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บทคัดยอ

การศึกษามีวัต ถุประสงค  คือ 1) เพ่ือศึกษาระดับภาวะผูนํ าการ
เปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ความสามารถในการ
แขงขัน และความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 2) เพ่ือ
เปรียบเทียบความแตกตางของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงจําแนกตามระดับดาวและและ
ระยะเวลาการจัดตั้งกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 3) วิเคราะหรูปแบบความสัมพันธเชิง
โครงสรางของปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ และ 4) เพ่ือคนหาแนวทางสําหรับการสงเสริมและลดปญหา อุปสรรคของของกลุมผูผลิต
สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑเพ่ือเพ่ิมความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง การออกแบบการวิจัยเปน
วิธีการวิจัยแบบผสมผสานโดยใชผลวิธีการเชิงคุณภาพมาอธิบายผลวิธีเชิงปริมาณ การเก็บขอมูลดวย
วิธีเชิงปริมาณทําการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอนจากลุมตัวอยาง วิธีการเชิงคุณภาพเลือกกลุม
ตัวอยางแบบเจาะจง โดยเก็บขอมูลจากประธานกลุม คณะกรรมการกลุม ผลการวิเคราะหขอมูล
พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ความสามารถในการแขงขัน และความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบล
หนึ่งผลิตภัณฑอยูในระดับมาก และพบวา ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงจะไมมีความแตกตางกัน
ตามระดับดาวอยางมีนัยสําคัญ แตมีความแตกตางกันตามระยะเวลาการจัดตั้งกลุม โดยกลมท่ีมี
ระยะเวลาการจัดตั้งมากกวา 20 ปจะมีคาท่ีสูงกวากลุมอ่ืนๆ อยางมีนัยสําคัญ ผลการวิเคราะห
ความสัมพันธ เชิงโครงสราง พบวา แบบจําลองและขอมูลเชิงประจักษ มีความสอดคลองดี
(χ2 = 427.041.218, df = 98 RMSEA = 0.079 ชวงความเชื่อม่ันรอยละ 90 ของ RMSEA อยูในชวง
0.071 ถึง 0.087 CFI = 0.972, SRMR =0.048) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง และคานิยมรวมในการ
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ดําเนินธุรกิจพอเพียงมีอิทธิพลเชิงบวกตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ในขณะท่ีความสามารถ
ในการแขงขันไมมีอิทธิพลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงอยางมีนัยสําคัญ ปญหา อุปสรรคท่ี
สําคัญของกลุมผูผลิต คือ เงินทุนหมุนเวียนไมเพียงพอ ขาดเครื่องมือการผลิตท่ีทันสมัย และไมมีตลาด
แนนอน ดังนั้น หนวยงานภาครัฐควรมีการสงเสริมความรู ความเขาใจในการบริหารจัดการเงินทุนหรือ
เปนหนวยงานในการประสานเพ่ือเชื่อมตอหนวยงานท่ีเก่ียวของในการแลกเปลี่ยนเรียนรูหรือการ
เขาถึงแหลงทุน อันจะสงผลตอความยั่ งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิต รวมท้ัง
สถาบันการศึกษาในพ้ืนท่ีควรเขามามีบทบาทในการสงเสริมความรูดานการบริหารเงินทุน การบริหาร
การตลาด และการบริหารผลิต ใหกับประธานกลุมหรือสมาชิกในกลุมซึ่งมีบทบาทสําคัญในการ
ขับเคลื่อนการดําเนินงานของกลุมผูผลิต
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ABSTRACT

The study on Sufficiency economy corporate sustainability of One
Tambon One Product Enterprise in the Three Southern Border Provinces aimed at
investigating 1) The level of Transformational leadership, Share value of Sufficiency
Economy Philosophy, Competitiveness, and Sufficiency economy corporate
sustainability. 2) To compare Sufficiency economy corporate sustainability by star
level and by length of organization established year. 3) To develop a structural
equation model of Sufficiency economy corporate sustainability. And 4) To
investigated the ways to improve business performance under Sufficiency Economy
and reduce the problem occurred. A mixed method qualitative to explain
quantitative design was used in order to collect quantitative data and qualitative
data. For a quantitative data, chairman and committee were selected by using
proportion stratified sampling while for qualitative tool the purposive was used. The
results showed that the mean of variables; Transformational leadership, Share value
of Sufficiency Economy Philosophy, Competitiveness, and Sufficiency economy
corporate sustainability were high. The result showed that Sufficiency economy
corporate sustainability differed significantly by length of organization established
year, especially the firm that length of organization established year over 20 years
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have highest level while the star level did not differ significantly. The results of the
structural equation model of factors influencing Sufficiency economy corporate
sustainability showed it fitted the empirical data (χ2 = 427.041.218, df = 98 RMSEA =
0.079, 90%CI of RMSEA = 0.071 - 0.087 CFI = 0.972, SRMR =0.048). The
Transformational leadership, Share value of Sufficiency Economy Philosophy have
direct positive effects on Sufficiency economy corporate sustainability While
Competitiveness has no direct effect on Sufficiency economy corporate sustainability.
The major problems are not enough cash flow, lacking of high technology devices for
goods production and uncertainty market. Therefore, government agency is
supposed to promote the cognition of Capital Management or coordinate with the
relevant authorities in exchanging knowledge or accessing to capital that will lead to
the sustainability of sufficiency economy on the group. In addition, academics
institution in the area should have a role in promoting knowledge of cash flow
management, marketing management, and production management to the chairman
or group member who plays a key role in driving the implementation of the
producer group.
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บทที่ 1
บทนํา

ความสําคัญและที่มาของปญหา

จากกระแสโลกท่ีมีความแปรผันและการแขงขันท่ีทวีความรุนแรงมากข้ึน  ทําใหแต
ละประเทศตองปรับตัวเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการแขงขัน ในการขับเคลื่อนความสําเร็จของประเทศท้ังใน
ดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง  และเทคโนโลยี ในขณะท่ี ปจจุบันประเทศตาง ๆไดพัฒนาขีด
ความสามารถ ในการแขงขันใหเพ่ิมมากข้ึนไมวาจะเปนการพัฒนาทางเทคโนโลยี การเพ่ิมคุณภาพ
ผลิตภัณฑ การเพ่ิมความสามารถในการผลิต การเปดตลาดใหม การดูแลลูกคาหลังการขาย เพราะแต
ละประเทศตองการจะอยู รอดไดในยุคท่ีมีการแขงขันอยางรุนแรง (ทวีเกียรติ ประพฤทธิ์ตระกูล,
2553: 30) แมวาในภาพรวมสังคมไทยจะมีภูมิคุมกันเพ่ิมข้ึนท้ังในระดับครอบครัว ชุมชน และสังคม
แตยังไมเพียงพอท่ีจะรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพและเติบโตไดอยาง
ยั่งยืน ดังนั้น จึงไดมีการนําแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ
ตั้งแตแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 8 เปนตนมา โดยเฉพาะในแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 มีแนวคิดท่ีจะมุงสราง
ภูมิคุมกันโดยการมุงพัฒนาเศรษฐกิจภายในประเทศใหเขมแข็งและลดการพ่ึงพาปจจัยภายนอก
รวมท้ังสรางความเขมแข็งใหผูผลิตสินคาโดยเฉพาะผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑใหมีความ
เขมแข็งอยางยั่งยืน (แผนพัฒนาเศรษฐกิจฯ ฉบับท่ี 11: ช) จึงไดกําหนดยุทธศาสตรการปรับโครงสราง
เศรษฐกิจสูการเติบโตอยางมีคุณภาพและยั่งยืนใหเปนยุทธศาสตรท่ีสําคัญยุทธศาสตรหนึ่งในการ
แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11

แนวคิดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑเปนแนวทางสําคัญประการหนึ่งท่ีจะสรางความ
เจริญใหชุมชน สามารถยกระดับฐานะความเจริญและความเปนอยูในชุมชนใหดีข้ึน โดยการผลิตหรือ
จัดการทรัพยากรท่ีมีอยูใหมีคุณภาพ มีเอกลักษณของตนเอง สอดคลองกับวัฒนธรรม มีหลักพ้ืนฐาน 3
ประการ คือ ประการแรก ภูมิปญญาทองถ่ินสูสากล ประการท่ีสอง พ่ึงตนเองและคิดอยางสรางสรรค
และประการท่ีสาม  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย (สุพิศพรรณ วัจนเทพินทร และชุตระ ระบอบ, 2555:
91) โดยแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 ใหความสําคัญกับการเติบโตทางเศรษฐกิจอยางมีคุณภาพและยั่งยืน
โดยเฉพาะผลิตภัณฑหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑซึ่งจัดเปนวิสาหกิจชุมชน (Small and  Micro
Community Enterprise) ประเภทหนึ่งท่ีมีวัตถุประสงคสําคัญในการแกปญหาความยากจน โดย
มุงเนนเสริมสรางเศรษฐกิจชุมชนใหเขมแข็ง แตยังพบวา ผูประกอบการและวิสาหกิจกิจชุมชนสวน



2

ใหญประสบปญหาตางๆ อาทิเชน ปญหาดานการผลิต ไดแก การขาดแคลนวัตถุดิบ ขอจํากัดของ
วัตถุดิบ ปญหาดานคุณภาพผลิตภัณฑท่ีไมคอยไดมาตรฐาน  ปญหาผลิตภัณฑไมตรงตอความตองการ
ของตลาด ปญหาการบริหารจัดการกลุม (วิภาดา กฤษณะภูติ, 2553; ธันยมัย เจียรกุล, 2557)
ปญหาขาดการรวมกลุมเพ่ือพัฒนาเครือขายสรางความรวมมือ ปญหาดานการเงินและแหลงเงินทุนต่ํา
ปญหาดานเทคโนโลยี ปญหาการขาดการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐอยางจริงจัง (ธันยมัย เจียร
กุล, 2557) ในขณะท่ีปจจุบันการแขงขันทางธุรกิจไดมีปจจัยตางๆ เขามาเก่ียวของมากมาย อาทิเชน
ความตองการของลูกคา เทคโนโลยี ราคาความปลอดภัยของสินคา ภาพลักษณองคการ ภายใต
สถานการณดังกลาวจึงยากท่ีจะบงชี้ไดวาองคการใดมีความยั่งยืนหรือมีการปรับตัวและพัฒนาอยาง
เหมาะสม

แนวทางหนึ่งในการใหธุรกิจมีการปรับตัวและพัฒนาอยางเหมาะสมเพ่ือไปสูความ
ยั่งยืน คือ การดําเนินธุรกิจภายใตปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งเปนการปรับตัวหรือพัฒนาท่ีตั้งอยูบน
พ้ืนฐานทางสายกลางและความไมประมาท โดยคํานึงถึงความพอประมาณ ความมีเหตุผล การสราง
ภูมิคุมกันท่ีดีในตัว ตลอดจนความรู ความรอบคอบและคุณธรรมในการดําเนินธุรกิจจะสรางความ
เขมแข็งใหกับองคกร (สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ, 2553) โดยมีผลการศึกษาท่ีแสดงใหเห็นวา
องคกรท่ีมีการดําเนินธุรกิจสอดคลองกับหลักเศรษฐกิจพอเพียงสามารถผานวิกฤตการณและประสบ
ความสําเร็จได (อภิชัย พันธเสน และคณะ, 2546) และจากการทบทวนวรรณกรรม พบวา
ผูประกอบการในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตประสบปญหาดานความเขมแข็งในการดําเนินกิจกรรม
ทางธุรกิจ (ณัฐกาญจน เอกอุรุ และคณะ, 2554) ดังนั้น การศึกษาเก่ียวกับการดําเนินธุรกิจของกลุม
ผูผลิตหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑภายใตแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดน
ภาคใตท่ีมีปญหาทางดานเศรษฐกิจและสังคมและภาคธุรกิจไมมีความม่ันใจในการประกอบธุรกิจ
สามารถนําผลการศึกษามาประยุกตใชในการดําเนินธุรกิจไดอยางตอเนื่องและยั่งยืนภายใตปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง ประกอบกับท่ีผานมา การศึกษาเก่ียวกับการดําเนินงานของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในเขตภาคเหนือ ((วีระพล ทองมา และคณะ, 2557; ทิวา แกวเสริม, 2551) ซึ่ง
เปนการศึกษาเก่ียวกับเครือขายความรวมมือของผูประกอบการ (วีระพล ทองมา และคณะ, 2557)
และปญหาอุปสรรคของกลุมผูประกอบการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (ทิวา แกวเสริม, 2551)
ในขณะท่ีเขตภาคใตเปนการศึกษาการดําเนินของกลุมผูผลิตฯ ในภาพรวมของภาคใต (ปยะพรรณ
ชางวัฒนชัย และ โสมสกาว เพชรานนท, 2555) ในขณะท่ีการศึกษาในเชิงบริบทพ้ืนท่ีสามจังหวัด
ชายแดนภาคใตยังมีคอนขางนอย

ดังนั้น การศึกษาความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบล
หนึ่งผลิตภัณฑ ซึ่งเปนนโยบายของรัฐบาลท่ีใหแตละชุมชนใชภูมิปญญาทองถ่ินในการผลิตหรือพัฒนา
สินคา โดยอาศัยหนวยงานตางๆ ใหความชวยเหลือดานความรูสมัยใหมและการบริหารจัดการเพ่ือ
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เชื่อมโยงสินคาจากชุมชนสูตลาดท้ังภายในประเทศและตางประเทศ  โดยมีการดําเนินธุรกิจอยูบน
พ้ืนฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและมีการสงเสริมและสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐท่ีสอดคลองกับ
บริบทของแตละผลิตภัณฑ จะมีผลตอการเสริมสรางศักยภาพในการแขงขันของผูประกอบการหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใตไดอยางยั่งยืน ซึ่งหากองคกรธุรกิจท่ีมีการ
ดําเนินธุรกิจอยางสอดคลองกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงจะมีความสามารถในการใหผลตอบแทนท่ีดี
ตอบรับตอการเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดลอมทางธุรกิจไดเปนอยางดี (สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ,
2553: 11) ภายใตการขับเคลื่อนของผูนํา ซึ่งเปนปจจัยสําคัญท่ีสุดท่ีจะพัฒนากระบวนการทํางาน การ
ผลิต การตลาด การวางแผนกลยุทธและการบริหารจัดการท่ีมีผลตอความสําเร็จขอและประสิทธิผล
ของกลุมผูผลิตฯ (ดุษฎี นาคเรือง, 2558) หรืออีกนัยหนึ่ง คือ ผูนําท่ีมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงท่ีทํา
ใหผูตามเกิดความเชื่อม่ันท่ีจะไปสูเปาหมายใหสําเร็จ (Dvir, Eden, Avolio, & Shamir, 2002, p.
735) รวมท้ังความสามารถในการแขงขันของกลุม ท้ังนี้ หากสมาชิกในองคกรมีคานิยมรวมกันในการ
ดําเนินธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียงจะมีผลตอความยั่งยืนขององคกร อันจะเปนสงเสริมและสนับสนุน
กระบวนการพัฒนาการดําเนินธุรกิจใหมีการปรับตัวและพัฒนาไดอยางเหมาะสมตามบริบทเชิงพ้ืนท่ี
และจะเปนการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนใหมในการดําเนินธุรกิจภายใตปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
สําหรับการขับเคลื่อน “โครงการหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ” เพ่ือท่ีจะทําใหสามารถชวยเสริมสราง
เศรษฐกิจชุมชนและเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนจะเปนประโยชนตอชุมชนและทองถ่ินไปสูความ
ยั่งยืน

คําถามการวิจัย
1. ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง ความสามารถในการแขงขัน และความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดน
ภาคใตมีมากนอยเพียงใด
2. ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่ งตําบลหนึ่ ง
ผลิตภัณฑในแตละระดับดาว และระยะเวลาการจัดตั้งกลุมมีความแตกตางกัน
หรือไม
3. รูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางของปจจัย ท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่ งตําบลหนึ่ งผลิตภัณฑ มีรูปแบบ
ความสัมพันธเชิงโครงสรางอยางไร
4. แนวทางสงเสริมและลดปญหา อุปสรรคท่ีมีตอการเพ่ิมความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑมีแนวทางใดบาง
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และมีแนวทางอยางไรสําหรับการนําไปสูความยั่งยืนของกลุมผูผลิตภายใตการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพ่ือศึกษาระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตาม

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ความสามารถในการแขงขัน และความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ

2. เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงจําแนกตาม
ระดับดาวและและระยะเวลาการจัดตั้งกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ

3. วิเคราะหรูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางของปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ

4. เพ่ือคนหาแนวทางสําหรับการสงเสริมและลดปญหา อุปสรรคของของกลุมผูผลิต
สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑเพ่ือเพ่ิมความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

การศึกษาความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งหนึ่ง
ผลิตภัณฑภายใตปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือความไดเปรียบในการแขงขัน มีประโยชนท้ังเชิง
วิชาการ เชิงประยุกตและการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน คือ

1. ประโยชนเชิงวิชาการ
1.1 เปนการผนวกแนวคิดทางดานธุรกิจมาประยุกตใชกับแนวคิดปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงภายใตบริบทของเศรษฐกิจในชุมชน ซึ่งเปนขยายขอบองคความรูทางดานปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง

1.2 เปนการตรวจสอบและขยายองคความรูทางดานความสามารถในการ
แขงขันมาประยุกตใชกับบริบทของทองถ่ินในพ้ืนท่ี

2. ประโยชนเชิงประยุกต
2.1 ทําใหผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑทราบถึงศักยภาพของกลุม และ

มีความเขาใจ เขาถึงแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสําหรับไปประยุกตใชในการพัฒนาผลิตภัณฑ
อยางยั่งยืนภายใตความรวมมือและสนับสนุนจากหนวยงานตางๆ ท่ีเก่ียวของ
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2.2 สามารถถอดบทเรียนกลุมผูผลิตท่ีมีความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงท่ี
สอดคลองและเหมาะสมกับบริบทในพ้ืนท่ีสําหรับนําไปถายทอดองคความรูใหกับผูท่ีมีสวนไดเสียหรือ
ผูประกอบการอ่ืนๆ สําหรับนําไปประยุกตใชในการดําเนินธุรกิจ

3. ประโยชนจากหนวยงานที่เกี่ยวของ อาทิเชน
3.1กลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑท้ังในพ้ืนท่ีสามจังหวัด

ชายแดนภาคใตและพ้ืนท่ีใกลเคียง ไดทราบแนวทางในการพัฒนาศักยภาพภายใตขอจํากัดและบริบท
เชิงพ้ืนท่ี และเกิดการเรียนรูแลกเปลี่ยนและรวมมือในการประสานการทํางานรวมกันในอนาคต
สําหรับการเพ่ิมศักยภาพของกลุมอยางยั่งยืนบนพ้ืนฐานแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง

3.2 สถาบันการศึกษา(มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา) เขาไปมีสวนรวมกับ
หนวยงานภาครัฐในการสนับสนุนรวมมือ ประสานงานสําหรับการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชนในพ้ืนท่ี
อันเปนการตอบสนองตอพันธกิจของมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน โดยการอบรมใหความรู
เก่ียวกับการพัฒนาองคกรหรือแผนธุรกิจ รวมถึงการติดตามและประเมินผลกระบวนการปรับตัวอยาง
ตอเนื่อง (Continuous improvement) ของกลุมผูผลิตสําหรับใชเปนแนวทางในการพัฒนากลุม
อาชีพอ่ืน หรือกลุมผูผลิตท่ีศักยภาพต่ํากวาเพ่ือสรางความยั่งยืนของธุรกิจ รวมท้ังนําไปเปนกรณีศึกษา
สําหรับการเรียนรูของนักศึกษาสําหรับนําไปปรับใชในการประกอบอาชีพหรือดําเนินธุรกิจในอนาคต
ไดอยางเหมาะสม

3.3 หนวยงานภาครัฐ  อาทิเชน สํานักงานพัฒนาชุมชน สํานักงานพาณิชย
จังหวัด กรมสงเสริมการเกษตร มีการปรับเปลี่ยนนโยบาย แนวทางการดําเนินงาน การประสานความ
รวมมือระหวางหนวยงาน สําหรับการขับเคลื่อนผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑอยางเหมาะสม
และเปนไปในทิศทางท่ีสอดคลองกับบริบทของแตละกลุม

ขอบเขตของการวิจัย

1. ขอบเขตเนื้อหา การศึกษาครั้งนี้มุงการพัฒนาสูความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑระดับ 3-5 ดาว ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต
โดยครอบคลุมเนื้อหา ดังนี้

1.1 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ
ประกอบดวย การสรางแรงบันดาลใจ การกระตุนปญญา การมีอิทธิพลทางอุดม
คติ และการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล

1.2 คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกลุมผูผลิต
สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ประกอบดวย การสรางภูมิคุมกัน ความเพียร
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ความพอประมาณ การแบงปน การมีจริยธรรม การพัฒนาภูมิสังคม และการ
ดูแลผูมีสวนไดสวนเสียของธุรกิจ

1.3 ความสามารถในการแขงขันของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ
ประกอบดวย ความสามารถดานนวัตกรรม ความสามารถดานการผลิต
ความสามารถดานการจัดการตลาด

1.4 ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่ งตําบลหนึ่ ง
ผลิตภัณฑ ประกอบดวย ความพอประมาณ ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา
ตลาดและคูแขง การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง การสงเสริม
ความรู และคุณธรรมอยางตอเนื่อง

1.5 แนวทางสําหรับการสงเสริมและลดอุปสรรคของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑเพ่ือสรางความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

2. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง
2.1 ประชากรท่ีใชในการศึกษา คือ กลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ
ในสามจังหวัดชายแดนภาคใตท่ีไดรับการคัดสรรสินคาในระดับ 3-5 ดาว ในป
พ.ศ. 2555 จํานวน 220 กลุม
2.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา คือ ประธานกลุม/คณะกรรมการ หรือผูท่ี
มีสวนเก่ียวของกับการบริหารจัดการของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑในสามจังหวัดชายแดนภาคใตท่ีไดรับการคัดสรรสินคาในระดับ
3-5 ดาว จํานวน 150 กลุมๆ ละ 4 คน

3. ขอบเขตดานตัวแปร
3.1 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
3.2 คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
3.3 ความสามารถในการแขงขัน
3.4 ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

3.5 ขอบเขตดานพื้นท่ี
ศึกษาเฉพาะกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในพ้ืนท่ีสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต (ยะลา ปตตานี และนราธิวาส) ท่ีไดรับการคัดสรรสินคาในระดับ 3-5 ดาว ในป
พ.ศ. 2555



7

นิยามศัพทเฉพาะ

1. ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คือ คุณลักษณะหรือการกระทําของผูนําท่ีแสดงใหผู
ตามหรือสมาชิกรับรูถึงวัตถุประสงค พันธกิจ และเปาหมายรวมกันสําหรับการเพ่ิมผลการดําเนินงาน
องคกร โดยแสดงใหผูตามรูสึกเชื่อม่ัน ชื่นชม   ยกยอง รับรูถึงความชัดเจนของวิสัยทัศน กระตุน
ความคิดของผูตาม คํานึงถึงความตองการของผูตาม และรับฟงความเห็นของผูตาม ประกอบดวย 4
มิติ คือ

1.1 การสรางแรงบันดาลใจ คือ คุณลักษณะหรือการกระทําของผูนําท่ีแสดงใหผูตาม
เกิดความสนใจท่ีจะปฏิบัติงานโดยการสนับสนุนและเผชิญกับงานรวมกัน รวมถึงมี
การสื่อสารท่ีชัดเจนสําหรับการปฏิบัติงานไปสูเปาหมาย

1.2 การกระตุนทางปญญา คือ คุณลักษณะหรือการกระทําของผูนําท่ีมีการกระตุน
ความคิดของผูตามทําใหผูตามเกิดความทาทาย และมีการหาแนวทางท่ีเหมาะสม
ในการแกปญหา

1.3 การมีอิทธิพลทางอุดมคติ คือ คุณลักษณะหรือการกระทําของผูนําท่ีทําใหผูตาม
ชื่นชม ยกยอง เคารพนับถือ และทําใหผูตามเกิดการกระทําเลียนแบบ

1.4 การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล คือ คุณลักษณะหรือการกระทําของผูนําท่ี
รับฟงและคํานึงถึงความตองการและความแตกตางของผูตามแตละคน รวมถึงการ
ทําหนาท่ีเปนพ่ีเลี้ยงและผูฝกสอนใหกับผูตาม

2. คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง คือ
ทัศนคติ ความคาดหวัง ของพนักงานในองคกรเก่ียวกับกระบวนการทํางานของสมาชิกในองคการท่ีมี
การสงเสริม สนับสนุนและพัฒนาการผลิตสินคา บริการเพ่ือใหลูกคามีความพึงพอใจ และสมาชิกใน
องคการมีการบริหารความเสี่ยงพรอมท่ีจะฝาฟนปญหาอุปสรรค ภายใตนโยบายการดําเนินธุรกิจท่ีให
ความสําคัญกับสมาชิก ลูกคา และชุมชน รวมถึงการแบงปนความรู ทักษะ ระหวางสมาชิกในกลุมและ
กับกลุมอ่ืนๆ ประกอบดวย 7 มิติ คือ

2.1 สรางภูมิคุมกันพรอมรับความเสี่ยง คือ การดําเนินการสงเสริม สนับสนุน
และพัฒนานวัตกรรมทางดานสินคา บริการหรือกระบวนการทํางาน การบริหาร
ความเสี่ยงทางดานกระบวนการทํางาน การตลาด การเงินและการแลกเปลี่ยน
เรียนรูอยางเปนระบบ
2.2 ความเพียร คือ ความพยายามของสมาชิกในการฝาฟนอุปสรรคเพ่ือใหงาน
ท่ีไดรับมอบหมายสําเร็จหรือทําใหลูกคามีความพอใจสูงสุด
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2.3 ความพอประมาณ คือ การดําเนินนโยบายการขายสินคาและบริการ
ท่ีมิไดมุงหวังผลใหเกิดกําไรเร็วท่ีสุด และมีการปรับเปลี่ยนการผลิตสินคาตาม
สภาวการณ
2.4 การแบงปน คือ การแบงปนความรู ทักษะของตนเองใหกับคูแขงขันทาง
ธุรกิจ และหากตนเองไมสามารถผลิตสินคาตรงตามความตองการของลูกคาได
จะมีการสงผานความตองการสินคา บริการใหกับคูแขง
2.5 จริยธรรม คือ ความรับผิดชอบของสมาชิกในการทํางานเม่ือประสบปญหา
2. 6 การพัฒนาภูมิสังคม คือ กระบวนการทํางานท่ีสงเสริมใหสมาชิกมีการ
ทํางานท่ีเปนมิตรกับสภาพแวดลอม มีนโยบายท่ีจะใชวัตถุดิบในชุมชนและใหคน
ในชุมชนเขามีสวนรวม
2.7 การใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสีย การใหความสําคัญกับสินคา
เพ่ือใหลูกคาเกิดความพึงพอใจโดยการเขาไปแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณกับ
ตัวแทนจําหนายหรือลูกคา รวมท้ังใหความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐในการ
ดําเนินกิจกรรมตางๆ

3.ความสามารถในการแขงขัน คือ ความสามารถของกิจการในการผลิตสินคา
ใหมอยางตอเนื่องตอบสนองความตองการของลูกคาผลิตสินคาใหมท่ีมีความแตกตางจากคูแขงและ
ยากตอการลอกเลียนแบบ มีการบริหารจัดการปจจัยการการผลิตดวยตนทุนท่ีต่ํากวาคูแขง และมีการ
สงมอบสินคาตรงตามเวลาท่ีลูกคาตองการ ประกอบดวย 3 มิติ คือ

3.1 ความสามารถดานนวัตกรรม คือ การดําเนินการผลิตคิดคนสินคาใหมๆ
ซึ่งตอบสนองความตองการของลูกคายาก โดยแตกตางจากคูแขงและยากตอ
การลอกเลียนแบบ
3.2 ความสามารถดานการผลิต คือ การดําเนินการบริหารจัดการวัตถุดิบ
แรงงาน เงินทุน เพ่ือมาใชในการผลิตท่ีมีคุณภาพและมีการสงมอบสินคาท่ีตรง
กับความตองการของลูกคาเม่ือเปรียบเทียบกับคูแขง
3.3 ความสามารถดานการจัดการตลาด คือ การดําเนินการติดตอสื่อสารกับ
ลูกคา การกําหนดเปาหมายการขาย การจัดชองทางจําหนายสินคา เพ่ือให
เปนไปตามเปาหมายการขายท่ีวางไวโดยตอบสนองความตองการของลูกคา

4.ความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง คือ ลักษณะการดําเนินธุรกิจท่ีมีการผลิต
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มุงเนนลูกคาเฉพาะกลุม การสรางเอกลักษณของผลิตภัณฑใหแตกตางจากคูแขง  การผลิตตาม
กําลังคนและความสามารถท่ีมีอยูขององคกรเพ่ือรักษาคุณภาพผลิตภัณฑ การสงเสริมความรูสมาชิก
อยางตอเนื่องควบคูไปกับการสรางพันธมิตรทางธุรกิจ รวมท้ังมีการปองกันปญหาตางๆ ท่ีอาจจะ
เกิดข้ึนในอนาคต เพ่ือสรางผลประโยชนในระยะยาว ซึ่งประกอบดวย 4 มิติ คือ

4.1 ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว คือ การดําเนินธุรกิจท่ีไม
เบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน  โดยมีการผลิตตามกําลังท่ีมีอยูเพ่ือรักษาคุณภาพ
โดยไมมุงหวังกําไรในระยะสั้น รวมท้ังการแบงปนรวมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจ
เพ่ือใหเกิดความไววางใจท้ังแกสมาชิกและคูคา

4.2 ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง คือ การท่ีสมาชิกรับรู
และเขาใจความสามารถของตนเอง สภาพการแขงขันและความตองการลูกคา
เพ่ือการปรับตัวของธุรกิจใหสอดคลองกับสภาวะตลาด

4.3 การสรางภู มิคุ มกันพรอมรับการเปลี่ ยนแปลง คือ ธุร กิจ มีการ
เตรียมพรอมรับการเปลี่ยนแปลงท้ังในดานการผลิต การตลาด เงินทุน  รวมท้ัง
มีการประเมินสภาวะความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนกับธุรกิจ

4.4 การสงเสริมความรู และคุณธรรมอยางตอเนื่อง คือ การท่ีสมาชิกในกลุมมี
การสงเสริมหรือแลกเปลี่ยนความรูกันอยางตอเนื่อง มีการแบงปนความรูกับ
ผูประกอบการรายอ่ืนๆ  โดยมีจุดมุงหมายในการพัฒนาสินคาเพ่ือรักษาคุณภาพ
และมาตรฐาน



บทที่ 2
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ

การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ
ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในพ้ืนท่ีสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต แลวนํามาสังเคราะหเพ่ืออธิบายความสัมพันธ และกําหนดเปนกรอบแนวคิดการวิจัย
ซึ่งมีแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเก่ียวกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง แนวคิดการวัดความยั่งยืน
แบบเศรษฐกิจพอเพียง และความเปนมาของโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑและงานวิจัยท่ี
เก่ียวของ โดยจะนําเสนอรายละเอียดแบงออกเปน 4 สวน ดังนี้ คือ

1. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
1.1. แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
1.2. ทฤษฎีความสามารถในการแขงขัน
1.3. ทฤษฎีภาวะผูนําวิถีทางสูเปาหมาย

2. แนวคิดและการวัดความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
3. งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงในท่ีนี้จะพิจารณา

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงโดยจะทําการตรวจสอบถึงความหมาย
วิธีการวัด ของปจจัยแตละปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง โดยมี
รายละเอียดดังนี้ คือ

3.1 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
3.2 คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
3.3 ความสามารถในการแขงขัน

4. ความเปนมาของโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
5. กรอบแนวคิดการวิจัย
6. สมมติฐานการวิจัย
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1. แนวคิดและทฤษฎีทีเ่ก่ียวของกับความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

การศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และความสามารถในการแขงขันเพ่ือนําไปสูความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑมีแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการศึกษา คือ
แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ทฤษฎีความสามารถในการแขงขัน ทฤษฎีภาวะผูนําวิถีทางสู
เปาหมาย ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

1.1 แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนแนวคิดท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวได

พระราชทานใหกับสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติในไปใชในการพัฒนา
ประเทศในป พ.ศ.2542 โดยมีหลักพิจารณาอยู 5 สวน คือ

1. กรอบแนวคิดเปนปรัชญาท่ีชี้แนะแนวทางการดํารงอยูและปฎิบัติตนในทาง
ท่ีควรจะเปน โดยมีพ้ืนฐานมาจากแนววิถีชีวิตดั้งเดิมของสังคมไทย สามารถนํามาประยุกตใชได
ตลอดเวลาและเปนการมองโลกเชิงระบบท่ีมีลักษณะพลวัตร มุงเนนการรอดพนจากภัยและวิกฤตเพ่ือ
ความม่ันคงและความยั่งยืนของการพัฒนา

2. คุณลักษณะ เศรษฐกิจพอเพียงสามารถนํามาประยุกตใชกับการปฏิบัติงาน
ไดในทุกระดับ โดยเนนการปฎิบัติบนสายกลาง และการพัฒนาอยางเปนข้ันตอน

3. คํานิยาม ความพอเพียง (Sufficiency) จะตองประกอบดวย ดังนี้
(1) ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดี ท่ีไมนอยเกินไปและไมมาก

เกินไป โดยไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน เชน การผลิตและการ
บริโภคท่ีอยูในระดับพอประมาณ

(2) ความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจเก่ียวกับระดับของความ
พอเพียงนั้น จะตองเปนไปอยางมีเหตุผล โดยพิจารณาจากเหตุ
ปจจัยท่ีเก่ียวของตลอดจนคํานึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากการ
กระทํานั้นๆ อยางรอบคอบ

(3) การมีภูมิคุมกันท่ีดีในตัว หมายถึง การเตรียมตัวพรอมรับ
ผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดานตางๆ ท่ีจะเกิดข้ึน โดยคํานึงถึง
ความเปนไปไดของสถานการณตางๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคต

4. เง่ือนไข การตัดสินใจและการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหอยูในระดับพอเพียง
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นั้น ตองอาศัยท้ังความรูและคุณธรรม กลาวคือ เงื่อนไขความรู ประกอบดวย ความรอบรูเก่ียวกับ
วิชาการตางๆ อยางรอบดาน ความรอบคอบท่ีจะนําความรูเหลานั้นมาพิจารณาใหเชื่อมโยงกันเพ่ือ
ประกอบการวางแผน และความระมัดระวังในข้ันปฏิบัติ เงื่อนไขคุณธรรม ท่ีจะตองเสริมสราง
ประกอบดวย มีความตระหนักในคุณธรรม มีความซื่อสัตยสุจริต และมีความอดทน มีความเพียร ใช
สติปญญาในการดําเนินชีวิต

5. แนวทางปฏิบัติ/ผลท่ีคาดวาจะไดรับ จากการนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
มาประยุกตใช คือ การพัฒนาท่ีสมดุลและสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงในทุกดาน ท้ังดานเศรษฐกิจ
สังคม สิ่งแวดลอม และความรูและเทคโนโลยี

จากหลักแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงดังกลาว จิรายุ อิศรางกูร ณ อยุธยา
(2551) กลาวถึง เศรษฐกิจพอเพียงกับความยั่งยืนของธุรกิจ โดยเห็นวา เศรษฐกิจพอเพียงมีบทบาท
สําคัญตอภาคธุรกิจไทย โดยเริ่มจากธุรกิจขนาดเล็กท่ีกําลังริเริ่มโครงการใหมควรจะศึกษาตนทุนของ
ตนเองพรอมกับตลาดและคูแขง โดยใหมีการดําเนินธุรกิจแบบคอยเปนคอยไป กลาวคือ อดทน มี
ความเพียร มีสติ ปญญา โดยมีลักษณะการมุงกําไรสูงสุดในระยะยาว (Long-term profit) ท้ังนี้
จะตองมีความซื่อสัตยสุจริตและการไมเบียดเบียนผูอ่ืน โดยเห็นวาตั้งแตวิกฤตเศรษฐกิจ พ.ศ.2540
ประเทศไทยยังขาดความรูเทาทันตอการเปลี่ยนแปลง ขาดภูมิคุมกันท่ีดี กลาวคือ ยังพ่ึงตนเองไมได
เทาท่ีควรและขาดความพอดี ในประเด็นสําคัญ 5 ประการ คือ

1. ขาดความพอดีดานจิตใจ คือ สภาวะจิตใจไมเขมแข็ง ไมสามารถพ่ึงตนเองได ขาด
จิตสํานึกท่ีดี ไมรูจักประนีประนอม และเห็นแกประโยชนสวนตัวมากเกินไป

2. ขาดความพอดีดานสั งคม คือ ไมคอยชวยเหลือเก้ือกูลกัน การไมสร าง
กระบวนการเรียนรู

3.ขาดความพอดีดานทรัพยากรธรรมชาติและสงแวดลอม คือ ขาดความรบคอบใน
การใชและจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และใชทรัพยากรท่ีไมคํานึงถึงความสมดุลระยะยาว

4. ขาดความพอดีดานเทคโนโลยี คือ ยังไมรูจักการใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม รับ
เทคโนโลยีจากตางประเทศโดยขาดความรูความเขาใจ ละท้ิงเทคโนโลยีจากภูมิปญญาชาวบาน

5. ขาดความพอดีดานเศรษฐกิจ คือ การดํารงชีวิตเดินฐานะของตน
องคกรธุรกิจถือไดวาเปนสวนสําคัญท่ีกอใหเกิดความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ  โดยหาก

องคกรธุรกิจมีการนําแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการวางกลยุทธและกําหนดนโยบาย จะ
ชวยทําใหองคกรเปรียบเสมือนมีเข็มทิศในการดูแลกิจการท่ีดีใหสอดคลองกับกระแสโลกาภิวัตน ทําให
การดําเนินธุรกิจดําเนินงานไดอยางมีเหตุผล รูจักลูกคา รูจักตลาด รูจักคูแขง รวมท้ังทําใหพนักงานมี
ความรูและยึดม่ันในคุณธรรมซึ่งจะเปนเครื่องมือปองกันธุรกิจท่ีไดรับผลกระทบจากความเสี่ยงทาง
ธุรกิจ
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1.1.1 เศรษฐกิจพอเพียงกับ 4 ลักษณะของธุรกิจ
คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงรวมกับสถาบันพัฒนบริหารศาสตร

ศึกษาการประยุกตใชของเศรษฐกิจพอเพียงกับธุรกิจเอกชนท่ีแตกตางกัน 4 ลักษณะคือ ธุรกิจชุมชน
ธุรกิจขนาดเล็ก บริษัทจดทะเบียน และกลุมอุตสาหกรรมนาดใหญ พบวา หลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงสามารถนํามาประยุกตกับการบริหารงานของธุรกิจ (จิรายุ อิศรางกูร ณ อยุธยา, 2551: 121-
126) ไดดังนี้

1. ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาวมากกวาระยะสั้น หลัก
ความพอประมาณของเศรษฐกิจพอเพียงท่ีสําคัญ คือ ความพอดีท่ีไมนอยเกินไปและไมมากเกินไปโดย
ไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน เม่ือเทียบกับการดําเนินธุรกิจ ไดแก การมีจุดมุงหมายท่ีมุงหวังไดรับ
ผลประโยชนหรือกําไรสุทธิระยะยาวมากกวาระยะสั้น โดยการประยุกตใชหลักความพอประมาณทาง
ธุรกิจ มีลักษณะการดําเนินงานท่ีสําคัญ คือ

(1) การผลิต เนนการผลิตเพ่ือลูกคาบางกลุมมากกวาการผลิตเพ่ือขาย
ท่ัวไป

(2) การรับคําสั่ง รับคําสั่งเฉพาะท่ีจะทําไดตามกําลังท่ีมีอยู เพ่ือรักษา
คุณภาพใหอยูในระดับสูง

(3) การแสวงหากําไร ยึดถือหลักการแบงปน ไมเบียดเบียนคูคา ใหรวมมือ
กันเปนพันธมิตรทางธุรกิจในระยะยาวและเกิดความไววางใจรวมท้ังใหความสําคัญตอการจายเงิน
ใหแกพนักงานและผูจําหนายสินคาอยางรวดเร็ว ตลอดจนกันกําไรสวนหนึ่งสําหรับพัฒนาความรูและ
กิจกรรมสังคม

(4) การกอหนี้และขยายการลงทุนในธุรกิจอยางคอยเปนคอยไป เม่ือกําไร
มากพอ ไมกูยืมเงินและเนนเฉพาะสาขาธุรกิจท่ีตนเชี่ยวชาญ รวมท้ังรักษาอัตราสวนหนึ้สินตอทุนให
เหมาะสม การแขงขันดวยความยุติธรรมเพ่ือสรางพันธมิตรธุรกิจ โดยมีเครือขายผูผลิตท่ีเล็กกวาท่ีจะ
จัดสงงานบางสวนให รวมท้ังมีการฝกอบรมและใหคําแนะนําอยางตอเนื่อง

2.ความมีเหตุผล ตองรูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง หลักความมีเหตุผล
คือ การรูจักลูกคา รูจักตลาด รูจักคูแขง และรูจักตัวเอง โดยการบริหารธุรกิจควรมีลักษณะสําคัญ
ดังนี้

(1) เขาใจในธุรกิจของตน และตลาดท่ีตนแขงขันอยูอยางถองแท ซึ่ ง
จําเปนตองสรางเอกลักษณของผลิตภัณฑใหตางจากคูแขงและมีนวัตกรรมใหมๆ มีการวิจัยตลาดอยาง
ถองแท และเรงพัฒนาผลิตภัณฑเพ่ือใหเปนผูนําตลาด รวมท้ังเขาใจถึงความสามารถหลักขององคกร
(Core competency) และเนนการผลิตท่ีตรงกับความสามารถขององคกร ตลอดจนตรวจสอบผลการ
ทํางานของตนกับบริษัทคูแขงอยางสมํ่าเสมอ (Benchmarking)
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(2) เขาใจถึงปจจัยแหงความสําเร็จของธุรกิจ (Key success factors) โดย
พยายามไมใหพนักงานมีหนี้สินและความกังวล ซึ่งจะกระทบตองานศิลปะท่ีตองใชความประณีต
รวมท้ังมีการรักษากระบวนการผลิตใหตรงกับความตองการของตลาดตางประเทศ เชน การรักษา
กระบวนการผลิตใหเปนธรรมชาติท่ีสุด

(3) ธุรกิจท่ีอิงกับเทคโนโลยี ตองพัฒนาความรูของพนักงานอยางตอเนื่อง
และตองเนนท่ีการนําเทคโนโลยีมาประยุกต ตลอดจนมีการแบงกลุมลูกคาอยางชัดเจน และมีความ
ยืดหยุนในการนําเสนอผลิตภัณฑใหตรงกับความตองการของลูกคาแตละกลุมในชวงเวลาตางๆ

(4) ใชทรัพยากรท่ีมีอยูและกระบวนการผลิตอยางมีประสิทธิภาพ โดย
กระจายการผลิตบางสวนไปในประเทศท่ีมีแรงงานถูกกวา เพ่ือรักษาความสามารถในการแขงขัน และ
คิดคนกระบวนการท่ีจะนําวัตถุดิบท่ีมีตนทุนสูงหรือหายากกลับมาใชใหม

(5) รับความเสี่ยงในระดับท่ีเหมาะสม โดยใชหลักการบริหารการตลาด
แบบท่ีตองใชกลยุทธมุงเนนหรือใหความสําคัญ (Concentrated Strategy) เพ่ือใหเขาใจความ
ตองการของลูกคาใหชัดเจนกอนท่ีจะขยายตลาดไปท่ีอ่ืน และใหสิทธิการจําหนายในตลาดใหมๆ แทน
การลงทุนเจาะตลาดดวยตนเอง

3. สรางภูมิคุมกัน เตรียมพรอมตอการเปลี่ยนแปลง การสรางภูมิคุมกันท่ีดี
ในการดําเนินธุรกิจ คือ จะตองเตรียมพรอมสําหรับการเปลี่ยนแปลงอยางเหมาะสมโดย

(1) กระจายผลิตภัณฑและตลาดเพ่ือลดความเสี่ยง โดยการปรับผลิตภัณฑ
จากสินคาฟุมเฟอยมาเปนสินคาท่ีลูกคาใชประจํา และกระจายตลาดในหลายประเทศ เพ่ือลด
ผลกระทบจากวัฎจักรเศรษฐกิจตอสินคาฟุมเฟอย

(2) ควบคุมกระบวนการจัดหาวัตถุดิบใหตอเนื่อง โดยลงทุนในแหลง
วัตถุดิบของตนเอง รักษาอัตราการหมุนเวียนของพนักงานใหอยูในระดับต่ํา ใหราคาแกตัวแทน
จําหนายอยางเหมาะสม เพ่ือรักษาความสัมพันธระยะยาว และลดตนทุนของการหาตัวแทนจําหนาย
ใหมๆ (Switching costs)

(3) สะสมเงินออม โดยมีระบบการแบงเงินท่ีเหลือจากเงินหมุนเวียนเปน
เงินออมระยะยาว และมีนโยบายการจายเงินปนผลท่ีเหมาะสมกับการสะสมเงินไวสําหรับการลงทุน
ใหม

(4) ประเมินสถานการณความเสี่ยงลวงหนาอยางสมํ่าเสมอ โดยมีนโยบาย
และกําหนดเวลาท่ีตองประเมินความเสี่ยงอยางชัดเจน มีการสรางระบบเตือนภัยลวงหนา และปองกัน
ความเสี่ยงจากความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนดวยสัญญาซื้อขายลวงหนา รวมท้ังพยายามสราง
ความสมดุลดานรายรับและรายจายในเงินสกุลตางประเทศแตละสกุล
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4. สงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง ธุรกิจตางๆ ตองมีการสราง
ฐานความรูเพ่ือใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่องและใชความรูดวยความรอบคอบระมัดระวัง โดย

(1) สรางเสริมใหพนักงานไดรับความรูอยางตอเนื่อง และมีการพัฒนา
เทคโนโลยีการผลิตอยางสมํ่าเสมอ

(2) รวมกับผูประกอบการอ่ืนๆ ในการพัฒนาความรูและมาตรฐานของ
ธุรกิจ โดยเครือขายการลงทุนทางสังคม (Social venture network) และกลุมพันธมิตรผูใหบริการ
เว็บไซดภาษาไทย

สวนทางดานคุณธรรม ตองมีการสรางความตระหนักและใหยึดม่ันใน
คุณธรรมกับทุกฝายท่ีเก่ียวของอยางสมํ่าเสมอ โดยเฉพาะความเพียร ความอดทน และความซื่อสัตย
โดย

(3) มีความมุงม่ันในการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑอยางตอเนื่อง
(4) มีคุณธรรมและความซื่อสัตยตอลูกคา โดยรักษาคุณภาพของผลิตภัณฑ

และรักษาความลับของลูกคาอยางเครงครัด
(5) มีคุณธรรมกับสังคมรอบขาง โดยการปองกันผลกระทบตอสภาวะ

แวดลอมและจัดทําโครงการเพ่ือสังคม
(6) สงเสริมคุณธรรมใหเปนวัฒนธรรมองคกร โดยปกครองพนักงานดวย

หลักความเมตตา และการใหสิทธิ์ลาเพ่ือไปนั่งสมาธิ รวมท้ังการปฏิบัติตามกฎระเบียบดานทรัพยสิน
ทางปญญาอยางเครงครัดและยอมรับผลระทบท่ีเกิดข้ึนในชวงวิกฤต

1.1.2 ภาคเอกชนกับการประยุกตใชเศรษฐกิจพอเพียง
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเปนเครื่องชี้นํา เครื่องกํากับการทํางานของกลไก

ตลาดใหมีเสถียรภาพดีข้ึน โดยเฉพาะเงื่อนไขทางดานคุณธรรม จะเปนตัวทําใหการแขงขันมีความเปน
ธรรม และกอใหเกิดประโยชนแกสวนรวมมากข้ึน ธุรกิจท่ีใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจจะตองคํานึงถึงการ
แขงขันจะตองทําพอประมาณ โดยคํานึงถึงศักยภาพของตนเอง ตองทําธุรกิจท่ีมีความชํานาญ หรือใช
หลักความรูมาพัฒนาตนเองใหมีความสามารถในการแขงขันทีดีข้ึน ขณะเดียวกันตองระวังอยา
ดําเนินการในลักษณะท่ีมีความเสี่ยงมากเกินไป โดยหากมีการดําเนินการเชนนี้จะสามารถแขงขันได
และมีความกาวหนาอยางยั่งยืน

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมีความเปนสากลและทันสมัย เพราะวา หลักการของ
การมีภูมิคุมกันท่ีดี หรือหวงท่ีสาม คือ การจัดการความเสี่ยง (Risk management) ซึ่งเปนท่ียอมรับ
ในการจัดการสมัยใหม แนวทางการจัดการความเสี่ยงท่ีธุรกิจเอกชน ควรจะนําไปใชประกอบดวย 3
ข้ันตอน (ชัยวัฒน วิบูลยสวัสดิ์, 2551: 129) คือ
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ข้ันท่ีหนึ่ง  ตองมีการวิเคราะหและบงชี้วา อะไรคือความเสี่ยง โอกาสท่ีความเสี่ยงจะ
เกิดข้ึนมากนอยแคไหน และผลกระทบธุรกิจอยางไร

ข้ันท่ีสอง ตองประเมินวา ผลกระทบจากความเสี่ยงนั้นรุนแรงแคไหน ธุรกิจมีขีด
ความสามารถจะรับไดเพียงใด

ข้ันท่ีสาม ตองกําหนดกรอบในการดูแลความเสี่ยง ซึ่งมีหลายวิธี เชน ถายโอนออกไป
หากเปนสิ่งท่ีตนเองไมถนัด หรืออาจหลีกเลี่ยงความเสี่ยงนั้น

จากลักษณะดังกลาว ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนหลักท่ีใชในการกํากับการ
ดําเนินงานของธุรกิจเอกชนท่ีสมบูรณทุกดาน คือ

ประการท่ีหนึ่ง หลักในการท่ีจะตองมีความพอประมาณและมีเหตุมีผล คือ การทํา
แผนธุรกิจขององคกรตางๆ ตองทําอยางเหมาะสม คํานึงถึงศักยภาพ คํานึงถึงความพรอม ซึ่งแผน
ธุรกิจจะเกิดผลท่ีตรงกับความตองการนั้นจะตองใชหลักความรอบรู รอบคอบ ซื่อสัตย ขยัน

ประการท่ีสอง หลักคุมกัน คือ หลักในการบริหารความเสี่ยง
ประการท่ีสาม คือ เงื่อนไขดานความรู โดยท่ีธุรกิจตางๆ ตองพิจารณาศักยภาพของ

ตนเองและหาแนวทางพัฒนาความรู ความสามารถเพ่ิมข้ึน พัฒนาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู
ประการสุดทาย คือ เงื่อนไขดานคุณธรรม ซึ่งเปนเรื่องสําคัญท่ีจะทําใหองคกร

ดําเนินตอไปได เรียกหลักนี้วา บรรษัทภิบาล (Corporate governance) ซึ่งเปนสิ่งท่ีตองทําท้ังระดับ
บุคคลและองคกร

จะเห็นไดวา การบริหารธุรกิจสมัยใหมตองเนนในเรื่องความยั่งยืน ความมีเหตุผล
และความม่ันคงทางธุรกิจ ซึ่งไมเพียงแตจะใหความสําคัญกับพนักงาน กระบวนการ เงินทุน และ
ลูกคาเทานั้น แตตองคํานึงถึงการดูแลผูมีสวนไดเสียหรือผูเก่ียวของตาง ๆ เชน คูคา คูแขง ชุมชน
สังคมโดยสวนรวม ซึ่งสิ่งสําคัญของการบริหารธุรกิจ คือ ความรูตองควบคูคุณธรรม (อาชว เตาลา
นนท, 2555)

1.1.3 หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง: หลักคิดเพื่อการตัดสินใจ
หลักการตัดส ินใจในแตละก ิจกรรมทางธุรกิจท่ีนําหล ักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพ ียง
เปนหลักคิดในการตัดสินใจเพ ื่อสร างความ สมดุลและยั่งยืนใหแก องคกรธ ุรกิจได คือ การสราง
บรรษัท ภิบาลเพ่ือความยั่งย ืน เนนการตอบสนองก ับกลุมผูมีส วนไดสวนเสียขององค กรท่ีม ีความ
คาดหวังท ี่เพ ิ่มส ูงข้ึน เม่ือพ ิจารณารายละเอ ียด จะเห็นไดวา กลุมผู มีสวนไดสวนเส ียจะมี
ความสัมพ ันธ ในลักษณะความคาดหวังผลประโยชน /ผลกระทบที่คาดว าจะไดรับจากองคกรธ ุรกิจ
และสิ่งองคกรธ ุรกิจคาดหวังผลประโยชน และผลกระทบจากกลุมผ ูมีสวนไดสวนเส ียแตกตางกันใน
แตละกลุม ดังนี้ (ณดา จันทรสม, 2555)
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- พนักงาน คาดหวังที่จะไดรับการดูแลอยางดีและเปนธรรมจากองคกรธ ุรกิจ
ในขณะท่ี องคกรธ ุรกิจเองก ็คาดหวังที่จะไดรับการปฏ ิบัติงานอยางม ีประสิทธิภาพของพนักงาน การ
เพ ิ่มผล ิตภ ัณฑ ในการผลิต และม ีบทบาทในการพ ัฒนาผลิตภ ัณฑ อยางตอเนื่อง

- ลูกคา /ผูบริโภค คาดหวังท่ีจะไดรับการตอบสนองความตองการส ินคาและ
บริการท่ีมีคุณภาพ และมีการดูแลความสัมพ ันธ อยางตอเนื่อง (Client Relationship) ในขณะท่ี
องคกร ธ ุรกิจก็คาดหว ังท่ีจะใหลูกคาและผูบริโภคม ีการซื้อสินคาและใชบริการผลิตภ ัณฑ ของตนอยาง
ตอเนื่อง มีความภ ักดีตอผล ิตภ ัณฑ และมีบทบาทในการท่ีจะแนะนําสินคาใหแก ลูกคาและ ผูบริโภค
รายใหม (Brand Ambassador)

- น ักลงท ุน /ผูถือหุน คาดหวังท่ีจะไดรับการดูแลใหไดรับผลตอบแทนจากการ
ลงทุนอยางสมํ่าเสมอ มี ความสอดคลองกับระดับความเสี่ยงของการลงทุน และไมมีการดําเนินการท่ี
จะไมทําใหองคกรมีความเสี่ยงท่ีสูงเกินไป

- เจาหนี้ คาดหวังท่ีจะไดใหองคกรธ ุรกิจผูกูยืมเงินมีวินยัทางการเงินและรักษา

ระดับความนาเช ื่อถือทางการเงินในระดับเดิมหรือดีข ึ้น เพ ื่อสร างความ ไว วางใจ (Trust) ใหแก เจาหน ี้
ได และในขณะเดียวกันองคกรธ ุรกิจก็คาดหว ังที่จะไดรับความไว วางใจจากเจาหนี้ และใหแหล งเงินทุน
ในการดําเนินกิจการและขยายกิจการในอ ัตราดอกเบี้ยท่ีเหมาะสมไม สูงจนเปนภาระทางการเงินแก
ก ิจการในอนาคต และมีความพรอมในการท่ีจะชวยเหล ือ หากก ิจการประสบ ปญหาทางการเงิน

- ค ูค า คาดหวังท่ีจะม ีการทําขอตกลงทางการค าท่ีไมเอารัดเอาเปรียบระหว างก ัน
มีการปฏ ิบัติตามเงื่อนไขของสัญญาการคาอยางเครงครัด และเพ ื่อสร างความไว วางใจใหเกิดข ึ้นระหว าง
ก ัน

- รัฐบาล คาดหวังใหองค กรธุรกิจปฏ ิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับ และชําระ
ภาษีอยางถูกตอง โดยองคกรธ ุรกิจคาดหวังร ัฐบาลใหมีบทบาทในการสรางบรรยากาศการลงทุนและ
ทางธุรกิจที่เอ ื้อตอการแข งขันท ี่เปนธรรมลดอุปสรรคทางการค าและการลงทุน และสงเสร ิม สน ับสนุนให
การดําเนินกิจการมีความราบรื่น

- ชุมชน คาดหวังองค กรธุรกิจในการมีสวนรวมก ับการพ ัฒนา ช ุมชน ส ังคม และ

และประเทศชาติโดยรวม ทั้งในดานการพัฒนาสินคาของชุมชน การสรางงานในช ุมชน และ การมีสวน
ในการพัฒนาในดานตางๆของชุมชน เปนตน องคกรธ ุรกิจคาดหวังความเปนมิตรจากชุมชน การเอ ื้อ
ประโยชน จากการเปนส วนหน ึ่งของชุมชน และเปนแหลงแรงงานสำคัญและวัตถุดิบท่ีมีค ุณภาพใหแก
องคกรธ ุรกิจได

- สิ่งแวดลอม หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
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สิ่งแวดลอมคาดหวังใหองคกรธุรกิจมีการดําเนินการท่ีคํานึงถึงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมปฏิบัติตาม
กฎระเบียบอยางจริงจัง

- องคกรอุตสาหกรรม คาดหวังองคกรธุรกิจมีสวนรวมในการพัฒนาอุตสาหกรรม
ในขณะท่ีองคกรธุรกิจคาดหวังใหองคกรทางอุตสาหกรรมมีบทบาทในการกํากับการแขงขันระหวาง
ผูประกอบการอยางเปนธรรม

1.2ทฤษฎีความสามารถในการแขงขัน
ทฤษฎีความสามารถในการแขงขัน (Competitiveness Theory) เปนทฤษฎีท่ี

อธิบายถึงความสามารถในการแขงขันระดับเศรษฐกิจจุลภาค  คือ การสรางสิ่งแวดลอมธุรกิจในพ้ืนท่ี
ให มี คุณภาพ มีปจจัยองคประกอบสี่ด าน เรียกวา Diamond Model เพ่ือใชในการผลักดัน
ความสําเร็จของอุตสาหกรรม ปจจัยองคประกอบ 4 ดาน ประกอบดวย (บุญอนันต พินัยทรัพย,
2554: 161-162)

(1) การวิเคราะหดานเงื่อนไขของปจจัยการผลิต (Factor Conditions)
ประกอบดวย ทรัพยากรมนุษย ทรัพยากรทุน โครงสรางพ้ืนฐานทางกายภาพ เชน ถนน ทาเรือ ทา
อากาศยาน ไฟฟา ประปา ทรัพยากรธรรมชาติ เปนตน

(2) เงื่อนไขดานอุปสงค (Demand Conditions) เปนการวิเคราะหถึง
คุณภาพของอุปสงคภายในประเทศมากกวาปริมาณ รวมท้ังพิจารณาความพิถีพิถันและระดับความ
ตองการดานคุณภาพท่ีเปนรูปแบบของผูบริโภคซึ่งมีผลกระตุนใหผูประกอบการภายในประเทศตอง
ปรับตัวและพัฒนาสินคา นอกจากนี้ อุปสงคของผูบริโภคภายในประเทศยังมีความสําคัญในการคาด
อุปสงคของผูบริโภคในตางประเทศดวย

(3) อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวของและสนับสนุนกัน (Related and Supporting
Industries) เปนการวิเคราะหถึงการมีอยู และคุณภาพของผูผลิตหรือผูจัดหาวัตถุดิบในทองถ่ิน ซึ่ง
ชวยเสริมใหหวงโซการผลิตมีความเขมแข็งและตอเนื่องรวมท้ังการพิจารณาระดับของการประสาน
ความรวมมือของธุรกิจตางๆ ความสัมพันธเชื่อมโยงกิจกรรมในกระบวนการผลิตตามหวงโซอุปทาน
เปนการเชื่อมโยงของธุรกิจในแนวนอนดวย ซึ่งเปนการเชื่อมโยงของธุรกิจหรืออุตสาหกรรมใน
เครือขายท่ีตองเก้ือหนุนกันและกันและเสริมความสามารถในการแขงขันซึ่งกันและกัน แตไมไดอยูใน
สายการผลิตหวงโซอุปทาน การวิเคราะหการเชื่อมโยงในแนวตั้งและแนวนอนตามตัวแบบ Diamond
Model มี 2 ลักษณะ คือ  ความเชื่อมโยงกิจกรรม เปนการวิเคราะหถึงการมีอยูและคุณภาพของซัพ
พลายเออรในทองถ่ิน ซึ่งชวยเสริมใหหวงโซอุปทานมีความเขมแข็งและตอเนื่อง และความเชื่อมโยง
เชิงความรวมมือ ซึ่งวิเคราะหจากระดับการประสานความรวมมือของธุรกิจตางๆ ในเครือขายวิสาหกิจ
เชน การแลกเปลี่ยนความรูและขอมูลขาวสาร การรวมมือในการพัฒนาทักษะของบุคลากร การทําวิ
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ขัน หรือการทําการตลาด ซึ่งจะชวยทําใหธุรกิจท่ีเก่ียวของในเครือขายนั้นสามารถเขาถึงปจจัยการ
ผลิตและบริการท่ีคุณภาพและราคาถูก และสามารถสรางนวัตกรรมไดอยางมีประสิทธภิาพ

(4) บริบทของการแขงขันและกลยุทธ (Firm Strategy, Structure, Rivalry
and Competition) เปนการวิเคราะหถึงสภาพแวดลอมท่ีธุรกิจเกิดข้ึน ตลอดจนธรรมชาติของการ
แขงขันในทองถ่ินวาทําใหเกิดการแขงขันท่ีเปนธรรมเอ้ือตอการเพ่ิมผลผลิตของธุรกิจหรือไมเพียงใด
การวิเคราะหจะพิจารณาถึงนโยบายและกฎระเบียบของภาครัฐท่ีมีสวนเก่ียวของตอการแขงขันและ
การดําเนินธุรกิจของภาคเอกชน บรรยากาศการแขงขันจะสงผลตอการกําหนดเปาหมายและกลยุทธ
การแขงขันท่ีธุรกิจในคลัสเตอรใชในการดําเนินธุรกิจของตน

ปจจัยท้ัง 4 ประการของ Diamond Model ท่ีเปนแกนสําคัญของการพัฒนา
ความสามารถในการแขงขันสามารถแสดงไดดังภาพท่ี 1

ภาพท่ี 1 ทฤษฎีความสามารถในการแขงขัน Diamond Model
ท่ีมา: บุญอนันต พินัยทรัพย (2554: 163)
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เครื่องมือในการวิเคราะหโครงสรางอุตสาหกรรมและระดับการแขงขันท่ีนิยมใชอยาง
หนึ่ง คือ Five force Model ตามแนวคิดของ Michael E. Porter ท่ีเสนอแนวคิดเก่ียวกับการ
วิเคราะหโครงสรางอุตสาหกรรมวาพลังผลักดัน (Competitive force) ท่ีจะมีผลตอระดับการแขงขัน
ในอุตสาหกรรม และมีผลตอศักยภาพของการทํากําไร ประกอบดวย 5 กลุม คือ คูแขงปจจุบัน คูแขง
รายใหมท่ีจะเขามา ลูกคา ผูจําหนายปจจัยการผลิต หรือซัพพลายเออร และสินคาทดแทน โดยหาก
(สุพานี สฤษฎวานิช, 2553)

- โอกาสท่ีคูแขงรายใหมจะเขาสูอุตสาหกรรมไดงาย การแขงขันก็จะสูงข้ึน ผลกําไร
ของอุตสาหกรรมก็จะลดลง
- คูแขงขันในปจจุบัน มีการแขงขันมาก ผลกําไรของอุตสาหกรรมก็จะลดลง
- ลูกคามีอํานาจการตอรองสูง ผลกําไรของอุตสาหกรรมก็จะลดลง
- ซัพพลายเออรมีอํานาจการตอรองสูง ผลกําไรของอุตสาหกรรมก็จะลดลง
- สินคาทดแทน สามารถทดแทนไดมากลูกคาก็จะมีทางเลือกมาก ผลกําไรของ
อุตสาหกรรมก็จะลดลง

ซึ่งสามารถแสดงความสัมพันธของปจจัยท้ัง 5 กลุมท่ีมีตอความสามารถหรือศักยภาพในการ
ทํากําไรของอุตสาหกรรม ไดดังภาพท่ี 2

ภาพท่ี 2 ปจจัยท่ีกําหนดศักยภาพแหงการทํากําไรในอุตสาหกรรม
ท่ีมา: สุพานี สฤษฎวานิช (2553: 112)

พลังผลักดันท้ังหาท่ีเปนปจจัยในการกําหนดระดับความรุนแรงของการแขงขันและศักยภาพ
แหงการทํากําไรในอุตสาหกรรม มีรายละเอียด ดังนี้

1. แรงผลักดันจากผูบุกรุกหนาใหมท่ีมีศักยภาพท่ีจะเขามาลงทุนใน
อุตสาหกรรม

ถาอุปสรรคกีดก้ันการเขามาสูอุตสาหกรรม (Barrier to entry) ไมมาก แรงผลักดัน
จะสูง จะมีคูแขงขันรายใหมๆ เขามาสูตลาดและทําใหเกิดการแขงขันมากข้ึน ศักยภาพในการทํากําไร
ของอุตสาหกรรมก็จะลดลงไป

สงผลตอนําไปสูพลังผลักดันการแขงขัน
5 ประการ

ระดับความรุนแรง
ของการแขงขัน

ภายในอุตสาหกรรม

ความสามารถหรือ
ศักยภาพในการทํา

กําไรของอุตสาหกรรม
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โอกาสท่ีคูแขงขันรายใหมจะเขาสูอุตสาหกรรม ข้ึนอยูกับปจจัย 2 กลุม คือ
1) อุปสรรคกีดขวางจากการเขาสูอุตสาหกรรม ไดแก

- การประหยัดจากขนาด (Economies of scale) เนื่องจาก ผลิตสินคา
ท่ีเปนมาตรฐานเปนจํานวนมาก จะทําใหตนทุนตอหนวยของสินคาลดต่ําลง เพราะ สามารถลดตนทุน
คงท่ีตอหนวยลงไป รวมท้ังการซื้อวัตถุดิบในปริมาณมาก ก็จะไดราคาถูกลง ดังนั้น ผูผลิตรายเดิมจะ
ไดเปรียบรายใหมซึ่งมักจะเริ่มการผลิตในจํานวนท่ีนอยกวา และความสามาร
-ถในดานการตลาดจะต่ํากวา

- ความภักดีในตรายี่หอ (Brand loyalty) ถาเปนอุตสาหกรรมท่ีลูกคามี
ความภักดีในตราสินคา ยี่หอรายใหมท่ีจะเขาสูอุตสาหกรรมก็เขาได
ยาก

- เงิน ลงทุน  (Capital requirements) ถ าต อ งล งทุ นสู ง  ก็ จะ เป น
อุปสรรคตอรายใหม

- การเขาถึงชองทางการจัดจําหนาย (Access to distribution) ถา
ชองทางจัดจําหนายมีจํากัดก็เปนอุปสรรค

- นโยบายรัฐบาล ถารัฐบาลไมมีนโยบายสงเสริม หรือมีขอหาม ก็เปน
อุปสรรค

- ขอไดเปรียบดานอ่ืนๆ เชน เปนเจาของเทคโนโลยีเฉพาะ มีแหลง
วัตถุดิบราคาถูก มีทําเลท่ีตั้งดีกวา มีแหลงเงินทุนท่ีตนทุนถูก และทํามา
นานจนเกิดประสบการณเรียนรู (Learning effect)

2) การปองกันหรือตอบโตของผูท่ีอยูในอุตสาหกรรม โดยปกติมักจะใชการลด
ราคา (Pricing Cutting) ใหต่ําท่ีสุดเพ่ือไมจูงใจใหรายใหมเขามา ซึ่งการปองกันจะมากหรือนอย
ข้ึนอยูกับ การเจริญเติบโตของอุตสาหกรรม  ถาอุตสาหกรรมยังคงมีการเติบโต การตอบโตของผูท่ีอยู
ในอุตสาหกรรมก็จะนอยกวากรณีท่ีอุตสาหกรรมไมเติบโตแลว รวมท้ัง หากมีอัตรากําไรดี การ
ระมัดระวังหรือการตอบโตก็จะนอยกวากรณีท่ีอุตสาหกรรมมีผลกําไรท่ีต่ําลง

2. แรงผลักดันจากผูผลิตหรือคูแขงท่ีมีอยูในอุตสาหกรรม
การแขงขันระหวางผูผลิตในอุตสาหกรรมมีความรุนแรงมาก ผลกําไรของ

อุตสาหกรรมก็จะลดลง พฤติกรรมการแขงขัน คือ การลดราคา การทุมโฆษณา และการสงเสริมการ
ขายในรูปแบบตางๆ ปจจัยท่ีใชพิจารณาความรุนแรงของการแขงขัน ไดแก

- จํานวนคูแขง ถามีคูแขงขันเปนจํานวนมาก และ/หรือ มีกําลังและขีด
ความสามารถพอๆกัน จะทําใหมีการแขงขันท่ีรุนแรง
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- อัตราการเติบโตของอุตสาหกรรม (Industry growth rate) ถา
อุตสาหกรรมยังคงเติบโต การแขงขันจะไมรุนแรงมากนัก

- ความแตกตางของสินคา (Product differences) ถาสินคามีความ
แตกตางกันไป การแขงขันก็จะลดลง

- ความภักดีในตรายี่หอ ถาลูกคามีความภักดีในตรายี่หอสูง การแขงขันก็
จะนอยลง

- กําลังการผลิตสวนเกิน ถาอุตสาหกรรมมีกําลังการผลิตสวนเกิน การ
แขงจันจะรุนแรง

- ตนทุนคงท่ีของธุรกิจ ถาเปนอุตสาหกรรมท่ีมีตนทุนคงท่ีสูง การแขงขัน
จะรุนแรง

- ตนทุนในการเก็บรักษา ถาตองมีตนทุนในการเก็บรักษาสูง การแขงขัน
ก็จะรุนแรง

- คูแขงมีเปาหมายทางกลยุทธท่ีหลากหลาย (High Strategic Stake)
เชน มีเปาหมายเพียงแคตองการสวนครองตลาดไมเนนกําไร หรือ
ตองการสภาพคลองในสภาวการณชวงนั้น การแขงขันก็จะรุนแรง

- อุปสรรคกีดขวางการออกจากอุตสาหกรรม เชน มีขอตกลงกับสหภาพ
แรงงานในการจายชดเชยท่ีสูงมาก ดังนั้น ถามีอุปสรรคมาก ออกได
ยาก การแขงขันก็จะสูง

3. แรงผลักดันซ่ึงเกิดจากอํานาจตอรองของกลุมผูซ้ือหรือลูกคา
กลุมผูซื้อมีอํานาจการตอรองสูง ลูกคาก็มักเรียกรองใหลดราคาหรือขอสิทธิ
ประโยชนตางๆ เพ่ิมศักยภาพในการทํากําไรของอุตสาหกรรมก็จะลดลง ปจจัย
ท่ีกําหนดอํานาจการตอรองของลูกคา ไดแก

- ปริมาณการซื้อ ถาซื้อมาก ก็มีอํานาจตอรองสูง
- ขอมูลตางๆ ท่ีลูกคาไดรับเก่ียวกับสินคาและผูขาย ถาลูกคามีขอมูลมาก

ก็ตอรองไดมาก
- ความภักดีในตรายี่หอ (Brand Loyalty) ถาลูกคามีความภักดีในตรา

ยี่หอมาก อํานาจตอรองของลูกคาก็จะต่ํา
- ความยากงายในการรวมตัวกันของกลุมผูซื้อ ถาผูซื้อ (ลูกคา) รวมตัว

กันไดงายก็มีอํานาจตอรองของลูกคาก็จะต่ํา
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- ความสามารถของผูซื้อท่ีจะทําการรวมกิจการไปดานหลัง (Backward
Integration) ถาลูกคาสามารถผลิตสินคาไดดวยตนเอง อํานาจตอรอง
ก็จะสูง

- ตนทุนในการเปลี่ยนไปใชสินคาของคนอ่ืน (Switching Cost) ถาลูกคา
จะเปลี่ยนไปซื้อหรือใชสินคาของคูแขงแลว ลูกคาตองมีตนทุนในการ
เปลี่ยนสูง อํานาจตอรองของลูกคาก็จะต่ํา

4. แรงผลักดันซ่ึงเกิดจากอํานาจการตอรองของซัพพลายเออร
ถาผูผลิตหรือผูปอนวัตถุดิบใหกับธุรกิจมีอํานาจตอรองสูง ศักยภาพในการทํา
กําไรของอุตสาหกรรมก็จะลดลง ปจจัยท่ีจะกําหนดอํานาจตอรอง ไดแก

- จํานวนผูขายวัตถุดิบท่ีมีอยู ถามีผูขายนอยรายอํานาจตอรองของผูขาย
จะสูง

- ระดับการรวมตัวกันของผูขายวัตถุดิบ ถาผูขายรวมตัวกันได อํานาจ
ตอรองจะสูง

- จํานวนวัตถุดิบหรือแหลงวัตถุดิบท่ีมี ถาวัตถุดิบนอย อํานาจตอรองจะ
สูง

- ความแตกตางและความเหมือนกันของวัตถุดิบ ถาวัตถุดิบมีความ
แตกตางกันมาก อํานาจตอรองของผูขายจะสูง

5. แรงผลักดันซ่ึงเกิดจากสินคาอ่ืนๆ ซ่ึงสามารถใชทดแทนได
หากสินคาของอุตสาหกรรมมีสินคาท่ีสามารถทดแทนได อุตสาหกรรมนี้ก็อาจ

ถูกคุกคามไดงาย ผลกําไรก็อาจลดลงไดงาย ปจจัยท่ีจะกําหนดภัยคุกคามจากสินคาทดแทน ไดแก
- ระดับการทดแทน เปนการทดแทนไดมาก หรือทดแทนไดนอย
- ตนทุนหรือคาใชจายในการเปลี่ยนแปลงการใชสินคาปจจุบันไปสูการใช

สินคาทดแทน
- ระดับความภักดีในสินคาปจจุบัน
- ระดับราคาสินคาทดแทนและคุณสมบัติใชงานของสินคาทดแทน

จากแนวคิดพลังผลักดันท้ังหาดังกลาวสามารถแสดงระดับการแขงขันไดดังภาพท่ี 3
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ภาพท่ี 3 พลังผลักดันการแขงขันท้ังหา
ท่ีมา: สุพานี สฤษฎวานิช (2553)

1.3ทฤษฎีภาวะผูนําวิถีทางสูเปาหมาย
ทฤษฎีภาวะผูนําวิถีทางสูเปาหมาย (Path-Goal Theory) เปนทฤษฎีภาวะผูนํา

ตามสถานการณตามแนวคิดของ เฮาส (House, 1987) ซึ่งพัฒนามาจากทฤษฎีความคาดหวังของวูม
(Vroom) โดยแสดงถึงความสัมพันธระหวางความพยายาม ผลงาน รางวัล และแรงจูงใจ โดยเชื่อวา
ผูนําจะสามารถสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานใหแกผูใตบังคับบัญชาใหสามารถบรรลุเปาหมายของ
องคกร และกําหนดแนวทางในการดําเนินการใหบรรลุเปาหมาย เฮาส (House, 1987) ไดเสนอวา
ผูนําท่ีดี คือ ผูนําท่ีสามารถปรับพฤติกรรมใหเหมาะสมและสอดคลองกับสภาพแวดลอมและสามารถ
ชวยผูใตบังคับบัญชาใหสามารถปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายของกลุมหรือองคกรไดโดยสามารถลด
ปญหา และเพ่ิมโอกาสในการดําเนินการใหบรรลุผลสําเร็จได แนวคิดนี้ใหความสําคัญใน 2 สวนของ
องคกร (วันชัย มีชาต,ิ 2548, น. 213-214) คือ

8.2.1 คุณลักษณะของผูใตบังคับบัญชา (Characteristic of

ผูผลิตภายในอุตสาหกรรม

ความรุนแรงของการแขงขันระหวาง
ผูผลิตในอุตสาหกรรม

อํานาจ
ตอรอง

ผูซื้อหรือ
ลูกคา

อํานาจ
ตอรอง

ซัพพลาย
เออร

การเขามา
แขงขันของ
คูแขงขันราย

ใหม

การคุกคาม
ของสินคา
ทดแทน
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Subordinates) การปฏิบัติหนาท่ีของผูนําจะตองไดรับการยอมรับจากผูใตบังคับบัญชา ผลงานตางๆ
จึงจะเกิดข้ึน หากผูปฏิบัติงานใหการยอมรับและมีความพึงพอใจในการปฏิบัติหนาท่ี การดําเนินการ
ขององคกรก็จะเกิดผลดี ซึ่งการพิจารณาลักษณะของผูใตบังคับบัญชาจะพิจารณาในประเด็นตางๆ
ดังนี้

ความรูความสามารถ (Ability) เปนการพิจารณาพนักงานถึงความรู
ความสามารถตอการดําเนินการใหบรรลุตามวัตถุประสงคขององคกร

ความสามารถในการควบคุม (Locus of control) เปนการพิจารณาวาผู
ปฎิบัติงานสามารถควบคุมสิ่งตางๆ ท่ีเกิดข้ึนไดอยางไร

ความตองการแรงจูงใจ (Needs of motives) ลักษณะของแรงจูงใจและ
ความตองการของผูปฏิบัติงานจะมีผลตอรูปแบบของผูนํา ซึ่งทฤษฎีภาวะผูนําวิถีทางสูเปาหมาย เปน
การพิจารณาแรงจูงใจและความตองการของผูใตบังคับบัญชาท่ีเหมาะสมกับรูปแบบการนําของผูนํา
เชน ผูตามท่ีตองการความรักจะตองการผูนําท่ีคอยสนับสนุน เปนตน

8.2.2 ลักษณะของสภาพแวดลอม (Characteristic of work
environment) การพิจารณาสภาพแวดลอมในการทํางานจะประกอบไปดวย

งานของผูใตบังคับบัญชา งานของผูใตบังคับบัญชามีการจัดระบบและมี
ความชัดเจนเพียงใด เชน หากงานขาดความชัดเจนและไมมีโครงสรางจะเหมาะกับผูนําแบบสั่งการ
หรืออํานวยการ เปนตน

ลักษณะของกลุม ลักษณะและพัฒนาการของกลุมจะมีผลตอการเลือก
รูปแบบการนําของผูนํา เชน การยึดเหนี่ยวของกลุม ขนาดของกลุม การรวมตัวกันและข้ันตอนการ
พัฒนาของกลุม

ลักษณะขององคกร เปนการพิจารณาถึงสภาพแวดลอมในการทํางานใน
ดานความกดดัน ความเครียดในการทํางาน สภาพความแนนอนในการทํางาน กฎ ระเบียบตางๆ
ตลอดจนนโยบายขององคกร

จะเห็นไดวา หากผูนํามีคุณลักษณะและพฤติกรรมท่ีตรงกับความคาดหวังของ
ผู ใตบังคับบัญชา รวมท้ังผู ใตบังคับบัญชาไดรับมอบหมายงานท่ีทาทายความสามารถและมี
ความกาวหนาตลอดจนมีบรรยากาศการทํางานท่ีอบอุน จะทําใหผูใตบังคับบัญชามีผลการปฏิบัติงาน
ท่ีมีคุณภาพ และมีความพึงพอใจในงาน ซึ่งสอดคลองกับความคิดเห็นของ อัลแดรคส และคูซูฮารราห
(Aldag & Kuzuhara, 2002, p. 311) ท่ีเห็นวา พฤติกรรมของผูนําสามารถสรางแรงจูงใจและความ
พึงพอใจในระดับท่ีเพ่ิมข้ึนตามเปาหมายของผูใตบังคับบัญชาโดยการชี้แจงเสนทางไปยังเปาหมาย
ใหกับผูใตบังคับบัญชา และเห็นวา พฤติกรรมของผูนําจะกอใหเกิดแรงจูงใจท่ีมีตอพนักงานในดานการ
เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานเพ่ือมุงสูเปาหมายในการทํางาน (Work-goal attainment) รวมถึงเปน
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การเพ่ิมเครื่องมือของการดําเนินการตามเปาหมายสําหรับใหพนักงานปฏิบัติงานเพ่ือไปสูเปาหมายท่ี
กําหนดไว  จากแนวคิดทฤษฎีดังกลาว สามารถแบงพฤติกรรมภาวะผูนําออกเปน 4 แบบ (Aldag &
Kuzuhara, 2002, p. 311-312) ดังนี้

(1) ภาวะผูนําแบบช้ีนํา (Directive leadership) เปนพฤติกรรมของผูนํามี
การปฏิบัติท่ีแสดงใหเห็นถึงการวางแผน การกําหนดเปาหมายและมาตรฐานการปฎิบัติ ชี้นําให
ผูใตบังคับบัญชาทราบวางานท่ีรับผิดชอบมีอะไรบางและปฎิบัติอยางไร เพ่ือใหผูใตบังคับบัญชาใชเปน
มาตรฐานในการปฎิบัตามท่ีผูนํากําหนด

(2) ภาวะผูนําแบบสนับสนุน (Supportive  leadership) เปนพฤติกรรม
ของผูนําท่ีมีการปฏิบัติโดยแสดงใหเห็นถึงการสนับสนุนผูใตบังคับบัญชาใหมีความกาวหนา มีการ
อธิบายและชี้แจงเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชาเขาใจบทบาทของตนเอง คํานึงถึงความตองการของ
ผูใตบังคับบัญชา ใหรางวัลเม่ือผูใตบังคับบัญชาทํางานบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย มีความเปนมิตร
กับผูใตบังคับบัญชา เปดเผย และปฎิบัติกับผูใตบังคับบัญชาทุกคนอยางเสมอภาค

(3) ภาวะผูนําแบบมีสวนรวม (Participative  leadership) เปน
พฤติกรรมของผูนําท่ีมีการปฏิบัติโดยแสดงใหเห็นถึงการเสริมสรางพลังอํานาจแกผูใตบังคับบัญชา ใช
หลักการบริหารแบบมีสวนรวม ยึดหลักปรัชญา “รวมคิด รวมทํา และรวมตัดสินใจ”ใหเอกสิทธิ์ในการ
ทํางาน (Autonomy) หมายถึง ใหอิสระ (Independent) ใหอํานาจ (Authority) และกระจายความ
รับผิดชอบ (Responsibility) ท่ีเหมาะสมกับของเขตหนาท่ี

(4) ภาวะผูนําแบบมุงความสําเร็จ(Achievement-oriented leadership)
เปนพฤติกรรมของผูนําท่ีมีการตั้งเปาหมายท่ีทาทายความสามารถของผูใตบังคับบัญชา สนับสนุนให
ผูใตบังคับบัญชามีโอกาสเรียนรูและพัฒนาความรูความสามารถ เสริมสรางแรงจูงใจในการทํางานแก
ผูใตบังคับบัญชา ใหความสําคัญกับคุณภาพงาน ปรับปรุงงานและพัฒนางานอยางตอเนื่อง

จากลักษณะของพฤติกรรมภาวะผูนําดังกลาว จะเห็นไดวา การดําเนินงานบรรลุผล
สําเร็จตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารจําเปนตองมีพฤติกรรมภาวะผูนําแบบชี้นํา แบบ
สนับสนุน แบบมีสวนรวมและแบบมุงความสําเร็จ  สวนผูใตบังคับบัญชาควรพัฒนาตนเองใหมีความรู
ความสามารถ มีความรับผิดชอบและมีความเชื่ออํานาจแหงตน (Locus of control) นอกจากนี้
องคกรตองมีสภาพแวดลอมหรือบรรยากาศการทํางานท่ีดีโดยกําหนดนโยบายการบริหารอยางเปน
ระบบ กําหนดขอบเขตการปฏิบัติ งาน ท่ีชัดเจน มอบหมายงานท่ีท าทายความสามารถแก
ผูใตบังคับบัญชา และมีการทํางานเปนทีมท่ีมีประสิทธิภาพ จะทําใหผลการปฎิบัติงานมีคุณภาพและ
ผูใชบริการมีความพึงพอใจ จากแนวคิดดังกลาว หยิง และอาเหม็ด (Yiing & Ahmad, 2009) ได
ศึกษาถึงพฤติกรรมภาวะผูนําท่ีมีตอผลการดําเนินงานขององคกร พบวา พฤติกรรมภาวะผูนํามีผลตอ
ผลการดําเนินงานขององคกร รวมท้ังมีผลตอความพึงพอใจและความผูกพันตอองคกรของพนักงาน
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จากผลดังกลาว จะเห็นไดวา พฤติกรรมภาวะผูนํามีผลตอการรับรูของพนักงานอันสงผลท่ีเชื่อมโยง
ไปสูการปฏิบัติงานของพนักงาน ซึ่งสามารถสรุปปจจัยตางๆ ตามแนวคิดของ ทฤษฎีภาวะผูนําวิถีทาง
สูเปาหมาย (Path-Goal Theory) ไดดังดังภาพท่ี 4 ดังนี้

ภาพท่ี 4 แนวคิดภาวะผูนําตามทฤษฎีภาวะผูนําวิถีทางสูเปาหมาย
ท่ีมา : Aldag & Kuzuhara (2002, p. 312)

จากทฤษฎีภาวะผูนําวิถีทางสูเปาหมายท่ีหากผูนํามีการกําหนดเปาหมายท่ีชัดเจนก็
จะมีผลทําใหพนักงานในองคกรดําเนินงานตางๆ ไปสู เปาหมายในทิศทางเดียวกันกับองคกร
โดยเฉพาะองคกรขนาดเล็กท่ีจะมีความสําคัญมาก เนื่องจาก มีความคลองตัวมากกวาองคกรขนาด
ใหญ  ดังนั้น ผูนําองคกรท่ีมีการใหความสําคัญกับคนในองคกรใหมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง  มีความ
เพียร ภายใตความรวมมือกับหนวยงานท่ีเก่ียวของยอมทําใหองคกรไปสูความสําเร็จ อยางไรก็ตาม
การกาวสูความเปนผูนําธุรกิจดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง องคกรจะตองมีความรูความสามารถ
เฉพาะหรือมีความถนัดเฉพาะเรื่องเพ่ือใหเกิดความสามารถพิเศษในการตอบสนองความตองการของ
ลูกคา (ผลิน ภูจรูญ, 2550)

ลักษณะของผูใตบังคับบัญชา

พฤติกรรมภาวะผูนํา
 แบบช้ีนํา
 แบบสนับสนุน
 แบบมีสวนรวม
 แบบมุงความสําเร็จ

ลกัษณะของงาน

 ความชัดเจนท่ีนําไปสู
เปาหมาย

 การเพ่ิมข้ึนของการ
บรรลเุปาหมาย

ผลตอบสนองของ
ผูใตบังคับบัญชา
 แรงจูงใจ
 ผลการปฏิบตัิงาน
 ความพึงพอใจ
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2.แนวคิดและการวัดความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

2.1 แนวคิดความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
การศึกษาเก่ียวกับการประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในภาคธุรกิจของไทย

เริ่มมีการศึกษากันอยางจริงจังในประเทศไทยในชวง  7-8 ปท่ีผานมา โดยเปนการศึกษาแนวทาง
ปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ,
2550) การประยุกตเศรษฐกิจพอเพียงสูการปฏิบัติ (จิรายุ อิศรางกูร ณ อยุธยา, 2551) การพัฒนา
ระบบการผลิตการเกษตรและวิสาหกิจชุมชนตามวิถีเศรษฐกิจพอเพียง (อารี วิบูลยพงศ, 2551)
หลักการและรูปแบบการดําเนินงานขององคกรธุรกิจท่ีกําลังดําเนินกิจการเพ่ือแสวงหาความสําเร็จ
อยางยั่งยืนภายใตกรอบของเศรษฐกิจพอเพียง (พิพัฒน ยอดพฤติการ และคณะ, 2552) และการ
พัฒนาตัวชี้วัดและกระบวนการมาตรฐานในการประเมินองคกรธุรกิจตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง (สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ, 2553) โดยการศึกษาการขับเคลื่อนปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงในภาคธุรกิจยังขาดแนวทางท่ีชัดเจน รวมถึงตัวชี้วาองคกรธุรกิจใดดําเนินธุรกิจตามแนวทาง
เศรษฐกิจพอเพียงหรือไม (สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ, 2550: 1)

สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ (2550) ไดศึกษาแนวทางในการปฏิบัติในการดําเนิน
ธุรกิจอยางยั่งยืนตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง พบวา โดยการสังเคราะหขอมูลขององคกร 5
องคกร ไดแก บริษัท ปูนซิเมนตไทย จํากัด (มหาชน) บริษัท กสิกรไทย จํากัด (มหาชน) บริษัท ทรู
คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) บริษัท ทิปก็ฟูดส (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) และ บริษัท แพน
เอเชียฟุตแวร จํากัด (มหาชน) รวมถึงการศึกษาองคกรธุรกิจท้ังในประเทศและตางประเทศ เห็นวา
แนวทางปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืนตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency
Economy Leadership Practice Model) มีอยู 10 แนวทาง คือ

1. มองการณไกลในการบริหารจัดการและตัดสินใจเชิงนโยบาย ไมมุงหวังกําไรใน
ระยะสั้นแตเพียงอยางเดียว แตคิดถึงผลกระทบในระยะยาว โดยรวมถึงการ
คาดการณถึงสถานการณการเปลี่ยนแปลงในอนาคต และลงทุนในการเตรียมองคกร
ใหพรอมตอการเปลี่ยนแปลงนั้น
2. ใหความสําคัญแกพนักงานอยางเปนรูปธรรม โดยมีการรักษาและพัฒนา
พนักงานอยางตอเนื่องแมในยามวิกฤต นอกเหนือจากนี้แลวยังใหความสําคัญกับการ
พัฒนาผูบริหารระดับสูงจากภายในองคกร
3. ใหความสําคัญกับการรักษาผลประโยนของผูมีสวนไดเสียของธุรกิจท้ังหมด
รวมถึงประชากรและสังคมในอนาคตอยางเปนรูปธรรม แมวาในบางกรณีการรักษา
ผลประโยชนืจะทําใหคาใชจายเพ่ิมข้ึน
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4. ใหความสําคัญตอการพัฒนานวัตกรรมทุกมิติขององคกรอยางตอเนื่อง
5. การใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
6. พัฒนาเทคโนโลยีในการผลิตหรือใหบริการท่ีมีประสิทธิภาพสูงแตราคาไมสูง
โดยเฉพาะเทคโนโลยีท่ีเกิดจากภูมิปญญาไทย
7. ขยายธุรกิจอยางคอยเปนคอยไป แมวาการกระทําดังกลาวจะทําใหเสียโอกาสใน
การทํากําไรระยะสั้นขององคกรก็ตาม
8. บริหารความเสี่ยงโดยการมีผลิตภัณฑท่ีหลากหลาย ตลาดท่ีหลากหลาย และ
การลงทุนท่ีหลากหลาย โดยอยูบนพ้ืนฐานของความรูจริง
9. แบงปน รวมถึงการแบงปนองคความรูท่ีมีกับคูแขงหรือองคกรตางๆ ท่ีเก่ียวของ
เพ่ือพัฒนาตลาดและผลประโยชนท่ีตกแกผูบริโภคและสังคม
10. มีวัฒนธรรมองคกรท่ีแข็งแกรง โดยมีจริยธรรม ความอดทน ความ
ขยันหม่ันเพียร และนวัตกรรมเปนคานิยมพ้ืนฐาน

จากแนวปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจ 10 ประการ ดังกลาวไดสอดคลองปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง ดังแสดงตารางท่ี 1

ตารางท่ี 1 ความสอดคลองระหวางแนวทางในการปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจสิบประการแหงองคกร
ธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียงกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

แนวทางในการปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจสิบประการแหงองคกร
ธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

1 มองการณไกลในการบริหารจัดการและตัดสินใจในเชิง
นโยบาย ไมมุงหวังกําไรในระยะสั้นแตคิดถึงผลกระทบใน
ระยะยาว

ความพอประมาณ  ความ มี
เหตุผล การสรางภูมิคุมกัน

2 ใหคุณคาแกพนักงานอยางจริงใจและพัฒนาพนักงานอยาง
ตอเนื่อง (รวมถึงการพัฒนาพนักงานของตนเองในเปน
ผูบริหาร) หลีกเลี่ยงการใหพนักงานออกแมในยามทุกยาก
ทางเศรษฐกิจ เพราะ พนักงานคือ สินทรัพย (ท่ีพัฒนาได)
ขององคกร

ความพอประมาณ  ความ มี
เหตุผล คุณธรรม
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ตารางท่ี 1 (ตอ่)
แนวทางในการปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจสิบประการแหงองคกร

ธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียง
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

3 จริงใจและหวังดีตอผูมีสวนไดสวนเสียของธุรกิจท้ังหมด
รวมถึงประชากรและสังคมในอนาคต

ความพอประมาณ  ความ มี
เหตุผล คุณธรรม

4 ใหความสําคัญตอการพัฒนานวัตกรรมท่ัวท้ังองคกร ท้ังใน
สวนของผลิตภัณฑ และกระบวนการใหบริการหรือ
กระบวนการผลิต

ความมีเหตุผล ความรู

5 ใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ความมีเหตุผล ความรู
6 ใชและ/หรือพัฒนาเทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพ แตราคาไม

สูง โดยเฉพาะเทคโนโลยีแบบไทยๆ พ้ืนบาน
ความมีเหตุผล ความรู

7 ขยายธุรกิจอยางคอยเปนคอยไป เม่ือพรอมทุกดานเทานั้น ความพอประมาณ การสราง
ภูมิคุมกัน

8 ลดความเสี่ยง โดยการมีผลิตภัณฑท่ีหลากหลาย ตลาดท่ี
หลากหลาย และการลงทุนท่ีหลากหลาย โดยอยูบนพ้ืนฐาน
ของความรูจริง

การสร างภู มิ คุ ม กัน  ความ มี
เหตุผล ความรู

9 แบงปน รวมถึงการแบงปนองคความรูท่ีมีกับคูแขงเพ่ือ
พัฒนาตลาด เพ่ือผลประโยชนท่ีตกแกผูบริโภคและสังคม

ความรู คุณธรรม

10 มีวัฒ นธรรมองค กร ท่ี มี จริยธรรม  ความอดทนและ
ขยันหม่ันเพียรเปนคานิยมพ้ืนฐาน

คุณธรรม

จากแนวทางดังกลาว ผูบริหารองคกรไมวาจะเปนองคกรใดๆ สารมารถนําไปใชใน
เปนแนวทางในการพัฒนาองคกรไปสูความสําเร็จอยางยั่งยืน  อยางไรก็ตาม แนวทางดังกลาว สุข
สรรค กันตะบุตร และคณะ (2550) ไดใชเปนแนวทางในการพัฒนาดัชนีแหงความยั่งยืน 8 ประการ
สามารถสรุปไดเปนรูปภาพจําลองแนวปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง (Sufficiency Economy Leadership Practice Model) ไดดังภาพท่ี 5
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ภาพท่ี 5 แนวปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ท่ีมา: สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ (2550: 296)

หากองคกรธุรกิจท่ีมีการปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงจะสงผลกระทบตอความสําเร็จอยางยั่งยืนขององคกรธุรกิจ สามารถแสดง ดังตารางท่ี 2
(สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ, 2550: 306)

ตารางท่ี 2 แนวทางในการปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจสิบประการแหงองคกรธุรกิจแบบเศรษฐกิจ
พอเพียงและผลกระทบตอความสําเร็จอยางยั่งยืน

แนวทางในการปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจสิบประการแหงองคกร
ธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ผลกระทบตอความสําเร็จอยาง
ย่ังยืน

1 มองการณไกลในการบริหารจัดการและตัดสินใจในเชิง
นโยบาย ไมมุงหวังกําไรในระยะสั้นแตเพียงอยางเดียว แต
คิดถึงผลกระทบในระยะยาว โดยรวมถึงการคาดการณถึง
สถานการณการเปลี่ยนแปลงในอนาคต และลงทุนในการ
เตรียมองคกรใหพรอมตอการเปลี่ยนแปลงนั้น

ความพรอมตอการเปลี่ยนแปลง
ท่ี ค าด ไม ถึ ง ใน ข ณ ะ ท่ี มุ ง สู
เปาหมาย มีความสามารถใน
การบริหารความเสี่ยง

2 ใหความสําคัญแกพนักงานอยางเปนรูปธรรม โดยมีการ
รักษาและพัฒนาพนักงานอยางตอเนื่อง แมในยามวิกฤต
รวมท้ังใหความสําคัญกับการพัฒนาผูบริหารระดับสูง
ภายในองคกรอยางตอเนื่อง

มีนวัตกรรมสูง และสามารถ
ตอบรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ี
คาดไมถึงไดดีกวา
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ตารางท่ี 2 (ตอ)

แนวทางในการปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจสิบประการแหงองคกร
ธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ผลกระทบตอความสําเร็จอยาง
ย่ังยืน

3 ใหความสําคัญกับการรักษาผลประโยขนของผูมีสวนไดสวน
เสียของธุรกิจท้ังหมด รวมถึงประชากรและสังคมในอนาคต
อย าง เป น รูป ธรรม  ถึ งแม ว า ในบ างกรณี การรักษ า
ผลประโยชนอาจจะหมายถึงคาใชจายท่ีเพ่ิมข้ึนดวย

ปองกันวิกฤตทางสังคม และมี
คนชวยเหลือใหธุรกิจดําเนินตอ
ไดเม่ือประสบวิกฤต

4 ใหความสําคัญตอการพัฒนานวัตกรรมทุกมิติขององคกร
อยางตอเนื่อง ไมจํากัดอยูเพียงนวัตกรรมในผลิตภัณฑหรือ
การใหบริการท่ีหนวยงาน research& Development
เพียงอยางเดียว

มีนวัตกรรมสูง ท้ังแบบ Radical
และ incremental ลอกเลียน
แบบยาก จึงรักษาสถานะความ
เปนผูนําได

5 การใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตนทุนต่ํา สรางความสามารถใน
การแขงขัน

6 พัฒนาเทคโนโลยีในการผลิตหรือใหบริการท่ีมีประสิทธิภาพ
แตราคาไมสูง โดยเฉพาะเทคโนโลยีท่ีเกิดจากภูมิปญญา
ไทย

ตนทุนต่ํา มีนวัตกรรม สราง
ความสามารถในการแขงขัน

7 ขยายธุรกิจอยางคอยเปนคอยไป เม่ือพิจารณาอยาง
รอบคอบแลวเทานั้น ถึงแมวาการกระทําดังกลาวจะจํากัด
โอกาสในการสรางกําไรในระยะสั้นขององคกรก็ตาม

ไมมีความเสี่ยงสูง พรอมตอการ
เปลี่ยนแปลงท่ีคาดไมถึง

8 บริหารความเสี่ยง โดยมีการผลิตภัณฑท่ีหลากหลาย และ
การลงทุนท่ีหลากหลาย โดยอยูบนพ้ืนฐานของความรูจริง

ความเสี่ยงต่ํา สามารถดําเนิน
ธุรกิจอยางตอเนื่อง

9 แบงปน รวมถึงการแบงปนองคความรูท่ีมีกับคูแขงหรือ
องคกรตางๆ ท่ีเก่ียวของเพ่ือพัฒนาตลาดและผลประโยชนื
ท่ีตกแกผูบริโภคและสังคม

นวัตกรรมอยางตอเนื่อง

10 มีนวัตกรรมองคกรท่ีเขมแข็ง โดยมีจริยธรรม ความอดทน
ความขยันหม่ันเพียร และนวัตกรรมเปนคานิยมพ้ืนฐาน

ทําใหองคกรมีประสิทธิภาพ มี
ความสามารถในการตอบรับตอ
การเปลี่ยนแปลงท่ีดีกวา และ
สามารถฝาฟนวิกฤตได
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พิพัฒน ยอดพฤติการ และคณะ (2552) ไดศึกษาหลักการและรูปแบบการดําเนินงาน
ขององคกรธุรกิจท่ีแสวงหาความสําเร็จอยางยั่งยืนในกรอบของความพอประมาณ ความมีเหตุผล การ
มีระบบภูมิคุมกันในตัวท่ีดี และคุณธรรมในการประกอบการ พบวา การพัฒนาองคกรใหมีคุณธรรมใน
การประกอบการจะมีความสัมพันธกับการเสริมสรางความยั่งยืนของธุรกิจ โดยเห็นวา การดําเนินงาน
ขององคกรใหอยู ในวิถี ท่ีสอดคลองกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จะตองเริ่มจากการระบุ ถึง
วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (Strategic objectives) และตัวชี้วัดการดําเนินงาน (KPIs) ขององคกรใน
ปจจุบันตอน้ําหนักของการพัฒนาคุณภาพในการประกอบการเพ่ือใชวิเคราะหสถานภาพปจจุบันของ
กิจการวามีสวนท่ีขาดหรือบกพรองท่ีสามารถเติมเต็มใหมีความเขมขนหรือไม จากนั้นจะเปนการ
พิจารณาปรับปรุงวัตถุประสงคเชิงกลยุทธและตัวชี้วัดการดําเนินงานของการพัฒนาคุณธรรมในการ
ประกอบการเพ่ือใหสอดคลอกับคุณลักษณะและเงื่อนไขในปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งจะนําไปสู
การยกระดับองคกรสูระดับท่ีสูงข้ึน จากการศึกษาดังกลาว จึงไดจําแนกองคกรธุรกิจท่ีใชหลัก
เศรษฐกิจพอเพียงออกเปน 3 กลุม ไดแก

1. กลุมเขาขาย (Partial Practice) เปนองคกรธุรกิจท่ีดําเนินกิจกรรมเขาใน
คุณลักษณะใดลักษณะหนึ่งของเศรษฐกิจพอเพียง หรือมีการดําเนินงานท่ีสอดคลองกับปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงโดยธรรมชาติ และอาจไมมีความรูเรื่องเศรษฐกิจพอเพียงมากอน

2. กลุมเขาใจ (Comprehension) เปนองคกรธุรกิจท่ีมีการดําเนินงาน
สอดคลองกับคุณลักษณะในปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีความรูความเขาใจในปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง แตอาจมิไดปฏิบัติตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงไดอยางสมบูรณแบบ

3. กลุมเขาถึง (Inspiration) เปนองคกรธุรกิจท่ีมีการดําเนินงานสอดคลองกับ
คุณลักษณะและเงื่อนไขในปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงอยางครบถวน มีคุณธรรมในการ
ประกอบการและปฏิบัติตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงไดอยางสมบูรณ จนถูกหยิบยกข้ึนเปนกรณีศึกษา
อยางชัดเจน

ตอมา สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ (2553) ไดทําการศึกษาเพ่ือพัฒนาตัวชี้วัดและ
กระบวนการมาตรฐานในการประเมินองคกรธุรกิจตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงจากองคกรธุรกิจ
ท่ีเปนสมาชิกของหอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทย พบวา ลักษณะของตัวแปรความ
เปนธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียงของธุรกิจมีการเกาะกลุม 3 กลุม คือ 1) ความสามารถขององคกรใน
การใหผลการดําเนินงานท่ีแข็งแกรง 2) ความสามารถแหงองคกรในการฝาฟนวิกฤตการณทาง
เศรษฐกิจและสังคม 3) ความสามารถแหงองคกรในการสรางประโยชนสุข และพบวา คานิยมรวม7
ประการมีความสัมพันธกับความสามารถในการเปนองคกรแบบเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งไดแก คานิยม
รวมเก่ียวกับการสรางภูมิคุมกัน ความเพียร ความพอประมาณ การแบงปน จริยธรรม การพัฒนาภูมิ
สังคม และการใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสียท่ีหลากหลาย โดยพบวา คานิยมแหงความเพียร
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คานิยมรวมดานภูมิคุมกันมีความสําคัญมากท่ีสุด เนื่องจากเปนตัวแปรท่ีทําใหความสามารถสองใน
สามประการแหงองคกรยั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงดีข้ึน กลาวคือ คานิยมเก่ียวกับความเพียร
สามารถพยากรณความสามารถท่ีดีข้ึนแหงองคกรในการใหผลการดําเนินงานท่ีแข็งแกรง และ
ความสามารถแหงองคกรท่ีดีข้ึนในการฝาฟนวิกฤตการณทางเศรษฐกิจและสังคม สวนคานิยมรวมดาน
ภูมิคุมกันสามารถพยากรณความสามารถท่ีดีข้ึนแหงองคกรในการใหผลการดําเนินงานท่ีแข็งแกรงและ
ความสามารถท่ีดีข้ึนแหงองคกรในการสรางประโยชนสุข

จากแนวคิดเก่ียวกับการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืน จะเห็นไดวา การศึกษาของ สุข
สรรค กันตะบุตร และคณะ (2550) คิดเห็นวา องคกรธุรกิจท่ีดําเนินธุรกิจตามแนวทางสิบประการจะ
ประสบความสําเร็จอยางยั่งยืนโดยสามารถทําใหผลการดําเนินงานท่ีดี ทนทานตอความยากลําบาก
ทางเศรษฐกิจและสังคม รวมถึงรักษาความเปนผูนํารายหนึ่งในประเภทธุรกิจของตน ขณะท่ี พิพัฒน
ยอดพฤติการ และคณะ (2552) คิดเห็นวา ความยั่งยืนของกิจการ สามารถนํากระบวนการของซี
เอสอาร มาปรับใชกับหลักของ Balanced Scorecard เดิม โดยพิจารณามุมมองเพ่ิมเติมในอีก 4
ดาน คือ 1) มุมมองนอกเหนือการเงิน (Non- Financial Perspective) 2) มุมมองทางดานสังคม
(Society Perspective) 3) มุ ม ม อ งท า งด า น ก ร ะ บ ว น ก า ร ภ าย น อ ก  (External Process
Perspective) 4) มุมมองทางดานความมีศีลธรรมและความยั่งยืน (Morality and Sustainability
Perspective) สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ (2553) พบวา องคกรธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียงของ
ธุรกิจมีการเกาะกลุม 3 กลุม เก่ียวกับ ความสามารถขององคกรในการใหผลการดําเนินงานท่ีแข็งแกรง
ความสามารถแหงองคกรในการฝาฟนวิกฤตการณทางเศรษฐกิจและสังคม และความสามารถแหง
องคกรในการสรางประโยชนสุข ซึ่งการดําเนินธุรกิจดังกลาวอยูภายใตการขับเคลื่อนของคานิยมรวม
ในกระบวนการดําเนินธุรกิจตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง อีกท้ัง Avery (2005) เห็นวา องคกรธุรกิจ
ท่ีประสบความสําเร็จอยางยั่งยืนจะตองมีคุณลักษณะ คือ คือ 1) ความสามารถในการใหผลตอบแทน
ท่ีดีท่ีแขงขันได 2) ความสามารถท่ีจะทนทานตอความยากลําบากทางสังคมและเศรษฐกิจ 3)
ความสามารถในการรักษาสถานะความเปนผูนําในตลาด (ผูหนึ่ง) ท่ีดําเนินกิจกรรมทางธุรกิจอยูได
ศ.ดร.อภิชัย พันธเสน เห็นวา องคกรท่ียั่งยืนควรจะครอบคลุมถึง 4) ความสามารถในการสราง
ความสุขใหแกพนักงานในองคกร 5) ความสามารถในการสรางความสุขใหแกสังคม หรือประโยชนสุข
ท้ังนี้ ณดา จันทรสม (2555) เห็นวา ธุรกิจท่ีมีความยั่งยืนจะตองเปนธุรกิจท่ีตอบสนองความตองการ
สินคาและบริการของลูกคาและผูบริโภครวมท้ังมีสวนชวยสรางความเปนอยู ท่ีดี โดยคํานึงถึง
สิ่งแวดลอม เศรษฐกิจ และสังคมตลอดอายุของกิจการ

จากผลการศึกษาของนักวิชาการเก่ียวกับการดําเนินธุรกิจตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง กลาวไดวา หากผูประกอบการหรือผูบริหารองคกรยึดหลักการดําเนินการตามปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง จะสามารถนําทางใหธุรกิจไปสูความเขมแข็งและเกิดความยั่งยืนตลอดจนเปนท่ี
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ยอมรับ ซึ่งตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จะประกอบดวย 3 คุณลักษณะ คือ คุณลักษณะความ
พอประมาณ ความมีเหตุผล การมีภูมิคุมกัน และ 2 เงื่อนไข คือ ความรูและเงื่อนไขคุณธรรม ซึ่งแตละ
คุณลักษณะและแตละเงื่อนไขจะเปนสวนประกอบสําคัญในการทํางานใหสอดคลองกับปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง

2.2 การวัดความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
จากแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ีเห็นวาการปฏิบัติงานขององคกรตางๆ

จะตองประกอบดัวย ความพอประมาณ ความมีเหตุผล การมีภูมิคุมกันท่ีดี ภายใตเงื่อนไขของความรู
และคุณธรรม จนกระท่ังมีนักวิชาการนําแนวคิดดังกลาวศึกษาการประยุกตใชในองคกรธุรกิจ (สุข
สรรค กันตะบุตร, 2550; 2553; จิรายุ อิศรางกูร ณ อยุธา, 2551; พิพัฒน ยอดพฤติการ และคณะ,
2552) ซึ่งผลการศึกษาของนักวิชาการดังกลาวมีมุมมองเก่ียวกับการดําเนินงานขององคกรธุรกิจท่ี
ตรงกันวาหากองคกรธุรกิจจะมีการดําเนินท่ีสอดคลองกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงจะทําใหองคกร
เติบโตอยางยั่งยืน โดยท่ีผลการศึกษาของ จิรายุ อิศรางกูร ณ อยุธา (2551) พบวา การบริหารงาน
ธุรกิจท่ีประยุกตใชเศรษฐกิจพอเพียง จะมีลักษณะท่ีสําคัญ คือ 1) ความพอประมาณ มุงผลประโยชน
ระยะยาวมากกวาระยะสั้น ซึ่งจะเปนประเด็นเก่ียวกับ การดําเนินธุรกิจท่ีไมเบียดเบียนตนเองและ
ผูอ่ืน  โดยมีการผลิตท่ีเนนลูกคาบางกลุม ตามกําลังท่ีมีอยูเพ่ือรักษาคุณภาพโดยไมมุงหวังกําไรใน
ระยะสั้น รวมท้ังการแบงปนรวมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจเพ่ือใหเกิดความไววางใจท้ังแกพนักงานและ
คูคา 2) ความมีเหตุผล ตองรูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง ซึ่งเปนประเด็นเก่ียวกับ การท่ี
พนักงานรับรูและเขาใจความสามารถของตนเอง สภาพการแขงขันและความตองการลูกคา  เพ่ือการ
ปรับตัวของธุรกิจใหสอดคลองกับสภาวะตลาด 3) สรางภูมิคุมกันเตรียมพรอมตอการเปลี่ยนแปลง
เปนประเด็นเก่ียวกับ ธุรกิจมีการเตรียมพรอมรับการเปลี่ยนแปลงท้ังในดานการผลิต การตลาด
เงินทุน  รวมท้ัง มีการประเมินสภาวะความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนกับธุรกิจ 4) สงเสริมความรูและคุณธรรม
อยางตอเนื่อง ซึ่งเปนประเด็นเก่ียวกับการท่ีพนักงานในกลุมมีการสงเสริมหรือแลกเปลี่ยนความรูกัน
อยางตอเนื่อง มีการแบงปนความรูกับผูประกอบการรายอ่ืนๆ  โดยมีจุดมุงหมายในการพัฒนาสินคา
เพ่ือรักษาคุณภาพและมาตรฐาน ผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับการศึกษาของ สุขสรรค กันตะ
บุตรและคณะ (2550) ท่ีพบวา หากองคกรมีการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 10 ประการจะทําใหองคกรประสบความสําเร็จอยางยั่งยืน ซึ่งการดําเนินการดังกลาวท้ังสิบ
ประการจะสอดคลองกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีลักษณะของความพอประมาณ ความมีเหตุผล
การสรางภูมิคุมกัน (หรืออีกนัยหนึ่ง คือ การบริหารความเสี่ยง) และการมีความรู คุณธรรม ขณะท่ี
การศึกษาตอมาของ สุขสรรค กันตะบุตรและคณะ (2553) พบวา ตัวชี้วัดความเปนธุรกิจแบบ
เศรษฐกิจพอเพียงขององคกรธุรกิจจะมีลักษณะท่ีสําคัญ 3 กลุม แตเม่ือพิจารณาในประเด็นยอยของ
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แตละกลุมจะมีความคาบเก่ียวหรือสอดคลองกับแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง อาทิเชน ความสามารถของ
องคกรในการใหผลการดําเนินงานท่ีแข็งแกรง ความสามารถแหงองคกรในการฝาฟนวิกฤตการณทาง
เศรษฐกิจและสังคม จะมีลักษณะประเด็นท่ีคาบเก่ียวกับการมีความพอประมาณ ความมีเหตุผล รูจัก
ตนเอง ลูกคาและคูแขง ในขณะท่ีความสามารถแหงองคกรในการสรางประโยชนสุขจะแสดงถึงการมี
ความพอประมาณท่ีมุงผลประโยชนระยะยาว และคุณธรรมของผูประกอบการ ซึ่งแสดงถึงความ
รับผิดชอบตอผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนเก่ียวของในธุรกิจท้ังพนักงาน หรือตัวแทนจําหนายหรือ
เครือขายทางธุรกิจเกิดความพึงพอใจ รวมท้ังทําใหลูกคาเกิดการซื้อซ้ํา ซึ่งจากแนวคิดเก่ียวกับความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงดังกลาว นักวิชาการตอมา (ธานินทร ศิลปจารุ, 2555) ศึกษาแบบจําลอง
สมการโครงสรางแนวทางการบริหารธุรกิจคาปลีกแบบดั้งเดิมของไทยใหดํารงอยูไดอยางยั่งยืนดวย
ทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง โดยพิจารณาจาดานความพอประมาณ ดานความมีเหตุผล ดานความมี
ภูมิคุมกัน ดานความรู และดานคุณธรรม จากการศึกษาของนักวิชาการอาจกลาวไดการดําเนินธุรกิจ
ใหมีความยั่งยืนท่ีสอดคลองกับเศรษฐกิจพอเพียงจะตองอยูบนพ้ืนฐานของแนวคิดท้ังหาดานตาม
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

จากแนวคิดดังกลาว ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง คือ ลักษณะการดําเนิน
ธุรกิจท่ีมีการผลิตมุงเนนลูกคาเฉพาะกลุม การสรางเอกลักษณของผลิตภัณฑใหแตกตางจากคูแขง
การผลิตตามกําลังคนและความสามารถท่ีมีอยูขององคกรเพ่ือรักษาคุณภาพผลิตภัณฑ การสงเสริม
ความรูพนักงานอยางตอเนื่องควบคูไปกับการสรางพันธมิตรทางธุรกิจ รวมท้ังมีการปองกันปญหา
ตางๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต เพ่ือสรางผลประโยชนในระยะยาว ดังนั้นในท่ีนี้การวัดความยั่งยืน
แบบเศรษฐกิจพอเพียงจึงวัดใน 4 มิติ ตามแนวคิดของ จิรายุ อิศรางกูร ณ อยุธยา (2551)

ภาพท่ี 6 โมเดลการวัดความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียง

ความพอประมาณ
มุงผลประโยชนระยะยาว

ความมีเหตผุล
รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง

การสรางภูมิคุมกัน
พรอมรับการเปลี่ยนแปลง

การสงเสริมความรู
และคุณธรรมอยางตอเนื่อง
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3.งานวิจัยที่เก่ียวของกับความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

จากทฤษฎีภาวะผูนําวิถีทางสูเปาหมายท่ีแสดงใหเห็นถึงการกําหนดแนวทางเพ่ือให
สมาชิกในองคกรมีการปรับพฤติกรรมท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับสภาพแวดลอมเพ่ือไปสู
เปาหมายท่ีดําเนินการไว ประกอบกับทฤษฎีความสามารถในการแขงขันท่ีจะตองมีการ
แรงผลักดันจากคูแขง ลูกคา ผูจําหนายปจจัยการผลิต รวมท้ังแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ี
มุงเนนการดํารงอยูและปฏิบัติตนเพ่ือความม่ันคงและยั่งยืนจึงนํามาสูการสรางกรอบแนวคิดการ
วิจัย โดยในท่ีนี้จะเปนการพิจารณาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
โดยจะทําการตรวจสอบถึงความหมาย วิธีการวัด และงานวิจัยท่ีแสดงถึงความสัมพันธของปจจัย
แตละปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงโดยในท่ีนี้จะทําการศึกษา
ปจจัยแตละปจจัยโดยใชตัวแปรความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงเปนจุดเริ่มตนของการศึกษา
โดยมีรายละเอียดดังนี้

3.1 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
จากทฤษฎีภาวะผูนําวิถีเปาหมายท่ีอธิบายถึงอิทธิพลของภาวะผูนําท่ีมีผลตอ

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน หรืออีกนัยหนึ่ง คือ ภาวะผูนํามีผลตอแรงจูงใจการบริการ
สาธารณะท่ีเปนสวนหนึ่งของแรงจูงใจ โดยอิทธิพลดังกลาวของภาวะผูนําจะสงผานทางการกําหนด
เปาหมาย เพ่ือใหผูใตบังคับบัญชาไดรับรูในเปาหมาย (Erez & Kanfer, 1983) พฤติกรรมภาวะผูนําใน
หนวยงานภาครัฐท่ีตองเผชิญกับแรงกดดันกับการเมืองในองคกรและแรงกดดันทางดานการเงิน
รวมถึงการนําระบบการบริหารราชการแนวใหมมาใชในการปฏิบัติงานจะมีอิทธิพลตอระดับการเขาไป
มีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายของพนักงาน การระบุเปาหมายท่ีชัดเจนขององคกร (Jung &
Rainey, 2011, p. 32) หรือการสื่อสารท่ีทําใหพนักงานรับรูถึงความกาวหนาของเปาหมาย จาก
ลักษณะดังกลาว หนึ่งในทฤษฎีภาวะผูนําท่ีอธิบายการเปลี่ยนแปลงดังกลาว  คือ ภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลง ซึ่งจะเปนการอธิบายกรอบแนวคิดเก่ียวกับการจัดการบนฐานของคานิยมในองคกรซึ่ง
เปนแนวคิดเก่ียวกับการสรางแรงจูงใจและพฤติกรรมของแตละคนในองคกร (Paarlberg & Lavigna,
2010, p. 710) ใหสามารถสรางคุณคาขององคกรเพ่ิมข้ึนไดจากแรงจูงใจโดยการกําหนดเปาหมายใน
การบริการสาธารณะท่ีชัดเจน ซึ่งจะทําใหผูตามมีการปฏิบัติงานไปสูเปาหมายท่ีสูงข้ึน (Jung &
Rainey, 2011, p. 31) และชวยผลักดันใหผูตามเกิดความเชื่อม่ันท่ีจะไปสูเปาหมายใหสําเร็จ (Dvir,
Eden, Avolio, & Shamir, 2002, p. 735) รวมท้ังทําใหพนักงานเกิดความเชื่อใจ  นับถือ มีความ
จงรักภักดี และใหความเคารพผูนําในการปฏิบัติงานท่ีมุงหวังจะใหการปฎิบัติงานดีข้ึน (Tsai,  Chen,
& Chen, 2009, p. 206) โดยเห็นความสําคัญของพันธกิจหรือวิสัยทัศน สําหรับการท่ีจะทําให
พนักงานในองคกรเกิดการรับรูความสําคัญของงานท่ีตองปฏิบัติเพ่ิมข้ึน (Purvanova,  Bono, &
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Dzieweczynski, 2006, p. 7) หรืออีกนัยหนึ่ง ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คือ ผูนําท่ีสามารถทําใหผู
ตามมีความรูสึกวาเปาหมายขององคกรเปนเปาหมายของพนักงานแตละคน (Van Woerkom & De
Reuver, 2009, p. 2015)

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีนักวิชาการไดใหความหมายท่ีคลายคลึงกันในประเด็น
เก่ียวกับการยอมรับในวัตถุประสงคและพันธกิจขององคกรของพนักงานสําหรับการปฏิบัติงานท่ีมุง
ไปสูเปาหมาย อาทิเชน Williams (2005, p. 616)  เห็นวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง เปนผูนําท่ีมี
การใหพนักงานมีความตระหนักและยอมรับเก่ียวกับวัตถุประสงคของกลุมและพันธกิจโดยการใหมอง
ไปถึงผลผลดีท่ีเกิดข้ึนกับกลุม van Woerkom  & de Reuver (2009, p. 2015) เห็นวา ภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงจะทําใหเกิดหลอมรวมเขากันในเปาหมายของแตละคนกับเปาหมายขององคกร
Aldag & Kuzuhara (2002, p. 321) เห็นวา ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะแสดงใหเห็นถึงพฤติกรรม 5
ลักษณะ คือ 1) ลักษณะเชิงบารมี (Attributed charisma) 2) อิทธิพลทางอุดมคติ(Idealized
influence) 3) การกระตุนทางปญญา (Intellectual stimulation) 4) ภาวะผูนําสรางแรงบันดาลใจ
(Inspirational leadership) และ 5) การ คํ านึ ง ถึ งความ เป นป จ เจกบุ คคล (Individualized
consideration) ในขณะท่ีนักวิชาการอ่ืนๆ เห็นวา พฤติกรรมผูนํ าท่ีแสดงถึงภาวะผูนํ าการ
เป ลี่ ย น แป ลงจะ มี 4 มิติ (Bass, Avolio, Jung, & Berson, 2003; Judge &  Piccolo. 2004;
Piccolo &  Colquitt, 2006; Trottier, Van Wart, & Wang, 2008; van Woerkom, de Reuver,
Renee, 2009) คือ 1) การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 2) การสรางแรงบันดาล 3) อิทธิพลทาง
อุดมคติ 4) การกระตุนทางปญญา อยางไรก็ตาม อัลแดรคส และคูซูฮารราห (Aldag & Kuzuhara,
2002, p. 321-322) เห็นวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงนอกจากจะมีคุณลักษณะดังกลาวแลว
จําเปนตองมีทักษะท่ีสําคัญเหลานี้รวมอยูดวย คือ

ทักษะการคาดการณ (Anticipatory skills) เปนความสามารถในการหยั่งรูการ
เปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอมอยางเปนระบบ

ทักษะดานวิสัยทัศน (Visioning skills) เปนกระบวนการชักจูงใหแตละคนหรือทีม
สามารถปฏิบัติงานามวัตถุประสงคของผูนําหรือขององคกร

ทักษะดานคานิยมท่ีสอดคลองกัน (Value-congruent skills) เปนความสามารถ
ของผูนําในการเขาถึงความตองการของพนักงาน เพ่ือท่ีจะใหพนักงานสามารถปฏิบัติงานตอไปภายใต
แรงจูงใจ คานิยมและเปาหมายรวมกัน

ทักษะการใหอํานาจ (Empowerment skills) เปนความสามารถในการแบงปน
อํานาจใหกับพนักงานเพ่ือท่ีจะทําใหพนักงานมีความพึงพอใจกับความสําเร็จท่ีเกิดข้ึน

ทักษะการเขาใจตนเอง (Self-understanding skills) เปนทักษะในการเขาใจตนเอง
และการเขาใจพนักงานท่ีอยูใตการบังคับบัญชา
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จากทักษะของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดังกลาว สามารถแสดงกระบวนการให
เห็นถึงความสัมพันธของการการนําแนวคิดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงไปปฏิบัติ ไดดังภาพท่ี 7 ดังนี้

ภาพท่ี 7 กระบวนการนําทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงไปปฏิบัติ
ท่ีมา : Aldag & Kuzuhara (2002, p. 323)

จากแนวคิดเก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดังกลาว ไดมีนักวิชาการไดให
ความเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมในแตละมิติของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ดังนี้

จูดสและปคโคโล (Judge & Piccolo 2004, p. 755) เห็นวา ภาวะผูนํ าการ
เปลี่ยนแปลงจะแสดงพฤติกรรมใน 4 มิติ คือ 1) ภาวะผูนําเชิงบารมีหรือมีอิทธิพลทางอุดมคติ
(Charisma or Idealized influence ) จะเปนระดับของพฤติกรรมผูนําท่ีทําใหผูตามชื่นชม ยกยอง
และทําใหผูตามเกิดการกระทําเลียนแบบ 2) การสรางแรงบันดาลใจ (Inspirational motivation)
เปนพฤติกรรมท่ีผูนําแสดงใหเห็นถึงความชัดเจนของวิสัยทัศนทําใหผูตามเกิดความสนใจท่ีจะกระทํา
ตาม ทําใหผูตามมีมาตรฐานการทํางานท่ีสูงรวมถึงมีการสื่อสารท่ีเหมาะสมสําหรับการมุงไปสู
เปาหมาย 3) การกระตุนทางปญญา (Intellectual stimulation) เปนพฤติกรรมผูนําท่ีทําใหผูตาม
เกิดความทาทาย กลาเผชิญความเสี่ยงและกระตุนความคิดของผูตาม 4) คํานึงถึงความเปนปจเจก
บุคคล (Individualized consideration) เปนพฤติกรรมผูนําท่ีคํานึงถึงความตองการของผูตามแตละ
คน รวมถึงทําหนาท่ีเปนพ่ีเลี้ยงและผูฝกสอนใหกับผูตาม และรับฟงความตองการของผูตาม

วิลเลียม (Williams, 2005) ไดแบงองคประกอบของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ออกเปน 4 องคประกอบ (Williams, 2005, p. 616-618) คือ 1) ภาวะผูนําเชิงบารมีหรือมีอิทธิพล
ทางอุดมคติ โดยแสดงใหผูตามเห็นถึงการเขามามีสวนรวมหรือแบงปนความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนกับผูตาม
ทําใหผูตามมีความคารพนับถือ เชื่อใจ และทําใหผูตามอยากเลียนแบบตาม โดยผูนําจะแสดงใหเห็นถึง
การประพฤติปฏิบัติท่ีถูกตองและมีมาตรฐานสูง 2) การสรางแรงบันดาลใจ เปนผูนําท่ีสามารถจูงใจให

พัฒนาพันธกิจเพ่ือให
ตอบสนองตอความ
ทาทายขององคกร

ทําพันธกิจใหชัดเจน
และสรางความเชื่อม่ัน

ใหกับพนักงาน

ผูนํามีการสราง
แรงบันดาลใจให

พนักงาน
ไปสูพันธกิจท่ีวางไว

ใหอํานาจแกพนักงานใน
การปฏิบัติงานใหสําเร็จ

ตามพันธกิจ

มีการสนับสนุนแกพนักงาน
โดยแสดงใหเห็นถึงความ
ตองการเปาหมาย และ

สวัสดิการ
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ผูตามผูตามมีแรงบันดาลใจท่ีจะปฏิบัติงานโดยการสนับสนุนและเผชิญกับงานรวมกัน โดยมีการ
สื่อสารท่ีชัดเจนสําหรับการปฏิบัติงานไปสูเปาหมาย รวมถึงทําใหพนักงานสามารถเห็นผลลัพธท่ีจะ
เกิดข้ึนในอนาคตเพ่ือจะไปใหถึงเปาหมายตามวิสัยทัศน พันธกิจท่ีวางไวได 3) การกระตุนทางปญญา
เปนผูนําท่ีกระตุนใหผูตามเกิดความคิดริเริ่มท่ีจะคิดคนสิ่งใหมๆ และสามารถมองเห็นปญหาและมี
แนวทางใหมๆ สําหรับการแกปญหาถึงแมวาความคิดนั้นจะมีความแตกตางจากความคิดของผูนําก็
ตาม 4) การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล เปนผูนําท่ีใหความสนใจกับผูตามแตละคนโดยการให
โอกาสในการเรียนรูของแตละคน มีการยอมรับความแตกตางของแตละคนและรับฟงความคิดเห็นของ
ผูอ่ืน

ทอตทิเออรและคณะ (Trottier, Van Wart, & Wang, 2008) เห็นวา ภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงจะประกอบดวยแนวคิด 4 ดาน (I’s) คือ 1) การสรางแรงบันดาลใจ 2) การกระตุนทาง
ปญญา 3) อิทธิพลทางอุดมคติ 4) คํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล ซึ่งแสดงใหผูตามรับรูถึงการไดรับ
การสนับสนุน มีความเชื่อใจและเปนตนแบบในการท่ีจะกระทําตาม รวมถึงมีการกระตุนใหผูตามเกิด
การเปลี่ยนแปลงและรับรูถึงวิสัยทัศน

แวน วอรกอรม และคณะ (van Woerkom, de Reuver, Renee, 2009, p. 2015)
เห็นวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีลักษณะท่ีสําคัญ 4 มิติ โดยเห็นวามี 2 มิติ ท่ีมีลักษณะท่ีคลายคลึง
กับผูนําเชิงบารมี คือ มิติเก่ียวกับการการสรางแรงบันดาลเปนผูนําท่ีแสดงใหผูตามเห็นถึง
วัตถุประสงคและความทาทายในท่ีทํางาน และมิติดานอิทธิพลทางอุดมคติเปนผูนําท่ีผูตามใหความ
เคารพนับถือ เชื่อใจ และมีความตองการท่ีจะเลียนแบบตามผูนํา ขณะท่ี มิติดานการกระตุนทาง
ปญญาเปนการกระตุนของผูนําใหผูตามเกิดความพยายามท่ีจะคิดคนสิ่งใหม หรือหาแนวทางท่ี
เหมาะสมในการแกปญหาท่ีเผชิญอยู  มิติดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล เปนลักษณะของ
ผูนําท่ีเปนพ่ีเลี้ยงและผูฝกสอนโดยคํานึงความตองการของแตละคนท่ีมีความตองการท่ีตองการ
ความกาวหนาและมุงไปสูความสําเร็จ

จากแนวคิดดังกลาว เห็นไดวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คือ พฤติกรรมของผูนําท่ี
แสดงใหผูตามหรือพนักงานรับรูถึงวัตถุประสงค พันธกิจ และเปาหมายรวมกันสําหรับการเพ่ิมผลการ
ดําเนินงานองคกร โดยแสดงพฤติกรรมใหผูตามรูสึกเชื่อม่ัน ชื่นชม ยกยอง รับรูถึงความชัดเจนของ
วิสัยทัศน กระตุนความคิดของผูตาม คํานึงถึงความตองการของผูตาม และรับฟงความเห็นของผูตาม

การวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
การศึกษาเก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงไดมีนักวิชาการไดทําการวัดภาวะผูนํา

การเปลี่ยนแปลงโดยผูพ้ืนฐานการวัดมาจากแนวคิดของ แบสและอโวลิโอ (Bass & Avolio) ไปใช
ศึกษากับกลุมตัวอยางท้ังภาครัฐและเอกชน โดยนักวิชาการดังกลาวทําการวัดภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงใน 4 มิติ  (Bono &  judge, 2003; Piccolo &  Colquitt, 2006; Park & Rainey,
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2007; Tsai et al., 2009; Li & Hung, 2009) คือ 1) การสรางแรงบันดาลใจ 2) การกระตุนทาง
ปญญา 3) การมีอิทธิพลทางอุดมคติ 4) การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล อยางไรก็ตาม ไดมี
นักวิชาการวัดภาวะผูนําในมิติท่ีแตกตางออกไปหรือทําการวัดในภาพรวม ดังนี้ คือ

กลุมนักวิชาการท่ีวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงใน 5 มิติ (Tsai et al., 2009) และ
6 มิติ (Trottier, Van Wart, &  Wang, 2008) คือ Tsai et al (2009) โดยวัดภาวะผูนําการจาก
แบบฟอรม MLQ-5X ตามแนวคิดของBass &  Avolio (1997)  โดยวัดภาวะผูนําใน 5 มิติ 20 ขอ
คําถาม โดยไดเพ่ิมประเด็นคําถามในมิติของ ลักษณะอุดมคติ (Ideal attributes) ขณะท่ีการศึกษา
ของ Trottier, Van Wart, &  Wang (2008) ไดศึกษาความสําคัญของภาวะผูนําในหนวยงานรัฐบาล
ในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยศึกษาอิทธิพลของภาวะผูนําท่ีมีตอประสิทธิภาพของผูนํา (Perceived
Leadership Effectiveness) และความพึงพอใจของผูตาม (Follower  satisfaction)โดยทําการวัด
ภาวะผูนํา 2 แบบ วัดดวย 24 ขอคําถาม โดยมีแนวคิดมาจาก แบส (Bass) คือ ภาวะผูนําแบบ
แลกเปลี่ยน(Transactional leadership behaviors) ซึ่งวัดใน 3 มิติ คือ การมีอิทธิพลทางอุดมคติ
การสรางแรงบันดาลใจ และการกระตุนทางปญญา และภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน (Transactional
leadership behaviors) ซึ่ งวัด ใน 3 มิติ  คื อ  การจัดการโดยการยกเวน  (Management by
exception) การใหรางวัลตามสถานการณ (Contingency reward)  และการคํานึงถึงความเปน
ปจเจกบุคคล (Individualized consideration) แตละมิติวัดดวยมาตรวัด 5 ระดับ จาก 1 (ไมเห็น
ดวยอยางยิ่ง) 5 (เห็นดวยอยางยิ่ง)

กลุมนักวิชาการท่ีวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในลักษณะภาพรวม อาทิเชน
การศึกษาของ เคอรสแมน และคณะ (Kirkman, Chen, Farh, Chen, & Lowe, 2009) ไดนําแนวคิด
มาจาก พอรดซาคอฟ และ คณะ (Podsakoff et al., 1990) มาวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจาก
นักศึกษาในประเทศจีนและสหรัฐอเมริกา ดวย 11 ขอคําถาม มาตรวัดแบบลิเคิรต 7 ระดับ จาก
คะแนน 1 (ไมเห็นดวยอยางยิ่ง) ถึงคะแนน 7 (เห็นดวยอยางยิ่ง) ซึ่งเปนขอคําถามเก่ียวกับพฤติกรรม
หลักของ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Core transformational leadership behaviors) การ
คาดหวังการการปฏิบัติงาน(Performance expectations) การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล
(Individualized consideration) และการกระตุนทางปญญา (Intellectual stimulation) รวมถึง
การศึกษาของ อิสเมล และคณะ (Ismail  et al., 2010) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงและภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนกับผลลัพธจากการปฏิบัติงานของผูนํา  วัดภาวะผูนําซึ่ง
ไดมาจากการทบทวนวรรณกรรมและการสัมภาษณเชิงลึก ดวย 11 ขอคําถาม มาตรวัด 7 ระดับ จาก
คะแนน 1 (ไมเห็นดวยอยางยิ่ง/ไมพอใจ) ถึงคะแนน 7 (เห็นดวยอยางยิ่ง/พอใจ)

จากแนวคิดการวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของนักวิชาการดังกลาว แมวา
นักวิชาการจะมีแนวคิดการวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนในมิติท่ีแตกตางกัน แตสวนใหญจะมีการวัดภาวะ
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ผูนําการเปลี่ยนแปลงใน 4 มิติ คือ 1) การสรางแรงบันดาลใจ 2) การกระตุนทางปญญา 3) การมี
อิทธิพลทางอุดมคติ 4) การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล ซึ่งสอดคลองกับการศึกษา Judge &
Piccolo (2004) ท่ีไดทําการวิเคราะหอภิมาน (Meta-Analysis) เก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
จากวารสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวของจํานวน 87 เรื่อง พบวา การศึกษาเก่ียวกับมิติของภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงจะศึกษาใน 4 มิติดังกลาว ดังนั้น ผูวิจัยจึงวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงใน 4 มิติ โดยมี
พ้ืนฐานแนวคิดมาจาก Judge & Piccolo (2004) และแนวคิดของ ทอตทิเออรและคณะ (Trottier,
Van Wart, & Wang, 2008) เนื่องจากเปนการศึกษาท่ีมุงเนนท่ีจะตรวจสอบภาวะผูนําของพนักงาน
ในหนวยงานภาครัฐอีกท้ังแบบวัดดังกลาวมีคาความเชื่อม่ันอยูในระดับท่ีสูง คือ มีคาอยูระหวาง .813-
.905 ไดทําการวิเคราะหอภิมานท่ีเก่ียวกับภาวะผูนํา โดยในท่ีนี้ผูวิจัยวัดภาวะผูนําใน 4 มิติ มาตรวัด 5
ระดับ จากคะแนน 1 (ไมเห็นดวยอยางยิ่ง) จนถึงคะแนน 5 (เห็นดวยอยางยิ่ง) ซึ่งสามารถแสดงมิติ
การวัดดังภาพท่ี 8 ดังนี้

ภาพท่ี 8 โมเดลการวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

3.2คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
คานิยมองคการหรือบางครั้งเรียกวาคุณคาขององคการ หมายถึง คานิยมรวม

(Shared values) ขององคการเพ่ือดึงพลังอารมณรวมของพนักงาใหปฏิบัติในทิศทางท่ีถูกตองโดยไม
ตองใชการสั่งการหรือการบังคับ ดังนั้นการสรางคานิยมขององคการอยางถูกตองจะเปนรากฐานท่ีจะ
กอใหเกิดวัฒนธรรมองคการท่ีเขมแข็ง ซึ่งปจจุบันหลายองคการใชคานิยมองคการเปนกรอบสําคัญใน
การกําหนดสมรรถนะหลัก (Core Competency) ท่ีพนักงาน ท้ังหลายตองมี ใน เชิ งความรู
ความสามารถทัศนคติและพฤติกรรมตางๆท่ีเหมาะสม โดยหากวัฒนธรรมองคการสอดคลองกับ กล
ยุทธซึ่งผูนําหรือผูบริหารองคการจะตองจูงใจและชวยเหลือพนักงานในองคการใหเกิดการปรับตัวเขา
กับการเปลี่ยนแปลงและสภาพแวดลอม จากลักษณะดังกลาวมีผูใหความหมายวัฒนธรรมองคการ ท่ี

ภาวะผู้ นําการ

การสรางแรงบันดาลใจ

การกระตุนทางปญญา

การมีอิทธิพลทางอุดมคติ

การคํานึงถึงความเปน
ปจเจกบุคคล
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คลายคลึงกัน อาทิเชน สมยศ นาวีการ (2548) เห็นวา คานิยมและบรรทัดฐานท่ีบุคคลรวมกันอยู
ภายในองคการ และควบคุมวิถีทางท่ีพวกเขาเก่ียวพันระหวางกัน หรือมีอิทธิพลตอการกระทําความ
อยูรองของคานิยมจะมีบทบาทสําคัญตอความสําเร็จในระยะยาวขององคกร สุดารัตน โยธาบริบาล
(2554) เห็นวา การนําลักษณะเฉพาะของวัฒนธรรมองคการ คือ การมีสวนรวม ความสอดคลองกัน
ความสามารถในการปรับตัว การมุงเนนท่ีพันธกิจ ความไมแนนอน มากําหนดทิศทางวัฒนธรรม
องคการจะมีสวนทําให เกิดวัฒนธรรมสําหรับการใหบริการท่ียืดหยุนในการปรับตัวเขากับ
สภาพแวดลอม สมจินตนา คุมภัย. (2553). เห็นวา วัฒนธรรมองคการเปนความเชื่อคานิยม ทัศนคติ
ปทัสถาน ความคาดหวังท่ีองคการกําหนดข้ึนมาเพ่ือใชเปนแบบแผนสําหรับปฏิบัติรวมกันในองคการ
โดยแสดงออกมาเปนพฤติกรรมสําหรับตอบสนองตอสภาพแวดลอมขององคการท่ีเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็วเพ่ือใหองคการสามารถอยูรอดหรือประสบผลสําเร็จ ซึ่งวัฒนธรรมองคการมีลักษณะเปน
รูปธรรมสามารถมองเห็นไดอยางชัดเจนและนามธรรมท่ีฝงลึกแลวแสดงเปนพฤติกรรมโดยไมรูตัว
วัฒนธรรมองคการสามารถถายทอดไปยังบุคคลรุนตอ ๆ ไปในองคการได มีความม่ันคงยาวนานแต
สามารถเปลี่ยนแปลงได จากความหมายดังกลาว จะเห็นไดวา คานิยมท่ีพนักงานในองคการรวมกันใช
เปนแนวทางในการดําเนินการเพ่ือไปสูเปาหมายขององคการ เพ่ือใชเปนแบบแผนในการปฏิบัติงาน
รวมกันของพนักงานในองคการสําหรับการการปรับตัวท่ีดีใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงเพ่ือให
องคการประสบความสําเร็จ โดยหากพนักงานมีวัฒนธรรมองคการท่ีสอดคลองกับกลยุทธและมีการ
ปรับตัวท่ีดีก็จะทําใหเกิดวัฒนธรรมท่ีเขมแข็งซึ่งจะมีผลตอผลการปฏิบัติงานท่ีสูง การออกจากงา
นอยลง อันเนื่องมาจาก พนักงานมีคานิยมพ้ืนฐานรวมกันและผูกพันตอคานิยมพ้ืนฐานขององคการ
และมีผลไปสูความอยูรอดขององคการในระยะยาว  ซึ่งคุณลักษณะท่ีแตกตางระหวางองคการท่ีมี
วัฒนธรรมเขมแข็งและวัฒนธรรมท่ีออนแอ คือ วัฒนธรรมองคการท่ีเขมแข็งจะมีระดับความผูกพัน
ของพนักงานสูง มีการยอมรับในเปาหมายของตนและดําเนินงานตามเปาหมายอยางอดทนและ
เสียสละ

ประเภทของวัฒนธรรมองคการ องคการแตละองคการอาจจะมีวัฒนธรรมมากวา
หนึ่งประเภท ซึ่งมีลักษณะแตกตางกัน (สมยศ นาวีการ, 2548)   ดังนี้

1. วัฒนธรรมแบบผูประกอบการ (Entrepreneurial Culture) จะมี
วัฒนธรรมท่ีสนับสนุนความคลองตัว และการเปลี่ยนแปลงท่ีตอบสนองตอความตองการของลูกคา
บุคคลมีความเปนอิสระท่ีจะตัดสินใจและกระทําอยางเสรี ผูบริหารจะสรางการเปลี่ยนแปลงดวยการ
กระตุนและใหรางวัลแกความคิดสรางสรรค การทดลอง และการเสี่ยงภัย

2. วัฒนธรรมแบบความสําเร็จ (Achievement Culture) จะมีวัฒนธรรมท่ี
สนับสนุนการเจริญเติบโตของยอดขาย การเพ่ิมสวนแบงตลาด ความม่ันคงทางการเงิน และการทํา
กําไร องคการท่ีมุงการตอบสนองความตองการของลูกคา แตไมตองการการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว
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และความยืดหยุนจะสอดคลองกับวัฒนธรรมแบบความสําเร็จ วัฒนธรรมแบบความสําเร็จจะมุง
วิสัยทัศนองคการท่ีชัดเจน และการบรรลุเปาหมายบุคคลจะไดรับรางวัลเปนการตอบแทน

3. วัฒนธรรมแบบราชการ (Bureaucratic Culture) จะมีจุดมุงภายในและ
การมุงสภาพแวดลอมท่ีอยูคงท่ี วัฒนธรรมแบบราชการจะสนับสนุนกฎ ระเบียบ วิธีการปฏิบัติงาน
สายการบังคับบัญชา และการตัดสินใจท่ีรวมอํานาจการทําตามกฎและความประหยัดจะถูกใหคุณคา
การบริหารองคการจะมุงท่ีประสิทธิภาพ เสถียรภาพ และควบคุมอยางเขมงวด การมีสวนรวมของ
บุคคลจะคอนขางนอย  ความเปนแบบอยางเดียวกันและความรวมมือรวมใจระหวางบุคคลจะสําคัญ
กวา

4. วัฒนธรรมแบบครอบครัว จะมีจุดมุงหมายภายในและการมุง
สภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงจะมีจุดมุงหมายภายในดวยการมีสวนรวมของบุคคล เพ่ือท่ีจะตอบสนอง
ความคาดหวังของสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลง บุคคลจะเปนสวนหนึ่งของครอบครัวการทํางาน
อิทธิพลทางสังคมจะเปนคุณลักษณะสําคัญท่ีสําคัญของวัฒนธรรมแบบครอบครัว ผูบริหารจะมุงความ
รวมมือ การใหความสําคัญท้ังลูกจางและลูกคา รวมท้ังการสงเสริมความยุติธรรมและบรรลุขอตกลง
กับบุคคลอ่ืน การมีสวนรวมจะสรางความรูสึกของความรับผิดชอบและความเปนเจาของ

จากแนวคิดดังกลาว จะเห็นไดวา คานิยม คือ ทัศนคติ ความคาดหวังขององคกรเพ่ือ
ใชเปนแบบแผนในการทํางานรวมกันของพนักงานโดยแสดงผานทางพฤติกรรมท่ีตอบสนองตอ
สภาพแวดลอมขององคกรท่ีเกิดข้ึน ประกอบกับการศึกษาของ สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ (2553)
ท่ีศึกษาวัฒนธรรมองคการเก่ียวกับการดําเนินธุรกิจตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ประกอบดวย คือ
1) สรางภูมิคุมกัน ซึ่งประเด็นคําถามเก่ียวกับการสงเสริม สนับสนุนและพัฒนานวัตกรรมทางดาน
สินคา บริการหรือกระบวนการทํางาน การบริหารความเสี่ยงทางดานกระบวนการทํางาน การตลาด
การเงินและการแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางเปนระบบ 2) ความเพียร เปนประเด็นคําถามเก่ียวกับความ
พยายามของพนักงานในการฝาฟนอุปสรรคเพ่ือใหงานท่ีไดรับมอบหมายสําเร็จหรือทําใหลูกคามีความ
พอใจสูงสุด 3) ความพอประมาณ เปนประเด็นคําถามเก่ียวกับนโยบายการขายสินคา บริการเพ่ือให
ไดกําไรและความสามารถของผูบริหารในการสรางกําไร อยางไรก็ตาม ตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงท่ีคํานึงถึงความพอประมาณท่ีมุงหวังกําไรในระยะยาวมากกวาในระยะสั้นเพ่ือใหเกิดความ
ยั่งยืนทางธุรกิจ ผูวิจัยจึงเห็นวา นโยบายการมุงกําไรดังกลาวเปนการมุงเนนกําไรในระยะยาวของ
ผูประกอบการหรือกลุมฯ 4) การแบงปน เปนประเด็นคําถามเก่ียวกับแบงปนความรู ทักษะของ
ตนเองใหกับคูแขงขันทางธุรกิจ และหากตนเองไมสามารถผลิตสินคาตรงตามความตองการของลูกคา
ไดจะมีการสงผานความตองการสินคา บริการใหกับคูแขง 5) จริยธรรม เปนประเด็นคําถามเก่ียวกับ
ความรับผิดชอบของพนักงานในการทํางานเม่ือประสบปญหา 6) การพัฒนาภูมิสังคม เปนประเด็น
คําถามเก่ียวกับกระบวนการทํางานท่ีสงเสริมใหพนักงานมีการทํางานท่ีมุงปกปองสภาพแวดลอมและ
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เขาไปมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน 7) การใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสียท่ีหลากหลาย เปน
ประเด็นคําถามเก่ียวกับการใหความสําคัญกับการพัฒนาพนักงานในองคการ คํานึงความตองการของ
ผูบริโภคและใหความสําคัญกับผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกับชุมชนหรือสังคม

จากแนวคิดดังกลาว จะเห็นไดวา คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง คือ ทัศนคติ ความคาดหวัง ของพนักงานในองคกรเก่ียวกับกระบวนการทํางานของ
พนักงานในองคการท่ีมีการสงเสริม สนับสนุนและพัฒนาการผลิตสินคา บริการเพ่ือใหลูกคามีความพึง
พอใจ และพนักงานในองคการมีการบริหารความเสี่ยงพรอมท่ีจะฝาฟนปญหาอุปสรรค ภายใต
นโยบายการดําเนินธุรกิจท่ีใหความสําคัญกับพนักงาน ลูกคา และชุมชน รวมถึงการแบงปนความรู
ทักษะ ระหวางพนักงานในกลุมและกับกลุมอ่ืนๆ

การวัดคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
การศึกษาคานิยมในองคการท่ีผานมาจะเห็นการศึกษาในภาครัฐ (สุดารัตน โยธา

บริบาล, 2554) ภาคเอกชนตามกลุมบริษัทในตลาดหลักทรัพย (สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ, 2553;
ปลื้มใจ สินอากร และคณะ, 2554; ธรรมรัตน อยูพรต, 2556) หรือรัฐวิสาหกิจ (สมจินตนา คุมภัย,
2553) ซึ่งการศึกษาท่ีผานมาจะเปนการศึกษาวัฒนธรรมองคการตามแนวคิดทฤษฎี อาทิเชน
วัฒนธรรมองคการตามแนวคิดวัฒนธรรมการพัฒนาผลิตภัณฑ (ปลื้มใจ สินอากร และคณะ, 2554)
หรือวัฒนธรรมองคการเก่ียวกับโครงสราง กระบวนการทํางานภายในองคการ นโยบายและกลยุทธ
องคการ (สุดารัตน โยธาบริบาล, 2554) ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาวัฒนธรรมองคการ
เก่ียวกับการดําเนินธุรกิจตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ผูวิจัยจึงใชแนวคิดของ สุขสรรค กันตะบุตร
และคณะ (2553) เปนพ้ืนฐานในการวัดคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจฯ เนื่องจาก การศึกษาดังกลาว
เปนศึกษาเพ่ือพัฒนาตัวชี้วัดและกระบวนการมาตรฐานในการประเมินองคกรธุรกิจตามแนวปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง จากผูบริหารองคกรธุรกิจท่ีเปนสมาชิกหอการคาไทยและสภาหอการคาไทย พบวา
ปจจัยท่ีเปนพ้ืนฐานสําคัญอยางหนึ่งในการนําองคกรธุรกิจไปสูความสําเร็จอยางยั่งยืน คือ วัฒนธรรม
หรือคานิยมรวมแหงองคกรโดยเฉพาะวัฒนธรรมองคกรท่ีมีคานิยมแบบเศรษฐกิจพอเพียงท่ีเปน
พ้ืนฐานในการผลักดันกิจกรรมทางธุรกิจท้ังหมด อาทิเชน การตลาด การผลิต การเงิน การบริหาร
เทคโนโลยี ซึ่งกระบวนการดําเนินธุรกิจท่ีสะทอนคานิยมตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมี 7 ประการ
ซึ่งคานิยมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงดังกลาว มีขอดีและความเหมาะสมใน
การเปนมาตรฐาน คือ ใชไดสําหรับธุรกิจทุกประเภท ทุกอุตสาหกรรมและทุกขนาด สามารถใชเปน
lead indicator ได เพราะ วัฒนธรรมแหงองคกรกําหนดแนวโนมในการดําเนินธุรกิจในอนาคต และ
สะดวกในการประเมินองคกรธุรกิจ เพราะ ธุรกิจไมมีความจําเปนตองปกปดขอมูลเก่ียวกับคานิยมรวม
แหงองคกร
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จากแนวคิด การวัดคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ดังนั้นในท่ีนี้การวัดคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงจึงวัดใน
7 มิติ บนพ้ืนฐานแนวคิดของ สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ (2553) คือ  1) การสรางภูมิคุมกันพรอม
รับความเสี่ยง  2) ความเพียร 3) ความพอประมาณ 4) การแบงปน 5) การมีจริยธรรม 6) การพัฒนา
ภูมิสังคม 7) การดูแลผูมีสวนไดสวนเสียของธุรกิจท่ีหลากหลาย ซึ่งสามารถแสดงมิติการวัดดังภาพท่ี 9
ดังนี้

ภาพท่ี 9 โมเดลการวัดคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

3.3 ความสามารถในการแขงขัน
จากทฤษฎีความสามารถในการแขงขันตามแนวคิด Diamond Model จะเห็นไดวา

หากธุรกิจมีการสรางสิ่งแวดลอมทางธุรกิจใหมีคุณภาพท้ังในดานเงื่อนไขของปจจัยการผลิต เงื่อนไข
ดานอุปสงค อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวของและสนับสนุนกัน บริบทการแขงขันและกลยุทธทางธุรกิจยอม
สงผลใหธุรกิจมีความสามารถในการแขงขัน ท้ังนี้ความสามารถในการแขงขันจะมีมากนอยเพียงใด
ข้ึนอยูกับระดับความเขมขนหรือพลังของการแขงขันท้ังหา (Five force model) อันเกิดจากการเขา
มาแขงขันของคูแขงขันท่ีมีอยูหรือคูแขงขันรายใหม อํานาจการตอรองของลูกคา อํานาจการตอรอง
ของผูสงมอบ รวมถึงการคุกคามของสินคาท่ีทดแทนกัน โดยหากพลังการแขงขันมีความเขมมากข้ึน

คานิยมรวมในการ
ดําเนินธุรกิจตาม

หลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง

การสรางภูมิคุมกันพรอมรับความเสี่ยง

ความเพียร

ความพอประมาณ

การแบงปน

การมีจริยธรรม

การพัฒนาภูมิสังคม

การดูแลผูมีสวนไดเสียของธุรกิจ
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ยอมสงผลตอความสามารถในการทํากําไรของธุรกิจ ซึ่งนักวิชาการท่ีผานมาไดใหความคิดเห็นเก่ียวกับ
ความสามารถในการแขงขันท่ีแตกตางกัน อาทิเชน สมยศ นาวีการ (2548) เห็นวา หากธุรกิจมี
ความสามารถท่ีมีคุณคา การหาไดยาก และตนทุนการลอกเลียนแบบสูงจะเปน ความสามารถหลัก
(Core competencies) ในการสรางความไดเปรียบในการแขงขัน สินทวี  พิริยะธนารักษ (2555)
เห็นวา ความสามารถในการแขงขันเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพตนทุนและการสรางคุณคาแกผลิตภัณฑ
ใหเหนือกวาคูแขง โดยมีเปาหมายเพ่ือเพ่ิมยอดขายและกําไรขององคการหรือบริษัท พนิตา สัตโยภาส
และคณะ (2555)  เห็นวา ความสามารถในการแขงขัน จะเปนการพิจารณาเก่ียวกับการท่ีกิจการมี
บริหารตนทุนท่ีต่ํากวาคูแขง มีการตอบสนองตอความตองการของลูกคาเปาหมาย มีการเสนอ
นวัตกรรมใหมของผลิตภัณฑและบริการท่ีแตกตางจากคูแขงเพ่ือใหลูกคาเกิดความพึงพอใจ สอดคลอง
กับ พนิดา สัตโยภาส บุญชนิต วิงวอน และบุญฑวรรณ วิงอน (2555) เห็นวา ความสามารถในการ
แขงขันหรือความไดเปรียบในการแขงขันเปนคุณคาของธุรกิจท่ีสรางข้ึนเพ่ือใหลูกคาเกิดความพึงพอใจ
ธนิต รัชตะชาติ และ ภูมิพร ธรรมสถิตเดช (2556) ท่ีเห็นวา ความสามารถทางดานนวัตกรรมจะชวย
สงเสริมใหประสิทธิภาพองคกรสูงข้ึนรวมท้ังสามารถอยูรอดไดทามกลางการแขงขันและการ
เปลี่ยนแปลงของตลาด เม่ือพิจารณาจากแนวคิดดังกลาว จะเห็นไดวา ความสามารถในการแขงขันจะ
เปนการพิจารณาท้ังในดานลูกคาท่ีเก่ียวกับอุปสงคหรือความตองการสินคาท่ีดีมีคุณภาพตรงตามความ
ตองการของลูกคาดวยผลิตภัณฑและบริการท่ีแตกตางจากคูแขง ดานผูสงมอบซึ่งเก่ียวของกับเงื่อนไข
ปจจัยการผลิตหรือผูสงมอบวัตถุดิบท่ีจะตองมีเก่ียวโยงและสนับสนุนกัน และดานกลยุทธการแขงขัน
เพ่ือปองกันคูแขงขันท้ังจากคูแขงขันรายเดิมท่ีมีอยูและคูแขงขันรายใหม

จะเห็นไดวา ความสามารถในการแขงขันขององคกรธุรกิจ เปนการพิจารณา
ความสามารถในการแขงขันท่ีเก่ียวกับการพัฒนากระบวนการเรียนรูเพ่ือใหเกิดการผลิต สินคาและ
บริการใหมๆ ท่ีตอบสนองความตองการของลูกคาอยางเหมาะสม ภายใตการผลิตท่ีมีคุณภาพและ
เหมาะสม ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Rangone, A. (1999) ท่ีศึกษาความสามารถในการแขงขันของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม พบวา การสรางความไดเปรียบในการแขงขันอยางยั่งยืน
(Sustainable competitive advantage) จ ะต อ ง มี พ้ื น ฐ าน ค วาม ส าม ารถ  3  ด าน  คื อ  1 )
ความสามารถดานนวัตกรรม (Innovative capability) เปนความสามารถในการพัฒนากระบวนการ
ผลิตหรือการพัฒนาสินคาใหม ซึ่งเก่ียวของกับการออกแบบ การวิจัยและพัฒนาสินคาตลอดจนการ
สรางเครือขายในการพัฒนาสินคา 2) ความสามารถทางดานการผลิต (Production capability) เปน
ความสามารถในการผลิตและสงสินคาใหถึงลูกคาโดยใหความสําคัญกับคุณภาพ เวลา และตนทุนท่ี
เกิดข้ึนรวมถึงมีการผลิตท่ี 3) ความสามารถในการจัดการตลาด (Market management capability)
เปนความสามารถในการขายสินคาท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งเก่ียวกับความรูทางการตลาด
ชื่อเสี่ยงทางการตลาดของสินคาและการสรางความสัมพันธกับลูกคา



48

จากแนวคิดดังกลาว ความสามารถในการแขงขัน คือ ความสามารถของกิจการใน
การผลิตสินคาใหมอยางตอเนื่องตอบสนองความตองการของลูกคาผลิตสินคาใหมท่ีมีความแตกตาง
จากคูแขงและยากตอการลอกเลียนแบบ มีการบริหารจัดการปจจัยการการผลิตดวยตนทุนท่ีต่ํากวา
คูแขง และมีการสงมอบสินคาตรงตามเวลาท่ีลูกคาตองการ

การวัดความสามารถในการแขงขัน
การศึกษาเก่ียวกับความสามารถในการแขงขันท่ีผานมา จะเปนการศึกษา

ความสามารถขององคกรท่ีมุงเนนในดานการผลิตท่ีจะตองมีการพัฒนาการสินคาใหมออกมา มีการ
บริหารการผลิตท่ีดีมีคุณภาพเพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคาอยางมีคุณภาพภายใตเวลาท่ี
เหมาะสม ดังจะเห็นไดจากการศึกษาของ จีรวรรณ ฉัตรกุล ณ อยุธยา (2541) ศึกษาความสามารถ
ในการแขงขันของรานคาปลีกรายยอยในจังหวัดเชียงใหม โดยพิจารณาความสามารถในการแขงขัน
ดานการเงินโดยวัดจากกําไรตอหนวย ดานลูกคาวัดจากจํานวนลูกคาขาประจํา ดานกระบวนการ วัด
จากปริมาณการสั่งซื้อสินคาและดานการเรียนรูและพัฒนา วัดจากจํานวนครั้งท่ีเขารับการอบรม การมี
เครือขาย การพัฒนารานคาโดยการใชเทคโนโลยี สมนึก เอ้ือจิระพงษพันธ และคณะ (2554) ศึกษา
ความสามารถในการจัดการความรูกับความสามารถทางนวัตกรรมของผูประกอบการท่ีมีนวัตกรรม
โดยเห็นวา ความสามารถดานนวัตกรรม คือ ความสามารถในการท่ีจะพัฒนาสิ่งใหมใหเกิดข้ึนและมี
ประโยชนเชิงเศรษฐกิจแกธุรกิจ โดยการใชความรู ทักษะ ประสบการณ และความคิดสรางสรรค ซึ่ง
นวัตกรรมท่ีเกิดข้ึนอาจมีลักษณะเปนนวัตกรรมผลิตภัณฑ (Product Innovation) หรือ นวัตกรรม
กระบวนการ (Process Innovation) วุฒิพงษ ภักดีหลา (2554) ซึ่งศึกษาคุณลักษณะองคการ
นวัตกรรมท่ีไดรับรางวัลนวัตกรรม เห็นวา องคการนวัตกรรม คือ องคการท่ีมีความสามารถในการ
สรางสรรคในดานดานตางๆ โดยมีการบริหารจัดการระบบและทรัพยากรใหสงเสริมและสนับสนุนการ
สรางนวัตกรรมสรางมูลคาและความไดเปรียบในการแขงขันกับองคกรอยางตอเนื่องและยั่งยืน พนิดา
สัตโยภาส บุญชนิต วิงวอน และบุญฑวรรณ วิงอน (2555) ศึกษาศักยภาพผูประกอบการและ
นวัตกรรมองคการท่ีมีอิทธิพลตอความสามารถในการแขงขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใน
เขตภาคเหนือ โดยวัดความสามารถในการแขงขันดวย 8 ขอคําถาม ซึ่งเก่ียวกับนวัตกรรมใหมของ
ผลิตภัณฑท่ีแตกตางจากคูแขง การตอบสนองตอลูกคาเปาหมายไดดีกวาคูแขง การบริหารตนทุนการ
ผลิตและการดําเนินงาน จากประเด็นดังกลาว อาจกลาวไดวา การศึกษาความสามารถในการแขงขัน
ดังกลาวเปนการพิจารณาเก่ียวกับความสามารถดานนวัตกรรมท่ีนําเสนอสินคาท่ีแปลกใหมกวาคูแขง
ความสามารถดานการผลิตท่ีมีการบริหารการผลิตและตนทุนการดําเนินงานท่ีดี รวมถึงความสามารถ
ดานการจัดการตลาดท่ีมีการตอบสนองลูกคาเปาหมาไดเปนอยางดี ไพโรจน ปยะวงศวัฒนา อรุณรัตน
ชินวรณ และ ณัฐประภา นุมเมือง (2557) ศึกษาขีดความสามารถเชิงพลวัต และกลยุทธ Mass
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Customizationท่ีมีอิทธิพลตอความไดเปรียบในการแขงขันขององคการธุรกิจทองเท่ียว ทําการวัด
ความไดเปรียบในการแขงขันในประเด็นเก่ียวกับ สวนแบงตลาด อัตรากําไรข้ันตน อัตราเติบโต
ยอดขาย ผลตอบแทนตอสินทรัพย และผลตอบแทนการลงทุน สินทวี พิริยะธนารักษ (2555) ศึกษา
จริยธรรมธุรกิจกับความสามารถในการแขงขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในประเทศไทย
วัดความสามารถในการแขงขันโดยพิจารณาใน 5 ดาน คือ 1) การเปนผูนําดานตนทุน 2) ความ
ไดเปรียบการสงมอบมูลคาลูกคา 3) คุณภาพการจัดการเวลา 4) ความไดเปรียบทางนวัตกรรม 5) การ
ปรับตัวกับนโยบายสาธารณะและการรวมกลุมทางเศรษฐกิจ เม่ือพิจารณาประเด็นขอคําถาม พบวา
การเปนผูนําดานตนทุน จะเปนประเด็นคําถามเก่ียวกับความสามารถดานการผลิตเก่ียวกับการบริหาร
การผลิตท่ีมีการผลิตท่ีมีคุณภาพหรือแตกตางจากคูแขงขัน ในขณะท่ี ความไดเปรียบการสงมอบมูลคา
ลูกคา คุณภาพการจัดการเวลา  การปรับตัวกับนโยบายสาธารณะและการรวมกลุมทางเศรษฐกิจจะ
เปนประเด็นคําถามเก่ียวกับความสามารถดานการจัดการตลาดเก่ียวกับการสงมอบสินคาในระยะเวลา
ท่ีเหมาะสมสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาใหเกิดความพึงพอใจ บุญอนันต พินัยทรัพย
(2555) วิเคราะหความสามารถในการแขงขันของคลัสเตอรกลวยไมราชบุรีโดยใช Dianond Model
ท่ีคํานึงถึงเงื่อนไขดานอุปสงค เงื่อนไขปจจัยการผลิต อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวโยงและสนับสนุน รวมถึงกล
ยุทธทางธุรกิจ

จากแนวคิด การวัดความสามารถในการแขงขันของนักวิชาการท่ีผานมา
อาจกลาวไดวาการศึกษาความสามารถดังกลาวมีมุมมองท่ีสอดคลองกับแนวคิดของ Rangone (1999)
ท่ีคิดเห็นวา ความสามารถในการแขงขันขององคกรควรมีพ้ืนฐานท่ีสําคัญ 3 ประการ คือ 1)
ความสามารถดานนวัตกรรม 2) ความสามารถดานการผลิต 3) ความสามารถดานการจัดการตลาด
ดังนั้น การวัดความสามารถในการแขงขันผูวิจัยมีพ้ืนฐานตามแนวคิดของ Rangone, A. (1999) ซึ่ง
สามารถแสดงมิติการวัดดังภาพท่ี 10 ดังนี้

ภาพท่ี 10 โมเดลการวัดความสามารถในการแขงขัน

ความสามารถ
ในการแขงขัน

ความสามารถดานนวัตกรรม

ความสามารถดานการผลิต

ความสามารถการจัดการตลาด
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4. ความเปนมาของโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

4.1 ความเปนมาของโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ
รัฐบาลไดดําเนินโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ตั้งแตป พ.ศ.2554

โดยมีคณะกรรมการท้ังระดับสวนกลางและภูมิภาค โดยมีวัตถุประสงค คือ การสรางงานและเพ่ิม
รายไดใหแกชุมชน เสริมสรางความเขมแข็งใหแกชุมชน และสงเสริมการใชภูมิปญญาทองถ่ิน
สรางเศรษฐกิจฐานรากใหเขมแข็งโดยรัฐบาลสนับสนุนชวยเหลือดานความรู เทคโนโลยี ทุน การ
บริหารจัดการ เชื่อมโยงสินคาจากชุมชนไปสูตลาดท้ังในประเทศและตางประเทศ การดําเนินงาน
เชิงยุทธศาสตรในการเชื่อมโยงจากทองถ่ินสูสากลในการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน OTOP ไปสู
ตลาดท้ังในประเทศและตางประเทศ เริ่มจากการวมกลุมของประชาชนระดับฐานรากในการ
จัดการทรัพยากรท่ีมีอยูในทองถ่ินใหเปนผลิตภัณฑเฉพาะถ่ิน ซึ่งเปนแนวทางหนึ่งในการสรางพลัง
การพ่ึงตนเองและชวยเหลือกันของชุมชน เพ่ือแกปญหาการประกอบอาชีพท้ังในระดับบุคคล
ระดับครัวเรือน กลุม ชุมชน หมูบาน ตําบล ตลอดจนเครือขายกลุมอาชีพตางๆ ใหมี
ความสามารถในการบริหารจัดการตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถพัฒนาตอยอดไป
ถึงระดับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) โดยท่ีผานมาไดมีการขับเคลื่อนนโยบายสู
การปฏิบัติ ดังนี้

พ.ศ. 2549 การคัดสรร OTOP โดดเดน เพ่ือเปนเอกลักษณของจังหวัดสรางจุดขาย
จุดแตกตางท่ีชัดเจนเพ่ือเปาหมายในการพัฒนาและสนับสนุนดานตางๆ ตามโครงการคัดสรรสุด
ยอดผลิตภัณฑเดนจังหวัด

พ.ศ. 2550 คนหาผลิตภัณฑท่ีมีศักยภาพทางการตลาด รวมถึงการพัฒนาเครือขาย
องคความรูในชุมชน Knowledge Base OTOP: KBO ในการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ
ใหสามารถจําหนายไดท้ังในประเทศและตางประเทศ

พ.ศ. 2551 เนนการสงเสริมการตลาด เพ่ือกระตุนเศรษฐกิจและสรางความเขมแข็ง
ของเครือขาย องคความรู และกลุมผูผลิต ผูประกอบการ OTOP เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการและจัดทําแผนธุรกิจสูการเปนผุประกอบการมืออาชีพ

พ.ศ. 2552 การพัฒนาท่ียั่งยืนมีการบูรณาการสงเสริม OTOP เดิมเนน Product
เปลี่ยนเปนดําเนินการในเชิงบูรณาการและทําใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการสรางความเขมแข็ง
แกชุมชนมากข้ึน

พ.ศ. 2553 ถึงปจจุบัน การพัฒนาคุณภาพ มาตรฐานผลิตภัณฑ และสงเสริม
การตลาด
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ประเภทผลิตภัณฑ ท่ีจะนํามาใชในการพิจารณาตองผานกระบวนการผลิตโดยใชภูมิ
ปญญา จําแนกได  5 ประเภท ดังนี้

1. อาหาร หมายถึง ผลผลิตทางการเกษตรและอาหารแปรรูปซึ่งไดรับมาตรฐาน
อย., GAP, GMP, HACCP, Qmark, มผช., มอก. , มาตรฐานเกษตรอินทรีย, ฮาลาล และมีบรรจุภัณฑ
เพ่ือการจําหนายท่ัวไป แบงเปน 3 กลุม คือ 1) ผลิตผลทางการเกษตรท่ีใชบริโภคสด 2) ผลิตผลทาง
การเกษตรท่ีใชเปนวัตถุดิบและผานกระบวนการแปรรูปเบื้องตน และ 3) อาหารแปรรูปก่ึงสําเร็จรูป/
สําเร็จรูป

2. เครื่องดื่ม หมายถึง ผลิตภัณฑประเภทเครื่องดื่มท่ีมีแอลกอฮอล ไดแก สุราแช
สุรากลั่น สาโท ไวน เปนตน และเครื่องดื่มท่ีไมมีแอลกอฮอล ไดแก ผลิตภัณฑเครื่องดื่มประเภทพรอม
ดื่ม ประเภทชงละลาย ประเภทชง เปนตน

3. ผา และเครื่องแตงกาย หมายถึง  ผาทอและผาถักจากเสนใยธรรมชาติหรือเสน
ใยสังเคราะห รวมท้ังเสื้อผา/เครื่องนุงหมและเครื่องแตงกายท่ีใชประดับตกแตงประกอบ การแตงกาย
เพ่ือประโยชนในการใชสอยและความสวยงาม

4. ของใช ของแตกแตงและของท่ีระลึก หมายถึง ผลิตภัณฑท่ีมีไวใชประดับตกแตง
ในบานสถานท่ีตางๆ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใชสอย ประดับตกแตง หรือใหเปนของขวัญ รวมท้ัง
สิ่งประดิษฐท่ีสะทอนถึงวิถีชีวิต ภูมิปญญา และวัฒนธรรมทองถ่ินและสินคานั้นตองไมผลิตโดยใช
เครื่องจักรเปนหลัก หรือใชแรงงานคนเปนสวนเสริมหรือไมใชแรงงานคน ซึ่งของใช ของตกแตง และ
ของท่ีระลึกแบงไดเปน 4 กลุม คือ ไม จักรสาน/ถักสาน ดอกไมประดิษฐ/วัสดุจากเสนใยธรรมชาติ
โลหะ เซรามิค/เครื่องปนดินเผา

5. สมุนไพรท่ีไมใชอาหาร หมายถึง ผลิตภัณฑจากสมุนไพร หรือมีสมุนไพรเปน
สวนประกอบ อาจใชประโยชนและอาจสงผลตอสุขภาพ ไดแก ยาจากสมุนไพร เครื่องสําอางสมุนไพร
วัตถุอันตรายท่ีใชในบานเรือน เชน สมุนไพรไลยุง หรือกําจัดแมลง และรวมถึงผลิตภัณฑจากสมุนไพร
ท่ีใชทางการเกษตร เชน น้ําหมักชีวภาพ เปนตน ซึ่งสมุนไพรท่ีไมใชอาหารแบงเปน 3 กลุม คือ ยาจาก
สมุนไพร เครื่องสําอางสมุนไพร และวัตถุอันตรายท่ีใชในบานเรือน

จากความเปนมาของโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ กลาวไดวา เปนโครงการท่ีมี
วัตถุประสงคเพ่ือสรางงานเพ่ิมรายไดใหแกชุมชน เสริมสรางความเขมแข็งใหแกชุมชน สงเสริมการใช
ภูมิปญญาทองถ่ิน และสรางเศรษฐกิจฐานรากใหเขมแข็งโดยรัฐบาลสนับสนุนชวยเหลือดานความรู
เทคโนโลยี ทุน การบริหารจัดการ โดยผลิตภัณฑแตละชิ่นจะตองเกิดจากการใชความรู ความสามารถ
และทักษะของคนไทย อันเกิดจากการสั่งสมประสบการณ

4.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ
การศึกษาเก่ียวกับการดําเนินโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑท่ีผานมา สวนใหญ
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เปนการศึกษากับกลุมตัวอยางในภาคเหนือ (ทิวา แกวเสริม, 2551; วีระพล ทองมา, วินิตรา ลีละ
พัฒนา , และ รดาพร ทองมา, 2557; ศรวณะ แสงสุข, บัณฑิต ผังนิรันดร, และ บุญเชิด ภิญโญอนันต
พงศ, 2557) ในขณะท่ีการศึกษากลุมตัวอยางในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใตยังมีคอนขางนอย
(อับดุลฮาดี อีสามะ, 2556) โดยเปนการศึกษาเก่ียวกับเครือขายความรู แนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค
หรือกลยุทธการสรางคามแตกตางเพ่ือความไดเปรียบในการแขงขัน ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

ทิ วา แก ว เสริม  (2551) ศึกษาปญหาและความตองการพัฒ นาศักยภาพ
ผูประกอบการผลิตภัณฑชุมชนและทองถ่ินในจังหวัดเพชรบูรณ  พบวา ผูประกอบการสวนใหญมี
ปญหาเก่ียวกับทักษะการบริหารจัดการกลุม ปญหาการสรางและพัฒนาเครือขายและความตองการ
ใหมีผูแทนจําหนายทําการตลาด โดยผูประกอบการสวนใหญตองการความชวยเหลือจากหนวยงาน
ภาครัฐมากท่ีสุดในประเด็นเก่ียวกับการออกแบบและสรางตราสินคาใหเปนท่ีรูจัก รองลงมา คือ ความ
ตองการสถานท่ีจําหนายผลิตภัณฑ และการพัฒนาผลิตภัณฑใหมๆ ใหมีความหลากกลาย และการจัด
ใหมีการวิจัยและพัฒนาสินคาในกลุม  ตามลําดับ

ปยะพรรณ ชางวัฒนชัย และโสมสถาว เพชรานนท (2555) ศึกษาแนวทางการ
พัฒนา OTOP ในเขตภาคใต พบวา ผูประกอบการสวนใหญมีศักยภาพในระดับปานกลางและใน
ภาพรวมมีศักยภาพดานอุปสงคดีท่ีสุด  ปจจัยท่ีจําแหนกลุมตามระดับศักยภาพ คือ ความสมํ่าเสมอ
ของยอดขายและการมีสวนรวมของชุมชน และพบวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอระดับศักยภาพของ
ผูประกอบการ คือ จํานวนสมาชิก ความสมํ่าเสมอของยอดขาย ความสัมพันธกีบผูขายวัตถุดิบ การ
จัดทําฐานขอมูลของลูกคา การใหความชวยเหลือแกชุมชนและการมีสวนรวมของชุมชน

อับดุลฮาดี อีสามะ (2556) ศึกษาภาวะผูนําของวิสาหกิจชุมชนท่ีเขารวมโครงการ
หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต พบวา ผูนําวิสาหกิจชุมชนมีคาภาวะ
ผูนําเชาวอารมณ และความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคในระดับสูง  และพบวา ภาวะนํา
มีความแตกตางกันเม่ือพิจารณาตามปจจัยสวนบุคคลและปจจัยทางธุรกิจ

วีระพล ทองมา, วินิตรา ลีละพัฒนา , และ รดาพร ทองมา. (2557) ศึกษาเครือขาย
ความรวมมือการผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) เพ่ือการจัดการทองเท่ียวตามแนว
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เก็บขอมูลจากกลุม OTOP เพ่ือการทองเท่ียวโดยชุมชนในภาคเหนือ พบวา
การสรางและพัฒนาเครือขายความรวมมือของธุรกิจ OTOP เพ่ือการทองเท่ียว ไดนําแนวคิดของ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยเนนตนทุนท่ีมีอยูของชุมชนท้ังดานทุนสังคม ทุนทางทรัพยากรและ
สิ่งแวดลอม และ ทุนทางเศรษฐกิจ และพบวา ความรวมมือของผูมีสวนไดสวนเสียท้ังภายในและ
ภายนอกชุมชนเปนปจจัยท่ีมีผลตอการดําเนินการของกลุมใหมีประสิทธิภาพและยั่งยืน โดยเสนอแนะ
วา การพัฒนาและสรางเครือขายความรวมมือธุรกิจ OTOP เพ่ือการทองเท่ียวในลักษณะแบบวงลอ
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ดวยการเปดโอกาสใหสมาชิกกลุมในระดับตําบล อําเภอ รวมจังหวัดไดมีอิสระในการตัดสินใจและ
ดําเนินกิจกรรมตางๆมาประชุม พูดคุยและปรึกษาหารือกันอยางสมํ่าเสมอ

สุชาติ จรประดิษฐ, อดิลลา พงศยี่หลา และเสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ. (2557) ศึกษา
อิทธิพลของการใชแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค ปจจัยขับเคลื่อนเศรษฐกิจสรางสรรค และคุณลักษณะ
ของผูประกอบการท่ีมีตอความสําเร็จทางการตลาดของสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ระดับ
5 ดาว ในประเทศไทย พบวา เม่ือจําแนกตามกลุมสินคาท้ังประเภทอุปโภคและบริโภคของการใช
แนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค ดานความยากตอการลอกเลียนแบบมีผลทางตรงตอความสําเร็จทาง
การตลาด สวนความมีเอกลักษณของสินคา และดานวัฒนธรรมทองถ่ินมีผลทางออมตอความสําเร็จ
ทางการตลาด ในขณะท่ีดานเทคโนโลยีและดานการทองเท่ียวมีผลทางออม

ศรวณะ แสงสุข, บัณฑิต ผังนิรันดร, และ บุญเชิด ภิญโญอนันตพงศ. (2557).
ศึกษากลยุทธการสรางความแตกตางเพ่ือความไดเปรียบในการแขงขันของสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑประเภทเซรามิกในเขตภาคเหนือตอนลางของประเทศไทย พบวา ระดับความคิดเห็นและ
ความพึงพอใจของผูบริโภคสินคาในการสรางความแตกตางดานผลิตภัณฑ ดานบุคคล ดานภาพลักษณ
และดานชองทางการจัดจําหนายตอความไดเปรียบในการแขงขันอยูในระดับมากและปานกลาง โดย
ความไดเปรียบในแขงขันรับอิทธิพลทางตรงจากความแตกตางดานบุคคล ดานภาพลักษณและดาน
ชองทางการจัดจําหนาย
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5. กรอบแนวคิดการวิจัย

การวิจัยความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑอยูบนพ้ืนฐานแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ทฤษฎีภาวะผูนําวิถีทางสูเปาหมาย และ
ทฤษฎีความสามารถในการแขงขัน โดยหากองคกรธุรกิจมีการเพ่ิมศักยภาพในการแขงขันยอมสงผล
ตอความไดเปรียบการแขงขันในระยะยาว (พงศพัฒน ตังคะประเสริฐ, 2554) ประกอบกับมีผล
การศึกษาท่ีแสดงใหเห็นวา หากองคกรธุรกิจ อาทิเชน สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑมีการนําแนวคิด
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการดําเนินธุรกิจภายใตปจจัยสงเสริมและขอจํากัดยอมมีผลตอการ
พัฒนาสูการพ่ึงตนเองอยางยั่งยืน (วิภาวี กฤษณะภูติ, 2553) ) โดยหากคนในองคกรธุรกิจมีคานิยม
รวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีผลทําใหองคกรธุรกิจยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียง (สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ, 2553) อีกท้ัง การศึกษาในอดีตท่ีผานมา พบวา การศึกษา
ความสามารถในการแขงขันเปนการศึกษาในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (ทวีเกียรติ
ประพฤทธิ์ตระกูล, 2553; บุญอนันต พินัยทรัพย,2554) ในขณะท่ีมีการศึกษาเก่ียวกับการประยุกตใช
แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอยูนอย (พิพัฒน ยอดพฤติการ และคณะ, 2552)  ดังนั้น การนํา
แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชกับภาคธุรกิจโดยเฉพาะในกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบล
หนึ่งผลิตภัณฑจึงจําเปนสิ่งสําคัญและจําเปนสําหรับกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑเพ่ือการ
มุงไปสูความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง อยางไรก็ตาม การท่ีจะสรางความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียงไดนั้นจะตองมีการดําเนินธุรกิจภายใตการขับเคลื่อนของผูนํากลุมสําหรับการสรางคานิยมรวม
ในการดําเนินธุรกิจและเสริมสรางความสามารถในการแขงขัน พรอมกับการมีสวนรวมของหนวยงานท่ี
เก่ียวของท้ังจากภาครัฐและสถาบันการศึกษาสําหรับการขับเคลื่อนเศรษฐกิจอยูชุมชนใหดําเนินตอไป
อยางเหมาะสมภายใตการบริหารจัดการของกลุมและแนวนโยบายจากหนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของ
รวมถึงการเชื่อมโยงความรวมมืออยางเหมาะสมท้ังระหวางกลุมผูผลิตหนวยงานภาครัฐและ
สถาบันการศึกษา จากสภาวการณดังกลาวจึงนํามาสูกรอบแนวคิดการวิจัยความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (ภาพท่ี 11)
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แนวทางพัฒนา

ภาพท่ี 11 กรอบแนวคิดการวิจัย

ความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียง

- ความพอประมาณ มุงผลประโยชน
ระยะยาว

- ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา
ตลาดและคูแขง

- การสรางภูมิคุมกัน พรอมรับการ
เปล่ียนแปลง

- การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยาง
ตอเนื่อง

ความสามารถในการแขงขัน
- ความสามารถดานนวัตกรรม

- ความสามารถดานการผลิต

- ความสามารถดานการจัดการตลาด

คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
- การสรางภูมิคุมกัน

- ความเพียร

- ความพอประมาณ

- การแบงปน

- การมีจริยธรรม

- การพัฒนาภูมิสังคม

- การดูแลผูมีสวนไดสวนเสียของธุรกิจที่
หลากหลาย

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
- การสรางแรงบันดาลใจ
- การกระตุนทางปญญา
- การมีอิทธพิลทางอุดมคติ
- การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล

แนวทางสงเสริมและลดอุปสรรคของกลุมผูผลิตสินคา
หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ

- การบริหารจัดการ

- นโยบายของหนวยงานภาครัฐ

- ระดับดาว
- ระยะเวลาการจัดต้ังกลุม
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6.สมมติฐานการวิจัย
จากกรอบแนวคิดการวิจัยขางตน ผูวิจัยไดพัฒนาโมเดลสมมติฐานซึ่งเปนโมเดล

ความสัมพันธเชิงเสนของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีสมมติฐานวาโมเดลสมมติฐานมี
ความกลมกลืนกับขอมูลเชิง ประจักษ โดยมีรายละเอียดของสมมติฐาน ดังนี้

สมมติฐานท่ี 1 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอคานิยม
รวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

สมมติฐานท่ี 2 ภาวะผู นํ าการเปลี่ ยนแปลงมี อิทธิพลทางตรงเชิ งบวกต อ
ความสามารถในการแขงขัน

สมมติฐานท่ี 3 คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

สมมติฐานท่ี 4 ความสามารถในการแขงขันมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

สมมติฐานท่ี 5 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางออมเชิงบวกตอความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงผานคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจ
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

สมมติฐานท่ี 6 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางออมเชิงบวกตอความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงผานความสามารถในการแขงขัน



บทที่ 3
วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผลิตสินคาหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใตของไทย มีข้ันตอนการดําเนินการวิจัย
ตามลําดับ คือ 1) ประชากร กลุมตัวอยาง วิธีการเลือกตัวอยาง 2) เครื่องมือในการวิจัย 3) การสราง
และหาประสิทธิภาพเครื่องมือ 4) การเก็บรวบรวมขอมูล 5) การวิเคราะหขอมูล โดยมีรายละเอียด
ดังนี้

1. ประชากร กลุมตัวอยาง วิธีการเลอืกตัวอยาง

1.1ประชากร
ประชากร คือ กลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในสามจังหวัดชายแดน

ภาคใต (ยะลา ปตตานี และนราธิวาส) ท่ีไดรับการคัดสรรสินคาในระดับ 3-5 ดาว ในป พ.ศ. 2555
จํานวน 220 กลุม ซึ่งมีรายละเอียดดังตารางท่ี 3 ดังนี้

ตารางท่ี 3 ประชากรท่ีใชในการศึกษา

ระดับดาว(กลุม)
จังหวัด 5 ดาว 4 ดาว 3 ดาว รวม
ยะลา 25 40 33 98

ปตตานี 12 27 20 59

นราธิวาส 18 32 13 63

รวม 55 99 66 220

ท่ีมา: Thaitambon.com

1.2กลุมตัวอยาง
กลุมตัวอยางท่ีใชสําหรับการเก็บขอมูลประกอบดวย 2 กลุม คือ
กลุมตัวอยางท่ีหนึ่ง คือ กลุมตัวอยางท่ีใชสําหรับเก็บขอมูลเชิงปริมาณโดยการ
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ใชแบบสอบถาม คือ ประธานกลุม/คณะกรรมการกลุม หรือผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับการบริหารจัดการ
ของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑระดับ 3-5 ดาวในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต โดย
การวิจัยนี้ใชการวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสราง (Structural equation modeling: SEM)
โดยหากมีแบบจําลองมีขนาดตัวแปรแฝงนอยกวา 5 ตัว ควรจะมีขนาดกลุมตัวอยางข้ันต่ํา 100
ตัวอยาง (Hair, et al. 2010, p. 662) สําหรับการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยใชมีตัวแปรแฝง 4 ตัวแปร และตัว
แปรสังเกตท้ังหมด 17 ตัวแปร ดังนั้น ผูวิจัยจึงกําหนดขนาดตัวอยางข้ันต่ํา 100 กลุม ผูวิจัยคํานึงถึง
ความเปนจริงของสัดสวนท่ี ผูตอบจะสงขอมูลกลับคืนมาครบทุกชุด อีกท้ังการกําหนดใหมีกลุม
ตัวอยางขนาดใหญจะทําใหเกิดความแมนยําในการคํานวณทางสถิติมากกวากลุมตัวอยางขนาดเล็ก
(Wiersma & Jurs, 2009) จึงประมาณอัตราการตอบกลับ 2 ใน 3 หรือ รอยละ 67 ซึ่งขนาดตัวอยาง
(กัลยา วานิชยบัญชา, 2551, น. 16) เทากับ 150 กลุมๆ ละ 4 คน จํานวนเทากับ 600 คน มีผูตอบ

ขอมูลกลับมา 550 คน คิดเปนอัตราตอบกลับ (response rate) เทากับ รอยละ 91.67
กลุมตัวอยางท่ีสอง คือ กลุมตัวอยางท่ีใชสําหรับเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ ซึ่ง

ประกอบดวย 1) การสัมภาษณ คือ ประธานกลุม/คณะกรรมการกลุม หรือผูท่ีเก่ียวของกับการ
บริหารจัดการของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑระดับ 3-5 ดาว ในพ้ืนท่ีสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต 2) การสนทนากลุม คือ ตัวแทนกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ
ในแตละจังหวัดโดยจําแนกตามกลุมตามระดับดาว

1.3วิธีการเลือกตัวอยาง
การเลือกตัวอยางในการศึกษา ผูวิจัยดําเนินการดังนี้
(1)กลุมตัวอยางท่ีหนึ่ง คือ กลุมตัวอยางท่ีใชสําหรับเก็บขอมูลเชิงปริมาณโดย

การใชแบบสอบถาม ผูวิจัยใชวิธีการสุมแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage random sampling) โดย
เลือกตัวอยางซึ่งมีข้ันตอน ดังนี้

1) จําแนกตัวอยางตามระดับดาว
2) จําแนกตัวอยางตามจังหวัด (จังหวัดยะลา จังหวัดปตตานี และจังหวัด

นราธิวาส)
3) เลือกตัวอยางตามสัดสวนประเภทผลิตภัณฑ
สามารถแสดงรายละเอียดกลุมตัวอยางข้ันท่ี 1 และ 2 (ตารางท่ี 4) และข้ัน
ท่ี 3 (ตารางท่ี 5) ดังนี้
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ตารางท่ี 4 กลุมตัวอยางจําแนกตามระดับดาวและจังหวัด

ระดับดาว(กลุม)
จังหวัด 5 ดาว 4 ดาว 3 ดาว รวม

ยะลา 18 27 22 67

ปตตานี 8 18 14 40

นราธิวาส 12 22 9 43

รวม 38 68 45 150

ตารางท่ี 5 การเลือกตัวอยางจําแนกตามประเภทผลิตภัณฑ

ยะลา ปตตานี นราธิวาส
5

ดาว
4

ดาว
3

ดาว
5

ดาว
4

ดาว
3

ดาว
5

ดาว
4

ดาว
3

ดาว
อาหาร 7 13 5 3 8 5 2 8 1

สมุนไพร ไมใชอาหาร 1 1 0 0 0 0 1 1 0

ผา เครื่องแตงกาย 9 10 8 5 8 5 9 5 1

เครื่องดื่ม 1 2 0 0 1 1 0 2 0

ของใช 0 1 9 0 1 3 0 6 7

รวม 18 27 22 8 18 14 12 22 9

(2) ตัวอยางท่ีสอง คือ กลุมตัวอยางท่ีใชสําหรับเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ เปน
กลุมตัวอยางท่ีไดหลังจากการวิเคราะหผลเชิงปริมาณ และพบวา ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงมี
ความแตกตางกันตามระยะเวลาการจัดตั้งกลุมฯ  โดยเฉพาะกลุมท่ีมีระยะเวลาการจัดตั้งกลุมไมเกิน 5
ป และกลุมท่ีมีระยะเวลาการจัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป ประกอบดวย 1) การสัมภาษณ เลือกตัวอยาง
แบบเจาะจงจากตัวแทนท่ีมาจากประธานกลุม/คณะกรรมการกลุม หรือสมาชิกกลุมท่ีเก่ียวของกับการ
บริหารจัดการ จํานวน 16 คน 2)การสนทนากลุม เลือกตัวอยางจากประธาน/คณะกรรมการกลุม
หรือผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับการบริหารจัดการ หรือสมาชิกกลุมท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการ จํานวน
12  คน
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2. เครื่องมือในการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Methods Research)
ในลักษณะแบบวิธีการเชิงคุณภาพมาอธิบายวธิีการเชิงปริมาณ (Qualitative Method to Explain
Quantitative Method) ดังภาพท่ี 12

ภาพท่ี 12 รูปแบบการวิจัย
ท่ีมา: Creswell & Clark, 2011

2.1 วิธีการเชิงปริมาณ (Quantitative Method) เครื่องมือในการวิจัย คือ
แบบสอบถามท่ีใหตัวอยางตอบเอง (Self-report questionnaire) มีลักษณะประเมินคา 5 ระดับ
แบบสอบถามท้ังฉบับมี 6 ตอน มีรายละเอียด ดังนี้

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป ไดแก เพศ อายุ อาชีพหลัก ตําแหนง ระดับการศึกษาสูงสุด
ประเภทสินคา ระดับดาวของสินคา(ในปจจุบัน) ปท่ีจัดตั้งกลุม การไดรับการสนับสนุน/ชวยเหลือ รวม
ท้ังสิ้น 10 ขอคําถาม

ตอนท่ี 2 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเปนแบบวัดคุณลักษณะหรือการกระทําของ
ผูนําท่ีแสดงใหผูตามเกิดความสนใจท่ีจะปฏิบัติงานโดยการสนับสนุนและเผชิญกับงานรวมกัน รวมถึง
มีการสื่อสารท่ีชัดเจนสําหรับการปฏิบัติงานไปสูเปาหมาย มีพ้ืนฐานแนวคิดมาจาก จูดสและปคโคโล
(Judge & Piccolo, 2004) และ ปรับปรุงมาจากแบบวัดของ ทอตทิเออรและคณะ (Trottier, Van
Wart, & Wang, 2008) การวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมี 4 มิติ ไดแก 1) การสรางแรงบันดาลใจ 5

การเก็บรวบรวมขอมูล
และวิเคราะหขอมูลเชิง

ปริมาณ
(Quantitative Data

collection and
Analysis)

การเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลเชิง
คุณภาพ

(Qualitative Data collection and Analysis)

แปลผล
(Interpretation)
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ขอคําถาม 2) การกระตุนทางปญญา 3 ขอคําถาม 3) การมีอิทธิพลทางอุดมคติ 3 ขอคําถาม และ 4)
การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 3 ขอคําถาม รวมท้ังสิ้น 14 ขอคําถาม แตละขอคําถามใชมาตร
วัดประเมินคา 5 ระดับจาก คะแนน 1 (ไมเห็นดวยอยางยิ่ง) จนถึงคะแนน 5 (เห็นดวยอยางยิ่ง) ผูตอบ
ท่ีไดคะแนนรวมสูง แสดงวา ประธานกลุมเปนผูท่ีมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงสูง

ตอนท่ี 3 คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เปน
แบบวัด ทัศนคติ ความคาดหวัง ของพนักงานในองคกรเก่ียวกับกระบวนการทํางานของสมาชิกใน
องคการท่ีมีการสงเสริม สนับสนุนและพัฒนาการผลิตสินคา บริการเพ่ือใหลูกคามีความพึงพอใจ และ
สมาชิกในองคการมีการบริหารความเสี่ยงพรอมท่ีจะฝาฟนปญหาอุปสรรค ภายใตนโยบายการดําเนิน
ธุรกิจท่ีใหความสําคัญกับสมาชิก ลูกคา และชุมชน รวมถึงการแบงปนความรู ทักษะ ระหวางสมาชิก
ในกลุมและกับกลุมอ่ืนๆ การวัดคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอยู
พ้ืนฐานแนวคิดของ สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ (2553) มี 7 มิติ ไดแก  1) การสรางภูมิคุมกัน
พรอมรับความเสี่ยง 5 ขอคําถาม 2) ความเพียร 4 ขอคําถาม 3) ความพอประมาณ 4 ขอคําถาม 4)
การแบงปน 3 ขอคําถาม 5) การมีจริยธรรม 3 ขอคําถาม 6) การพัฒนาภูมิสังคม 3  ขอคําถาม 7)
การใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสีย 3 ขอคําถาม รวมท้ังสิ้น 25 ขอคําถาม โดยคําถามดานความ
พอประมาณ (คําถามขอท่ี10 และ 12) มีการปรับคะแนนในทิศทางตรงขาม (reverse code) แตละ
ขอคําถามใชมาตรวัดประเมินคา 5 ระดับจาก คะแนน 1 (ไมเห็นดวยอยางยิ่ง) จนถึงคะแนน 5 (เห็น
ดวยอยางยิ่ง) ผูตอบท่ีไดคะแนนรวมสูง แสดงวา สมาชิกกลุมมีคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในระดับสูง

ตอนท่ี 4 ความสามารถในการแขงขัน เปนความสามารถของกิจการในการผลิต
สินคาใหมอยางตอเนื่องตอบสนองความตองการของลูกคาผลิตสินคาใหมท่ีมีความแตกตางจากคูแขง
และยากตอการลอกเลียนแบบ มีการบริหารจัดการปจจัยการการผลิตดวยตนทุนท่ีต่ํากวาคูแขง และมี
การสงมอบสินคาตรงตามเวลาท่ีลูกคาตองการ การวัดความสามารถในการแขงขันอยูบนพ้ืนฐาน
แนวคิดของ Rangone (1999) มี 3 มิติ ไดแก 1) ความสามารถดานนวัตกรรม 4 ขอคําถาม 2)
ความสามารถดานการผลิต 4 ขอคําถาม 3) ความสามารถดานการจัดการตลาด 7 ขอคําถาม รวม
ท้ังสิ้น 15 ขอคําถาม แตละขอคําถามใชมาตรวัดประเมินคา 5 ระดับจาก คะแนน 1 (ไมเห็นดวยอยาง
ยิ่ง) จนถึงคะแนน 5 (เห็นดวยอยางยิ่ง) ผูตอบท่ีไดคะแนนรวมสูง แสดงวา กลุมมีความสามารถในการ
แขงขันสูง

ตอนท่ี 5 ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง เปนลักษณะการดําเนินธุรกิจท่ีมีการ
ผลิตมุงเนนลูกคาเฉพาะกลุม การสรางเอกลักษณของผลิตภัณฑใหแตกตางจากคูแขง  การผลิตตาม
กําลังคนและความสามารถท่ีมีอยูขององคกรเพ่ือรักษาคุณภาพผลิตภัณฑ การสงเสริมความรูสมาชิก
อยางตอเนื่องควบคูไปกับการสรางพันธมิตรทางธุรกิจ รวมท้ังมีการปองกันปญหาตางๆ ท่ีอาจจะ
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เกิดข้ึนในอนาคต เพ่ือสรางผลประโยชนในระยะยาว การวัดความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ตาม
แนวคิดของ จิรายุ อิศรางกูร ณ อยุธยา (2551) มี 4 มิติ ไดแก 1) ความพอประมาณ มุงผลประโยชน
ระยะยาว 4 ขอคําถาม 2) ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง 5 ขอคําถาม 3) การสราง
ภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง 5 ขอคําถาม  4) การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง
6 ขอคําถาม  รวมท้ังสิ้น 22 ขอคําถาม แตละขอคําถามใชมาตรวัดประเมินคา 5 ระดับจาก คะแนน
1(ปฏิบัตินอยมาก/แทบไมมี) จนถึงคะแนน 5 ปฏิบัติมากท่ีสุด คําถาม ผูตอบท่ีไดคะแนนรวมสูง
แสดงวา กลุมมีความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงในระดับสูง

ตอนท่ี 6 ปญหา อุปสรรคและความคาดหวังของกลุม

2.2 วิธีการเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) เครื่องมือในการวิจัย คือ 1)
แบบสัมภาษณ ประเด็นเก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ความสามารถในการแขงขัน ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ปญหา
อุปสรรคท่ีมีผลตอความยั่งยืนของกลุม 2) แบบสนทนากลุม ประเด็นเก่ียวกับจุดเริ่มตนในการดําเนิน
ธุรกิจ ปญหา อุปสรรค บทบาทของประธานกลุม และความคาดหวังของกลุมท่ีมีตอหนวยงานภาครัฐ
สําหรับการสงเสริมท่ีเหมาะสมสําหรับการพัฒนาศักยภาพอยางยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

3. การสรางและหาประสิทธิภาพเครื่องมือ

การวิจัยครั้งนี้มีวิธีการสรางและตรวจสอบเพ่ือหาคุณภาพของเครื่องมือวัด ดังนี้
3.1 การสรางเครื่องมือการวิจัย

3.1.1 การสรางเครื่องมือการวิจัย (แบบสอบถาม)
(1) แบบสอบถาม ผูวิจัยใชแบบวัดท่ีศึกษาขอมูลจากการทบทวน

วรรณกรรม แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับตัวแปรท่ีศึกษา รวมท้ังแบบวัดท่ีมีนักวิชาการ
ตางๆไดศึกษาไวเพ่ือนํามาสรางเปนแบบสอบถาม แบบสอบถามสวนหนึ่งนํามาจากแบบวัดของ
นักวิชาการท่ีไดศึกษากันและอีกสวนหนึ่งเปนแบบวัดท่ีผูวิจัยไดปรับปรุงพัฒนาใหเหมาะกับบริบทเชิง
พ้ืนท่ีและเหมาะสมกับกลุมตัวอยาง

(2) นําแบบวัดไปทดสอบกับตัวอยางจํานวน 3 คน เพ่ือตรวจสอบ
ภาษาและความเขาใจในแบบวัดของผูตอบแบบสอบถามโดยใชเทคนิคคิดเสียงดัง (Think aloud) โดย
การนําแบบวัดมาใหผูตอบแบบสอบถามอานเนื้อหาขอคําถามใหออกเสียงดัง โดยหากขอคําถามใดท่ี
ผูตอบมีความเห็นวา ไมเก่ียวของหรือมีเนื้อหาท่ีไมชัดเจน ผูตอบแบบสอบถามสามารถเสนอแนะใหตัด
ขอคําถามหรือแกไขปรับปรุงขอคําถามใหเหมาะสมกับผูตอบแบบสอบถาม
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(3) นําแบบวัดมาปรับปรุงภาษาใหเหมาะสมกับกลุมตัวอยาง
พรอมท้ังตรวจสอบความสอดคลองและครอบคลุมของประเด็นคําถามท่ีปรับปรุงกับนิยามศัพท
ปฏิบัติการอีกครั้ง

(4) นําแบบวัดไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน ประกอบดวย
ผูเชี่ยวชาญดานบริหารธุรกิจ  ดานบัญชี และดานการบริหารทรัพยากรมนุษย ตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือ (ภาคผนวก ค)

(5) นําแบบวัดท่ีไดรับการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือมา
ปรับปรุง กอนนําแบบวัดมาทดลองใช (Try out) กับกลุมท่ีไมใชตัวอยางจํานวน 30 คน กอนจัดทํา
เปนแบบวัดฉบับสมบูรณ (ภาคผนวก ก) พรอมท่ีจะนําไปใชกับกลุมตัวอยาง

3.1.2 การสรางเครื่องมือการวิจัย (แบบสัมภาษณและการสนทนากลุม)
แบบการสัมภาษณ และการสนทนากลุม แนวคําถามไดจากประเด็น

ท่ีไดจากการวิเคราะห สังเคราะหผลท่ีไดจากวิธีการเชิงปริมาณ (แบบสอบถาม) โดยมุงเนนพิจารณาใน
ประเด็นเก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ความสามารถในการแขงขัน ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ปญหา อุปสรรคกลุม
จุดเริ่มตนในการดําเนินธุรกิจ บทบาทของประธานกลุม และความคาดหวังของกลุมท่ีมีตอหนวยงาน
ภาครัฐ (ภาคผนวก ข)

3.2การหาคุณภาพเครื่องมือการวิจัย ผูวิจัยตรวจหาความเท่ียงตรงและความ
เชื่อม่ันของเครื่องมือ โดยมีลําดับข้ันตอน ดังนี้ คือ 1) การหาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content
validity) ผูวิจัยนําแบบวัดท่ีสรางข้ึนเองและแบบวัดท่ีดัดแปลงจากงานวิจัยในอดีตมาจัดทําเปน
แบบสอบถาม การตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหาโดยคํานึงถึงขอคําถามท่ีเหมาะสมและ
สอดคลองกับกลุมตัวอยาง ภายใตการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาของผูเชี่ยวชาญ 2) วิธีการ
วิเคราะหดัชนีความสอดคลอง (index of item-objective congruence หรือ IOC) ถาคา IOC
(คะแนนเฉลี่ย) เกิน ๐.๕ ถือวาขอคําถามนั้นใชได (ภาคผนวก ง) 3) การหาคาความเชื่อม่ันของแบบวัด
ตัวแปรใชสูตรสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) หรือ
คาสัมประสิทธแอลฟา (α Coefficient) โดย ไคลน (Kline, 2011) ไดกําหนดเกณฑความเหมาะสม
ของคาสัมประสิทธของเชื่อม่ันของครอนบาค คือ หากมีคามากกวา 0.70 ถือวาอยูในระดับพอใชได
คา 0.80 ถือวาอยูในระดับดี และมากกวา 0.90 ถือวาอยูในระดับดีมาก ไดคาความเชื่อม่ันดังตาราง 6
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ตารางท่ี 6 คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม

ตัวแปร
จํานวนขอ คาสัมประสิทธิ์ของ

แอลฟา
(α Coefficient)

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (α = 0.929)
การสรางแรงบันดาลใจ 5 0.902
การกระตุนทางปญญา 3 0.686
การมีอิทธิพลทางอุดมคติ 3 0.786
.การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 3 0.785

คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (α = 0.915)
การสรางภูมิคุมกันพรอมรับความเสี่ยง 5 0.780
ความเพียร 4 0.841
ความพอประมาณ 4 0.712
การแบงปน 3 0.812
การมีจริยธรรม 3 0.719
การพัฒนาภูมิสังคม 3 0.636
การใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสีย 3 0.676

ความสามารถในการแขงขัน (α = 0.867)
ความสามารถดานนวัตกรรม 4 0.679
ความสามารถดานการผลิต 4 0.702
ความสามารถดานการจัดการตลาด 7 0.785

ความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง (α = 0.914)
ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว 4 0.693
ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง 5 0.808
การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง 7 0.800
การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนือ่ง 6 0.773
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สําหรับเครื่องมือเชิงคุณภาพ ดําเนินการโดยพิจารณาความสอดคลองและตรง
ประเด็นกับวัตถุประสงคการวิจัยโดยคํานึงถึงขอมูลเชิงประจักษท่ีไดจากการเก็บรวบรวมขอมูล
รวมท้ังมีการตรวจสอบโดยการพิจารณาจากผูเชี่ยวชาญสําหรับพิจารณาความสอดคลองและตรง
ประเด็นของแนวคําถามและแนวสัมภาษณ

3.3 การกําหนดเกณฑการใหคะแนน ผูวิจัยกําหนดลําดับคะแนนของผูตอบ
แบบสอบถาม ตั้งแต 1 ถึง 5 คะแนน ดังนี้

ระดับคะแนน 5 หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่ง หรือ มีการปฏิบัติมากท่ีสุด
ระดับคะแนน 4 หมายถึง เห็นดวย หรือ มีการปฏิบัติมาก
ระดับคะแนน 3  หมายถึง ไมแนใจ หรือ มีการปฏิบัติปานกลาง
ระดับคะแนน 2 หมายถึง ไมเห็นดวย หรือ มีการปฏิบัตินอย
ระดับคะแนน 1 หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง หรือ มีการปฏิบัตินอยมาก/แทบไมมี

การแปลความหมาย
คาเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.49 หมายถึง นอยท่ีสุด
คาเฉลี่ยระหวาง 1.50-2.49 หมายถึง นอย
คาเฉลี่ยระหวาง 2.50-3.49 หมายถึง ปานกลาง
คาเฉลี่ยระหวาง 3.50-4.49 หมายถึง มาก
คาเฉลี่ยระหวาง 4.50-5.00 หมายถึง มากท่ีสุด

4.การเก็บรวบรวมขอมูล

การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลมีการดําเนินการ 3 ระยะ คือ
ระยะท่ี 1 การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสํารวจ ทีมวิจัยดําเนินเก็บ

แบบสอบถามกับกลุมตัวอยางจากการใชวิธีการสุมแบบหลายข้ันตอน(Multi-stage Random
Sampling) จํานวน 600 คน ทําการเก็บขอมูลโดยผูชวยนักวิจัย (นักศึกษา) ซึ่งทีมวิจัยไดคัดเลือก
ผูชวยนักวิจัยท่ีมีภูมิลําเนาอยูในพ้ืนท่ีแตละพ้ืนท่ีเพ่ือสะดวกตอการติดตอเพ่ือเก็บขอมูล ท้ังนี้ กอนการ
เก็บขอมูลจริงทีมวิจัยไดดําเนินการอบรมการเก็บขอมูล (ภาคผนวก จ) ใหกับผูชวยวิจัยเพ่ือใหมีความ
เขาใจในประเด็นเนื้อหาของแบบสอบถามรวมถึงเทคนิควิธีการในการเก็บขอมูลท่ีครบถวน สมบูรณ
รวมท้ังเขาใจถึงกลุมตัวอยางเปาหมายท่ีจะตองเก็บโดยพิจารณาจากระดับดาว พ้ืนท่ีตั้งของกลุม
ตัวอยาง ประเภทสินคา
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ระยะท่ี 2 การเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณ ใชแบบสัมภาษณกลุม
ตัวอยาง โดยการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากกลุมท่ีมีความยั่งยืน
แบบเศรษฐกิจพอเพียงในระดับสูง จํานวน 16 คน ทําการเลือกตัวอยางจากประธานกลุม และสมาชิก
ในกลุม โดยคณะผูวิจัยนัดหมายผูใหขอมูลสําหรับการสัมภาษณตามกรอบประเด็นการสัมภาษณท่ีได
วางไว เพ่ือท่ีจะไดประเด็นหรือขอมูลสําหรับนํามาใชในการอธิบายผลท่ีไดจากการวิเคราะห
แบบสอบถาม

ระยะท่ี 3 การเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสนทนากลุม จัดสนทนากลุม โดย
เลือกกลุมตัวอยางจากกลุมท่ีมีความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงในระดับสูง จํานวน 12 คน โดยนัด
หมายผูใหขอมูลตามวันเวลา สถานท่ี ท่ีไดกําหนด

5. การวิเคราะหขอมูล

การวิเคราะหขอมูลในการศึกษามีการวิเคราะหสถิติเพ่ือตอบวัตถุประสงค
ดังนี้

(1) การวิเคราะหขอมูลท่ัวไป เปนการวิเคราะหเก่ียวกับการดําเนินงานของ
กลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ ความถ่ี (Frequency) และรอย
ละ (Percentage) (ตอบวัตถุประสงคขอท่ี 1)

(2) การเปรียบเทียบความแตกตางของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงจําแนก
ตามระดับดาวและและระยะเวลาดําเนินงานของกลุม ใชสถิติทดสอบ คือ F-test (ตอบวัตถุประสงค
ขอท่ี 2)

(3) การวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนของตัวแปร การวิเคราะหขอมูลสวนนี้เปนการ
วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติบรรยาย เพ่ืออธิบายลักษณะการแจกแจงของตัวแปรและตรวจสอบ
ความสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีใชในการวิจัย โดยใชโปรแกรมสําเร็จ (ตอบวัตถุประสงคขอท่ี 3) ซึ่งมี
รายละเอียด ดังนี้ คือ

(3.1) การตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของตัวแปร (ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ความสามารถในการแขงขัน และ
ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง) สถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแก คาเฉลี่ย (Mean: X ) คาสวน
เบี่ ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation: S.D.) ค าความ เบ (Skewness: SK) ค าความโด ง
(Kurtosis: KU) ของตัวแปรสังเกตไดพิจารณาการแจกแจงของตัวชี้วัด  คือ ความเบไมเกิน 3 คาความ
และคาความโดงไมเกิน 10 (Kline, 2011, p. 63)
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(3.2) การตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร โดยใชคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s product-moment correlation coefficient)

(3.3) การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณจากแบบสอบถามใชเมทริกซความ
แปรปรวนรวม (Covariance matrix) ในการวิเคราะห และใช Maximum likelihood ในการ
ประมาณคา การตอบวัตถุประสงคการวิจัย จะเปนการวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสราง
(Structural equation models) ของปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งมีคาดัชนี
ท่ีใชเปนเกณฑท่ีในการพิจารณาความสอดคลองของแบบจําลอง มีดังนี้ คือ

1) คาสถิติไคสแคว (Chi-square) เปนคาท่ีทดสอบวาเมทริกซความ
แปรปรวนรวมของประชากรแตกตางจากเมทริกซความแปรปรวนรวมท่ีไดจากการประมาณคาหรือไม
หากคาไคสแควรไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงวาเมทริกซความแปรปรวนรวมของ
ประชากรไมแตกตางจากเมทริกซความแปรปรวนรวมจากการประมาณคา สรุปไดวาแบบจําลองมี
ความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ อยางไรก็ตาม คลายน (Kline, 2011, p. 201) กลาววา คาไคส
แควร (χ2) มีความออนไหวตามขนาดกลุมตัวอยาง หากกลุมตัวอยางมีขนาดใหญจะมีผลทําใหพบ
ความไมสอดคลองของขอมูลกับแบบจําลองไดงาย (Badness of fit statistic) สําหรับกรณีกลุม
ตัวอยางมากกวา 250 และตัวแปรสังเกตมีจํานวนระหวาง 12-30 ตัว ยินยอมให p-value นอยกวา
.05 เม่ือทดสอบความเชื่อม่ัน 95 % อยางไรก็ตาม คาสถิติไคสแคว มีขอจํากัด คือ เปนคาสถิติท่ีมี
ความไวกับความเปนโคงปกติของขอมูล สําหรับแบบจําลองท่ีมีความซับซอนสูง (มีตัวแปรมากและคา
องศาอิสระมาก) จะทําใหคาสถิติไคสแควมีนัยสําคัญไดงายถึงแมขอมูลจะเหมาะสมกับรูปแบบท่ี
กําหนดไว  และถากลุมตัวอยางมีขนาดใหญมากผลการทดสอบจะมีนัยสําคัญ หรือถาหากกลุม
ตัวอยางมีขนาดเล็กการประมาณคาสถิติไคสแควอาจไมถูกตอง ดังนั้นจึงแกไขโดยการพิจารณา
อัตราสวนระหวางคาสถิติไคสแควกับองคศาอิสระ หรือ χ2/ df ท่ีควรอยูในระดับดี คือ ควรมีคานอย
กวา 2.00 และ ควรมีคา χ2/ df ในระดับท่ียอมรับได คือ นอยกวา 5.00

2) ดัชนีวัดความสอดคลองสวนเพ่ิม (Incremental fit indices) เปน
ดัชนีท่ีเปรียบเทียบแบบจําลองในการวิจัยกับแบบจําลองท่ีตัวแปรไมมีความสัมพันธกันเลย (Baseline
model) ดัชนีท่ีใชในการพิจารณา คือ ดัชนีวัดความสอดคลองเปรียบเทียบ (Comparative Fit
Index: CFI) ซึ่งจะมีคาอยูระหวาง 0 ถึง 1 แตโดยปกติคาท่ีมากกวา 0.90 จะแสดงถึงความสอดคลอง
ของแบบจําลองท่ีดี แตหากแบบจําลองมีตัวแปรสังเกตระหวาง 12 ถึง 30 ตัวแปร และมีขนาด
ตัวอยางมากกวา 250 ตัวอยาง เกณฑท่ีใชในการพิจารณาขอมูลสอดคลองกับแบบจําลอง (Hair et
al., 2010, p. 672) คือ CFI มีคามากกวา 0.92

3) คารากท่ีสองของคาเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนกําลังสองของการ
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ประมาณคา (Root Mean Square Error of Approximation: RMSEA) เปนคาท่ีทดสอบความ
สอดคลองของแบบจําลองกับขอมูลเชิงประจักษ หากแบบจําลองมีตัวแปรสังเกตระหวาง 12 ถึง 30
ตัวแปร และมีขนาดตัวอยางมากกวา 250 ตัวอยาง เกณฑท่ีใชในการพิจารณาขอมูลสอดคลองกับ
แบบจําลอง คือ RMSEA มีคานอยกวา 0.07 (พิจารณาควบคูกับคา CFI ท่ีมีคาตั้งแต 0.92 ข้ึนไป)
(Hair et al., 2010, p. 672)

4) คารากกําลังสองเฉลี่ยมาตรฐานของสวนเหลือ (Standard Root
Mean Residual: SRMR) เปนคาเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนหารดวยคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน
ของการประมาณคา ซึ่งเปนคาท่ีใชในการเปรียบความสอดคลองขามแบบจําลอง (Comparing fit
across model) คาท่ีนอยแสดงถึงความสอดคลองท่ีดี หากแบบจําลองมีตัวแปรสังเกตระหวาง 12 ถึง
30 ตัวแปร และมีขนาดตัวอยางมากกวา 250 ตัวอยางคา เกณฑท่ีใชในการพิจารณาขอมูลสอดคลอง
กับแบบจําลอง (Hair et al., 2010, p. 672) คือ SRMR มีคา 0.08 หรือนอยกวา (พิจารณาควบคูกับ
คา CFI ท่ีมีคามากกวา 0.92)

(4) การวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ และสนทนากลุม ดําเนินการ
โดยการจัดระเบียบขอมูลโดยดําเนินการถอดเทปและจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบแยกตามแหลงท่ีมา
ของขอมูล ประเภทของผลิตภัณฑและผูใหขอมูล โดยดําเนินการวิเคราะหขอมูลผานการวิเคราะห
เนื้อหา (Content Analysis) จากนั้นนําขอมูลท่ีไดรับการใหรหัสมารวมกันใหม (Reassembling)
เปนกลุมตามประเด็นท่ีตองการวิเคราะห เพ่ือทําการหาขอสรุป ตีความและตรวจสอบความนาเชื่อถือ
ของขอมูล (ตอบวัตถุประสงคขอท่ี 4)



บทที่ 4
ผลการวิจัย

การศึกษาความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใตเปนการวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Methods
Research) ในลักษณะแบบวิธีการเชิงคุณภาพมาอธิบายวิธีการเชิงปริมาณ (Qualitative Method
to Explain Quantitative Method) จึงทําการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยแบง
ออกเปน 3 ตอน ดังนี้

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลวิธีเชิงปริมาณ ซึ่งเปนการวิเคราะหขอมูลเพ่ือศึกษา
ระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ความสามารถในการแขงขัน และความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบล
หนึ่งผลิตภัณฑ เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงจําแนกตาม
ระดับดาวและและระยะเวลาการดําเนินงานของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ วิเคราะห
รูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางของปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุม
ผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ประกอบดวย

1. ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง
2. ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของตัวแปร
3. ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ

พอเพียงตามระดับดาว และระยะเวลาการจัดตั้งกลุม
4. ผลการวิเคราะหรูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางของปจจัยท่ีมีผลตอ

ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ

5. ปญหา อุปสรรค และความคาดหวังของของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลวิธีเชิงคุณภาพ
ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหขอมูลแบบผสมผสานวิธี

การพัฒนาและทดสอบความสัมพันธเชิงโครงสรางของปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืน
แบบเศรษฐกิจพอเพียง ใชสัญลักษณในการวิเคราะหขอมูลดังนี้
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ตัวแปรแฝง
leader แทน ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

culture แทน
คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง

cap แทน ความสามารถในการแขงขัน
sustain แทน ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ตัวแปรสังเกต
leader1_ แทน การสรางแรงบันดาลใจ
leader2_ แทน การกระตุนทางปญญา
leader3_ แทน การมีอิทธิพลทางอุดมคติ
leader4_ แทน การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล
culture1 แทน การสรางภูมิคุมกันพรอมรับความเสี่ยง
culture2 แทน ความเพียร
culture3 แทน ความพอประมาณ
culture4 แทน การแบงปน
culture5 แทน การมีจริยธรรม
culture6 แทน การพัฒนาภูมิสังคม
culture7 แทน การใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสีย
cap1_inn แทน ความสามารถดานนวัตกรรม
cap2_pro แทน ความสามารถดานการผลิต
cap3_mar แทน ความสามารถดานการจัดการตลาด
sustain1 แทน ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว
sustain2 แทน ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง
sustain3 แทน การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง
sustain4 แทน การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลวิธเีชิงปริมาณ
1. ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง

ลักษณขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง ประกอบดวย เพศ อายุ อาชีพหลัก ตําแหนง
ระดับการศึกษาสูงสุดประเภทสินคา ระดับดาวของสินคา (ในปจจุบัน) ปท่ีจัดตั้งกลุม จํานวนสมาชิก
ของกลุม รายรับท่ีไดรับจากการขายสินคา การไดรับการสนับสนุน/ชวยเหลือ แสดงดังตารางท่ี 7 ดังนี้

ตารางท่ี 7 ลักษณะท่ัวไปของกลุมตัวอยาง

ขอมูลท่ัวไป จํานวน
(คน)

รอยละ

เพศ ชาย 102 18.5

หญิง 449 81.5

อายุ 41.65 + 11.34 ป
อาชีพหลัก ทําสวน 168 32.81

คาขาย 140 27.34

รับจาง 104 20.31
กรีดยาง 36 7.03
อ่ืนๆ อาทิเชน แมบาน,ขาราชการ,
นักศึกษา) 64 12.50

ตําแหนง ประธานกลุม 148 27.0

สมาชิกกลุม อาทิเชน รองประธานฯ,
กรรมการ, เหรัญญิก, เลขานุการ

401 73.0

ระดับการศึกษาสูงสุด ประถมศึกษา 166 30.3
มัธยมศึกษาตอนตน 110 20.2

มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 145 26.7

อนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเทา 50 9.2

ปริญญาตรี 72 13.2

อ่ืนๆ (ปริญญาโท) 1 0.2
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ตารางท่ี 7 (ตอ)

ขอมูลท่ัวไป จํานวน
(คน)

รอยละ

ประเภทสินคา อาหาร 174 31.6
ของใช / ของตกแตง/ ของท่ีระลึก 99 18.0
ผา /เครื่องแตงกาย 239 43.5
เครื่องดื่ม 28 5.1
สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว 10 1.8

ระดับดาว 3 ดาว 146 27.1
4 ดาว

44.0

28.9

100.0

237 44.0
5 ดาว 156 28.9

ระยะเวลาการจัดตั้งกลุม ไมเกิน 5 ป 128 24.6
(อายุเฉลี่ย 9.81 + 5.3 ป) 6-10 ป 190 36.5

11-15 ป 136 26.2
16-20 ป 36 6.9
20 ป ข้ึนไป 30 5.8
20 ปข้ึนไปรายรับท่ีไดจากการขายสินคา 3,000-10,000 143 43.2

10,001-20,000 84 25.4

20,001-30,000 29 8.8

30,001-40,000 8 2.4

40,001-50,000 18 5.4

มากกวา 50,000 49 14.8

กลุมไดรับการสนับสนุน/ชวยเหลือ สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด 478 86.75

สํานักงานพาณิชยจังหวัด 240 43.56

สํานักงานเกษตรจังหวัด 233 42.29

การศึกษานอกโรงเรียน (กศน.) 128 23.23
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ตารางท่ี 7 (ตอ)
ขอมูลท่ัวไป จํานวน

(คน)
รอยละ

อุตสาหกรรมจังหวัด, อุตสาหกรรมภาค
12

79 14.34

องคการบริหารสวนตําบล (อบต),
เทศบาล, องคการบริหารสวนจังหวัด
(อบจ.)

67 12.16

มหาวิทยาลัย เชน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ยะลา, มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
วิทยาเขตปตตานี

64 11.62

อ่ืนๆ เชน สํานักงานพลังงานจังหวัด,
ศูนยฮาลาล, สถาบันสิ่งทอ, วัฒนธรรม
อําเภอ, สหกรณจังหวัด, สาธารณสุข
จังหวัด, กอ.สสส.จชต.

52 9.44

อาชีวศึกษา 36 6.53

ศูนยอํานวยการบริหารจังหวัดชายแดน
ภาคใต (ศอ.บต.)

25 4.54

จากตารางท่ี 7 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 81.5) อายุเฉลี่ย
ของกลุมตัวอยาง 41.65 ป อาชีพหลัก คือ ทําสวน (รอยละ 32.81) รองลงมา คือ คาขาย (รอยละ
27.34) รับจาง (รอยละ 20.31) ตามลําดับ โดยกลุมตัวอยางสวนใหญเปนสมาชิกกลุม (รอยละ 73.0)
โดยระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางสวนใหญจะอยูในระดับประถมศึกษา (รอยละ 30.3) รองลงมา
คือ มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.(รอยละ 26.7) และมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 20.2) ตามลําดับ
เม่ือพิจารณาประเภทสินคาของกลุมตัวอยาง พบวา  เปนสินคาประเภทผา/เครื่องแตงกาย (รอยละ
43.5) มากท่ีสุด รองลงมา คือ อาหาร (รอยละ 31.6) ของใช/ของตกแตง/ของท่ีระลึก (รอยละ
18.0) ตามลําดับ โดยสวนใหญเปนสินคาในระดับ 4 ดาว (รอยละ 44.0) อายุเฉลี่ยของการจัดตั้งกลุม
สวนใหญจะมีอายุระหวาง 6-10 ป (รอยละ 36.5) รองลงมา คือ อายุระหวาง 11-15 ป (รอยละ
26.2) รายรับจากการขายสินคาของกลุมตัวอยาง พบวา สวนใหญจะอยูระหวาง 3,000-10,000 บาท
(รอยละ 43.2) รองลมา คือ 10,001-20,000 บาท (รอยละ 25.4) เม่ือพิจารณาการไดรับการ
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สนับสนุน/ชวยเหลือ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญจะไดรับจาก สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด (รอย
ละ 86.75) รองลงมา คือ สํานักงานพาณิชยจังหวัด (รอยละ 43.56) สํานักงานเกษตรจังหวัด (รอย
ละ 42.29) การศึกษานอกโรงเรียน (รอยละ 23.23) อุตสาหกรรมภาค 12 และอุตสาหกรรมจังหวัด
(รอยละ 14.34) ตามลําดับ

2. การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของตัวแปร

การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนเปนการตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของตัวแปร
สังเกต และการตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกต ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ คือ

2.1 การตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของตัวแปร

การศึกษาครั้งนี้มีตัวแปรแฝง 4 ตัวแปร คือ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวม
ในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจกิจพอเพียง ความสามารถในการแขงขัน และความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีตัวแปรสังเกต 18 ตัวแปร การตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของ
ตัวแปรสังเกต พิจารณาจากคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ (Skewness) ความโดง
(Kurtosis) ซึ่งมีรายละเอียดดังตารางท่ี 8 ดังนี้ คือ

ตารางท่ี 8 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาความเบ (Skewness) คาความโดง (Kurtosis) ของตัว
แปร (n = 549)

ตัวแปร คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

คาความ
เบ

คาความ
โดง

แปล
ผล

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 4.292 0.372 -.483 1.035 มาก
การสรางแรงบันดาลใจ 4.304 0.404 -0.368 0.636 มาก
การกระตุนทางปญญา2 4.155 0.566 -0.840 1.600 มาก
การมีอิทธิพลทางอุดมคติ 4.322 0.466 -0.795 2.335 มาก
การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล1 4.376 0.449 -0.449 0.571 มาก
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ตารางท่ี 8 (ตอ)

ตัวแปร
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
คาความ

เบ
คาความ

โดง
แปล
ผล

คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลัก
เศรษฐกิจพอเพียง

3.879 0.293 -.245 .830 มาก

การสรางภูมิคุมกันพรอมรับความเสี่ยง 4.095 0.511 -0.513 0.768 มาก

ความเพียร 4.344 0.465 -0.576 0.852 มาก

ความพอประมาณ2 2.310 0.721 0.248 -0.351 นอย

การแบงปน 3.985 0.613 -1.075 2.829 มาก

การมีจริยธรรม 4.180 0.522 -0.486 0.606 มาก

การพัฒนาภูมิสังคม 4.067 0.578 -0.302 -0.136 มาก

การใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสีย1 4.394 0.501 -0.542 -0.043 มาก

ความสามารถในการแขงขัน 4.150 0.403 -.157 .691 มาก

ความสามารถดานนวัตกรรม 4.148 0.485 -0.384 0.683 มาก

ความสามารถดานการผลิต2 4.054 0.564 -0.562 1.100 มาก

ความสามารถดานการจัดการตลาด1 4.206 0.460 -0.345 0.381 มาก

ความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง 3.906 0.475 -.333 -.111 มาก

ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะ
ยาว1

4.063 0.384 -0.524 0.611 มาก

ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและ
คูแขง

4.011 0.602 -0.468 0.215 มาก
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ตารางท่ี 8 (ตอ)

ตัวแปร คาเฉลี่ย สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน

คาความ
เบ

คา
ความ
โดง

แปล
ผล

การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการ
เปลี่ยนแปลง2

3.917 0.632 -0.336 -0.347 มาก

การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยาง
ตอเนื่อง

3.939 0.637 -0.448 -0.257
มาก

หมายเหตุ: 1 หมายถึง ตัวแปรสังเกตมีคาเฉลี่ยสูงสุดของตัวแปรแฝง
2 หมายถึง ตัวแปรสังเกตมีคาเฉลี่ยต่ําสุดของตัวแปรแฝง

จากตารางท่ี 8 พบวา ตัวแปรแฝงแตละตัวมีคาอยูในระดับมาก โดยตัวแปรแฝงท่ีมีคาเฉลี่ย
สูงสุด คือ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง  ( X =4.292, S.D. = 0.372) ซึ่งตัวแปรสังเกตท่ีมีคาสูงสุด
( X =4.376, S.D. = 0.449) คือ การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล และมีคาต่ําสุด คือ การกระตุน
ปญญา ( X =4.155, S.D. = 0.566) ตัวแปรคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักเศรษฐกิจ
พอเพียง พบวา คือ การใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสียมีคาเฉลี่ย สูงสด ( X =4.394, S.D. =
0.501) ต่ําสุด คือ ความพอประมาณ ( X =2.310, S.D. = 0.721) ตัวแปรความสามารถในการ
แขงขัน พบวา ความสามารถในการจัดการตลาดมีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X =4.206, S.D. = 0.460) ต่ําสุด
คือ ความสามารถในการจัดการผลิต ( X =4.054, S.D. = 0.564) ตัวแปรความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียง พบวา  ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขงจะมีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X =4.011,
S.D. = 0.602) มีคาต่ําสุด คือ ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง จากผลดังกลาว
แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางเห็นวาประธานกลุม มีภาวะความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงมาก โดย
สมาชิกกลุม มีความสามารถในการจัดการตลาด รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง อยูในระดับมาก
อยางไรก็ตาม ความพอประมาณของกลุม ยังอยูในระดับนอย และเม่ือพิจารณาคาความเบและความ
โดงของตัวแปรสังเกต พบวา มีคาความเบไมเกิน 3 และมีคาความโดงไมเกิน 10 แสดงวา ขอมูลท่ีมี
ลักษณะดังกลาวสามารถใชการประมาณคาแบบ Maximum likelihood ได

อยางไรก็ตาม เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหระดับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
เปนรายขอคําถามมีผล ดังตารางท่ี 9 ดังนี้ คือ
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ตารางท่ี 9 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง (n = 549)

ขอความ คาเฉลี่ย

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน แปลผล

ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว 4.063 0.384 มาก

1 กลุม มีการขยายการลงทุนทางธุรกิจอยางรวดเร็วเพ่ือใหได
กําไรสูงสุด เชน การผลิตสินคาหลากหลายชนิด, การผลิต
ครั้งละจํานวนมากๆ1

4.455 0.618 มาก

2 กลุม ผลิตสินคาท่ีมุงเนนคุณภาพ 4.276 0.727 มาก

3
กลุม สงสินคาตรงเวลาอยางตอเนื่องใหกับลูกคาหรือตัวแทน
จําหนาย2

3.821 1.019 มาก

4
กลุม มีการชักชวนเครือขายพันธมิตรหรือตัวแทนจําหนาย
ในการทําธุรกิจรวมกัน

4.011 0.602
มาก

ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง 4.011 0.602 มาก

5 กลุม มีจัดเก็บขอมูลลูกคา หรือ ตัวแทนจําหนาย2 3.694 0.874 มาก

6
สมาชิกกลุม มีการพัฒนาความรูและทักษะใหมๆ เสมอเพ่ือ
การพัฒนาสินคา

4.059 0.725 มาก

7
กลุม มีการสอบถามตัวแทนจําหนาย/ลูกคา สําหรับการ
ปรับปรุงหรือพัฒนาสินคา

4.015 0.818 มาก

8
กลุม มีความกระตือรือรนท่ีจะปรับเปลี่ยนรูปลักษณสินคา
ใหเปนท่ีตองการของลูกคา1

4.267 0.728 มาก

9
กลุมของทานมีการแสวงหาวัตถุดิบคุณภาพในทองถ่ินเพ่ือ
ผลิตสินคา

4.020 0.894 มาก

การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง 3.917 0.632 มาก

10 กลุม มีการปรับปรุง/พัฒนาสินคาใหมๆ ทุกป1
4.110 0.808 มาก

11 กลุม มีวางแผนปองกันปญหาท่ีเกิดจากวัตถุดิบ ขาดตลาด
3.927 0.859 มาก

12 กลุม มีการติดตอหาตัวแทนจําหนาย/ลูกคา ใหมๆ ทุกป 3.952 0.823 มาก
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ตารางท่ี 9 (ตอ)

ขอความ คาเฉลี่ย

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน แปลผล

13 กลุม มีแผนการจําหนายสินคาใหท่ัวจังหวัดภาคใต
3.888 0.906 มาก

14 กลุม มีแผนการจําหนายสินคาในภูมิภาคอ่ืน ๆ 3.816 0.999 มาก
15 กลุม มีวางแผนจัดการเงินทุนท่ีเพียงพอสําหรับการ2บริหาร

จัดการ
3.745 0.884 มาก

16 กลุม มีการประชุมวางแผนสําหรับสิ่งท่ีจะตองทําในปถัดไป 3.982 0.772 มาก
การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง 3.939 0.637 มาก

17
สมาชิกในกลุม มีโอกาสเขารวมอบรมความรู ทักษะตางๆ
เม่ือหนวยงานภาครัฐจัดข้ึน

4.127 0.758 มาก

18
สมาชิกในกลุมมีหาความรูใหมๆ เพ่ือเพ่ิมชองทางการ
จําหนายสินคา

3.896 0.781 มาก

19
กลุม มีการผลิตสินคาท่ีมุงไมใหเกิดผลกระทบกับคนในชุมชน
เชน การสงเสียงดัง การสงกลิ่นเหม็น

3.859 1.260 มาก

20
กลุม มีการพบปะกับกลุมอ่ืนๆ เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู2

เก่ียวกับการขายสินคา ทุก 6 เดือน
3.621 0.956 มาก

21
กลุม มีความพยายามท่ีจะเปนสมาชิกชมรม สมาคม หรือ
กลุมอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการทําธุรกิจ

3.821 0.893 มาก

22
สมาชิกในกลุมรวมใจกันทํางานหนักเพ่ือท่ีจะใหสินคามี
คุณภาพ มาตรฐานมากข้ึน1

4.306 0.744

หมายเหตุ: 1 หมายถึง ขอคําถามมีคาเฉลี่ยสูงสุดในแตละดาน
2 หมายถึง ขอคําถามมีคาเฉลี่ยต่ําสุดในแตละดาน

จากตารางท่ี 9 พบวา คาเฉลี่ยความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงแตละดานอยูใน
ระดับมาก โดยเฉพาะดานความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว ( X =4.063, S.D. = 0.384)
ในประเด็นเก่ียวกับการขยายการลงทุนทางธุรกิจอยางรวดเร็วเพ่ือใหไดกําไรสูงสุด อยางไรก็ตาม กลุม
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ผูประกอบการยังมีการสงสินคาตรงเวลาอยางตอเนื่องใหกับลูกคายังไมมากนักเม่ือเปรียบเทียบกับ
ประเด็นอ่ืนๆ ( X =3.821, S.D. = 1.019) นอกจากนี้ เม่ือพิจารณาในดานความมีเหตุผล รูจักตัวเอง
ลูกคาและคูแขง พบวา แตละประเด็นคําถามอยูในระดับมาก แตประเด็นท่ีเก่ียวกับการจัดเก็บขอมูล
ลูกคา หรือตัวแทนจําหนายยังมีระดับท่ีไมสูงมาก ( X =3.694, S.D. = 0.874) ดานการสราง
ภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง พบวา ประเด็นการวางแผนจัดการเงินทุนสําหรับการบริหาร
จัดการยังอยูในระดับท่ีไมสูงมาก ( X =3.745, S.D. = 0.884) ดานการสงเสริมความรูและคุณธรรม
อยางตอเนื่อง ประเด็นเก่ียวกับการพบปะกับกลุมอ่ืนเพ่ือแลกเปลี่ยนความรูเก่ียวกับการขายสินคายัง
อยูในระดับท่ีไมสูง ( X =3.621, S.D. = 0.956) จากตาราง0.886ท่ี 9 แสดงคาเฉลี่ยของความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงท่ีอยูในระดับมากสามารถแสดงจํานวนและรอยละแตละมิติของความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงดังตารางท่ี 10 ดังนี้

ตารางท่ี 10 จํานวนและรอยละจําแนกตามมิตคิวามยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ชวงคะแนน

ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ความพอประมาณ
มุงผลประโยชน

ระยะยาว

ความมีเหตุผล
รูจักตัวเอง ลูกคา
ตลาดและคูแขง

การสราง
ภูมิคุมกันพรอม

รับการ
เปลี่ยนแปลง

การสงเสริม
ความรูและ

คุณธรรมอยาง
ตอเนื่อง

จํานวน
(คน)

รอยละ จํานวน
(คน)

รอยละ จํานวน
(คน)

รอยละ จํานวน
(คน)

รอยละ

1.00-1.49 0 0 0 0 0 0 0 0

1.50-2.49 3 .6 7 1.3 8 1.5 10 1.8

2.50-3.49 83 15.4 85 15.6 139 25.5 101 18.4

3.50-4.49
440 81.8 339 62.1 287 52.6 304 55.5

4.50-5.00
12 2.2 115 21.1 112 20.5 133 24.3

รวม 538 100.0 546 100.0 546 100.0 548 100.0
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จากตารางท่ี 10 พบวา กลุมผูประกอบการฯ มีความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงใน
แตละมิติอยูในระดับมาก โดยกลุมตัวอยางเห็นวากลุมมีความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว
อยูในระดับคะแนนมากกวา 3.50 มากท่ีสุด (รอยละ 81.8) รองลงมา คือ ความพอประมาณ มุง
ผลประโยชนระยะยาว (รอยละ 62.1) การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง (รอยละ 55.5)
การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง (รอยละ 52.6) ตามลําดับ

2.2 การตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกต

ผูวิจัยตรวจสอบความสัมพันธเชิงเสนตรงระหวางตัวแปรสองตัว (Bivariate
relationship) ดวยการคํานวณคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson Product moment
Correlation Coefficient) ผลการตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตรวมท้ังทิศทาง
ความสัมพันธของตัวแปรสังเกตแตละตัววาสอดคลองกับทฤษฎีหรือผลงานวิจัยท่ีผานมา ดังแสดงใน
ตารางท่ี 11 พบวา ตัวแปรสังเกตแตละมีความสัมพันธในทิศทางเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่ง
ความสัมพันธดังกลาวมีคาไมเกิน 0.8 แสดงใหเห็นวา ตัวแปรดังกลาวไมมีภาวะรวมเสนตรงพหุ
(Multicollinearity) แสดงผลดังตารางท่ี 11
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ตารางท่ี 11 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตท่ีใชในการศึกษา (n = 547)

ตัวแปรสังเกต 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

1 การสรางแรงบันดาลใจ 1

2 การกระตุนทางปญญา .534** 1

3 การมีอิทธิพลทางอุดมคติ .556** .467** 1

4 การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล .554** .477** .555** 1

5 การสรางภูมิคุมกันพรอมรับความเสี่ยง .484** .390** .348** .385** 1

6 ความเพียร .527** .399** .487** .536** .516** 1

7 ความพอประมาณ .263** .108* .222** .300** .258** .362** 1

8 การแบงปน .352** .341** .116** .265** .372** .273** .160** 1

9 การมีจริยธรรม .396** .313** .302** .372** .413** .429** .239** .337** 1

10 การพัฒนาภูมิสังคม .365** .338** .261** .270** .389** .355** .254** .345** .351** 1

11 การใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสีย .475** .386** .381** .466** .450** .502** .303** .328** .411** .461** 1

* p < .05 ,** p < .01
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ตารางท่ี 11 (ตอ)

ตัวแปรสังเกต 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

12 ความสามารถดานนวัตกรรม .424** .308** .308** .336** .374** .448** .250** .300** .379** .351** .523**

13 ความสามารถดานการผลิต .276** .291** .288** .275** .370** .396** .226** .252** .360** .270** .322**
14 ความสามารถดานการจัดการ

ตลาด .521** .401** .386** .474** .551** .546** .338** .439** .423** .441** .521**
15 ความพอประมาณ มุง

ผลประโยชนระยะยาว .434** .408** .351** .418** .439** .444** .297** .370** .441** .399** .436**
16 ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา

ตลาดและคูแขง .504** .371** .394** .371** .378** .414** .146** .277** .431** .434** .445**
17 การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการ

เปลี่ยนแปลง .465** .378** .303** .309** .477** .432** .247** .435** .369** .450** .418**
18 การสงเสริมความรูและคุณธรรม

อยางตอเนื่อง .433** .352** .277** .348** .348** .358** .208** .398** .360** .373** .334**

* p < .05 ,** p < .01
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ตารางท่ี 11 (ตอ)

ตัวแปรสังเกต 12 13 14 15 16 17 18
12 ความสามารถดานนวัตกรรม 1
13 ความสามารถดานการผลิต .372** 1
14 ความสามารถดานการจัดการตลาด .533** .505** 1
15 ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว .361** .350** .549** 1
16 ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง .466** .302** .476** .556** 1
17 การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง .364** .368** .545** .620** .639** 1
18 การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง .308** .157** .424** .487** .593** .648** 1

* p < .05 ,** p < .01
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3. ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ผลการเปรียบเทียบความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงจําแนกตามระดับดาวและ
ระยะเวลาการดําเนินงานของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยนมาตร
ฐานของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงในแตละมิติ แสดงในตารางท่ี 12 ดังนี้

ตารางท่ี 12 การเปรียบเทียบแตละมิติของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงจําแนกตามระดับ
ดาว และระยะเวลาการดําเนินงานของกลุม

ขอมูล ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
ความ

พอประมาณ มุง
ผลประโยชน
ระยะยาว

ความมีเหตุผล
รูจักตัวเอง

ลูกคา ตลาดและ
คูแขง

การสราง
ภูมิคุมกันพรอม

รับการ
เปลี่ยนแปลง

การสงเสริม
ความรูและ

คุณธรรมอยาง
ตอเน่ือง

รวม

ระดับดาว
3 ดาว 4.07+0.38 4.12+0.50 3.88+0.63 4.00+0.64 3.94+0.51
4 ดาว 4.09+0.34 4.00+0.53 3.91+0.59 3.91+0.62 3.89+0.47
5ดาว 4.03+0.44 3.96+0.45 4.00+0.47 3.94+0.90 3.92+0.45

F.05(2,534)
= .647,
p = 0.524

F.05(2,532)
= 2.832,

p = 0.060

F.05(2,532)
= 1.432,
p = 0.240

F.05(2,534)
= 1.047,
p = 0.352

F.05(2,534)
= 0.517,
p = 0.597

ระยะเวลา
การจัดตั้ง
กลุม
ไมเกิน 5 ป 4.21+0.43b 4.20+0.58b 4.11+0.60ab

aabb
4.12+0.70 4.07+0.47bc

6-10 ป 4.01+0.29a 3.96+0.44ab 3.84+0.47a 3.87+0.85 3.85+0.40ab

11-15 ป 3.99+0.39a 3.96+0.44ab 3.84+0.63a 3.90+0.56 3.85+0.45ab

16-20 ป 4.00+0.14a 3.90+0.38a 3.84+0.21a 3.85+0.14 3.83+0.19a

20 ป ข้ึนไป 4.48+0.14b 4.11+0.38ab 4.32+0.21b 4.15+0.14 4.13+0.39c
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ตารางท่ี 12 (ตอ)

ขอมูล ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
ความ

พอประมาณ มุง
ผลประโยชน
ระยะยาว

ความมีเหตุผล
รูจักตัวเอง

ลูกคา ตลาดและ
คูแขง

การสราง
ภูมิคุมกันพรอม

รับการ
เปลี่ยนแปลง

การสงเสริม
ความรูและ

คุณธรรมอยาง
ตอเน่ือง

รวม

F.05(2,512)
= 7.258,

p = 0.001***

F.05(4,510)
= 4.482,

p = 0.001***

F.05(4,510)
=8.000,

p = 0.001***

F.05(4,512)
=4.305,

p = 0.067

F.05(2,534)
= 0.517,

p = 0.597
a, b คือ แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ab, bc คือ ไมแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
*** p < .001

จากตารางท่ี 12 พบวา ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติตามระดับดาว  (p > 0.05) อยางไรก็ตาม เปนท่ีนาสังเกตวา กลุมสินคาระดับ 5 ดาว จะมี
การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลงท่ีสูงกวาระดับดาวอ่ืนๆ (ภาพท่ี 13) และเม่ือพิจารณา
ตามระยะเวลาการจัดตั้งกลุม พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .001)
กลาวคือ กลุมท่ีมีระยะเวลาการจัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป จะมีความพอประมาณ มุงผลประโยชน
ระยะยาว  ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาด
และคูแขง ท่ีสูงกวากลุมอ่ืนๆ ยกเวนดาน  ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขงกลุม ท่ีมี
ระยะเวลาการจัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป ท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X =4.20, S.D. = 0.58) (ภาพท่ี 14)

ภาพท่ี 13 เปรียบเทียบความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงตามระดับดาว
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ภาพท่ี 14 เปรียบเทียบความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงตามระยะเวลาการจัดตั้งกลุม

4. ผลการวิเคราะหรูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางของปจจัยที่มีผลตอความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ

การศึกษานี้มีตัวแปรแฝงท่ีใชในการศึกษา 4 ตัวแปร คือ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ความสามารถในการแขงขัน และ
ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง โดยการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืน และการวิเคราะห
แบบจําลองสมการโครงสราง มีรายละเอียด ดังนี้ คือ

4.1 การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันทําเพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง
ของเครื่องมือวัดตัวแปรแฝง สามารถแสดงได ดังภาพแบบจําลองการวัด ดังภาพท่ี 15 ดังนี้
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ภาพท่ี 15 ผลการวิเคราะหความเท่ียงตรงเชิงโครงสรางของตัวแปรแฝง

จากภาพท่ี 15 พบวา มีตัวแปรสังเกต 2 ตัวแปร ท่ีมีคาน้ําหนักองคประกอบปรับ
มาตรฐาน (Completely Standardized Solution) ท่ีนอยกวา 0.5 คือ ความพอประมาณ น้ําหนัก
องคประกอบ เทากับ 0.42 (ซึ่งเปนตัววัดคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียง) และ
ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว น้ําหนักองคประกอบ 0.43 (ซึ่งเปนตัววัดความยั่งยืน
แบบเศรษฐกิจพอเพียง) จากผลดังกลาวแสดงใหเห็นวา ตัวแปรสังเกตดังกลาวไมไดเปนตัวบงชี้ท่ีดีของ
คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียงและความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงดังนั้น
ผูวิจัยจึงตัดตัวแปรสังเกตดังกลาวออกจากแบบจําลองการวัด เนื่องจาก ลักษณะการผลิตของ
ผูประกอบการสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑจะมีการผลิตท่ีมุงผลิตตามการสั่งซื้อของลูกคา หรือตาม
สถานการณภาวะการแขงขันในแตละชวงเวลา หรืออีกนัยหนึ่ง คือ มีการดําเนินการทางธุรกิจท่ีมิไดมุง
ผลในระยะยาว ซึ่งสามารถแสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันท่ีปรับปรุง (หลังจากตัดตัว
แปรสังเกตออก) ไดดังภาพท่ี 16 และตารางท่ี 13
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ภาพท่ี 16 ผลการวิเคราะหความเท่ียงตรงเชิงโครงสรางของตัวแปรแฝง (ปรับปรุง)

ตารางท่ี 13 คาน้ําหนักองคประกอบปรับมาตรฐานและสหสัมพันธพหุคูณกําลังสองของตัวแปร
สังเกตจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน

ตัวแปร คาน้ําหนักองคประกอบปรับมาตรฐาน
(Completely Standardized

solution)

สหสัมพันธพหุคูณ
กําลังสอง (R2)

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
การสรางแรงบันดาลใจ 0.810 0.656
การกระตุนทางปญญา 0.670 0.449
การมีอิทธิพลทางอุดมคติ 0.686 0.471
การคํานึงถึงความเปนปจเจก
บุคคล

0.722
0.521
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ตารางท่ี 13 (ตอ)

ตัวแปร คาน้ําหนักองคประกอบปรับมาตรฐาน
(Completely Standardized

solution)

สหสัมพันธพหุคูณ
กําลังสอง (R2)

คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
การสรางภูมิคุมกันพรอมรับความ
เสี่ยง 0.683 0.466
ความเพียร 0.714 0.510
การแบงปน 0.510 0.260
การมีจริยธรรม 0.595 0.354
การพัฒนาภูมิสังคม 0.580 0.336
การใหความสําคัญกับผูมีสวนได
สวนเสีย

0.695 0.483
ความสามารถในการแขงขัน
ความสามารถดานนวัตกรรม 0.659 0.434
ความสามารถดานการผลิต 0.572 0.327
ความสามารถดานการจัดการตลาด 0.836 0.699

ความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา
ตลาดและคูแขง 0.787 0.619
การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการ
เปลี่ยนแปลง 0.839 0.704
การสงเสริมความรูและคุณธรรม
อยางตอเนื่อง 0.751 0.564

จากตารางท่ี 13 คาน้ําหนักองคประกอบปรับมาตรฐานของตัวแปรสังเกตของแตละ
ตัวแปรแฝง พบวา ตัวแปรสังเกตสวนใหญเปนตัวชี้วัดท่ีดีของตัวแปรแฝง โดยน้ําหนักองคประกอบ
มาตรฐานมากกวา 0.5 (Hair et al., 2010) คือ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (คาน้ําหนักองคประกอบ
ปรับมาตรฐานระหวาง 0.670 และ 0.810) คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง (คาน้ําหนักองคประกอบปรับมาตรฐานระหวาง 0.580 และ 0.714) ความสามารถในการ
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แขงขัน (คาน้ําหนักองคประกอบปรับมาตรฐานระหวาง 0.572 และ 0.836) ความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียง (คาน้ําหนักองคประกอบปรับมาตรฐานระหวาง 0.751 และ 0.839)

จากการพิจารณาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรสังเกตท่ีเปนตัวชี้วัดของตัวแปร
แฝง พบวา ตัวแปรสังเกตทุกตัวเปนตัวชี้วัดท่ีดีของตัวแปรแฝง (น้ําหนักองคประกอบมากกวา 0.5)
เม่ือตรวจสอบทิศทางความสัมพันธของตัวแปรแฝงแตละตัว พบวา มีความสัมพันธในทิศทางท่ี
สอดคลองกับทฤษฎี กลาวคือ  ตัวแปรแฝงแตละมีความสัมพันธระหวางตัวแปรแฝงในทิศทางบวก
เม่ือพิจารณาคาความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษท่ี พบวา มีความสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ ดังแสดงในตารางท่ี 14 ดังนี้

ตารางท่ี 14 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของแบบจําลองการวัดท่ีปรับปรุง

เกณฑท่ีใชพิจารณา

χ2/ df RMSEA CFI SRMR

< 5 < 0.07
(พิจารณาควบคูกับคา CFI
ที่มีคาตั้งแต 0.92 ขึ้นไป)

> 0.92 ≤ 0.08
(พิจารณาควบคูกับคา CFI ที่มีคา
มากกวา 0.92 )

แบบจําลองการวัด
χ2=372.869, df = 98

3.80 0.07 0.976 0.041

การวิเคราะหความตรงเชิงจําแนกระหวางตัวแปรแฝง (Divergent validity)

จากการพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบปรับมาตรฐานของแตละตัวแปรสังเกต
พบวา ตัวแปรสังเกตเปนตัวชี้วัดท่ีดีของตัวแปรแฝง รวมถึงสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปร
ไดสูง  อยางไรก็ตาม การวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสราง ตัวแปรแฝงแตละตัวจะตองมี
ความสัมพันธกันไมสูงจนถือวาเปนตัวแปรเดียวกัน การพิจารณาวาแบบวัดของตัวแปรแฝงแตละตัววัด
ตัวแปรเดียวกันหรือมีความตรงเชิงจําแนก (Divergent validity) ทําได โดยพิจารณาเมทริกซ
ความสมัพันธระหวางตัวแปรแฝง ดังตารางท่ี15 ดังนี้
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ตารางท่ี 15 ความตรงเชิงจําแนกระหวางตัวแปรแฝง (Divergent validity)

ตัวแปร

1.
ภา

วะ
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ษฐ
กิจ
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ยง

1. ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 1
2. คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจ
3. ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง

0.843 1
(-0.024)

3. ความสามารถในการแขงขัน 0.73 0.93 1
(-0.033) (-0.022)

4. ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียง

0.667
(-0.034)

0.784
(-0.027)

0.726
(-0.033)

1

หมายเหตุ: ตัวเลขในวงเล็บ คือ ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard error)

จากตารางท่ี 15 เมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง พบวา  มีคาระหวาง
0.667-0.93 โดยสวนใหญไมเกิน 0.9 (Kline,2011) ยกเวน ความสัมพันธระหวางคานิยมรวมในการ
ดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ กับ ความสามารถในการแขงขันท่ีมีคา เทากับ 0.93 แตเม่ือ
พิจารณา
คาความสัมพันธระหวางตัวแปรบวกกับสองเทาของความคลาดเคลื่อนมาตรฐานไมเกินกวา 1 คือ
093+ 2(-0.022) เทากับ 0.886 จึงถือวาคูตัวแปรดังกลาวมีความสัมพันธกันสูงแตยังไมใชตัวแปร
เดียวกัน สรุปวา แบบวัดท่ีใชสามารถวัดตัวแปรไดแตกตางกัน จากผลการวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยันท่ีแสดงคาน้ําหนักองคประกอบปรับมาตรฐาน และการวิเคราะหความตรงเชิงจําแนก แสดงให
เห็นวา แบบวัดของตัวแปรแฝงในแบบจําลองสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรแฝงไดสูง
รวมท้ังเปนแบบวัดของตัวแปรแฝงคนละตัวแปร นั่นคือ แบบจําลองการวัดมีความเหมาะสมสามารถ
นําไปใชสําหรับการวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสรางในข้ันตอไปได

4.2 การวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสราง
การวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสรางของของปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืน

แบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ดําเนินการวิเคราะหโดยใช
โปรแกรม LISREL Version 8.8 เพ่ือ 1) ตรวจสอบความสอดคลองของแบบจําลองสมการโครงสรางท่ี
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กําหนดกับขอมูลเชิงประจักษ 2) ศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางออมของปจจัยท่ีมีผลของปจจัยท่ีมีผล
ตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ซึ่งมีรายละเอียด
ดังนี้

4.2.1 ความสอดคลองของแบบจําลองสมการโครงสรางท่ีกําหนดกับ
ขอมูลเชิงประจักษ พบวา ยังมีความสอดคลองไมดีโดยมีคาไคสแควร (χ2) = 499.624, df = 100
RMSEA = 0.086 ช ว งค ว าม เชื่ อ ม่ั น ร อ ย ล ะ 90 ข อ ง RMSEA อยู ใน ช ว ง 0.079 ถึ ง 0.094
CFI = 0.967, SRMR = 0.015 ผูวิจัยจึงปรับแบบจําลองโดยใหความคลาดเคลื่อนของการวัดตัวแปร
สังเกตของการวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธกัน 2 คู คือ 1) การสรางแรงบันดาลใจมี
ความสัมพันธกับการมีอิทธิพลทางอุดมคติ 2) การมีอิทธิพลทางอุดมคติความสัมพันธกับการคํานึงถึง
ความเปนปจเจกบุคคล เนื่องจาก เห็นวาหากประธานกลุม มีการประชุมชี้แจง สนับสนุน หรือเปด
โอกาสใหสมาชิกฝกอบรมและมีสวนรวมในการตัดสินใจ แสดงใหเห็นวา ประธานกลุม มีการวางแผน
ในการทํางานและรับฟงความตองการของสมาชิก ผลพบวา แบบจําลองและขอมูลเชิงประจักษมี
ความสอดคลองดีโดยมี คาไคสแควร (χ2) = 427.041.218, df = 98 RMSEA = 0.079 ชวงความ
เชื่อม่ันรอยละ 90 ของ RMSEA อยูในชวง 0.071 ถึง 0.087 CFI = 0.972, SRMR =0.048 สามารถ
แสดงความสอดคลองของแบบจําลองสมการโครงสรางท่ีกําหนดกับขอมูลเชิงประจักษไดดังภาพท่ี  17
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*** p<.001

ภาพท่ี 17 แบบจําลองสมการโครงสรางของปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง (จากการปรับแบบจําลอง)
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ผลการศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางออมของปจจัยท่ีมีผลของปจจัย
ท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ แสดงผลดัง
ตารางท่ี 16 ดังนี้

ตารางท่ี 16 คาอิทธิพลทางตรง (Direct effects: DE) อิทธิพลทางออม (Indirect effects: IE) และ
อิทธพิลรวม (Total effects: TE) ระหวางตัวแปรเชิงเหตุกับตัวแปรเชิงผล

ตัวแปร
สาเหตุ

ตัวแปรผล
คานิยมรวมในการ

ดําเนินธุรกิจตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง

ความสามารถในการ
แขงขัน

ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียง

DE IE TE DE IE TE DE IE TE

ภาวะผูนํา
การ
เปลี่ยนแปลง

0.978***
- 0.978*** 0.887***

- 0.887*** - 0.765*** 0.765***

คานิยมรวม
ในการดําเนิน
ธุรกิจตาม
หลักปรัชญา
เศรษฐกิจ
พอเพียง

- - - - - - 0.616***
- 0.616***

ความสามารถ
ในการแขงขัน

- - - - - 0.183ns - 0.183ns

R2 0957 0.786 0.609
*** p < .01
ns คือ ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ
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จากตารางท่ี 16 ท่ีแสดงอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมระหวาง
ตัวแปรสาเหตุกับตัวแปรผล มีดังนี้ คือ

ตัวแปรเชิงเหตุท่ีมีอิทธิพลโดยรวมตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ คือ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง รองลงมา คือ คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง) ในขณะท่ีความสามารถในการแขงขันไมอิทธิพลตอความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยมีรายละเอียด ดังนี้

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลโดยตรงคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (= 0.978, p< .001) (ยอมรับสมมติฐานท่ี 1) และความสามารถในการ
แขงขัน (= 0.887, p< .001) (ยอมรับสมมติฐานท่ี 2) และมีอิทธิพลทางออมตอความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจโดยผานคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (= 0.765,
p< .001) (ยอมรับสมมติฐานท่ี 5) ขณะท่ีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงไมมีอิทธิพลตอความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียงผานความสามารถในการแขงขัน (ปฏิเสธสมมติฐานท่ี 6) ซึ่งมีผลทําใหภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลโดยรวมตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง เทากับ 0.765

คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีอิทธิพลทางตรง
ตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง เทากับ 0.616 (ยอมรับสมมติฐานท่ี 3)

ความสามารถในการแขงขันไมมีอิทธิพลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
(= 0.183, p>.05) (ปฏิเสธสมมติฐานท่ี 4)

จากผลการศึกษา พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจ
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และความสามารถในการแขงขันรวมกันอธิบายความแปรปรวน
ของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงไดรอยละ 60.9 โดยภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีผลทางออม
ตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงโดยผานคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงเทานั้น แสดงวา การท่ีผูนําหรือประธานกลุม จะสรางความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียงใหเกิดไดนั้น ประธานกลุมจะตองสรางคานิยมรวมฯ ในกลุมสมาชิกเพ่ือใหเกิดการขับเคลื่อน
อยางยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

5. ปญหา อุปสรรคและความคาดหวังของของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ

ปญหา อุปสรรคของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ สามารถแสดงผลดัง
ตารางท่ี 17 ดังนี้
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ตารางท่ี 17 ปญหาอุปสรรคของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ

ปญหาอุปสรรค 3 ดาว 4 ดาว 5 ดาว รวม
ปญหาขาดวัตถุดิบ 7 28 9 44
ขาดเครื่องมือการผลิตท่ีทันสมัย 33 46 13 92
ขาดการพัฒนาผลิตภัณฑ 8 7 7 22
ขาดการพัฒนาบรรจุภัณฑ 8 21 7 36
ขาดเอกลักษณของสินคา 4 10 4 18
เงินทุนหมุนเวียนไมเพียงพอ 47 77 63 187
ขาดแนวคิดเชิงธุรกิจ 5 17 10 32
การมีชองทางจําหนายสินคาจํากัด 7 0 5 12
ไมมีตลาดแนนอน 8 17 23 48
ขาดความรูความเขาใจในการรวมกลุม 8 6 8 22
อ่ืนๆ เชน ขาดอุปกรณ, ขาดแรงงานทีมีทักษะสูง 7 2 0 9

จากตารางท่ี 17 พบวา ปญหาของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในแต
ละระดับดาวจะมีปญหาท่ีคลายคลึงกัน คือ เงินทุนหมุนเวียนไมเพียง สําหรับปญหาของกลุมผูผลิตฯ
ระดับ 3 ดาว ท่ีเปนลําดับรองลงมาคือ ขาดเครื่องมือการผลิตท่ีทันสมัย ขาดความรูความเขาใจในการ
รวมกลุม ไมมีตลาดท่ีแนนอน ขาดการพัฒนาผลิตภัณฑและการบรรจุภัณฑ  (ดังภาพท่ี 18) ปญหา
รองลงมาของกลุมผูผลิตฯ ระดับ 4 ดาว คือ ขาดเครื่องมือการผลิตท่ีทันสมัย และปญหาขาดวัตถุดิบ
(ดังภาพท่ี 19) ปญหารองลงมาของกลุมผูผลิตฯ ระดับ 5 ดาว คือ ไมมีตลาดแนนอน และการขาด
เรื่องมีอการผลิตท่ีทันสมัย (ดังภาพท่ี 20)

ภาพท่ี 18 ปญหา อุปสรรคของกลุมผูผลิตสินคาฯ ระดับ 3 ดาว
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ภาพท่ี 19 ปญหา อุปสรรคของกลุมผูผลิตสินคาฯ ระดับ 4 ดาว

ภาพท่ี 20 ปญหา อุปสรรคของกลุมผูผลิตสินคาฯ ระดับ 5 ดาว
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ความคาดหวังของกลุม พบวา ระดับ 3 ดาว คาดหวังจท่ีจะไดรับการสงเสริมหรือ
สนับสนุนจากภาครัฐอยางจริงจัง เก่ียวกับการสงเสริมความรูโดยเฉพาะดานการพัฒนาบรรจุภัณฑ
ในขณะท่ีระดับ 4 ดาว มีความคาดหวังท่ีจะไดรับการสนับสนุนดานเงินทุนและอุปกรณการผลิตท่ี
ทันสมัย การสงเสริมการตลาด การพัฒนาบรรจุภัณฑ การพัฒนาสินคาใหมีคุณภาพ  ระดับ 5 ดาว
ผูประกอบการสวนใหญคาดหวังท่ีจะไดรับการสนับสนุนดานเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือบริหารการผลิตของ
กลุม

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลวิธีเชิงคุณภาพ

การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยท่ีมุงเนนนําผลการวิจัยเชิงคุณภาพมาอธิบายผลเชิง
ปริมาณ ทําการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเลือกตัวอยางจากประธาน
กลุม และสมาชิกกลุม ซึ่งเลือกกลุมตัวอยางท่ีมีระยะเวลาการจัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป และระยะเวลา
จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป เนื่องจาก  ผลการเปรียบเทียบเทียบความแตกตางของความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียงมีความแตกตางตามระยะเวลาท่ีจัดตั้งกลุม  ซึ่งกลุมตัวอยางดังกลาวมีความยั่งยืน
แบบเศรษฐกิจพอเพียงในแตละดานท่ีสูงกวากลุมอ่ืนๆ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ การนําเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณจะนําเสนอเก่ียวกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
และปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบแบบเศรษฐกิจพอเพียง การสนทนากลุมจะนําเสนอเก่ียวกับ
จุดเริ่มตนในการทําธุรกิจของกลุมปญหา อุปสรรค และความคาดหวังของกลุมท่ีมีตอหนวยงานภาครัฐ

ผูวิจัยใชการสัมภาษณระหวางเดือน พฤษภาคม-มิถุนายน 2558 ผูใหขอมูลจํานวน
16 คน ประกอบดวย 1) มีระยะเวลาการจัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป จํานวน 8 คน มีตําแหนงเปนประธาน
กลุม 6 คน สมาชิกกลุม 2 คน 2) มีระยะเวลาการจัดตั้งกลุม 20 ปข้ึนไป จํานวน 8 คน โดยเปน มี
ตําแหนงเปนประธานกลุม 7 คน สมาชิกกลุม 1 คน การสนทนากลุมผูใชดําเนินการสนทนาเปน 2
ชวง ณ  อาคารบรรณราชนครินทร ชั้น 6 มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา คือ ชวงแรก (สนทนากลุมวันท่ี 3
มิถุนายน พ.ศ 2558) สนทนากลุมผูประกอบการท่ีมีการจัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป จํานวน 6 คน มี
ตําแหนงเปนประธานกลุม 5 คน สมาชิกกลุม 1 คน ชวงท่ีสอง (สนทนากลุมวันท่ี 5 มิถุนายน พ.ศ
2558) สนทนากลุมผูประกอบการทีมีการจัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป จํานวน 6 คน ตําแหนงเปนประธาน
กลุม 5 คน สมาชิกกลุม 1 คน
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1. ผลการสัมภาษณเกี่ยวกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

1.1. ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว
การดําเนินธุรกิจของกลุมจะมีการผลิตท่ีหลากหลายชนิดโดยแตละชนิดมีราคาท่ี

แตกตางกัน ซึ่งการผลิตผูประกอบการสวนใหญจะมีลักษณะเปนการผลิตท่ีตามคําสั่งซื้อของลูกคา มี
การซื้อขายจะเปนท่ีจายเปนเงินสดหรือโอนเงินเขาบัญชีหลังจากไดรับสินคา โดยมีแนวคิดท่ีจะดําเนิน
ธุรกิจดวยตนเองมากกวาท่ีจะมีการชักชวนเครือขายหรือพันธมิตรทางธุรกิจเพ่ือมาดําเนินการรวมกัน
จะกอใหเกิดปญหาหรือความยุงยาก เนื่องจาก มีเปาหมายลูกคาหรือลักษณะแนวทางการดําเนินงานท่ี
แตกตางกัน ดังคํากลาวท่ีวา

“...ทําตามท่ีเขาออเดอรท่ีรานสั่งมา หมดแลวมาสง ไมอยากเก็บไวนานๆ เพราะเก็บไดหนึ่ง
เดือน ....”( ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“...เราจะใหลูกคาโอนเงินมากอน คอยผลิต ...เอาก็เอา ไมเอาก็แลว...เราจะใหลูกคาโอนเงิน
มากอน 60 % เราจะไมผลิตหรือกูกอน...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร
ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“...หาวัตถุดิบในพ้ืนท่ีหมดเลย ผลิตเม่ือคนกลางสั่ง ...” (ประธานกลุม, กอตั้งไมเกิน 5  ป,

อาหาร, 3 ดาว)
“...วัตถุดิบซื้อจากราน เขาจะทําทีเขาออกไปซื้อแลวก็มาทํา บางทีมีเตรียมไวกอน แตเตรียม

ไมเยอะ ...” (สมาชิกกลุม, กอตั้งไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“...เคยหาดีลเลอรใหไปทําตลาดเอง โดยจัดแบงเปอรเซนต กัน แตเคาขอเครดิต เราไปไมได
เพราะเงินของเราก็ฝดอยูแลว...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใช
อาหาร, 4 ดาว)
“...เราคัดลูกหยี ดีๆ เราจะเก็บไวกอน แตถาใกลจะเสียเรา เราก็ใหเคาแกะเอาเนื้อเก็บไว
เก็บได 2-3 ป...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“...มีแนวคิดท่ีจะหาพันธมิตร แตกลัวยากบางครั้งกลุมเปาหมายไมเหมือนกัน ...” (ประธาน
กลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...ถามีคนสั่งเยอะๆ มีการวางแผน ถาไมมีคนสั่งหมวกกะปเยาะเราก็ทําเสื้อ...” (ประธาน
กลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...มีคนนอกแลวลําบาก แตคนในครอบครัวเคาจะรู...” ( ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา
20 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“...เคยมีเครือขายตอนป 56 เอาสิ่งของมารวมกัน 2-3 กลุมแลวชวยเอาไปขาย แตคิดวา เรา
ทําของเราดีกวานํากลุมอ่ืนมาชวยทํา ถารับกลุมอ่ืนมาทํา เขาอยูหมูอ่ืน แตกะอยูหมู 3 ทําให
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มีปญหาเยอะ กะเลยขอทํากลุมกะอยางเดียว …ปญหาในกลุมเราแกได ถารับกลุมอ่ืนมีปญหา
เยอะ ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“...แนวคิดในการหาเครือขายไมมีหรอก กลัววาเราทําใหเคาไมได ถาหากเคาตองการ
30.000 ฟอง โรงงานของเราก็ไมไดไง ...”(ประธานกลุม, กอตั้งไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)

1.2 ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง
การดําเนินธุรกิจของกลุม มีการติดตอสอบถามขอมูลกับลูกคาท้ังจากลูกคาเดิม

และลูกคารายใหมเม่ือมีการไปแสดงสินคา เพ่ือนําผลท่ีไดมาปรับปรุงหรือพัฒนาสินคา ซึ่งมีการติดตอ
ลูกคาเพ่ือหาตลาดสวนใหญประธานกลุมจะเปนผูดําเนินการหาตลาดเอง รวมท้ังการดําเนินการผลิต
การตลาดจะมีใหลูกคาเขามามีสวนรวมในการพัฒนาหรือปรับปรุงสินคา ดังคํากลาวท่ีวา

“...เก็บขอมูลลูกคาใน คอมพิวเตอร ดึงเม่ือไหรก็ได...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป,
สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“...ลูกคามีแนะนําวากวนไมใหเหนียว...”(ประธานกลุม, จดัตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 3
ดาว)
“...จะมีลูกคาโทรถามเรียกลูกคาเวลาออกบูท มีการจัดเก็บบาง จะจดบันทึกไว เคยเห็นสมุด
ของเขา ...”(สมาชิกกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“...สวนมากลูกคาจะโทรมาวาสินคาเปนอยางไร บางครั้งก็คุยผาน line ผาน facebook
ประมาณนี.้..” (สมาชิกกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“...เก็บขอมูล บันทึกสีท่ีขายดี แบบนี้ขายดี  เก็บขอมูลลวดหลาย ดูหลายของผาโสรงจากอิน
โดมันมีหลากหลาย ลายปกติ ผลไม เรขาคณิต สมัยนั้นนิยมสัปปะรดติดเพชร องุน เรา
ออกแบบใหอีกคนทําคือพ่ีสาว...”(ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, 4 ดาว)
“...เคยคุยกับลูกคา ไมมีตัวแทน บางท่ีมีลูกคามาบอก จดในสมุด...” (เหรัญญิก, จัดตั้งกลุมไม
เกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“...ลูกคาท่ีโทรสวนใหญจะเปนประธาน สวนใหญเปนลูกคารายใหญ แตถาเปนลูกคาราย
ยอยๆ หนูจะติดตอหรือ ติดตอผานหนูเอง ...”(สมาชิกกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร
ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“...ผมเปนคนติดตอหาลูกคาเอง สมาชิกจะชวยในกรณีไปออกบูธแทน ...” (ประธานกลุม,
กอตั้งไมเกิน 5 ป ,สมุนไพร ไมใชอาหาร, 4 ดาว)
“...ตอนนี้ไปคุยกับลูกคาสวนใหญใหลูกไป ลูกคนท่ีสี่ ท่ีหา...”(เหรัญญิก, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5
ป, อาหาร, 3 ดาว)
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1.3 การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง
การดําเนินธุรกิจของกลุม มีการผลิตท่ีมุงเนนคุณภาพและการบรรจุหีบหอ เพ่ือสราง

ความแตกตางท่ีตอบสนองความตองการของลูกคา โดยการผลิตดังกลาวมุงท่ีจะจําหนายในทองถ่ิน
หรือพ้ืนท่ีใกลเคียง เนื่องจาก หากมีการจัดจําหนายในภูมิภาคอ่ืน ผูประกอบการจะไมม่ันใจในรายได
จากการขายสินคากับคาใชจายท่ีจายไป ซึ่งการบริหารจัดการเงินทุนจะมีการบันทึกบัญชีอยางงาย
เพ่ือใหรูถึงรายไดและคาใชจาย   และมีการดําเนินงานท่ีมุงใหไดรายรับท่ีเปนตัวเงินจากการขายใน
เวลาอันรวดเร็ว เชน การจําหนายสินคาดวยเงินสดหรือเก็บเงินในการจัดสงสินคาครั้งตอไป และเม่ือ
พิจาณาตามระยะเวลาการจัดตั้งกลุม พบวา กลุมท่ีมีระยะเวลาการจัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป จะ
มุงเนนในประเด็นเก่ียวกับการผลิตท่ีมุงเนนคุณภาพ การพัฒนาบรรจุภัณฑ การวางแผนจัดจําหนาย
ท้ังในและนอกพ้ืนท่ีฯ การควบคุมดูแลบัญชีการเงินของกลุม ในขณะท่ีกลุมท่ีมีระยะเวลาการจัดตั้งไม
เกิน 5 ป จะมุงเนนในประเด็นเก่ียวกับ การพัฒนาสินคาเพ่ือสรางความแตกตางของสินคาสําหรับการ
หาตลาดในอนาคตภายใตการขับเคลื่อนท่ีสําคัญของประธานกลุม ดังคํากลาวท่ีวา

“...เราจะดูวาสมาชิก ผสมสูตรถูกม้ัย เราจะแนะนําวาทําอยางไร เชน การเค่ียวน้ําตาลให
เหนียว. ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“...แตกอนเราจะสงกรุงเทพสงแบบธรรมดา แตเดียวนี้เราจะบรรจุภัณฑ ถาตามบานเราจะไม
บรรจุภัณฑ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...ของท่ีอ่ืนไมเหมือนกับเรา ของเรามีใบชะพลู แตของคนอ่ืนไมใส แตกตางท่ีรสชาด...”.(

ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“...ถาออกบูทไกลๆคาเดินทางเอง คากินเองเราจะไมออก เพราะไมรูจะขายไดไหม สมาชิก
จะไมไป...”( ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“...ปรับปรุงสินคาแตกอนมันจะเล็กตอนนี้ใหญข้ึนใหเหมาะสม เราตองเทคแครลูกคา ดูแล
ไมใหเสียชื่อเสียงตองรักษาลูกคาใหดี...”( สมาชิกกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4
ดาว)
“...ถาออกบูทไกลๆคาเดินทางเอง คากินเองเราจะไมออก เพราะไมรูจะขายไดไหม สมาชิก
จะไมไป...”(ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“...การออกบูทนิเราวางแผนแคเสนอสินคา ขายไดไมไดก็แลวแต สวนมากถาเราไปกรุงเทพฯ
ไดอยูแลว ถาไปทางเหนือทางโนนเราก็ไมกลาไปเพราะเขาไมซื้อ คนละคน อยางวาจะไดกําไร
เลยทุนยังไมกลับเลย...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...เดินตลาดเอง เดินมาเยอะ...เปนนักขายขายกอน ลองเอาม้ัย...” (ประธานกลุม, จัดตั้ง
กลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
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“...เวลาไปตลาดหาดใหญ ก็จะเอาแบบของหาดใหญมาปรับแบบของเรา หลังจากนั้น กะก็
เรียกสมาชิกมาดู มาคุย มาลองทําแบบนี้บาง จะทําไปแบบนี้เรื่อยๆ กะไปหาดใหญบอยๆ.
...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...การติดตอลูกคา มีตัวแทนจําหนายแถว ยะลา ปตตานี  มีลูกคาโทรสั่งเราก็จะวางแผนสง
วางแผนเฉพาะการผลิต วางแผนการออกบูทเอาอะไรไปขาย เอาเทาไร เอาก่ีตัว ...”(
ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...การกูยืมเงินเพ่ือมาบริหารจัดการกลุมไมมีผลทําใหกลุมมีผลดําเนินงานท่ีดีข้ึน เพราะ ให
โอนเงินมากอน 60 %...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5
ดาว)
“...เราจะไมขยายใหญจนกวาเราจะพรอม ผมมีแผนของผมในการดําเนินงาน ปแรกจะพอ
ยางนี้ ปท่ีสองจะทําอยางนี.้..” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร,
5 ดาว)
“...เก็บบัญชีอยางงาย โดยท่ัวไป จดอยางเดียว เพ่ือใหรูวางบดุลอยางไร...” (ประธานกลุม,
จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“...การบริหารจัดการเงินทุน..เขาบัญชีกลุม ตอนจะใชมีสมาชิกในกลุมไปถอน มีสมาชิก 3
คน ไปถอน ถาจะใชเงินนอยๆ มีเงินกลุม เก็บไวใชในตอนฉุกเฉิน จะซื้ออะไรตองแจงประธาน
แลวไปถอนเงินได...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...ใชเงินสดหมุนเวียนอยางเดียว...”(ประธานกลุม, กอตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 3
ดาว)
“...เงินทุนนิเก็บจากสมาชิก ตอนนี้สมาชิกมีท้ังหมด 10 คน คนท่ีมาทําแลวออกไมไดลงทุนที
เราจะจาง เก็บเงิน 1000 2000 นิเอาไวซื้อของเรามีการลงบัญชี ปนี้เราซื้อผาก่ีกอน ซื้อดาย
พอครบหนึ่งปเราก็จะคํานวณวาตนทุนไดแคนี้ เราขายไดแคนี้ แลวก็แบง ถาไมครบหนึ่งปเรา
จะไมแบง...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...สวนมากสงของวันนี้ จะเก็บเงินในการสงของครั้งตอไป...แลวคอยเอาเงินใหกับคนท่ีเก็บ
เงิน...ทุกเดือนจะแบงเงินกับสมาชิกในกลุม...” ( ประธานกลุม,จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร
,4 ดาว
“...ตอนนี้วางแผนจะหาทุนะเปดรานท่ีปตตานีตะโละกาโปรเลย จะทําหนาถนนเลย ตอนนี้หา
ท่ีดินจะเชา ซื้อไมมีเงิน ทํารานแลวะติดไวนิล ลูกคาติดตอเอง เราไมไดไปหานี้ไมทัน ใหลูกคา
โทรสั่ง...”(เหรัญญิก, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)
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1.4 การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง
กลุมผูประกอบการมีการผลิตสินคาท่ีมุงคุณภาพคํานึงมาตรฐานสินคาหากไมได

มาตรฐานตามท่ีลูกคาตองการ ซึ่งการดําเนินงานท่ีผานมา สมาชิกในกลุมมีการเขารวมอบรมความรู
กับหนวยงานภาครัฐจะมีการเขาอบรมคอนขางบอยๆ ซึ่งการอบรมดังกลาวมิไดสะทอนถึงความ
ตองการท่ีแทจริงของกลุมผูประกอบการ อยางไรก็ตาม การพบปะพูดคุยเพ่ือแลกเปลี่ยนความรูจะเปน
การพูดคุยภายในกลุมผูประกอบการ ดังคํากลาวท่ีวา

“... การผลิตมีการสั่งใหเคาทําความสะอาดมากอนสงสินคาใหเรา มีใหลูกคามาเปลี่ยน เรา
ยอมขาดทุน เราเอาลูกคาไวกอน การอบรม อบรมเก่ียวกับมาตรฐานสินคา...” (ประธานกลุม
, จัดตั้งไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“... การบรรจุภัณฑจะเนนเรื่องความสะอาด เพราะ เปนเรื่องของคุณภาพ...” (ประธานกลุม
, ระยะเวลาจัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“... มีการเขารวมอบรมความรูบอย ปหนึ่งไป 5-6 ครั้ง แลวดูคนดวยวาเหมาะสมกับการ
อบรมอะไร แลวถามวาใครอยางไป ถาวางก็ไปไมวางก็ไมไป...” (ประธานกลุม, จัดตั้งมากกวา
20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... สมาชิกไมมีใครเขาอบรม ถาไปไมรูจะบอกอะไร มีคนมาบอกวามีอบรมท่ีนั้นแตสมาชิก
ของเราไมไป ถามีอบรมมาแบบไมเสียตังคไมแน ถาตองเสียคาใชจายนิก็ไม แตถามาสอนใน
หมูบานนิไป...”(ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... มีบอย สวนมากพ่ีไปเอง การอบรมไดไปเท่ียว อบรมเสร็จจบ ก็จบ คนอ่ืนๆ ก็เหมือนกัน
อบรมเสร็จก็จบ ก็เคาใหไป ก็ไปไง...” (ประธานกลุม, จัดตั้งไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“... เราจะบอกสมาชิก วาสูตรเราทําเปนอาชีพนะ ถาเราเอาสูตรใปใหคนอ่ืน เคาจะมาแขง
กับเรา จะทําใหเราขายไมได พวกคุณก็จะไมมีงานทํา...” (ประธานกลุม, จัดตั้งมากกวา 20 ป
, อาหาร, 3 ดาว)
“... สองเดือนสามเดือนมีเรียกประชุมครั้งหนึ่ง จะเอาไงพวกเราจะหยุดหรือจะเดินตอ บาง
คนเดินตอแหละบัง บางคนคิดไมออก แตเราคิดจะใหกาวหนา แตขายไมออกจะทํายังไง แต
เราคิดเรื่องเอกลักษณของเราไมไมใหหาย ลายนิเราคิดเองจะไมมีชื่อ เราดูแลวเรามาคิดเอง
ถายรูปเก็บไวหรือเก็บแบบไว ชื่อไมมีเราคิดเอง เราจะถายรูปเก็บไวในแผน ซีดี...” (ประธาน
กลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... มีการประชุมกลุมเดือนละ 2 ครั้ง มาคุยวาทํายังไงใหผลิตไดเยอะ เดี๋ยวนี้ไปรวมงาน โอ
ทอปไมคอยดี...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 3 ดาว)
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2. ผลการสัมภาษณปจจัยที่มีผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ผลการสัมภาษณปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ประกอบดวย
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ความสามารถในการแขงขัน ปญหา อุปสรรค และความคาดหวังของกลุมท่ีมีตอหนวยงานภาครัฐมี
รายละเอียด ดังนี้

2.1 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
การดําเนินธุรกิจของกลุมจะดําเนินการโดยประธานกลุมเปนบุคคลหลักในการ

ขับเคลื่อนการดําเนินงานตางๆ ท้ังดานการวางแผนหาลูกคา การติดตอลูกคา มีการงานแผนการผลิต
ตามสถานการณความตองการของลูกคาและตลาด โดยท่ีการผลิตมุงเพ่ือการผลิตท่ีเนนคุณภาพ
มากกวาปริมาณ โดยการประชุมกลุมจะมีการจัดประชุมนานๆ ครั้ง ตามความตองการของประธาน
หรือเม่ือตองมีการผลิตสินคาใหมๆ ออกสูตลาด และเม่ือพิจารณาตามระยะเวลาการจัดตั้งกลุม พบวา
ประธานกลุมจะมีการมุงเนนในประเด็นเก่ียวกับการหาตลาด การพัฒนาผลิตภัณฑ ขณะท่ีกลุมท่ีมีระย
เวลาการจัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป ประธานกลุมจะใหสมาชิกเขามามีสวนรวมในการหาตลาด รวมท้ัง
ประธานกลุมจะเขามามีบทบาทสําคัญในการเจรจาตอรองกับลูกคาหากไมสามารถดําเนินการตาม
ความตองการของลูกคาไดท้ังหมด ดังคํากลาวท่ีวา

“...ประธานฯ มีการวางแผนการหาลูกคาตอนท่ีไปออกบูท ไปโรดโชว (Road show)...ไป
ออกบูทก็วางเปาวาจะไดเทาไร แตไดไมไดก็ไมเปนไร...” (คอตีเยาะ หมวกกะปเยาะ,
ประธานกลุม, กอตั้งมากกวา 20 ป, 5 ดาว)
“...วางแผนลูกคาเดิมมีการติดตออยูแลว มีการสงทางไลน ทางเฟช ลูกคาใหมตอนท่ีเราออก
บูทเราจะแตกแผนพับในแผนพับจะมีเบอรโทร บางทีใชความสัมพันธระหวางเพ่ือน ...”
(ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...กะติดตอเอง เคารูจักเราจากท่ีมางานโอทอป สมาชิกก็ชวยหาลูกคาเหมือนกัน เวลาเคาไป
อบรม เคาก็เอานามบัตรไปดวย...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 3
ดาว)
“...สมาชิกพูดไมคอยเกง แตเวลากะเปนวิทยากรก็จะใหเคามาชวย แตเคาจะชวยในการ
แนะนําวาผลิตอยางไร ทําอยางไร...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...หากลูกคาสั่งปริมาณมากๆ กะจะทําเอง แลวเลือกของท่ีมีคุณภาพ หาสิ่งเจือปน แลวเอา
ออก กลุมเราจะเนนคุณภาพ เนนของสด ใหม เสมอ ไมสตอกเยอะ กลัวของเสีย คนท่ีขาดทุน
จะเปนเรา ไมใชลูกคาท่ีขาดทุน...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 3 ดาว)
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“...ออเดอรท่ีเราคุนเคยนั้นทัน แตถากระชั้นชิดนี้ไมเคย ถามีลูกคามาสั่งกระชั้นชิดตองขอ
ขยายเวลาถาเขารับไดยอมใหขยายเวลา ถาเราไมเอาเหมือนกับรับตัดโอกาส เราตองใชวิธีนี้
1. จะขยายเวลาไหม 2. จะเอาลายเดียวหรือหลากลายเราตองมีสต็อกอยู หลากลายนิเรา
สต็อกไมไดสต็อกลายเดียว ถาเขาใหหลากหลายก็โอเค ถาจะเอาลายเเดียวนิตองขยายเวลา
...”( ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...ประธานกลุมสําคัญ ถาไมมีความรูเลย ก็เปรียบเหมือนเปนพอคาเอาสินคาของคนอ่ืนมา
ขาย มันไมมีผลิตภัณฑใหมออกมาไง...” (ประธานกลุม, ระยะเวลาจัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป,
สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“...ประธานกลุมมีการแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณกับลูกคา หรือตัวแทนจําหนาย โดย
ประธานกลุมมีการติดตอนะคะ โดยถาเปนลูกคาในจังหวัดจะเขามาคุยโดยตรงเลย...”
(สมาชิกกลุม, ระยะเวลาจัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“...หากมีการสั่งซื้อจํานวนมากๆ ปาจะทําตั้งใหกอน เวลาท่ีปาไมอยู หรือไปประชุม 4-5 วัน
บางครั้งถาไปหลายวันก็จะบอกกอน ก็จะสงสินคาใหกอน เราก็ไดเงินสด เราก็บายใจ ตอนนี้
ปาอ๊ิดดูกอนวามีใครจริงจังม้ัย ปาก็จะสอนให แตตอนนี้ยังดูไมออก...” (, ประธานกลุม,
จัดตั้งกลุมงไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“...ถาพ่ีไมอยู ก็ไมมีใครทํา ความเห็นแกตัว เคาเห็นงานสวนตัวท่ีบานของเคาสําคัญกวา...”
(ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“...การติดตอลูกคาของประธานกลุม..ติดตอเอง ทางเราไมไดไปหา นี้ไมทัน ใหลูกคาโทรสั่ง
...” (รอฮีมะห ขาวเกรียบ, เหรัญญิก, กอตั้งไมเกิน 5 ป, 3 ดาว)
“...ถามีตัวใหมๆ มา ก็จะเรียกสมาชิกมาคุย แตไมไดจดัประชุมเปนทางการ.ถาหากมีลูกคามา
ติดตอ บางครั้งกะก็โทรถามสมาชิก..แตโดยปกต 2 อาทิตยจะคุยกันครั้งหนีง จะพูดเก่ียวกับ
รูปแบบท่ีจะผลิต...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...ถาผมไมทําตอ กลุมจบเลย“... (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพรไมใช
อาหาร, 4 ดาว)
“...จะประชุมเม่ือมีลูกคาสั่งซื้อเขามา หรือบางครั้งก็ประชุมวาท่ีผานมาคนสั่งสินคาเขามาผาน
สมาชิกบางม้ัย...” (สมาชิกกลุม, ระยะเวลาจัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5
ดาว)

2.2 คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

การผลิตสินคาผูประกอบการใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสียหรือลูกคา โดยการ
คํานึงมาตรฐานการผลิตใหเปนไปตามความตองการของลูกคา และมีการผลิตตามสถานการณตลาด
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หรือตามความตองการของลูกคา ท้ังนี้การผลิตหรือการบริหารจัดการกลุม ในชวงระยะแรกบางกลุม
ผูประกอบการมีการกูยืมเงินมาเพ่ือการบริหารจัดการ ดังคํากลาวท่ีวา

“...เช็ดสินคากอนสงลูกคา ถาชํารุดแยกของตั้งตางหากและขายในราคาถูกๆ หรือตั้งมัสยิด
บริจาคคนยากจน...” ( ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... หากสินคาชํารุด...ถาชํารุดไมสงกับลูกคา จําหนายในราคาถูก...”(ประธานกลุม, จัดตั้ง
กลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... ถาผลิตเยอะของท่ีไมดีเราจะท้ิง ถากินไดเราจะแจกจายภายในกลุม ถาไมไดมาตรฐาน
จะไมขายเลย ทางเรายอมขาดทุน...” (ประธานกลุม,จั้ดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)
ถาของไมดีทางเราจะสงใหมเลย ของเรายังไมเคยเสีย ...(ฟตรียะห โรตีกรอบ, สมาชิกกลุม,
กอตั้ง 8 ป, 4 ดาว)
“... ถาผลิตไมไดมาตรฐานทางเราจะลดราคาสําคัญท่ีการปก ถามีตําหนินิดเดียวตองรดราคา
เลย สมมุติวามีรอยขีดเราจะลดราคาเลย 10%...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, ของ
ใช, 4 ดาว)
“... ของกะ จะผลิตสินคาเรื่อยๆ ถาไมมัดจํากอน กะก็ไมทํา เพราะ ถึงเวลาเคาไมเอา
บางครั้งก็จุกจิก...” (กะฝาซี, กอตั้งไมเกิน 5 ป ของใช, 5 ดาว)
“...  ...”ตอนนี้ทําไมคอยเยอะเพราะมีคูแขง ทําตามออเดอรท่ีสั่ง  ทําเยอะกําไรก็เพ่ิมข้ึนแตก็
ใชทุนเยอะ...( ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... กลุมมีการผลิตสินคาท่ีหลากหลาย กวนไมมีเมล็ดท่ีขายดี ก็มีหลายราคา หลายขนาด มี
ใสยี่หอ แตเวลาสงลูกคาไมใสยี่หอ นะ...”( ประธานกลุม,จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 3
ดาว)
“... ไมเคยกูยืมเงิน เราลงทุนไมเยอะ สมาชิกมาลงทุน 1000 2000 บาท มารวมกัน อันนี้
ไมใชงานหลัก งานหลักของเราตัดยาง เราไมกลาเสี่ยง เพราะเราไมไดชํานาญเรื่องการตลาด
เราเอาเงินในกระเปาเราเอางาย ถากูตองดูการตลาดกอน ถาดีโอเค ถาไมมีการตลาดไมกลากู
...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... เคยกูเงินกองทุนหมูบาน สงสมาชิกในกลุมไปกู 10,000 และ 20,000 แลวมารวมกัน
เคยกูเปนกลุมครั้งแรกให 50000 เงินกูมันยาก ทางเราข้ีเกียจ ตอนท่ีกูเงินเอามาทําทุนซื้อผา
กูเอาเงินทําทุนมันก็มีกําไร ของไดเยอะ กําไรก็เพ่ิมข้ึน...”( ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา
20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... กลุมไมมีแนวคิดท่ีจะผลิตจํานวนมากเพ่ือใหกําไรมาก เพราะ ทําเองคนเดียว เหนื่อย...”

(ประธานกลุม, กอตัง้ไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
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“... แรกๆ กูเงินธนาคารอิสลาม 100,000 บาท พอมาทําน้ําทวม ขาวเกรียบเสีย ธนาคาร
อิสลามบอกวาใครมีปญหาอะไรบอก ทางเราถายรูปแลวสงใหธนาคาร แลวตองมาเซ็นสัญญา
ใหม ...”( เหรัญญิก, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)

2.3 ความสามารถในการแขงขัน
การดําเนินงานของกลุมผูประกอบการมุงท่ีจะเนนในการหาตลาดเองโดยประธาน

กลุม ซึ่งปจจัยหนึ่งท่ีมีผลทําใหสินคาสามารถจําหนายไดอยางตอเนื่อง คือ ความแตกตางของสินคา
การมีเอกลักษณเฉพาะของสินคา ดังคํากลาวท่ีวา

“.. เดินตลาดเอง และอธิบาย สาธิตคุณสมบัติใหลูกคาเขาใจและเห็นประโยชนของตัวสินคา
การไดรางวัลจะเปนตัวการันตีของสินคาของเราถาเปนของแปลก เราชนะแน เพราะ เราไม
ผลิตเหมือนโรงงานเราจะบอกเครือขายใหผลิตกะทิให เคารูวาผมตองการอะไร...” (ประธาน
กลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“.. การคิดสินคาท่ีแตกตางจากคูแขง และมีคุณสมบัติท่ีดีจะทําใหลูกคาสนใจและม่ันใจในตัว
สินคาถาใหผมไปประกวดแผนธุรกิจ ผมไมเอา ถาเกิดผมไมได แตมีบริษัทเอาแนวคิดของผม
ไป ผมก็เสร็จเลย จะเอาอะไรไปสูบริษัทได ตอนนี้คนพบใหมๆ เยอะๆ เลย เชน ยาหมอง โล
ชั้น สิ่งท่ีเราภาคภูมิใจ เราคือ ประวัติศาสตรของ otop ท่ีเราไดรางวัล สิ่งสําคัญของ otop
คือ ตองมีนักคิด ถาไมมีนักคิดมันก็จะไปเรื่อยๆ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป,
สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“.. สินคาของเรามีคุณภาพ เลยทําใหลูกคาสนใจสินคาของเราไมเปลี่ยนแปลงมาซื้อเรื่อยๆ
...” (สมาชิกกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“.. ความแตกตางของสินคาของเราทําใหลูกคาหันมาสนใจสินคาของเราแตก็ตองดูวาสินคา
นั้นมีคุณภาพม้ัย ...” (สมาชิกกลุม, จัดตัง้กลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)

2.4 ปญหา อุปสรรค ในการดําเนินธุรกิจของกลุม

การดําเนินธุรกิจของกลุมจะมีปญหาเก่ียวกับแนวปฏิบัติในการติดตอประสานกับ
หนวยงานภาครัฐในการขอรับการสนุน ปญหาดานการบริหารจัดการ อาทิเชน ปญหาการผลิต
การตลาด การบริหารเงินทุน ดังคํากลาวท่ีวา

“... กวาจะไดโอทอปก็ยากเหมือนกัน อาศัยทําท่ีสตูลหลายป ตอนแรกทําในครอบครัว
ชาวบานเห็นขายดี ก็เลยมาขอทํา ก็เลยมารวมเปนกลุม ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน
ป, ของใช, 3 ดาว)
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“... กวาจะผาน มผช. ผานยาก กอนไดดาว อันนีส้ง 3 ครั้งกวาจะผาน...” (ประธานกลุม,
จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, ของใช, 3 ดาว)
“... การสนับสนุนงบประมาณแตไมตรงกับความตองการ บางครั้ง เชน sticker หรือ
รูปแบบกลอง...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“... ปญหาลูกคาจายเงินชา สวนใหญเปนลูกคาท่ีทํากันมาหลายรอบแลว..บางครั้งก็มี คาง
7-8 เดือน ทําใหเงินหมุนทัน ครั้งหนึ่งประมาณหม่ืนกวาบาท เคยเจอปญหาลูกคาจายเงินชา
บางครั้งไมมีทุนก็กู...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5  ป, ของใช, 3 ดาว)
“... ของเราเปนงานฝมือทําใหมีปญหาคูแขงทางการตลาด แลวเราทําไมเหมือนใคร แตของ
เราแพง เพราะเปนงานฝมือ ทําใหลูกคาหันเห...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป,
ของใช, 5 ดาว)
“... ปญหาอุปสรรค คือ ไมมีตลาด บางครั้งขายไปก็โดนโกง เปนแสนเลย บางครั้งสงของ
แลวจายบางครั้ง  บางครั้งจายเปนเช็ค เช็คก็มีปญหา...” ( ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา
20 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“... ปญหาเรื่อง การตลาด เพราะไมมีคนเดินตลาดใหเลย ถาออกเดินทางใหถึงจะไป
รวมงาน ถาไมมี ไมไป...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“... ปญหาคือ เงินทุนท่ีจะมาซื้อวัตถุดิบ ตองใชเงินเยอะ...ถาโรงเรื่อนสําเร็จ ได อย. มผช.
เราจะไปไกลเลย...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“... สินคาของเราขายแตภาคใต อยางภเูก็ตยังกินไมเปน เพราะ ภาคเหนือ อีสาน เคากิน
ไมเปน...”(ปาอ๊ิด ไขเค็ม, ประธานกลุม, กอตั้งไมเกิน 5 ป, 4 ดาว)
“... ปญหาเรื่องเงินทุน ถามีออเดอรเยอะๆ จะมีปญหา...” ( ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไม
เกิน 5  ป, อาหาร, 3 ดาว)
“... ปญหาเกิดจากความไมถนัดของสมาชิก...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป,
ของใช, 4 ดาว)

3. ผลการสนทนากลุมเกี่ยวกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ผลการสนทนากลุมผูประกอบการมุงสนทนาในประเด็นเก่ียวกับจุดเริม่ตนในการ
ดําเนินธุรกิจ ปญหา อุปสรรค บทบาทของประธานกลุม และความคาดหวังของกลุมท่ีมีตอหนวยงาน
ภาครัฐ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

จุดเริ่มตนในการดําเนินธุรกิจจะเริ่มจากการผลิตในครอบครัว หรือเกิดจากภูมิ
ปญญาในทองถ่ิน กอนท่ีจะมาจดทะเบียนโอทอป หลังจากนั้นจะมีเจาหนาท่ีรัฐมาดูแล โดยแตละ
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ชวงเวลาจะไดระดับดาวท่ีแตกตางกันข้ึนอยูกับลักษณะการดําเนินการของกลุมในแตละชวงเวลา ดัง
คํากลาวท่ีวา

“... ตั้งมานานแลว จดเปนรุนแรกเลย ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช,
5 ดาว)
“...ตั้งกลุมป 2533 ไดโอทอป 2557 บางป 3 ดาว บางปได 4 ดาวบาง ข้ึนๆ ลงๆ...”
(ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 3 ดาว)

“... ผลิตกอนจดทะเบียน จากนั้นมีเจาหนาท่ีรัฐมาดูแล ถาจดทะเบียนหนวยงานราชการจะ
มามีสวนชวยดวย ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...เปนวิทยากรศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน แลวมีโครงการตนกลาอาชีพ แลวก็ไปเรียน ปกติเปน
คนท่ีทานเม่ียงสดเลยอยากทํา...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“... แมยายทํามากอน...” (เหรัญญิก, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)

ปญหา อุปสรรคของกลุมผูประกอบการจะเปนปญหาดานการผลิต การตลาด และ
ทักษะของคนงานในการผลิตสินคา เนื่องจาก การผลิตท่ีตองใชทักษะหรือความชํานาญในการผลิต
ตองใชระยะเวลาในการฝกฝน และตองแขงขันกับคูแขงท่ีมีการนําระบบท่ีทันสมัยมาใช ซึ่งจะสงผลตอ
ใหการผลิตตองมีการจัดเก็บสินคาซึ่งมีผลตอการบริหารจัดการเงินทุน ดังคํากลาวท่ีวา

“... ปญหาของเราเปนเรื่องทักษะ ฝมือ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช,
5 ดาว)

“... ปญหาคนมาใหม กวาจะฝกได ตองเปนคนตั้งใจ สมองดี ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุม
มากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว; สมาชิกกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 4 ดาว)

“... วัตถุดิบไมพอ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“... ไมมีตลาด...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 3 ดาว ; ประธานกลุม,
จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 3 ดาว)

“...เราสูกับเครื่องจักรไมได แตยึด Handmade...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป,
ของใช, 5 ดาว ; ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว; ประธานกลุม,
จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 4 ดาว )

“... ทุนหรือคูแขงเพ่ิมมากข้ึน…” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“...บรรจุภัณฑไมตรงกับความตองการ …” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3
ดาว)
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บทบาทของประธานกลุม  พบวา ประธานกลุมควรจะมีบทบาทในการประสานงาน
กับสมาชิก เพ่ือใหสมาชิกรวมมือในการทํางานรวมกัน และสามารถใหคําปรึกษาสมาชิกได ดังคํากลาว
ท่ีวา

“...ประธานกลุม ควรใหความสําคัญกับการบริหารสมาชิก...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุม
มากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... ประธานควรมีบทบาทในการทําใหสมาชิกรวมมือกันทํางาน สามัคคีกัน..” ประธานกลุม,
จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว; ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 3
ดาว ; ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“... ประธานตองประสานงานเกง หาตลาดเกง ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป,
อาหาร, 3 ดาว)
“... ประธานควรมีบทบาทในการใหความรวมมือกับหนวยงานและเรียนแผนธุรกิจ ...”
(เหรัญญิก, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, ของใช, 4 ดาว)

ความคาดหวังของกลุมท่ีมีตอหนวยงานภาครัฐ กลุมผูประกอบการไดรับการ
สนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐเปนอยางดีท้ังในรูปของวัสดุ อุปกรณและเงิน และการสนับสนุนในการ
ออกรานคาในงานตางๆ ซึ่งมีผลทําใหยอดขายหรือผลการดําเนินงานของกลุมดีข้ึน อยางไรก็ตาม การ
สนับสนุนและสงเสริมของหนวยงานภาครัฐควรมีอยางตอเนื่อง และเห็นวา หากหนวยงานภาครัฐมี
การใหกลุมแตละกลุมไดมีโอกาสในการเขารวมสินคาท่ีและมีการสนับสนุนงบประมาณบางสวนในการ
เขารวมงาน เชน คาเดินทาง คาบูธแสดงสินคา รวมท้ัง การจัดแสดงสินคาท่ีไมกอใหเกิดการแขงขัน
ระหวางผูคาจะมีผลตอยอดขายท่ีดีข้ึนของกลุมผูประกอบการฯ ดังคํากลาวท่ีวา

“...ทุกครั้งท่ีออกรานจะมียอดขายเกินเปาหมายทุกครั้ง ท้ังชาวตางชาติ เชน มาเลย เคาจะ
สนใจเรื่องพวกนี้มาก...”(สมาชิกกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“...ผาน มผช. แลวไมดูละเอียดแลว ของ กะ มีเจาเดียวในสามจังหวัด นรา เบตง ปตตานี มา
ซื้อท่ีเรานะ ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, ของใช, 3 ดาว)
“... พช. มาชวยสนับสนุนงบประมาณ เชน ไมไผ สนับสนุนงบตอนแรก 30,000 กวาบาท...”

(ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป ของใช, 5 ดาว)
“... ถา ศอ.บต จัดไปตางประเทศบอยๆ ก็จะดี ปกติจะจัดปนึง 3- 4 ครั้ง กะชอบไปออกราน
กับ ศอ.บต เพราะ เคาเล็งตลาดดี เวลาไปกับเคาขายดีตลอด...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุม
ไมเกิน 5 ป ของใช, 5 ดาว)
“... ศอ.บต รูจัก กะ มาจาก พช. แนะนํา ศอ.บต ชวยไมจํากัด แตจะคัดประเภทอาหาร ถา

อาหารเหมือนกัน ถาคนนี้ไดเลย คราวหนาก็ใหคนอ่ืนไป สลับกัน จะใหของท่ีขายเหมือนกัน
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ไมเกิน 3 เจา จะไดไมมาแขงขันกันเอง แตถาเปนเสื้อผานี้จะไมจํากัดเจา เพราะ มันมีหลาย
แบบ ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป ของใช, 5 ดาว)
“... พช.ชวยตั้งแตแรกเริ่มเลย ถางานไหนไปออกแลวขายไมดี พช.เคาจะชวยเรืองคาพาหนะ
ถาเคาไมชวยก็อยูได แตเคาชวยก็ดีข้ึนนิดหนอย...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป
ของใช, 5 ดาว)
“...หนวยงานท่ีมาชวยก็จะเปนหนวยงานพัฒนาชุมชนมาชวย คือมาชวยสรางอาคารท่ี

ทํางาน เครื่องมือการทํางานทําใหสมาชิกไดมาทํางานท่ีนี้ ใครไมสะดวกก็เอากลับไปทําท่ีบาน
แตนานแลวตั้งแตป 48...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... หนวยงานพัฒนาชุมชนมาชวย มาสนับสนุนเรื่องงบ แตเขาใหไมมากหรอก มันมี

เครื่องจักรมีวัตถุดิบ ตลาดสินคา รูสึกภูมิใจกับหนวยงานท่ีมาชวยเหลือคือเราจะเบาทุนไปนิด
หนึ่ง ...”(ประธานกลุม,จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... ชวงแรกไมมีนะ เพ่ิงมามี 2-3 ปนี้ พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยท่ี โคกโพธิ์ มา
ชวยพัฒนาสถานท่ีผลิตฯ อยากชวยใหความรู ชวยหาตลาดรองรับ...”(ประธานกลุม, จัดตั้ง
กลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“... เกษตรชวยเหลือมากท่ีสุด ท้ัง อุปกรณ  เงิน และท้ังสองอยาง ...”(ประธานกลุม, จัดตั้ง

กลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“... สสว.จะชวยงบประมาณหนัก เพราะ เปนงบสรางอาคาร ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุม
ไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“... การไดรับการชวยเหลือจากรัฐ บางทีไมตรงกับความตองการเหมือนกะนําเสนอกะขอ
กระเปาสะพาย ไมเอากลอง Packaging เราไมเอา ลูกคาจะเอาถุงพลาสติกอยากไดแบบ
กระเปาเล็กใสเลยเหมือนใสผาละหมาด จะเอากระเปากระดาษ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุม
ไมเกิน 5 ป, ของใช, 4 ดาว)
“... เขามาชวยตรงกับเปาหมายเราบาง ไมตรงบาง ทําใหธุรกิจของเราดีข้ึน ทําใหเราลงทุนไม
มาก ไดกําไร...” (ประธานกลุม,จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... ควรจะมีหนวยงานกลางมาทําหนาท่ีชวยกันออกแบบ ไมใชปลอยใหกลุมไปออกแบบตาม
ยถากรรม ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“... ไมใชวามาอบรมแลวจะมาทําได...นาจะมีหนวยงานมาทํา มาออกแบบ...” (ประธานกลุม,
จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“... การชวยเหลือบรรจุภัณฑไมขวยใหยอดขายดีข้ึน พ่ีเคยถามกลุมอ่ืนแลว การชวยเหลือ
บรรจุภัณฑก็ไมทําใหยอดขายดีข้ึน...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
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“... มาชวยการพัฒนาบรรจุภัณฑ การพัฒนาการตลาด...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา
20 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“... อยากใหรัฐชวยเรื่องตลาด เรื่องเครื่องหมายการคา เรื่องการรับรอง เพราะยังไมสามารถ
ออกไปขายขางนอกได ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“... อยากใหชวยเรื่องอุปกรณ ทํายังไงใหสามารถผลิตไดตามความตองการของตลาด...”
(ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“... อยากใหชวยเรื่อองเครื่องหมายฮาลาล อย. ตองใชเงินในการพัฒนาสินคาเยอะ และ
โรงเรือนในการผลิต...” (เหรัญญิก, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลแบบผสมผสานวิธี

การวิเคราะหขอมูลแบบผสมผสานวิธีใชผลวิธีเชิงคุณภาพมาอธิบายผลเชิงปริมาณ
จะมุงเนนประเด็นเก่ียวกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียง ปญหาอุปสรรคและความคาดหวังของกลุม ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ คอ

ความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ผลการวิเคราะห (วิธีการเชิงปริมาณ)
องคประกอบเชิงยืนยัน พบวา ตัวแปรสังเกตท่ีอธิบายถึงความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงมีเพียง 3
มิติ คือ 1) ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง 2) การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการ
เปลี่ยนแปลง 3) การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง โดยตัดองคประกอบมิติของ ความ
พอประมาณมุงผลประโยชนระยะยาว ซึ่งเปนประเด็นคําถามเก่ียวกับการขยายการลงทุนทางธุรกิจ
เพ่ือใหไดกําไรสูงสุด การสงสินคาใหตรงเวลาอยางตอเนื่อง และการชักชวนเครือขายพันธมิตรหรือ
ตัวแทนจําหนายในการทําธุรกิจรวมกัน ท้ังนี้เนื่องจาก กลุมผูผลิตฯ มีลักษณะการผลิตท่ีมีการผลิตตาม
สั่งหรือตามความตองการของลูกคาและมีแนวคิดในการดําเนินธุรกิจของกลุมในลักษณะท่ีเปนการ
ดําเนินธุรกิจดวยตนเองมากวาท่ีจะมีการชักชวนเครือขายหรือพันธมิตรทางธุรกิจเขามารวมดําเนินการ
รวมกัน (ผลการสัมภาษณ) จากผลการวิเคราะหดังกลาว แสดงใหเห็นวา องคประกอบท่ีอธิบายความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตฯ ภายใตบริบทสามจังหวัดชายแดนภาคใตประกอบดวย 3
มิติ

ผลการวิเคราะห (วิธีการเชิงปริมาณ) ระดับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงในแต
ละมิติ พบวา ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง ประเด็นคําถามท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด
คือ กลุมมีความกระตือรือรนท่ีจะปรับเปลี่ยนรูปลักษณสินคาใหเห็นท่ีตองการของลูกคา เนื่องจาก
ประธานกลุมจะเปนผูมีบทบาทสําคัญในการหาตลาด โดยเฉพาะในโอกาสท่ีไดเขารวมในการแสดง
สินคากับหนวยงานภาครัฐ (ผลการสัมภาษณ) การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง ประเด็น
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คําถามท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ กลุมมีการปรับปรุง/พัฒนาสินคาใหมๆ ทุกป  เนื่องจาก กลุมมีการผลิตมี
การผลิตท่ีมุงเนนคุณภาพและการบรรจุหีบหอเพ่ือสรางความแตกตาง อยางไรก็ตาม เม่ือพิจารณา
แผนบริหารจัดการเงินทุนมีคาเฉลี่ยในระดับต่ํา เนื่องจาก กลุมมีการดําเนินธุรกิจท่ีมุงรายรับจากการ
ขายสินคาท่ีเปนตัวเงินมากกวาการใหเครดิตกับลูกคา การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง
ประเด็นคําถามท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ สมาชิกในกลุมรวมใจกันทํางานหนักเพ่ือท่ีจะใหสินคามีคุณภาพ
มาตรฐานมากข้ึน ในขณะท่ีกลุมมีการพบปะกับกลุมอ่ืนๆ เพ่ือแลกเปลี่ยนความรูเก่ียวกับการขาย
สินคาอยูในระดับต่ํา เนื่องจาก การดําเนินการท่ีผานมา สมาชิกกลุมการเขารวมอบรมความรูกับ
หนวยงานภาครัฐบอย และการพบปะเพ่ือแลกเปลี่ยนความรูจะเปนการพูดคุยกันภายในเฉพาะกลุม
ของผูประกอบการเอง (ผลการสมัภาษณ)

จากผลการวิเคราะหความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงดวยวิธีการเชิงคุณภาพมา
อธิบายผลวิธีการเชิงปริมาณสามารถสรุปผลการผสมผสานขอมูล ดังตารางท่ี 18

ตารางท่ี 18 ผลการผสมผสานขอมูลของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียง

(มิติ)

ผลเชิงปริมาณ ผลเชิงคุณภาพ

ความพอประมาณมุง
ผลประโยชนระยะยาว

ตัดองคประกอบ กลุมผูผลิตฯ มีลักษณะการผลิตท่ีมีการ
ผลิตตามสั่งหรือตามความตองการของ
ลูกคาและมีแนวคิดในการดําเนินธุรกิจ
ของกลุมในลักษณะท่ีเปนการดําเนิน
ธุร กิจดวยตนเองมากวา ท่ีจะมีการ
ชักชวนเครือขายหรือพันธมิตรทาง
ธุรกิจเขามารวมดําเนินการรวมกัน

ความมีเหตุผล รูจัก
ตัวเอง ลูกคา ตลาด
และคูแขง

กลุมมีความกระตือรือรนท่ีจะ
ปรับเปลี่ยนรูปลักษณสินคาให
เห็นท่ีตองการของลูกคา

ประธานกลุมจะเปนผูมีบทบาทสําคัญ
ในการหาตลาด โดยเฉพาะในโอกาสท่ี
ได เข าร วม ใน การแสด งสิ น ค า กั บ
หนวยงานภาครัฐ

การสรางภูมิคุมกัน
พรอมรับการ
เปลี่ยนแปลง

กลุมมีการปรับปรุง/พัฒนาสินคา
ใหมๆ ทุกป

กลุมมีการผลิตมีการผลิตท่ีมุงเนน
คุณภาพและการบรรจุหีบหอเพ่ือสราง
ความแตกตาง
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ตารางท่ี 18 (ต่อ)

ความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียง

(มิติ)

ผลเชิงปริมาณ ผลเชิงคุณภาพ

การส ง เส ริมความรู
และ คุณ ธรรมอย าง
ตอเนื่อง

สมาชิกในกลุมรวมใจกันทํางาน
หนักเพ่ือท่ีจะใหสินคามีคุณภาพ
มาตรฐานมากข้ึน

สมาชิกกลุมการเขารวมอบรมความรูกับ
หนวยงานภาครัฐบอย

ปจจัยท่ีมีผลตอความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง พบวา ผลการวิเคราะห
(วิธีการเชิงปริมาณ) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง มิติการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคลมีคาเฉลี่ย
สูงสุด ซึ่งเปนประเด็นเก่ียวกับการท่ีประธานกลุมเปดโอกาสใหสมาชิกไดแสดงความสามารถ หรือ
ประธานกลุมมีการชี้แนะเพ่ือพัฒนาการทํางานใหกับสมาชิก เนื่องจาก ในการออกแสดงสินคาแตละ
ครั้งของกลุมประธานกลุมจะมีการวางแผนการทํางานโดยใหสมาชิกเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจ
โดยเฉพาะหากตองมีการผลิตสินคาใหมๆ (ผลการสัมภาษณ) อยางไรก็ตาม การท่ีมิติดานการกระตุน
ปญญามีคาเฉลี่ยอยูในระดับต่ํากวามิติอ่ืนๆ อาจเนื่องมาจากการท่ีประธานกลุมจะเขามีบทบาทสําคัญ
ในการบริหารจัดการกลุมท้ังดานการผลิต การตลาด ดวยตนเองทําใหบทบาทของประธานกลุมในการ
ชี้ใหเห็นถึงสภาพแวดลอมทางธุรกิจหรือการกระตุนทํางานนอยลง อยางไรก็ตาม จากการท่ีประธาน
กลุมมีบทบาทสําคัญขับเคลื่อนการดําเนินงานตางๆ ท้ังดานการวางแผนหาลูกคา การติดตอลูกคา มี
การงานแผนการผลิตตามสถานการณความตองการของลูกคาและตลาด โดยท่ีการผลิตมุงเพ่ือการ
ผลิตท่ีเนนคุณภาพมากกวาปริมาณ รวมท้ัง การใหความรวมมือในการรวมกิจกรรมของหนวยงาน
ราชการอยางตอเนื่อง สงผลใหคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ในมิติของการใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสียมีคาเฉลี่ยท่ีสูงกวามิติอ่ืนๆ  อีกท้ังการท่ีประธาน
กลุมมีการจัดประชุมกับสมาชิกเม่ือตองมีการผลิตสินคาใหมๆ ออกสูตลาด รวมท้ังประธานกลุมจะเขา
มามีบทบาทสําคัญในการเจรจาตอรองกับลูกคาหากไมสามารถดําเนินการตามความตองการของลูกคา
ไดท้ังหมดและมีบทบาทสําคัญในการเจรจาตอรองกับลูกคาหากไมสามารถดําเนินการตามความ
ตองการของลูกคาไดท้ังหมดทําใหความสามารถในการแขงขันในมิติของความสามารถดานการ
จัดการตลาดของกลุมมีคาเฉลี่ยท่ีสูงกวามิติอ่ืนๆ

จากบทบาทของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของประธานกลุมท่ีมีบทบาทสําคัญท้ัง
ดานการวางแผนการผลิต การตลาด และการบริหารจัดการกลุมสงผลทําใหการดําเนินการตางๆ ของ
กลุมมีคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และความสามารถในการ
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แขงขันเพ่ิมข้ึน ซึ่งผลจากผลของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของประธานกลุมท่ีสงผลทางบวกตอ
คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีผลเชื่อมโยงท่ีทําใหความยั่งยืน
แบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมเพ่ิมตามไปดวยโดยเฉพาะในมิติความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา
ตลาดและคูแขง

ปญหา อุปสรรคและความคาดหวังของกลุม

จากผลการเก็บขอมูลดวยวิธีการเชิงปริมาณ (แบบสอบถาม) พบวา ปญหาของกลุม
ผูผลิตฯ ในแตละระดับดาวจะมีปญหาท่ีคลายคลึงกัน โดยปญหาท่ีผูผลิตประสบมากท่ีสุด 3 ลําดับแรก
คือ เงินทุนหมุนเวียนไมเพียงพอ ขาดเครื่องมือการผลิตท่ีทันสมัย และการขาดเครื่องมือการผลิตท่ี
ทันสมัย ซึ่งสอดคลองกับผลการวิเคราะหดวยวิธีการเชิงคุณภาพ (การสัมภาษณ) พบวา กลุมผูผลิตจะ
ประสบปญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการ ท้ังในดานการผลิต การตลาดและการบริหารเงินทุน
เนื่องจากปญหาสวนหนึ่ง เกิดจากการท่ีมีการชําระคาสินคาไมตรงตามสัญญาของคูคา และการสั่ง
สินคาในปริมาณท่ีไมแนนอน รวมท้ัง ปญหาเก่ียวกับการเขารวมแสดงสินคากับหนวยงานภาครัฐท่ี
บางครั้งตองมีคาใชจายในการเดินทางเขารวมแสดงสินคา อีกท้ังแตละกลุมมีโอกาสในการเขารวม
แสดงสินคากับหนวยงานภาครัฐท่ีไมเทาเทียมกัน มีผลทําใหคาใชจายหรือการบริหารเงินของกลุม
ผูผลิต นอกจากนี้ยังพบวา กลุมผูผลิตยังประสบปญหาเก่ียวกับทักษะของคนงานในการผลิตสินคา
โดยเฉพาะสินคาท่ีตองใชทักษะความชํานาญในการผลิตสินคา (ผลการสนทนากลุม) จากปญหา
ดังกลาว กลุมผูผลิตจึงมีความคาดหวังท่ีจะใหหนวยงานภาครัฐใหโอกาสแตละกลุมเขารวมแสดงสินคา
ซึ่งการจัดแสดงสินคาดังกลาวจะตองไมกอใหเกิดการแขงขันกันเองระหวางผูคา รวมท้ัง ใหหนวยงาน
ภาครัฐมีการสนับสนุนงบประมาณบางสวนในการเขารวม เชน คาเดินทาง คาบูธแสดงสินคา เปนตน



บทที่ 5
สรุป การอภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค 4 ประการ คือ 1) เพ่ือศึกษาระดับภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ความสามารถในการ
แขงขัน และความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 2) เพ่ือ
เปรียบเทียบความแตกตางของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงจําแนกตามระดับดาวและและ
ระยะเวลาการจัดตั้งกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 3) วิเคราะหรูปแบบความสัมพันธเชิง
โครงสรางของปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ 4) เพ่ือคนหาแนวทางสําหรับการสงเสริมและลดอุปสรรคของของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑเพ่ือเพ่ิมความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง เก็บขอมูลจากประธานกลุม/
คณะกรรมการกลุม หรือผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับการบริหารจัดการของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑระดับ 3-5 ดาวในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต โดยเปนการวิจัยแบบผสมผสานวิธี
(Mixed Methods Research) แบบวิธีการเชิงคุณภาพมาอธิบายวิธีการเชิงปริมาณ

การเลือกตัวอยางวิธีการเชิงปริมาณใชวิธีการสุมแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage
random sampling) จํานวน 600 คน มีผูตอบกลับมาจํานวน 550 คน คิดเปนอัตราตอบกลับ รอย
ละ 91.67 การเลือกกลุมผูใหขอมูลเชิงคุณภาพใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง โดยพิจารณาจากกลุมท่ีมี
ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงสูง พบวา ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงมีความแตกตางกัน
ตามระยะเวลาการจัดตั้งกลุมฯ  โดยเฉพาะกลุมท่ีมีระยะเวลาการจัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป และกลุมท่ีมี
ระยะเวลาการจัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป คือ การสัมภาษณ เลือกตัวอยางแบบเจาะจงจากตัวแทนท่ีมา
จากประธานกลุม/คณะกรรมการกลุม หรือสมาชิกกลุมท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการ จํานวน  16
คน การสนทนากลุม เลือกตัวอยางจากประธาน/คณะกรรมการกลุม หรือผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับการ
บริหารจัดการ หรือสมาชิกกลุมท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการ จํานวน  12  คน

การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยแบบผสมผสานวิธี โดยใชวิธีการเชิงคุณภาพ (แบบ
สัมภาษณและการสนทนากลุม) มาอธิบายผลจากวิธีการเชิงปริมาณ (แบบสอบถาม) จึงดําเนินการ
วิเคราะหขอมูลท้ังสองวิธีโดยการแยกสวน สําหรับการวิเคราะหขอมูลจากวิธีเชิงปริมาณดวย
แบบสอบถามใชสถิติเชิงพรรณนา เพ่ือหาคาการแจกแจงความถ่ี คารอยละ การเปรียบเทียบความ
แตกตางของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงจําแนกตามระดับดาวและและระยะเวลาดําเนินงาน
ของกลุม ใชสถิติทดสอบ คือ F-test การวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
ใชการวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสราง (Structural equation models)
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สรุป

การสรุปผลการวิจัยจะนําเสนอผลการสรุปใน 2 ลักษณะ คือ สรุปผลการวิเคราะห
ขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง และสรุปผลการวิจัยเพ่ือตอบวัตถุประสงคของการวิจัย ซึ่งมี
รายละเอียด ดังนี้

1. การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง พบวา ลักษณะท่ัวไปของกลุม
ตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง อายุเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 41.65 ป อาชีพหลัก คือ ทําสวน รองลงมา
คือ คาขาย รับจาง ตามลําดับ โดยกลุมตัวอยางสวนใหญเปนสมาชิกกลุม โดยระดับการศึกษาของกลุม
ตัวอยางสวนใหญจะอยูในระดับประถมศึกษา รองลงมา คือ มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. และ
มัธยมศึกษาตอนตน ตามลําดับ เม่ือพิจารณาประเภทสินคาของกลุมตัวอยาง พบวา  เปนสินคา
ประเภทผา/เครื่องแตงกาย มากท่ีสุด รองลงมา คือ อาหาร ของใช/ของตกแตง/ของท่ีระลึก
ตามลําดับ โดยสวนใหญเปนสินคาในระดับ 4 ดาว อายุเฉลี่ยของการจัดตั้งกลุมฯ สวนใหญจะมีอายุ
ระหวาง 6-10 ป รองลงมา คือ อายุระหวาง 11-15 ป รายรับจากการขายสินคาของกลุมตัวอยาง
พบวา สวนใหญจะอยูระหวาง 3,000-10,000 บาท รองลงมา คือ 10,001-20,000 บาท เม่ือพิจารณา
การไดรับการสนับสนุน/ชวยเหลือ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญจะไดรับจาก สํานักงานพัฒนาชุมชน
จังหวัด รองลงมา คือ สํานักงานพาณิชยจังหวัด สํานักงานเกษตรจังหวัด การศึกษานอกโรงเรียน
อุตสาหกรรมภาค 12 และอุตสาหกรรมจังหวัด ตามลําดับ

2. ผลการวิเคราะหเม่ือพิจารณาตามวัตถุประสงคการวิจัย มีรายละเอียด ดังนี้
2.1 มีผลการศึกษาระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนิน

ธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ความสามารถในการแขงขัน และความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ พบวา อยูในระดับมาก โดยเฉพาะภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงท่ีมีคาสูงสุด ซึ่งองคประกอบท่ีมีคาสูงสุด คือ การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล มี
คาต่ําสุด คือ การกระตุนปญญา องคประกอบของคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักเศรษฐกิจ
พอเพียงท่ีมีคาสูงสุด คือ การใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสีย มีคาต่ําสุด คือ ความพอประมาณ
องคประกอบของความสามารถท่ีมีคาสูงสุด คือ ความสามารถในการจัดการตลาด ม ีคาต่ําสุด คือ
ความสามารถในการผลิต  องคประกอบของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีคาสูงสุด คือ ความ
มีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง มีคาต่ําสุด คือ ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาด
และคูแขง และเม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงแตละดาน พบวา อยูในระดับ
มาก โดยเฉพาะดานความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว ในประเด็นเก่ียวกับการขยายการ
ลงทุนทางธุรกิจอยางรวดเร็วเพ่ือใหไดกําไรสูงสุด อยางไรก็ตาม กลุมผูประกอบการยังมีการสงสินคา
ตรงเวลาอยางตอเนื่องใหกับลูกคายังไมมากนักเม่ือเปรียบเทียบกับประเด็นอ่ืนๆ นอกจากนี้ เม่ือ
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พิจารณาในดานความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคาและคูแขง พบวา แตละประเด็นคําถามอยูในระดับ
มาก แตประเด็นท่ีเก่ียวกับการจัดเก็บขอมูลลูกคา หรือตัวแทนจําหนายยังมีระดับท่ีไมสูง ดานการ
สรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง พบวา ประเด็นการวางแผนจัดการเงินทุนสําหรับการบริหาร
จัดการยังอยูในระดับท่ีไมสูงมาก ดานการสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง ประเด็นเก่ียวกับ
การพบปะกับกลุมอ่ืนเพ่ือแลกเปลี่ยนความรูเก่ียวกับการขายสินคายังอยูในระดับท่ีไมสูง

2.2 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
จําแนกตามระดับดาวและและระยะเวลาการจัดตั้งกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ พบวา
ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติตามระดับ อยางไรก็
ตาม เปนท่ีนาสังเกตวา กลุมสินคาระดับ 5 ดาว จะมีการสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลงท่ีสูง
กวาระดับดาวอ่ืนๆ และเม่ือพิจารณาตามระยะเวลาการจัดตั้งกลุม พบวา มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ กลาวคือ กลุมฯท่ีมีระยะเวลาการจัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป จะมีความพอประมาณ
มุงผลประโยชนระยะยาว  ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง ความมีเหตุผล รูจัก
ตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง ท่ีสูงกวากลุมฯอ่ืนๆ ยกเวนดาน  ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา
ตลาดและคูแขงกลุมฯ ท่ีมีระยะเวลาการจัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป ท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด

2.3 ผลการวิเคราะหรูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางของปจจัยท่ีมีผลตอ
ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ พบวา การวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยันมีตัวแปรสังเกต 2 ตัวแปร ท่ีมีคาน้ําหนักองคประกอบปรับมาตรฐานท่ีนอยกวา
0.5 คือ ความพอประมาณ น้ําหนักองคประกอบ เทากับ 0.42 (ซึ่งเปนตัววัดคานิยมรวมในการดําเนิน
ธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียง) และ ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว น้ําหนักองคประกอบ
0.43 (ซึ่งเปนตัววัดความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง) จากผลดังกลาวแสดงใหเห็นวา ตัวแปรสังเกต
ดังกลาวไมไดเปนตัวบงชี้ท่ีดีของคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียงและความยั่งยืน
แบบเศรษฐกิจพอเพียงดังนั้น ผูวิจัยจึงตัดตัวแปรสังเกตดังกลาวออกจากแบบจําลองการวัด เนื่องจาก
ลักษณะการผลิตของผูประกอบการสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑจะมีการผลิตท่ีมุงผลิตตามการ
สั่งซื้อของลูกคา หรือตามสถานการณแขงขันในแตละชวงเวลา หรืออีกนัยหนึ่ง คือ มีการดําเนินการ
ทางธุรกิจท่ีมิไดมุงผลในระยะยาว ผลการวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสราง พบวา ตัวแปรเชิงเหตุ
ท่ีมีอิทธิพลโดยรวมตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ ภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลง รองลงมา คือ คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง)
ในขณะท่ีความสามารถในการแขงขันไมอิทธิพลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ และผลการศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางออมของปจจัยท่ีมีผลของปจจัยท่ีมีผลตอความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ มีผลดังนี้
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ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลโดยตรงคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และความสามารถในการแขงขัน และมีอิทธิพลทางออมตอความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจโดยผานคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ในขณะท่ีภาวะ
ผูนําการเปลี่ยนแปลงไมมีอิทธิพลทางออมตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงผานความสามารถใน
การแขงขันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท้ังนี้ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลโดยรวมตอความยั่งยืน
แบบเศรษฐกิจพอเพียง เทากับ 0.765

คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีอิทธิพลทางตรง
ตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง เทากับ 0.616

ความสามารถในการแขงขันไมมีอิทธิพลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
จากผลการศึกษา พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจ

ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และความสามารถในการแขงขันรวมกันอธิบายความแปรปรวน
ของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงไดรอยละ 60.9 โดยภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีผลทางออม
ตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงโดยผานคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงเทานั้น แสดงวา การท่ีผูนําหรือประธานกลุมฯ จะสรางความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียงใหเกิดไดนั้น ประธานกลุมฯ จะตองสรางคานิยมรวมฯ ในกลุมสมาชิกเพ่ือใหเกิดการ
ขับเคลื่อนอยางยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง จากผลดังกลาว แสดงวา การท่ีผูนําหรือประธานกลุมฯ
จะสรางความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงใหเกิดไดนั้น ประธานกลุมฯ จะตองสรางคานิยมรวมฯ ใน
กลุมสมาชิกเพ่ือใหเกิดการขับเคลื่อนอยางยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

2.4 ปญหาของกลุมผูผลิตฯ ในแตละระดับดาวจะมีปญหาท่ีคลายคลึงกัน
โดยเฉพาะปญหาเงินทุนหมุนเวียนไมเพียงพอซึ่งเปนปญหาสําคัญท่ีสุดของกลุมผูผลิตในแตละระดับ
ดาว และเม่ือพิจารณาปญหา อุปสรรคของกลุมผูผลิตในแตละระดับดาว พบวา ปญหา อุปสรรคของ
กลุมผูผลิตระดับ 3 ดาว ลําดับรองลงมาคือ ขาดเครื่องมือการผลิตท่ีทันสมัย ขาดความรูความเขาใจใน
การรวมกลุม ไมมีตลาดท่ีแนนอน ขาดการพัฒนาผลิตภัณฑและการบรรจุภัณฑ  ปญหา อุปสรรค
รองลงมาของกลุมผูผลิตระดับ 4 ดาว คือ ขาดเครื่องมือการผลิตท่ีทันสมัย และปญหาขาดวัตถุดิบ
ปญหา อุปสรรค รองลงมาของกลุมผูผลิตระดับ 5 ดาว คือ ไมมีตลาดแนนอน และการขาดเรื่องมือ
การผลิตท่ีทันสมัย ซึ่งปญหาดังกลาว สวนหนึ่งเกิดจากการท่ีมีการชําระคาสินคาไมตรงตามสัญญาของ
คูคา และการสั่งสินคาในปริมาณท่ีไมแนนอน รวมท้ัง ปญหาเก่ียวกับการเขารวมแสดงสินคากับ
หนวยงานภาครัฐท่ีบางครั้งตองมีคาใชจายในการเดินทางเขารวมแสดงสินคา อีกท้ังแตละกลุมมีโอกาส
ในการเขารวมแสดงสินคากับหนวยงานภาครัฐท่ีไมเทาเทียมกัน มีผลทําใหคาใชจายหรือการบริหาร
เงินของกลุมผูผลิต นอกจากนี้ยังพบวา กลุมผูผลิตยังประสบปญหาเก่ียวกับทักษะของคนงานในการ
ผลิตสินคาโดยเฉพาะสินคาท่ีตองใชทักษะความชํานาญในการผลิตสินคาแนวทางสําหรับการสงเสริม
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และลดอุปสรรคของของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑเพ่ือเพ่ิมความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียงอยางหนึ่ง คือ หนวยงานภาครัฐใหโอกาสแตละกลุมเขารวมแสดงสินคา ซึ่งการจัดแสดงสินคา
ดังกลาวจะตองไมกอใหเกิดการแขงขันกันเองระหวางผูคา รวมท้ัง ใหหนวยงานภาครัฐมีการสนับสนุน
งบประมาณบางสวนในการเขารวม เชน คาเดินทาง คาบูธ แสดงสินคา เปนตน

อภิปรายผล

ผลการวิเคราะหระดับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง พบวา อยูในระดับมาก
โดยกลุมผูผลิตจะมีการดําเนินการในมิติของความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว มากท่ีสุด
รองลงมา คือ 1) ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง 2) การสงเสริมความรูและ
คุณธรรมอยางตอเนื่อง 3) การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง ตามลําดับ เม่ือพิจารณาในมิติ
ของความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว พบวา กลุมผูผลิตจะมีการดําเนินธุรกิจในลักษณะ
ของการขยายการลงทุนเพ่ือใหไดกําไรสูงสุด เชน การผลิตสินคาท่ีหลากหลายชนิด การผลิตสินคาครั้ง
ละจํานวนมากๆ เนื่องจาก การผลิตของกลุมผูผลิตจะเปนการผลิตตามคําสั่งซื้อของลูกคา หรือความ
ตองการของลูกคา นอกจากนี้พบวา ลักษณะการดําเนินธุรกิจของกลุมจะเปนลักษณะของการดําเนิน
ธุรกิจดวยตนเองมากกวาท่ีจะชักชวนเครือขายพันธมิตรหรือตัวแทนจําหนายเขามาทําธุรกิจรวมกัน
เนื่องจาก กลุมผูผลิตแตละรายมีเปาหมายลูกคาและแนวทางการดําเนินธุรกิจท่ีแตกตางกัน จาก
ลักษณะการดําเนินการดังกลาว อาจเปนปจจัยหนึ่งท่ีทําใหกลุมความกระตือรือรนท่ีจะปรับเปลี่ยน
รูปลักษณสินคาใหเปนไปตามท่ีตองการของลูกคารวมถึงมีการจัดเก็บขอมูลลูกคา อันสงผลใหประเด็น
ดังกลาวมีคาสูงในมิติของความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง และทําใหสมาชิกในกลุม
รวมใจกันทํางานหนักเพ่ือใหสินคามีคุณภาพ มาตรฐานมากข้ึน อยางไรก็ตาม จากกท่ีกลุมมีลักษณะ
การดําเนินธุรกิจท่ีเปนลักษณะของการทําธุรกิจดวยตนเองทําใหการพบปะกับกลุมอ่ืนๆ เพ่ือ
แลกเปลี่ยนความรูเก่ียวกับการขายสินคามีคาต่ําสุดในมิติของการสงเสริมความรูและคุณธรรมอยาง
ตอเนื่อง และจากการท่ีมิติของการสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลงมีคานอยกวามิติอ่ืนๆ
ของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง สวนหนึ่งอาจเกิดจากปญหาดานการวางแผนการจัดจําหนาย
สินคา รวมถึงปญหาการวางแผนจัดการเงินทุนสําหรับบริหารจัดการ ซึ่งสอดคลองกับปญหาของกลุม
ผูผลิตท่ีคนพบวา ปญหาการมีเงินทุนหมุนเวียนไมเพียงพอ เปนปญหาสําคัญท่ีสุดของกลุมผูผลิตในแต
ละระดับดาว และปญหาการขาดเครื่องมือการผลิตท่ีทันสมัย ปญหาการไมมีตลาดท่ีแนนอน

ผลการเปรียบเทียบความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง พบวา ไมมีความแตกตางกัน
ตามระดับดาว สวนหนึ่งอาจเกิดจากการท่ีกลุมผูผลิตจะมีระดับดาวในแตละชวงเวลาท่ีไมแนนอน
กลาวคือ บางปอาจไดระดับ 3 ดาว บางปอาจไดระดับ 5 ดาว หรือบางปอาจไดระดับ 4 ดาว แตเม่ือ
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พิจารณาตามระยะเวลาการจัดตั้งกลุม พบวา กลุมผูผลิตท่ีมีระยะเวลาการจัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป
จะมีความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงท่ีสูงสุดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ อยางไรก็ตาม เปนท่ีนาสังเกต
วา เม่ือพิจารณาในแตละมิติของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง พบวา กลุมผูผลิตท่ีมีระยะการ
จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป จะมีความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงท่ีสูงในระดับรองลงมาจากกลุมท่ีมี
ระยะเวลาการจัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป ท้ังนี้เนื่องจาก กลุมผูผลิตท่ีมีการจัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ปมีการ
ดําเนินการในลักษณะของครอบครัวมากอนท่ีมีการจัดตั้งกลุม หรืออีกนัยหนึ่งคือ หากกลุมผูผลิตท่ีมี
การดําเนินการธุรกิจมาอยางยาวนานจะมีความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงมาก โดยเฉพาะในมิติของ
ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว และการสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลงท่ีกลุม
ผูผลิตดังกลาวมีคาสูงกวากลุมอ่ืนๆ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ผลการวิเคราะหรูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางของปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืน
แบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ พบวา ความพอประมาณ ซึ่ง
เปนตัวชี้วัดคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และความพอประมาณ
มุงผลประโยชนระยะยาวซึ่งเปนตัวชี้วัดของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ไมไดเปนตัวชี้วัดท่ีของ
ตัวแปรดังกลาว สวนหนึ่งอาจเกิดจากการท่ีประสบปญหาการจัดการเงินทุน รวมถึงมีการผลิตสินคา
ตามคําสั่งซื้อของลูกคาทําใหไมสามารถผลิตสินคาจําหนายเพ่ือใหไดกําไรสูงสุดได และเม่ือพิจารณา
ปจจัยท่ีสงผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพล
ทางบวก เนื่องจาก ประธานกลุมของกลุมผูผลิตมีลักษณะการดําเนินธุรกิจเปนบุคคลสําคัญในการ
ขับเคลื่อนผลการดําเนินงานของกลุมท้ังในดานวางแผนติดตอหาลูกคา  การเจรจาตอรองกับลูกคา
การควบคุมคุณภาพการผลิต การประสานกับสมาชิกในกลุมเพ่ือปรึกษาหารือในการปรับปรุงและ
พัฒนาสินคา รวมถึงการใหความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐในการดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง จาก
ผลดังกลาวทําให สมาชิกในกลุมผูผลิตมีคานิยมในการสรางภูมิคุมกันพรอมรับความเสี่ยง ความเพียร
การแบงปน การมีจริยธรรม การพัฒนาภูมิสังคม และการใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสีย
สอดคลองกับผลการศึกษาท่ีผานมา อาทิเชน ผลการศึกษาของ สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ (2553)
ท่ีศึกษาเพ่ือพัฒนาตัวชี้วัดและกระบวนการมาตรฐานในการประเมินองคกรธุรกิจตามแนวปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง พบวา คานิยมรวมเปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งท่ีมีผลตอความยั่งยืนตามปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง และผลการศึกษาของ Xiekou & Simosi (2006) ท่ีทําการศึกษาวัฒนธรรม
องคกรและภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงท่ีมีตอผลการดําเนินงานขององคกร พบวา ภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงมีผลตอการดําเนินงานขององคกรผานวัฒนธรรมองคกร หรืออีกนัยหนึ่งคือ ประธานกลุม
มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงซึ่งมีผลตอคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงของสมาชิกในกลุมอันมีผลเชื่อมโยงไปสูความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง สอดคลองกับ
แนวคิดของ Waldman, Siegel, & Javidan (2006) ท่ีเห็นวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจะเปน
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ปจจัยในการผลักดันในเกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคกร และ Jung& Rainey (2011) กลาววา
ผูนําการเปลี่ยนแปลงนอกจากจะมีบทบาทใหเกิดความทุมเทในเปาหมายและเห็นความสําคัญของ
เปาหมายแลว อยางไรก็ตาม ผลการศึกษาพบวา ความสามารถในการแขงขันไมมีอิทธิพลตอความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงอยางมีนัยสําคัญ สาเหตุหนึ่งอาจเนื่องมาจาก กลุมผูผลิตในแตละระดับ
ดาวท่ีประสบปญหาเก่ียวกับการจัดการเงินทุนหมุนเวียน การขาดเครื่องมือการผลิตท่ีทันสมัย และ
การมีตลาดท่ีไมแนนอน ซึ่งมีผลตอระดับความสามารถในการแขงขันของกลุมผูผลิตท้ังในมิติของ
ความสามารถดานนวัตกรรม ความสามารถดานการผลิต ความสามารถดานการจัดการตลาด อยูใน
ระดับต่ํา อยางไรก็ตาม แมวาความสามารถในการแขงขันจะไมมีอิทธิพลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียง แตพบวา ประธานกลุมจะเปนปจจัยหนึ่งท่ีขับเคลื่อนความสามารถในการแขงขันของกลุม
ผูผลิตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สอดคลองกับแนวคิดของ ผลิน ภูจรูญ (2550) เก่ียวกับตัวแบบธุรกิจท่ี
พัฒนาจากพ้ืนฐานแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ีเห็นวา หัวใจหลักของการเปนผูนําธุรกิจจะตอง
มีองคความรูภายใตการผลักดันของผูนํา ท่ีมีการพผสานความรวมมือและการใหความสําคัญกับคน
เพ่ือใหเกิดการพัฒนาตลอดเวลา ซึ่งการท่ีจะดําเนินธุรกิจใหเกิดความยั่งยืนตามหลักความพอประมาณ
ความมีเหตุผล และการสรางภูมิคุมกันท่ีดี ณดา จันทรสม (2555) เห็นวา ผูบริหารควรใหความสําคัญ
กับผูมีสวนไดสวนเสีย และจากปญหา อุปสรรคของกลุมผูผลิตดังกลาว หากหนวยงานภาครัฐมีการ
สนับสนุนท่ีเหมาะสมกับลักษณะปญหาของประเภทสินคาหรือระดับดาว ท้ังในดานทักษะความ
ชํานาญในการผลิตสินคา การเขารวมแสดงสินคากับหนวยงานภาครัฐท่ีเปนไปในลักษณะท่ีสงเสริมซึ่ง
กันหรือเก่ียวเนื่องกันกับธุรกิจท่ีเขารวมแสดงสินคา ตลอดจนการสนับสนุนงบประมาณและวัสดุท่ี
เหมาะสมและสอดคลองกับความตองการของกลุมจะมีผลทําใหกลุมผูผลิตมีความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียง

ขอเสนอแนะ

ผลการวิจัยความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ พบวา กลุมผูผลิตยังประสบปญหา อุปสรรค ท่ีแตกตางกันตามระยะเวลาการจัดตั้งกลุม
ประกอบกับผลการศึกษาแสดงใหเห็นวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง และคานิยมรวมในการดําเนิน
ธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงรวมท้ังการสนับสนุน ชวยเหลือจากหนวยงานภาครัฐท่ี
เหมาะสม จะเปนปจจัยท่ีสงผลทําใหกลุมผูผลิตมีความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง โดยผูวิจัยได
นําเสนอขอเสนอแนะท่ีสําคัญ 3 สวน คือ 1) ขอเสนอเชิงนโยบาย 2) ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ เพ่ือเปน
แนวทางสงเสริมและลดปญหา อุปสรรคท่ีมีตอการเพ่ิมความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุม
ผูผลิต และ 3) ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้
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1.ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
1.1 จากปญหาของกลุมผูผลิตในแตละระดับดาว พบวา ปญหาสําคัญท่ีมีผลตอ

การดําเนินกิจกรรมของกลุม คือ เงินทุนหมุนเวียนไมเพียงพอ การขาดเครื่องมือการผลิตท่ีทันสมัย
และการไมมีตลาดแนนอน ดังนั้น หนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของควรมีการจัดโครงการเพ่ือลดปญหา
อุปสรรคดังกลาว อาทิเชน การจัดโครงการอบรมรวมระหวางหนวยงานภาครัฐกับมหาวิทยาลัยราช
ภัฏยะลาในการใหความรูเก่ียวกับการจัดทําบัญชีอยางงายแกประธานกลุมเพ่ือใหทราบสถานะทาง
การเงินของกลุม การจัดโครงการรวมกับกับมหาวิทยาลัยในการเปนศูนยขอมูลติดตามสภาวะและ
ทิศทางการตลาดของกลุมโอทอปเพ่ือท่ีจะนํามาใชเปนขอมูลในการตัดสินใจการพัฒนากลุมผูผลิตแต
ละกลุมไดตรงกับสภาวการณท่ีเปนอยู หรือจัดใหมีศูนยวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑโอทอปรวมระหวาง
หนวยงานภาครัฐกับมหาวิทยาลัยเพ่ือท่ีจะไดแกปญหาการขาดเครื่องมือการผลิตและการมีตลาดท่ีไม
แนนอน ซึ่งการจัดตั้งศูนยดังกลาวจะทําใหเกิดการปรับปรุง/พัฒนาสินคาของกลุมผูผลิตอยางตอเนื่อง
อันจะสงผลใหเกิดการสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง และกลุมมีความกระตือรือรนท่ีจะ
ปรับเปลี่ยนรูปลักษณสินคาใหเปนท่ีตองการของตลาดอันจะสงผลใหเกิดการรูจักตัวเอง ลูกคาและ
คูแขง ซึ่งเปนปจจัยสําคัญหนึ่งของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

1.2 จากการท่ีกลุมท่ีมีการจัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป และกลุมท่ีมีการจัดตั้ง
กลุมไมเกิน 5 ป มีการความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงท่ีสูงกวากลุมอ่ืนๆ ซึ่งสาเหตุหนึ่งอาจเกิดจาก
การดําเนินธุรกิจในครอบครัวมากอนท่ีมีการจัดตั้งกลุม ดังนั้น หากหนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของนํา
ปจจัยพ้ืนฐานของการดําเนินธุรกิจดังกลาวเปนปจจัยหนึ่งในการคัดเลือกกลุมในการเขารวมกิจกรรม
เก่ียวกับการแสดงสินคาของหนวยงานภาครัฐ จะเปนปจจัยหนึ่งการสงเสริมหรือสนับสนุนใหการ
ดําเนินธุรกิจของกลุมเกิดความยั่งยืน

1.3 จากการท่ีกลุมผูผลิตไดรับการสนับสนุน ชวยเหลือจากหนวยงานภาครัฐ
หลากหลายหนวยงานและสถาบันการศึกษาในพ้ืนท่ี ซึ่งการชวยเหลือดังกลาวมีลักษณะการ
ดําเนินการชวยเหลือท่ีซ้ําซอนกันรวมท้ัง การชวยเหลือดังกลาวไมสะทอนถึงความตองการท่ีแทจริง
ดังนั้น หากหนวยงานกลางในการประสานการทํางานของหนวยงานภาครัฐ เพ่ือการบูรณาการ
ชวยเหลืออยางเปนรูปธรรมและครอบคลุมท้ังกระบวนการของการดําเนินธุรกิจของกลุมผูผลิตจะทํา
ใหเกิดความคุมคาของการใชงบประมาณและสะทอนถึงการชวยเหลือกลุมผูผลิตไดอยางแทจริงเพ่ือ
สามารถดําเนินธุรกิจไดอยางยั่งยืนในอนาคต

1.4 จากผลการศึกษาท่ีพบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
คือ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแลง และคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
โดยเฉพาะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงท่ีแรงผลักดันท่ีทําใหสมาชิกเกิดคานิยมรวมเพ่ือนําไปสูความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ดังนั้น การดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐในการจัดกิจกรรมท่ีสงเสริม
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การดําเนินงานของกลุมผูผลิตหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑควรดําเนินการคัดสรรตัวแทนท่ีมาจากท้ัง
ประธานกลุมและสมาชิกกลุมพรอมกัน เพ่ือท่ีจะทําใหท้ังประธานกลุมและสมาชิกกลุมสามารถนํามา
ถายทอดและเรียนรูใหกับสมาชิกกลุมอ่ืนไดอยางตอเนื่องและเขาถึง ซึ่งจะทําใหผลการดําเนินงาน
ตางๆ หนวยงานภาครัฐ

2. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ
จากขอเสนอแนะเชิงนโยบายขางตน หากกลุมผูผลิตท้ังในฐานะของประธาน

กลุมหรือสมาชิกในกลุม รวมถึงหนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของมีการดําเนินการลักษณะดังกลาว จะมีผล
ทําใหกลุมผูผลิตเกิดความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งมีแนวทาง ดังนี้

2.1 จากปญหาของกลุมผูผลิตในแตละระดับดาวท่ีมีปญหาท่ีสําคัญเหมือนกัน
คือ มีเงินทุนหมุนเวียนไมเพียงพอ หรืออีกนัยหนึ่ง คือ กลุมผูผลิตมีการวางแผนจัดการเงินทุน ซึ่ง
ปญหาดังกลาวสงผลใหกลุมผูผลิตมีระดับการสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลงท่ีนอยกวามิติ
อ่ืนๆ ของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ดังนั้น หนวยงานภาครัฐควรมีการสงเสริมความรู ความ
เขาใจในการบริหารจัดการเงินทุนหรือ หนวยงานในการประสานเพ่ือเชื่อมตอหนวยงานท่ีเก่ียวของใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรูหรือการเขาถึงแหลงทุน จะสงผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุม
ผูผลิต

2.2 จากการท่ีกลุมผูผลิตมีลักษณะการดําเนินธุรกิจดวยตนเองและยังมีการ
รวมตัวกันในลักษณะเครือขายคอนขางนอยหรือแทบไมมีสงผลตอการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน
อยูในระดับต่ํา ดังนั้น หากหนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของดําเนินการจัดอบรมใหความรูกับกลุมผูผลิต
ควรดําเนินการในลักษณะท่ีเปนลักษณะของการกลุมท่ีมีลักษณะการดําเนินธุรกิจท่ีเก่ียวเนื่องกันหรือ
สงเสริมซึ่งกันและกัน มากกวาท่ีจะเปนการจัดอบรมในลักษณะกลุมท่ีมีลักษณะเหมือนกัน

2.3 สถาบันการศึกษาในพ้ืนท่ีควรเขามามีบทบาทในการสงเสริมความรูดานการ
บริหารเงินทุน การบริหารการตลาด และการบริหารผลิต โดยจัดอบรมหลักสูตรเก่ียวกับทําแผนธุรกิจ
แนวคิดการวิเคราะหสภาพแวดลอมทางธุรกิจ เพ่ือใหเกิดผูผลิตเกิดการเรียนรูในการเชื่อมโยงหรือการ
สรางพันธมิตรทางธุรกิจ โดยลักษณะการจัดอบรมแตละครั้ง ควรจัดแบงกลุมผูเขาอบรมตามลักษณะ
การจัดตั้งกลุมเพ่ือใหเหมาะสมกับบริบทและการดําเนินงานแตละกลุม โดยการจัดอบรมดังกลาวควร
ใหกลุมท่ีมีความยั่งยืนเศรษฐกิจพอเพียงสูงเขามาเปนกลุมตัวอยางในการเรียนรู ปฏิบัติสําหรับกลุมท่ี
เขามาอบรม หรือกลุมท่ีมีระยะเวลาในการดําเนินงานยาวนานเขามาเปนกรณีศึกษาในการเรียนรู

2.4 จากการท่ีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเปนปจจัยท่ีสําคัญหนึ่งในการ
ขับเคลื่อนการดําเนินงานของกลุมผูผลิตใหมีความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ดังนั้น หากหนวยงาน
ภาครัฐมีการดําเนินกิจกรรมเพ่ือสงเสริมกลุมควรมีนโยบายในการใหประธานกลุมเขามีมีสวนรวมใน
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กิจกรรม พรอมกับสมาชิกในกลุมเพ่ือใหเกิดการเรียนรูรวมกันและนําไปถายทอดใหสมาชิกเกิดความรู
ความเขาใจรวมกัน หรืออีกนัยหนึ่งเกิดคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

3.ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป
3.1 กาวิจัยครั้งนี้เปนการวิเคราะหรูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางของ

ปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ
โดยรวม โดยมิไดแยกพิจารณาตามประเภทสินคา ดังนั้นในอนาคตหากมีการพิจารณารูปแบบ
ความสัมพันธเชิงโครงสรางจําแนกตามประเภทสินคาจะทําใหเปนความสัมพันธเชิงโครงสรางของ
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงไดชัดเจนยิ่งข้ึน

3.2 กาวิจัยครั้งนี้เปนการเปรียบเทียบความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
ตามระดับดาว และระยะเวลาการจัดตั้งกลุม ในอนาคตควรมีการพิจารณาปจจัยอ่ืนๆ เพ่ิมเติม เชน
ความถ่ีของการเขารวมกิจกรรมกับหนวยงานภาครัฐ คุณลักษณะของประธานกลุม ซึ่งผลดังกลาว
สามารถนําไปใชเปนแนวทางในการจัดกิจกรรมหรือบุคคลท่ีจะเขารวมกิจกรรมกับหนวยงานภาครัฐได
อยางเหมาะสม

3.3 ในอนาคตควรมีการเพ่ิมตัวแปรอ่ืนๆ เพ่ือทดสอบรูปแบบความสัมพันธ
เชิงโครงสรางของปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง เชน การมุงเนนความเปน
ผูประกอบการ รูปแบบความรวมมือของสมาชิกในกลุม เปนตน

3.4 จากผลการวิเคราะหรูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางของปจจัยท่ีมีผล
ตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่ งตําบลหนึ่ งผลิตภัณฑ พบวา
ความสามารถในการแขงขันไมมีอิทธิพลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ดังนั้นในอนาคตควร
แยกพิจารณาความสามารถในการแขงขันตามประเภทสินคา เพ่ือจะไดทราบความสามารถในการ
แขงขันของแตละประเภทสินคาวามีอิทธิพลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงหรือไมเพียงใด

3.5 ควรมีการวิจัยในระยะยาวเก่ียวกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
ของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ เพ่ือตรวจสอบตัวชี้วัดในแตละมิติของความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียงวามีองคประกอบเปลี่ยนแปลงมากนอยเพียงใด

3.6 ควรมีการนํารูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางดังกลาวไปปรับใชกลุม
ผูผลิตอ่ืนๆ เชน กลุมผูผลิต SMEs หรือกลุมผูผลิตในภูมิภาคอ่ืนๆ วามีลักษณะท่ีเหมือนหรือแตกตาง
กันอยางไร
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แบบสอบถามการวิจัย

ความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในพื้นท่ีสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต

เรียน ผูตอบแบบสอบถาม

การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาเพ่ือศึกษาความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุม OTOP ใน
พ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งจะเปนประโยชนในแงการเพ่ิมองคความรูทางวิชาการ และในใช
สําหรับเปนแนวทางพัฒนากลุมผูผลิตสินคา OTOP ใหสอดคลองกับลักษณะของธุรกิจแตละประเภท
จึงใครขอความรวมมือจากทาน กรุณาตอบแบบสอบถามตามความคิดเห็นท่ีเปนจริงมากท่ีสุด
ผูวิจัยรับรองวาจะนําเสนอผลการวิจัยโดยภาพรวม ซ่ึงไมมีผลกระทบตอผูตอบเปนรายบุคคล และ
ไมมีการเจาะจงเฉพาะหนวยงานแตอยางใด

แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 6 ตอน ดังนี้ คือ
ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป
ตอนท่ี 2 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ตอนท่ี 3 คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ตอนท่ี 4 ความสามารถในการแขงขัน
ตอนท่ี 5 ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
ตอนท่ี 6 ปญหา อุปสรรคและความคาดหวังของกลุม

ความสมบูรณของคําตอบท่ีไดรับมีคุณคาอยางยิ่งตอผลการวิจัย และหวังวาจะไดรับความ
รวมมือเปนอยางดี ผูวิจัยขอขอบพระคุณท่ีทานไดกรุณาอนุเคราะหเวลาสําหรับการตอบแบบสอบถาม
มา ณ โอกาสนี้ดวย

คณะผูวิจัย
มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา

ชุดท่ี.................
ท่ีต้ังกลุม ....................ตําบล...........................
อําเภอ ..............................................
จังหวัด .............................................
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คําช้ีแจง กรุณากรอกขอความหรือทําเครื่องหมาย √ ในชอง �ท่ีเปนขอมูลเก่ียวกับตัวทาน

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป

1. เพศ �1. ชาย �2.หญิง
2. อายุ ………………………ป
3. อาชีพหลัก .....................................................

4. ตําแหนง �1. ประธานกลุม �2. สมาชิกกลุม (ตําแหนง............................................)

5. ระดับการศึกษาสูงสุด
�1. ประถมศึกษา �4. อนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเทา
�2. มัธยมศึกษาตอนตน �5. ปริญญาตรี
�3. มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. �6. อ่ืนๆ (ระบุ)................................................

6. ประเภทสินคา
�1. อาหาร �4. เครื่องดื่ม
�2. ของใช / ของตกแตง/ ของท่ีระลึก �5. สมุนไพร ไมใชอาหาร
�3. ผา /เครื่องแตงกาย

7. ระดับดาวของสินคา(ในปจจุบัน) ……….ดาว
8. ปท่ีจัดตั้งกลุม ป พ.ศ.  ...............
9. รายรับท่ีไดจากการขายสินคา .................................  บาท/เดือน

10. กลุมเคยไดรับการสนับสนุน/ชวยเหลือจาก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
�1.สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด �4.การศึกษานอกโรงเรียน (กศน.)
�2.สํานักงานเกษตรจังหวัด �5.อาชีวศึกษา
�3.สํานักงานพาณิชยจังหวดั �6. มหาวิทยาลัย (ระบุ)......................................

�7.อ่ืนๆ (ระบุ)........................................
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คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย √ ในชองท่ีเปนตรงกับความรูสึกหรือสภาพความเปนจริงเก่ียวกับการ
ดําเนินธุรกิจของกลุมโอทอปของทาน

ตอนท่ี 2 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ลําดับ ขอความ ความคิดเห็น

ไม
เห็นดวย
อยางยิ่ง

ไมเห็น
ดวย

ไม
แนใจ

เห็น
ดวย

เห็นดวย
อยางยิ่ง

การสรางแรงบันดาลใจ
1 ประธานกลุม ทําใหสมาชิกเกิดแรงจูงใจท่ีจะทุมเท

ในการปฏิบัติงาน
2 ประธานกลุม มีการประชุมช้ีแจง หรือแจง

ขาวสารในการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ
3 ประธานกลุม มีการสนับสนุน ใหมีการฝกอบรม

ศึกษาดูงาน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน
4 ประธานกลุม มีการมอบหมายงานและมอบ

อํานาจการปฏิบัติงานอยางเหมาะสม
5 ประธานกลุม เปดโอกาสใหทานมีสวนรวมในการ

ตดัสินใจและแกไขปญหา
การกระตุนทางปญญา
6 ประธานกลุมชี้ใหเห็นถึงสภาพแวดลอมท่ีจะสงผล

กระทบตอการดําเนินธุรกิจของกลุม
7 ประธานกลุมกระตุนสมาชิกใหมีความทาทายใน

การปฏิบัติงาน
8 ประธานกลุม กระตุนใหทานแกปญหาการทํางาน

ดวยแนวทางท่ีดีกวาเดิม
การมีอิทธิพลทางอุดมคติ
9 ประธานกลุม เปนผูท่ีมีความคิดริเริ่ม สรางสรรค

และวางแผนในการปฏิบัติงาน
10 ประธานกลุม เปนผูท่ียอมรับและแกไขความ

ผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากการทํางานของตนเอง
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ลําดับ ขอความ ความคิดเห็น
ไม

เห็นดวย
อยางยิ่ง

ไมเห็น
ดวย

ไม
แนใจ

เห็น
ดวย

เห็นดวย
อยางยิ่ง

11 ประธานกลุม ชวยแกปญหาตางๆ ใหแกสมาชิก
ทุกคนอยางเสมอภาค

การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล
12 ประธานกลุม เปดโอกาสใหทานไดแสดง

ความสามารถในการปฏิบัติงาน
13 ประธานกลุม ช้ีแนะเพื่อพัฒนาการทํางานใหกับ

สมาชิกในกลุม
14 ประธานกลุม รับฟงความตองการของสมาชิก

ตอนท่ี 3 คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

ลําดับ ขอความ ความคิดเห็น
ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

ไมเห็น
ดวย

ไม
แนใจ

เห็น
ดวย

เห็นดวย
อยางยิ่ง

การสรางภูมิคุมกันพรอมรับความเสี่ยง

1
กลุม มีการนําเทคโนโลยีหรือเครื่องจักรมาใชใน
การผลิต

2
สมาชิกในกลุมมีการพูดคุยเก่ียวกับการแกปญหา
การทํางาน

3
กลุม มีวิธีปองกันความเสียหายท่ีเกิดจากการ
เปลี่ยนแปลงดานราคา หรือคุณภาพของวัตถุดิบท่ี
ใชในการผลิต เชน สั่งซื้อวัตถุดิบลวงหนา ฯลฯ

4

กลุม มีวิธีปองกันความเสียหายท่ีเกิดจากเงิน
ลงทุนหรือการบริหารเงิน เชน มีการจดบันทึก
บัญชีรายรับรายจาย, การมีเงินสดสํารองไวยาม
ฉุกเฉิน, การมีแหลงเงินกูจากสถาบันการเงิน ฯลฯ



138

ลําดับ ขอความ ความคิดเห็น
ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

ไมเห็น
ดวย

ไม
แนใจ

เห็น
ดวย

เห็นดวย
อยางยิ่ง

5

กลุม มีการปองกันความเสียหายในการจําหนาย
สินคาใหกับลูกคา เชน บรรจุสินคาในหีบหอท่ี
ม่ันคงปลอดภัย, การแจงระยะเวลาในการสง
สินคา

ความเพียร
6 สมาชิกในกลุมไมทอถอยเม่ือเกิดปญหาในการ

ทํางาน
7 สมาชิกในกลุมมุงม่ันท่ีจะผลิตสินคาเพ่ือใหลูกคา

พอใจมากท่ีสุด
8 สมาชิกในกลุมมีความรับผิดชอบในงานท่ีไดรับ

มอบหมาย
9 สมาชิกในกลุมมีความพยายามพัฒนาสินคาใหมี

คุณภาพมากข้ึน
ความพอประมาณ
10 กลุม มีการผลิตสินคาจํานวนมาก เพ่ือใหมีกําไร

เพ่ิมข้ึน*
11 กลุม มีการจําหนายสินคาท่ีหลากหลาย
12 กลุม มีการกูยืมเงิน หรืออุปกรณ สําหรับเพ่ิมการ

ผลิตสินคา *
13 กลุม มีการผลิตสินคามากข้ึน ในชวงท่ี วัสดุการ

ผลิตมีราคาถูก
การแบงปน
14 สมาชิกในกลุม มีการแลกเปลี่ยนความรู ทักษะ

ในกระบวนการทํางานกับกลุมอ่ืนๆ
15 สมาชิกในกลุม เปนวิทยากรในการใหความรูกับ

กลุมอ่ืนๆ
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ลําดับ ขอความ ความคิดเห็น
ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

ไมเห็น
ดวย

ไม
แนใจ

เห็น
ดวย

เห็นดวย
อยางยิ่ง

16 สมาชิกในกลุม มีการแจงขอมูลเก่ียวกับความ
ตองการของลูกคาใหกับกลุมอ่ืนๆ

การมีจริยธรรม
17 สมาชิกในกลุม  มีการแสดงความรับผิดชอบ หาก

เกิดขอผิดพลาดในการทํางาน
18 กลุม มีการเปดเผยขอมูลสินคาใหกับตัวแทน

จําหนายหรือลูกคาท่ีเปนจริงและครบถวน
19 กลุม มีการยินยอมใหแลกเปลี่ยนสินคาเม่ือสินคา

ชํารุดหรือไมไดมาตรฐาน
การพัฒนาภูมิสังคม
20 กลุม จัดใหคนในชุมชนเขามามีสวนรวมในการ

ดําเนินธุรกิจ
21 กลุม มีการผลิตสินคาท่ีไมกระทบกับสิ่งแวดลอม
22 กลุม มีการผลิตสินคาท่ีใชวัตถุดิบจากชุมชน

เทานั้น
การใหความสําคัญกบัผูมีสวนไดสวนเสีย

23 กลุม ใหความรวมมือในการรวมกิจกรรมของ
หนวยงานราชการ

24 กลุม ใหความสําคัญกับปรับปรุงกระบวนการ
ผลิตสินคาเพ่ือใหลูกคาพึงพอใจ

25 กลุม มีการแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ
กับตัวแทนจําหนาย หรือลูกคา
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ตอนท่ี 4 ความสามารถในการแขงขัน

ลําดับ ขอความ ความคิดเห็น
ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

ไมเห็น
ดวย

ไม
แนใจ

เห็น
ดวย

เห็นดวย
อยางยิ่ง

ความสามารถดานนวัตกรรม

1
กลุม มีคิดคนสินคาและบริการใหมๆ ท่ีเกิดจาก
ความคิดเห็นของลูกคา

2
กลุม มีการออกแบบ พัฒนา ปรับปรุงสินคา
เพ่ือใหสินคาแตกตางจากผูขายรายอ่ืน

3
กลุม ผลิตสินคาท่ีแปลกใหมหรือมีลักษณะเฉพาะ
ไมเหมือนใคร  เม่ือเปรียบเทียบกับคูแขง

4
กลุม ผลิตสินคาท่ีคูแขงไมสามารถ
ลอกเลียนแบบได

ความสามารถดานการผลิต

5
กลุม สามารถจัดหาวัตถุดิบไดเพียงพอกับความ
ตองการเสมอ

6
กลุม มีเงินหมุนเวียนเพียงพอสําหรับการผลิต
สินคา

7
กลุม มีแรงงานฝมือเพียงพอสําหรับการผลิต
สินคา

8
กลุม มีการผลิตหรือสงมอบสินคาตรงตามเวลาท่ี
ลูกคาตองการ

ความสามารถดานการจัดการตลาด
9 กลุม มีการวางเปาหมายในการขายสินคา

10 กลุม มีการวางแผนท่ีจะหาลูกคารายใหม

11 กลุม มีการหาตัวแทนจําหนายเพ่ือเพ่ิมชอง
ทางการจําหนายสินคา
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ลําดับ ขอความ ความคิดเห็น
ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

ไมเห็น
ดวย

ไม
แนใจ

เห็น
ดวย

เห็นดวย
อยางยิ่ง

12 กลุม มีสถานท่ีจําหนายสินคาหรือชองทางการ
จําหนายท่ีสะดวกตอการซื้อของลูกคา

13 กลุม ไดเขารวมแสดงหรือจําหนายสินคาในงาน
กิจกรรมตางๆ

14 กลุม มีสมาชิกท่ีทําหนาท่ีติดตอสื่อสารหรือ
ประสานงานกับ ลูกคา/ตัวแทนจําหนาย

15 กลุม มีการตรวจสอบยอดขายสินคาวาบรรลุ
เปาหมายหรือไม

ตอนท่ี 5 ความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

โปรดทําเครื่องหมาย √ ท่ีแสดงถึงการปฏิบัติของทาน/กลุมของทานมากท่ีสุด

ลําดับ ขอความ ระดับการปฏิบัติ
นอยมาก/
แทบไมมี

นอย ปาน
กลาง

มาก มาก
ท่ีสุด

ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว
1 กลุม มีการขยายการลงทุนทางธุรกิจอยางรวดเร็ว

เพ่ือใหไดกําไรสูงสุด เชน การผลิตสินคา
หลากหลายชนิด, การผลิตครั้งละจํานวนมากๆ

2 กลุม ผลิตสินคาท่ีมุงเนนคุณภาพ
3 กลุม สงสินคาตรงเวลาอยางตอเนื่องใหกับลูกคา

หรือตัวแทนจําหนาย
4 กลุม มีการชักชวนเครือขายพันธมิตรหรือตัวแทน

จําหนาย ในการทําธุรกิจรวมกัน
ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง
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ลําดับ ขอความ ระดับการปฏิบัติ
นอยมาก/
แทบไมมี

นอย ปาน
กลาง

มาก มาก
ท่ีสุด

5 กลุม มีจัดเก็บขอมูลลูกคา หรือ ตัวแทนจําหนาย
6 สมาชิกกลุม มีการพัฒนาความรูและทักษะใหมๆ

เสมอเพ่ือการพัฒนาสินคา
7 กลุม มีการสอบถามตัวแทนจําหนาย/ลูกคา

สําหรับการปรับปรุงหรือพัฒนาสินคา
8 กลุม มีความกระตือรือรนท่ีจะปรับเปลี่ยน

รูปลักษณสินคาใหเปนท่ีตองการของลูกคา
9 กลุมของทานมีการแสวงหาวัตถุดิบคุณภาพใน

ทองถ่ินเพ่ือผลิตสินคา
การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง
10 กลุม มีการปรับปรุง/พัฒนาสินคาใหมๆ ทุกป

11 กลุม มีวางแผนปองกันปญหาท่ีเกิดจากวัตถุดิบ
ขาดตลาด

12 กลุม มีการติดตอหาตัวแทนจําหนาย/ลูกคา
ใหมๆ ทุกป

13 กลุม  มีแผนการจําหนายสินคาใหท่ัวจังหวัด
ภาคใต

14 กลุม  มีแผนการจําหนายสินคาในภูมิภาคอ่ืน ๆ

15 กลุม  มีวางแผนจัดการเงินทุนท่ีเพียงพอสําหรับ
การบริหารจัดการ

16 กลุม  มีการประชุมวางแผนสําหรับสิ่งท่ีจะตองทํา
ในปถัดไป

การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง
17 สมาชิกในกลุม มีโอกาสเขารวมอบรมความรู

ทักษะตางๆ เม่ือหนวยงานภาครัฐจัดข้ึน
18 สมาชิกในกลุมมีหาความรูใหมๆ เพ่ือเพ่ิมชอง

ทางการจําหนายสินคา
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ลําดับ ขอความ ระดับการปฏิบัติ
นอยมาก/
แทบไมมี

นอย ปาน
กลาง

มาก มาก
ท่ีสุด

19 กลุม มีการผลิตสินคาท่ีมุงไมใหเกิดผลกระทบกับ
คนในชุมชน เชน การสงเสียงดัง การสงกลิ่นเหม็น

20 กลุม มีการพบปะกับกลุมอ่ืนๆ เพื่อแลกเปลี่ยน
ความรูเก่ียวกับการขายสินคา  ทุก 6 เดือน

21 กลุม  มีความพยายามท่ีจะเปนสมาชิกชมรม
สมาคม หรือกลุมอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการทําธุรกิจ

22 สมาชิกในกลุมรวมใจกันทํางานหนักเพ่ือท่ีจะให
สินคามีคุณภาพ มาตรฐานมากข้ึน

ตอนท่ี 6 ปญหา อุปสรรคและความคาดหวังของกลุม

1. ปญหา อุปสรรค ท่ีสําคัญของกลุม 3 อันดับแรก (โปรดระบุหมายเลข)

…... A. ปญหาขาดวัตถุดิบ
…... B. ขาดเครื่องมือการผลิตท่ีทันสมัย
…... C.ขาดการพัฒนาผลิตภัณฑ
…... D.ขาดการพัฒนาบรรจุภัณฑ
…... E.ขาดเอกลักษณของสินคา
…... F. เงินทุนหมุนเวียนไมเพียงพอ

…... G. ขาดแนวคิดเชิงธุรกิจ
…... H. การมีชองการจัดจําหนายจํากัด
…... I. ไมมีตลาดท่ีแนนอน

…... J. ขาดความรูความเขาใจในการรวมกลุมเพ่ือ
พัฒนาเครือขาย

…... K. อ่ืนๆ (ระบุ)..............................................

2. ทานหรือกลุมของทานคาดหวังท่ีจะไดรับการสงเสริมหรือสนับสนุนอยางไร (โปรดระบุ)
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................

**********  ขอขอบคุณทุกทานท่ีกรุณาเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม  **********



ภาคผนวก ข
แบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง
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แบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง

1. ปญหาอุปสรรคท่ีสําคัญท่ีมีผลตอความยั่งยืนของกลุมคือปญหาอะไร ควรมีแนวทางแกไขปญหา
อยางไร

2. การสนับสนุน ชวยเหลือดังกลาวตรงกับความตองการมากนอยเพียงใด
3.กลุมมีการผลิตสินคาหลากหลายชนิด หรือหลากหลายราคาหรือไม อยางไร
4. ทานคิดวาการกูยืมเงินเพ่ือมาบริหารจัดการกลุมจะทําใหกลุมมีผลกําไรเพ่ิมข้ึนหรือไม อยางไร
5.กลุมมีติดตอสอบถามกับลูกคา หรือตัวแทนอยางไร และมีการจัดเก็บขอมูลดังกลาวมากนอย

เพียงใด
6. สมาชิกในกลุมของทานมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนความรูกับกลุมฯอ่ืนๆ หรือไม อยางไร
7.ประธานกลุมฯ มีการประชุมหรือใหสมาชิกเขามีสวนรวมในการบริหารจัดการกลุมฯ อยางไร
8.ทานคิดวาความสามารถดานนวัตกรรม (การคิดคน ออกแบบ สินคาใหมๆ ท่ีแตกตางจากคูแขง)
ดานการผลิต (การจัดหาวัตถุดิบ แรงงานฝมือ การสงสินคาท่ีตรงเวลา) และดานการจัดการตลาด

(การวางแผนหาลูกคา หาตัวแทนจําหนาย การมีสถานท่ีจําหนาย การเขารวมแสดงสินคาฯ) มีผล
ตอการรูจักตัวเอง ลูกคา ตลาด คูแขง เพ่ือสรางภูมิคุมกันพรอมรับกับการเปลี่ยนแปลง



ภาคผนวก ค
ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย
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รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย

1. ดร.สุภาวดี สุทธิรักษ ตําแหนง อาจารยประจําสาขาวิชาบัญชี
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยตาป

2. ดร.ธีรพร ทองขะโชค ตําแหนง อาจารยประจําสาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตรและการจัดการทรัพยากร
มนุษย. คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ

3. ผศ.ดร.ชมพูนุช ศรีพงษ ตําแหนง อาจารยประจําสาขาบริหารธุรกิจและ
เศรษฐศาสตร  คณะวิทยาการจัดการ
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา



ภาคผนวก ง
ผลการประเมินความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถามจากผูเช่ียวชาญ
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ผลการประเมินความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถามจากผูเช่ียวชาญ

ตอนท่ี 2 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ลําดับ ขอความ คา

IOC
ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

การสรางแรงบันดาลใจ
1 ประธานกลุม ทําให

พนักงานเกิดแรงจูงใจท่ีจะ
ทุมเทในการปฏิบัติงาน

1.00 คําท่ีใชยังไมคง
เสนคงวากับขอ
คําถามขออ่ืนๆ

ประธานกลุม ทําใหสมาชิกเกิด
แรงจูงใจท่ีจะทุมเทในการ
ปฏิบัติงาน

2 ประธานกลุม มีการประชุม
ชี้แจง หรือแจงขาวสารใน
การปฏิบัติงานอยาง
สมํ่าเสมอ

1.00 - -

3 ประธานกลุม มีการ
สนับสนุน ใหมีการ
ฝกอบรม ศึกษาดูงาน เพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการ
ทํางาน

1.00 - -

4 ประธานกลุม มีการ
มอบหมายงานและมอบ
อํานาจการปฏิบัติงานอยาง
เหมาะสม

1.00 - -

5 ประธานกลุม เปดโอกาส
ใหทานมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจและแกไขปญหา

1.00 - -

การกระตุนทางปญญา
6 ประธานกลุมชี้ใหเห็นถึง

สภาพแวดลอมท่ีจะสงผล
กระทบตอการดําเนินธุรกิจ
ของกลุม

1.00 - -
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ลําดับ ขอความ คา
IOC

ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

7 ประธานกลุมกระตุน
สมาชิกใหมีความทาทายใน
การปฏิบัติงาน

1.00 - -

8 ประธานกลุม กระตุนให
ทานแกปญหาการทํางาน
ดวยแนวทางท่ีดีกวาเดิม

1.00 - -

การมีอิทธิพลทางอุดมคติ
9 ประธานกลุม เปนผูท่ีมี

ความคิดริเริ่ม สรางสรรค
และวางแผนในการ
ปฏิบัติงาน

1.00 - -

10 ประธานกลุม เปนผูท่ี
ยอมรับและแกไขความ
ผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากการ
ทํางานของตนเอง

1.00 - -

11 ประธานกลุม ชวย
แกปญหาตางๆ ใหแก
สมาชิกทุกคนอยางเสมอ
ภาค

1.00 - -

การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล
12 ประธานกลุม เปดโอกาส

ใหทานไดแสดง
ความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน

1.00 - -

13 ประธานกลุม ชี้แนะเพ่ือ
พัฒนาการทํางานใหกับ
สมาชิกในกลุม

1.00 - -
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ลําดับ ขอความ คา
IOC

ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

14 ประธานกลุม รับฟงความ
ตองการของสมาชิก

1.00 - -

ตอนท่ี 3 คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

ลําดับ ขอคําถาม คา
IOC

ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

การสรางภูมิคุมกันพรอมรับความเสี่ยง

1
กลุมของทานมีการนํา
เทคโนโลยีหรือเครื่องจักร
มาใชในการผลิต

0.67 -

2
สมาชิกในกลุมมีการพูดคุย
เก่ียวกับการแกปญหาการ
ทํางาน

1.00 -

3

กลุม ของทานมีการจัดการ
ความเสี่ยงทางดานการ
ผลิต

1.00 ควรขยายความ
คําวา ความเสี่ยง

กลุม มีวิธีปองกันความเสียหายท่ี
เกิดจากการเปลี่ยนแปลงดาน
ราคา หรือคุณภาพของวัตถุดิบท่ี
ใชในการผลิต เชน สั่งซื้อวัตถุดิบ
ลวงหนา ฯลฯ

4
กลุม ของทานมีการจัดการ
ความเสี่ยงทางดานการเงิน

1.00 ควรขยายความ
คําวา ความเสี่ยง

กลุม มีวิธีปองกันความเสียหายท่ี
เกิดจากเงินลงทุนหรือการ
บริหารเงิน เชน มีการจดบันทึก
บัญชีรายรับรายจาย, การมีเงิน
สดสํารองไวยามฉุกเฉิน, การมี
แหลงเงินกูจากสถาบนัการเงิน
ฯลฯ
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ลําดับ ขอคําถาม คา
IOC

ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

5
กลุม ของทานมีการจัดการ
ความเสี่ยงทางดาน
การตลาด

1.00 ควรขยายความ
คําวา ความเสี่ยง

กลุม มีการปองกันความเสียหาย
ในการจําหนายสินคาใหกับลูกคา
เชน บรรจุสินคาในหีบหอท่ีม่ันคง
ปลอดภัย, การแจงระยะเวลาใน
การสงสินคา

ความเพียร
6 สมาชิกในกลุมไมทอถอย

เม่ือเกิดปญหาในการ
ทํางาน

1.00 -

7 สมาชิกในกลุมมุงม่ันท่ีจะ
ผลิตสินคาเพ่ือใหลูกคา
พอใจมากท่ีสุด

1.00 -

8 สมาชิกในกลุมมีความ
รับผิดชอบในงานท่ีไดรับ
มอบหมาย

1.00 -

9 สมาชิกในกลุมมีความคิดท่ี
จะพัฒนาสินคาใหมี
คุณภาพมากข้ึน

1.00 ควรปรับ
ขอความใหม

สมาชิกในกลุมมีความพยายาม
พัฒนาสินคาใหมีคุณภาพมากข้ึน

ความพอประมาณ
10 สินคาท่ีผลิตมุงท่ีจะตอง

การกําไรสูงสุดในระยะยาว
0.67 ควรปรับขอ

คําถามใหผูตอบ
เขาใจงาย

การผลิตสินคาจํานวนมากจะทํา
ใหกลุม มีกําไรเพ่ิมข้ึน *

11 สินคาท่ีผลิตมีนโยบายตั้ง
ราคาเพ่ือใหไดกําไรสูงสุด
ในระยะยาว

0.67 ควรปรับขอ
คําถามใหผูตอบ
เขาใจงาย และ
แตกประเด็นขอ
คําถามข้ึนใหม

กลุม มีการจําหนายสินคาท่ี
หลากหลาย เพ่ือใหมีกําไรใน
เวลาเร็วท่ีสุด *
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ลําดับ ขอคําถาม คา
IOC

ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

12 กลุม มีการกูยืมเงิน หรือ
อุปกรณ สําหรับเพ่ิมการ
ผลิตสินคา*

0.67 - -

13 กลุม มีการผลิตสินคามาก
ข้ึน ในชวงท่ี วัสดุการผลิตมี
ราคาถูก *

0.67 - -

การแบงปน
14 สมาชิกในกลุม  มีการ

แลกเปลี่ยนความรู ทักษะ
ในกระบวนการทํางานกับ
กลุมอ่ืนๆ

1.00 -

15 สมาชิกในกลุม  เปน
วิทยากรในการใหความรู
กับกลุมอ่ืนๆ

1.00 -

16 สมาชิกในกลุม  มีการแจง
ขอมูลเก่ียวกับความ
ตองการของลูกคาใหกับ
กลุมอ่ืนๆ

1.00 -

การมีจริยธรรม
17 สมาชิกจะแสดงความ

รับผิดชอบ หากเกิด
ขอผิดพลาดในการทํางาน

0.67 ควรปรับ
ขอความให
เหมาะสม

สมาชิกในกลุม  มีการแสดงความ
รับผิดชอบ หากเกิดขอผิดพลาด
ในการทํางาน

18 กลุม มีการเปดเผยขอมูล
สินคาใหกับตัวแทน
จําหนายหรือลูกคาท่ีเปน
จริงและครบถวน

1.00 -

19 กลุม มีการยินยอมให
แลกเปลี่ยนสินคาเม่ือสินคา
ชํารุดหรือไมไดมาตรฐาน

1.00 -
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ลําดับ ขอคําถาม คา
IOC

ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

การพัฒนาภูมิสังคม
20 กลุม  จัดใหคนในชุมชนเขา

มามีสวนรวมในการดําเนิน
ธุรกิจ

0.67 - -

21 การผลิตสินคามีการ
จัดระบบบําบัดของเสียเปน
อยางดี

0.67 ควรปรับ
ขอความให
เหมาะสมกับ
บริทบทกลุม

ตัวอยาง

กลุม  มีการผลิตสินคาท่ีไม
กระทบกับสิ่งแวดลอม

22 สินคาของทานมีนโยบายท่ี
จะใชวัตถุดิบจากชุมชน

0.67 ควรปรับ
ขอความให
เหมาะสมกับ
บริบทบทกลุม

ตัวอยาง

กลุม  มีการผลิตสินคาท่ีใช
วัตถุดิบจากชุมชนเทานั้น

การใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสีย

23 กลุม ใหความรวมมือในการ
รวมกิจกรรมของหนวยงาน
รัฐ

0.67 ขอความยัง
คลุมเครือ

กลุม ใหความรวมมือในการรวม
กิจกรรมของหนวยงานราชการ

24 กลุม ใหความสําคัญกับ
ปรับปรุงกระบวนการผลิต
สินคาเพ่ือใหลูกคาพึงพอใจ

1.00 - -

25 กลุมมีการแลกเปลี่ยน
ความรูและประสบการณ
กับตัวแทนจําหนาย หรือ
ลูกคา

1.00 - -
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ตอนท่ี 4 ความสามารถในการแขงขัน
ลําดับ ขอคําถาม คา

IOC
ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

ความสามารถดานนวัตกรรม

1 กลุมมีคิดคนสินคาและ
บริการใหมๆ ท่ีเกิดจาก
ความคิดเห็นของลูกคา

1 - -

2 กลุม ของทานมีการวิจัย
และพัฒนาสินคาเพ่ือให
ตรงกับความตองการของ
ลูกคา

1 ควรปรับภาษา
เพ่ือใหกระชับ
และเขาใจงาย

กลุมมีการออกแบบ พัฒนา
ปรับปรุงสินคาเพ่ือใหสินคา
แตกตางจากผูขายรายอ่ืน

3 กลุม มีการคิดคนเพ่ือผลิต
สินคาใหมๆ อยางตอเนื่อง

1 ควรปรับภาษา
เพ่ื อ ให ก ระชั บ
และเขาใจงาย

กลุม ผลิตสินคาท่ีแปลกใหมหรือ
มีลักษณะเฉพาะไมเหมือนใคร
เม่ือเปรียบเทียบกับคูแขง

4 กลุม มีการผลิตสินคาท่ี
คูแขงไมสามารถ
ลอกเลียนแบบได

1 -

ความสามารถดานการผลิต

5 กลุม ของทานมีการใช
วัตถุดิบท่ีมีคุณภาพในการ
ผลิตสินคาเม่ือเปรียบเทียบ
กับคูแขง

0.67 ขอคําถามยัง
คลุมเครือยาก
ตอบการตอบ
ของผูตอบ

กลุมสามารถจัดหาวัตถุดิบได
เพียงพอกับความตองการเสมอ
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ลําดับ ขอคําถาม คา
IOC

ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

6 กลุม ของทานมีตนทุนใน
การผลิตท่ีต่ํากวาคูแขง

0.67 ขอคําถามยัง
คลุมเครือยาก
ตอบการตอบ
ของผูตอบ

กลุมมีเงินหมุนเวียนเพียงพอ
สําหรับการผลิตสินคา

7 กลุมมีแรงงานฝมือ
เพียงพอสําหรับการผลิต
สินคา

0.67 - -

8 กลุมมีการผลิตหรือสงมอบ
สินคาตรงตามเวลาท่ีลูกคา
ตองการ

0.67 - -

ความสามารถดานการจัดการตลาด
9 กลุม มีการวางเปาหมายใน

การขายสินคา
0.67 - -

10 กลุม มีการวางแผนท่ีจะหา
ลูกคารายใหม

1.00 - -

11 กลุม มีการหาตัวแทน
จําหนายเพ่ือเพ่ิมชอง
ทางการจําหนายสินคา

0.67 - -

12 กลุมของทานมีสถานท่ี
จําหนายสินคาหรือชอง
ทางการจําหนายท่ีสะดวก
ตอการซื้อของลูกคา

0.67 ควรปรับขอ
คําถามใหชัดเจน
และเขาใจงาย

กลุม มีสถานท่ีจําหนายสินคา
หรือชองทางการจําหนายท่ี
สะดวกตอการซื้อของลูกคา

13 กลุม ของทานไดเขารวม
แสดงหรือจําหนายสินคาใน
งานกิจกรรมตางๆ บอยครั้ง

1.00 - กลุม ไดเขารวมแสดงหรือ
จําหนายสินคาในงานกิจกรรม
ตางๆ
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ลําดับ ขอคําถาม คา
IOC

ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

14 กลุมมีสมาชิกทําหนาท่ี
ติดตอสื่อสารหรือ
ประสานงานกับ ลูกคา/
ตัวแทนจําหนาย

0.67 - -

15 กลุมมีการตรวจสอบ
ยอดขายสินคาวาบรรลุ
เปาหมายหรือไม

0.67 - -

ตอนท่ี 5 ความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
ลําดับ ขอความ คา

IOC
ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว
1 กลุม  มีการขยายการ

ลงทุนทางธุรกิจอยาง
รวดเร็วเพ่ือใหไดกําไร
สูงสุด *  เชน การผลิต
สินคาหลากหลายชนิด,
การผลิตครั้งละจํานวน
มากๆ

0.67 - -

2 กลุม มีการสั่งซื้อวัตถุดิบ
เปนจํานวนมากในแตละ
ครั้ง*

0.33 ขอคําถามอาจไม
สื่อถึงความ

พอประมาณหรือ
มุงผลประโยชน

ในระยะยาว

ตัดขอคําถาม

3 กลุม ผลิตสินคาท่ีมุงเนน
คุณภาพ

1.00 - -

4 กลุม สงสินคาตรงเวลา
อยางตอเนื่องใหกับลูกคา
หรือตัวแทนจําหนาย

1.00 - -
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ลําดับ ขอความ คา
IOC

ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

5 กลุม ของทานมีการ
แบงปนผลประโยชนกับคู
คา

0.67 ปรับขอความให
ชัดเจนข้ึน

กลุม มีการชักชวนเครือขาย
พันธมิตรหรือตัวแทนจําหนาย
ในการทําธุรกิจรวมกัน

ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง
6 กลุม มีจัดเก็บขอมูลลูกคา

หรือ ตัวแทนจําหนาย
0.67 - -

7 พนักงานมีความรูและ
ทักษะในการพัฒนา
ผลิตภัณฑใหเปนท่ีตองการ
ของลูกคา

1.00 ปรับขอความให
กระชับ

สมาชิกกลุม  มีการพัฒนาความรู
และทักษะใหมๆ เสมอเพ่ือการ
พัฒนาสินคา

8 กลุม  มีการสอบถาม
ตัวแทนจําหนาย/ลูกคา
สําหรับการปรับปรุงหรือ
พัฒนาสินคา

0.67 - -

9 กลุม มีความกระตือรือรน
ท่ีจะปรับเปลี่ยนรูปลักษณ
สินคาใหเปนท่ีตองการของ
ลูกคา

0.67 - -

10 กลุมของทานมีการ
แสวงหาวัตถุดิบคุณภาพ
ในทองถ่ินเพ่ือผลิตสินคา

1.00 - -

การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง
11 มีการคิดคนผลิตภัณฑ

ใหมๆ
1.00 ปรับขอความให

กระชับข้ึน
กลุม  มีการปรับปรุง/พัฒนา
สินคาใหมๆ ทุกป

12 กลุมมีวางแผนปองกัน
ปญหาท่ีเกิดจากวัตถุดิบ
ขาดตลาด

1.00 - -

13 กลุมมีการติดตอหาตัวแทน
จําหนาย/ลูกคา ใหมๆ ทุก

1.00
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ลําดับ ขอความ คา
IOC

ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

ป
14 กลุมมีแผนท่ีจะจําหนาย

สินคาในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต

0.67 ควรเพ่ิมประเด็น
คําถามให

ครอบคลุมแตละ
พ้ืนท่ีฯ

กลุมมีแผนท่ีจะจําหนายสินคาให
ท่ัวจังหวัดภาคใต

15 กลุม  มีแผนการจําหนาย
สินคาในภูมิภาคอ่ืน ๆ

0.67 -

16 กลุมมีวางแผนจัดการ
เงินทุนท่ีเพียงพอสําหรับ
การบริหารจัดการ

1.00 - -

17 กลุมของทานมีการ
วางแผนธุรกิจใหสอดคลอง
กับความตองการของลูกคา

1.00 ปรับขอความให
เหมาะสมกับการ
ตอบคําถามของ
กลุมตัวอยาง

กลุม  มีการประชุมวางแผน
สําหรับสิ่งท่ีจะตองทําในปถัดไป

การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง
18 สมาชิกในกลุมชักชวนกัน

เขารวมอบรมความรู
ทักษะตางๆ เม่ือหนวยงาน
ภาครัฐจัดข้ึน

1.00 ค ว ร ป รั บ ข อ
คําถามใหม  โดย
แสดงให เห็นถึง
โอกาสของการ
เขาถึงความรู

สมาชิกในกลุม มีโอกาสเขารวม
อบรมความรู ทักษะตางๆ เม่ือ
หนวยงานภาครัฐจัดข้ึน

19 สมาชิกในกลุมมีหาความรู
ใหมๆ เพ่ือเพ่ิมชองทางการ
จําหนายสินคา

1.00 -

20 กลุม มีการผลิตสินคาท่ีมุง
ไมใหเกิดผลกระทบกับคน
ในชุมชน เชน การสงเสียง
ดัง การสงกลิ่นเหม็น

1.00 - -

21 กลุมของทาน มักจะพบปะ
กับกลุมโอทอปอ่ืนๆ เพ่ือ

1.00 ควรปรับขอ
คําถามใหผูตอบ

กลุม มีการพบปะกับกลุมอ่ืนๆ
เพ่ือแลกเปลี่ยนความรูเก่ียวกับ
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ลําดับ ขอความ คา
IOC

ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

แลกเปลี่ยนความรู/
ประสบการณทํางาน

เขาใจงาย การขายสินคา  ทุก 6 เดือน

22 กลุม  มีความพยายามท่ีจะ
เปนสมาชิกชมรม สมาคม
หรือกลุมอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับ
การทําธุรกิจ

23 กลุม ของทานมีความขยัน
อดทน เปนหลักในการ
ดําเนินธุรกิจ

1.00 ควรปรับขอ
คําถามใหกระชับ

เขาใจงาย

สมาชิกในกลุมรวมใจกันทํางาน
หนักเพ่ือท่ีจะใหสินคามีคุณภาพ
มาตรฐานมากข้ึน



ภาคผนวก ฉ
ภาพกิจกรรมการสัมภาษณและสนทนากลุม
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ภาพกิจกรรมการสัมภาษณและสนทนากลุม
การสัมภาษณผูประกอบการ

ณ หองประชุมช้ัน 6 สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลยัราชภัฏยะลา
วันที่ 3 มิถุนายน 2558
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สนทนากลุมผูประกอบการ
ณ หองประชุมช้ัน 6 สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลยัราชภัฏยะลา

วันที่ 3 มิถุนายน 2558
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สัมภาษณผูประกอบการ
ณ หองประชุมช้ัน 6 สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลยัราชภัฏยะลา

วันที่ 5 มิถุนายน 2558
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สนทนากลุมผูประกอบการ
ณ หองประชุมช้ัน 6 สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลยัราชภัฏยะลา

วันที่ 5 มิถุนายน 2558



ภาคผนวก ช
คําสั่งและผลการวิเคราะหขอมูล
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คําสั่งและผลการวิเคราะห

The following lines were read from file D:\analysis otop\sem-otop2_180458\sem-
delfactor1_otop21.spj:

Title: 1.2SEM delfactor otop 1904

Observed variable: leader1_ leader2_ leader3_ leader4_ culture1 culture2 culture4
culture5 culture6 culture7 cap1_inn cap2_pro cap3_mar  sustain2 sustain3 sustain4
Latent variable: leader culture cap sustain
Covariance matrix from file cov_delfactor1.txt
Sample size: 532
Relationship
leader-> leader1_ leader2_ leader3_ leader4_
culture-> culture1 culture2 culture4 culture5 culture6 culture7
cap -> cap1_inn cap2_pro cap3_mar
sustain-> sustain2 sustain3 sustain4
culture cap -> sustain
leader -> culture cap
let the error of leader3_  and leader4_ correlate
let the error of leader1_  and leader3_ correlate
lisrel output: nd=3  ef  rs ss sc ad = off mi
path diagram
end of problem
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ผลการวิเคราะหขอมูล

Goodness of Fit Statistics

Degrees of Freedom = 98
Minimum Fit Function Chi-Square = 401.524 (P = 0.0)

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 427.041 (P = 0.0)
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 329.041

90 Percent Confidence Interval for NCP = (268.809 ; 396.821)

Minimum Fit Function Value = 0.756
Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.620

90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.506 ; 0.747)
Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0795

90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0719 ; 0.0873)
P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.000

Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.947
90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.834 ; 1.075)

ECVI for Saturated Model = 0.512
ECVI for Independence Model = 20.361

Chi-Square for Independence Model with 120 Degrees of Freedom = 10779.512
Independence AIC = 10811.512

Model AIC = 503.041
Saturated AIC = 272.000

Independence CAIC = 10895.938
Model CAIC = 703.554

Saturated CAIC = 989.624

Normed Fit Index (NFI) = 0.963
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Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.965
Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.786

Comparative Fit Index (CFI) = 0.972
Incremental Fit Index (IFI) = 0.972

Relative Fit Index (RFI) = 0.954

Critical N (CN) = 177.522

Root Mean Square Residual (RMR) = 0.0141
Standardized RMR = 0.0484

Goodness of Fit Index (GFI) = 0.909
Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.873

Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.655



ภาคผนวก ซ
ประวัติผูวิจัย
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1. ช่ือ – นามสกุล นายนัทที   ขจรกิตติยา
Mr.Nattee Kachornkittiya

2. ตําแหนงปจจุบัน ผูชวยศาสตราจารย ระดับ 8
3.หนวยงานท่ีอยูสามารถติดตอไดสะดวก

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
133 ถนนเทศบาล 3 ตําบลสะเตง
อําเภอเมือง  จังหวัดยะลา 95000
โทรศัพท 073 – 222329
โทรสาร 073 – 212108, 0815990326
knattee@hotmail.com

4.ประวัติการศึกษา

ระดับการศึกษา สถาบันการศึกษา คุณวุฒิ สาขาวิชา พ.ศ.
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรามคําแหง ศบ. เศรษฐศาสตร(การเงิน) 2534
ปริญญาโท มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วท.ม. เศรษฐศาสตร 2539
ปริญญาเอก มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ปร.ด. การจัดการ 2555

Massey University,
New Zealand

Certificate in PhD
academic research
programme

2554

5. สาขาวิชาการมีความชํานาญพิเศษ
สาขาเศรษฐศาสตร  การจัดการ การบริหารทรัพยากรมนุษย

6. งานวิจัยท่ีทําเสร็จแลว : ช่ือผลงานวิจัย ปท่ีพิมพ การเผยแพร และแหลงทุน (อาจมากกวา
1  เรื่อง)
- รุงลาวัณย จันทรัตนา และนัทที ขจรกิตติยา. (2547).ความตองการศึกษาของ

ประชาชนท่ีมีตอวิทยาลัยชุมชน จังหวัดยะลา ไดรับทุนอุดหนุนจากวิทยาลัยชุมชน
จังหวัดยะลา ประจําปงบประมาณ 2547 ดําเนินการเผยแพรโดยมอบผลงานวิจัยแด
วิทยาลัยชุมชน  จังหวัดยะลา. (ผูรวมวิจัย)

- ชูตา แกวละเอียด, นัทที ขจรกิตติยา และ ชมพูนุท ศรีพงษ.(2550) ความเปนไปได
ในการประกอบธุรกิจเลี้ยงไกและแนวทางการสงเสริมกลุมผูประกอบการธุรกิจเลี้ยง
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ไกและโรงเชือดไกในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต. ไดรับทุนจากสํานักงาน
สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม. (ผูรวมวิจัย)

- ชูตา แกวละเอียด นัทที ขจรกิตติยา และชมพูนุท ศรีพงษ. (2552) ระบบโลจิก
สติกสท่ีพึงประสงคบนฐานเศรษฐกิจพอเพียงของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมและวิสาหกิจชุมชน. ไดรับทุนจากงบประมาณมหาวิทยาลัย.(ผูรวม
วิจัย)

- อัปสร อีซอ และนัทที ขจรกิตติยา. (2552) การพัฒนาชุดนักศึกษามุสลิมหญิง
(ฮิญาบ) ของมหาวิทยาลัยราชภัฎกลุมภูมิศาสตรภาคใต. ไดรับทุนจากงบประมาณ
แผนดินของมหาวิทยาลัย. (ผูรวมวิจัย)

- รุงลาวัณย จันทรัตนา, วรพจน แซหลี, นัทที ขจรกิตติยา และ ชมพูนุท ศรีพงษ.
(2556). โครงการประเมินผลแผนปฏิบัติการพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต ประจําป
งบประมาณ พ.ศ 2555 จังหวัดสตูล. ไดรับทุนจากศูนยอํานวยการบริหารจังหวัด
ชายแดนภาคใต(ศอ.บต). (ผูรวมวิจัย)

…………………………………………………………………………………………………………………………………………
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1. ช่ือ – นามสกุล (ภาษาไทย) นางอัปสร  อีซอ
ช่ือ – นามสกุล (ภาษาอังกฤษ) Mrs Apsorn       E-sor

2. ตําแหนงปจจุบัน ผูชวยศาสตราจารย ระดับ 8
3.หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีสามารถติดตอไดสะดวก

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
133 ถนนเทศบาล 3 ตําบลสะเตง
อําเภอเมือง  จังหวัดยะลา 95000
โทรศัพท 073 – 222329 โทรสาร 073 – 212108
e-mail : apsornyru@gmail.com

4. ประวัติการศึกษา
ปริญญาตรี  บริหารธุรกิจบัณฑิต (การตลาด)
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
ปริญญาโท  บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (การตลาด)
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต

5. สาขาวิชาการมีความชํานาญพิเศษ สาขาเศรษฐศาสตร ดานบริหารธุรกิจ (การตลาด)

6. หัวหนาโครงการวิจัย : ช่ือโครงการ
- งานวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการเรียน การสอน เพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน ของ

คณาจารย สถาบันราชภัฏยะลา
- งานวิจัยเรื่อง ทัศนคติและพฤติกรรมผูบริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑเสริมอาหารประเภท

สมุนไพรลดความอวน (ศึกษากรณี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต )
- งานวิจัยเรื่อง  การพัฒนารูปแบบการสอนแบบเกมในการจัดการเรียน การสอน สาย

วิชาการตลาด (ศึกษาเฉพาะกรณีมหาวิทยาลัยราชภัฎกลุมภูมิศาสตรภาคใต)
- งานวิจัยเรื่อง  การพัฒนาชุดนักศึกษามุสลิมหญิง (ฮิญาบ) ของมหาวิทยาลัยราชภัฎ

กลุมภูมิศาสตรภาคใต
7. งานวิจัยท่ีทําเสร็จแลว : ช่ือผลงานวิจัย ปท่ีพิมพ การเผยแพร และแหลงทุน (อาจมากกวา

1  เรื่อง)
- งานวิจัยเรื่อง  รูปแบบการจัดการเรียน การสอน เพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน ไดรับ
ทุนสนับสนุนจากงบประมาณแผนดิน สถาบันราชภัฏยะลา ประจําปงบประมาณ
2541 ดําเนินการเผยแพรในรูปบทความวิจัย ผานสารราชภัฏยะลา และเผยแพร
ผานเว็บไซทของสํานักวิจัยและบริการวิชาการ สถาบันราชภัฎยะลา
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- งานวิจัยเรื่อง  ทัศนคติและพฤติกรรมผูบริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑเสริมอาหาร
ประเภทสมุนไพรลดความอวน (ศึกษากรณี 3 จังหวัดชายแดนใต ) ไดรับทุน
สนับสนุนจากงบประมาณแผนดิน  มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา ประจําปงบประมาณ
2547 ดําเนินการเผยแพรในรูปบทความวิจัย  ผานวารสารวิทยาการจัดการ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ
- งานวิจัยเรื่อง  การพัฒนารูปแบบการสอนแบบเกมในการจัดการเรียน การสอน
สายวิชาการตลาด  (ศึกษาเฉพาะกรณีมหาวิทยาลัยราชภัฎกลุมภูมิศาสตรภาคใต)
ไดรับทุนสนับสนุนจากงบประมาณแผนดิน มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา ประจําป
งบประมาณ 2549 และ ป 2550 ดําเนินการเผยแพรในรูปบทความวิจัย  ผาน
วารสารวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ
- งานวิจัยเรื่อง  การพัฒนาชุดนักศึกษามุสลิมหญิง (ฮิญาบ) ของมหาวิทยาลัยราช
ภัฎกลุมภูมิศาสตรภาคใต    ไดรับทุนสนับสนุนจากงบประมาณแผนดิน
มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา ประจําปงบประมาณ 2551 ดําเนินการเผยแพรในงาน
ประชุมวิชาการระดับชาติมหาวิทยาลัยราชภัฎ ครั้งท่ี 1. “การวิจัยพัฒนาทองถ่ิน
เพ่ือแผนดินไทย”และ
งาน “การนําเสนอผลงานวิจัยแหงชาติ 2552” (Thailand Research Expo
2009).

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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1. ช่ือ - นามสกุล (ภาษาไทย) นางสาวรุงลาวัณย   จันทรัตนา
ช่ือ – นามสกุล (ภาษาอังกฤษ) Miss  Runglawan Chantaratana

2. ตําแหนงปจจุบัน อาจารย  ระดับ 7
3. หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก พรอมหมายเลขโทรศัพท โทรสาร และไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส(e-mail)

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 133 ถนน
เทศบาล 3 ตําบลสะเตง
อําเภอเมือง  จังหวัดยะลา 95000
โทรศัพท 073 – 2996269 โทรสาร 073 – 212108
e-mail : rung7see@hotmail.com

4. ประวัติการศึกษา

ระดับ
การศึกษา

สถาบันการศึกษา คุณวุฒิ สาขาวิชา พ.ศ.

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
สงขลา

กศ.บ. การวัดผลการศึกษา 2537

ปริญญาโท มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ศษ.ม. การวัดผลและวิจัยการศึกษา 2540
ปริญญาเอก มหาวิทยาลัยเชียงใหม ศษ.ด. การวิจัยและพัฒนา

การศึกษา
2555

6. งานวิจัยท่ีทําเสร็จแลว : ช่ือผลงานวิจัย ปท่ีพิมพ การเผยแพร และแหลงทุน (อาจมากกวา 1
เรื่อง)

1) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2544). การประเมินโครงการพลเรือน ตํารวจและทหารท่ี 4
สวนแยก 2. ไดรับทุนสนับสนุนจากกองบัญชาการผสมพลเรือน ตํารวจ ทหารท่ี 43

2) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2547). ความตองการศึกษาของชุมชนในวิทยาลัยชุมชน
จังหวัดนราธิวาส .ไดรับทุนสนับสนุนจากวิทยาลัยชุมชนจังหวัดนราธิวาส.

3) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2548). ความตองการศึกษาของชุมชนในวิทยาลัยชุมชน
จังหวัดยะลา.ไดรับทุนสนับสนุนจากวิทยาลัยชุมชนจังหวัดยะลา.

4) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2548). ความตองการศึกษาของชุมชนในวิทยาลัยชุมชน
จังหวัดปตตานี. ไดรับทุนสนับสนุนจากวิทยาลัยชุมชนปตตานี
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5) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2547).ทัศนะของประชาชนสามจังหวัดชายแดนภาคใตตอ
ความหลากหลายทางวัฒนธรรม. ไดรับทุนสนับสนุนจากกองอํานวยการรักษาความ
ม่ันคงภายใน

6) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2547).การประชาสัมพันธเชิงรุกในพื้นท่ีจังหวัดนราธิวาสโดย
สถานีวิทยุกระจายเสียงของหนวยบัญชาการทหารพัฒนา. (วส. 912 สนภ.4 นทพ.)
ไดรับทุนสนับสนุนจากหนวยบัญชาการทหารพัฒนากองบัญชาการทหารสูงสุด

7) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2547).การประเมินแผนงาน/โครงการในพื้นท่ีจังหวัดชายแดน
ภาคใต.ไดรับทุนสนับสนุนจากหนวยบัญชาการทหารพัฒนากองบัญชาการทหารสูงสุด

8) รุ งลาวัณย   จันทรัตนา.(2547). พฤติกรรมการทุจริตการสอบของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา.ไดรับทุนสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา

9) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2548).โครงการวิจัยและประเมินผลการบริหารจัดการของ
เทศบาลนครยะลา. ไดรับทุนสนับสนุนจากเทศบาลนครยะลา

10) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2549).โครงการวิจัยและประเมินผลการบริหารจัดการของ
เทศบาลนครยะลา ปท่ีสอง. ไดรับทุนสนับสนุนจากเทศบาลนครยะลา

11) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2549).การพัฒนาชุดการสอนวิชาวิจัยทางการศึกษา . ไดรับ
ทุนสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา

12) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2555). โครงการประเมินผลแผนปฏิบัติการพัฒนาจังหวัด
ชายแดนภาคใต ประจําปบประมาณ พ.ศ.2555 จังหวัดสตูล (2555) ไดรับทุน
สนับสนุนจากศูนยอํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต

13) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2555). การประเมินโครงการครูพันธุใหมพิชิตผลสัมฤทธิ์ทาง
การศึกษาในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต พ.ศ. 2555.  ไดรับทุนสนับสนุนจากสํานัก
บริหารยุทธศาสตรและบูรณาการศึกษาท่ี  12 (2555)

14) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2555). รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของผูมาขอรับ
บริการตอการใหบริการขององคการบริหารสวนจังหวัดยะลา. ไดรับทุนสนับสนุนจาก
องคการบริหารสวนจังหวัดยะลา

……………………………………………………………………………………………………………………………………………
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1. ช่ือ – นามสกุล นายเวคิน  วุฒิวงศ
Mr.Vakin  Wutthiwong

2. ตําแหนงปจจุบัน พนักงานมหาวิทยาลัย  สายวิชาการ
3.หนวยงานท่ีอยูสามารถติดตอไดสะดวก

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
133 ถนนเทศบาล 3 ตําบลสะเตง
อําเภอเมือง  จังหวัดยะลา 95000
โทรศัพท 073 – 299632
โทรสาร 073 – 299633, 089-733-4799
vakin1128@gmail.com

4.ประวัติการศึกษา
ระดับการศึกษา สถาบันการศึกษา คุณวุฒิ สาขาวิชา พ.ศ.

ปริญญาตรี สถาบันราชภัฎยะลา ศศ.บ การพัฒนาชุมชน 2534
ปริญญาโท มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

วิทยาเขต ปตตานี
ศษ.ม ประกาศนียบัตรบัณฑิต

(บัณฑิตอาสาสมัคร)
2539

5. สาขาวิชาการมีความชํานาญพิเศษ
ประกาศนียบัตรบัณฑิต (บัณฑิตอาสาสมัคร)

6. งานวิจัยท่ีทําเสร็จแลว : ช่ือผลงานวิจัย ปท่ีพิมพ การเผยแพร และแหลงทุน (อาจมากกวา
1  เรื่อง)

- เวคิน  วุฒิวงศ และคณะ.  (2553). ทิศทางการพัฒนาหลักสูตรการพัฒนา
ชุมชนภายใตสถานการณการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมและการ
พัฒนาพื้นท่ีพิเศษสามจังหวัดชายแดนภาคใต. สาขาการพัฒนาชุมชน คณะ
มนุษยศาสตร และสังคมศาสตร,  มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา.

- เวคิน  วุฒิวงศ. (2542). ความรับผิดชอบตอสังคมของนักศึกษามหาวิทยาลัย
ในภาคใต. ศึกษาศาสตรเพ่ือพัฒนาชุมชน, มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร.

- เวคิน  วุฒิวงศ. (2540). แนวคิดและรูปแบบการประกอบอาชีพทางการ
เกษตรของผูนําทองถิ่น : กรณีศึกษา นายเกา ศรีคง ผูใหญบาน หมูท่ี 2
บานธนิตคําเท่ียง ตําบลริมสีมวง อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ. จุลสาร
วิชาการสํานักบัณฑิตอาสาสมัคร 5,4. (ก.พ.-เม.ย40) 40-41.

……………………………………………………………………………………………………………………………………………
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1. ช่ือ – นามสกุล นางดุษฎี  นาคเรือง
Mrs. Dussadee Nakraung

2. ตําแหนงปจจุบัน อาจารยประจําคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
3.หนวยงานท่ีอยูสามารถติดตอไดสะดวก

16 ถนนสุขยางค 1 อําเภอเมือง จังหวัดยะลา
โทรศัพท 083-1923352
E-mail : dsdj44@hotmail.com

4.ประวัติการศึกษา
บธ.บ. (การเงิน) มหาวิทยาลัยกรุงเทพ
บธ.ม. (การจัดการท่ัวไป) สถาบันการศึกษานานาชาติ
มหาวิทยาลัยรามคําแหง (หลักสูตรภาษาอังกฤษ)

5.สาขาท่ีมีความชํานาญเปนพิเศษ
การวิจัยธุรกิจ การจัดการเชิงกลยุทธ
การบริหารทรัพยากรมนุษย

6. ประสบการณงานวิจัย
- ผูวิจัยรวม เรื่อง “Informal Economies” รวมมือระหวางคณะพาณิชยศาสตร
และการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร กับ University of North Carolina
(UNC) at Chapel Hill และ บริษัท Delloite ( U.S.A.)
- ผูวิจัยรวม เรื่อง “Public Warehouse as a Tool for Border Facilitation in
the Greater Mekong Sub-region ” (Component III : Stakeholders’
Perspective) ระหวางคณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
กับ The United Nations Economic and Social Commission for Asia and
the Pacific (UN-ESCAP) ประเทศไทย และ Lao Forum
- ผูวิจัยรวม “โครงการวิจัยการประเมินผลการบริหารจัดการเทศบาลนครยะลา”ป
พ.ศ. 2548 และ 2550
- หัวหนาโครงการวิจัย: ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอศักยภาพของนักศึกษามหาวิทยาลัยราช
ภัฏยะลา (ป พ.ศ. 2549 แหลงทุน งบบํารุงการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา)
- ผูจัดการงานวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลารวมทุนกับสํานักงานกองทุนสนับสนุน
การวิจัย (ป พ.ศ. 2551-2553)
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- หัวหนาโครงการวิจัย : รูปแบบการบริหารจัดการกลุมอาชีพท่ีเหมาะสม ตําบลพ
รอน จังหวัดยะลา (ป พ.ศ. 2552 แหลงทุน งบ    บํารุงการศึกษา มหาวิทยาลัยราช
ภัฎยะลา)
- หัวหนาโครงการวิจัย: การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการกลุมอาชีพตําบลพรอน
จังหวัดยะลา (ป พ.ศ. 2553 แหลงทุน งบแผนดินพิเศษ) – การนําเสนอผลการวิจัย
ในงานการประชุมวิชาการระดับชาติมหาวิทยาลัยทักษิณ ครัง้ท่ี 22 ประจําป 2555
- หัวหนาโครงการวิจัย: การสรางมูลคาเพ่ิมวิสาหกิจชุมชนจังหวัดยะลา: ผลิตภัณฑ
กลวยหินแปรรูป (ป พ.ศ. 2554 แหลงทุน งบแผนดินพิเศษ)
- หัวหนาโครงการวิจัย: ปจจัยท่ีสงผลตอผลการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนจังหวัดย
ลา (ป พ.ศ. 2555 แหลงทุน งบบํารุงการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา)
- การนําเสนอผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการจัดการวิสาหกิจชุมชนจังหวัดยะลา:

กลุมผูผลิตผลิตภัณฑกลวยหินแปรรูป งานประชุมวิชาการระดับชาติครั้งท่ี 2 “รวม
พลังสรางสรรคผลงานวิจัย เพ่ือพัฒนาทองถ่ินและประเทศไทย

……………………………………………………………………………………………………………………………………………
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