
(1)

รายงานวิจัย

ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหน่ึงตําบลหน่ึง
ผลิตภัณฑในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต

Sufficiency economy corporate sustainability of One
Tambon One Product Enterprise in the Three Southern

Border Provinces

โดย

นัทที  ขจรกิตติยา
อัปสร อีซอ

รุงลาวัณย จันทรัตนา
เวคิน วุฒิวงศ
ดุษฎี นาคเรือง

ไดรับทุนอุดหนุนจากงบประมาณแผนดินประจําป 2558
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา



หัวขอวิจัย ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต

ช่ือผูวิจัย นัทที  ขจรกิตติยา
อัปสร อีซอ
รุงลาวัณย จันทรัตนา
เวคิน วุฒิวงศ
ดุษฎี นาคเรือง

มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
ปการศึกษา 2558

บทคัดยอ

การศึกษามีวัต ถุประสงค  คือ 1) เพ่ือศึกษาระดับภาวะผูนํ าการ
เปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ความสามารถในการ
แขงขัน และความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 2) เพ่ือ
เปรียบเทียบความแตกตางของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงจําแนกตามระดับดาวและและ
ระยะเวลาการจัดตั้งกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 3) วิเคราะหรูปแบบความสัมพันธเชิง
โครงสรางของปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ และ 4) เพ่ือคนหาแนวทางสําหรับการสงเสริมและลดปญหา อุปสรรคของของกลุมผูผลิต
สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑเพ่ือเพ่ิมความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง การออกแบบการวิจัยเปน
วิธีการวิจัยแบบผสมผสานโดยใชผลวิธีการเชิงคุณภาพมาอธิบายผลวิธีเชิงปริมาณ การเก็บขอมูลดวย
วิธีเชิงปริมาณทําการสุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอนจากลุมตัวอยาง วิธีการเชิงคุณภาพเลือกกลุม
ตัวอยางแบบเจาะจง โดยเก็บขอมูลจากประธานกลุม คณะกรรมการกลุม ผลการวิเคราะหขอมูล
พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ความสามารถในการแขงขัน และความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบล
หนึ่งผลิตภัณฑอยูในระดับมาก และพบวา ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงจะไมมีความแตกตางกัน
ตามระดับดาวอยางมีนัยสําคัญ แตมีความแตกตางกันตามระยะเวลาการจัดตั้งกลุม โดยกลมท่ีมี
ระยะเวลาการจัดตั้งมากกวา 20 ปจะมีคาท่ีสูงกวากลุมอ่ืนๆ อยางมีนัยสําคัญ ผลการวิเคราะห
ความสัมพันธ เชิงโครงสราง พบวา แบบจําลองและขอมูลเชิงประจักษ มีความสอดคลองดี
(χ2 = 427.041.218, df = 98 RMSEA = 0.079 ชวงความเชื่อม่ันรอยละ 90 ของ RMSEA อยูในชวง
0.071 ถึง 0.087 CFI = 0.972, SRMR =0.048) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง และคานิยมรวมในการ
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ดําเนินธุรกิจพอเพียงมีอิทธิพลเชิงบวกตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ในขณะท่ีความสามารถ
ในการแขงขันไมมีอิทธิพลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงอยางมีนัยสําคัญ ปญหา อุปสรรคท่ี
สําคัญของกลุมผูผลิต คือ เงินทุนหมุนเวียนไมเพียงพอ ขาดเครื่องมือการผลิตท่ีทันสมัย และไมมีตลาด
แนนอน ดังนั้น หนวยงานภาครัฐควรมีการสงเสริมความรู ความเขาใจในการบริหารจัดการเงินทุนหรือ
เปนหนวยงานในการประสานเพ่ือเชื่อมตอหนวยงานท่ีเก่ียวของในการแลกเปลี่ยนเรียนรูหรือการ
เขาถึงแหลงทุน อันจะสงผลตอความยั่ งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิต รวมท้ัง
สถาบันการศึกษาในพ้ืนท่ีควรเขามามีบทบาทในการสงเสริมความรูดานการบริหารเงินทุน การบริหาร
การตลาด และการบริหารผลิต ใหกับประธานกลุมหรือสมาชิกในกลุมซึ่งมีบทบาทสําคัญในการ
ขับเคลื่อนการดําเนินงานของกลุมผูผลิต
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ABSTRACT

The study on Sufficiency economy corporate sustainability of One
Tambon One Product Enterprise in the Three Southern Border Provinces aimed at
investigating 1) The level of Transformational leadership, Share value of Sufficiency
Economy Philosophy, Competitiveness, and Sufficiency economy corporate
sustainability. 2) To compare Sufficiency economy corporate sustainability by star
level and by length of organization established year. 3) To develop a structural
equation model of Sufficiency economy corporate sustainability. And 4) To
investigated the ways to improve business performance under Sufficiency Economy
and reduce the problem occurred. A mixed method qualitative to explain
quantitative design was used in order to collect quantitative data and qualitative
data. For a quantitative data, chairman and committee were selected by using
proportion stratified sampling while for qualitative tool the purposive was used. The
results showed that the mean of variables; Transformational leadership, Share value
of Sufficiency Economy Philosophy, Competitiveness, and Sufficiency economy
corporate sustainability were high. The result showed that Sufficiency economy
corporate sustainability differed significantly by length of organization established
year, especially the firm that length of organization established year over 20 years
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have highest level while the star level did not differ significantly. The results of the
structural equation model of factors influencing Sufficiency economy corporate
sustainability showed it fitted the empirical data (χ2 = 427.041.218, df = 98 RMSEA =
0.079, 90%CI of RMSEA = 0.071 - 0.087 CFI = 0.972, SRMR =0.048). The
Transformational leadership, Share value of Sufficiency Economy Philosophy have
direct positive effects on Sufficiency economy corporate sustainability While
Competitiveness has no direct effect on Sufficiency economy corporate sustainability.
The major problems are not enough cash flow, lacking of high technology devices for
goods production and uncertainty market. Therefore, government agency is
supposed to promote the cognition of Capital Management or coordinate with the
relevant authorities in exchanging knowledge or accessing to capital that will lead to
the sustainability of sufficiency economy on the group. In addition, academics
institution in the area should have a role in promoting knowledge of cash flow
management, marketing management, and production management to the chairman
or group member who plays a key role in driving the implementation of the
producer group.
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บทที่ 1
บทนํา

ความสําคัญและที่มาของปญหา

จากกระแสโลกท่ีมีความแปรผันและการแขงขันท่ีทวีความรุนแรงมากข้ึน  ทําใหแต
ละประเทศตองปรับตัวเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการแขงขัน ในการขับเคลื่อนความสําเร็จของประเทศท้ังใน
ดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง  และเทคโนโลยี ในขณะท่ี ปจจุบันประเทศตาง ๆไดพัฒนาขีด
ความสามารถ ในการแขงขันใหเพ่ิมมากข้ึนไมวาจะเปนการพัฒนาทางเทคโนโลยี การเพ่ิมคุณภาพ
ผลิตภัณฑ การเพ่ิมความสามารถในการผลิต การเปดตลาดใหม การดูแลลูกคาหลังการขาย เพราะแต
ละประเทศตองการจะอยู รอดไดในยุคท่ีมีการแขงขันอยางรุนแรง (ทวีเกียรติ ประพฤทธิ์ตระกูล,
2553: 30) แมวาในภาพรวมสังคมไทยจะมีภูมิคุมกันเพ่ิมข้ึนท้ังในระดับครอบครัว ชุมชน และสังคม
แตยังไมเพียงพอท่ีจะรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคตไดอยางมีประสิทธิภาพและเติบโตไดอยาง
ยั่งยืน ดังนั้น จึงไดมีการนําแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ
ตั้งแตแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 8 เปนตนมา โดยเฉพาะในแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 มีแนวคิดท่ีจะมุงสราง
ภูมิคุมกันโดยการมุงพัฒนาเศรษฐกิจภายในประเทศใหเขมแข็งและลดการพ่ึงพาปจจัยภายนอก
รวมท้ังสรางความเขมแข็งใหผูผลิตสินคาโดยเฉพาะผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑใหมีความ
เขมแข็งอยางยั่งยืน (แผนพัฒนาเศรษฐกิจฯ ฉบับท่ี 11: ช) จึงไดกําหนดยุทธศาสตรการปรับโครงสราง
เศรษฐกิจสูการเติบโตอยางมีคุณภาพและยั่งยืนใหเปนยุทธศาสตรท่ีสําคัญยุทธศาสตรหนึ่งในการ
แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11

แนวคิดหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑเปนแนวทางสําคัญประการหนึ่งท่ีจะสรางความ
เจริญใหชุมชน สามารถยกระดับฐานะความเจริญและความเปนอยูในชุมชนใหดีข้ึน โดยการผลิตหรือ
จัดการทรัพยากรท่ีมีอยูใหมีคุณภาพ มีเอกลักษณของตนเอง สอดคลองกับวัฒนธรรม มีหลักพ้ืนฐาน 3
ประการ คือ ประการแรก ภูมิปญญาทองถ่ินสูสากล ประการท่ีสอง พ่ึงตนเองและคิดอยางสรางสรรค
และประการท่ีสาม  การพัฒนาทรัพยากรมนุษย (สุพิศพรรณ วัจนเทพินทร และชุตระ ระบอบ, 2555:
91) โดยแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 11 ใหความสําคัญกับการเติบโตทางเศรษฐกิจอยางมีคุณภาพและยั่งยืน
โดยเฉพาะผลิตภัณฑหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑซึ่งจัดเปนวิสาหกิจชุมชน (Small and  Micro
Community Enterprise) ประเภทหนึ่งท่ีมีวัตถุประสงคสําคัญในการแกปญหาความยากจน โดย
มุงเนนเสริมสรางเศรษฐกิจชุมชนใหเขมแข็ง แตยังพบวา ผูประกอบการและวิสาหกิจกิจชุมชนสวน
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ใหญประสบปญหาตางๆ อาทิเชน ปญหาดานการผลิต ไดแก การขาดแคลนวัตถุดิบ ขอจํากัดของ
วัตถุดิบ ปญหาดานคุณภาพผลิตภัณฑท่ีไมคอยไดมาตรฐาน  ปญหาผลิตภัณฑไมตรงตอความตองการ
ของตลาด ปญหาการบริหารจัดการกลุม (วิภาดา กฤษณะภูติ, 2553; ธันยมัย เจียรกุล, 2557)
ปญหาขาดการรวมกลุมเพ่ือพัฒนาเครือขายสรางความรวมมือ ปญหาดานการเงินและแหลงเงินทุนต่ํา
ปญหาดานเทคโนโลยี ปญหาการขาดการสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐอยางจริงจัง (ธันยมัย เจียร
กุล, 2557) ในขณะท่ีปจจุบันการแขงขันทางธุรกิจไดมีปจจัยตางๆ เขามาเก่ียวของมากมาย อาทิเชน
ความตองการของลูกคา เทคโนโลยี ราคาความปลอดภัยของสินคา ภาพลักษณองคการ ภายใต
สถานการณดังกลาวจึงยากท่ีจะบงชี้ไดวาองคการใดมีความยั่งยืนหรือมีการปรับตัวและพัฒนาอยาง
เหมาะสม

แนวทางหนึ่งในการใหธุรกิจมีการปรับตัวและพัฒนาอยางเหมาะสมเพ่ือไปสูความ
ยั่งยืน คือ การดําเนินธุรกิจภายใตปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งเปนการปรับตัวหรือพัฒนาท่ีตั้งอยูบน
พ้ืนฐานทางสายกลางและความไมประมาท โดยคํานึงถึงความพอประมาณ ความมีเหตุผล การสราง
ภูมิคุมกันท่ีดีในตัว ตลอดจนความรู ความรอบคอบและคุณธรรมในการดําเนินธุรกิจจะสรางความ
เขมแข็งใหกับองคกร (สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ, 2553) โดยมีผลการศึกษาท่ีแสดงใหเห็นวา
องคกรท่ีมีการดําเนินธุรกิจสอดคลองกับหลักเศรษฐกิจพอเพียงสามารถผานวิกฤตการณและประสบ
ความสําเร็จได (อภิชัย พันธเสน และคณะ, 2546) และจากการทบทวนวรรณกรรม พบวา
ผูประกอบการในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใตประสบปญหาดานความเขมแข็งในการดําเนินกิจกรรม
ทางธุรกิจ (ณัฐกาญจน เอกอุรุ และคณะ, 2554) ดังนั้น การศึกษาเก่ียวกับการดําเนินธุรกิจของกลุม
ผูผลิตหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑภายใตแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดน
ภาคใตท่ีมีปญหาทางดานเศรษฐกิจและสังคมและภาคธุรกิจไมมีความม่ันใจในการประกอบธุรกิจ
สามารถนําผลการศึกษามาประยุกตใชในการดําเนินธุรกิจไดอยางตอเนื่องและยั่งยืนภายใตปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง ประกอบกับท่ีผานมา การศึกษาเก่ียวกับการดําเนินงานของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในเขตภาคเหนือ ((วีระพล ทองมา และคณะ, 2557; ทิวา แกวเสริม, 2551) ซึ่ง
เปนการศึกษาเก่ียวกับเครือขายความรวมมือของผูประกอบการ (วีระพล ทองมา และคณะ, 2557)
และปญหาอุปสรรคของกลุมผูประกอบการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (ทิวา แกวเสริม, 2551)
ในขณะท่ีเขตภาคใตเปนการศึกษาการดําเนินของกลุมผูผลิตฯ ในภาพรวมของภาคใต (ปยะพรรณ
ชางวัฒนชัย และ โสมสกาว เพชรานนท, 2555) ในขณะท่ีการศึกษาในเชิงบริบทพ้ืนท่ีสามจังหวัด
ชายแดนภาคใตยังมีคอนขางนอย

ดังนั้น การศึกษาความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบล
หนึ่งผลิตภัณฑ ซึ่งเปนนโยบายของรัฐบาลท่ีใหแตละชุมชนใชภูมิปญญาทองถ่ินในการผลิตหรือพัฒนา
สินคา โดยอาศัยหนวยงานตางๆ ใหความชวยเหลือดานความรูสมัยใหมและการบริหารจัดการเพ่ือ
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เชื่อมโยงสินคาจากชุมชนสูตลาดท้ังภายในประเทศและตางประเทศ  โดยมีการดําเนินธุรกิจอยูบน
พ้ืนฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและมีการสงเสริมและสนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐท่ีสอดคลองกับ
บริบทของแตละผลิตภัณฑ จะมีผลตอการเสริมสรางศักยภาพในการแขงขันของผูประกอบการหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใตไดอยางยั่งยืน ซึ่งหากองคกรธุรกิจท่ีมีการ
ดําเนินธุรกิจอยางสอดคลองกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงจะมีความสามารถในการใหผลตอบแทนท่ีดี
ตอบรับตอการเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดลอมทางธุรกิจไดเปนอยางดี (สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ,
2553: 11) ภายใตการขับเคลื่อนของผูนํา ซึ่งเปนปจจัยสําคัญท่ีสุดท่ีจะพัฒนากระบวนการทํางาน การ
ผลิต การตลาด การวางแผนกลยุทธและการบริหารจัดการท่ีมีผลตอความสําเร็จขอและประสิทธิผล
ของกลุมผูผลิตฯ (ดุษฎี นาคเรือง, 2558) หรืออีกนัยหนึ่ง คือ ผูนําท่ีมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงท่ีทํา
ใหผูตามเกิดความเชื่อม่ันท่ีจะไปสูเปาหมายใหสําเร็จ (Dvir, Eden, Avolio, & Shamir, 2002, p.
735) รวมท้ังความสามารถในการแขงขันของกลุม ท้ังนี้ หากสมาชิกในองคกรมีคานิยมรวมกันในการ
ดําเนินธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียงจะมีผลตอความยั่งยืนขององคกร อันจะเปนสงเสริมและสนับสนุน
กระบวนการพัฒนาการดําเนินธุรกิจใหมีการปรับตัวและพัฒนาไดอยางเหมาะสมตามบริบทเชิงพ้ืนท่ี
และจะเปนการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนใหมในการดําเนินธุรกิจภายใตปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
สําหรับการขับเคลื่อน “โครงการหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ” เพ่ือท่ีจะทําใหสามารถชวยเสริมสราง
เศรษฐกิจชุมชนและเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนจะเปนประโยชนตอชุมชนและทองถ่ินไปสูความ
ยั่งยืน

คําถามการวิจัย
1. ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง ความสามารถในการแขงขัน และความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดน
ภาคใตมีมากนอยเพียงใด
2. ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่ งตําบลหนึ่ ง
ผลิตภัณฑในแตละระดับดาว และระยะเวลาการจัดตั้งกลุมมีความแตกตางกัน
หรือไม
3. รูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางของปจจัย ท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่ งตําบลหนึ่ งผลิตภัณฑ มีรูปแบบ
ความสัมพันธเชิงโครงสรางอยางไร
4. แนวทางสงเสริมและลดปญหา อุปสรรคท่ีมีตอการเพ่ิมความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑมีแนวทางใดบาง
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และมีแนวทางอยางไรสําหรับการนําไปสูความยั่งยืนของกลุมผูผลิตภายใตการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียง

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพ่ือศึกษาระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตาม

หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ความสามารถในการแขงขัน และความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ

2. เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงจําแนกตาม
ระดับดาวและและระยะเวลาการจัดตั้งกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ

3. วิเคราะหรูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางของปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ

4. เพ่ือคนหาแนวทางสําหรับการสงเสริมและลดปญหา อุปสรรคของของกลุมผูผลิต
สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑเพ่ือเพ่ิมความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

การศึกษาความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งหนึ่ง
ผลิตภัณฑภายใตปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือความไดเปรียบในการแขงขัน มีประโยชนท้ังเชิง
วิชาการ เชิงประยุกตและการนําผลการวิจัยไปใชประโยชน คือ

1. ประโยชนเชิงวิชาการ
1.1 เปนการผนวกแนวคิดทางดานธุรกิจมาประยุกตใชกับแนวคิดปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงภายใตบริบทของเศรษฐกิจในชุมชน ซึ่งเปนขยายขอบองคความรูทางดานปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง

1.2 เปนการตรวจสอบและขยายองคความรูทางดานความสามารถในการ
แขงขันมาประยุกตใชกับบริบทของทองถ่ินในพ้ืนท่ี

2. ประโยชนเชิงประยุกต
2.1 ทําใหผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑทราบถึงศักยภาพของกลุม และ

มีความเขาใจ เขาถึงแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสําหรับไปประยุกตใชในการพัฒนาผลิตภัณฑ
อยางยั่งยืนภายใตความรวมมือและสนับสนุนจากหนวยงานตางๆ ท่ีเก่ียวของ
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2.2 สามารถถอดบทเรียนกลุมผูผลิตท่ีมีความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงท่ี
สอดคลองและเหมาะสมกับบริบทในพ้ืนท่ีสําหรับนําไปถายทอดองคความรูใหกับผูท่ีมีสวนไดเสียหรือ
ผูประกอบการอ่ืนๆ สําหรับนําไปประยุกตใชในการดําเนินธุรกิจ

3. ประโยชนจากหนวยงานที่เกี่ยวของ อาทิเชน
3.1กลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑท้ังในพ้ืนท่ีสามจังหวัด

ชายแดนภาคใตและพ้ืนท่ีใกลเคียง ไดทราบแนวทางในการพัฒนาศักยภาพภายใตขอจํากัดและบริบท
เชิงพ้ืนท่ี และเกิดการเรียนรูแลกเปลี่ยนและรวมมือในการประสานการทํางานรวมกันในอนาคต
สําหรับการเพ่ิมศักยภาพของกลุมอยางยั่งยืนบนพ้ืนฐานแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง

3.2 สถาบันการศึกษา(มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา) เขาไปมีสวนรวมกับ
หนวยงานภาครัฐในการสนับสนุนรวมมือ ประสานงานสําหรับการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชนในพ้ืนท่ี
อันเปนการตอบสนองตอพันธกิจของมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน โดยการอบรมใหความรู
เก่ียวกับการพัฒนาองคกรหรือแผนธุรกิจ รวมถึงการติดตามและประเมินผลกระบวนการปรับตัวอยาง
ตอเนื่อง (Continuous improvement) ของกลุมผูผลิตสําหรับใชเปนแนวทางในการพัฒนากลุม
อาชีพอ่ืน หรือกลุมผูผลิตท่ีศักยภาพต่ํากวาเพ่ือสรางความยั่งยืนของธุรกิจ รวมท้ังนําไปเปนกรณีศึกษา
สําหรับการเรียนรูของนักศึกษาสําหรับนําไปปรับใชในการประกอบอาชีพหรือดําเนินธุรกิจในอนาคต
ไดอยางเหมาะสม

3.3 หนวยงานภาครัฐ  อาทิเชน สํานักงานพัฒนาชุมชน สํานักงานพาณิชย
จังหวัด กรมสงเสริมการเกษตร มีการปรับเปลี่ยนนโยบาย แนวทางการดําเนินงาน การประสานความ
รวมมือระหวางหนวยงาน สําหรับการขับเคลื่อนผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑอยางเหมาะสม
และเปนไปในทิศทางท่ีสอดคลองกับบริบทของแตละกลุม

ขอบเขตของการวิจัย

1. ขอบเขตเนื้อหา การศึกษาครั้งนี้มุงการพัฒนาสูความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑระดับ 3-5 ดาว ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต
โดยครอบคลุมเนื้อหา ดังนี้

1.1 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ
ประกอบดวย การสรางแรงบันดาลใจ การกระตุนปญญา การมีอิทธิพลทางอุดม
คติ และการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล

1.2 คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกลุมผูผลิต
สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ประกอบดวย การสรางภูมิคุมกัน ความเพียร
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ความพอประมาณ การแบงปน การมีจริยธรรม การพัฒนาภูมิสังคม และการ
ดูแลผูมีสวนไดสวนเสียของธุรกิจ

1.3 ความสามารถในการแขงขันของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ
ประกอบดวย ความสามารถดานนวัตกรรม ความสามารถดานการผลิต
ความสามารถดานการจัดการตลาด

1.4 ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่ งตําบลหนึ่ ง
ผลิตภัณฑ ประกอบดวย ความพอประมาณ ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา
ตลาดและคูแขง การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง การสงเสริม
ความรู และคุณธรรมอยางตอเนื่อง

1.5 แนวทางสําหรับการสงเสริมและลดอุปสรรคของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑเพ่ือสรางความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

2. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง
2.1 ประชากรท่ีใชในการศึกษา คือ กลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ
ในสามจังหวัดชายแดนภาคใตท่ีไดรับการคัดสรรสินคาในระดับ 3-5 ดาว ในป
พ.ศ. 2555 จํานวน 220 กลุม
2.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา คือ ประธานกลุม/คณะกรรมการ หรือผูท่ี
มีสวนเก่ียวของกับการบริหารจัดการของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑในสามจังหวัดชายแดนภาคใตท่ีไดรับการคัดสรรสินคาในระดับ
3-5 ดาว จํานวน 150 กลุมๆ ละ 4 คน

3. ขอบเขตดานตัวแปร
3.1 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
3.2 คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
3.3 ความสามารถในการแขงขัน
3.4 ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

3.5 ขอบเขตดานพื้นท่ี
ศึกษาเฉพาะกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในพ้ืนท่ีสามจังหวัด

ชายแดนภาคใต (ยะลา ปตตานี และนราธิวาส) ท่ีไดรับการคัดสรรสินคาในระดับ 3-5 ดาว ในป
พ.ศ. 2555
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นิยามศัพทเฉพาะ

1. ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คือ คุณลักษณะหรือการกระทําของผูนําท่ีแสดงใหผู
ตามหรือสมาชิกรับรูถึงวัตถุประสงค พันธกิจ และเปาหมายรวมกันสําหรับการเพ่ิมผลการดําเนินงาน
องคกร โดยแสดงใหผูตามรูสึกเชื่อม่ัน ชื่นชม   ยกยอง รับรูถึงความชัดเจนของวิสัยทัศน กระตุน
ความคิดของผูตาม คํานึงถึงความตองการของผูตาม และรับฟงความเห็นของผูตาม ประกอบดวย 4
มิติ คือ

1.1 การสรางแรงบันดาลใจ คือ คุณลักษณะหรือการกระทําของผูนําท่ีแสดงใหผูตาม
เกิดความสนใจท่ีจะปฏิบัติงานโดยการสนับสนุนและเผชิญกับงานรวมกัน รวมถึงมี
การสื่อสารท่ีชัดเจนสําหรับการปฏิบัติงานไปสูเปาหมาย

1.2 การกระตุนทางปญญา คือ คุณลักษณะหรือการกระทําของผูนําท่ีมีการกระตุน
ความคิดของผูตามทําใหผูตามเกิดความทาทาย และมีการหาแนวทางท่ีเหมาะสม
ในการแกปญหา

1.3 การมีอิทธิพลทางอุดมคติ คือ คุณลักษณะหรือการกระทําของผูนําท่ีทําใหผูตาม
ชื่นชม ยกยอง เคารพนับถือ และทําใหผูตามเกิดการกระทําเลียนแบบ

1.4 การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล คือ คุณลักษณะหรือการกระทําของผูนําท่ี
รับฟงและคํานึงถึงความตองการและความแตกตางของผูตามแตละคน รวมถึงการ
ทําหนาท่ีเปนพ่ีเลี้ยงและผูฝกสอนใหกับผูตาม

2. คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง คือ
ทัศนคติ ความคาดหวัง ของพนักงานในองคกรเก่ียวกับกระบวนการทํางานของสมาชิกในองคการท่ีมี
การสงเสริม สนับสนุนและพัฒนาการผลิตสินคา บริการเพ่ือใหลูกคามีความพึงพอใจ และสมาชิกใน
องคการมีการบริหารความเสี่ยงพรอมท่ีจะฝาฟนปญหาอุปสรรค ภายใตนโยบายการดําเนินธุรกิจท่ีให
ความสําคัญกับสมาชิก ลูกคา และชุมชน รวมถึงการแบงปนความรู ทักษะ ระหวางสมาชิกในกลุมและ
กับกลุมอ่ืนๆ ประกอบดวย 7 มิติ คือ

2.1 สรางภูมิคุมกันพรอมรับความเสี่ยง คือ การดําเนินการสงเสริม สนับสนุน
และพัฒนานวัตกรรมทางดานสินคา บริการหรือกระบวนการทํางาน การบริหาร
ความเสี่ยงทางดานกระบวนการทํางาน การตลาด การเงินและการแลกเปลี่ยน
เรียนรูอยางเปนระบบ
2.2 ความเพียร คือ ความพยายามของสมาชิกในการฝาฟนอุปสรรคเพ่ือใหงาน
ท่ีไดรับมอบหมายสําเร็จหรือทําใหลูกคามีความพอใจสูงสุด
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2.3 ความพอประมาณ คือ การดําเนินนโยบายการขายสินคาและบริการ
ท่ีมิไดมุงหวังผลใหเกิดกําไรเร็วท่ีสุด และมีการปรับเปลี่ยนการผลิตสินคาตาม
สภาวการณ
2.4 การแบงปน คือ การแบงปนความรู ทักษะของตนเองใหกับคูแขงขันทาง
ธุรกิจ และหากตนเองไมสามารถผลิตสินคาตรงตามความตองการของลูกคาได
จะมีการสงผานความตองการสินคา บริการใหกับคูแขง
2.5 จริยธรรม คือ ความรับผิดชอบของสมาชิกในการทํางานเม่ือประสบปญหา
2. 6 การพัฒนาภูมิสังคม คือ กระบวนการทํางานท่ีสงเสริมใหสมาชิกมีการ
ทํางานท่ีเปนมิตรกับสภาพแวดลอม มีนโยบายท่ีจะใชวัตถุดิบในชุมชนและใหคน
ในชุมชนเขามีสวนรวม
2.7 การใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสีย การใหความสําคัญกับสินคา
เพ่ือใหลูกคาเกิดความพึงพอใจโดยการเขาไปแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณกับ
ตัวแทนจําหนายหรือลูกคา รวมท้ังใหความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐในการ
ดําเนินกิจกรรมตางๆ

3.ความสามารถในการแขงขัน คือ ความสามารถของกิจการในการผลิตสินคา
ใหมอยางตอเนื่องตอบสนองความตองการของลูกคาผลิตสินคาใหมท่ีมีความแตกตางจากคูแขงและ
ยากตอการลอกเลียนแบบ มีการบริหารจัดการปจจัยการการผลิตดวยตนทุนท่ีต่ํากวาคูแขง และมีการ
สงมอบสินคาตรงตามเวลาท่ีลูกคาตองการ ประกอบดวย 3 มิติ คือ

3.1 ความสามารถดานนวัตกรรม คือ การดําเนินการผลิตคิดคนสินคาใหมๆ
ซึ่งตอบสนองความตองการของลูกคายาก โดยแตกตางจากคูแขงและยากตอ
การลอกเลียนแบบ
3.2 ความสามารถดานการผลิต คือ การดําเนินการบริหารจัดการวัตถุดิบ
แรงงาน เงินทุน เพ่ือมาใชในการผลิตท่ีมีคุณภาพและมีการสงมอบสินคาท่ีตรง
กับความตองการของลูกคาเม่ือเปรียบเทียบกับคูแขง
3.3 ความสามารถดานการจัดการตลาด คือ การดําเนินการติดตอสื่อสารกับ
ลูกคา การกําหนดเปาหมายการขาย การจัดชองทางจําหนายสินคา เพ่ือให
เปนไปตามเปาหมายการขายท่ีวางไวโดยตอบสนองความตองการของลูกคา

4.ความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง คือ ลักษณะการดําเนินธุรกิจท่ีมีการผลิต
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มุงเนนลูกคาเฉพาะกลุม การสรางเอกลักษณของผลิตภัณฑใหแตกตางจากคูแขง  การผลิตตาม
กําลังคนและความสามารถท่ีมีอยูขององคกรเพ่ือรักษาคุณภาพผลิตภัณฑ การสงเสริมความรูสมาชิก
อยางตอเนื่องควบคูไปกับการสรางพันธมิตรทางธุรกิจ รวมท้ังมีการปองกันปญหาตางๆ ท่ีอาจจะ
เกิดข้ึนในอนาคต เพ่ือสรางผลประโยชนในระยะยาว ซึ่งประกอบดวย 4 มิติ คือ

4.1 ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว คือ การดําเนินธุรกิจท่ีไม
เบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน  โดยมีการผลิตตามกําลังท่ีมีอยูเพ่ือรักษาคุณภาพ
โดยไมมุงหวังกําไรในระยะสั้น รวมท้ังการแบงปนรวมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจ
เพ่ือใหเกิดความไววางใจท้ังแกสมาชิกและคูคา

4.2 ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง คือ การท่ีสมาชิกรับรู
และเขาใจความสามารถของตนเอง สภาพการแขงขันและความตองการลูกคา
เพ่ือการปรับตัวของธุรกิจใหสอดคลองกับสภาวะตลาด

4.3 การสรางภู มิคุ มกันพรอมรับการเปลี่ ยนแปลง คือ ธุร กิจ มีการ
เตรียมพรอมรับการเปลี่ยนแปลงท้ังในดานการผลิต การตลาด เงินทุน  รวมท้ัง
มีการประเมินสภาวะความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนกับธุรกิจ

4.4 การสงเสริมความรู และคุณธรรมอยางตอเนื่อง คือ การท่ีสมาชิกในกลุมมี
การสงเสริมหรือแลกเปลี่ยนความรูกันอยางตอเนื่อง มีการแบงปนความรูกับ
ผูประกอบการรายอ่ืนๆ  โดยมีจุดมุงหมายในการพัฒนาสินคาเพ่ือรักษาคุณภาพ
และมาตรฐาน



บทที่ 2
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ

การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎีและเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับ
ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในพ้ืนท่ีสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต แลวนํามาสังเคราะหเพ่ืออธิบายความสัมพันธ และกําหนดเปนกรอบแนวคิดการวิจัย
ซึ่งมีแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเก่ียวกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง แนวคิดการวัดความยั่งยืน
แบบเศรษฐกิจพอเพียง และความเปนมาของโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑและงานวิจัยท่ี
เก่ียวของ โดยจะนําเสนอรายละเอียดแบงออกเปน 4 สวน ดังนี้ คือ

1. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
1.1. แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
1.2. ทฤษฎีความสามารถในการแขงขัน
1.3. ทฤษฎีภาวะผูนําวิถีทางสูเปาหมาย

2. แนวคิดและการวัดความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
3. งานวิจัยท่ีเก่ียวของกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงในท่ีนี้จะพิจารณา

ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงโดยจะทําการตรวจสอบถึงความหมาย
วิธีการวัด ของปจจัยแตละปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง โดยมี
รายละเอียดดังนี้ คือ

3.1 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
3.2 คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
3.3 ความสามารถในการแขงขัน

4. ความเปนมาของโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ
5. กรอบแนวคิดการวิจัย
6. สมมติฐานการวิจัย
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1. แนวคิดและทฤษฎีทีเ่ก่ียวของกับความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

การศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และความสามารถในการแขงขันเพ่ือนําไปสูความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑมีแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวของกับการศึกษา คือ
แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ทฤษฎีความสามารถในการแขงขัน ทฤษฎีภาวะผูนําวิถีทางสู
เปาหมาย ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

1.1 แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนแนวคิดท่ีพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวได

พระราชทานใหกับสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติในไปใชในการพัฒนา
ประเทศในป พ.ศ.2542 โดยมีหลักพิจารณาอยู 5 สวน คือ

1. กรอบแนวคิดเปนปรัชญาท่ีชี้แนะแนวทางการดํารงอยูและปฎิบัติตนในทาง
ท่ีควรจะเปน โดยมีพ้ืนฐานมาจากแนววิถีชีวิตดั้งเดิมของสังคมไทย สามารถนํามาประยุกตใชได
ตลอดเวลาและเปนการมองโลกเชิงระบบท่ีมีลักษณะพลวัตร มุงเนนการรอดพนจากภัยและวิกฤตเพ่ือ
ความม่ันคงและความยั่งยืนของการพัฒนา

2. คุณลักษณะ เศรษฐกิจพอเพียงสามารถนํามาประยุกตใชกับการปฏิบัติงาน
ไดในทุกระดับ โดยเนนการปฎิบัติบนสายกลาง และการพัฒนาอยางเปนข้ันตอน

3. คํานิยาม ความพอเพียง (Sufficiency) จะตองประกอบดวย ดังนี้
(1) ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดี ท่ีไมนอยเกินไปและไมมาก

เกินไป โดยไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน เชน การผลิตและการ
บริโภคท่ีอยูในระดับพอประมาณ

(2) ความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจเก่ียวกับระดับของความ
พอเพียงนั้น จะตองเปนไปอยางมีเหตุผล โดยพิจารณาจากเหตุ
ปจจัยท่ีเก่ียวของตลอดจนคํานึงถึงผลท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนจากการ
กระทํานั้นๆ อยางรอบคอบ

(3) การมีภูมิคุมกันท่ีดีในตัว หมายถึง การเตรียมตัวพรอมรับ
ผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงดานตางๆ ท่ีจะเกิดข้ึน โดยคํานึงถึง
ความเปนไปไดของสถานการณตางๆ ท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนในอนาคต

4. เง่ือนไข การตัดสินใจและการดําเนินกิจกรรมตางๆ ใหอยูในระดับพอเพียง
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นั้น ตองอาศัยท้ังความรูและคุณธรรม กลาวคือ เงื่อนไขความรู ประกอบดวย ความรอบรูเก่ียวกับ
วิชาการตางๆ อยางรอบดาน ความรอบคอบท่ีจะนําความรูเหลานั้นมาพิจารณาใหเชื่อมโยงกันเพ่ือ
ประกอบการวางแผน และความระมัดระวังในข้ันปฏิบัติ เงื่อนไขคุณธรรม ท่ีจะตองเสริมสราง
ประกอบดวย มีความตระหนักในคุณธรรม มีความซื่อสัตยสุจริต และมีความอดทน มีความเพียร ใช
สติปญญาในการดําเนินชีวิต

5. แนวทางปฏิบัติ/ผลท่ีคาดวาจะไดรับ จากการนําปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
มาประยุกตใช คือ การพัฒนาท่ีสมดุลและสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงในทุกดาน ท้ังดานเศรษฐกิจ
สังคม สิ่งแวดลอม และความรูและเทคโนโลยี

จากหลักแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงดังกลาว จิรายุ อิศรางกูร ณ อยุธยา
(2551) กลาวถึง เศรษฐกิจพอเพียงกับความยั่งยืนของธุรกิจ โดยเห็นวา เศรษฐกิจพอเพียงมีบทบาท
สําคัญตอภาคธุรกิจไทย โดยเริ่มจากธุรกิจขนาดเล็กท่ีกําลังริเริ่มโครงการใหมควรจะศึกษาตนทุนของ
ตนเองพรอมกับตลาดและคูแขง โดยใหมีการดําเนินธุรกิจแบบคอยเปนคอยไป กลาวคือ อดทน มี
ความเพียร มีสติ ปญญา โดยมีลักษณะการมุงกําไรสูงสุดในระยะยาว (Long-term profit) ท้ังนี้
จะตองมีความซื่อสัตยสุจริตและการไมเบียดเบียนผูอ่ืน โดยเห็นวาตั้งแตวิกฤตเศรษฐกิจ พ.ศ.2540
ประเทศไทยยังขาดความรูเทาทันตอการเปลี่ยนแปลง ขาดภูมิคุมกันท่ีดี กลาวคือ ยังพ่ึงตนเองไมได
เทาท่ีควรและขาดความพอดี ในประเด็นสําคัญ 5 ประการ คือ

1. ขาดความพอดีดานจิตใจ คือ สภาวะจิตใจไมเขมแข็ง ไมสามารถพ่ึงตนเองได ขาด
จิตสํานึกท่ีดี ไมรูจักประนีประนอม และเห็นแกประโยชนสวนตัวมากเกินไป

2. ขาดความพอดีดานสั งคม คือ ไมคอยชวยเหลือเก้ือกูลกัน การไมสร าง
กระบวนการเรียนรู

3.ขาดความพอดีดานทรัพยากรธรรมชาติและสงแวดลอม คือ ขาดความรบคอบใน
การใชและจัดการทรัพยากรธรรมชาติ และใชทรัพยากรท่ีไมคํานึงถึงความสมดุลระยะยาว

4. ขาดความพอดีดานเทคโนโลยี คือ ยังไมรูจักการใชเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม รับ
เทคโนโลยีจากตางประเทศโดยขาดความรูความเขาใจ ละท้ิงเทคโนโลยีจากภูมิปญญาชาวบาน

5. ขาดความพอดีดานเศรษฐกิจ คือ การดํารงชีวิตเดินฐานะของตน
องคกรธุรกิจถือไดวาเปนสวนสําคัญท่ีกอใหเกิดความยั่งยืนทางเศรษฐกิจ  โดยหาก

องคกรธุรกิจมีการนําแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการวางกลยุทธและกําหนดนโยบาย จะ
ชวยทําใหองคกรเปรียบเสมือนมีเข็มทิศในการดูแลกิจการท่ีดีใหสอดคลองกับกระแสโลกาภิวัตน ทําให
การดําเนินธุรกิจดําเนินงานไดอยางมีเหตุผล รูจักลูกคา รูจักตลาด รูจักคูแขง รวมท้ังทําใหพนักงานมี
ความรูและยึดม่ันในคุณธรรมซึ่งจะเปนเครื่องมือปองกันธุรกิจท่ีไดรับผลกระทบจากความเสี่ยงทาง
ธุรกิจ
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1.1.1 เศรษฐกิจพอเพียงกับ 4 ลักษณะของธุรกิจ
คณะอนุกรรมการขับเคลื่อนเศรษฐกิจพอเพียงรวมกับสถาบันพัฒนบริหารศาสตร

ศึกษาการประยุกตใชของเศรษฐกิจพอเพียงกับธุรกิจเอกชนท่ีแตกตางกัน 4 ลักษณะคือ ธุรกิจชุมชน
ธุรกิจขนาดเล็ก บริษัทจดทะเบียน และกลุมอุตสาหกรรมนาดใหญ พบวา หลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงสามารถนํามาประยุกตกับการบริหารงานของธุรกิจ (จิรายุ อิศรางกูร ณ อยุธยา, 2551: 121-
126) ไดดังนี้

1. ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาวมากกวาระยะสั้น หลัก
ความพอประมาณของเศรษฐกิจพอเพียงท่ีสําคัญ คือ ความพอดีท่ีไมนอยเกินไปและไมมากเกินไปโดย
ไมเบียดเบียนตนเองและผูอ่ืน เม่ือเทียบกับการดําเนินธุรกิจ ไดแก การมีจุดมุงหมายท่ีมุงหวังไดรับ
ผลประโยชนหรือกําไรสุทธิระยะยาวมากกวาระยะสั้น โดยการประยุกตใชหลักความพอประมาณทาง
ธุรกิจ มีลักษณะการดําเนินงานท่ีสําคัญ คือ

(1) การผลิต เนนการผลิตเพ่ือลูกคาบางกลุมมากกวาการผลิตเพ่ือขาย
ท่ัวไป

(2) การรับคําสั่ง รับคําสั่งเฉพาะท่ีจะทําไดตามกําลังท่ีมีอยู เพ่ือรักษา
คุณภาพใหอยูในระดับสูง

(3) การแสวงหากําไร ยึดถือหลักการแบงปน ไมเบียดเบียนคูคา ใหรวมมือ
กันเปนพันธมิตรทางธุรกิจในระยะยาวและเกิดความไววางใจรวมท้ังใหความสําคัญตอการจายเงิน
ใหแกพนักงานและผูจําหนายสินคาอยางรวดเร็ว ตลอดจนกันกําไรสวนหนึ่งสําหรับพัฒนาความรูและ
กิจกรรมสังคม

(4) การกอหนี้และขยายการลงทุนในธุรกิจอยางคอยเปนคอยไป เม่ือกําไร
มากพอ ไมกูยืมเงินและเนนเฉพาะสาขาธุรกิจท่ีตนเชี่ยวชาญ รวมท้ังรักษาอัตราสวนหนึ้สินตอทุนให
เหมาะสม การแขงขันดวยความยุติธรรมเพ่ือสรางพันธมิตรธุรกิจ โดยมีเครือขายผูผลิตท่ีเล็กกวาท่ีจะ
จัดสงงานบางสวนให รวมท้ังมีการฝกอบรมและใหคําแนะนําอยางตอเนื่อง

2.ความมีเหตุผล ตองรูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง หลักความมีเหตุผล
คือ การรูจักลูกคา รูจักตลาด รูจักคูแขง และรูจักตัวเอง โดยการบริหารธุรกิจควรมีลักษณะสําคัญ
ดังนี้

(1) เขาใจในธุรกิจของตน และตลาดท่ีตนแขงขันอยูอยางถองแท ซึ่ ง
จําเปนตองสรางเอกลักษณของผลิตภัณฑใหตางจากคูแขงและมีนวัตกรรมใหมๆ มีการวิจัยตลาดอยาง
ถองแท และเรงพัฒนาผลิตภัณฑเพ่ือใหเปนผูนําตลาด รวมท้ังเขาใจถึงความสามารถหลักขององคกร
(Core competency) และเนนการผลิตท่ีตรงกับความสามารถขององคกร ตลอดจนตรวจสอบผลการ
ทํางานของตนกับบริษัทคูแขงอยางสมํ่าเสมอ (Benchmarking)
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(2) เขาใจถึงปจจัยแหงความสําเร็จของธุรกิจ (Key success factors) โดย
พยายามไมใหพนักงานมีหนี้สินและความกังวล ซึ่งจะกระทบตองานศิลปะท่ีตองใชความประณีต
รวมท้ังมีการรักษากระบวนการผลิตใหตรงกับความตองการของตลาดตางประเทศ เชน การรักษา
กระบวนการผลิตใหเปนธรรมชาติท่ีสุด

(3) ธุรกิจท่ีอิงกับเทคโนโลยี ตองพัฒนาความรูของพนักงานอยางตอเนื่อง
และตองเนนท่ีการนําเทคโนโลยีมาประยุกต ตลอดจนมีการแบงกลุมลูกคาอยางชัดเจน และมีความ
ยืดหยุนในการนําเสนอผลิตภัณฑใหตรงกับความตองการของลูกคาแตละกลุมในชวงเวลาตางๆ

(4) ใชทรัพยากรท่ีมีอยูและกระบวนการผลิตอยางมีประสิทธิภาพ โดย
กระจายการผลิตบางสวนไปในประเทศท่ีมีแรงงานถูกกวา เพ่ือรักษาความสามารถในการแขงขัน และ
คิดคนกระบวนการท่ีจะนําวัตถุดิบท่ีมีตนทุนสูงหรือหายากกลับมาใชใหม

(5) รับความเสี่ยงในระดับท่ีเหมาะสม โดยใชหลักการบริหารการตลาด
แบบท่ีตองใชกลยุทธมุงเนนหรือใหความสําคัญ (Concentrated Strategy) เพ่ือใหเขาใจความ
ตองการของลูกคาใหชัดเจนกอนท่ีจะขยายตลาดไปท่ีอ่ืน และใหสิทธิการจําหนายในตลาดใหมๆ แทน
การลงทุนเจาะตลาดดวยตนเอง

3. สรางภูมิคุมกัน เตรียมพรอมตอการเปลี่ยนแปลง การสรางภูมิคุมกันท่ีดี
ในการดําเนินธุรกิจ คือ จะตองเตรียมพรอมสําหรับการเปลี่ยนแปลงอยางเหมาะสมโดย

(1) กระจายผลิตภัณฑและตลาดเพ่ือลดความเสี่ยง โดยการปรับผลิตภัณฑ
จากสินคาฟุมเฟอยมาเปนสินคาท่ีลูกคาใชประจํา และกระจายตลาดในหลายประเทศ เพ่ือลด
ผลกระทบจากวัฎจักรเศรษฐกิจตอสินคาฟุมเฟอย

(2) ควบคุมกระบวนการจัดหาวัตถุดิบใหตอเนื่อง โดยลงทุนในแหลง
วัตถุดิบของตนเอง รักษาอัตราการหมุนเวียนของพนักงานใหอยูในระดับต่ํา ใหราคาแกตัวแทน
จําหนายอยางเหมาะสม เพ่ือรักษาความสัมพันธระยะยาว และลดตนทุนของการหาตัวแทนจําหนาย
ใหมๆ (Switching costs)

(3) สะสมเงินออม โดยมีระบบการแบงเงินท่ีเหลือจากเงินหมุนเวียนเปน
เงินออมระยะยาว และมีนโยบายการจายเงินปนผลท่ีเหมาะสมกับการสะสมเงินไวสําหรับการลงทุน
ใหม

(4) ประเมินสถานการณความเสี่ยงลวงหนาอยางสมํ่าเสมอ โดยมีนโยบาย
และกําหนดเวลาท่ีตองประเมินความเสี่ยงอยางชัดเจน มีการสรางระบบเตือนภัยลวงหนา และปองกัน
ความเสี่ยงจากความผันผวนของอัตราแลกเปลี่ยนดวยสัญญาซื้อขายลวงหนา รวมท้ังพยายามสราง
ความสมดุลดานรายรับและรายจายในเงินสกุลตางประเทศแตละสกุล
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4. สงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง ธุรกิจตางๆ ตองมีการสราง
ฐานความรูเพ่ือใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่องและใชความรูดวยความรอบคอบระมัดระวัง โดย

(1) สรางเสริมใหพนักงานไดรับความรูอยางตอเนื่อง และมีการพัฒนา
เทคโนโลยีการผลิตอยางสมํ่าเสมอ

(2) รวมกับผูประกอบการอ่ืนๆ ในการพัฒนาความรูและมาตรฐานของ
ธุรกิจ โดยเครือขายการลงทุนทางสังคม (Social venture network) และกลุมพันธมิตรผูใหบริการ
เว็บไซดภาษาไทย

สวนทางดานคุณธรรม ตองมีการสรางความตระหนักและใหยึดม่ันใน
คุณธรรมกับทุกฝายท่ีเก่ียวของอยางสมํ่าเสมอ โดยเฉพาะความเพียร ความอดทน และความซื่อสัตย
โดย

(3) มีความมุงม่ันในการพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑอยางตอเนื่อง
(4) มีคุณธรรมและความซื่อสัตยตอลูกคา โดยรักษาคุณภาพของผลิตภัณฑ

และรักษาความลับของลูกคาอยางเครงครัด
(5) มีคุณธรรมกับสังคมรอบขาง โดยการปองกันผลกระทบตอสภาวะ

แวดลอมและจัดทําโครงการเพ่ือสังคม
(6) สงเสริมคุณธรรมใหเปนวัฒนธรรมองคกร โดยปกครองพนักงานดวย

หลักความเมตตา และการใหสิทธิ์ลาเพ่ือไปนั่งสมาธิ รวมท้ังการปฏิบัติตามกฎระเบียบดานทรัพยสิน
ทางปญญาอยางเครงครัดและยอมรับผลระทบท่ีเกิดข้ึนในชวงวิกฤต

1.1.2 ภาคเอกชนกับการประยุกตใชเศรษฐกิจพอเพียง
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเปนเครื่องชี้นํา เครื่องกํากับการทํางานของกลไก

ตลาดใหมีเสถียรภาพดีข้ึน โดยเฉพาะเงื่อนไขทางดานคุณธรรม จะเปนตัวทําใหการแขงขันมีความเปน
ธรรม และกอใหเกิดประโยชนแกสวนรวมมากข้ึน ธุรกิจท่ีใชหลักปรัชญาเศรษฐกิจจะตองคํานึงถึงการ
แขงขันจะตองทําพอประมาณ โดยคํานึงถึงศักยภาพของตนเอง ตองทําธุรกิจท่ีมีความชํานาญ หรือใช
หลักความรูมาพัฒนาตนเองใหมีความสามารถในการแขงขันทีดีข้ึน ขณะเดียวกันตองระวังอยา
ดําเนินการในลักษณะท่ีมีความเสี่ยงมากเกินไป โดยหากมีการดําเนินการเชนนี้จะสามารถแขงขันได
และมีความกาวหนาอยางยั่งยืน

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมีความเปนสากลและทันสมัย เพราะวา หลักการของ
การมีภูมิคุมกันท่ีดี หรือหวงท่ีสาม คือ การจัดการความเสี่ยง (Risk management) ซึ่งเปนท่ียอมรับ
ในการจัดการสมัยใหม แนวทางการจัดการความเสี่ยงท่ีธุรกิจเอกชน ควรจะนําไปใชประกอบดวย 3
ข้ันตอน (ชัยวัฒน วิบูลยสวัสดิ์, 2551: 129) คือ
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ข้ันท่ีหนึ่ง  ตองมีการวิเคราะหและบงชี้วา อะไรคือความเสี่ยง โอกาสท่ีความเสี่ยงจะ
เกิดข้ึนมากนอยแคไหน และผลกระทบธุรกิจอยางไร

ข้ันท่ีสอง ตองประเมินวา ผลกระทบจากความเสี่ยงนั้นรุนแรงแคไหน ธุรกิจมีขีด
ความสามารถจะรับไดเพียงใด

ข้ันท่ีสาม ตองกําหนดกรอบในการดูแลความเสี่ยง ซึ่งมีหลายวิธี เชน ถายโอนออกไป
หากเปนสิ่งท่ีตนเองไมถนัด หรืออาจหลีกเลี่ยงความเสี่ยงนั้น

จากลักษณะดังกลาว ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนหลักท่ีใชในการกํากับการ
ดําเนินงานของธุรกิจเอกชนท่ีสมบูรณทุกดาน คือ

ประการท่ีหนึ่ง หลักในการท่ีจะตองมีความพอประมาณและมีเหตุมีผล คือ การทํา
แผนธุรกิจขององคกรตางๆ ตองทําอยางเหมาะสม คํานึงถึงศักยภาพ คํานึงถึงความพรอม ซึ่งแผน
ธุรกิจจะเกิดผลท่ีตรงกับความตองการนั้นจะตองใชหลักความรอบรู รอบคอบ ซื่อสัตย ขยัน

ประการท่ีสอง หลักคุมกัน คือ หลักในการบริหารความเสี่ยง
ประการท่ีสาม คือ เงื่อนไขดานความรู โดยท่ีธุรกิจตางๆ ตองพิจารณาศักยภาพของ

ตนเองและหาแนวทางพัฒนาความรู ความสามารถเพ่ิมข้ึน พัฒนาใหเปนองคกรแหงการเรียนรู
ประการสุดทาย คือ เงื่อนไขดานคุณธรรม ซึ่งเปนเรื่องสําคัญท่ีจะทําใหองคกร

ดําเนินตอไปได เรียกหลักนี้วา บรรษัทภิบาล (Corporate governance) ซึ่งเปนสิ่งท่ีตองทําท้ังระดับ
บุคคลและองคกร

จะเห็นไดวา การบริหารธุรกิจสมัยใหมตองเนนในเรื่องความยั่งยืน ความมีเหตุผล
และความม่ันคงทางธุรกิจ ซึ่งไมเพียงแตจะใหความสําคัญกับพนักงาน กระบวนการ เงินทุน และ
ลูกคาเทานั้น แตตองคํานึงถึงการดูแลผูมีสวนไดเสียหรือผูเก่ียวของตาง ๆ เชน คูคา คูแขง ชุมชน
สังคมโดยสวนรวม ซึ่งสิ่งสําคัญของการบริหารธุรกิจ คือ ความรูตองควบคูคุณธรรม (อาชว เตาลา
นนท, 2555)

1.1.3 หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง: หลักคิดเพื่อการตัดสินใจ
หลักการตัดส ินใจในแตละก ิจกรรมทางธุรกิจท่ีนําหล ักปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพ ียง
เปนหลักคิดในการตัดสินใจเพ ื่อสร างความ สมดุลและยั่งยืนใหแก องคกรธ ุรกิจได คือ การสราง
บรรษัท ภิบาลเพ่ือความยั่งย ืน เนนการตอบสนองก ับกลุมผูมีส วนไดสวนเสียขององค กรท่ีม ีความ
คาดหวังท ี่เพ ิ่มส ูงข้ึน เม่ือพ ิจารณารายละเอ ียด จะเห็นไดวา กลุมผู มีสวนไดสวนเส ียจะมี
ความสัมพ ันธ ในลักษณะความคาดหวังผลประโยชน /ผลกระทบที่คาดว าจะไดรับจากองคกรธ ุรกิจ
และสิ่งองคกรธ ุรกิจคาดหวังผลประโยชน และผลกระทบจากกลุมผ ูมีสวนไดสวนเส ียแตกตางกันใน
แตละกลุม ดังนี้ (ณดา จันทรสม, 2555)
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- พนักงาน คาดหวังที่จะไดรับการดูแลอยางดีและเปนธรรมจากองคกรธ ุรกิจ
ในขณะท่ี องคกรธ ุรกิจเองก ็คาดหวังที่จะไดรับการปฏ ิบัติงานอยางม ีประสิทธิภาพของพนักงาน การ
เพ ิ่มผล ิตภ ัณฑ ในการผลิต และม ีบทบาทในการพ ัฒนาผลิตภ ัณฑ อยางตอเนื่อง

- ลูกคา /ผูบริโภค คาดหวังท่ีจะไดรับการตอบสนองความตองการส ินคาและ
บริการท่ีมีคุณภาพ และมีการดูแลความสัมพ ันธ อยางตอเนื่อง (Client Relationship) ในขณะท่ี
องคกร ธ ุรกิจก็คาดหว ังท่ีจะใหลูกคาและผูบริโภคม ีการซื้อสินคาและใชบริการผลิตภ ัณฑ ของตนอยาง
ตอเนื่อง มีความภ ักดีตอผล ิตภ ัณฑ และมีบทบาทในการท่ีจะแนะนําสินคาใหแก ลูกคาและ ผูบริโภค
รายใหม (Brand Ambassador)

- น ักลงท ุน /ผูถือหุน คาดหวังท่ีจะไดรับการดูแลใหไดรับผลตอบแทนจากการ
ลงทุนอยางสมํ่าเสมอ มี ความสอดคลองกับระดับความเสี่ยงของการลงทุน และไมมีการดําเนินการท่ี
จะไมทําใหองคกรมีความเสี่ยงท่ีสูงเกินไป

- เจาหนี้ คาดหวังท่ีจะไดใหองคกรธ ุรกิจผูกูยืมเงินมีวินยัทางการเงินและรักษา

ระดับความนาเช ื่อถือทางการเงินในระดับเดิมหรือดีข ึ้น เพ ื่อสร างความ ไว วางใจ (Trust) ใหแก เจาหน ี้
ได และในขณะเดียวกันองคกรธ ุรกิจก็คาดหว ังที่จะไดรับความไว วางใจจากเจาหนี้ และใหแหล งเงินทุน
ในการดําเนินกิจการและขยายกิจการในอ ัตราดอกเบี้ยท่ีเหมาะสมไม สูงจนเปนภาระทางการเงินแก
ก ิจการในอนาคต และมีความพรอมในการท่ีจะชวยเหล ือ หากก ิจการประสบ ปญหาทางการเงิน

- ค ูค า คาดหวังท่ีจะม ีการทําขอตกลงทางการค าท่ีไมเอารัดเอาเปรียบระหว างก ัน
มีการปฏ ิบัติตามเงื่อนไขของสัญญาการคาอยางเครงครัด และเพ ื่อสร างความไว วางใจใหเกิดข ึ้นระหว าง
ก ัน

- รัฐบาล คาดหวังใหองค กรธุรกิจปฏ ิบัติตามกฎระเบียบขอบังคับ และชําระ
ภาษีอยางถูกตอง โดยองคกรธ ุรกิจคาดหวังร ัฐบาลใหมีบทบาทในการสรางบรรยากาศการลงทุนและ
ทางธุรกิจที่เอ ื้อตอการแข งขันท ี่เปนธรรมลดอุปสรรคทางการค าและการลงทุน และสงเสร ิม สน ับสนุนให
การดําเนินกิจการมีความราบรื่น

- ชุมชน คาดหวังองค กรธุรกิจในการมีสวนรวมก ับการพ ัฒนา ช ุมชน ส ังคม และ

และประเทศชาติโดยรวม ทั้งในดานการพัฒนาสินคาของชุมชน การสรางงานในช ุมชน และ การมีสวน
ในการพัฒนาในดานตางๆของชุมชน เปนตน องคกรธ ุรกิจคาดหวังความเปนมิตรจากชุมชน การเอ ื้อ
ประโยชน จากการเปนส วนหน ึ่งของชุมชน และเปนแหลงแรงงานสำคัญและวัตถุดิบท่ีมีค ุณภาพใหแก
องคกรธ ุรกิจได

- สิ่งแวดลอม หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
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สิ่งแวดลอมคาดหวังใหองคกรธุรกิจมีการดําเนินการท่ีคํานึงถึงผลกระทบตอสิ่งแวดลอมปฏิบัติตาม
กฎระเบียบอยางจริงจัง

- องคกรอุตสาหกรรม คาดหวังองคกรธุรกิจมีสวนรวมในการพัฒนาอุตสาหกรรม
ในขณะท่ีองคกรธุรกิจคาดหวังใหองคกรทางอุตสาหกรรมมีบทบาทในการกํากับการแขงขันระหวาง
ผูประกอบการอยางเปนธรรม

1.2ทฤษฎีความสามารถในการแขงขัน
ทฤษฎีความสามารถในการแขงขัน (Competitiveness Theory) เปนทฤษฎีท่ี

อธิบายถึงความสามารถในการแขงขันระดับเศรษฐกิจจุลภาค  คือ การสรางสิ่งแวดลอมธุรกิจในพ้ืนท่ี
ให มี คุณภาพ มีปจจัยองคประกอบสี่ด าน เรียกวา Diamond Model เพ่ือใชในการผลักดัน
ความสําเร็จของอุตสาหกรรม ปจจัยองคประกอบ 4 ดาน ประกอบดวย (บุญอนันต พินัยทรัพย,
2554: 161-162)

(1) การวิเคราะหดานเงื่อนไขของปจจัยการผลิต (Factor Conditions)
ประกอบดวย ทรัพยากรมนุษย ทรัพยากรทุน โครงสรางพ้ืนฐานทางกายภาพ เชน ถนน ทาเรือ ทา
อากาศยาน ไฟฟา ประปา ทรัพยากรธรรมชาติ เปนตน

(2) เงื่อนไขดานอุปสงค (Demand Conditions) เปนการวิเคราะหถึง
คุณภาพของอุปสงคภายในประเทศมากกวาปริมาณ รวมท้ังพิจารณาความพิถีพิถันและระดับความ
ตองการดานคุณภาพท่ีเปนรูปแบบของผูบริโภคซึ่งมีผลกระตุนใหผูประกอบการภายในประเทศตอง
ปรับตัวและพัฒนาสินคา นอกจากนี้ อุปสงคของผูบริโภคภายในประเทศยังมีความสําคัญในการคาด
อุปสงคของผูบริโภคในตางประเทศดวย

(3) อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวของและสนับสนุนกัน (Related and Supporting
Industries) เปนการวิเคราะหถึงการมีอยู และคุณภาพของผูผลิตหรือผูจัดหาวัตถุดิบในทองถ่ิน ซึ่ง
ชวยเสริมใหหวงโซการผลิตมีความเขมแข็งและตอเนื่องรวมท้ังการพิจารณาระดับของการประสาน
ความรวมมือของธุรกิจตางๆ ความสัมพันธเชื่อมโยงกิจกรรมในกระบวนการผลิตตามหวงโซอุปทาน
เปนการเชื่อมโยงของธุรกิจในแนวนอนดวย ซึ่งเปนการเชื่อมโยงของธุรกิจหรืออุตสาหกรรมใน
เครือขายท่ีตองเก้ือหนุนกันและกันและเสริมความสามารถในการแขงขันซึ่งกันและกัน แตไมไดอยูใน
สายการผลิตหวงโซอุปทาน การวิเคราะหการเชื่อมโยงในแนวตั้งและแนวนอนตามตัวแบบ Diamond
Model มี 2 ลักษณะ คือ  ความเชื่อมโยงกิจกรรม เปนการวิเคราะหถึงการมีอยูและคุณภาพของซัพ
พลายเออรในทองถ่ิน ซึ่งชวยเสริมใหหวงโซอุปทานมีความเขมแข็งและตอเนื่อง และความเชื่อมโยง
เชิงความรวมมือ ซึ่งวิเคราะหจากระดับการประสานความรวมมือของธุรกิจตางๆ ในเครือขายวิสาหกิจ
เชน การแลกเปลี่ยนความรูและขอมูลขาวสาร การรวมมือในการพัฒนาทักษะของบุคลากร การทําวิ
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ขัน หรือการทําการตลาด ซึ่งจะชวยทําใหธุรกิจท่ีเก่ียวของในเครือขายนั้นสามารถเขาถึงปจจัยการ
ผลิตและบริการท่ีคุณภาพและราคาถูก และสามารถสรางนวัตกรรมไดอยางมีประสิทธภิาพ

(4) บริบทของการแขงขันและกลยุทธ (Firm Strategy, Structure, Rivalry
and Competition) เปนการวิเคราะหถึงสภาพแวดลอมท่ีธุรกิจเกิดข้ึน ตลอดจนธรรมชาติของการ
แขงขันในทองถ่ินวาทําใหเกิดการแขงขันท่ีเปนธรรมเอ้ือตอการเพ่ิมผลผลิตของธุรกิจหรือไมเพียงใด
การวิเคราะหจะพิจารณาถึงนโยบายและกฎระเบียบของภาครัฐท่ีมีสวนเก่ียวของตอการแขงขันและ
การดําเนินธุรกิจของภาคเอกชน บรรยากาศการแขงขันจะสงผลตอการกําหนดเปาหมายและกลยุทธ
การแขงขันท่ีธุรกิจในคลัสเตอรใชในการดําเนินธุรกิจของตน

ปจจัยท้ัง 4 ประการของ Diamond Model ท่ีเปนแกนสําคัญของการพัฒนา
ความสามารถในการแขงขันสามารถแสดงไดดังภาพท่ี 1

ภาพท่ี 1 ทฤษฎีความสามารถในการแขงขัน Diamond Model
ท่ีมา: บุญอนันต พินัยทรัพย (2554: 163)
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เครื่องมือในการวิเคราะหโครงสรางอุตสาหกรรมและระดับการแขงขันท่ีนิยมใชอยาง
หนึ่ง คือ Five force Model ตามแนวคิดของ Michael E. Porter ท่ีเสนอแนวคิดเก่ียวกับการ
วิเคราะหโครงสรางอุตสาหกรรมวาพลังผลักดัน (Competitive force) ท่ีจะมีผลตอระดับการแขงขัน
ในอุตสาหกรรม และมีผลตอศักยภาพของการทํากําไร ประกอบดวย 5 กลุม คือ คูแขงปจจุบัน คูแขง
รายใหมท่ีจะเขามา ลูกคา ผูจําหนายปจจัยการผลิต หรือซัพพลายเออร และสินคาทดแทน โดยหาก
(สุพานี สฤษฎวานิช, 2553)

- โอกาสท่ีคูแขงรายใหมจะเขาสูอุตสาหกรรมไดงาย การแขงขันก็จะสูงข้ึน ผลกําไร
ของอุตสาหกรรมก็จะลดลง
- คูแขงขันในปจจุบัน มีการแขงขันมาก ผลกําไรของอุตสาหกรรมก็จะลดลง
- ลูกคามีอํานาจการตอรองสูง ผลกําไรของอุตสาหกรรมก็จะลดลง
- ซัพพลายเออรมีอํานาจการตอรองสูง ผลกําไรของอุตสาหกรรมก็จะลดลง
- สินคาทดแทน สามารถทดแทนไดมากลูกคาก็จะมีทางเลือกมาก ผลกําไรของ
อุตสาหกรรมก็จะลดลง

ซึ่งสามารถแสดงความสัมพันธของปจจัยท้ัง 5 กลุมท่ีมีตอความสามารถหรือศักยภาพในการ
ทํากําไรของอุตสาหกรรม ไดดังภาพท่ี 2

ภาพท่ี 2 ปจจัยท่ีกําหนดศักยภาพแหงการทํากําไรในอุตสาหกรรม
ท่ีมา: สุพานี สฤษฎวานิช (2553: 112)

พลังผลักดันท้ังหาท่ีเปนปจจัยในการกําหนดระดับความรุนแรงของการแขงขันและศักยภาพ
แหงการทํากําไรในอุตสาหกรรม มีรายละเอียด ดังนี้

1. แรงผลักดันจากผูบุกรุกหนาใหมท่ีมีศักยภาพท่ีจะเขามาลงทุนใน
อุตสาหกรรม

ถาอุปสรรคกีดก้ันการเขามาสูอุตสาหกรรม (Barrier to entry) ไมมาก แรงผลักดัน
จะสูง จะมีคูแขงขันรายใหมๆ เขามาสูตลาดและทําใหเกิดการแขงขันมากข้ึน ศักยภาพในการทํากําไร
ของอุตสาหกรรมก็จะลดลงไป

สงผลตอนําไปสูพลังผลักดันการแขงขัน
5 ประการ

ระดับความรุนแรง
ของการแขงขัน

ภายในอุตสาหกรรม

ความสามารถหรือ
ศักยภาพในการทํา

กําไรของอุตสาหกรรม
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โอกาสท่ีคูแขงขันรายใหมจะเขาสูอุตสาหกรรม ข้ึนอยูกับปจจัย 2 กลุม คือ
1) อุปสรรคกีดขวางจากการเขาสูอุตสาหกรรม ไดแก

- การประหยัดจากขนาด (Economies of scale) เนื่องจาก ผลิตสินคา
ท่ีเปนมาตรฐานเปนจํานวนมาก จะทําใหตนทุนตอหนวยของสินคาลดต่ําลง เพราะ สามารถลดตนทุน
คงท่ีตอหนวยลงไป รวมท้ังการซื้อวัตถุดิบในปริมาณมาก ก็จะไดราคาถูกลง ดังนั้น ผูผลิตรายเดิมจะ
ไดเปรียบรายใหมซึ่งมักจะเริ่มการผลิตในจํานวนท่ีนอยกวา และความสามาร
-ถในดานการตลาดจะต่ํากวา

- ความภักดีในตรายี่หอ (Brand loyalty) ถาเปนอุตสาหกรรมท่ีลูกคามี
ความภักดีในตราสินคา ยี่หอรายใหมท่ีจะเขาสูอุตสาหกรรมก็เขาได
ยาก

- เงิน ลงทุน  (Capital requirements) ถ าต อ งล งทุ นสู ง  ก็ จะ เป น
อุปสรรคตอรายใหม

- การเขาถึงชองทางการจัดจําหนาย (Access to distribution) ถา
ชองทางจัดจําหนายมีจํากัดก็เปนอุปสรรค

- นโยบายรัฐบาล ถารัฐบาลไมมีนโยบายสงเสริม หรือมีขอหาม ก็เปน
อุปสรรค

- ขอไดเปรียบดานอ่ืนๆ เชน เปนเจาของเทคโนโลยีเฉพาะ มีแหลง
วัตถุดิบราคาถูก มีทําเลท่ีตั้งดีกวา มีแหลงเงินทุนท่ีตนทุนถูก และทํามา
นานจนเกิดประสบการณเรียนรู (Learning effect)

2) การปองกันหรือตอบโตของผูท่ีอยูในอุตสาหกรรม โดยปกติมักจะใชการลด
ราคา (Pricing Cutting) ใหต่ําท่ีสุดเพ่ือไมจูงใจใหรายใหมเขามา ซึ่งการปองกันจะมากหรือนอย
ข้ึนอยูกับ การเจริญเติบโตของอุตสาหกรรม  ถาอุตสาหกรรมยังคงมีการเติบโต การตอบโตของผูท่ีอยู
ในอุตสาหกรรมก็จะนอยกวากรณีท่ีอุตสาหกรรมไมเติบโตแลว รวมท้ัง หากมีอัตรากําไรดี การ
ระมัดระวังหรือการตอบโตก็จะนอยกวากรณีท่ีอุตสาหกรรมมีผลกําไรท่ีต่ําลง

2. แรงผลักดันจากผูผลิตหรือคูแขงท่ีมีอยูในอุตสาหกรรม
การแขงขันระหวางผูผลิตในอุตสาหกรรมมีความรุนแรงมาก ผลกําไรของ

อุตสาหกรรมก็จะลดลง พฤติกรรมการแขงขัน คือ การลดราคา การทุมโฆษณา และการสงเสริมการ
ขายในรูปแบบตางๆ ปจจัยท่ีใชพิจารณาความรุนแรงของการแขงขัน ไดแก

- จํานวนคูแขง ถามีคูแขงขันเปนจํานวนมาก และ/หรือ มีกําลังและขีด
ความสามารถพอๆกัน จะทําใหมีการแขงขันท่ีรุนแรง
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- อัตราการเติบโตของอุตสาหกรรม (Industry growth rate) ถา
อุตสาหกรรมยังคงเติบโต การแขงขันจะไมรุนแรงมากนัก

- ความแตกตางของสินคา (Product differences) ถาสินคามีความ
แตกตางกันไป การแขงขันก็จะลดลง

- ความภักดีในตรายี่หอ ถาลูกคามีความภักดีในตรายี่หอสูง การแขงขันก็
จะนอยลง

- กําลังการผลิตสวนเกิน ถาอุตสาหกรรมมีกําลังการผลิตสวนเกิน การ
แขงจันจะรุนแรง

- ตนทุนคงท่ีของธุรกิจ ถาเปนอุตสาหกรรมท่ีมีตนทุนคงท่ีสูง การแขงขัน
จะรุนแรง

- ตนทุนในการเก็บรักษา ถาตองมีตนทุนในการเก็บรักษาสูง การแขงขัน
ก็จะรุนแรง

- คูแขงมีเปาหมายทางกลยุทธท่ีหลากหลาย (High Strategic Stake)
เชน มีเปาหมายเพียงแคตองการสวนครองตลาดไมเนนกําไร หรือ
ตองการสภาพคลองในสภาวการณชวงนั้น การแขงขันก็จะรุนแรง

- อุปสรรคกีดขวางการออกจากอุตสาหกรรม เชน มีขอตกลงกับสหภาพ
แรงงานในการจายชดเชยท่ีสูงมาก ดังนั้น ถามีอุปสรรคมาก ออกได
ยาก การแขงขันก็จะสูง

3. แรงผลักดันซ่ึงเกิดจากอํานาจตอรองของกลุมผูซ้ือหรือลูกคา
กลุมผูซื้อมีอํานาจการตอรองสูง ลูกคาก็มักเรียกรองใหลดราคาหรือขอสิทธิ
ประโยชนตางๆ เพ่ิมศักยภาพในการทํากําไรของอุตสาหกรรมก็จะลดลง ปจจัย
ท่ีกําหนดอํานาจการตอรองของลูกคา ไดแก

- ปริมาณการซื้อ ถาซื้อมาก ก็มีอํานาจตอรองสูง
- ขอมูลตางๆ ท่ีลูกคาไดรับเก่ียวกับสินคาและผูขาย ถาลูกคามีขอมูลมาก

ก็ตอรองไดมาก
- ความภักดีในตรายี่หอ (Brand Loyalty) ถาลูกคามีความภักดีในตรา

ยี่หอมาก อํานาจตอรองของลูกคาก็จะต่ํา
- ความยากงายในการรวมตัวกันของกลุมผูซื้อ ถาผูซื้อ (ลูกคา) รวมตัว

กันไดงายก็มีอํานาจตอรองของลูกคาก็จะต่ํา
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- ความสามารถของผูซื้อท่ีจะทําการรวมกิจการไปดานหลัง (Backward
Integration) ถาลูกคาสามารถผลิตสินคาไดดวยตนเอง อํานาจตอรอง
ก็จะสูง

- ตนทุนในการเปลี่ยนไปใชสินคาของคนอ่ืน (Switching Cost) ถาลูกคา
จะเปลี่ยนไปซื้อหรือใชสินคาของคูแขงแลว ลูกคาตองมีตนทุนในการ
เปลี่ยนสูง อํานาจตอรองของลูกคาก็จะต่ํา

4. แรงผลักดันซ่ึงเกิดจากอํานาจการตอรองของซัพพลายเออร
ถาผูผลิตหรือผูปอนวัตถุดิบใหกับธุรกิจมีอํานาจตอรองสูง ศักยภาพในการทํา
กําไรของอุตสาหกรรมก็จะลดลง ปจจัยท่ีจะกําหนดอํานาจตอรอง ไดแก

- จํานวนผูขายวัตถุดิบท่ีมีอยู ถามีผูขายนอยรายอํานาจตอรองของผูขาย
จะสูง

- ระดับการรวมตัวกันของผูขายวัตถุดิบ ถาผูขายรวมตัวกันได อํานาจ
ตอรองจะสูง

- จํานวนวัตถุดิบหรือแหลงวัตถุดิบท่ีมี ถาวัตถุดิบนอย อํานาจตอรองจะ
สูง

- ความแตกตางและความเหมือนกันของวัตถุดิบ ถาวัตถุดิบมีความ
แตกตางกันมาก อํานาจตอรองของผูขายจะสูง

5. แรงผลักดันซ่ึงเกิดจากสินคาอ่ืนๆ ซ่ึงสามารถใชทดแทนได
หากสินคาของอุตสาหกรรมมีสินคาท่ีสามารถทดแทนได อุตสาหกรรมนี้ก็อาจ

ถูกคุกคามไดงาย ผลกําไรก็อาจลดลงไดงาย ปจจัยท่ีจะกําหนดภัยคุกคามจากสินคาทดแทน ไดแก
- ระดับการทดแทน เปนการทดแทนไดมาก หรือทดแทนไดนอย
- ตนทุนหรือคาใชจายในการเปลี่ยนแปลงการใชสินคาปจจุบันไปสูการใช

สินคาทดแทน
- ระดับความภักดีในสินคาปจจุบัน
- ระดับราคาสินคาทดแทนและคุณสมบัติใชงานของสินคาทดแทน

จากแนวคิดพลังผลักดันท้ังหาดังกลาวสามารถแสดงระดับการแขงขันไดดังภาพท่ี 3
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ภาพท่ี 3 พลังผลักดันการแขงขันท้ังหา
ท่ีมา: สุพานี สฤษฎวานิช (2553)

1.3ทฤษฎีภาวะผูนําวิถีทางสูเปาหมาย
ทฤษฎีภาวะผูนําวิถีทางสูเปาหมาย (Path-Goal Theory) เปนทฤษฎีภาวะผูนํา

ตามสถานการณตามแนวคิดของ เฮาส (House, 1987) ซึ่งพัฒนามาจากทฤษฎีความคาดหวังของวูม
(Vroom) โดยแสดงถึงความสัมพันธระหวางความพยายาม ผลงาน รางวัล และแรงจูงใจ โดยเชื่อวา
ผูนําจะสามารถสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานใหแกผูใตบังคับบัญชาใหสามารถบรรลุเปาหมายของ
องคกร และกําหนดแนวทางในการดําเนินการใหบรรลุเปาหมาย เฮาส (House, 1987) ไดเสนอวา
ผูนําท่ีดี คือ ผูนําท่ีสามารถปรับพฤติกรรมใหเหมาะสมและสอดคลองกับสภาพแวดลอมและสามารถ
ชวยผูใตบังคับบัญชาใหสามารถปฏิบัติงานบรรลุเปาหมายของกลุมหรือองคกรไดโดยสามารถลด
ปญหา และเพ่ิมโอกาสในการดําเนินการใหบรรลุผลสําเร็จได แนวคิดนี้ใหความสําคัญใน 2 สวนของ
องคกร (วันชัย มีชาต,ิ 2548, น. 213-214) คือ

8.2.1 คุณลักษณะของผูใตบังคับบัญชา (Characteristic of

ผูผลิตภายในอุตสาหกรรม

ความรุนแรงของการแขงขันระหวาง
ผูผลิตในอุตสาหกรรม

อํานาจ
ตอรอง

ผูซื้อหรือ
ลูกคา

อํานาจ
ตอรอง

ซัพพลาย
เออร

การเขามา
แขงขันของ
คูแขงขันราย

ใหม

การคุกคาม
ของสินคา
ทดแทน
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Subordinates) การปฏิบัติหนาท่ีของผูนําจะตองไดรับการยอมรับจากผูใตบังคับบัญชา ผลงานตางๆ
จึงจะเกิดข้ึน หากผูปฏิบัติงานใหการยอมรับและมีความพึงพอใจในการปฏิบัติหนาท่ี การดําเนินการ
ขององคกรก็จะเกิดผลดี ซึ่งการพิจารณาลักษณะของผูใตบังคับบัญชาจะพิจารณาในประเด็นตางๆ
ดังนี้

ความรูความสามารถ (Ability) เปนการพิจารณาพนักงานถึงความรู
ความสามารถตอการดําเนินการใหบรรลุตามวัตถุประสงคขององคกร

ความสามารถในการควบคุม (Locus of control) เปนการพิจารณาวาผู
ปฎิบัติงานสามารถควบคุมสิ่งตางๆ ท่ีเกิดข้ึนไดอยางไร

ความตองการแรงจูงใจ (Needs of motives) ลักษณะของแรงจูงใจและ
ความตองการของผูปฏิบัติงานจะมีผลตอรูปแบบของผูนํา ซึ่งทฤษฎีภาวะผูนําวิถีทางสูเปาหมาย เปน
การพิจารณาแรงจูงใจและความตองการของผูใตบังคับบัญชาท่ีเหมาะสมกับรูปแบบการนําของผูนํา
เชน ผูตามท่ีตองการความรักจะตองการผูนําท่ีคอยสนับสนุน เปนตน

8.2.2 ลักษณะของสภาพแวดลอม (Characteristic of work
environment) การพิจารณาสภาพแวดลอมในการทํางานจะประกอบไปดวย

งานของผูใตบังคับบัญชา งานของผูใตบังคับบัญชามีการจัดระบบและมี
ความชัดเจนเพียงใด เชน หากงานขาดความชัดเจนและไมมีโครงสรางจะเหมาะกับผูนําแบบสั่งการ
หรืออํานวยการ เปนตน

ลักษณะของกลุม ลักษณะและพัฒนาการของกลุมจะมีผลตอการเลือก
รูปแบบการนําของผูนํา เชน การยึดเหนี่ยวของกลุม ขนาดของกลุม การรวมตัวกันและข้ันตอนการ
พัฒนาของกลุม

ลักษณะขององคกร เปนการพิจารณาถึงสภาพแวดลอมในการทํางานใน
ดานความกดดัน ความเครียดในการทํางาน สภาพความแนนอนในการทํางาน กฎ ระเบียบตางๆ
ตลอดจนนโยบายขององคกร

จะเห็นไดวา หากผูนํามีคุณลักษณะและพฤติกรรมท่ีตรงกับความคาดหวังของ
ผู ใตบังคับบัญชา รวมท้ังผู ใตบังคับบัญชาไดรับมอบหมายงานท่ีทาทายความสามารถและมี
ความกาวหนาตลอดจนมีบรรยากาศการทํางานท่ีอบอุน จะทําใหผูใตบังคับบัญชามีผลการปฏิบัติงาน
ท่ีมีคุณภาพ และมีความพึงพอใจในงาน ซึ่งสอดคลองกับความคิดเห็นของ อัลแดรคส และคูซูฮารราห
(Aldag & Kuzuhara, 2002, p. 311) ท่ีเห็นวา พฤติกรรมของผูนําสามารถสรางแรงจูงใจและความ
พึงพอใจในระดับท่ีเพ่ิมข้ึนตามเปาหมายของผูใตบังคับบัญชาโดยการชี้แจงเสนทางไปยังเปาหมาย
ใหกับผูใตบังคับบัญชา และเห็นวา พฤติกรรมของผูนําจะกอใหเกิดแรงจูงใจท่ีมีตอพนักงานในดานการ
เพ่ิมประสิทธิภาพการทํางานเพ่ือมุงสูเปาหมายในการทํางาน (Work-goal attainment) รวมถึงเปน
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การเพ่ิมเครื่องมือของการดําเนินการตามเปาหมายสําหรับใหพนักงานปฏิบัติงานเพ่ือไปสูเปาหมายท่ี
กําหนดไว  จากแนวคิดทฤษฎีดังกลาว สามารถแบงพฤติกรรมภาวะผูนําออกเปน 4 แบบ (Aldag &
Kuzuhara, 2002, p. 311-312) ดังนี้

(1) ภาวะผูนําแบบช้ีนํา (Directive leadership) เปนพฤติกรรมของผูนํามี
การปฏิบัติท่ีแสดงใหเห็นถึงการวางแผน การกําหนดเปาหมายและมาตรฐานการปฎิบัติ ชี้นําให
ผูใตบังคับบัญชาทราบวางานท่ีรับผิดชอบมีอะไรบางและปฎิบัติอยางไร เพ่ือใหผูใตบังคับบัญชาใชเปน
มาตรฐานในการปฎิบัตามท่ีผูนํากําหนด

(2) ภาวะผูนําแบบสนับสนุน (Supportive  leadership) เปนพฤติกรรม
ของผูนําท่ีมีการปฏิบัติโดยแสดงใหเห็นถึงการสนับสนุนผูใตบังคับบัญชาใหมีความกาวหนา มีการ
อธิบายและชี้แจงเพ่ือใหผูใตบังคับบัญชาเขาใจบทบาทของตนเอง คํานึงถึงความตองการของ
ผูใตบังคับบัญชา ใหรางวัลเม่ือผูใตบังคับบัญชาทํางานบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมาย มีความเปนมิตร
กับผูใตบังคับบัญชา เปดเผย และปฎิบัติกับผูใตบังคับบัญชาทุกคนอยางเสมอภาค

(3) ภาวะผูนําแบบมีสวนรวม (Participative  leadership) เปน
พฤติกรรมของผูนําท่ีมีการปฏิบัติโดยแสดงใหเห็นถึงการเสริมสรางพลังอํานาจแกผูใตบังคับบัญชา ใช
หลักการบริหารแบบมีสวนรวม ยึดหลักปรัชญา “รวมคิด รวมทํา และรวมตัดสินใจ”ใหเอกสิทธิ์ในการ
ทํางาน (Autonomy) หมายถึง ใหอิสระ (Independent) ใหอํานาจ (Authority) และกระจายความ
รับผิดชอบ (Responsibility) ท่ีเหมาะสมกับของเขตหนาท่ี

(4) ภาวะผูนําแบบมุงความสําเร็จ(Achievement-oriented leadership)
เปนพฤติกรรมของผูนําท่ีมีการตั้งเปาหมายท่ีทาทายความสามารถของผูใตบังคับบัญชา สนับสนุนให
ผูใตบังคับบัญชามีโอกาสเรียนรูและพัฒนาความรูความสามารถ เสริมสรางแรงจูงใจในการทํางานแก
ผูใตบังคับบัญชา ใหความสําคัญกับคุณภาพงาน ปรับปรุงงานและพัฒนางานอยางตอเนื่อง

จากลักษณะของพฤติกรรมภาวะผูนําดังกลาว จะเห็นไดวา การดําเนินงานบรรลุผล
สําเร็จตามเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารจําเปนตองมีพฤติกรรมภาวะผูนําแบบชี้นํา แบบ
สนับสนุน แบบมีสวนรวมและแบบมุงความสําเร็จ  สวนผูใตบังคับบัญชาควรพัฒนาตนเองใหมีความรู
ความสามารถ มีความรับผิดชอบและมีความเชื่ออํานาจแหงตน (Locus of control) นอกจากนี้
องคกรตองมีสภาพแวดลอมหรือบรรยากาศการทํางานท่ีดีโดยกําหนดนโยบายการบริหารอยางเปน
ระบบ กําหนดขอบเขตการปฏิบัติ งาน ท่ีชัดเจน มอบหมายงานท่ีท าทายความสามารถแก
ผูใตบังคับบัญชา และมีการทํางานเปนทีมท่ีมีประสิทธิภาพ จะทําใหผลการปฎิบัติงานมีคุณภาพและ
ผูใชบริการมีความพึงพอใจ จากแนวคิดดังกลาว หยิง และอาเหม็ด (Yiing & Ahmad, 2009) ได
ศึกษาถึงพฤติกรรมภาวะผูนําท่ีมีตอผลการดําเนินงานขององคกร พบวา พฤติกรรมภาวะผูนํามีผลตอ
ผลการดําเนินงานขององคกร รวมท้ังมีผลตอความพึงพอใจและความผูกพันตอองคกรของพนักงาน
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จากผลดังกลาว จะเห็นไดวา พฤติกรรมภาวะผูนํามีผลตอการรับรูของพนักงานอันสงผลท่ีเชื่อมโยง
ไปสูการปฏิบัติงานของพนักงาน ซึ่งสามารถสรุปปจจัยตางๆ ตามแนวคิดของ ทฤษฎีภาวะผูนําวิถีทาง
สูเปาหมาย (Path-Goal Theory) ไดดังดังภาพท่ี 4 ดังนี้

ภาพท่ี 4 แนวคิดภาวะผูนําตามทฤษฎีภาวะผูนําวิถีทางสูเปาหมาย
ท่ีมา : Aldag & Kuzuhara (2002, p. 312)

จากทฤษฎีภาวะผูนําวิถีทางสูเปาหมายท่ีหากผูนํามีการกําหนดเปาหมายท่ีชัดเจนก็
จะมีผลทําใหพนักงานในองคกรดําเนินงานตางๆ ไปสู เปาหมายในทิศทางเดียวกันกับองคกร
โดยเฉพาะองคกรขนาดเล็กท่ีจะมีความสําคัญมาก เนื่องจาก มีความคลองตัวมากกวาองคกรขนาด
ใหญ  ดังนั้น ผูนําองคกรท่ีมีการใหความสําคัญกับคนในองคกรใหมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง  มีความ
เพียร ภายใตความรวมมือกับหนวยงานท่ีเก่ียวของยอมทําใหองคกรไปสูความสําเร็จ อยางไรก็ตาม
การกาวสูความเปนผูนําธุรกิจดวยปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง องคกรจะตองมีความรูความสามารถ
เฉพาะหรือมีความถนัดเฉพาะเรื่องเพ่ือใหเกิดความสามารถพิเศษในการตอบสนองความตองการของ
ลูกคา (ผลิน ภูจรูญ, 2550)

ลักษณะของผูใตบังคับบัญชา

พฤติกรรมภาวะผูนํา
 แบบช้ีนํา
 แบบสนับสนุน
 แบบมีสวนรวม
 แบบมุงความสําเร็จ

ลกัษณะของงาน

 ความชัดเจนท่ีนําไปสู
เปาหมาย

 การเพ่ิมข้ึนของการ
บรรลเุปาหมาย

ผลตอบสนองของ
ผูใตบังคับบัญชา
 แรงจูงใจ
 ผลการปฏิบตัิงาน
 ความพึงพอใจ
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2.แนวคิดและการวัดความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

2.1 แนวคิดความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
การศึกษาเก่ียวกับการประยุกตใชปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในภาคธุรกิจของไทย

เริ่มมีการศึกษากันอยางจริงจังในประเทศไทยในชวง  7-8 ปท่ีผานมา โดยเปนการศึกษาแนวทาง
ปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ,
2550) การประยุกตเศรษฐกิจพอเพียงสูการปฏิบัติ (จิรายุ อิศรางกูร ณ อยุธยา, 2551) การพัฒนา
ระบบการผลิตการเกษตรและวิสาหกิจชุมชนตามวิถีเศรษฐกิจพอเพียง (อารี วิบูลยพงศ, 2551)
หลักการและรูปแบบการดําเนินงานขององคกรธุรกิจท่ีกําลังดําเนินกิจการเพ่ือแสวงหาความสําเร็จ
อยางยั่งยืนภายใตกรอบของเศรษฐกิจพอเพียง (พิพัฒน ยอดพฤติการ และคณะ, 2552) และการ
พัฒนาตัวชี้วัดและกระบวนการมาตรฐานในการประเมินองคกรธุรกิจตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง (สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ, 2553) โดยการศึกษาการขับเคลื่อนปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงในภาคธุรกิจยังขาดแนวทางท่ีชัดเจน รวมถึงตัวชี้วาองคกรธุรกิจใดดําเนินธุรกิจตามแนวทาง
เศรษฐกิจพอเพียงหรือไม (สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ, 2550: 1)

สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ (2550) ไดศึกษาแนวทางในการปฏิบัติในการดําเนิน
ธุรกิจอยางยั่งยืนตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง พบวา โดยการสังเคราะหขอมูลขององคกร 5
องคกร ไดแก บริษัท ปูนซิเมนตไทย จํากัด (มหาชน) บริษัท กสิกรไทย จํากัด (มหาชน) บริษัท ทรู
คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) บริษัท ทิปก็ฟูดส (ประเทศไทย) จํากัด (มหาชน) และ บริษัท แพน
เอเชียฟุตแวร จํากัด (มหาชน) รวมถึงการศึกษาองคกรธุรกิจท้ังในประเทศและตางประเทศ เห็นวา
แนวทางปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืนตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency
Economy Leadership Practice Model) มีอยู 10 แนวทาง คือ

1. มองการณไกลในการบริหารจัดการและตัดสินใจเชิงนโยบาย ไมมุงหวังกําไรใน
ระยะสั้นแตเพียงอยางเดียว แตคิดถึงผลกระทบในระยะยาว โดยรวมถึงการ
คาดการณถึงสถานการณการเปลี่ยนแปลงในอนาคต และลงทุนในการเตรียมองคกร
ใหพรอมตอการเปลี่ยนแปลงนั้น
2. ใหความสําคัญแกพนักงานอยางเปนรูปธรรม โดยมีการรักษาและพัฒนา
พนักงานอยางตอเนื่องแมในยามวิกฤต นอกเหนือจากนี้แลวยังใหความสําคัญกับการ
พัฒนาผูบริหารระดับสูงจากภายในองคกร
3. ใหความสําคัญกับการรักษาผลประโยนของผูมีสวนไดเสียของธุรกิจท้ังหมด
รวมถึงประชากรและสังคมในอนาคตอยางเปนรูปธรรม แมวาในบางกรณีการรักษา
ผลประโยชนืจะทําใหคาใชจายเพ่ิมข้ึน
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4. ใหความสําคัญตอการพัฒนานวัตกรรมทุกมิติขององคกรอยางตอเนื่อง
5. การใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
6. พัฒนาเทคโนโลยีในการผลิตหรือใหบริการท่ีมีประสิทธิภาพสูงแตราคาไมสูง
โดยเฉพาะเทคโนโลยีท่ีเกิดจากภูมิปญญาไทย
7. ขยายธุรกิจอยางคอยเปนคอยไป แมวาการกระทําดังกลาวจะทําใหเสียโอกาสใน
การทํากําไรระยะสั้นขององคกรก็ตาม
8. บริหารความเสี่ยงโดยการมีผลิตภัณฑท่ีหลากหลาย ตลาดท่ีหลากหลาย และ
การลงทุนท่ีหลากหลาย โดยอยูบนพ้ืนฐานของความรูจริง
9. แบงปน รวมถึงการแบงปนองคความรูท่ีมีกับคูแขงหรือองคกรตางๆ ท่ีเก่ียวของ
เพ่ือพัฒนาตลาดและผลประโยชนท่ีตกแกผูบริโภคและสังคม
10. มีวัฒนธรรมองคกรท่ีแข็งแกรง โดยมีจริยธรรม ความอดทน ความ
ขยันหม่ันเพียร และนวัตกรรมเปนคานิยมพ้ืนฐาน

จากแนวปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจ 10 ประการ ดังกลาวไดสอดคลองปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง ดังแสดงตารางท่ี 1

ตารางท่ี 1 ความสอดคลองระหวางแนวทางในการปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจสิบประการแหงองคกร
ธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียงกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

แนวทางในการปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจสิบประการแหงองคกร
ธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

1 มองการณไกลในการบริหารจัดการและตัดสินใจในเชิง
นโยบาย ไมมุงหวังกําไรในระยะสั้นแตคิดถึงผลกระทบใน
ระยะยาว

ความพอประมาณ  ความ มี
เหตุผล การสรางภูมิคุมกัน

2 ใหคุณคาแกพนักงานอยางจริงใจและพัฒนาพนักงานอยาง
ตอเนื่อง (รวมถึงการพัฒนาพนักงานของตนเองในเปน
ผูบริหาร) หลีกเลี่ยงการใหพนักงานออกแมในยามทุกยาก
ทางเศรษฐกิจ เพราะ พนักงานคือ สินทรัพย (ท่ีพัฒนาได)
ขององคกร

ความพอประมาณ  ความ มี
เหตุผล คุณธรรม
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ตารางท่ี 1 (ตอ่)
แนวทางในการปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจสิบประการแหงองคกร

ธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียง
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

3 จริงใจและหวังดีตอผูมีสวนไดสวนเสียของธุรกิจท้ังหมด
รวมถึงประชากรและสังคมในอนาคต

ความพอประมาณ  ความ มี
เหตุผล คุณธรรม

4 ใหความสําคัญตอการพัฒนานวัตกรรมท่ัวท้ังองคกร ท้ังใน
สวนของผลิตภัณฑ และกระบวนการใหบริการหรือ
กระบวนการผลิต

ความมีเหตุผล ความรู

5 ใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ความมีเหตุผล ความรู
6 ใชและ/หรือพัฒนาเทคโนโลยีท่ีมีประสิทธิภาพ แตราคาไม

สูง โดยเฉพาะเทคโนโลยีแบบไทยๆ พ้ืนบาน
ความมีเหตุผล ความรู

7 ขยายธุรกิจอยางคอยเปนคอยไป เม่ือพรอมทุกดานเทานั้น ความพอประมาณ การสราง
ภูมิคุมกัน

8 ลดความเสี่ยง โดยการมีผลิตภัณฑท่ีหลากหลาย ตลาดท่ี
หลากหลาย และการลงทุนท่ีหลากหลาย โดยอยูบนพ้ืนฐาน
ของความรูจริง

การสร างภู มิ คุ ม กัน  ความ มี
เหตุผล ความรู

9 แบงปน รวมถึงการแบงปนองคความรูท่ีมีกับคูแขงเพ่ือ
พัฒนาตลาด เพ่ือผลประโยชนท่ีตกแกผูบริโภคและสังคม

ความรู คุณธรรม

10 มีวัฒ นธรรมองค กร ท่ี มี จริยธรรม  ความอดทนและ
ขยันหม่ันเพียรเปนคานิยมพ้ืนฐาน

คุณธรรม

จากแนวทางดังกลาว ผูบริหารองคกรไมวาจะเปนองคกรใดๆ สารมารถนําไปใชใน
เปนแนวทางในการพัฒนาองคกรไปสูความสําเร็จอยางยั่งยืน  อยางไรก็ตาม แนวทางดังกลาว สุข
สรรค กันตะบุตร และคณะ (2550) ไดใชเปนแนวทางในการพัฒนาดัชนีแหงความยั่งยืน 8 ประการ
สามารถสรุปไดเปนรูปภาพจําลองแนวปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง (Sufficiency Economy Leadership Practice Model) ไดดังภาพท่ี 5
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ภาพท่ี 5 แนวปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ท่ีมา: สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ (2550: 296)

หากองคกรธุรกิจท่ีมีการปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงจะสงผลกระทบตอความสําเร็จอยางยั่งยืนขององคกรธุรกิจ สามารถแสดง ดังตารางท่ี 2
(สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ, 2550: 306)

ตารางท่ี 2 แนวทางในการปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจสิบประการแหงองคกรธุรกิจแบบเศรษฐกิจ
พอเพียงและผลกระทบตอความสําเร็จอยางยั่งยืน

แนวทางในการปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจสิบประการแหงองคกร
ธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ผลกระทบตอความสําเร็จอยาง
ย่ังยืน

1 มองการณไกลในการบริหารจัดการและตัดสินใจในเชิง
นโยบาย ไมมุงหวังกําไรในระยะสั้นแตเพียงอยางเดียว แต
คิดถึงผลกระทบในระยะยาว โดยรวมถึงการคาดการณถึง
สถานการณการเปลี่ยนแปลงในอนาคต และลงทุนในการ
เตรียมองคกรใหพรอมตอการเปลี่ยนแปลงนั้น

ความพรอมตอการเปลี่ยนแปลง
ท่ี ค าด ไม ถึ ง ใน ข ณ ะ ท่ี มุ ง สู
เปาหมาย มีความสามารถใน
การบริหารความเสี่ยง

2 ใหความสําคัญแกพนักงานอยางเปนรูปธรรม โดยมีการ
รักษาและพัฒนาพนักงานอยางตอเนื่อง แมในยามวิกฤต
รวมท้ังใหความสําคัญกับการพัฒนาผูบริหารระดับสูง
ภายในองคกรอยางตอเนื่อง

มีนวัตกรรมสูง และสามารถ
ตอบรับตอการเปลี่ยนแปลงท่ี
คาดไมถึงไดดีกวา
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ตารางท่ี 2 (ตอ)

แนวทางในการปฏิบัติในการดําเนินธุรกิจสิบประการแหงองคกร
ธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ผลกระทบตอความสําเร็จอยาง
ย่ังยืน

3 ใหความสําคัญกับการรักษาผลประโยขนของผูมีสวนไดสวน
เสียของธุรกิจท้ังหมด รวมถึงประชากรและสังคมในอนาคต
อย าง เป น รูป ธรรม  ถึ งแม ว า ในบ างกรณี การรักษ า
ผลประโยชนอาจจะหมายถึงคาใชจายท่ีเพ่ิมข้ึนดวย

ปองกันวิกฤตทางสังคม และมี
คนชวยเหลือใหธุรกิจดําเนินตอ
ไดเม่ือประสบวิกฤต

4 ใหความสําคัญตอการพัฒนานวัตกรรมทุกมิติขององคกร
อยางตอเนื่อง ไมจํากัดอยูเพียงนวัตกรรมในผลิตภัณฑหรือ
การใหบริการท่ีหนวยงาน research& Development
เพียงอยางเดียว

มีนวัตกรรมสูง ท้ังแบบ Radical
และ incremental ลอกเลียน
แบบยาก จึงรักษาสถานะความ
เปนผูนําได

5 การใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตนทุนต่ํา สรางความสามารถใน
การแขงขัน

6 พัฒนาเทคโนโลยีในการผลิตหรือใหบริการท่ีมีประสิทธิภาพ
แตราคาไมสูง โดยเฉพาะเทคโนโลยีท่ีเกิดจากภูมิปญญา
ไทย

ตนทุนต่ํา มีนวัตกรรม สราง
ความสามารถในการแขงขัน

7 ขยายธุรกิจอยางคอยเปนคอยไป เม่ือพิจารณาอยาง
รอบคอบแลวเทานั้น ถึงแมวาการกระทําดังกลาวจะจํากัด
โอกาสในการสรางกําไรในระยะสั้นขององคกรก็ตาม

ไมมีความเสี่ยงสูง พรอมตอการ
เปลี่ยนแปลงท่ีคาดไมถึง

8 บริหารความเสี่ยง โดยมีการผลิตภัณฑท่ีหลากหลาย และ
การลงทุนท่ีหลากหลาย โดยอยูบนพ้ืนฐานของความรูจริง

ความเสี่ยงต่ํา สามารถดําเนิน
ธุรกิจอยางตอเนื่อง

9 แบงปน รวมถึงการแบงปนองคความรูท่ีมีกับคูแขงหรือ
องคกรตางๆ ท่ีเก่ียวของเพ่ือพัฒนาตลาดและผลประโยชนื
ท่ีตกแกผูบริโภคและสังคม

นวัตกรรมอยางตอเนื่อง

10 มีนวัตกรรมองคกรท่ีเขมแข็ง โดยมีจริยธรรม ความอดทน
ความขยันหม่ันเพียร และนวัตกรรมเปนคานิยมพ้ืนฐาน

ทําใหองคกรมีประสิทธิภาพ มี
ความสามารถในการตอบรับตอ
การเปลี่ยนแปลงท่ีดีกวา และ
สามารถฝาฟนวิกฤตได
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พิพัฒน ยอดพฤติการ และคณะ (2552) ไดศึกษาหลักการและรูปแบบการดําเนินงาน
ขององคกรธุรกิจท่ีแสวงหาความสําเร็จอยางยั่งยืนในกรอบของความพอประมาณ ความมีเหตุผล การ
มีระบบภูมิคุมกันในตัวท่ีดี และคุณธรรมในการประกอบการ พบวา การพัฒนาองคกรใหมีคุณธรรมใน
การประกอบการจะมีความสัมพันธกับการเสริมสรางความยั่งยืนของธุรกิจ โดยเห็นวา การดําเนินงาน
ขององคกรใหอยู ในวิถี ท่ีสอดคลองกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จะตองเริ่มจากการระบุ ถึง
วัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (Strategic objectives) และตัวชี้วัดการดําเนินงาน (KPIs) ขององคกรใน
ปจจุบันตอน้ําหนักของการพัฒนาคุณภาพในการประกอบการเพ่ือใชวิเคราะหสถานภาพปจจุบันของ
กิจการวามีสวนท่ีขาดหรือบกพรองท่ีสามารถเติมเต็มใหมีความเขมขนหรือไม จากนั้นจะเปนการ
พิจารณาปรับปรุงวัตถุประสงคเชิงกลยุทธและตัวชี้วัดการดําเนินงานของการพัฒนาคุณธรรมในการ
ประกอบการเพ่ือใหสอดคลอกับคุณลักษณะและเงื่อนไขในปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งจะนําไปสู
การยกระดับองคกรสูระดับท่ีสูงข้ึน จากการศึกษาดังกลาว จึงไดจําแนกองคกรธุรกิจท่ีใชหลัก
เศรษฐกิจพอเพียงออกเปน 3 กลุม ไดแก

1. กลุมเขาขาย (Partial Practice) เปนองคกรธุรกิจท่ีดําเนินกิจกรรมเขาใน
คุณลักษณะใดลักษณะหนึ่งของเศรษฐกิจพอเพียง หรือมีการดําเนินงานท่ีสอดคลองกับปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงโดยธรรมชาติ และอาจไมมีความรูเรื่องเศรษฐกิจพอเพียงมากอน

2. กลุมเขาใจ (Comprehension) เปนองคกรธุรกิจท่ีมีการดําเนินงาน
สอดคลองกับคุณลักษณะในปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มีความรูความเขาใจในปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง แตอาจมิไดปฏิบัติตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงไดอยางสมบูรณแบบ

3. กลุมเขาถึง (Inspiration) เปนองคกรธุรกิจท่ีมีการดําเนินงานสอดคลองกับ
คุณลักษณะและเงื่อนไขในปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงอยางครบถวน มีคุณธรรมในการ
ประกอบการและปฏิบัติตามแนวเศรษฐกิจพอเพียงไดอยางสมบูรณ จนถูกหยิบยกข้ึนเปนกรณีศึกษา
อยางชัดเจน

ตอมา สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ (2553) ไดทําการศึกษาเพ่ือพัฒนาตัวชี้วัดและ
กระบวนการมาตรฐานในการประเมินองคกรธุรกิจตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงจากองคกรธุรกิจ
ท่ีเปนสมาชิกของหอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศไทย พบวา ลักษณะของตัวแปรความ
เปนธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียงของธุรกิจมีการเกาะกลุม 3 กลุม คือ 1) ความสามารถขององคกรใน
การใหผลการดําเนินงานท่ีแข็งแกรง 2) ความสามารถแหงองคกรในการฝาฟนวิกฤตการณทาง
เศรษฐกิจและสังคม 3) ความสามารถแหงองคกรในการสรางประโยชนสุข และพบวา คานิยมรวม7
ประการมีความสัมพันธกับความสามารถในการเปนองคกรแบบเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งไดแก คานิยม
รวมเก่ียวกับการสรางภูมิคุมกัน ความเพียร ความพอประมาณ การแบงปน จริยธรรม การพัฒนาภูมิ
สังคม และการใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสียท่ีหลากหลาย โดยพบวา คานิยมแหงความเพียร



34

คานิยมรวมดานภูมิคุมกันมีความสําคัญมากท่ีสุด เนื่องจากเปนตัวแปรท่ีทําใหความสามารถสองใน
สามประการแหงองคกรยั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงดีข้ึน กลาวคือ คานิยมเก่ียวกับความเพียร
สามารถพยากรณความสามารถท่ีดีข้ึนแหงองคกรในการใหผลการดําเนินงานท่ีแข็งแกรง และ
ความสามารถแหงองคกรท่ีดีข้ึนในการฝาฟนวิกฤตการณทางเศรษฐกิจและสังคม สวนคานิยมรวมดาน
ภูมิคุมกันสามารถพยากรณความสามารถท่ีดีข้ึนแหงองคกรในการใหผลการดําเนินงานท่ีแข็งแกรงและ
ความสามารถท่ีดีข้ึนแหงองคกรในการสรางประโยชนสุข

จากแนวคิดเก่ียวกับการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืน จะเห็นไดวา การศึกษาของ สุข
สรรค กันตะบุตร และคณะ (2550) คิดเห็นวา องคกรธุรกิจท่ีดําเนินธุรกิจตามแนวทางสิบประการจะ
ประสบความสําเร็จอยางยั่งยืนโดยสามารถทําใหผลการดําเนินงานท่ีดี ทนทานตอความยากลําบาก
ทางเศรษฐกิจและสังคม รวมถึงรักษาความเปนผูนํารายหนึ่งในประเภทธุรกิจของตน ขณะท่ี พิพัฒน
ยอดพฤติการ และคณะ (2552) คิดเห็นวา ความยั่งยืนของกิจการ สามารถนํากระบวนการของซี
เอสอาร มาปรับใชกับหลักของ Balanced Scorecard เดิม โดยพิจารณามุมมองเพ่ิมเติมในอีก 4
ดาน คือ 1) มุมมองนอกเหนือการเงิน (Non- Financial Perspective) 2) มุมมองทางดานสังคม
(Society Perspective) 3) มุ ม ม อ งท า งด า น ก ร ะ บ ว น ก า ร ภ าย น อ ก  (External Process
Perspective) 4) มุมมองทางดานความมีศีลธรรมและความยั่งยืน (Morality and Sustainability
Perspective) สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ (2553) พบวา องคกรธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียงของ
ธุรกิจมีการเกาะกลุม 3 กลุม เก่ียวกับ ความสามารถขององคกรในการใหผลการดําเนินงานท่ีแข็งแกรง
ความสามารถแหงองคกรในการฝาฟนวิกฤตการณทางเศรษฐกิจและสังคม และความสามารถแหง
องคกรในการสรางประโยชนสุข ซึ่งการดําเนินธุรกิจดังกลาวอยูภายใตการขับเคลื่อนของคานิยมรวม
ในกระบวนการดําเนินธุรกิจตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง อีกท้ัง Avery (2005) เห็นวา องคกรธุรกิจ
ท่ีประสบความสําเร็จอยางยั่งยืนจะตองมีคุณลักษณะ คือ คือ 1) ความสามารถในการใหผลตอบแทน
ท่ีดีท่ีแขงขันได 2) ความสามารถท่ีจะทนทานตอความยากลําบากทางสังคมและเศรษฐกิจ 3)
ความสามารถในการรักษาสถานะความเปนผูนําในตลาด (ผูหนึ่ง) ท่ีดําเนินกิจกรรมทางธุรกิจอยูได
ศ.ดร.อภิชัย พันธเสน เห็นวา องคกรท่ียั่งยืนควรจะครอบคลุมถึง 4) ความสามารถในการสราง
ความสุขใหแกพนักงานในองคกร 5) ความสามารถในการสรางความสุขใหแกสังคม หรือประโยชนสุข
ท้ังนี้ ณดา จันทรสม (2555) เห็นวา ธุรกิจท่ีมีความยั่งยืนจะตองเปนธุรกิจท่ีตอบสนองความตองการ
สินคาและบริการของลูกคาและผูบริโภครวมท้ังมีสวนชวยสรางความเปนอยู ท่ีดี โดยคํานึงถึง
สิ่งแวดลอม เศรษฐกิจ และสังคมตลอดอายุของกิจการ

จากผลการศึกษาของนักวิชาการเก่ียวกับการดําเนินธุรกิจตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง กลาวไดวา หากผูประกอบการหรือผูบริหารองคกรยึดหลักการดําเนินการตามปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง จะสามารถนําทางใหธุรกิจไปสูความเขมแข็งและเกิดความยั่งยืนตลอดจนเปนท่ี
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ยอมรับ ซึ่งตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จะประกอบดวย 3 คุณลักษณะ คือ คุณลักษณะความ
พอประมาณ ความมีเหตุผล การมีภูมิคุมกัน และ 2 เงื่อนไข คือ ความรูและเงื่อนไขคุณธรรม ซึ่งแตละ
คุณลักษณะและแตละเงื่อนไขจะเปนสวนประกอบสําคัญในการทํางานใหสอดคลองกับปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง

2.2 การวัดความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
จากแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ีเห็นวาการปฏิบัติงานขององคกรตางๆ

จะตองประกอบดัวย ความพอประมาณ ความมีเหตุผล การมีภูมิคุมกันท่ีดี ภายใตเงื่อนไขของความรู
และคุณธรรม จนกระท่ังมีนักวิชาการนําแนวคิดดังกลาวศึกษาการประยุกตใชในองคกรธุรกิจ (สุข
สรรค กันตะบุตร, 2550; 2553; จิรายุ อิศรางกูร ณ อยุธา, 2551; พิพัฒน ยอดพฤติการ และคณะ,
2552) ซึ่งผลการศึกษาของนักวิชาการดังกลาวมีมุมมองเก่ียวกับการดําเนินงานขององคกรธุรกิจท่ี
ตรงกันวาหากองคกรธุรกิจจะมีการดําเนินท่ีสอดคลองกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงจะทําใหองคกร
เติบโตอยางยั่งยืน โดยท่ีผลการศึกษาของ จิรายุ อิศรางกูร ณ อยุธา (2551) พบวา การบริหารงาน
ธุรกิจท่ีประยุกตใชเศรษฐกิจพอเพียง จะมีลักษณะท่ีสําคัญ คือ 1) ความพอประมาณ มุงผลประโยชน
ระยะยาวมากกวาระยะสั้น ซึ่งจะเปนประเด็นเก่ียวกับ การดําเนินธุรกิจท่ีไมเบียดเบียนตนเองและ
ผูอ่ืน  โดยมีการผลิตท่ีเนนลูกคาบางกลุม ตามกําลังท่ีมีอยูเพ่ือรักษาคุณภาพโดยไมมุงหวังกําไรใน
ระยะสั้น รวมท้ังการแบงปนรวมมือกับพันธมิตรทางธุรกิจเพ่ือใหเกิดความไววางใจท้ังแกพนักงานและ
คูคา 2) ความมีเหตุผล ตองรูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง ซึ่งเปนประเด็นเก่ียวกับ การท่ี
พนักงานรับรูและเขาใจความสามารถของตนเอง สภาพการแขงขันและความตองการลูกคา  เพ่ือการ
ปรับตัวของธุรกิจใหสอดคลองกับสภาวะตลาด 3) สรางภูมิคุมกันเตรียมพรอมตอการเปลี่ยนแปลง
เปนประเด็นเก่ียวกับ ธุรกิจมีการเตรียมพรอมรับการเปลี่ยนแปลงท้ังในดานการผลิต การตลาด
เงินทุน  รวมท้ัง มีการประเมินสภาวะความเสี่ยงท่ีอาจเกิดข้ึนกับธุรกิจ 4) สงเสริมความรูและคุณธรรม
อยางตอเนื่อง ซึ่งเปนประเด็นเก่ียวกับการท่ีพนักงานในกลุมมีการสงเสริมหรือแลกเปลี่ยนความรูกัน
อยางตอเนื่อง มีการแบงปนความรูกับผูประกอบการรายอ่ืนๆ  โดยมีจุดมุงหมายในการพัฒนาสินคา
เพ่ือรักษาคุณภาพและมาตรฐาน ผลการศึกษาดังกลาวสอดคลองกับการศึกษาของ สุขสรรค กันตะ
บุตรและคณะ (2550) ท่ีพบวา หากองคกรมีการดําเนินธุรกิจอยางยั่งยืนตามปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 10 ประการจะทําใหองคกรประสบความสําเร็จอยางยั่งยืน ซึ่งการดําเนินการดังกลาวท้ังสิบ
ประการจะสอดคลองกับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีลักษณะของความพอประมาณ ความมีเหตุผล
การสรางภูมิคุมกัน (หรืออีกนัยหนึ่ง คือ การบริหารความเสี่ยง) และการมีความรู คุณธรรม ขณะท่ี
การศึกษาตอมาของ สุขสรรค กันตะบุตรและคณะ (2553) พบวา ตัวชี้วัดความเปนธุรกิจแบบ
เศรษฐกิจพอเพียงขององคกรธุรกิจจะมีลักษณะท่ีสําคัญ 3 กลุม แตเม่ือพิจารณาในประเด็นยอยของ
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แตละกลุมจะมีความคาบเก่ียวหรือสอดคลองกับแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง อาทิเชน ความสามารถของ
องคกรในการใหผลการดําเนินงานท่ีแข็งแกรง ความสามารถแหงองคกรในการฝาฟนวิกฤตการณทาง
เศรษฐกิจและสังคม จะมีลักษณะประเด็นท่ีคาบเก่ียวกับการมีความพอประมาณ ความมีเหตุผล รูจัก
ตนเอง ลูกคาและคูแขง ในขณะท่ีความสามารถแหงองคกรในการสรางประโยชนสุขจะแสดงถึงการมี
ความพอประมาณท่ีมุงผลประโยชนระยะยาว และคุณธรรมของผูประกอบการ ซึ่งแสดงถึงความ
รับผิดชอบตอผูมีสวนไดสวนเสียมีสวนเก่ียวของในธุรกิจท้ังพนักงาน หรือตัวแทนจําหนายหรือ
เครือขายทางธุรกิจเกิดความพึงพอใจ รวมท้ังทําใหลูกคาเกิดการซื้อซ้ํา ซึ่งจากแนวคิดเก่ียวกับความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงดังกลาว นักวิชาการตอมา (ธานินทร ศิลปจารุ, 2555) ศึกษาแบบจําลอง
สมการโครงสรางแนวทางการบริหารธุรกิจคาปลีกแบบดั้งเดิมของไทยใหดํารงอยูไดอยางยั่งยืนดวย
ทฤษฎีเศรษฐกิจพอเพียง โดยพิจารณาจาดานความพอประมาณ ดานความมีเหตุผล ดานความมี
ภูมิคุมกัน ดานความรู และดานคุณธรรม จากการศึกษาของนักวิชาการอาจกลาวไดการดําเนินธุรกิจ
ใหมีความยั่งยืนท่ีสอดคลองกับเศรษฐกิจพอเพียงจะตองอยูบนพ้ืนฐานของแนวคิดท้ังหาดานตาม
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

จากแนวคิดดังกลาว ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง คือ ลักษณะการดําเนิน
ธุรกิจท่ีมีการผลิตมุงเนนลูกคาเฉพาะกลุม การสรางเอกลักษณของผลิตภัณฑใหแตกตางจากคูแขง
การผลิตตามกําลังคนและความสามารถท่ีมีอยูขององคกรเพ่ือรักษาคุณภาพผลิตภัณฑ การสงเสริม
ความรูพนักงานอยางตอเนื่องควบคูไปกับการสรางพันธมิตรทางธุรกิจ รวมท้ังมีการปองกันปญหา
ตางๆ ท่ีอาจจะเกิดข้ึนในอนาคต เพ่ือสรางผลประโยชนในระยะยาว ดังนั้นในท่ีนี้การวัดความยั่งยืน
แบบเศรษฐกิจพอเพียงจึงวัดใน 4 มิติ ตามแนวคิดของ จิรายุ อิศรางกูร ณ อยุธยา (2551)

ภาพท่ี 6 โมเดลการวัดความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียง

ความพอประมาณ
มุงผลประโยชนระยะยาว

ความมีเหตผุล
รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง

การสรางภูมิคุมกัน
พรอมรับการเปลี่ยนแปลง

การสงเสริมความรู
และคุณธรรมอยางตอเนื่อง
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3.งานวิจัยที่เก่ียวของกับความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

จากทฤษฎีภาวะผูนําวิถีทางสูเปาหมายท่ีแสดงใหเห็นถึงการกําหนดแนวทางเพ่ือให
สมาชิกในองคกรมีการปรับพฤติกรรมท่ีเหมาะสมและสอดคลองกับสภาพแวดลอมเพ่ือไปสู
เปาหมายท่ีดําเนินการไว ประกอบกับทฤษฎีความสามารถในการแขงขันท่ีจะตองมีการ
แรงผลักดันจากคูแขง ลูกคา ผูจําหนายปจจัยการผลิต รวมท้ังแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ี
มุงเนนการดํารงอยูและปฏิบัติตนเพ่ือความม่ันคงและยั่งยืนจึงนํามาสูการสรางกรอบแนวคิดการ
วิจัย โดยในท่ีนี้จะเปนการพิจารณาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
โดยจะทําการตรวจสอบถึงความหมาย วิธีการวัด และงานวิจัยท่ีแสดงถึงความสัมพันธของปจจัย
แตละปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงโดยในท่ีนี้จะทําการศึกษา
ปจจัยแตละปจจัยโดยใชตัวแปรความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงเปนจุดเริ่มตนของการศึกษา
โดยมีรายละเอียดดังนี้

3.1 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
จากทฤษฎีภาวะผูนําวิถีเปาหมายท่ีอธิบายถึงอิทธิพลของภาวะผูนําท่ีมีผลตอ

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน หรืออีกนัยหนึ่ง คือ ภาวะผูนํามีผลตอแรงจูงใจการบริการ
สาธารณะท่ีเปนสวนหนึ่งของแรงจูงใจ โดยอิทธิพลดังกลาวของภาวะผูนําจะสงผานทางการกําหนด
เปาหมาย เพ่ือใหผูใตบังคับบัญชาไดรับรูในเปาหมาย (Erez & Kanfer, 1983) พฤติกรรมภาวะผูนําใน
หนวยงานภาครัฐท่ีตองเผชิญกับแรงกดดันกับการเมืองในองคกรและแรงกดดันทางดานการเงิน
รวมถึงการนําระบบการบริหารราชการแนวใหมมาใชในการปฏิบัติงานจะมีอิทธิพลตอระดับการเขาไป
มีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายของพนักงาน การระบุเปาหมายท่ีชัดเจนขององคกร (Jung &
Rainey, 2011, p. 32) หรือการสื่อสารท่ีทําใหพนักงานรับรูถึงความกาวหนาของเปาหมาย จาก
ลักษณะดังกลาว หนึ่งในทฤษฎีภาวะผูนําท่ีอธิบายการเปลี่ยนแปลงดังกลาว  คือ ภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลง ซึ่งจะเปนการอธิบายกรอบแนวคิดเก่ียวกับการจัดการบนฐานของคานิยมในองคกรซึ่ง
เปนแนวคิดเก่ียวกับการสรางแรงจูงใจและพฤติกรรมของแตละคนในองคกร (Paarlberg & Lavigna,
2010, p. 710) ใหสามารถสรางคุณคาขององคกรเพ่ิมข้ึนไดจากแรงจูงใจโดยการกําหนดเปาหมายใน
การบริการสาธารณะท่ีชัดเจน ซึ่งจะทําใหผูตามมีการปฏิบัติงานไปสูเปาหมายท่ีสูงข้ึน (Jung &
Rainey, 2011, p. 31) และชวยผลักดันใหผูตามเกิดความเชื่อม่ันท่ีจะไปสูเปาหมายใหสําเร็จ (Dvir,
Eden, Avolio, & Shamir, 2002, p. 735) รวมท้ังทําใหพนักงานเกิดความเชื่อใจ  นับถือ มีความ
จงรักภักดี และใหความเคารพผูนําในการปฏิบัติงานท่ีมุงหวังจะใหการปฎิบัติงานดีข้ึน (Tsai,  Chen,
& Chen, 2009, p. 206) โดยเห็นความสําคัญของพันธกิจหรือวิสัยทัศน สําหรับการท่ีจะทําให
พนักงานในองคกรเกิดการรับรูความสําคัญของงานท่ีตองปฏิบัติเพ่ิมข้ึน (Purvanova,  Bono, &
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Dzieweczynski, 2006, p. 7) หรืออีกนัยหนึ่ง ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คือ ผูนําท่ีสามารถทําใหผู
ตามมีความรูสึกวาเปาหมายขององคกรเปนเปาหมายของพนักงานแตละคน (Van Woerkom & De
Reuver, 2009, p. 2015)

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีนักวิชาการไดใหความหมายท่ีคลายคลึงกันในประเด็น
เก่ียวกับการยอมรับในวัตถุประสงคและพันธกิจขององคกรของพนักงานสําหรับการปฏิบัติงานท่ีมุง
ไปสูเปาหมาย อาทิเชน Williams (2005, p. 616)  เห็นวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง เปนผูนําท่ีมี
การใหพนักงานมีความตระหนักและยอมรับเก่ียวกับวัตถุประสงคของกลุมและพันธกิจโดยการใหมอง
ไปถึงผลผลดีท่ีเกิดข้ึนกับกลุม van Woerkom  & de Reuver (2009, p. 2015) เห็นวา ภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงจะทําใหเกิดหลอมรวมเขากันในเปาหมายของแตละคนกับเปาหมายขององคกร
Aldag & Kuzuhara (2002, p. 321) เห็นวา ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะแสดงใหเห็นถึงพฤติกรรม 5
ลักษณะ คือ 1) ลักษณะเชิงบารมี (Attributed charisma) 2) อิทธิพลทางอุดมคติ(Idealized
influence) 3) การกระตุนทางปญญา (Intellectual stimulation) 4) ภาวะผูนําสรางแรงบันดาลใจ
(Inspirational leadership) และ 5) การ คํ านึ ง ถึ งความ เป นป จ เจกบุ คคล (Individualized
consideration) ในขณะท่ีนักวิชาการอ่ืนๆ เห็นวา พฤติกรรมผูนํ าท่ีแสดงถึงภาวะผูนํ าการ
เป ลี่ ย น แป ลงจะ มี 4 มิติ (Bass, Avolio, Jung, & Berson, 2003; Judge &  Piccolo. 2004;
Piccolo &  Colquitt, 2006; Trottier, Van Wart, & Wang, 2008; van Woerkom, de Reuver,
Renee, 2009) คือ 1) การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 2) การสรางแรงบันดาล 3) อิทธิพลทาง
อุดมคติ 4) การกระตุนทางปญญา อยางไรก็ตาม อัลแดรคส และคูซูฮารราห (Aldag & Kuzuhara,
2002, p. 321-322) เห็นวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงนอกจากจะมีคุณลักษณะดังกลาวแลว
จําเปนตองมีทักษะท่ีสําคัญเหลานี้รวมอยูดวย คือ

ทักษะการคาดการณ (Anticipatory skills) เปนความสามารถในการหยั่งรูการ
เปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอมอยางเปนระบบ

ทักษะดานวิสัยทัศน (Visioning skills) เปนกระบวนการชักจูงใหแตละคนหรือทีม
สามารถปฏิบัติงานามวัตถุประสงคของผูนําหรือขององคกร

ทักษะดานคานิยมท่ีสอดคลองกัน (Value-congruent skills) เปนความสามารถ
ของผูนําในการเขาถึงความตองการของพนักงาน เพ่ือท่ีจะใหพนักงานสามารถปฏิบัติงานตอไปภายใต
แรงจูงใจ คานิยมและเปาหมายรวมกัน

ทักษะการใหอํานาจ (Empowerment skills) เปนความสามารถในการแบงปน
อํานาจใหกับพนักงานเพ่ือท่ีจะทําใหพนักงานมีความพึงพอใจกับความสําเร็จท่ีเกิดข้ึน

ทักษะการเขาใจตนเอง (Self-understanding skills) เปนทักษะในการเขาใจตนเอง
และการเขาใจพนักงานท่ีอยูใตการบังคับบัญชา
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จากทักษะของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดังกลาว สามารถแสดงกระบวนการให
เห็นถึงความสัมพันธของการการนําแนวคิดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงไปปฏิบัติ ไดดังภาพท่ี 7 ดังนี้

ภาพท่ี 7 กระบวนการนําทฤษฎีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงไปปฏิบัติ
ท่ีมา : Aldag & Kuzuhara (2002, p. 323)

จากแนวคิดเก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงดังกลาว ไดมีนักวิชาการไดให
ความเห็นเก่ียวกับพฤติกรรมในแตละมิติของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง ดังนี้

จูดสและปคโคโล (Judge & Piccolo 2004, p. 755) เห็นวา ภาวะผูนํ าการ
เปลี่ยนแปลงจะแสดงพฤติกรรมใน 4 มิติ คือ 1) ภาวะผูนําเชิงบารมีหรือมีอิทธิพลทางอุดมคติ
(Charisma or Idealized influence ) จะเปนระดับของพฤติกรรมผูนําท่ีทําใหผูตามชื่นชม ยกยอง
และทําใหผูตามเกิดการกระทําเลียนแบบ 2) การสรางแรงบันดาลใจ (Inspirational motivation)
เปนพฤติกรรมท่ีผูนําแสดงใหเห็นถึงความชัดเจนของวิสัยทัศนทําใหผูตามเกิดความสนใจท่ีจะกระทํา
ตาม ทําใหผูตามมีมาตรฐานการทํางานท่ีสูงรวมถึงมีการสื่อสารท่ีเหมาะสมสําหรับการมุงไปสู
เปาหมาย 3) การกระตุนทางปญญา (Intellectual stimulation) เปนพฤติกรรมผูนําท่ีทําใหผูตาม
เกิดความทาทาย กลาเผชิญความเสี่ยงและกระตุนความคิดของผูตาม 4) คํานึงถึงความเปนปจเจก
บุคคล (Individualized consideration) เปนพฤติกรรมผูนําท่ีคํานึงถึงความตองการของผูตามแตละ
คน รวมถึงทําหนาท่ีเปนพ่ีเลี้ยงและผูฝกสอนใหกับผูตาม และรับฟงความตองการของผูตาม

วิลเลียม (Williams, 2005) ไดแบงองคประกอบของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ออกเปน 4 องคประกอบ (Williams, 2005, p. 616-618) คือ 1) ภาวะผูนําเชิงบารมีหรือมีอิทธิพล
ทางอุดมคติ โดยแสดงใหผูตามเห็นถึงการเขามามีสวนรวมหรือแบงปนความเสี่ยงท่ีเกิดข้ึนกับผูตาม
ทําใหผูตามมีความคารพนับถือ เชื่อใจ และทําใหผูตามอยากเลียนแบบตาม โดยผูนําจะแสดงใหเห็นถึง
การประพฤติปฏิบัติท่ีถูกตองและมีมาตรฐานสูง 2) การสรางแรงบันดาลใจ เปนผูนําท่ีสามารถจูงใจให

พัฒนาพันธกิจเพ่ือให
ตอบสนองตอความ
ทาทายขององคกร

ทําพันธกิจใหชัดเจน
และสรางความเชื่อม่ัน

ใหกับพนักงาน

ผูนํามีการสราง
แรงบันดาลใจให

พนักงาน
ไปสูพันธกิจท่ีวางไว

ใหอํานาจแกพนักงานใน
การปฏิบัติงานใหสําเร็จ

ตามพันธกิจ

มีการสนับสนุนแกพนักงาน
โดยแสดงใหเห็นถึงความ
ตองการเปาหมาย และ

สวัสดิการ
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ผูตามผูตามมีแรงบันดาลใจท่ีจะปฏิบัติงานโดยการสนับสนุนและเผชิญกับงานรวมกัน โดยมีการ
สื่อสารท่ีชัดเจนสําหรับการปฏิบัติงานไปสูเปาหมาย รวมถึงทําใหพนักงานสามารถเห็นผลลัพธท่ีจะ
เกิดข้ึนในอนาคตเพ่ือจะไปใหถึงเปาหมายตามวิสัยทัศน พันธกิจท่ีวางไวได 3) การกระตุนทางปญญา
เปนผูนําท่ีกระตุนใหผูตามเกิดความคิดริเริ่มท่ีจะคิดคนสิ่งใหมๆ และสามารถมองเห็นปญหาและมี
แนวทางใหมๆ สําหรับการแกปญหาถึงแมวาความคิดนั้นจะมีความแตกตางจากความคิดของผูนําก็
ตาม 4) การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล เปนผูนําท่ีใหความสนใจกับผูตามแตละคนโดยการให
โอกาสในการเรียนรูของแตละคน มีการยอมรับความแตกตางของแตละคนและรับฟงความคิดเห็นของ
ผูอ่ืน

ทอตทิเออรและคณะ (Trottier, Van Wart, & Wang, 2008) เห็นวา ภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงจะประกอบดวยแนวคิด 4 ดาน (I’s) คือ 1) การสรางแรงบันดาลใจ 2) การกระตุนทาง
ปญญา 3) อิทธิพลทางอุดมคติ 4) คํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล ซึ่งแสดงใหผูตามรับรูถึงการไดรับ
การสนับสนุน มีความเชื่อใจและเปนตนแบบในการท่ีจะกระทําตาม รวมถึงมีการกระตุนใหผูตามเกิด
การเปลี่ยนแปลงและรับรูถึงวิสัยทัศน

แวน วอรกอรม และคณะ (van Woerkom, de Reuver, Renee, 2009, p. 2015)
เห็นวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีลักษณะท่ีสําคัญ 4 มิติ โดยเห็นวามี 2 มิติ ท่ีมีลักษณะท่ีคลายคลึง
กับผูนําเชิงบารมี คือ มิติเก่ียวกับการการสรางแรงบันดาลเปนผูนําท่ีแสดงใหผูตามเห็นถึง
วัตถุประสงคและความทาทายในท่ีทํางาน และมิติดานอิทธิพลทางอุดมคติเปนผูนําท่ีผูตามใหความ
เคารพนับถือ เชื่อใจ และมีความตองการท่ีจะเลียนแบบตามผูนํา ขณะท่ี มิติดานการกระตุนทาง
ปญญาเปนการกระตุนของผูนําใหผูตามเกิดความพยายามท่ีจะคิดคนสิ่งใหม หรือหาแนวทางท่ี
เหมาะสมในการแกปญหาท่ีเผชิญอยู  มิติดานการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล เปนลักษณะของ
ผูนําท่ีเปนพ่ีเลี้ยงและผูฝกสอนโดยคํานึงความตองการของแตละคนท่ีมีความตองการท่ีตองการ
ความกาวหนาและมุงไปสูความสําเร็จ

จากแนวคิดดังกลาว เห็นไดวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คือ พฤติกรรมของผูนําท่ี
แสดงใหผูตามหรือพนักงานรับรูถึงวัตถุประสงค พันธกิจ และเปาหมายรวมกันสําหรับการเพ่ิมผลการ
ดําเนินงานองคกร โดยแสดงพฤติกรรมใหผูตามรูสึกเชื่อม่ัน ชื่นชม ยกยอง รับรูถึงความชัดเจนของ
วิสัยทัศน กระตุนความคิดของผูตาม คํานึงถึงความตองการของผูตาม และรับฟงความเห็นของผูตาม

การวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
การศึกษาเก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงไดมีนักวิชาการไดทําการวัดภาวะผูนํา

การเปลี่ยนแปลงโดยผูพ้ืนฐานการวัดมาจากแนวคิดของ แบสและอโวลิโอ (Bass & Avolio) ไปใช
ศึกษากับกลุมตัวอยางท้ังภาครัฐและเอกชน โดยนักวิชาการดังกลาวทําการวัดภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงใน 4 มิติ  (Bono &  judge, 2003; Piccolo &  Colquitt, 2006; Park & Rainey,
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2007; Tsai et al., 2009; Li & Hung, 2009) คือ 1) การสรางแรงบันดาลใจ 2) การกระตุนทาง
ปญญา 3) การมีอิทธิพลทางอุดมคติ 4) การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล อยางไรก็ตาม ไดมี
นักวิชาการวัดภาวะผูนําในมิติท่ีแตกตางออกไปหรือทําการวัดในภาพรวม ดังนี้ คือ

กลุมนักวิชาการท่ีวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงใน 5 มิติ (Tsai et al., 2009) และ
6 มิติ (Trottier, Van Wart, &  Wang, 2008) คือ Tsai et al (2009) โดยวัดภาวะผูนําการจาก
แบบฟอรม MLQ-5X ตามแนวคิดของBass &  Avolio (1997)  โดยวัดภาวะผูนําใน 5 มิติ 20 ขอ
คําถาม โดยไดเพ่ิมประเด็นคําถามในมิติของ ลักษณะอุดมคติ (Ideal attributes) ขณะท่ีการศึกษา
ของ Trottier, Van Wart, &  Wang (2008) ไดศึกษาความสําคัญของภาวะผูนําในหนวยงานรัฐบาล
ในประเทศสหรัฐอเมริกา โดยศึกษาอิทธิพลของภาวะผูนําท่ีมีตอประสิทธิภาพของผูนํา (Perceived
Leadership Effectiveness) และความพึงพอใจของผูตาม (Follower  satisfaction)โดยทําการวัด
ภาวะผูนํา 2 แบบ วัดดวย 24 ขอคําถาม โดยมีแนวคิดมาจาก แบส (Bass) คือ ภาวะผูนําแบบ
แลกเปลี่ยน(Transactional leadership behaviors) ซึ่งวัดใน 3 มิติ คือ การมีอิทธิพลทางอุดมคติ
การสรางแรงบันดาลใจ และการกระตุนทางปญญา และภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน (Transactional
leadership behaviors) ซึ่ งวัด ใน 3 มิติ  คื อ  การจัดการโดยการยกเวน  (Management by
exception) การใหรางวัลตามสถานการณ (Contingency reward)  และการคํานึงถึงความเปน
ปจเจกบุคคล (Individualized consideration) แตละมิติวัดดวยมาตรวัด 5 ระดับ จาก 1 (ไมเห็น
ดวยอยางยิ่ง) 5 (เห็นดวยอยางยิ่ง)

กลุมนักวิชาการท่ีวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงในลักษณะภาพรวม อาทิเชน
การศึกษาของ เคอรสแมน และคณะ (Kirkman, Chen, Farh, Chen, & Lowe, 2009) ไดนําแนวคิด
มาจาก พอรดซาคอฟ และ คณะ (Podsakoff et al., 1990) มาวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจาก
นักศึกษาในประเทศจีนและสหรัฐอเมริกา ดวย 11 ขอคําถาม มาตรวัดแบบลิเคิรต 7 ระดับ จาก
คะแนน 1 (ไมเห็นดวยอยางยิ่ง) ถึงคะแนน 7 (เห็นดวยอยางยิ่ง) ซึ่งเปนขอคําถามเก่ียวกับพฤติกรรม
หลักของ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (Core transformational leadership behaviors) การ
คาดหวังการการปฏิบัติงาน(Performance expectations) การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล
(Individualized consideration) และการกระตุนทางปญญา (Intellectual stimulation) รวมถึง
การศึกษาของ อิสเมล และคณะ (Ismail  et al., 2010) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงและภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนกับผลลัพธจากการปฏิบัติงานของผูนํา  วัดภาวะผูนําซึ่ง
ไดมาจากการทบทวนวรรณกรรมและการสัมภาษณเชิงลึก ดวย 11 ขอคําถาม มาตรวัด 7 ระดับ จาก
คะแนน 1 (ไมเห็นดวยอยางยิ่ง/ไมพอใจ) ถึงคะแนน 7 (เห็นดวยอยางยิ่ง/พอใจ)

จากแนวคิดการวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของนักวิชาการดังกลาว แมวา
นักวิชาการจะมีแนวคิดการวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนในมิติท่ีแตกตางกัน แตสวนใหญจะมีการวัดภาวะ
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ผูนําการเปลี่ยนแปลงใน 4 มิติ คือ 1) การสรางแรงบันดาลใจ 2) การกระตุนทางปญญา 3) การมี
อิทธิพลทางอุดมคติ 4) การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล ซึ่งสอดคลองกับการศึกษา Judge &
Piccolo (2004) ท่ีไดทําการวิเคราะหอภิมาน (Meta-Analysis) เก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
จากวารสาร งานวิจัยท่ีเก่ียวของจํานวน 87 เรื่อง พบวา การศึกษาเก่ียวกับมิติของภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงจะศึกษาใน 4 มิติดังกลาว ดังนั้น ผูวิจัยจึงวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงใน 4 มิติ โดยมี
พ้ืนฐานแนวคิดมาจาก Judge & Piccolo (2004) และแนวคิดของ ทอตทิเออรและคณะ (Trottier,
Van Wart, & Wang, 2008) เนื่องจากเปนการศึกษาท่ีมุงเนนท่ีจะตรวจสอบภาวะผูนําของพนักงาน
ในหนวยงานภาครัฐอีกท้ังแบบวัดดังกลาวมีคาความเชื่อม่ันอยูในระดับท่ีสูง คือ มีคาอยูระหวาง .813-
.905 ไดทําการวิเคราะหอภิมานท่ีเก่ียวกับภาวะผูนํา โดยในท่ีนี้ผูวิจัยวัดภาวะผูนําใน 4 มิติ มาตรวัด 5
ระดับ จากคะแนน 1 (ไมเห็นดวยอยางยิ่ง) จนถึงคะแนน 5 (เห็นดวยอยางยิ่ง) ซึ่งสามารถแสดงมิติ
การวัดดังภาพท่ี 8 ดังนี้

ภาพท่ี 8 โมเดลการวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

3.2คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
คานิยมองคการหรือบางครั้งเรียกวาคุณคาขององคการ หมายถึง คานิยมรวม

(Shared values) ขององคการเพ่ือดึงพลังอารมณรวมของพนักงาใหปฏิบัติในทิศทางท่ีถูกตองโดยไม
ตองใชการสั่งการหรือการบังคับ ดังนั้นการสรางคานิยมขององคการอยางถูกตองจะเปนรากฐานท่ีจะ
กอใหเกิดวัฒนธรรมองคการท่ีเขมแข็ง ซึ่งปจจุบันหลายองคการใชคานิยมองคการเปนกรอบสําคัญใน
การกําหนดสมรรถนะหลัก (Core Competency) ท่ีพนักงาน ท้ังหลายตองมี ใน เชิ งความรู
ความสามารถทัศนคติและพฤติกรรมตางๆท่ีเหมาะสม โดยหากวัฒนธรรมองคการสอดคลองกับ กล
ยุทธซึ่งผูนําหรือผูบริหารองคการจะตองจูงใจและชวยเหลือพนักงานในองคการใหเกิดการปรับตัวเขา
กับการเปลี่ยนแปลงและสภาพแวดลอม จากลักษณะดังกลาวมีผูใหความหมายวัฒนธรรมองคการ ท่ี

ภาวะผู้ นําการ

การสรางแรงบันดาลใจ

การกระตุนทางปญญา

การมีอิทธิพลทางอุดมคติ

การคํานึงถึงความเปน
ปจเจกบุคคล
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คลายคลึงกัน อาทิเชน สมยศ นาวีการ (2548) เห็นวา คานิยมและบรรทัดฐานท่ีบุคคลรวมกันอยู
ภายในองคการ และควบคุมวิถีทางท่ีพวกเขาเก่ียวพันระหวางกัน หรือมีอิทธิพลตอการกระทําความ
อยูรองของคานิยมจะมีบทบาทสําคัญตอความสําเร็จในระยะยาวขององคกร สุดารัตน โยธาบริบาล
(2554) เห็นวา การนําลักษณะเฉพาะของวัฒนธรรมองคการ คือ การมีสวนรวม ความสอดคลองกัน
ความสามารถในการปรับตัว การมุงเนนท่ีพันธกิจ ความไมแนนอน มากําหนดทิศทางวัฒนธรรม
องคการจะมีสวนทําให เกิดวัฒนธรรมสําหรับการใหบริการท่ียืดหยุนในการปรับตัวเขากับ
สภาพแวดลอม สมจินตนา คุมภัย. (2553). เห็นวา วัฒนธรรมองคการเปนความเชื่อคานิยม ทัศนคติ
ปทัสถาน ความคาดหวังท่ีองคการกําหนดข้ึนมาเพ่ือใชเปนแบบแผนสําหรับปฏิบัติรวมกันในองคการ
โดยแสดงออกมาเปนพฤติกรรมสําหรับตอบสนองตอสภาพแวดลอมขององคการท่ีเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็วเพ่ือใหองคการสามารถอยูรอดหรือประสบผลสําเร็จ ซึ่งวัฒนธรรมองคการมีลักษณะเปน
รูปธรรมสามารถมองเห็นไดอยางชัดเจนและนามธรรมท่ีฝงลึกแลวแสดงเปนพฤติกรรมโดยไมรูตัว
วัฒนธรรมองคการสามารถถายทอดไปยังบุคคลรุนตอ ๆ ไปในองคการได มีความม่ันคงยาวนานแต
สามารถเปลี่ยนแปลงได จากความหมายดังกลาว จะเห็นไดวา คานิยมท่ีพนักงานในองคการรวมกันใช
เปนแนวทางในการดําเนินการเพ่ือไปสูเปาหมายขององคการ เพ่ือใชเปนแบบแผนในการปฏิบัติงาน
รวมกันของพนักงานในองคการสําหรับการการปรับตัวท่ีดีใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงเพ่ือให
องคการประสบความสําเร็จ โดยหากพนักงานมีวัฒนธรรมองคการท่ีสอดคลองกับกลยุทธและมีการ
ปรับตัวท่ีดีก็จะทําใหเกิดวัฒนธรรมท่ีเขมแข็งซึ่งจะมีผลตอผลการปฏิบัติงานท่ีสูง การออกจากงา
นอยลง อันเนื่องมาจาก พนักงานมีคานิยมพ้ืนฐานรวมกันและผูกพันตอคานิยมพ้ืนฐานขององคการ
และมีผลไปสูความอยูรอดขององคการในระยะยาว  ซึ่งคุณลักษณะท่ีแตกตางระหวางองคการท่ีมี
วัฒนธรรมเขมแข็งและวัฒนธรรมท่ีออนแอ คือ วัฒนธรรมองคการท่ีเขมแข็งจะมีระดับความผูกพัน
ของพนักงานสูง มีการยอมรับในเปาหมายของตนและดําเนินงานตามเปาหมายอยางอดทนและ
เสียสละ

ประเภทของวัฒนธรรมองคการ องคการแตละองคการอาจจะมีวัฒนธรรมมากวา
หนึ่งประเภท ซึ่งมีลักษณะแตกตางกัน (สมยศ นาวีการ, 2548)   ดังนี้

1. วัฒนธรรมแบบผูประกอบการ (Entrepreneurial Culture) จะมี
วัฒนธรรมท่ีสนับสนุนความคลองตัว และการเปลี่ยนแปลงท่ีตอบสนองตอความตองการของลูกคา
บุคคลมีความเปนอิสระท่ีจะตัดสินใจและกระทําอยางเสรี ผูบริหารจะสรางการเปลี่ยนแปลงดวยการ
กระตุนและใหรางวัลแกความคิดสรางสรรค การทดลอง และการเสี่ยงภัย

2. วัฒนธรรมแบบความสําเร็จ (Achievement Culture) จะมีวัฒนธรรมท่ี
สนับสนุนการเจริญเติบโตของยอดขาย การเพ่ิมสวนแบงตลาด ความม่ันคงทางการเงิน และการทํา
กําไร องคการท่ีมุงการตอบสนองความตองการของลูกคา แตไมตองการการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว
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และความยืดหยุนจะสอดคลองกับวัฒนธรรมแบบความสําเร็จ วัฒนธรรมแบบความสําเร็จจะมุง
วิสัยทัศนองคการท่ีชัดเจน และการบรรลุเปาหมายบุคคลจะไดรับรางวัลเปนการตอบแทน

3. วัฒนธรรมแบบราชการ (Bureaucratic Culture) จะมีจุดมุงภายในและ
การมุงสภาพแวดลอมท่ีอยูคงท่ี วัฒนธรรมแบบราชการจะสนับสนุนกฎ ระเบียบ วิธีการปฏิบัติงาน
สายการบังคับบัญชา และการตัดสินใจท่ีรวมอํานาจการทําตามกฎและความประหยัดจะถูกใหคุณคา
การบริหารองคการจะมุงท่ีประสิทธิภาพ เสถียรภาพ และควบคุมอยางเขมงวด การมีสวนรวมของ
บุคคลจะคอนขางนอย  ความเปนแบบอยางเดียวกันและความรวมมือรวมใจระหวางบุคคลจะสําคัญ
กวา

4. วัฒนธรรมแบบครอบครัว จะมีจุดมุงหมายภายในและการมุง
สภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลงจะมีจุดมุงหมายภายในดวยการมีสวนรวมของบุคคล เพ่ือท่ีจะตอบสนอง
ความคาดหวังของสภาพแวดลอมท่ีเปลี่ยนแปลง บุคคลจะเปนสวนหนึ่งของครอบครัวการทํางาน
อิทธิพลทางสังคมจะเปนคุณลักษณะสําคัญท่ีสําคัญของวัฒนธรรมแบบครอบครัว ผูบริหารจะมุงความ
รวมมือ การใหความสําคัญท้ังลูกจางและลูกคา รวมท้ังการสงเสริมความยุติธรรมและบรรลุขอตกลง
กับบุคคลอ่ืน การมีสวนรวมจะสรางความรูสึกของความรับผิดชอบและความเปนเจาของ

จากแนวคิดดังกลาว จะเห็นไดวา คานิยม คือ ทัศนคติ ความคาดหวังขององคกรเพ่ือ
ใชเปนแบบแผนในการทํางานรวมกันของพนักงานโดยแสดงผานทางพฤติกรรมท่ีตอบสนองตอ
สภาพแวดลอมขององคกรท่ีเกิดข้ึน ประกอบกับการศึกษาของ สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ (2553)
ท่ีศึกษาวัฒนธรรมองคการเก่ียวกับการดําเนินธุรกิจตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ประกอบดวย คือ
1) สรางภูมิคุมกัน ซึ่งประเด็นคําถามเก่ียวกับการสงเสริม สนับสนุนและพัฒนานวัตกรรมทางดาน
สินคา บริการหรือกระบวนการทํางาน การบริหารความเสี่ยงทางดานกระบวนการทํางาน การตลาด
การเงินและการแลกเปลี่ยนเรียนรูอยางเปนระบบ 2) ความเพียร เปนประเด็นคําถามเก่ียวกับความ
พยายามของพนักงานในการฝาฟนอุปสรรคเพ่ือใหงานท่ีไดรับมอบหมายสําเร็จหรือทําใหลูกคามีความ
พอใจสูงสุด 3) ความพอประมาณ เปนประเด็นคําถามเก่ียวกับนโยบายการขายสินคา บริการเพ่ือให
ไดกําไรและความสามารถของผูบริหารในการสรางกําไร อยางไรก็ตาม ตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงท่ีคํานึงถึงความพอประมาณท่ีมุงหวังกําไรในระยะยาวมากกวาในระยะสั้นเพ่ือใหเกิดความ
ยั่งยืนทางธุรกิจ ผูวิจัยจึงเห็นวา นโยบายการมุงกําไรดังกลาวเปนการมุงเนนกําไรในระยะยาวของ
ผูประกอบการหรือกลุมฯ 4) การแบงปน เปนประเด็นคําถามเก่ียวกับแบงปนความรู ทักษะของ
ตนเองใหกับคูแขงขันทางธุรกิจ และหากตนเองไมสามารถผลิตสินคาตรงตามความตองการของลูกคา
ไดจะมีการสงผานความตองการสินคา บริการใหกับคูแขง 5) จริยธรรม เปนประเด็นคําถามเก่ียวกับ
ความรับผิดชอบของพนักงานในการทํางานเม่ือประสบปญหา 6) การพัฒนาภูมิสังคม เปนประเด็น
คําถามเก่ียวกับกระบวนการทํางานท่ีสงเสริมใหพนักงานมีการทํางานท่ีมุงปกปองสภาพแวดลอมและ
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เขาไปมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน 7) การใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสียท่ีหลากหลาย เปน
ประเด็นคําถามเก่ียวกับการใหความสําคัญกับการพัฒนาพนักงานในองคการ คํานึงความตองการของ
ผูบริโภคและใหความสําคัญกับผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกับชุมชนหรือสังคม

จากแนวคิดดังกลาว จะเห็นไดวา คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง คือ ทัศนคติ ความคาดหวัง ของพนักงานในองคกรเก่ียวกับกระบวนการทํางานของ
พนักงานในองคการท่ีมีการสงเสริม สนับสนุนและพัฒนาการผลิตสินคา บริการเพ่ือใหลูกคามีความพึง
พอใจ และพนักงานในองคการมีการบริหารความเสี่ยงพรอมท่ีจะฝาฟนปญหาอุปสรรค ภายใต
นโยบายการดําเนินธุรกิจท่ีใหความสําคัญกับพนักงาน ลูกคา และชุมชน รวมถึงการแบงปนความรู
ทักษะ ระหวางพนักงานในกลุมและกับกลุมอ่ืนๆ

การวัดคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
การศึกษาคานิยมในองคการท่ีผานมาจะเห็นการศึกษาในภาครัฐ (สุดารัตน โยธา

บริบาล, 2554) ภาคเอกชนตามกลุมบริษัทในตลาดหลักทรัพย (สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ, 2553;
ปลื้มใจ สินอากร และคณะ, 2554; ธรรมรัตน อยูพรต, 2556) หรือรัฐวิสาหกิจ (สมจินตนา คุมภัย,
2553) ซึ่งการศึกษาท่ีผานมาจะเปนการศึกษาวัฒนธรรมองคการตามแนวคิดทฤษฎี อาทิเชน
วัฒนธรรมองคการตามแนวคิดวัฒนธรรมการพัฒนาผลิตภัณฑ (ปลื้มใจ สินอากร และคณะ, 2554)
หรือวัฒนธรรมองคการเก่ียวกับโครงสราง กระบวนการทํางานภายในองคการ นโยบายและกลยุทธ
องคการ (สุดารัตน โยธาบริบาล, 2554) ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาวัฒนธรรมองคการ
เก่ียวกับการดําเนินธุรกิจตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ผูวิจัยจึงใชแนวคิดของ สุขสรรค กันตะบุตร
และคณะ (2553) เปนพ้ืนฐานในการวัดคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจฯ เนื่องจาก การศึกษาดังกลาว
เปนศึกษาเพ่ือพัฒนาตัวชี้วัดและกระบวนการมาตรฐานในการประเมินองคกรธุรกิจตามแนวปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง จากผูบริหารองคกรธุรกิจท่ีเปนสมาชิกหอการคาไทยและสภาหอการคาไทย พบวา
ปจจัยท่ีเปนพ้ืนฐานสําคัญอยางหนึ่งในการนําองคกรธุรกิจไปสูความสําเร็จอยางยั่งยืน คือ วัฒนธรรม
หรือคานิยมรวมแหงองคกรโดยเฉพาะวัฒนธรรมองคกรท่ีมีคานิยมแบบเศรษฐกิจพอเพียงท่ีเปน
พ้ืนฐานในการผลักดันกิจกรรมทางธุรกิจท้ังหมด อาทิเชน การตลาด การผลิต การเงิน การบริหาร
เทคโนโลยี ซึ่งกระบวนการดําเนินธุรกิจท่ีสะทอนคานิยมตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมี 7 ประการ
ซึ่งคานิยมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงดังกลาว มีขอดีและความเหมาะสมใน
การเปนมาตรฐาน คือ ใชไดสําหรับธุรกิจทุกประเภท ทุกอุตสาหกรรมและทุกขนาด สามารถใชเปน
lead indicator ได เพราะ วัฒนธรรมแหงองคกรกําหนดแนวโนมในการดําเนินธุรกิจในอนาคต และ
สะดวกในการประเมินองคกรธุรกิจ เพราะ ธุรกิจไมมีความจําเปนตองปกปดขอมูลเก่ียวกับคานิยมรวม
แหงองคกร
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จากแนวคิด การวัดคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ดังนั้นในท่ีนี้การวัดคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงจึงวัดใน
7 มิติ บนพ้ืนฐานแนวคิดของ สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ (2553) คือ  1) การสรางภูมิคุมกันพรอม
รับความเสี่ยง  2) ความเพียร 3) ความพอประมาณ 4) การแบงปน 5) การมีจริยธรรม 6) การพัฒนา
ภูมิสังคม 7) การดูแลผูมีสวนไดสวนเสียของธุรกิจท่ีหลากหลาย ซึ่งสามารถแสดงมิติการวัดดังภาพท่ี 9
ดังนี้

ภาพท่ี 9 โมเดลการวัดคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

3.3 ความสามารถในการแขงขัน
จากทฤษฎีความสามารถในการแขงขันตามแนวคิด Diamond Model จะเห็นไดวา

หากธุรกิจมีการสรางสิ่งแวดลอมทางธุรกิจใหมีคุณภาพท้ังในดานเงื่อนไขของปจจัยการผลิต เงื่อนไข
ดานอุปสงค อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวของและสนับสนุนกัน บริบทการแขงขันและกลยุทธทางธุรกิจยอม
สงผลใหธุรกิจมีความสามารถในการแขงขัน ท้ังนี้ความสามารถในการแขงขันจะมีมากนอยเพียงใด
ข้ึนอยูกับระดับความเขมขนหรือพลังของการแขงขันท้ังหา (Five force model) อันเกิดจากการเขา
มาแขงขันของคูแขงขันท่ีมีอยูหรือคูแขงขันรายใหม อํานาจการตอรองของลูกคา อํานาจการตอรอง
ของผูสงมอบ รวมถึงการคุกคามของสินคาท่ีทดแทนกัน โดยหากพลังการแขงขันมีความเขมมากข้ึน

คานิยมรวมในการ
ดําเนินธุรกิจตาม

หลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง

การสรางภูมิคุมกันพรอมรับความเสี่ยง

ความเพียร

ความพอประมาณ

การแบงปน

การมีจริยธรรม

การพัฒนาภูมิสังคม

การดูแลผูมีสวนไดเสียของธุรกิจ



47

ยอมสงผลตอความสามารถในการทํากําไรของธุรกิจ ซึ่งนักวิชาการท่ีผานมาไดใหความคิดเห็นเก่ียวกับ
ความสามารถในการแขงขันท่ีแตกตางกัน อาทิเชน สมยศ นาวีการ (2548) เห็นวา หากธุรกิจมี
ความสามารถท่ีมีคุณคา การหาไดยาก และตนทุนการลอกเลียนแบบสูงจะเปน ความสามารถหลัก
(Core competencies) ในการสรางความไดเปรียบในการแขงขัน สินทวี  พิริยะธนารักษ (2555)
เห็นวา ความสามารถในการแขงขันเปนการเพ่ิมประสิทธิภาพตนทุนและการสรางคุณคาแกผลิตภัณฑ
ใหเหนือกวาคูแขง โดยมีเปาหมายเพ่ือเพ่ิมยอดขายและกําไรขององคการหรือบริษัท พนิตา สัตโยภาส
และคณะ (2555)  เห็นวา ความสามารถในการแขงขัน จะเปนการพิจารณาเก่ียวกับการท่ีกิจการมี
บริหารตนทุนท่ีต่ํากวาคูแขง มีการตอบสนองตอความตองการของลูกคาเปาหมาย มีการเสนอ
นวัตกรรมใหมของผลิตภัณฑและบริการท่ีแตกตางจากคูแขงเพ่ือใหลูกคาเกิดความพึงพอใจ สอดคลอง
กับ พนิดา สัตโยภาส บุญชนิต วิงวอน และบุญฑวรรณ วิงอน (2555) เห็นวา ความสามารถในการ
แขงขันหรือความไดเปรียบในการแขงขันเปนคุณคาของธุรกิจท่ีสรางข้ึนเพ่ือใหลูกคาเกิดความพึงพอใจ
ธนิต รัชตะชาติ และ ภูมิพร ธรรมสถิตเดช (2556) ท่ีเห็นวา ความสามารถทางดานนวัตกรรมจะชวย
สงเสริมใหประสิทธิภาพองคกรสูงข้ึนรวมท้ังสามารถอยูรอดไดทามกลางการแขงขันและการ
เปลี่ยนแปลงของตลาด เม่ือพิจารณาจากแนวคิดดังกลาว จะเห็นไดวา ความสามารถในการแขงขันจะ
เปนการพิจารณาท้ังในดานลูกคาท่ีเก่ียวกับอุปสงคหรือความตองการสินคาท่ีดีมีคุณภาพตรงตามความ
ตองการของลูกคาดวยผลิตภัณฑและบริการท่ีแตกตางจากคูแขง ดานผูสงมอบซึ่งเก่ียวของกับเงื่อนไข
ปจจัยการผลิตหรือผูสงมอบวัตถุดิบท่ีจะตองมีเก่ียวโยงและสนับสนุนกัน และดานกลยุทธการแขงขัน
เพ่ือปองกันคูแขงขันท้ังจากคูแขงขันรายเดิมท่ีมีอยูและคูแขงขันรายใหม

จะเห็นไดวา ความสามารถในการแขงขันขององคกรธุรกิจ เปนการพิจารณา
ความสามารถในการแขงขันท่ีเก่ียวกับการพัฒนากระบวนการเรียนรูเพ่ือใหเกิดการผลิต สินคาและ
บริการใหมๆ ท่ีตอบสนองความตองการของลูกคาอยางเหมาะสม ภายใตการผลิตท่ีมีคุณภาพและ
เหมาะสม ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ Rangone, A. (1999) ท่ีศึกษาความสามารถในการแขงขันของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม พบวา การสรางความไดเปรียบในการแขงขันอยางยั่งยืน
(Sustainable competitive advantage) จ ะต อ ง มี พ้ื น ฐ าน ค วาม ส าม ารถ  3  ด าน  คื อ  1 )
ความสามารถดานนวัตกรรม (Innovative capability) เปนความสามารถในการพัฒนากระบวนการ
ผลิตหรือการพัฒนาสินคาใหม ซึ่งเก่ียวของกับการออกแบบ การวิจัยและพัฒนาสินคาตลอดจนการ
สรางเครือขายในการพัฒนาสินคา 2) ความสามารถทางดานการผลิต (Production capability) เปน
ความสามารถในการผลิตและสงสินคาใหถึงลูกคาโดยใหความสําคัญกับคุณภาพ เวลา และตนทุนท่ี
เกิดข้ึนรวมถึงมีการผลิตท่ี 3) ความสามารถในการจัดการตลาด (Market management capability)
เปนความสามารถในการขายสินคาท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งเก่ียวกับความรูทางการตลาด
ชื่อเสี่ยงทางการตลาดของสินคาและการสรางความสัมพันธกับลูกคา
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จากแนวคิดดังกลาว ความสามารถในการแขงขัน คือ ความสามารถของกิจการใน
การผลิตสินคาใหมอยางตอเนื่องตอบสนองความตองการของลูกคาผลิตสินคาใหมท่ีมีความแตกตาง
จากคูแขงและยากตอการลอกเลียนแบบ มีการบริหารจัดการปจจัยการการผลิตดวยตนทุนท่ีต่ํากวา
คูแขง และมีการสงมอบสินคาตรงตามเวลาท่ีลูกคาตองการ

การวัดความสามารถในการแขงขัน
การศึกษาเก่ียวกับความสามารถในการแขงขันท่ีผานมา จะเปนการศึกษา

ความสามารถขององคกรท่ีมุงเนนในดานการผลิตท่ีจะตองมีการพัฒนาการสินคาใหมออกมา มีการ
บริหารการผลิตท่ีดีมีคุณภาพเพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคาอยางมีคุณภาพภายใตเวลาท่ี
เหมาะสม ดังจะเห็นไดจากการศึกษาของ จีรวรรณ ฉัตรกุล ณ อยุธยา (2541) ศึกษาความสามารถ
ในการแขงขันของรานคาปลีกรายยอยในจังหวัดเชียงใหม โดยพิจารณาความสามารถในการแขงขัน
ดานการเงินโดยวัดจากกําไรตอหนวย ดานลูกคาวัดจากจํานวนลูกคาขาประจํา ดานกระบวนการ วัด
จากปริมาณการสั่งซื้อสินคาและดานการเรียนรูและพัฒนา วัดจากจํานวนครั้งท่ีเขารับการอบรม การมี
เครือขาย การพัฒนารานคาโดยการใชเทคโนโลยี สมนึก เอ้ือจิระพงษพันธ และคณะ (2554) ศึกษา
ความสามารถในการจัดการความรูกับความสามารถทางนวัตกรรมของผูประกอบการท่ีมีนวัตกรรม
โดยเห็นวา ความสามารถดานนวัตกรรม คือ ความสามารถในการท่ีจะพัฒนาสิ่งใหมใหเกิดข้ึนและมี
ประโยชนเชิงเศรษฐกิจแกธุรกิจ โดยการใชความรู ทักษะ ประสบการณ และความคิดสรางสรรค ซึ่ง
นวัตกรรมท่ีเกิดข้ึนอาจมีลักษณะเปนนวัตกรรมผลิตภัณฑ (Product Innovation) หรือ นวัตกรรม
กระบวนการ (Process Innovation) วุฒิพงษ ภักดีหลา (2554) ซึ่งศึกษาคุณลักษณะองคการ
นวัตกรรมท่ีไดรับรางวัลนวัตกรรม เห็นวา องคการนวัตกรรม คือ องคการท่ีมีความสามารถในการ
สรางสรรคในดานดานตางๆ โดยมีการบริหารจัดการระบบและทรัพยากรใหสงเสริมและสนับสนุนการ
สรางนวัตกรรมสรางมูลคาและความไดเปรียบในการแขงขันกับองคกรอยางตอเนื่องและยั่งยืน พนิดา
สัตโยภาส บุญชนิต วิงวอน และบุญฑวรรณ วิงอน (2555) ศึกษาศักยภาพผูประกอบการและ
นวัตกรรมองคการท่ีมีอิทธิพลตอความสามารถในการแขงขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใน
เขตภาคเหนือ โดยวัดความสามารถในการแขงขันดวย 8 ขอคําถาม ซึ่งเก่ียวกับนวัตกรรมใหมของ
ผลิตภัณฑท่ีแตกตางจากคูแขง การตอบสนองตอลูกคาเปาหมายไดดีกวาคูแขง การบริหารตนทุนการ
ผลิตและการดําเนินงาน จากประเด็นดังกลาว อาจกลาวไดวา การศึกษาความสามารถในการแขงขัน
ดังกลาวเปนการพิจารณาเก่ียวกับความสามารถดานนวัตกรรมท่ีนําเสนอสินคาท่ีแปลกใหมกวาคูแขง
ความสามารถดานการผลิตท่ีมีการบริหารการผลิตและตนทุนการดําเนินงานท่ีดี รวมถึงความสามารถ
ดานการจัดการตลาดท่ีมีการตอบสนองลูกคาเปาหมาไดเปนอยางดี ไพโรจน ปยะวงศวัฒนา อรุณรัตน
ชินวรณ และ ณัฐประภา นุมเมือง (2557) ศึกษาขีดความสามารถเชิงพลวัต และกลยุทธ Mass



49

Customizationท่ีมีอิทธิพลตอความไดเปรียบในการแขงขันขององคการธุรกิจทองเท่ียว ทําการวัด
ความไดเปรียบในการแขงขันในประเด็นเก่ียวกับ สวนแบงตลาด อัตรากําไรข้ันตน อัตราเติบโต
ยอดขาย ผลตอบแทนตอสินทรัพย และผลตอบแทนการลงทุน สินทวี พิริยะธนารักษ (2555) ศึกษา
จริยธรรมธุรกิจกับความสามารถในการแขงขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมในประเทศไทย
วัดความสามารถในการแขงขันโดยพิจารณาใน 5 ดาน คือ 1) การเปนผูนําดานตนทุน 2) ความ
ไดเปรียบการสงมอบมูลคาลูกคา 3) คุณภาพการจัดการเวลา 4) ความไดเปรียบทางนวัตกรรม 5) การ
ปรับตัวกับนโยบายสาธารณะและการรวมกลุมทางเศรษฐกิจ เม่ือพิจารณาประเด็นขอคําถาม พบวา
การเปนผูนําดานตนทุน จะเปนประเด็นคําถามเก่ียวกับความสามารถดานการผลิตเก่ียวกับการบริหาร
การผลิตท่ีมีการผลิตท่ีมีคุณภาพหรือแตกตางจากคูแขงขัน ในขณะท่ี ความไดเปรียบการสงมอบมูลคา
ลูกคา คุณภาพการจัดการเวลา  การปรับตัวกับนโยบายสาธารณะและการรวมกลุมทางเศรษฐกิจจะ
เปนประเด็นคําถามเก่ียวกับความสามารถดานการจัดการตลาดเก่ียวกับการสงมอบสินคาในระยะเวลา
ท่ีเหมาะสมสามารถตอบสนองความตองการของลูกคาใหเกิดความพึงพอใจ บุญอนันต พินัยทรัพย
(2555) วิเคราะหความสามารถในการแขงขันของคลัสเตอรกลวยไมราชบุรีโดยใช Dianond Model
ท่ีคํานึงถึงเงื่อนไขดานอุปสงค เงื่อนไขปจจัยการผลิต อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวโยงและสนับสนุน รวมถึงกล
ยุทธทางธุรกิจ

จากแนวคิด การวัดความสามารถในการแขงขันของนักวิชาการท่ีผานมา
อาจกลาวไดวาการศึกษาความสามารถดังกลาวมีมุมมองท่ีสอดคลองกับแนวคิดของ Rangone (1999)
ท่ีคิดเห็นวา ความสามารถในการแขงขันขององคกรควรมีพ้ืนฐานท่ีสําคัญ 3 ประการ คือ 1)
ความสามารถดานนวัตกรรม 2) ความสามารถดานการผลิต 3) ความสามารถดานการจัดการตลาด
ดังนั้น การวัดความสามารถในการแขงขันผูวิจัยมีพ้ืนฐานตามแนวคิดของ Rangone, A. (1999) ซึ่ง
สามารถแสดงมิติการวัดดังภาพท่ี 10 ดังนี้

ภาพท่ี 10 โมเดลการวัดความสามารถในการแขงขัน

ความสามารถ
ในการแขงขัน

ความสามารถดานนวัตกรรม

ความสามารถดานการผลิต

ความสามารถการจัดการตลาด
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4. ความเปนมาของโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

4.1 ความเปนมาของโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ
รัฐบาลไดดําเนินโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ตั้งแตป พ.ศ.2554

โดยมีคณะกรรมการท้ังระดับสวนกลางและภูมิภาค โดยมีวัตถุประสงค คือ การสรางงานและเพ่ิม
รายไดใหแกชุมชน เสริมสรางความเขมแข็งใหแกชุมชน และสงเสริมการใชภูมิปญญาทองถ่ิน
สรางเศรษฐกิจฐานรากใหเขมแข็งโดยรัฐบาลสนับสนุนชวยเหลือดานความรู เทคโนโลยี ทุน การ
บริหารจัดการ เชื่อมโยงสินคาจากชุมชนไปสูตลาดท้ังในประเทศและตางประเทศ การดําเนินงาน
เชิงยุทธศาสตรในการเชื่อมโยงจากทองถ่ินสูสากลในการพัฒนาคุณภาพมาตรฐาน OTOP ไปสู
ตลาดท้ังในประเทศและตางประเทศ เริ่มจากการวมกลุมของประชาชนระดับฐานรากในการ
จัดการทรัพยากรท่ีมีอยูในทองถ่ินใหเปนผลิตภัณฑเฉพาะถ่ิน ซึ่งเปนแนวทางหนึ่งในการสรางพลัง
การพ่ึงตนเองและชวยเหลือกันของชุมชน เพ่ือแกปญหาการประกอบอาชีพท้ังในระดับบุคคล
ระดับครัวเรือน กลุม ชุมชน หมูบาน ตําบล ตลอดจนเครือขายกลุมอาชีพตางๆ ใหมี
ความสามารถในการบริหารจัดการตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถพัฒนาตอยอดไป
ถึงระดับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (SMEs) โดยท่ีผานมาไดมีการขับเคลื่อนนโยบายสู
การปฏิบัติ ดังนี้

พ.ศ. 2549 การคัดสรร OTOP โดดเดน เพ่ือเปนเอกลักษณของจังหวัดสรางจุดขาย
จุดแตกตางท่ีชัดเจนเพ่ือเปาหมายในการพัฒนาและสนับสนุนดานตางๆ ตามโครงการคัดสรรสุด
ยอดผลิตภัณฑเดนจังหวัด

พ.ศ. 2550 คนหาผลิตภัณฑท่ีมีศักยภาพทางการตลาด รวมถึงการพัฒนาเครือขาย
องคความรูในชุมชน Knowledge Base OTOP: KBO ในการพัฒนาคุณภาพมาตรฐานผลิตภัณฑ
ใหสามารถจําหนายไดท้ังในประเทศและตางประเทศ

พ.ศ. 2551 เนนการสงเสริมการตลาด เพ่ือกระตุนเศรษฐกิจและสรางความเขมแข็ง
ของเครือขาย องคความรู และกลุมผูผลิต ผูประกอบการ OTOP เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการและจัดทําแผนธุรกิจสูการเปนผุประกอบการมืออาชีพ

พ.ศ. 2552 การพัฒนาท่ียั่งยืนมีการบูรณาการสงเสริม OTOP เดิมเนน Product
เปลี่ยนเปนดําเนินการในเชิงบูรณาการและทําใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการสรางความเขมแข็ง
แกชุมชนมากข้ึน

พ.ศ. 2553 ถึงปจจุบัน การพัฒนาคุณภาพ มาตรฐานผลิตภัณฑ และสงเสริม
การตลาด
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ประเภทผลิตภัณฑ ท่ีจะนํามาใชในการพิจารณาตองผานกระบวนการผลิตโดยใชภูมิ
ปญญา จําแนกได  5 ประเภท ดังนี้

1. อาหาร หมายถึง ผลผลิตทางการเกษตรและอาหารแปรรูปซึ่งไดรับมาตรฐาน
อย., GAP, GMP, HACCP, Qmark, มผช., มอก. , มาตรฐานเกษตรอินทรีย, ฮาลาล และมีบรรจุภัณฑ
เพ่ือการจําหนายท่ัวไป แบงเปน 3 กลุม คือ 1) ผลิตผลทางการเกษตรท่ีใชบริโภคสด 2) ผลิตผลทาง
การเกษตรท่ีใชเปนวัตถุดิบและผานกระบวนการแปรรูปเบื้องตน และ 3) อาหารแปรรูปก่ึงสําเร็จรูป/
สําเร็จรูป

2. เครื่องดื่ม หมายถึง ผลิตภัณฑประเภทเครื่องดื่มท่ีมีแอลกอฮอล ไดแก สุราแช
สุรากลั่น สาโท ไวน เปนตน และเครื่องดื่มท่ีไมมีแอลกอฮอล ไดแก ผลิตภัณฑเครื่องดื่มประเภทพรอม
ดื่ม ประเภทชงละลาย ประเภทชง เปนตน

3. ผา และเครื่องแตงกาย หมายถึง  ผาทอและผาถักจากเสนใยธรรมชาติหรือเสน
ใยสังเคราะห รวมท้ังเสื้อผา/เครื่องนุงหมและเครื่องแตงกายท่ีใชประดับตกแตงประกอบ การแตงกาย
เพ่ือประโยชนในการใชสอยและความสวยงาม

4. ของใช ของแตกแตงและของท่ีระลึก หมายถึง ผลิตภัณฑท่ีมีไวใชประดับตกแตง
ในบานสถานท่ีตางๆ โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใชสอย ประดับตกแตง หรือใหเปนของขวัญ รวมท้ัง
สิ่งประดิษฐท่ีสะทอนถึงวิถีชีวิต ภูมิปญญา และวัฒนธรรมทองถ่ินและสินคานั้นตองไมผลิตโดยใช
เครื่องจักรเปนหลัก หรือใชแรงงานคนเปนสวนเสริมหรือไมใชแรงงานคน ซึ่งของใช ของตกแตง และ
ของท่ีระลึกแบงไดเปน 4 กลุม คือ ไม จักรสาน/ถักสาน ดอกไมประดิษฐ/วัสดุจากเสนใยธรรมชาติ
โลหะ เซรามิค/เครื่องปนดินเผา

5. สมุนไพรท่ีไมใชอาหาร หมายถึง ผลิตภัณฑจากสมุนไพร หรือมีสมุนไพรเปน
สวนประกอบ อาจใชประโยชนและอาจสงผลตอสุขภาพ ไดแก ยาจากสมุนไพร เครื่องสําอางสมุนไพร
วัตถุอันตรายท่ีใชในบานเรือน เชน สมุนไพรไลยุง หรือกําจัดแมลง และรวมถึงผลิตภัณฑจากสมุนไพร
ท่ีใชทางการเกษตร เชน น้ําหมักชีวภาพ เปนตน ซึ่งสมุนไพรท่ีไมใชอาหารแบงเปน 3 กลุม คือ ยาจาก
สมุนไพร เครื่องสําอางสมุนไพร และวัตถุอันตรายท่ีใชในบานเรือน

จากความเปนมาของโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ กลาวไดวา เปนโครงการท่ีมี
วัตถุประสงคเพ่ือสรางงานเพ่ิมรายไดใหแกชุมชน เสริมสรางความเขมแข็งใหแกชุมชน สงเสริมการใช
ภูมิปญญาทองถ่ิน และสรางเศรษฐกิจฐานรากใหเขมแข็งโดยรัฐบาลสนับสนุนชวยเหลือดานความรู
เทคโนโลยี ทุน การบริหารจัดการ โดยผลิตภัณฑแตละชิ่นจะตองเกิดจากการใชความรู ความสามารถ
และทักษะของคนไทย อันเกิดจากการสั่งสมประสบการณ

4.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ
การศึกษาเก่ียวกับการดําเนินโครงการหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑท่ีผานมา สวนใหญ
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เปนการศึกษากับกลุมตัวอยางในภาคเหนือ (ทิวา แกวเสริม, 2551; วีระพล ทองมา, วินิตรา ลีละ
พัฒนา , และ รดาพร ทองมา, 2557; ศรวณะ แสงสุข, บัณฑิต ผังนิรันดร, และ บุญเชิด ภิญโญอนันต
พงศ, 2557) ในขณะท่ีการศึกษากลุมตัวอยางในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใตยังมีคอนขางนอย
(อับดุลฮาดี อีสามะ, 2556) โดยเปนการศึกษาเก่ียวกับเครือขายความรู แนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค
หรือกลยุทธการสรางคามแตกตางเพ่ือความไดเปรียบในการแขงขัน ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

ทิ วา แก ว เสริม  (2551) ศึกษาปญหาและความตองการพัฒ นาศักยภาพ
ผูประกอบการผลิตภัณฑชุมชนและทองถ่ินในจังหวัดเพชรบูรณ  พบวา ผูประกอบการสวนใหญมี
ปญหาเก่ียวกับทักษะการบริหารจัดการกลุม ปญหาการสรางและพัฒนาเครือขายและความตองการ
ใหมีผูแทนจําหนายทําการตลาด โดยผูประกอบการสวนใหญตองการความชวยเหลือจากหนวยงาน
ภาครัฐมากท่ีสุดในประเด็นเก่ียวกับการออกแบบและสรางตราสินคาใหเปนท่ีรูจัก รองลงมา คือ ความ
ตองการสถานท่ีจําหนายผลิตภัณฑ และการพัฒนาผลิตภัณฑใหมๆ ใหมีความหลากกลาย และการจัด
ใหมีการวิจัยและพัฒนาสินคาในกลุม  ตามลําดับ

ปยะพรรณ ชางวัฒนชัย และโสมสถาว เพชรานนท (2555) ศึกษาแนวทางการ
พัฒนา OTOP ในเขตภาคใต พบวา ผูประกอบการสวนใหญมีศักยภาพในระดับปานกลางและใน
ภาพรวมมีศักยภาพดานอุปสงคดีท่ีสุด  ปจจัยท่ีจําแหนกลุมตามระดับศักยภาพ คือ ความสมํ่าเสมอ
ของยอดขายและการมีสวนรวมของชุมชน และพบวา ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอระดับศักยภาพของ
ผูประกอบการ คือ จํานวนสมาชิก ความสมํ่าเสมอของยอดขาย ความสัมพันธกีบผูขายวัตถุดิบ การ
จัดทําฐานขอมูลของลูกคา การใหความชวยเหลือแกชุมชนและการมีสวนรวมของชุมชน

อับดุลฮาดี อีสามะ (2556) ศึกษาภาวะผูนําของวิสาหกิจชุมชนท่ีเขารวมโครงการ
หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต พบวา ผูนําวิสาหกิจชุมชนมีคาภาวะ
ผูนําเชาวอารมณ และความสามารถในการเผชิญและฟนฝาอุปสรรคในระดับสูง  และพบวา ภาวะนํา
มีความแตกตางกันเม่ือพิจารณาตามปจจัยสวนบุคคลและปจจัยทางธุรกิจ

วีระพล ทองมา, วินิตรา ลีละพัฒนา , และ รดาพร ทองมา. (2557) ศึกษาเครือขาย
ความรวมมือการผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) เพ่ือการจัดการทองเท่ียวตามแนว
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เก็บขอมูลจากกลุม OTOP เพ่ือการทองเท่ียวโดยชุมชนในภาคเหนือ พบวา
การสรางและพัฒนาเครือขายความรวมมือของธุรกิจ OTOP เพ่ือการทองเท่ียว ไดนําแนวคิดของ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยเนนตนทุนท่ีมีอยูของชุมชนท้ังดานทุนสังคม ทุนทางทรัพยากรและ
สิ่งแวดลอม และ ทุนทางเศรษฐกิจ และพบวา ความรวมมือของผูมีสวนไดสวนเสียท้ังภายในและ
ภายนอกชุมชนเปนปจจัยท่ีมีผลตอการดําเนินการของกลุมใหมีประสิทธิภาพและยั่งยืน โดยเสนอแนะ
วา การพัฒนาและสรางเครือขายความรวมมือธุรกิจ OTOP เพ่ือการทองเท่ียวในลักษณะแบบวงลอ
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ดวยการเปดโอกาสใหสมาชิกกลุมในระดับตําบล อําเภอ รวมจังหวัดไดมีอิสระในการตัดสินใจและ
ดําเนินกิจกรรมตางๆมาประชุม พูดคุยและปรึกษาหารือกันอยางสมํ่าเสมอ

สุชาติ จรประดิษฐ, อดิลลา พงศยี่หลา และเสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ. (2557) ศึกษา
อิทธิพลของการใชแนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค ปจจัยขับเคลื่อนเศรษฐกิจสรางสรรค และคุณลักษณะ
ของผูประกอบการท่ีมีตอความสําเร็จทางการตลาดของสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (OTOP) ระดับ
5 ดาว ในประเทศไทย พบวา เม่ือจําแนกตามกลุมสินคาท้ังประเภทอุปโภคและบริโภคของการใช
แนวคิดเศรษฐกิจสรางสรรค ดานความยากตอการลอกเลียนแบบมีผลทางตรงตอความสําเร็จทาง
การตลาด สวนความมีเอกลักษณของสินคา และดานวัฒนธรรมทองถ่ินมีผลทางออมตอความสําเร็จ
ทางการตลาด ในขณะท่ีดานเทคโนโลยีและดานการทองเท่ียวมีผลทางออม

ศรวณะ แสงสุข, บัณฑิต ผังนิรันดร, และ บุญเชิด ภิญโญอนันตพงศ. (2557).
ศึกษากลยุทธการสรางความแตกตางเพ่ือความไดเปรียบในการแขงขันของสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑประเภทเซรามิกในเขตภาคเหนือตอนลางของประเทศไทย พบวา ระดับความคิดเห็นและ
ความพึงพอใจของผูบริโภคสินคาในการสรางความแตกตางดานผลิตภัณฑ ดานบุคคล ดานภาพลักษณ
และดานชองทางการจัดจําหนายตอความไดเปรียบในการแขงขันอยูในระดับมากและปานกลาง โดย
ความไดเปรียบในแขงขันรับอิทธิพลทางตรงจากความแตกตางดานบุคคล ดานภาพลักษณและดาน
ชองทางการจัดจําหนาย



54

5. กรอบแนวคิดการวิจัย

การวิจัยความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑอยูบนพ้ืนฐานแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ทฤษฎีภาวะผูนําวิถีทางสูเปาหมาย และ
ทฤษฎีความสามารถในการแขงขัน โดยหากองคกรธุรกิจมีการเพ่ิมศักยภาพในการแขงขันยอมสงผล
ตอความไดเปรียบการแขงขันในระยะยาว (พงศพัฒน ตังคะประเสริฐ, 2554) ประกอบกับมีผล
การศึกษาท่ีแสดงใหเห็นวา หากองคกรธุรกิจ อาทิเชน สินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑมีการนําแนวคิด
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชในการดําเนินธุรกิจภายใตปจจัยสงเสริมและขอจํากัดยอมมีผลตอการ
พัฒนาสูการพ่ึงตนเองอยางยั่งยืน (วิภาวี กฤษณะภูติ, 2553) ) โดยหากคนในองคกรธุรกิจมีคานิยม
รวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีผลทําใหองคกรธุรกิจยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียง (สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ, 2553) อีกท้ัง การศึกษาในอดีตท่ีผานมา พบวา การศึกษา
ความสามารถในการแขงขันเปนการศึกษาในวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม (ทวีเกียรติ
ประพฤทธิ์ตระกูล, 2553; บุญอนันต พินัยทรัพย,2554) ในขณะท่ีมีการศึกษาเก่ียวกับการประยุกตใช
แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอยูนอย (พิพัฒน ยอดพฤติการ และคณะ, 2552)  ดังนั้น การนํา
แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกตใชกับภาคธุรกิจโดยเฉพาะในกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบล
หนึ่งผลิตภัณฑจึงจําเปนสิ่งสําคัญและจําเปนสําหรับกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑเพ่ือการ
มุงไปสูความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง อยางไรก็ตาม การท่ีจะสรางความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียงไดนั้นจะตองมีการดําเนินธุรกิจภายใตการขับเคลื่อนของผูนํากลุมสําหรับการสรางคานิยมรวม
ในการดําเนินธุรกิจและเสริมสรางความสามารถในการแขงขัน พรอมกับการมีสวนรวมของหนวยงานท่ี
เก่ียวของท้ังจากภาครัฐและสถาบันการศึกษาสําหรับการขับเคลื่อนเศรษฐกิจอยูชุมชนใหดําเนินตอไป
อยางเหมาะสมภายใตการบริหารจัดการของกลุมและแนวนโยบายจากหนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของ
รวมถึงการเชื่อมโยงความรวมมืออยางเหมาะสมท้ังระหวางกลุมผูผลิตหนวยงานภาครัฐและ
สถาบันการศึกษา จากสภาวการณดังกลาวจึงนํามาสูกรอบแนวคิดการวิจัยความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (ภาพท่ี 11)



55

แนวทางพัฒนา

ภาพท่ี 11 กรอบแนวคิดการวิจัย

ความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียง

- ความพอประมาณ มุงผลประโยชน
ระยะยาว

- ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา
ตลาดและคูแขง

- การสรางภูมิคุมกัน พรอมรับการ
เปล่ียนแปลง

- การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยาง
ตอเนื่อง

ความสามารถในการแขงขัน
- ความสามารถดานนวัตกรรม

- ความสามารถดานการผลิต

- ความสามารถดานการจัดการตลาด

คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
- การสรางภูมิคุมกัน

- ความเพียร

- ความพอประมาณ

- การแบงปน

- การมีจริยธรรม

- การพัฒนาภูมิสังคม

- การดูแลผูมีสวนไดสวนเสียของธุรกิจที่
หลากหลาย

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
- การสรางแรงบันดาลใจ
- การกระตุนทางปญญา
- การมีอิทธพิลทางอุดมคติ
- การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล

แนวทางสงเสริมและลดอุปสรรคของกลุมผูผลิตสินคา
หนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ

- การบริหารจัดการ

- นโยบายของหนวยงานภาครัฐ

- ระดับดาว
- ระยะเวลาการจัดต้ังกลุม
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6.สมมติฐานการวิจัย
จากกรอบแนวคิดการวิจัยขางตน ผูวิจัยไดพัฒนาโมเดลสมมติฐานซึ่งเปนโมเดล

ความสัมพันธเชิงเสนของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีสมมติฐานวาโมเดลสมมติฐานมี
ความกลมกลืนกับขอมูลเชิง ประจักษ โดยมีรายละเอียดของสมมติฐาน ดังนี้

สมมติฐานท่ี 1 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอคานิยม
รวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

สมมติฐานท่ี 2 ภาวะผู นํ าการเปลี่ ยนแปลงมี อิทธิพลทางตรงเชิ งบวกต อ
ความสามารถในการแขงขัน

สมมติฐานท่ี 3 คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
มีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

สมมติฐานท่ี 4 ความสามารถในการแขงขันมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกตอความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

สมมติฐานท่ี 5 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางออมเชิงบวกตอความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงผานคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจ
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

สมมติฐานท่ี 6 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลทางออมเชิงบวกตอความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงผานความสามารถในการแขงขัน



บทที่ 3
วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผลิตสินคาหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใตของไทย มีข้ันตอนการดําเนินการวิจัย
ตามลําดับ คือ 1) ประชากร กลุมตัวอยาง วิธีการเลือกตัวอยาง 2) เครื่องมือในการวิจัย 3) การสราง
และหาประสิทธิภาพเครื่องมือ 4) การเก็บรวบรวมขอมูล 5) การวิเคราะหขอมูล โดยมีรายละเอียด
ดังนี้

1. ประชากร กลุมตัวอยาง วิธีการเลอืกตัวอยาง

1.1ประชากร
ประชากร คือ กลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในสามจังหวัดชายแดน

ภาคใต (ยะลา ปตตานี และนราธิวาส) ท่ีไดรับการคัดสรรสินคาในระดับ 3-5 ดาว ในป พ.ศ. 2555
จํานวน 220 กลุม ซึ่งมีรายละเอียดดังตารางท่ี 3 ดังนี้

ตารางท่ี 3 ประชากรท่ีใชในการศึกษา

ระดับดาว(กลุม)
จังหวัด 5 ดาว 4 ดาว 3 ดาว รวม
ยะลา 25 40 33 98

ปตตานี 12 27 20 59

นราธิวาส 18 32 13 63

รวม 55 99 66 220

ท่ีมา: Thaitambon.com

1.2กลุมตัวอยาง
กลุมตัวอยางท่ีใชสําหรับการเก็บขอมูลประกอบดวย 2 กลุม คือ
กลุมตัวอยางท่ีหนึ่ง คือ กลุมตัวอยางท่ีใชสําหรับเก็บขอมูลเชิงปริมาณโดยการ
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ใชแบบสอบถาม คือ ประธานกลุม/คณะกรรมการกลุม หรือผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับการบริหารจัดการ
ของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑระดับ 3-5 ดาวในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต โดย
การวิจัยนี้ใชการวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสราง (Structural equation modeling: SEM)
โดยหากมีแบบจําลองมีขนาดตัวแปรแฝงนอยกวา 5 ตัว ควรจะมีขนาดกลุมตัวอยางข้ันต่ํา 100
ตัวอยาง (Hair, et al. 2010, p. 662) สําหรับการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยใชมีตัวแปรแฝง 4 ตัวแปร และตัว
แปรสังเกตท้ังหมด 17 ตัวแปร ดังนั้น ผูวิจัยจึงกําหนดขนาดตัวอยางข้ันต่ํา 100 กลุม ผูวิจัยคํานึงถึง
ความเปนจริงของสัดสวนท่ี ผูตอบจะสงขอมูลกลับคืนมาครบทุกชุด อีกท้ังการกําหนดใหมีกลุม
ตัวอยางขนาดใหญจะทําใหเกิดความแมนยําในการคํานวณทางสถิติมากกวากลุมตัวอยางขนาดเล็ก
(Wiersma & Jurs, 2009) จึงประมาณอัตราการตอบกลับ 2 ใน 3 หรือ รอยละ 67 ซึ่งขนาดตัวอยาง
(กัลยา วานิชยบัญชา, 2551, น. 16) เทากับ 150 กลุมๆ ละ 4 คน จํานวนเทากับ 600 คน มีผูตอบ

ขอมูลกลับมา 550 คน คิดเปนอัตราตอบกลับ (response rate) เทากับ รอยละ 91.67
กลุมตัวอยางท่ีสอง คือ กลุมตัวอยางท่ีใชสําหรับเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ ซึ่ง

ประกอบดวย 1) การสัมภาษณ คือ ประธานกลุม/คณะกรรมการกลุม หรือผูท่ีเก่ียวของกับการ
บริหารจัดการของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑระดับ 3-5 ดาว ในพ้ืนท่ีสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต 2) การสนทนากลุม คือ ตัวแทนกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ
ในแตละจังหวัดโดยจําแนกตามกลุมตามระดับดาว

1.3วิธีการเลือกตัวอยาง
การเลือกตัวอยางในการศึกษา ผูวิจัยดําเนินการดังนี้
(1)กลุมตัวอยางท่ีหนึ่ง คือ กลุมตัวอยางท่ีใชสําหรับเก็บขอมูลเชิงปริมาณโดย

การใชแบบสอบถาม ผูวิจัยใชวิธีการสุมแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage random sampling) โดย
เลือกตัวอยางซึ่งมีข้ันตอน ดังนี้

1) จําแนกตัวอยางตามระดับดาว
2) จําแนกตัวอยางตามจังหวัด (จังหวัดยะลา จังหวัดปตตานี และจังหวัด

นราธิวาส)
3) เลือกตัวอยางตามสัดสวนประเภทผลิตภัณฑ
สามารถแสดงรายละเอียดกลุมตัวอยางข้ันท่ี 1 และ 2 (ตารางท่ี 4) และข้ัน
ท่ี 3 (ตารางท่ี 5) ดังนี้
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ตารางท่ี 4 กลุมตัวอยางจําแนกตามระดับดาวและจังหวัด

ระดับดาว(กลุม)
จังหวัด 5 ดาว 4 ดาว 3 ดาว รวม

ยะลา 18 27 22 67

ปตตานี 8 18 14 40

นราธิวาส 12 22 9 43

รวม 38 68 45 150

ตารางท่ี 5 การเลือกตัวอยางจําแนกตามประเภทผลิตภัณฑ

ยะลา ปตตานี นราธิวาส
5

ดาว
4

ดาว
3

ดาว
5

ดาว
4

ดาว
3

ดาว
5

ดาว
4

ดาว
3

ดาว
อาหาร 7 13 5 3 8 5 2 8 1

สมุนไพร ไมใชอาหาร 1 1 0 0 0 0 1 1 0

ผา เครื่องแตงกาย 9 10 8 5 8 5 9 5 1

เครื่องดื่ม 1 2 0 0 1 1 0 2 0

ของใช 0 1 9 0 1 3 0 6 7

รวม 18 27 22 8 18 14 12 22 9

(2) ตัวอยางท่ีสอง คือ กลุมตัวอยางท่ีใชสําหรับเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ เปน
กลุมตัวอยางท่ีไดหลังจากการวิเคราะหผลเชิงปริมาณ และพบวา ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงมี
ความแตกตางกันตามระยะเวลาการจัดตั้งกลุมฯ  โดยเฉพาะกลุมท่ีมีระยะเวลาการจัดตั้งกลุมไมเกิน 5
ป และกลุมท่ีมีระยะเวลาการจัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป ประกอบดวย 1) การสัมภาษณ เลือกตัวอยาง
แบบเจาะจงจากตัวแทนท่ีมาจากประธานกลุม/คณะกรรมการกลุม หรือสมาชิกกลุมท่ีเก่ียวของกับการ
บริหารจัดการ จํานวน 16 คน 2)การสนทนากลุม เลือกตัวอยางจากประธาน/คณะกรรมการกลุม
หรือผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับการบริหารจัดการ หรือสมาชิกกลุมท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการ จํานวน
12  คน
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2. เครื่องมือในการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Methods Research)
ในลักษณะแบบวิธีการเชิงคุณภาพมาอธิบายวธิีการเชิงปริมาณ (Qualitative Method to Explain
Quantitative Method) ดังภาพท่ี 12

ภาพท่ี 12 รูปแบบการวิจัย
ท่ีมา: Creswell & Clark, 2011

2.1 วิธีการเชิงปริมาณ (Quantitative Method) เครื่องมือในการวิจัย คือ
แบบสอบถามท่ีใหตัวอยางตอบเอง (Self-report questionnaire) มีลักษณะประเมินคา 5 ระดับ
แบบสอบถามท้ังฉบับมี 6 ตอน มีรายละเอียด ดังนี้

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป ไดแก เพศ อายุ อาชีพหลัก ตําแหนง ระดับการศึกษาสูงสุด
ประเภทสินคา ระดับดาวของสินคา(ในปจจุบัน) ปท่ีจัดตั้งกลุม การไดรับการสนับสนุน/ชวยเหลือ รวม
ท้ังสิ้น 10 ขอคําถาม

ตอนท่ี 2 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเปนแบบวัดคุณลักษณะหรือการกระทําของ
ผูนําท่ีแสดงใหผูตามเกิดความสนใจท่ีจะปฏิบัติงานโดยการสนับสนุนและเผชิญกับงานรวมกัน รวมถึง
มีการสื่อสารท่ีชัดเจนสําหรับการปฏิบัติงานไปสูเปาหมาย มีพ้ืนฐานแนวคิดมาจาก จูดสและปคโคโล
(Judge & Piccolo, 2004) และ ปรับปรุงมาจากแบบวัดของ ทอตทิเออรและคณะ (Trottier, Van
Wart, & Wang, 2008) การวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมี 4 มิติ ไดแก 1) การสรางแรงบันดาลใจ 5

การเก็บรวบรวมขอมูล
และวิเคราะหขอมูลเชิง

ปริมาณ
(Quantitative Data

collection and
Analysis)

การเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลเชิง
คุณภาพ

(Qualitative Data collection and Analysis)

แปลผล
(Interpretation)
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ขอคําถาม 2) การกระตุนทางปญญา 3 ขอคําถาม 3) การมีอิทธิพลทางอุดมคติ 3 ขอคําถาม และ 4)
การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 3 ขอคําถาม รวมท้ังสิ้น 14 ขอคําถาม แตละขอคําถามใชมาตร
วัดประเมินคา 5 ระดับจาก คะแนน 1 (ไมเห็นดวยอยางยิ่ง) จนถึงคะแนน 5 (เห็นดวยอยางยิ่ง) ผูตอบ
ท่ีไดคะแนนรวมสูง แสดงวา ประธานกลุมเปนผูท่ีมีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงสูง

ตอนท่ี 3 คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เปน
แบบวัด ทัศนคติ ความคาดหวัง ของพนักงานในองคกรเก่ียวกับกระบวนการทํางานของสมาชิกใน
องคการท่ีมีการสงเสริม สนับสนุนและพัฒนาการผลิตสินคา บริการเพ่ือใหลูกคามีความพึงพอใจ และ
สมาชิกในองคการมีการบริหารความเสี่ยงพรอมท่ีจะฝาฟนปญหาอุปสรรค ภายใตนโยบายการดําเนิน
ธุรกิจท่ีใหความสําคัญกับสมาชิก ลูกคา และชุมชน รวมถึงการแบงปนความรู ทักษะ ระหวางสมาชิก
ในกลุมและกับกลุมอ่ืนๆ การวัดคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอยู
พ้ืนฐานแนวคิดของ สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ (2553) มี 7 มิติ ไดแก  1) การสรางภูมิคุมกัน
พรอมรับความเสี่ยง 5 ขอคําถาม 2) ความเพียร 4 ขอคําถาม 3) ความพอประมาณ 4 ขอคําถาม 4)
การแบงปน 3 ขอคําถาม 5) การมีจริยธรรม 3 ขอคําถาม 6) การพัฒนาภูมิสังคม 3  ขอคําถาม 7)
การใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสีย 3 ขอคําถาม รวมท้ังสิ้น 25 ขอคําถาม โดยคําถามดานความ
พอประมาณ (คําถามขอท่ี10 และ 12) มีการปรับคะแนนในทิศทางตรงขาม (reverse code) แตละ
ขอคําถามใชมาตรวัดประเมินคา 5 ระดับจาก คะแนน 1 (ไมเห็นดวยอยางยิ่ง) จนถึงคะแนน 5 (เห็น
ดวยอยางยิ่ง) ผูตอบท่ีไดคะแนนรวมสูง แสดงวา สมาชิกกลุมมีคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในระดับสูง

ตอนท่ี 4 ความสามารถในการแขงขัน เปนความสามารถของกิจการในการผลิต
สินคาใหมอยางตอเนื่องตอบสนองความตองการของลูกคาผลิตสินคาใหมท่ีมีความแตกตางจากคูแขง
และยากตอการลอกเลียนแบบ มีการบริหารจัดการปจจัยการการผลิตดวยตนทุนท่ีต่ํากวาคูแขง และมี
การสงมอบสินคาตรงตามเวลาท่ีลูกคาตองการ การวัดความสามารถในการแขงขันอยูบนพ้ืนฐาน
แนวคิดของ Rangone (1999) มี 3 มิติ ไดแก 1) ความสามารถดานนวัตกรรม 4 ขอคําถาม 2)
ความสามารถดานการผลิต 4 ขอคําถาม 3) ความสามารถดานการจัดการตลาด 7 ขอคําถาม รวม
ท้ังสิ้น 15 ขอคําถาม แตละขอคําถามใชมาตรวัดประเมินคา 5 ระดับจาก คะแนน 1 (ไมเห็นดวยอยาง
ยิ่ง) จนถึงคะแนน 5 (เห็นดวยอยางยิ่ง) ผูตอบท่ีไดคะแนนรวมสูง แสดงวา กลุมมีความสามารถในการ
แขงขันสูง

ตอนท่ี 5 ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง เปนลักษณะการดําเนินธุรกิจท่ีมีการ
ผลิตมุงเนนลูกคาเฉพาะกลุม การสรางเอกลักษณของผลิตภัณฑใหแตกตางจากคูแขง  การผลิตตาม
กําลังคนและความสามารถท่ีมีอยูขององคกรเพ่ือรักษาคุณภาพผลิตภัณฑ การสงเสริมความรูสมาชิก
อยางตอเนื่องควบคูไปกับการสรางพันธมิตรทางธุรกิจ รวมท้ังมีการปองกันปญหาตางๆ ท่ีอาจจะ
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เกิดข้ึนในอนาคต เพ่ือสรางผลประโยชนในระยะยาว การวัดความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ตาม
แนวคิดของ จิรายุ อิศรางกูร ณ อยุธยา (2551) มี 4 มิติ ไดแก 1) ความพอประมาณ มุงผลประโยชน
ระยะยาว 4 ขอคําถาม 2) ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง 5 ขอคําถาม 3) การสราง
ภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง 5 ขอคําถาม  4) การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง
6 ขอคําถาม  รวมท้ังสิ้น 22 ขอคําถาม แตละขอคําถามใชมาตรวัดประเมินคา 5 ระดับจาก คะแนน
1(ปฏิบัตินอยมาก/แทบไมมี) จนถึงคะแนน 5 ปฏิบัติมากท่ีสุด คําถาม ผูตอบท่ีไดคะแนนรวมสูง
แสดงวา กลุมมีความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงในระดับสูง

ตอนท่ี 6 ปญหา อุปสรรคและความคาดหวังของกลุม

2.2 วิธีการเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) เครื่องมือในการวิจัย คือ 1)
แบบสัมภาษณ ประเด็นเก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ความสามารถในการแขงขัน ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ปญหา
อุปสรรคท่ีมีผลตอความยั่งยืนของกลุม 2) แบบสนทนากลุม ประเด็นเก่ียวกับจุดเริ่มตนในการดําเนิน
ธุรกิจ ปญหา อุปสรรค บทบาทของประธานกลุม และความคาดหวังของกลุมท่ีมีตอหนวยงานภาครัฐ
สําหรับการสงเสริมท่ีเหมาะสมสําหรับการพัฒนาศักยภาพอยางยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

3. การสรางและหาประสิทธิภาพเครื่องมือ

การวิจัยครั้งนี้มีวิธีการสรางและตรวจสอบเพ่ือหาคุณภาพของเครื่องมือวัด ดังนี้
3.1 การสรางเครื่องมือการวิจัย

3.1.1 การสรางเครื่องมือการวิจัย (แบบสอบถาม)
(1) แบบสอบถาม ผูวิจัยใชแบบวัดท่ีศึกษาขอมูลจากการทบทวน

วรรณกรรม แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับตัวแปรท่ีศึกษา รวมท้ังแบบวัดท่ีมีนักวิชาการ
ตางๆไดศึกษาไวเพ่ือนํามาสรางเปนแบบสอบถาม แบบสอบถามสวนหนึ่งนํามาจากแบบวัดของ
นักวิชาการท่ีไดศึกษากันและอีกสวนหนึ่งเปนแบบวัดท่ีผูวิจัยไดปรับปรุงพัฒนาใหเหมาะกับบริบทเชิง
พ้ืนท่ีและเหมาะสมกับกลุมตัวอยาง

(2) นําแบบวัดไปทดสอบกับตัวอยางจํานวน 3 คน เพ่ือตรวจสอบ
ภาษาและความเขาใจในแบบวัดของผูตอบแบบสอบถามโดยใชเทคนิคคิดเสียงดัง (Think aloud) โดย
การนําแบบวัดมาใหผูตอบแบบสอบถามอานเนื้อหาขอคําถามใหออกเสียงดัง โดยหากขอคําถามใดท่ี
ผูตอบมีความเห็นวา ไมเก่ียวของหรือมีเนื้อหาท่ีไมชัดเจน ผูตอบแบบสอบถามสามารถเสนอแนะใหตัด
ขอคําถามหรือแกไขปรับปรุงขอคําถามใหเหมาะสมกับผูตอบแบบสอบถาม
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(3) นําแบบวัดมาปรับปรุงภาษาใหเหมาะสมกับกลุมตัวอยาง
พรอมท้ังตรวจสอบความสอดคลองและครอบคลุมของประเด็นคําถามท่ีปรับปรุงกับนิยามศัพท
ปฏิบัติการอีกครั้ง

(4) นําแบบวัดไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 ทาน ประกอบดวย
ผูเชี่ยวชาญดานบริหารธุรกิจ  ดานบัญชี และดานการบริหารทรัพยากรมนุษย ตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือ (ภาคผนวก ค)

(5) นําแบบวัดท่ีไดรับการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือมา
ปรับปรุง กอนนําแบบวัดมาทดลองใช (Try out) กับกลุมท่ีไมใชตัวอยางจํานวน 30 คน กอนจัดทํา
เปนแบบวัดฉบับสมบูรณ (ภาคผนวก ก) พรอมท่ีจะนําไปใชกับกลุมตัวอยาง

3.1.2 การสรางเครื่องมือการวิจัย (แบบสัมภาษณและการสนทนากลุม)
แบบการสัมภาษณ และการสนทนากลุม แนวคําถามไดจากประเด็น

ท่ีไดจากการวิเคราะห สังเคราะหผลท่ีไดจากวิธีการเชิงปริมาณ (แบบสอบถาม) โดยมุงเนนพิจารณาใน
ประเด็นเก่ียวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ความสามารถในการแขงขัน ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ปญหา อุปสรรคกลุม
จุดเริ่มตนในการดําเนินธุรกิจ บทบาทของประธานกลุม และความคาดหวังของกลุมท่ีมีตอหนวยงาน
ภาครัฐ (ภาคผนวก ข)

3.2การหาคุณภาพเครื่องมือการวิจัย ผูวิจัยตรวจหาความเท่ียงตรงและความ
เชื่อม่ันของเครื่องมือ โดยมีลําดับข้ันตอน ดังนี้ คือ 1) การหาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content
validity) ผูวิจัยนําแบบวัดท่ีสรางข้ึนเองและแบบวัดท่ีดัดแปลงจากงานวิจัยในอดีตมาจัดทําเปน
แบบสอบถาม การตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเนื้อหาโดยคํานึงถึงขอคําถามท่ีเหมาะสมและ
สอดคลองกับกลุมตัวอยาง ภายใตการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาของผูเชี่ยวชาญ 2) วิธีการ
วิเคราะหดัชนีความสอดคลอง (index of item-objective congruence หรือ IOC) ถาคา IOC
(คะแนนเฉลี่ย) เกิน ๐.๕ ถือวาขอคําถามนั้นใชได (ภาคผนวก ง) 3) การหาคาความเชื่อม่ันของแบบวัด
ตัวแปรใชสูตรสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) หรือ
คาสัมประสิทธแอลฟา (α Coefficient) โดย ไคลน (Kline, 2011) ไดกําหนดเกณฑความเหมาะสม
ของคาสัมประสิทธของเชื่อม่ันของครอนบาค คือ หากมีคามากกวา 0.70 ถือวาอยูในระดับพอใชได
คา 0.80 ถือวาอยูในระดับดี และมากกวา 0.90 ถือวาอยูในระดับดีมาก ไดคาความเชื่อม่ันดังตาราง 6
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ตารางท่ี 6 คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม

ตัวแปร
จํานวนขอ คาสัมประสิทธิ์ของ

แอลฟา
(α Coefficient)

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (α = 0.929)
การสรางแรงบันดาลใจ 5 0.902
การกระตุนทางปญญา 3 0.686
การมีอิทธิพลทางอุดมคติ 3 0.786
.การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล 3 0.785

คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (α = 0.915)
การสรางภูมิคุมกันพรอมรับความเสี่ยง 5 0.780
ความเพียร 4 0.841
ความพอประมาณ 4 0.712
การแบงปน 3 0.812
การมีจริยธรรม 3 0.719
การพัฒนาภูมิสังคม 3 0.636
การใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสีย 3 0.676

ความสามารถในการแขงขัน (α = 0.867)
ความสามารถดานนวัตกรรม 4 0.679
ความสามารถดานการผลิต 4 0.702
ความสามารถดานการจัดการตลาด 7 0.785

ความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง (α = 0.914)
ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว 4 0.693
ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง 5 0.808
การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง 7 0.800
การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนือ่ง 6 0.773
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สําหรับเครื่องมือเชิงคุณภาพ ดําเนินการโดยพิจารณาความสอดคลองและตรง
ประเด็นกับวัตถุประสงคการวิจัยโดยคํานึงถึงขอมูลเชิงประจักษท่ีไดจากการเก็บรวบรวมขอมูล
รวมท้ังมีการตรวจสอบโดยการพิจารณาจากผูเชี่ยวชาญสําหรับพิจารณาความสอดคลองและตรง
ประเด็นของแนวคําถามและแนวสัมภาษณ

3.3 การกําหนดเกณฑการใหคะแนน ผูวิจัยกําหนดลําดับคะแนนของผูตอบ
แบบสอบถาม ตั้งแต 1 ถึง 5 คะแนน ดังนี้

ระดับคะแนน 5 หมายถึง เห็นดวยอยางยิ่ง หรือ มีการปฏิบัติมากท่ีสุด
ระดับคะแนน 4 หมายถึง เห็นดวย หรือ มีการปฏิบัติมาก
ระดับคะแนน 3  หมายถึง ไมแนใจ หรือ มีการปฏิบัติปานกลาง
ระดับคะแนน 2 หมายถึง ไมเห็นดวย หรือ มีการปฏิบัตินอย
ระดับคะแนน 1 หมายถึง ไมเห็นดวยอยางยิ่ง หรือ มีการปฏิบัตินอยมาก/แทบไมมี

การแปลความหมาย
คาเฉลี่ยระหวาง 1.00-1.49 หมายถึง นอยท่ีสุด
คาเฉลี่ยระหวาง 1.50-2.49 หมายถึง นอย
คาเฉลี่ยระหวาง 2.50-3.49 หมายถึง ปานกลาง
คาเฉลี่ยระหวาง 3.50-4.49 หมายถึง มาก
คาเฉลี่ยระหวาง 4.50-5.00 หมายถึง มากท่ีสุด

4.การเก็บรวบรวมขอมูล

การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลมีการดําเนินการ 3 ระยะ คือ
ระยะท่ี 1 การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสํารวจ ทีมวิจัยดําเนินเก็บ

แบบสอบถามกับกลุมตัวอยางจากการใชวิธีการสุมแบบหลายข้ันตอน(Multi-stage Random
Sampling) จํานวน 600 คน ทําการเก็บขอมูลโดยผูชวยนักวิจัย (นักศึกษา) ซึ่งทีมวิจัยไดคัดเลือก
ผูชวยนักวิจัยท่ีมีภูมิลําเนาอยูในพ้ืนท่ีแตละพ้ืนท่ีเพ่ือสะดวกตอการติดตอเพ่ือเก็บขอมูล ท้ังนี้ กอนการ
เก็บขอมูลจริงทีมวิจัยไดดําเนินการอบรมการเก็บขอมูล (ภาคผนวก จ) ใหกับผูชวยวิจัยเพ่ือใหมีความ
เขาใจในประเด็นเนื้อหาของแบบสอบถามรวมถึงเทคนิควิธีการในการเก็บขอมูลท่ีครบถวน สมบูรณ
รวมท้ังเขาใจถึงกลุมตัวอยางเปาหมายท่ีจะตองเก็บโดยพิจารณาจากระดับดาว พ้ืนท่ีตั้งของกลุม
ตัวอยาง ประเภทสินคา
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ระยะท่ี 2 การเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณ ใชแบบสัมภาษณกลุม
ตัวอยาง โดยการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จากกลุมท่ีมีความยั่งยืน
แบบเศรษฐกิจพอเพียงในระดับสูง จํานวน 16 คน ทําการเลือกตัวอยางจากประธานกลุม และสมาชิก
ในกลุม โดยคณะผูวิจัยนัดหมายผูใหขอมูลสําหรับการสัมภาษณตามกรอบประเด็นการสัมภาษณท่ีได
วางไว เพ่ือท่ีจะไดประเด็นหรือขอมูลสําหรับนํามาใชในการอธิบายผลท่ีไดจากการวิเคราะห
แบบสอบถาม

ระยะท่ี 3 การเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสนทนากลุม จัดสนทนากลุม โดย
เลือกกลุมตัวอยางจากกลุมท่ีมีความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงในระดับสูง จํานวน 12 คน โดยนัด
หมายผูใหขอมูลตามวันเวลา สถานท่ี ท่ีไดกําหนด

5. การวิเคราะหขอมูล

การวิเคราะหขอมูลในการศึกษามีการวิเคราะหสถิติเพ่ือตอบวัตถุประสงค
ดังนี้

(1) การวิเคราะหขอมูลท่ัวไป เปนการวิเคราะหเก่ียวกับการดําเนินงานของ
กลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ ความถ่ี (Frequency) และรอย
ละ (Percentage) (ตอบวัตถุประสงคขอท่ี 1)

(2) การเปรียบเทียบความแตกตางของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงจําแนก
ตามระดับดาวและและระยะเวลาดําเนินงานของกลุม ใชสถิติทดสอบ คือ F-test (ตอบวัตถุประสงค
ขอท่ี 2)

(3) การวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนของตัวแปร การวิเคราะหขอมูลสวนนี้เปนการ
วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติบรรยาย เพ่ืออธิบายลักษณะการแจกแจงของตัวแปรและตรวจสอบ
ความสัมพันธระหวางตัวแปรท่ีใชในการวิจัย โดยใชโปรแกรมสําเร็จ (ตอบวัตถุประสงคขอท่ี 3) ซึ่งมี
รายละเอียด ดังนี้ คือ

(3.1) การตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของตัวแปร (ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ความสามารถในการแขงขัน และ
ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง) สถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแก คาเฉลี่ย (Mean: X ) คาสวน
เบี่ ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation: S.D.) ค าความ เบ (Skewness: SK) ค าความโด ง
(Kurtosis: KU) ของตัวแปรสังเกตไดพิจารณาการแจกแจงของตัวชี้วัด  คือ ความเบไมเกิน 3 คาความ
และคาความโดงไมเกิน 10 (Kline, 2011, p. 63)
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(3.2) การตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร โดยใชคาสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s product-moment correlation coefficient)

(3.3) การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณจากแบบสอบถามใชเมทริกซความ
แปรปรวนรวม (Covariance matrix) ในการวิเคราะห และใช Maximum likelihood ในการ
ประมาณคา การตอบวัตถุประสงคการวิจัย จะเปนการวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสราง
(Structural equation models) ของปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งมีคาดัชนี
ท่ีใชเปนเกณฑท่ีในการพิจารณาความสอดคลองของแบบจําลอง มีดังนี้ คือ

1) คาสถิติไคสแคว (Chi-square) เปนคาท่ีทดสอบวาเมทริกซความ
แปรปรวนรวมของประชากรแตกตางจากเมทริกซความแปรปรวนรวมท่ีไดจากการประมาณคาหรือไม
หากคาไคสแควรไมมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงวาเมทริกซความแปรปรวนรวมของ
ประชากรไมแตกตางจากเมทริกซความแปรปรวนรวมจากการประมาณคา สรุปไดวาแบบจําลองมี
ความกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ อยางไรก็ตาม คลายน (Kline, 2011, p. 201) กลาววา คาไคส
แควร (χ2) มีความออนไหวตามขนาดกลุมตัวอยาง หากกลุมตัวอยางมีขนาดใหญจะมีผลทําใหพบ
ความไมสอดคลองของขอมูลกับแบบจําลองไดงาย (Badness of fit statistic) สําหรับกรณีกลุม
ตัวอยางมากกวา 250 และตัวแปรสังเกตมีจํานวนระหวาง 12-30 ตัว ยินยอมให p-value นอยกวา
.05 เม่ือทดสอบความเชื่อม่ัน 95 % อยางไรก็ตาม คาสถิติไคสแคว มีขอจํากัด คือ เปนคาสถิติท่ีมี
ความไวกับความเปนโคงปกติของขอมูล สําหรับแบบจําลองท่ีมีความซับซอนสูง (มีตัวแปรมากและคา
องศาอิสระมาก) จะทําใหคาสถิติไคสแควมีนัยสําคัญไดงายถึงแมขอมูลจะเหมาะสมกับรูปแบบท่ี
กําหนดไว  และถากลุมตัวอยางมีขนาดใหญมากผลการทดสอบจะมีนัยสําคัญ หรือถาหากกลุม
ตัวอยางมีขนาดเล็กการประมาณคาสถิติไคสแควอาจไมถูกตอง ดังนั้นจึงแกไขโดยการพิจารณา
อัตราสวนระหวางคาสถิติไคสแควกับองคศาอิสระ หรือ χ2/ df ท่ีควรอยูในระดับดี คือ ควรมีคานอย
กวา 2.00 และ ควรมีคา χ2/ df ในระดับท่ียอมรับได คือ นอยกวา 5.00

2) ดัชนีวัดความสอดคลองสวนเพ่ิม (Incremental fit indices) เปน
ดัชนีท่ีเปรียบเทียบแบบจําลองในการวิจัยกับแบบจําลองท่ีตัวแปรไมมีความสัมพันธกันเลย (Baseline
model) ดัชนีท่ีใชในการพิจารณา คือ ดัชนีวัดความสอดคลองเปรียบเทียบ (Comparative Fit
Index: CFI) ซึ่งจะมีคาอยูระหวาง 0 ถึง 1 แตโดยปกติคาท่ีมากกวา 0.90 จะแสดงถึงความสอดคลอง
ของแบบจําลองท่ีดี แตหากแบบจําลองมีตัวแปรสังเกตระหวาง 12 ถึง 30 ตัวแปร และมีขนาด
ตัวอยางมากกวา 250 ตัวอยาง เกณฑท่ีใชในการพิจารณาขอมูลสอดคลองกับแบบจําลอง (Hair et
al., 2010, p. 672) คือ CFI มีคามากกวา 0.92

3) คารากท่ีสองของคาเฉลี่ยความคลาดเคลื่อนกําลังสองของการ
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ประมาณคา (Root Mean Square Error of Approximation: RMSEA) เปนคาท่ีทดสอบความ
สอดคลองของแบบจําลองกับขอมูลเชิงประจักษ หากแบบจําลองมีตัวแปรสังเกตระหวาง 12 ถึง 30
ตัวแปร และมีขนาดตัวอยางมากกวา 250 ตัวอยาง เกณฑท่ีใชในการพิจารณาขอมูลสอดคลองกับ
แบบจําลอง คือ RMSEA มีคานอยกวา 0.07 (พิจารณาควบคูกับคา CFI ท่ีมีคาตั้งแต 0.92 ข้ึนไป)
(Hair et al., 2010, p. 672)

4) คารากกําลังสองเฉลี่ยมาตรฐานของสวนเหลือ (Standard Root
Mean Residual: SRMR) เปนคาเฉลี่ยของความคลาดเคลื่อนหารดวยคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน
ของการประมาณคา ซึ่งเปนคาท่ีใชในการเปรียบความสอดคลองขามแบบจําลอง (Comparing fit
across model) คาท่ีนอยแสดงถึงความสอดคลองท่ีดี หากแบบจําลองมีตัวแปรสังเกตระหวาง 12 ถึง
30 ตัวแปร และมีขนาดตัวอยางมากกวา 250 ตัวอยางคา เกณฑท่ีใชในการพิจารณาขอมูลสอดคลอง
กับแบบจําลอง (Hair et al., 2010, p. 672) คือ SRMR มีคา 0.08 หรือนอยกวา (พิจารณาควบคูกับ
คา CFI ท่ีมีคามากกวา 0.92)

(4) การวิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณ และสนทนากลุม ดําเนินการ
โดยการจัดระเบียบขอมูลโดยดําเนินการถอดเทปและจัดเก็บขอมูลอยางเปนระบบแยกตามแหลงท่ีมา
ของขอมูล ประเภทของผลิตภัณฑและผูใหขอมูล โดยดําเนินการวิเคราะหขอมูลผานการวิเคราะห
เนื้อหา (Content Analysis) จากนั้นนําขอมูลท่ีไดรับการใหรหัสมารวมกันใหม (Reassembling)
เปนกลุมตามประเด็นท่ีตองการวิเคราะห เพ่ือทําการหาขอสรุป ตีความและตรวจสอบความนาเชื่อถือ
ของขอมูล (ตอบวัตถุประสงคขอท่ี 4)



บทที่ 4
ผลการวิจัย

การศึกษาความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใตเปนการวิจัยแบบผสมผสานวิธี (Mixed Methods
Research) ในลักษณะแบบวิธีการเชิงคุณภาพมาอธิบายวิธีการเชิงปริมาณ (Qualitative Method
to Explain Quantitative Method) จึงทําการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยแบง
ออกเปน 3 ตอน ดังนี้

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลวิธีเชิงปริมาณ ซึ่งเปนการวิเคราะหขอมูลเพ่ือศึกษา
ระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ความสามารถในการแขงขัน และความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบล
หนึ่งผลิตภัณฑ เพ่ือเปรียบเทียบความแตกตางของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงจําแนกตาม
ระดับดาวและและระยะเวลาการดําเนินงานของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ วิเคราะห
รูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางของปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุม
ผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ประกอบดวย

1. ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง
2. ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของตัวแปร
3. ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ

พอเพียงตามระดับดาว และระยะเวลาการจัดตั้งกลุม
4. ผลการวิเคราะหรูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางของปจจัยท่ีมีผลตอ

ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ

5. ปญหา อุปสรรค และความคาดหวังของของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลวิธีเชิงคุณภาพ
ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหขอมูลแบบผสมผสานวิธี

การพัฒนาและทดสอบความสัมพันธเชิงโครงสรางของปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืน
แบบเศรษฐกิจพอเพียง ใชสัญลักษณในการวิเคราะหขอมูลดังนี้
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ตัวแปรแฝง
leader แทน ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

culture แทน
คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง

cap แทน ความสามารถในการแขงขัน
sustain แทน ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ตัวแปรสังเกต
leader1_ แทน การสรางแรงบันดาลใจ
leader2_ แทน การกระตุนทางปญญา
leader3_ แทน การมีอิทธิพลทางอุดมคติ
leader4_ แทน การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล
culture1 แทน การสรางภูมิคุมกันพรอมรับความเสี่ยง
culture2 แทน ความเพียร
culture3 แทน ความพอประมาณ
culture4 แทน การแบงปน
culture5 แทน การมีจริยธรรม
culture6 แทน การพัฒนาภูมิสังคม
culture7 แทน การใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสีย
cap1_inn แทน ความสามารถดานนวัตกรรม
cap2_pro แทน ความสามารถดานการผลิต
cap3_mar แทน ความสามารถดานการจัดการตลาด
sustain1 แทน ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว
sustain2 แทน ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง
sustain3 แทน การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง
sustain4 แทน การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลวิธเีชิงปริมาณ
1. ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง

ลักษณขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง ประกอบดวย เพศ อายุ อาชีพหลัก ตําแหนง
ระดับการศึกษาสูงสุดประเภทสินคา ระดับดาวของสินคา (ในปจจุบัน) ปท่ีจัดตั้งกลุม จํานวนสมาชิก
ของกลุม รายรับท่ีไดรับจากการขายสินคา การไดรับการสนับสนุน/ชวยเหลือ แสดงดังตารางท่ี 7 ดังนี้

ตารางท่ี 7 ลักษณะท่ัวไปของกลุมตัวอยาง

ขอมูลท่ัวไป จํานวน
(คน)

รอยละ

เพศ ชาย 102 18.5

หญิง 449 81.5

อายุ 41.65 + 11.34 ป
อาชีพหลัก ทําสวน 168 32.81

คาขาย 140 27.34

รับจาง 104 20.31
กรีดยาง 36 7.03
อ่ืนๆ อาทิเชน แมบาน,ขาราชการ,
นักศึกษา) 64 12.50

ตําแหนง ประธานกลุม 148 27.0

สมาชิกกลุม อาทิเชน รองประธานฯ,
กรรมการ, เหรัญญิก, เลขานุการ

401 73.0

ระดับการศึกษาสูงสุด ประถมศึกษา 166 30.3
มัธยมศึกษาตอนตน 110 20.2

มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. 145 26.7

อนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเทา 50 9.2

ปริญญาตรี 72 13.2

อ่ืนๆ (ปริญญาโท) 1 0.2
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ตารางท่ี 7 (ตอ)

ขอมูลท่ัวไป จํานวน
(คน)

รอยละ

ประเภทสินคา อาหาร 174 31.6
ของใช / ของตกแตง/ ของท่ีระลึก 99 18.0
ผา /เครื่องแตงกาย 239 43.5
เครื่องดื่ม 28 5.1
สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว 10 1.8

ระดับดาว 3 ดาว 146 27.1
4 ดาว

44.0

28.9

100.0

237 44.0
5 ดาว 156 28.9

ระยะเวลาการจัดตั้งกลุม ไมเกิน 5 ป 128 24.6
(อายุเฉลี่ย 9.81 + 5.3 ป) 6-10 ป 190 36.5

11-15 ป 136 26.2
16-20 ป 36 6.9
20 ป ข้ึนไป 30 5.8
20 ปข้ึนไปรายรับท่ีไดจากการขายสินคา 3,000-10,000 143 43.2

10,001-20,000 84 25.4

20,001-30,000 29 8.8

30,001-40,000 8 2.4

40,001-50,000 18 5.4

มากกวา 50,000 49 14.8

กลุมไดรับการสนับสนุน/ชวยเหลือ สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด 478 86.75

สํานักงานพาณิชยจังหวัด 240 43.56

สํานักงานเกษตรจังหวัด 233 42.29

การศึกษานอกโรงเรียน (กศน.) 128 23.23
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ตารางท่ี 7 (ตอ)
ขอมูลท่ัวไป จํานวน

(คน)
รอยละ

อุตสาหกรรมจังหวัด, อุตสาหกรรมภาค
12

79 14.34

องคการบริหารสวนตําบล (อบต),
เทศบาล, องคการบริหารสวนจังหวัด
(อบจ.)

67 12.16

มหาวิทยาลัย เชน มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ยะลา, มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
วิทยาเขตปตตานี

64 11.62

อ่ืนๆ เชน สํานักงานพลังงานจังหวัด,
ศูนยฮาลาล, สถาบันสิ่งทอ, วัฒนธรรม
อําเภอ, สหกรณจังหวัด, สาธารณสุข
จังหวัด, กอ.สสส.จชต.

52 9.44

อาชีวศึกษา 36 6.53

ศูนยอํานวยการบริหารจังหวัดชายแดน
ภาคใต (ศอ.บต.)

25 4.54

จากตารางท่ี 7 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 81.5) อายุเฉลี่ย
ของกลุมตัวอยาง 41.65 ป อาชีพหลัก คือ ทําสวน (รอยละ 32.81) รองลงมา คือ คาขาย (รอยละ
27.34) รับจาง (รอยละ 20.31) ตามลําดับ โดยกลุมตัวอยางสวนใหญเปนสมาชิกกลุม (รอยละ 73.0)
โดยระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางสวนใหญจะอยูในระดับประถมศึกษา (รอยละ 30.3) รองลงมา
คือ มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.(รอยละ 26.7) และมัธยมศึกษาตอนตน (รอยละ 20.2) ตามลําดับ
เม่ือพิจารณาประเภทสินคาของกลุมตัวอยาง พบวา  เปนสินคาประเภทผา/เครื่องแตงกาย (รอยละ
43.5) มากท่ีสุด รองลงมา คือ อาหาร (รอยละ 31.6) ของใช/ของตกแตง/ของท่ีระลึก (รอยละ
18.0) ตามลําดับ โดยสวนใหญเปนสินคาในระดับ 4 ดาว (รอยละ 44.0) อายุเฉลี่ยของการจัดตั้งกลุม
สวนใหญจะมีอายุระหวาง 6-10 ป (รอยละ 36.5) รองลงมา คือ อายุระหวาง 11-15 ป (รอยละ
26.2) รายรับจากการขายสินคาของกลุมตัวอยาง พบวา สวนใหญจะอยูระหวาง 3,000-10,000 บาท
(รอยละ 43.2) รองลมา คือ 10,001-20,000 บาท (รอยละ 25.4) เม่ือพิจารณาการไดรับการ
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สนับสนุน/ชวยเหลือ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญจะไดรับจาก สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด (รอย
ละ 86.75) รองลงมา คือ สํานักงานพาณิชยจังหวัด (รอยละ 43.56) สํานักงานเกษตรจังหวัด (รอย
ละ 42.29) การศึกษานอกโรงเรียน (รอยละ 23.23) อุตสาหกรรมภาค 12 และอุตสาหกรรมจังหวัด
(รอยละ 14.34) ตามลําดับ

2. การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของตัวแปร

การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนเปนการตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของตัวแปร
สังเกต และการตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกต ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ คือ

2.1 การตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของตัวแปร

การศึกษาครั้งนี้มีตัวแปรแฝง 4 ตัวแปร คือ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวม
ในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจกิจพอเพียง ความสามารถในการแขงขัน และความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง โดยมีตัวแปรสังเกต 18 ตัวแปร การตรวจสอบลักษณะการแจกแจงของ
ตัวแปรสังเกต พิจารณาจากคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ (Skewness) ความโดง
(Kurtosis) ซึ่งมีรายละเอียดดังตารางท่ี 8 ดังนี้ คือ

ตารางท่ี 8 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คาความเบ (Skewness) คาความโดง (Kurtosis) ของตัว
แปร (n = 549)

ตัวแปร คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

คาความ
เบ

คาความ
โดง

แปล
ผล

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 4.292 0.372 -.483 1.035 มาก
การสรางแรงบันดาลใจ 4.304 0.404 -0.368 0.636 มาก
การกระตุนทางปญญา2 4.155 0.566 -0.840 1.600 มาก
การมีอิทธิพลทางอุดมคติ 4.322 0.466 -0.795 2.335 มาก
การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล1 4.376 0.449 -0.449 0.571 มาก
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ตารางท่ี 8 (ตอ)

ตัวแปร
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
คาความ

เบ
คาความ

โดง
แปล
ผล

คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลัก
เศรษฐกิจพอเพียง

3.879 0.293 -.245 .830 มาก

การสรางภูมิคุมกันพรอมรับความเสี่ยง 4.095 0.511 -0.513 0.768 มาก

ความเพียร 4.344 0.465 -0.576 0.852 มาก

ความพอประมาณ2 2.310 0.721 0.248 -0.351 นอย

การแบงปน 3.985 0.613 -1.075 2.829 มาก

การมีจริยธรรม 4.180 0.522 -0.486 0.606 มาก

การพัฒนาภูมิสังคม 4.067 0.578 -0.302 -0.136 มาก

การใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสีย1 4.394 0.501 -0.542 -0.043 มาก

ความสามารถในการแขงขัน 4.150 0.403 -.157 .691 มาก

ความสามารถดานนวัตกรรม 4.148 0.485 -0.384 0.683 มาก

ความสามารถดานการผลิต2 4.054 0.564 -0.562 1.100 มาก

ความสามารถดานการจัดการตลาด1 4.206 0.460 -0.345 0.381 มาก

ความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง 3.906 0.475 -.333 -.111 มาก

ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะ
ยาว1

4.063 0.384 -0.524 0.611 มาก

ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและ
คูแขง

4.011 0.602 -0.468 0.215 มาก
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ตารางท่ี 8 (ตอ)

ตัวแปร คาเฉลี่ย สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน

คาความ
เบ

คา
ความ
โดง

แปล
ผล

การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการ
เปลี่ยนแปลง2

3.917 0.632 -0.336 -0.347 มาก

การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยาง
ตอเนื่อง

3.939 0.637 -0.448 -0.257
มาก

หมายเหตุ: 1 หมายถึง ตัวแปรสังเกตมีคาเฉลี่ยสูงสุดของตัวแปรแฝง
2 หมายถึง ตัวแปรสังเกตมีคาเฉลี่ยต่ําสุดของตัวแปรแฝง

จากตารางท่ี 8 พบวา ตัวแปรแฝงแตละตัวมีคาอยูในระดับมาก โดยตัวแปรแฝงท่ีมีคาเฉลี่ย
สูงสุด คือ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง  ( X =4.292, S.D. = 0.372) ซึ่งตัวแปรสังเกตท่ีมีคาสูงสุด
( X =4.376, S.D. = 0.449) คือ การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล และมีคาต่ําสุด คือ การกระตุน
ปญญา ( X =4.155, S.D. = 0.566) ตัวแปรคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักเศรษฐกิจ
พอเพียง พบวา คือ การใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสียมีคาเฉลี่ย สูงสด ( X =4.394, S.D. =
0.501) ต่ําสุด คือ ความพอประมาณ ( X =2.310, S.D. = 0.721) ตัวแปรความสามารถในการ
แขงขัน พบวา ความสามารถในการจัดการตลาดมีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X =4.206, S.D. = 0.460) ต่ําสุด
คือ ความสามารถในการจัดการผลิต ( X =4.054, S.D. = 0.564) ตัวแปรความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียง พบวา  ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขงจะมีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X =4.011,
S.D. = 0.602) มีคาต่ําสุด คือ ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง จากผลดังกลาว
แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางเห็นวาประธานกลุม มีภาวะความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงมาก โดย
สมาชิกกลุม มีความสามารถในการจัดการตลาด รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง อยูในระดับมาก
อยางไรก็ตาม ความพอประมาณของกลุม ยังอยูในระดับนอย และเม่ือพิจารณาคาความเบและความ
โดงของตัวแปรสังเกต พบวา มีคาความเบไมเกิน 3 และมีคาความโดงไมเกิน 10 แสดงวา ขอมูลท่ีมี
ลักษณะดังกลาวสามารถใชการประมาณคาแบบ Maximum likelihood ได

อยางไรก็ตาม เม่ือพิจารณาผลการวิเคราะหระดับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
เปนรายขอคําถามมีผล ดังตารางท่ี 9 ดังนี้ คือ
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ตารางท่ี 9 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง (n = 549)

ขอความ คาเฉลี่ย

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน แปลผล

ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว 4.063 0.384 มาก

1 กลุม มีการขยายการลงทุนทางธุรกิจอยางรวดเร็วเพ่ือใหได
กําไรสูงสุด เชน การผลิตสินคาหลากหลายชนิด, การผลิต
ครั้งละจํานวนมากๆ1

4.455 0.618 มาก

2 กลุม ผลิตสินคาท่ีมุงเนนคุณภาพ 4.276 0.727 มาก

3
กลุม สงสินคาตรงเวลาอยางตอเนื่องใหกับลูกคาหรือตัวแทน
จําหนาย2

3.821 1.019 มาก

4
กลุม มีการชักชวนเครือขายพันธมิตรหรือตัวแทนจําหนาย
ในการทําธุรกิจรวมกัน

4.011 0.602
มาก

ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง 4.011 0.602 มาก

5 กลุม มีจัดเก็บขอมูลลูกคา หรือ ตัวแทนจําหนาย2 3.694 0.874 มาก

6
สมาชิกกลุม มีการพัฒนาความรูและทักษะใหมๆ เสมอเพ่ือ
การพัฒนาสินคา

4.059 0.725 มาก

7
กลุม มีการสอบถามตัวแทนจําหนาย/ลูกคา สําหรับการ
ปรับปรุงหรือพัฒนาสินคา

4.015 0.818 มาก

8
กลุม มีความกระตือรือรนท่ีจะปรับเปลี่ยนรูปลักษณสินคา
ใหเปนท่ีตองการของลูกคา1

4.267 0.728 มาก

9
กลุมของทานมีการแสวงหาวัตถุดิบคุณภาพในทองถ่ินเพ่ือ
ผลิตสินคา

4.020 0.894 มาก

การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง 3.917 0.632 มาก

10 กลุม มีการปรับปรุง/พัฒนาสินคาใหมๆ ทุกป1
4.110 0.808 มาก

11 กลุม มีวางแผนปองกันปญหาท่ีเกิดจากวัตถุดิบ ขาดตลาด
3.927 0.859 มาก

12 กลุม มีการติดตอหาตัวแทนจําหนาย/ลูกคา ใหมๆ ทุกป 3.952 0.823 มาก
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ตารางท่ี 9 (ตอ)

ขอความ คาเฉลี่ย

สวน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน แปลผล

13 กลุม มีแผนการจําหนายสินคาใหท่ัวจังหวัดภาคใต
3.888 0.906 มาก

14 กลุม มีแผนการจําหนายสินคาในภูมิภาคอ่ืน ๆ 3.816 0.999 มาก
15 กลุม มีวางแผนจัดการเงินทุนท่ีเพียงพอสําหรับการ2บริหาร

จัดการ
3.745 0.884 มาก

16 กลุม มีการประชุมวางแผนสําหรับสิ่งท่ีจะตองทําในปถัดไป 3.982 0.772 มาก
การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง 3.939 0.637 มาก

17
สมาชิกในกลุม มีโอกาสเขารวมอบรมความรู ทักษะตางๆ
เม่ือหนวยงานภาครัฐจัดข้ึน

4.127 0.758 มาก

18
สมาชิกในกลุมมีหาความรูใหมๆ เพ่ือเพ่ิมชองทางการ
จําหนายสินคา

3.896 0.781 มาก

19
กลุม มีการผลิตสินคาท่ีมุงไมใหเกิดผลกระทบกับคนในชุมชน
เชน การสงเสียงดัง การสงกลิ่นเหม็น

3.859 1.260 มาก

20
กลุม มีการพบปะกับกลุมอ่ืนๆ เพ่ือแลกเปลี่ยนความรู2

เก่ียวกับการขายสินคา ทุก 6 เดือน
3.621 0.956 มาก

21
กลุม มีความพยายามท่ีจะเปนสมาชิกชมรม สมาคม หรือ
กลุมอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการทําธุรกิจ

3.821 0.893 มาก

22
สมาชิกในกลุมรวมใจกันทํางานหนักเพ่ือท่ีจะใหสินคามี
คุณภาพ มาตรฐานมากข้ึน1

4.306 0.744

หมายเหตุ: 1 หมายถึง ขอคําถามมีคาเฉลี่ยสูงสุดในแตละดาน
2 หมายถึง ขอคําถามมีคาเฉลี่ยต่ําสุดในแตละดาน

จากตารางท่ี 9 พบวา คาเฉลี่ยความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงแตละดานอยูใน
ระดับมาก โดยเฉพาะดานความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว ( X =4.063, S.D. = 0.384)
ในประเด็นเก่ียวกับการขยายการลงทุนทางธุรกิจอยางรวดเร็วเพ่ือใหไดกําไรสูงสุด อยางไรก็ตาม กลุม
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ผูประกอบการยังมีการสงสินคาตรงเวลาอยางตอเนื่องใหกับลูกคายังไมมากนักเม่ือเปรียบเทียบกับ
ประเด็นอ่ืนๆ ( X =3.821, S.D. = 1.019) นอกจากนี้ เม่ือพิจารณาในดานความมีเหตุผล รูจักตัวเอง
ลูกคาและคูแขง พบวา แตละประเด็นคําถามอยูในระดับมาก แตประเด็นท่ีเก่ียวกับการจัดเก็บขอมูล
ลูกคา หรือตัวแทนจําหนายยังมีระดับท่ีไมสูงมาก ( X =3.694, S.D. = 0.874) ดานการสราง
ภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง พบวา ประเด็นการวางแผนจัดการเงินทุนสําหรับการบริหาร
จัดการยังอยูในระดับท่ีไมสูงมาก ( X =3.745, S.D. = 0.884) ดานการสงเสริมความรูและคุณธรรม
อยางตอเนื่อง ประเด็นเก่ียวกับการพบปะกับกลุมอ่ืนเพ่ือแลกเปลี่ยนความรูเก่ียวกับการขายสินคายัง
อยูในระดับท่ีไมสูง ( X =3.621, S.D. = 0.956) จากตาราง0.886ท่ี 9 แสดงคาเฉลี่ยของความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงท่ีอยูในระดับมากสามารถแสดงจํานวนและรอยละแตละมิติของความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงดังตารางท่ี 10 ดังนี้

ตารางท่ี 10 จํานวนและรอยละจําแนกตามมิตคิวามยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ชวงคะแนน

ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ความพอประมาณ
มุงผลประโยชน

ระยะยาว

ความมีเหตุผล
รูจักตัวเอง ลูกคา
ตลาดและคูแขง

การสราง
ภูมิคุมกันพรอม

รับการ
เปลี่ยนแปลง

การสงเสริม
ความรูและ

คุณธรรมอยาง
ตอเนื่อง

จํานวน
(คน)

รอยละ จํานวน
(คน)

รอยละ จํานวน
(คน)

รอยละ จํานวน
(คน)

รอยละ

1.00-1.49 0 0 0 0 0 0 0 0

1.50-2.49 3 .6 7 1.3 8 1.5 10 1.8

2.50-3.49 83 15.4 85 15.6 139 25.5 101 18.4

3.50-4.49
440 81.8 339 62.1 287 52.6 304 55.5

4.50-5.00
12 2.2 115 21.1 112 20.5 133 24.3

รวม 538 100.0 546 100.0 546 100.0 548 100.0
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จากตารางท่ี 10 พบวา กลุมผูประกอบการฯ มีความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงใน
แตละมิติอยูในระดับมาก โดยกลุมตัวอยางเห็นวากลุมมีความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว
อยูในระดับคะแนนมากกวา 3.50 มากท่ีสุด (รอยละ 81.8) รองลงมา คือ ความพอประมาณ มุง
ผลประโยชนระยะยาว (รอยละ 62.1) การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง (รอยละ 55.5)
การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง (รอยละ 52.6) ตามลําดับ

2.2 การตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกต

ผูวิจัยตรวจสอบความสัมพันธเชิงเสนตรงระหวางตัวแปรสองตัว (Bivariate
relationship) ดวยการคํานวณคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน (Pearson Product moment
Correlation Coefficient) ผลการตรวจสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตรวมท้ังทิศทาง
ความสัมพันธของตัวแปรสังเกตแตละตัววาสอดคลองกับทฤษฎีหรือผลงานวิจัยท่ีผานมา ดังแสดงใน
ตารางท่ี 11 พบวา ตัวแปรสังเกตแตละมีความสัมพันธในทิศทางเชิงบวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่ง
ความสัมพันธดังกลาวมีคาไมเกิน 0.8 แสดงใหเห็นวา ตัวแปรดังกลาวไมมีภาวะรวมเสนตรงพหุ
(Multicollinearity) แสดงผลดังตารางท่ี 11
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ตารางท่ี 11 คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตท่ีใชในการศึกษา (n = 547)

ตัวแปรสังเกต 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

1 การสรางแรงบันดาลใจ 1

2 การกระตุนทางปญญา .534** 1

3 การมีอิทธิพลทางอุดมคติ .556** .467** 1

4 การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล .554** .477** .555** 1

5 การสรางภูมิคุมกันพรอมรับความเสี่ยง .484** .390** .348** .385** 1

6 ความเพียร .527** .399** .487** .536** .516** 1

7 ความพอประมาณ .263** .108* .222** .300** .258** .362** 1

8 การแบงปน .352** .341** .116** .265** .372** .273** .160** 1

9 การมีจริยธรรม .396** .313** .302** .372** .413** .429** .239** .337** 1

10 การพัฒนาภูมิสังคม .365** .338** .261** .270** .389** .355** .254** .345** .351** 1

11 การใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสีย .475** .386** .381** .466** .450** .502** .303** .328** .411** .461** 1

* p < .05 ,** p < .01
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ตารางท่ี 11 (ตอ)

ตัวแปรสังเกต 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

12 ความสามารถดานนวัตกรรม .424** .308** .308** .336** .374** .448** .250** .300** .379** .351** .523**

13 ความสามารถดานการผลิต .276** .291** .288** .275** .370** .396** .226** .252** .360** .270** .322**
14 ความสามารถดานการจัดการ

ตลาด .521** .401** .386** .474** .551** .546** .338** .439** .423** .441** .521**
15 ความพอประมาณ มุง

ผลประโยชนระยะยาว .434** .408** .351** .418** .439** .444** .297** .370** .441** .399** .436**
16 ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา

ตลาดและคูแขง .504** .371** .394** .371** .378** .414** .146** .277** .431** .434** .445**
17 การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการ

เปลี่ยนแปลง .465** .378** .303** .309** .477** .432** .247** .435** .369** .450** .418**
18 การสงเสริมความรูและคุณธรรม

อยางตอเนื่อง .433** .352** .277** .348** .348** .358** .208** .398** .360** .373** .334**

* p < .05 ,** p < .01
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ตารางท่ี 11 (ตอ)

ตัวแปรสังเกต 12 13 14 15 16 17 18
12 ความสามารถดานนวัตกรรม 1
13 ความสามารถดานการผลิต .372** 1
14 ความสามารถดานการจัดการตลาด .533** .505** 1
15 ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว .361** .350** .549** 1
16 ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง .466** .302** .476** .556** 1
17 การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง .364** .368** .545** .620** .639** 1
18 การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง .308** .157** .424** .487** .593** .648** 1

* p < .05 ,** p < .01
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3. ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ผลการเปรียบเทียบความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงจําแนกตามระดับดาวและ
ระยะเวลาการดําเนินงานของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยนมาตร
ฐานของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงในแตละมิติ แสดงในตารางท่ี 12 ดังนี้

ตารางท่ี 12 การเปรียบเทียบแตละมิติของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงจําแนกตามระดับ
ดาว และระยะเวลาการดําเนินงานของกลุม

ขอมูล ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
ความ

พอประมาณ มุง
ผลประโยชน
ระยะยาว

ความมีเหตุผล
รูจักตัวเอง

ลูกคา ตลาดและ
คูแขง

การสราง
ภูมิคุมกันพรอม

รับการ
เปลี่ยนแปลง

การสงเสริม
ความรูและ

คุณธรรมอยาง
ตอเน่ือง

รวม

ระดับดาว
3 ดาว 4.07+0.38 4.12+0.50 3.88+0.63 4.00+0.64 3.94+0.51
4 ดาว 4.09+0.34 4.00+0.53 3.91+0.59 3.91+0.62 3.89+0.47
5ดาว 4.03+0.44 3.96+0.45 4.00+0.47 3.94+0.90 3.92+0.45

F.05(2,534)
= .647,
p = 0.524

F.05(2,532)
= 2.832,

p = 0.060

F.05(2,532)
= 1.432,
p = 0.240

F.05(2,534)
= 1.047,
p = 0.352

F.05(2,534)
= 0.517,
p = 0.597

ระยะเวลา
การจัดตั้ง
กลุม
ไมเกิน 5 ป 4.21+0.43b 4.20+0.58b 4.11+0.60ab

aabb
4.12+0.70 4.07+0.47bc

6-10 ป 4.01+0.29a 3.96+0.44ab 3.84+0.47a 3.87+0.85 3.85+0.40ab

11-15 ป 3.99+0.39a 3.96+0.44ab 3.84+0.63a 3.90+0.56 3.85+0.45ab

16-20 ป 4.00+0.14a 3.90+0.38a 3.84+0.21a 3.85+0.14 3.83+0.19a

20 ป ข้ึนไป 4.48+0.14b 4.11+0.38ab 4.32+0.21b 4.15+0.14 4.13+0.39c
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ตารางท่ี 12 (ตอ)

ขอมูล ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
ความ

พอประมาณ มุง
ผลประโยชน
ระยะยาว

ความมีเหตุผล
รูจักตัวเอง

ลูกคา ตลาดและ
คูแขง

การสราง
ภูมิคุมกันพรอม

รับการ
เปลี่ยนแปลง

การสงเสริม
ความรูและ

คุณธรรมอยาง
ตอเน่ือง

รวม

F.05(2,512)
= 7.258,

p = 0.001***

F.05(4,510)
= 4.482,

p = 0.001***

F.05(4,510)
=8.000,

p = 0.001***

F.05(4,512)
=4.305,

p = 0.067

F.05(2,534)
= 0.517,

p = 0.597
a, b คือ แตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ab, bc คือ ไมแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
*** p < .001

จากตารางท่ี 12 พบวา ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติตามระดับดาว  (p > 0.05) อยางไรก็ตาม เปนท่ีนาสังเกตวา กลุมสินคาระดับ 5 ดาว จะมี
การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลงท่ีสูงกวาระดับดาวอ่ืนๆ (ภาพท่ี 13) และเม่ือพิจารณา
ตามระยะเวลาการจัดตั้งกลุม พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (p < .001)
กลาวคือ กลุมท่ีมีระยะเวลาการจัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป จะมีความพอประมาณ มุงผลประโยชน
ระยะยาว  ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาด
และคูแขง ท่ีสูงกวากลุมอ่ืนๆ ยกเวนดาน  ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขงกลุม ท่ีมี
ระยะเวลาการจัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป ท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ( X =4.20, S.D. = 0.58) (ภาพท่ี 14)

ภาพท่ี 13 เปรียบเทียบความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงตามระดับดาว
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ภาพท่ี 14 เปรียบเทียบความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงตามระยะเวลาการจัดตั้งกลุม

4. ผลการวิเคราะหรูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางของปจจัยที่มีผลตอความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ

การศึกษานี้มีตัวแปรแฝงท่ีใชในการศึกษา 4 ตัวแปร คือ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ความสามารถในการแขงขัน และ
ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง โดยการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืน และการวิเคราะห
แบบจําลองสมการโครงสราง มีรายละเอียด ดังนี้ คือ

4.1 การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันทําเพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง
ของเครื่องมือวัดตัวแปรแฝง สามารถแสดงได ดังภาพแบบจําลองการวัด ดังภาพท่ี 15 ดังนี้
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ภาพท่ี 15 ผลการวิเคราะหความเท่ียงตรงเชิงโครงสรางของตัวแปรแฝง

จากภาพท่ี 15 พบวา มีตัวแปรสังเกต 2 ตัวแปร ท่ีมีคาน้ําหนักองคประกอบปรับ
มาตรฐาน (Completely Standardized Solution) ท่ีนอยกวา 0.5 คือ ความพอประมาณ น้ําหนัก
องคประกอบ เทากับ 0.42 (ซึ่งเปนตัววัดคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียง) และ
ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว น้ําหนักองคประกอบ 0.43 (ซึ่งเปนตัววัดความยั่งยืน
แบบเศรษฐกิจพอเพียง) จากผลดังกลาวแสดงใหเห็นวา ตัวแปรสังเกตดังกลาวไมไดเปนตัวบงชี้ท่ีดีของ
คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียงและความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงดังนั้น
ผูวิจัยจึงตัดตัวแปรสังเกตดังกลาวออกจากแบบจําลองการวัด เนื่องจาก ลักษณะการผลิตของ
ผูประกอบการสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑจะมีการผลิตท่ีมุงผลิตตามการสั่งซื้อของลูกคา หรือตาม
สถานการณภาวะการแขงขันในแตละชวงเวลา หรืออีกนัยหนึ่ง คือ มีการดําเนินการทางธุรกิจท่ีมิไดมุง
ผลในระยะยาว ซึ่งสามารถแสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันท่ีปรับปรุง (หลังจากตัดตัว
แปรสังเกตออก) ไดดังภาพท่ี 16 และตารางท่ี 13
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ภาพท่ี 16 ผลการวิเคราะหความเท่ียงตรงเชิงโครงสรางของตัวแปรแฝง (ปรับปรุง)

ตารางท่ี 13 คาน้ําหนักองคประกอบปรับมาตรฐานและสหสัมพันธพหุคูณกําลังสองของตัวแปร
สังเกตจากการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน

ตัวแปร คาน้ําหนักองคประกอบปรับมาตรฐาน
(Completely Standardized

solution)

สหสัมพันธพหุคูณ
กําลังสอง (R2)

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
การสรางแรงบันดาลใจ 0.810 0.656
การกระตุนทางปญญา 0.670 0.449
การมีอิทธิพลทางอุดมคติ 0.686 0.471
การคํานึงถึงความเปนปจเจก
บุคคล

0.722
0.521
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ตารางท่ี 13 (ตอ)

ตัวแปร คาน้ําหนักองคประกอบปรับมาตรฐาน
(Completely Standardized

solution)

สหสัมพันธพหุคูณ
กําลังสอง (R2)

คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
การสรางภูมิคุมกันพรอมรับความ
เสี่ยง 0.683 0.466
ความเพียร 0.714 0.510
การแบงปน 0.510 0.260
การมีจริยธรรม 0.595 0.354
การพัฒนาภูมิสังคม 0.580 0.336
การใหความสําคัญกับผูมีสวนได
สวนเสีย

0.695 0.483
ความสามารถในการแขงขัน
ความสามารถดานนวัตกรรม 0.659 0.434
ความสามารถดานการผลิต 0.572 0.327
ความสามารถดานการจัดการตลาด 0.836 0.699

ความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา
ตลาดและคูแขง 0.787 0.619
การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการ
เปลี่ยนแปลง 0.839 0.704
การสงเสริมความรูและคุณธรรม
อยางตอเนื่อง 0.751 0.564

จากตารางท่ี 13 คาน้ําหนักองคประกอบปรับมาตรฐานของตัวแปรสังเกตของแตละ
ตัวแปรแฝง พบวา ตัวแปรสังเกตสวนใหญเปนตัวชี้วัดท่ีดีของตัวแปรแฝง โดยน้ําหนักองคประกอบ
มาตรฐานมากกวา 0.5 (Hair et al., 2010) คือ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (คาน้ําหนักองคประกอบ
ปรับมาตรฐานระหวาง 0.670 และ 0.810) คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง (คาน้ําหนักองคประกอบปรับมาตรฐานระหวาง 0.580 และ 0.714) ความสามารถในการ
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แขงขัน (คาน้ําหนักองคประกอบปรับมาตรฐานระหวาง 0.572 และ 0.836) ความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียง (คาน้ําหนักองคประกอบปรับมาตรฐานระหวาง 0.751 และ 0.839)

จากการพิจารณาน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรสังเกตท่ีเปนตัวชี้วัดของตัวแปร
แฝง พบวา ตัวแปรสังเกตทุกตัวเปนตัวชี้วัดท่ีดีของตัวแปรแฝง (น้ําหนักองคประกอบมากกวา 0.5)
เม่ือตรวจสอบทิศทางความสัมพันธของตัวแปรแฝงแตละตัว พบวา มีความสัมพันธในทิศทางท่ี
สอดคลองกับทฤษฎี กลาวคือ  ตัวแปรแฝงแตละมีความสัมพันธระหวางตัวแปรแฝงในทิศทางบวก
เม่ือพิจารณาคาความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษท่ี พบวา มีความสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ ดังแสดงในตารางท่ี 14 ดังนี้

ตารางท่ี 14 ผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของแบบจําลองการวัดท่ีปรับปรุง

เกณฑท่ีใชพิจารณา

χ2/ df RMSEA CFI SRMR

< 5 < 0.07
(พิจารณาควบคูกับคา CFI
ที่มีคาตั้งแต 0.92 ขึ้นไป)

> 0.92 ≤ 0.08
(พิจารณาควบคูกับคา CFI ที่มีคา
มากกวา 0.92 )

แบบจําลองการวัด
χ2=372.869, df = 98

3.80 0.07 0.976 0.041

การวิเคราะหความตรงเชิงจําแนกระหวางตัวแปรแฝง (Divergent validity)

จากการพิจารณาคาน้ําหนักองคประกอบปรับมาตรฐานของแตละตัวแปรสังเกต
พบวา ตัวแปรสังเกตเปนตัวชี้วัดท่ีดีของตัวแปรแฝง รวมถึงสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปร
ไดสูง  อยางไรก็ตาม การวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสราง ตัวแปรแฝงแตละตัวจะตองมี
ความสัมพันธกันไมสูงจนถือวาเปนตัวแปรเดียวกัน การพิจารณาวาแบบวัดของตัวแปรแฝงแตละตัววัด
ตัวแปรเดียวกันหรือมีความตรงเชิงจําแนก (Divergent validity) ทําได โดยพิจารณาเมทริกซ
ความสมัพันธระหวางตัวแปรแฝง ดังตารางท่ี15 ดังนี้
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ตารางท่ี 15 ความตรงเชิงจําแนกระหวางตัวแปรแฝง (Divergent validity)

ตัวแปร
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1. ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง 1
2. คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจ
3. ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง

0.843 1
(-0.024)

3. ความสามารถในการแขงขัน 0.73 0.93 1
(-0.033) (-0.022)

4. ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียง

0.667
(-0.034)

0.784
(-0.027)

0.726
(-0.033)

1

หมายเหตุ: ตัวเลขในวงเล็บ คือ ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard error)

จากตารางท่ี 15 เมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง พบวา  มีคาระหวาง
0.667-0.93 โดยสวนใหญไมเกิน 0.9 (Kline,2011) ยกเวน ความสัมพันธระหวางคานิยมรวมในการ
ดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ กับ ความสามารถในการแขงขันท่ีมีคา เทากับ 0.93 แตเม่ือ
พิจารณา
คาความสัมพันธระหวางตัวแปรบวกกับสองเทาของความคลาดเคลื่อนมาตรฐานไมเกินกวา 1 คือ
093+ 2(-0.022) เทากับ 0.886 จึงถือวาคูตัวแปรดังกลาวมีความสัมพันธกันสูงแตยังไมใชตัวแปร
เดียวกัน สรุปวา แบบวัดท่ีใชสามารถวัดตัวแปรไดแตกตางกัน จากผลการวิเคราะหองคประกอบเชิง
ยืนยันท่ีแสดงคาน้ําหนักองคประกอบปรับมาตรฐาน และการวิเคราะหความตรงเชิงจําแนก แสดงให
เห็นวา แบบวัดของตัวแปรแฝงในแบบจําลองสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรแฝงไดสูง
รวมท้ังเปนแบบวัดของตัวแปรแฝงคนละตัวแปร นั่นคือ แบบจําลองการวัดมีความเหมาะสมสามารถ
นําไปใชสําหรับการวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสรางในข้ันตอไปได

4.2 การวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสราง
การวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสรางของของปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืน

แบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ดําเนินการวิเคราะหโดยใช
โปรแกรม LISREL Version 8.8 เพ่ือ 1) ตรวจสอบความสอดคลองของแบบจําลองสมการโครงสรางท่ี
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กําหนดกับขอมูลเชิงประจักษ 2) ศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางออมของปจจัยท่ีมีผลของปจจัยท่ีมีผล
ตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ ซึ่งมีรายละเอียด
ดังนี้

4.2.1 ความสอดคลองของแบบจําลองสมการโครงสรางท่ีกําหนดกับ
ขอมูลเชิงประจักษ พบวา ยังมีความสอดคลองไมดีโดยมีคาไคสแควร (χ2) = 499.624, df = 100
RMSEA = 0.086 ช ว งค ว าม เชื่ อ ม่ั น ร อ ย ล ะ 90 ข อ ง RMSEA อยู ใน ช ว ง 0.079 ถึ ง 0.094
CFI = 0.967, SRMR = 0.015 ผูวิจัยจึงปรับแบบจําลองโดยใหความคลาดเคลื่อนของการวัดตัวแปร
สังเกตของการวัดภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีความสัมพันธกัน 2 คู คือ 1) การสรางแรงบันดาลใจมี
ความสัมพันธกับการมีอิทธิพลทางอุดมคติ 2) การมีอิทธิพลทางอุดมคติความสัมพันธกับการคํานึงถึง
ความเปนปจเจกบุคคล เนื่องจาก เห็นวาหากประธานกลุม มีการประชุมชี้แจง สนับสนุน หรือเปด
โอกาสใหสมาชิกฝกอบรมและมีสวนรวมในการตัดสินใจ แสดงใหเห็นวา ประธานกลุม มีการวางแผน
ในการทํางานและรับฟงความตองการของสมาชิก ผลพบวา แบบจําลองและขอมูลเชิงประจักษมี
ความสอดคลองดีโดยมี คาไคสแควร (χ2) = 427.041.218, df = 98 RMSEA = 0.079 ชวงความ
เชื่อม่ันรอยละ 90 ของ RMSEA อยูในชวง 0.071 ถึง 0.087 CFI = 0.972, SRMR =0.048 สามารถ
แสดงความสอดคลองของแบบจําลองสมการโครงสรางท่ีกําหนดกับขอมูลเชิงประจักษไดดังภาพท่ี  17



93

*** p<.001

ภาพท่ี 17 แบบจําลองสมการโครงสรางของปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง (จากการปรับแบบจําลอง)
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ผลการศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางออมของปจจัยท่ีมีผลของปจจัย
ท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ แสดงผลดัง
ตารางท่ี 16 ดังนี้

ตารางท่ี 16 คาอิทธิพลทางตรง (Direct effects: DE) อิทธิพลทางออม (Indirect effects: IE) และ
อิทธพิลรวม (Total effects: TE) ระหวางตัวแปรเชิงเหตุกับตัวแปรเชิงผล

ตัวแปร
สาเหตุ

ตัวแปรผล
คานิยมรวมในการ

ดําเนินธุรกิจตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง

ความสามารถในการ
แขงขัน

ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียง

DE IE TE DE IE TE DE IE TE

ภาวะผูนํา
การ
เปลี่ยนแปลง

0.978***
- 0.978*** 0.887***

- 0.887*** - 0.765*** 0.765***

คานิยมรวม
ในการดําเนิน
ธุรกิจตาม
หลักปรัชญา
เศรษฐกิจ
พอเพียง

- - - - - - 0.616***
- 0.616***

ความสามารถ
ในการแขงขัน

- - - - - 0.183ns - 0.183ns

R2 0957 0.786 0.609
*** p < .01
ns คือ ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ
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จากตารางท่ี 16 ท่ีแสดงอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมระหวาง
ตัวแปรสาเหตุกับตัวแปรผล มีดังนี้ คือ

ตัวแปรเชิงเหตุท่ีมีอิทธิพลโดยรวมตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ คือ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง รองลงมา คือ คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง) ในขณะท่ีความสามารถในการแขงขันไมอิทธิพลตอความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยมีรายละเอียด ดังนี้

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลโดยตรงคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (= 0.978, p< .001) (ยอมรับสมมติฐานท่ี 1) และความสามารถในการ
แขงขัน (= 0.887, p< .001) (ยอมรับสมมติฐานท่ี 2) และมีอิทธิพลทางออมตอความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจโดยผานคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (= 0.765,
p< .001) (ยอมรับสมมติฐานท่ี 5) ขณะท่ีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงไมมีอิทธิพลตอความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียงผานความสามารถในการแขงขัน (ปฏิเสธสมมติฐานท่ี 6) ซึ่งมีผลทําใหภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลโดยรวมตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง เทากับ 0.765

คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีอิทธิพลทางตรง
ตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง เทากับ 0.616 (ยอมรับสมมติฐานท่ี 3)

ความสามารถในการแขงขันไมมีอิทธิพลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
(= 0.183, p>.05) (ปฏิเสธสมมติฐานท่ี 4)

จากผลการศึกษา พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจ
ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และความสามารถในการแขงขันรวมกันอธิบายความแปรปรวน
ของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงไดรอยละ 60.9 โดยภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีผลทางออม
ตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงโดยผานคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงเทานั้น แสดงวา การท่ีผูนําหรือประธานกลุม จะสรางความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียงใหเกิดไดนั้น ประธานกลุมจะตองสรางคานิยมรวมฯ ในกลุมสมาชิกเพ่ือใหเกิดการขับเคลื่อน
อยางยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

5. ปญหา อุปสรรคและความคาดหวังของของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ

ปญหา อุปสรรคของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ สามารถแสดงผลดัง
ตารางท่ี 17 ดังนี้
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ตารางท่ี 17 ปญหาอุปสรรคของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ

ปญหาอุปสรรค 3 ดาว 4 ดาว 5 ดาว รวม
ปญหาขาดวัตถุดิบ 7 28 9 44
ขาดเครื่องมือการผลิตท่ีทันสมัย 33 46 13 92
ขาดการพัฒนาผลิตภัณฑ 8 7 7 22
ขาดการพัฒนาบรรจุภัณฑ 8 21 7 36
ขาดเอกลักษณของสินคา 4 10 4 18
เงินทุนหมุนเวียนไมเพียงพอ 47 77 63 187
ขาดแนวคิดเชิงธุรกิจ 5 17 10 32
การมีชองทางจําหนายสินคาจํากัด 7 0 5 12
ไมมีตลาดแนนอน 8 17 23 48
ขาดความรูความเขาใจในการรวมกลุม 8 6 8 22
อ่ืนๆ เชน ขาดอุปกรณ, ขาดแรงงานทีมีทักษะสูง 7 2 0 9

จากตารางท่ี 17 พบวา ปญหาของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในแต
ละระดับดาวจะมีปญหาท่ีคลายคลึงกัน คือ เงินทุนหมุนเวียนไมเพียง สําหรับปญหาของกลุมผูผลิตฯ
ระดับ 3 ดาว ท่ีเปนลําดับรองลงมาคือ ขาดเครื่องมือการผลิตท่ีทันสมัย ขาดความรูความเขาใจในการ
รวมกลุม ไมมีตลาดท่ีแนนอน ขาดการพัฒนาผลิตภัณฑและการบรรจุภัณฑ  (ดังภาพท่ี 18) ปญหา
รองลงมาของกลุมผูผลิตฯ ระดับ 4 ดาว คือ ขาดเครื่องมือการผลิตท่ีทันสมัย และปญหาขาดวัตถุดิบ
(ดังภาพท่ี 19) ปญหารองลงมาของกลุมผูผลิตฯ ระดับ 5 ดาว คือ ไมมีตลาดแนนอน และการขาด
เรื่องมีอการผลิตท่ีทันสมัย (ดังภาพท่ี 20)

ภาพท่ี 18 ปญหา อุปสรรคของกลุมผูผลิตสินคาฯ ระดับ 3 ดาว
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ภาพท่ี 19 ปญหา อุปสรรคของกลุมผูผลิตสินคาฯ ระดับ 4 ดาว

ภาพท่ี 20 ปญหา อุปสรรคของกลุมผูผลิตสินคาฯ ระดับ 5 ดาว
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ความคาดหวังของกลุม พบวา ระดับ 3 ดาว คาดหวังจท่ีจะไดรับการสงเสริมหรือ
สนับสนุนจากภาครัฐอยางจริงจัง เก่ียวกับการสงเสริมความรูโดยเฉพาะดานการพัฒนาบรรจุภัณฑ
ในขณะท่ีระดับ 4 ดาว มีความคาดหวังท่ีจะไดรับการสนับสนุนดานเงินทุนและอุปกรณการผลิตท่ี
ทันสมัย การสงเสริมการตลาด การพัฒนาบรรจุภัณฑ การพัฒนาสินคาใหมีคุณภาพ  ระดับ 5 ดาว
ผูประกอบการสวนใหญคาดหวังท่ีจะไดรับการสนับสนุนดานเงินทุนหมุนเวียนเพ่ือบริหารการผลิตของ
กลุม

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลวิธีเชิงคุณภาพ

การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยท่ีมุงเนนนําผลการวิจัยเชิงคุณภาพมาอธิบายผลเชิง
ปริมาณ ทําการเลือกตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยเลือกตัวอยางจากประธาน
กลุม และสมาชิกกลุม ซึ่งเลือกกลุมตัวอยางท่ีมีระยะเวลาการจัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป และระยะเวลา
จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป เนื่องจาก  ผลการเปรียบเทียบเทียบความแตกตางของความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียงมีความแตกตางตามระยะเวลาท่ีจัดตั้งกลุม  ซึ่งกลุมตัวอยางดังกลาวมีความยั่งยืน
แบบเศรษฐกิจพอเพียงในแตละดานท่ีสูงกวากลุมอ่ืนๆ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ การนําเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณจะนําเสนอเก่ียวกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
และปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบแบบเศรษฐกิจพอเพียง การสนทนากลุมจะนําเสนอเก่ียวกับ
จุดเริ่มตนในการทําธุรกิจของกลุมปญหา อุปสรรค และความคาดหวังของกลุมท่ีมีตอหนวยงานภาครัฐ

ผูวิจัยใชการสัมภาษณระหวางเดือน พฤษภาคม-มิถุนายน 2558 ผูใหขอมูลจํานวน
16 คน ประกอบดวย 1) มีระยะเวลาการจัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป จํานวน 8 คน มีตําแหนงเปนประธาน
กลุม 6 คน สมาชิกกลุม 2 คน 2) มีระยะเวลาการจัดตั้งกลุม 20 ปข้ึนไป จํานวน 8 คน โดยเปน มี
ตําแหนงเปนประธานกลุม 7 คน สมาชิกกลุม 1 คน การสนทนากลุมผูใชดําเนินการสนทนาเปน 2
ชวง ณ  อาคารบรรณราชนครินทร ชั้น 6 มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา คือ ชวงแรก (สนทนากลุมวันท่ี 3
มิถุนายน พ.ศ 2558) สนทนากลุมผูประกอบการท่ีมีการจัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป จํานวน 6 คน มี
ตําแหนงเปนประธานกลุม 5 คน สมาชิกกลุม 1 คน ชวงท่ีสอง (สนทนากลุมวันท่ี 5 มิถุนายน พ.ศ
2558) สนทนากลุมผูประกอบการทีมีการจัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป จํานวน 6 คน ตําแหนงเปนประธาน
กลุม 5 คน สมาชิกกลุม 1 คน
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1. ผลการสัมภาษณเกี่ยวกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

1.1. ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว
การดําเนินธุรกิจของกลุมจะมีการผลิตท่ีหลากหลายชนิดโดยแตละชนิดมีราคาท่ี

แตกตางกัน ซึ่งการผลิตผูประกอบการสวนใหญจะมีลักษณะเปนการผลิตท่ีตามคําสั่งซื้อของลูกคา มี
การซื้อขายจะเปนท่ีจายเปนเงินสดหรือโอนเงินเขาบัญชีหลังจากไดรับสินคา โดยมีแนวคิดท่ีจะดําเนิน
ธุรกิจดวยตนเองมากกวาท่ีจะมีการชักชวนเครือขายหรือพันธมิตรทางธุรกิจเพ่ือมาดําเนินการรวมกัน
จะกอใหเกิดปญหาหรือความยุงยาก เนื่องจาก มีเปาหมายลูกคาหรือลักษณะแนวทางการดําเนินงานท่ี
แตกตางกัน ดังคํากลาวท่ีวา

“...ทําตามท่ีเขาออเดอรท่ีรานสั่งมา หมดแลวมาสง ไมอยากเก็บไวนานๆ เพราะเก็บไดหนึ่ง
เดือน ....”( ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“...เราจะใหลูกคาโอนเงินมากอน คอยผลิต ...เอาก็เอา ไมเอาก็แลว...เราจะใหลูกคาโอนเงิน
มากอน 60 % เราจะไมผลิตหรือกูกอน...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร
ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“...หาวัตถุดิบในพ้ืนท่ีหมดเลย ผลิตเม่ือคนกลางสั่ง ...” (ประธานกลุม, กอตั้งไมเกิน 5  ป,

อาหาร, 3 ดาว)
“...วัตถุดิบซื้อจากราน เขาจะทําทีเขาออกไปซื้อแลวก็มาทํา บางทีมีเตรียมไวกอน แตเตรียม

ไมเยอะ ...” (สมาชิกกลุม, กอตั้งไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“...เคยหาดีลเลอรใหไปทําตลาดเอง โดยจัดแบงเปอรเซนต กัน แตเคาขอเครดิต เราไปไมได
เพราะเงินของเราก็ฝดอยูแลว...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใช
อาหาร, 4 ดาว)
“...เราคัดลูกหยี ดีๆ เราจะเก็บไวกอน แตถาใกลจะเสียเรา เราก็ใหเคาแกะเอาเนื้อเก็บไว
เก็บได 2-3 ป...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“...มีแนวคิดท่ีจะหาพันธมิตร แตกลัวยากบางครั้งกลุมเปาหมายไมเหมือนกัน ...” (ประธาน
กลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...ถามีคนสั่งเยอะๆ มีการวางแผน ถาไมมีคนสั่งหมวกกะปเยาะเราก็ทําเสื้อ...” (ประธาน
กลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...มีคนนอกแลวลําบาก แตคนในครอบครัวเคาจะรู...” ( ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา
20 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“...เคยมีเครือขายตอนป 56 เอาสิ่งของมารวมกัน 2-3 กลุมแลวชวยเอาไปขาย แตคิดวา เรา
ทําของเราดีกวานํากลุมอ่ืนมาชวยทํา ถารับกลุมอ่ืนมาทํา เขาอยูหมูอ่ืน แตกะอยูหมู 3 ทําให
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มีปญหาเยอะ กะเลยขอทํากลุมกะอยางเดียว …ปญหาในกลุมเราแกได ถารับกลุมอ่ืนมีปญหา
เยอะ ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“...แนวคิดในการหาเครือขายไมมีหรอก กลัววาเราทําใหเคาไมได ถาหากเคาตองการ
30.000 ฟอง โรงงานของเราก็ไมไดไง ...”(ประธานกลุม, กอตั้งไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)

1.2 ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง
การดําเนินธุรกิจของกลุม มีการติดตอสอบถามขอมูลกับลูกคาท้ังจากลูกคาเดิม

และลูกคารายใหมเม่ือมีการไปแสดงสินคา เพ่ือนําผลท่ีไดมาปรับปรุงหรือพัฒนาสินคา ซึ่งมีการติดตอ
ลูกคาเพ่ือหาตลาดสวนใหญประธานกลุมจะเปนผูดําเนินการหาตลาดเอง รวมท้ังการดําเนินการผลิต
การตลาดจะมีใหลูกคาเขามามีสวนรวมในการพัฒนาหรือปรับปรุงสินคา ดังคํากลาวท่ีวา

“...เก็บขอมูลลูกคาใน คอมพิวเตอร ดึงเม่ือไหรก็ได...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป,
สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“...ลูกคามีแนะนําวากวนไมใหเหนียว...”(ประธานกลุม, จดัตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 3
ดาว)
“...จะมีลูกคาโทรถามเรียกลูกคาเวลาออกบูท มีการจัดเก็บบาง จะจดบันทึกไว เคยเห็นสมุด
ของเขา ...”(สมาชิกกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“...สวนมากลูกคาจะโทรมาวาสินคาเปนอยางไร บางครั้งก็คุยผาน line ผาน facebook
ประมาณนี.้..” (สมาชิกกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“...เก็บขอมูล บันทึกสีท่ีขายดี แบบนี้ขายดี  เก็บขอมูลลวดหลาย ดูหลายของผาโสรงจากอิน
โดมันมีหลากหลาย ลายปกติ ผลไม เรขาคณิต สมัยนั้นนิยมสัปปะรดติดเพชร องุน เรา
ออกแบบใหอีกคนทําคือพ่ีสาว...”(ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, 4 ดาว)
“...เคยคุยกับลูกคา ไมมีตัวแทน บางท่ีมีลูกคามาบอก จดในสมุด...” (เหรัญญิก, จัดตั้งกลุมไม
เกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“...ลูกคาท่ีโทรสวนใหญจะเปนประธาน สวนใหญเปนลูกคารายใหญ แตถาเปนลูกคาราย
ยอยๆ หนูจะติดตอหรือ ติดตอผานหนูเอง ...”(สมาชิกกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร
ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“...ผมเปนคนติดตอหาลูกคาเอง สมาชิกจะชวยในกรณีไปออกบูธแทน ...” (ประธานกลุม,
กอตั้งไมเกิน 5 ป ,สมุนไพร ไมใชอาหาร, 4 ดาว)
“...ตอนนี้ไปคุยกับลูกคาสวนใหญใหลูกไป ลูกคนท่ีสี่ ท่ีหา...”(เหรัญญิก, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5
ป, อาหาร, 3 ดาว)
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1.3 การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง
การดําเนินธุรกิจของกลุม มีการผลิตท่ีมุงเนนคุณภาพและการบรรจุหีบหอ เพ่ือสราง

ความแตกตางท่ีตอบสนองความตองการของลูกคา โดยการผลิตดังกลาวมุงท่ีจะจําหนายในทองถ่ิน
หรือพ้ืนท่ีใกลเคียง เนื่องจาก หากมีการจัดจําหนายในภูมิภาคอ่ืน ผูประกอบการจะไมม่ันใจในรายได
จากการขายสินคากับคาใชจายท่ีจายไป ซึ่งการบริหารจัดการเงินทุนจะมีการบันทึกบัญชีอยางงาย
เพ่ือใหรูถึงรายไดและคาใชจาย   และมีการดําเนินงานท่ีมุงใหไดรายรับท่ีเปนตัวเงินจากการขายใน
เวลาอันรวดเร็ว เชน การจําหนายสินคาดวยเงินสดหรือเก็บเงินในการจัดสงสินคาครั้งตอไป และเม่ือ
พิจาณาตามระยะเวลาการจัดตั้งกลุม พบวา กลุมท่ีมีระยะเวลาการจัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป จะ
มุงเนนในประเด็นเก่ียวกับการผลิตท่ีมุงเนนคุณภาพ การพัฒนาบรรจุภัณฑ การวางแผนจัดจําหนาย
ท้ังในและนอกพ้ืนท่ีฯ การควบคุมดูแลบัญชีการเงินของกลุม ในขณะท่ีกลุมท่ีมีระยะเวลาการจัดตั้งไม
เกิน 5 ป จะมุงเนนในประเด็นเก่ียวกับ การพัฒนาสินคาเพ่ือสรางความแตกตางของสินคาสําหรับการ
หาตลาดในอนาคตภายใตการขับเคลื่อนท่ีสําคัญของประธานกลุม ดังคํากลาวท่ีวา

“...เราจะดูวาสมาชิก ผสมสูตรถูกม้ัย เราจะแนะนําวาทําอยางไร เชน การเค่ียวน้ําตาลให
เหนียว. ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“...แตกอนเราจะสงกรุงเทพสงแบบธรรมดา แตเดียวนี้เราจะบรรจุภัณฑ ถาตามบานเราจะไม
บรรจุภัณฑ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...ของท่ีอ่ืนไมเหมือนกับเรา ของเรามีใบชะพลู แตของคนอ่ืนไมใส แตกตางท่ีรสชาด...”.(

ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“...ถาออกบูทไกลๆคาเดินทางเอง คากินเองเราจะไมออก เพราะไมรูจะขายไดไหม สมาชิก
จะไมไป...”( ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“...ปรับปรุงสินคาแตกอนมันจะเล็กตอนนี้ใหญข้ึนใหเหมาะสม เราตองเทคแครลูกคา ดูแล
ไมใหเสียชื่อเสียงตองรักษาลูกคาใหดี...”( สมาชิกกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4
ดาว)
“...ถาออกบูทไกลๆคาเดินทางเอง คากินเองเราจะไมออก เพราะไมรูจะขายไดไหม สมาชิก
จะไมไป...”(ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“...การออกบูทนิเราวางแผนแคเสนอสินคา ขายไดไมไดก็แลวแต สวนมากถาเราไปกรุงเทพฯ
ไดอยูแลว ถาไปทางเหนือทางโนนเราก็ไมกลาไปเพราะเขาไมซื้อ คนละคน อยางวาจะไดกําไร
เลยทุนยังไมกลับเลย...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...เดินตลาดเอง เดินมาเยอะ...เปนนักขายขายกอน ลองเอาม้ัย...” (ประธานกลุม, จัดตั้ง
กลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)



102

“...เวลาไปตลาดหาดใหญ ก็จะเอาแบบของหาดใหญมาปรับแบบของเรา หลังจากนั้น กะก็
เรียกสมาชิกมาดู มาคุย มาลองทําแบบนี้บาง จะทําไปแบบนี้เรื่อยๆ กะไปหาดใหญบอยๆ.
...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...การติดตอลูกคา มีตัวแทนจําหนายแถว ยะลา ปตตานี  มีลูกคาโทรสั่งเราก็จะวางแผนสง
วางแผนเฉพาะการผลิต วางแผนการออกบูทเอาอะไรไปขาย เอาเทาไร เอาก่ีตัว ...”(
ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...การกูยืมเงินเพ่ือมาบริหารจัดการกลุมไมมีผลทําใหกลุมมีผลดําเนินงานท่ีดีข้ึน เพราะ ให
โอนเงินมากอน 60 %...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5
ดาว)
“...เราจะไมขยายใหญจนกวาเราจะพรอม ผมมีแผนของผมในการดําเนินงาน ปแรกจะพอ
ยางนี้ ปท่ีสองจะทําอยางนี.้..” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร,
5 ดาว)
“...เก็บบัญชีอยางงาย โดยท่ัวไป จดอยางเดียว เพ่ือใหรูวางบดุลอยางไร...” (ประธานกลุม,
จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“...การบริหารจัดการเงินทุน..เขาบัญชีกลุม ตอนจะใชมีสมาชิกในกลุมไปถอน มีสมาชิก 3
คน ไปถอน ถาจะใชเงินนอยๆ มีเงินกลุม เก็บไวใชในตอนฉุกเฉิน จะซื้ออะไรตองแจงประธาน
แลวไปถอนเงินได...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...ใชเงินสดหมุนเวียนอยางเดียว...”(ประธานกลุม, กอตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 3
ดาว)
“...เงินทุนนิเก็บจากสมาชิก ตอนนี้สมาชิกมีท้ังหมด 10 คน คนท่ีมาทําแลวออกไมไดลงทุนที
เราจะจาง เก็บเงิน 1000 2000 นิเอาไวซื้อของเรามีการลงบัญชี ปนี้เราซื้อผาก่ีกอน ซื้อดาย
พอครบหนึ่งปเราก็จะคํานวณวาตนทุนไดแคนี้ เราขายไดแคนี้ แลวก็แบง ถาไมครบหนึ่งปเรา
จะไมแบง...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...สวนมากสงของวันนี้ จะเก็บเงินในการสงของครั้งตอไป...แลวคอยเอาเงินใหกับคนท่ีเก็บ
เงิน...ทุกเดือนจะแบงเงินกับสมาชิกในกลุม...” ( ประธานกลุม,จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร
,4 ดาว
“...ตอนนี้วางแผนจะหาทุนะเปดรานท่ีปตตานีตะโละกาโปรเลย จะทําหนาถนนเลย ตอนนี้หา
ท่ีดินจะเชา ซื้อไมมีเงิน ทํารานแลวะติดไวนิล ลูกคาติดตอเอง เราไมไดไปหานี้ไมทัน ใหลูกคา
โทรสั่ง...”(เหรัญญิก, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)
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1.4 การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง
กลุมผูประกอบการมีการผลิตสินคาท่ีมุงคุณภาพคํานึงมาตรฐานสินคาหากไมได

มาตรฐานตามท่ีลูกคาตองการ ซึ่งการดําเนินงานท่ีผานมา สมาชิกในกลุมมีการเขารวมอบรมความรู
กับหนวยงานภาครัฐจะมีการเขาอบรมคอนขางบอยๆ ซึ่งการอบรมดังกลาวมิไดสะทอนถึงความ
ตองการท่ีแทจริงของกลุมผูประกอบการ อยางไรก็ตาม การพบปะพูดคุยเพ่ือแลกเปลี่ยนความรูจะเปน
การพูดคุยภายในกลุมผูประกอบการ ดังคํากลาวท่ีวา

“... การผลิตมีการสั่งใหเคาทําความสะอาดมากอนสงสินคาใหเรา มีใหลูกคามาเปลี่ยน เรา
ยอมขาดทุน เราเอาลูกคาไวกอน การอบรม อบรมเก่ียวกับมาตรฐานสินคา...” (ประธานกลุม
, จัดตั้งไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“... การบรรจุภัณฑจะเนนเรื่องความสะอาด เพราะ เปนเรื่องของคุณภาพ...” (ประธานกลุม
, ระยะเวลาจัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“... มีการเขารวมอบรมความรูบอย ปหนึ่งไป 5-6 ครั้ง แลวดูคนดวยวาเหมาะสมกับการ
อบรมอะไร แลวถามวาใครอยางไป ถาวางก็ไปไมวางก็ไมไป...” (ประธานกลุม, จัดตั้งมากกวา
20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... สมาชิกไมมีใครเขาอบรม ถาไปไมรูจะบอกอะไร มีคนมาบอกวามีอบรมท่ีนั้นแตสมาชิก
ของเราไมไป ถามีอบรมมาแบบไมเสียตังคไมแน ถาตองเสียคาใชจายนิก็ไม แตถามาสอนใน
หมูบานนิไป...”(ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... มีบอย สวนมากพ่ีไปเอง การอบรมไดไปเท่ียว อบรมเสร็จจบ ก็จบ คนอ่ืนๆ ก็เหมือนกัน
อบรมเสร็จก็จบ ก็เคาใหไป ก็ไปไง...” (ประธานกลุม, จัดตั้งไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“... เราจะบอกสมาชิก วาสูตรเราทําเปนอาชีพนะ ถาเราเอาสูตรใปใหคนอ่ืน เคาจะมาแขง
กับเรา จะทําใหเราขายไมได พวกคุณก็จะไมมีงานทํา...” (ประธานกลุม, จัดตั้งมากกวา 20 ป
, อาหาร, 3 ดาว)
“... สองเดือนสามเดือนมีเรียกประชุมครั้งหนึ่ง จะเอาไงพวกเราจะหยุดหรือจะเดินตอ บาง
คนเดินตอแหละบัง บางคนคิดไมออก แตเราคิดจะใหกาวหนา แตขายไมออกจะทํายังไง แต
เราคิดเรื่องเอกลักษณของเราไมไมใหหาย ลายนิเราคิดเองจะไมมีชื่อ เราดูแลวเรามาคิดเอง
ถายรูปเก็บไวหรือเก็บแบบไว ชื่อไมมีเราคิดเอง เราจะถายรูปเก็บไวในแผน ซีดี...” (ประธาน
กลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... มีการประชุมกลุมเดือนละ 2 ครั้ง มาคุยวาทํายังไงใหผลิตไดเยอะ เดี๋ยวนี้ไปรวมงาน โอ
ทอปไมคอยดี...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 3 ดาว)
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2. ผลการสัมภาษณปจจัยที่มีผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ผลการสัมภาษณปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ประกอบดวย
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ความสามารถในการแขงขัน ปญหา อุปสรรค และความคาดหวังของกลุมท่ีมีตอหนวยงานภาครัฐมี
รายละเอียด ดังนี้

2.1 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
การดําเนินธุรกิจของกลุมจะดําเนินการโดยประธานกลุมเปนบุคคลหลักในการ

ขับเคลื่อนการดําเนินงานตางๆ ท้ังดานการวางแผนหาลูกคา การติดตอลูกคา มีการงานแผนการผลิต
ตามสถานการณความตองการของลูกคาและตลาด โดยท่ีการผลิตมุงเพ่ือการผลิตท่ีเนนคุณภาพ
มากกวาปริมาณ โดยการประชุมกลุมจะมีการจัดประชุมนานๆ ครั้ง ตามความตองการของประธาน
หรือเม่ือตองมีการผลิตสินคาใหมๆ ออกสูตลาด และเม่ือพิจารณาตามระยะเวลาการจัดตั้งกลุม พบวา
ประธานกลุมจะมีการมุงเนนในประเด็นเก่ียวกับการหาตลาด การพัฒนาผลิตภัณฑ ขณะท่ีกลุมท่ีมีระย
เวลาการจัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป ประธานกลุมจะใหสมาชิกเขามามีสวนรวมในการหาตลาด รวมท้ัง
ประธานกลุมจะเขามามีบทบาทสําคัญในการเจรจาตอรองกับลูกคาหากไมสามารถดําเนินการตาม
ความตองการของลูกคาไดท้ังหมด ดังคํากลาวท่ีวา

“...ประธานฯ มีการวางแผนการหาลูกคาตอนท่ีไปออกบูท ไปโรดโชว (Road show)...ไป
ออกบูทก็วางเปาวาจะไดเทาไร แตไดไมไดก็ไมเปนไร...” (คอตีเยาะ หมวกกะปเยาะ,
ประธานกลุม, กอตั้งมากกวา 20 ป, 5 ดาว)
“...วางแผนลูกคาเดิมมีการติดตออยูแลว มีการสงทางไลน ทางเฟช ลูกคาใหมตอนท่ีเราออก
บูทเราจะแตกแผนพับในแผนพับจะมีเบอรโทร บางทีใชความสัมพันธระหวางเพ่ือน ...”
(ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...กะติดตอเอง เคารูจักเราจากท่ีมางานโอทอป สมาชิกก็ชวยหาลูกคาเหมือนกัน เวลาเคาไป
อบรม เคาก็เอานามบัตรไปดวย...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 3
ดาว)
“...สมาชิกพูดไมคอยเกง แตเวลากะเปนวิทยากรก็จะใหเคามาชวย แตเคาจะชวยในการ
แนะนําวาผลิตอยางไร ทําอยางไร...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...หากลูกคาสั่งปริมาณมากๆ กะจะทําเอง แลวเลือกของท่ีมีคุณภาพ หาสิ่งเจือปน แลวเอา
ออก กลุมเราจะเนนคุณภาพ เนนของสด ใหม เสมอ ไมสตอกเยอะ กลัวของเสีย คนท่ีขาดทุน
จะเปนเรา ไมใชลูกคาท่ีขาดทุน...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 3 ดาว)
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“...ออเดอรท่ีเราคุนเคยนั้นทัน แตถากระชั้นชิดนี้ไมเคย ถามีลูกคามาสั่งกระชั้นชิดตองขอ
ขยายเวลาถาเขารับไดยอมใหขยายเวลา ถาเราไมเอาเหมือนกับรับตัดโอกาส เราตองใชวิธีนี้
1. จะขยายเวลาไหม 2. จะเอาลายเดียวหรือหลากลายเราตองมีสต็อกอยู หลากลายนิเรา
สต็อกไมไดสต็อกลายเดียว ถาเขาใหหลากหลายก็โอเค ถาจะเอาลายเเดียวนิตองขยายเวลา
...”( ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...ประธานกลุมสําคัญ ถาไมมีความรูเลย ก็เปรียบเหมือนเปนพอคาเอาสินคาของคนอ่ืนมา
ขาย มันไมมีผลิตภัณฑใหมออกมาไง...” (ประธานกลุม, ระยะเวลาจัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป,
สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“...ประธานกลุมมีการแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณกับลูกคา หรือตัวแทนจําหนาย โดย
ประธานกลุมมีการติดตอนะคะ โดยถาเปนลูกคาในจังหวัดจะเขามาคุยโดยตรงเลย...”
(สมาชิกกลุม, ระยะเวลาจัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“...หากมีการสั่งซื้อจํานวนมากๆ ปาจะทําตั้งใหกอน เวลาท่ีปาไมอยู หรือไปประชุม 4-5 วัน
บางครั้งถาไปหลายวันก็จะบอกกอน ก็จะสงสินคาใหกอน เราก็ไดเงินสด เราก็บายใจ ตอนนี้
ปาอ๊ิดดูกอนวามีใครจริงจังม้ัย ปาก็จะสอนให แตตอนนี้ยังดูไมออก...” (, ประธานกลุม,
จัดตั้งกลุมงไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“...ถาพ่ีไมอยู ก็ไมมีใครทํา ความเห็นแกตัว เคาเห็นงานสวนตัวท่ีบานของเคาสําคัญกวา...”
(ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“...การติดตอลูกคาของประธานกลุม..ติดตอเอง ทางเราไมไดไปหา นี้ไมทัน ใหลูกคาโทรสั่ง
...” (รอฮีมะห ขาวเกรียบ, เหรัญญิก, กอตั้งไมเกิน 5 ป, 3 ดาว)
“...ถามีตัวใหมๆ มา ก็จะเรียกสมาชิกมาคุย แตไมไดจดัประชุมเปนทางการ.ถาหากมีลูกคามา
ติดตอ บางครั้งกะก็โทรถามสมาชิก..แตโดยปกต 2 อาทิตยจะคุยกันครั้งหนีง จะพูดเก่ียวกับ
รูปแบบท่ีจะผลิต...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...ถาผมไมทําตอ กลุมจบเลย“... (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพรไมใช
อาหาร, 4 ดาว)
“...จะประชุมเม่ือมีลูกคาสั่งซื้อเขามา หรือบางครั้งก็ประชุมวาท่ีผานมาคนสั่งสินคาเขามาผาน
สมาชิกบางม้ัย...” (สมาชิกกลุม, ระยะเวลาจัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5
ดาว)

2.2 คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

การผลิตสินคาผูประกอบการใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสียหรือลูกคา โดยการ
คํานึงมาตรฐานการผลิตใหเปนไปตามความตองการของลูกคา และมีการผลิตตามสถานการณตลาด
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หรือตามความตองการของลูกคา ท้ังนี้การผลิตหรือการบริหารจัดการกลุม ในชวงระยะแรกบางกลุม
ผูประกอบการมีการกูยืมเงินมาเพ่ือการบริหารจัดการ ดังคํากลาวท่ีวา

“...เช็ดสินคากอนสงลูกคา ถาชํารุดแยกของตั้งตางหากและขายในราคาถูกๆ หรือตั้งมัสยิด
บริจาคคนยากจน...” ( ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... หากสินคาชํารุด...ถาชํารุดไมสงกับลูกคา จําหนายในราคาถูก...”(ประธานกลุม, จัดตั้ง
กลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... ถาผลิตเยอะของท่ีไมดีเราจะท้ิง ถากินไดเราจะแจกจายภายในกลุม ถาไมไดมาตรฐาน
จะไมขายเลย ทางเรายอมขาดทุน...” (ประธานกลุม,จั้ดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)
ถาของไมดีทางเราจะสงใหมเลย ของเรายังไมเคยเสีย ...(ฟตรียะห โรตีกรอบ, สมาชิกกลุม,
กอตั้ง 8 ป, 4 ดาว)
“... ถาผลิตไมไดมาตรฐานทางเราจะลดราคาสําคัญท่ีการปก ถามีตําหนินิดเดียวตองรดราคา
เลย สมมุติวามีรอยขีดเราจะลดราคาเลย 10%...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, ของ
ใช, 4 ดาว)
“... ของกะ จะผลิตสินคาเรื่อยๆ ถาไมมัดจํากอน กะก็ไมทํา เพราะ ถึงเวลาเคาไมเอา
บางครั้งก็จุกจิก...” (กะฝาซี, กอตั้งไมเกิน 5 ป ของใช, 5 ดาว)
“...  ...”ตอนนี้ทําไมคอยเยอะเพราะมีคูแขง ทําตามออเดอรท่ีสั่ง  ทําเยอะกําไรก็เพ่ิมข้ึนแตก็
ใชทุนเยอะ...( ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... กลุมมีการผลิตสินคาท่ีหลากหลาย กวนไมมีเมล็ดท่ีขายดี ก็มีหลายราคา หลายขนาด มี
ใสยี่หอ แตเวลาสงลูกคาไมใสยี่หอ นะ...”( ประธานกลุม,จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 3
ดาว)
“... ไมเคยกูยืมเงิน เราลงทุนไมเยอะ สมาชิกมาลงทุน 1000 2000 บาท มารวมกัน อันนี้
ไมใชงานหลัก งานหลักของเราตัดยาง เราไมกลาเสี่ยง เพราะเราไมไดชํานาญเรื่องการตลาด
เราเอาเงินในกระเปาเราเอางาย ถากูตองดูการตลาดกอน ถาดีโอเค ถาไมมีการตลาดไมกลากู
...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... เคยกูเงินกองทุนหมูบาน สงสมาชิกในกลุมไปกู 10,000 และ 20,000 แลวมารวมกัน
เคยกูเปนกลุมครั้งแรกให 50000 เงินกูมันยาก ทางเราข้ีเกียจ ตอนท่ีกูเงินเอามาทําทุนซื้อผา
กูเอาเงินทําทุนมันก็มีกําไร ของไดเยอะ กําไรก็เพ่ิมข้ึน...”( ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา
20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... กลุมไมมีแนวคิดท่ีจะผลิตจํานวนมากเพ่ือใหกําไรมาก เพราะ ทําเองคนเดียว เหนื่อย...”

(ประธานกลุม, กอตัง้ไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
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“... แรกๆ กูเงินธนาคารอิสลาม 100,000 บาท พอมาทําน้ําทวม ขาวเกรียบเสีย ธนาคาร
อิสลามบอกวาใครมีปญหาอะไรบอก ทางเราถายรูปแลวสงใหธนาคาร แลวตองมาเซ็นสัญญา
ใหม ...”( เหรัญญิก, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)

2.3 ความสามารถในการแขงขัน
การดําเนินงานของกลุมผูประกอบการมุงท่ีจะเนนในการหาตลาดเองโดยประธาน

กลุม ซึ่งปจจัยหนึ่งท่ีมีผลทําใหสินคาสามารถจําหนายไดอยางตอเนื่อง คือ ความแตกตางของสินคา
การมีเอกลักษณเฉพาะของสินคา ดังคํากลาวท่ีวา

“.. เดินตลาดเอง และอธิบาย สาธิตคุณสมบัติใหลูกคาเขาใจและเห็นประโยชนของตัวสินคา
การไดรางวัลจะเปนตัวการันตีของสินคาของเราถาเปนของแปลก เราชนะแน เพราะ เราไม
ผลิตเหมือนโรงงานเราจะบอกเครือขายใหผลิตกะทิให เคารูวาผมตองการอะไร...” (ประธาน
กลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“.. การคิดสินคาท่ีแตกตางจากคูแขง และมีคุณสมบัติท่ีดีจะทําใหลูกคาสนใจและม่ันใจในตัว
สินคาถาใหผมไปประกวดแผนธุรกิจ ผมไมเอา ถาเกิดผมไมได แตมีบริษัทเอาแนวคิดของผม
ไป ผมก็เสร็จเลย จะเอาอะไรไปสูบริษัทได ตอนนี้คนพบใหมๆ เยอะๆ เลย เชน ยาหมอง โล
ชั้น สิ่งท่ีเราภาคภูมิใจ เราคือ ประวัติศาสตรของ otop ท่ีเราไดรางวัล สิ่งสําคัญของ otop
คือ ตองมีนักคิด ถาไมมีนักคิดมันก็จะไปเรื่อยๆ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป,
สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“.. สินคาของเรามีคุณภาพ เลยทําใหลูกคาสนใจสินคาของเราไมเปลี่ยนแปลงมาซื้อเรื่อยๆ
...” (สมาชิกกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“.. ความแตกตางของสินคาของเราทําใหลูกคาหันมาสนใจสินคาของเราแตก็ตองดูวาสินคา
นั้นมีคุณภาพม้ัย ...” (สมาชิกกลุม, จัดตัง้กลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)

2.4 ปญหา อุปสรรค ในการดําเนินธุรกิจของกลุม

การดําเนินธุรกิจของกลุมจะมีปญหาเก่ียวกับแนวปฏิบัติในการติดตอประสานกับ
หนวยงานภาครัฐในการขอรับการสนุน ปญหาดานการบริหารจัดการ อาทิเชน ปญหาการผลิต
การตลาด การบริหารเงินทุน ดังคํากลาวท่ีวา

“... กวาจะไดโอทอปก็ยากเหมือนกัน อาศัยทําท่ีสตูลหลายป ตอนแรกทําในครอบครัว
ชาวบานเห็นขายดี ก็เลยมาขอทํา ก็เลยมารวมเปนกลุม ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน
ป, ของใช, 3 ดาว)
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“... กวาจะผาน มผช. ผานยาก กอนไดดาว อันนีส้ง 3 ครั้งกวาจะผาน...” (ประธานกลุม,
จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, ของใช, 3 ดาว)
“... การสนับสนุนงบประมาณแตไมตรงกับความตองการ บางครั้ง เชน sticker หรือ
รูปแบบกลอง...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“... ปญหาลูกคาจายเงินชา สวนใหญเปนลูกคาท่ีทํากันมาหลายรอบแลว..บางครั้งก็มี คาง
7-8 เดือน ทําใหเงินหมุนทัน ครั้งหนึ่งประมาณหม่ืนกวาบาท เคยเจอปญหาลูกคาจายเงินชา
บางครั้งไมมีทุนก็กู...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5  ป, ของใช, 3 ดาว)
“... ของเราเปนงานฝมือทําใหมีปญหาคูแขงทางการตลาด แลวเราทําไมเหมือนใคร แตของ
เราแพง เพราะเปนงานฝมือ ทําใหลูกคาหันเห...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป,
ของใช, 5 ดาว)
“... ปญหาอุปสรรค คือ ไมมีตลาด บางครั้งขายไปก็โดนโกง เปนแสนเลย บางครั้งสงของ
แลวจายบางครั้ง  บางครั้งจายเปนเช็ค เช็คก็มีปญหา...” ( ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา
20 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“... ปญหาเรื่อง การตลาด เพราะไมมีคนเดินตลาดใหเลย ถาออกเดินทางใหถึงจะไป
รวมงาน ถาไมมี ไมไป...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“... ปญหาคือ เงินทุนท่ีจะมาซื้อวัตถุดิบ ตองใชเงินเยอะ...ถาโรงเรื่อนสําเร็จ ได อย. มผช.
เราจะไปไกลเลย...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“... สินคาของเราขายแตภาคใต อยางภเูก็ตยังกินไมเปน เพราะ ภาคเหนือ อีสาน เคากิน
ไมเปน...”(ปาอ๊ิด ไขเค็ม, ประธานกลุม, กอตั้งไมเกิน 5 ป, 4 ดาว)
“... ปญหาเรื่องเงินทุน ถามีออเดอรเยอะๆ จะมีปญหา...” ( ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไม
เกิน 5  ป, อาหาร, 3 ดาว)
“... ปญหาเกิดจากความไมถนัดของสมาชิก...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป,
ของใช, 4 ดาว)

3. ผลการสนทนากลุมเกี่ยวกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ผลการสนทนากลุมผูประกอบการมุงสนทนาในประเด็นเก่ียวกับจุดเริม่ตนในการ
ดําเนินธุรกิจ ปญหา อุปสรรค บทบาทของประธานกลุม และความคาดหวังของกลุมท่ีมีตอหนวยงาน
ภาครัฐ ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้

จุดเริ่มตนในการดําเนินธุรกิจจะเริ่มจากการผลิตในครอบครัว หรือเกิดจากภูมิ
ปญญาในทองถ่ิน กอนท่ีจะมาจดทะเบียนโอทอป หลังจากนั้นจะมีเจาหนาท่ีรัฐมาดูแล โดยแตละ
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ชวงเวลาจะไดระดับดาวท่ีแตกตางกันข้ึนอยูกับลักษณะการดําเนินการของกลุมในแตละชวงเวลา ดัง
คํากลาวท่ีวา

“... ตั้งมานานแลว จดเปนรุนแรกเลย ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช,
5 ดาว)
“...ตั้งกลุมป 2533 ไดโอทอป 2557 บางป 3 ดาว บางปได 4 ดาวบาง ข้ึนๆ ลงๆ...”
(ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 3 ดาว)

“... ผลิตกอนจดทะเบียน จากนั้นมีเจาหนาท่ีรัฐมาดูแล ถาจดทะเบียนหนวยงานราชการจะ
มามีสวนชวยดวย ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“...เปนวิทยากรศูนยพัฒนาฝมือแรงงาน แลวมีโครงการตนกลาอาชีพ แลวก็ไปเรียน ปกติเปน
คนท่ีทานเม่ียงสดเลยอยากทํา...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“... แมยายทํามากอน...” (เหรัญญิก, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)

ปญหา อุปสรรคของกลุมผูประกอบการจะเปนปญหาดานการผลิต การตลาด และ
ทักษะของคนงานในการผลิตสินคา เนื่องจาก การผลิตท่ีตองใชทักษะหรือความชํานาญในการผลิต
ตองใชระยะเวลาในการฝกฝน และตองแขงขันกับคูแขงท่ีมีการนําระบบท่ีทันสมัยมาใช ซึ่งจะสงผลตอ
ใหการผลิตตองมีการจัดเก็บสินคาซึ่งมีผลตอการบริหารจัดการเงินทุน ดังคํากลาวท่ีวา

“... ปญหาของเราเปนเรื่องทักษะ ฝมือ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช,
5 ดาว)

“... ปญหาคนมาใหม กวาจะฝกได ตองเปนคนตั้งใจ สมองดี ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุม
มากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว; สมาชิกกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 4 ดาว)

“... วัตถุดิบไมพอ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“... ไมมีตลาด...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 3 ดาว ; ประธานกลุม,
จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 3 ดาว)

“...เราสูกับเครื่องจักรไมได แตยึด Handmade...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป,
ของใช, 5 ดาว ; ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว; ประธานกลุม,
จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 4 ดาว )

“... ทุนหรือคูแขงเพ่ิมมากข้ึน…” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“...บรรจุภัณฑไมตรงกับความตองการ …” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3
ดาว)
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บทบาทของประธานกลุม  พบวา ประธานกลุมควรจะมีบทบาทในการประสานงาน
กับสมาชิก เพ่ือใหสมาชิกรวมมือในการทํางานรวมกัน และสามารถใหคําปรึกษาสมาชิกได ดังคํากลาว
ท่ีวา

“...ประธานกลุม ควรใหความสําคัญกับการบริหารสมาชิก...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุม
มากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... ประธานควรมีบทบาทในการทําใหสมาชิกรวมมือกันทํางาน สามัคคีกัน..” ประธานกลุม,
จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว; ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 3
ดาว ; ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“... ประธานตองประสานงานเกง หาตลาดเกง ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป,
อาหาร, 3 ดาว)
“... ประธานควรมีบทบาทในการใหความรวมมือกับหนวยงานและเรียนแผนธุรกิจ ...”
(เหรัญญิก, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, ของใช, 4 ดาว)

ความคาดหวังของกลุมท่ีมีตอหนวยงานภาครัฐ กลุมผูประกอบการไดรับการ
สนับสนุนจากหนวยงานภาครัฐเปนอยางดีท้ังในรูปของวัสดุ อุปกรณและเงิน และการสนับสนุนในการ
ออกรานคาในงานตางๆ ซึ่งมีผลทําใหยอดขายหรือผลการดําเนินงานของกลุมดีข้ึน อยางไรก็ตาม การ
สนับสนุนและสงเสริมของหนวยงานภาครัฐควรมีอยางตอเนื่อง และเห็นวา หากหนวยงานภาครัฐมี
การใหกลุมแตละกลุมไดมีโอกาสในการเขารวมสินคาท่ีและมีการสนับสนุนงบประมาณบางสวนในการ
เขารวมงาน เชน คาเดินทาง คาบูธแสดงสินคา รวมท้ัง การจัดแสดงสินคาท่ีไมกอใหเกิดการแขงขัน
ระหวางผูคาจะมีผลตอยอดขายท่ีดีข้ึนของกลุมผูประกอบการฯ ดังคํากลาวท่ีวา

“...ทุกครั้งท่ีออกรานจะมียอดขายเกินเปาหมายทุกครั้ง ท้ังชาวตางชาติ เชน มาเลย เคาจะ
สนใจเรื่องพวกนี้มาก...”(สมาชิกกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“...ผาน มผช. แลวไมดูละเอียดแลว ของ กะ มีเจาเดียวในสามจังหวัด นรา เบตง ปตตานี มา
ซื้อท่ีเรานะ ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, ของใช, 3 ดาว)
“... พช. มาชวยสนับสนุนงบประมาณ เชน ไมไผ สนับสนุนงบตอนแรก 30,000 กวาบาท...”

(ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป ของใช, 5 ดาว)
“... ถา ศอ.บต จัดไปตางประเทศบอยๆ ก็จะดี ปกติจะจัดปนึง 3- 4 ครั้ง กะชอบไปออกราน
กับ ศอ.บต เพราะ เคาเล็งตลาดดี เวลาไปกับเคาขายดีตลอด...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุม
ไมเกิน 5 ป ของใช, 5 ดาว)
“... ศอ.บต รูจัก กะ มาจาก พช. แนะนํา ศอ.บต ชวยไมจํากัด แตจะคัดประเภทอาหาร ถา

อาหารเหมือนกัน ถาคนนี้ไดเลย คราวหนาก็ใหคนอ่ืนไป สลับกัน จะใหของท่ีขายเหมือนกัน
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ไมเกิน 3 เจา จะไดไมมาแขงขันกันเอง แตถาเปนเสื้อผานี้จะไมจํากัดเจา เพราะ มันมีหลาย
แบบ ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป ของใช, 5 ดาว)
“... พช.ชวยตั้งแตแรกเริ่มเลย ถางานไหนไปออกแลวขายไมดี พช.เคาจะชวยเรืองคาพาหนะ
ถาเคาไมชวยก็อยูได แตเคาชวยก็ดีข้ึนนิดหนอย...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป
ของใช, 5 ดาว)
“...หนวยงานท่ีมาชวยก็จะเปนหนวยงานพัฒนาชุมชนมาชวย คือมาชวยสรางอาคารท่ี

ทํางาน เครื่องมือการทํางานทําใหสมาชิกไดมาทํางานท่ีนี้ ใครไมสะดวกก็เอากลับไปทําท่ีบาน
แตนานแลวตั้งแตป 48...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... หนวยงานพัฒนาชุมชนมาชวย มาสนับสนุนเรื่องงบ แตเขาใหไมมากหรอก มันมี

เครื่องจักรมีวัตถุดิบ ตลาดสินคา รูสึกภูมิใจกับหนวยงานท่ีมาชวยเหลือคือเราจะเบาทุนไปนิด
หนึ่ง ...”(ประธานกลุม,จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... ชวงแรกไมมีนะ เพ่ิงมามี 2-3 ปนี้ พัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษยท่ี โคกโพธิ์ มา
ชวยพัฒนาสถานท่ีผลิตฯ อยากชวยใหความรู ชวยหาตลาดรองรับ...”(ประธานกลุม, จัดตั้ง
กลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“... เกษตรชวยเหลือมากท่ีสุด ท้ัง อุปกรณ  เงิน และท้ังสองอยาง ...”(ประธานกลุม, จัดตั้ง

กลุมมากกวา 20 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“... สสว.จะชวยงบประมาณหนัก เพราะ เปนงบสรางอาคาร ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุม
ไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“... การไดรับการชวยเหลือจากรัฐ บางทีไมตรงกับความตองการเหมือนกะนําเสนอกะขอ
กระเปาสะพาย ไมเอากลอง Packaging เราไมเอา ลูกคาจะเอาถุงพลาสติกอยากไดแบบ
กระเปาเล็กใสเลยเหมือนใสผาละหมาด จะเอากระเปากระดาษ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุม
ไมเกิน 5 ป, ของใช, 4 ดาว)
“... เขามาชวยตรงกับเปาหมายเราบาง ไมตรงบาง ทําใหธุรกิจของเราดีข้ึน ทําใหเราลงทุนไม
มาก ไดกําไร...” (ประธานกลุม,จัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป, ของใช, 5 ดาว)
“... ควรจะมีหนวยงานกลางมาทําหนาท่ีชวยกันออกแบบ ไมใชปลอยใหกลุมไปออกแบบตาม
ยถากรรม ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“... ไมใชวามาอบรมแลวจะมาทําได...นาจะมีหนวยงานมาทํา มาออกแบบ...” (ประธานกลุม,
จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, สมุนไพร ไมใชอาหาร, 5 ดาว)
“... การชวยเหลือบรรจุภัณฑไมขวยใหยอดขายดีข้ึน พ่ีเคยถามกลุมอ่ืนแลว การชวยเหลือ
บรรจุภัณฑก็ไมทําใหยอดขายดีข้ึน...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
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“... มาชวยการพัฒนาบรรจุภัณฑ การพัฒนาการตลาด...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมมากกวา
20 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“... อยากใหรัฐชวยเรื่องตลาด เรื่องเครื่องหมายการคา เรื่องการรับรอง เพราะยังไมสามารถ
ออกไปขายขางนอกได ...” (ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 4 ดาว)
“... อยากใหชวยเรื่องอุปกรณ ทํายังไงใหสามารถผลิตไดตามความตองการของตลาด...”
(ประธานกลุม, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)
“... อยากใหชวยเรื่อองเครื่องหมายฮาลาล อย. ตองใชเงินในการพัฒนาสินคาเยอะ และ
โรงเรือนในการผลิต...” (เหรัญญิก, จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป, อาหาร, 3 ดาว)

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลแบบผสมผสานวิธี

การวิเคราะหขอมูลแบบผสมผสานวิธีใชผลวิธีเชิงคุณภาพมาอธิบายผลเชิงปริมาณ
จะมุงเนนประเด็นเก่ียวกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียง ปญหาอุปสรรคและความคาดหวังของกลุม ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ คอ

ความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ผลการวิเคราะห (วิธีการเชิงปริมาณ)
องคประกอบเชิงยืนยัน พบวา ตัวแปรสังเกตท่ีอธิบายถึงความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงมีเพียง 3
มิติ คือ 1) ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง 2) การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการ
เปลี่ยนแปลง 3) การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง โดยตัดองคประกอบมิติของ ความ
พอประมาณมุงผลประโยชนระยะยาว ซึ่งเปนประเด็นคําถามเก่ียวกับการขยายการลงทุนทางธุรกิจ
เพ่ือใหไดกําไรสูงสุด การสงสินคาใหตรงเวลาอยางตอเนื่อง และการชักชวนเครือขายพันธมิตรหรือ
ตัวแทนจําหนายในการทําธุรกิจรวมกัน ท้ังนี้เนื่องจาก กลุมผูผลิตฯ มีลักษณะการผลิตท่ีมีการผลิตตาม
สั่งหรือตามความตองการของลูกคาและมีแนวคิดในการดําเนินธุรกิจของกลุมในลักษณะท่ีเปนการ
ดําเนินธุรกิจดวยตนเองมากวาท่ีจะมีการชักชวนเครือขายหรือพันธมิตรทางธุรกิจเขามารวมดําเนินการ
รวมกัน (ผลการสัมภาษณ) จากผลการวิเคราะหดังกลาว แสดงใหเห็นวา องคประกอบท่ีอธิบายความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตฯ ภายใตบริบทสามจังหวัดชายแดนภาคใตประกอบดวย 3
มิติ

ผลการวิเคราะห (วิธีการเชิงปริมาณ) ระดับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงในแต
ละมิติ พบวา ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง ประเด็นคําถามท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด
คือ กลุมมีความกระตือรือรนท่ีจะปรับเปลี่ยนรูปลักษณสินคาใหเห็นท่ีตองการของลูกคา เนื่องจาก
ประธานกลุมจะเปนผูมีบทบาทสําคัญในการหาตลาด โดยเฉพาะในโอกาสท่ีไดเขารวมในการแสดง
สินคากับหนวยงานภาครัฐ (ผลการสัมภาษณ) การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง ประเด็น
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คําถามท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ กลุมมีการปรับปรุง/พัฒนาสินคาใหมๆ ทุกป  เนื่องจาก กลุมมีการผลิตมี
การผลิตท่ีมุงเนนคุณภาพและการบรรจุหีบหอเพ่ือสรางความแตกตาง อยางไรก็ตาม เม่ือพิจารณา
แผนบริหารจัดการเงินทุนมีคาเฉลี่ยในระดับต่ํา เนื่องจาก กลุมมีการดําเนินธุรกิจท่ีมุงรายรับจากการ
ขายสินคาท่ีเปนตัวเงินมากกวาการใหเครดิตกับลูกคา การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง
ประเด็นคําถามท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ สมาชิกในกลุมรวมใจกันทํางานหนักเพ่ือท่ีจะใหสินคามีคุณภาพ
มาตรฐานมากข้ึน ในขณะท่ีกลุมมีการพบปะกับกลุมอ่ืนๆ เพ่ือแลกเปลี่ยนความรูเก่ียวกับการขาย
สินคาอยูในระดับต่ํา เนื่องจาก การดําเนินการท่ีผานมา สมาชิกกลุมการเขารวมอบรมความรูกับ
หนวยงานภาครัฐบอย และการพบปะเพ่ือแลกเปลี่ยนความรูจะเปนการพูดคุยกันภายในเฉพาะกลุม
ของผูประกอบการเอง (ผลการสมัภาษณ)

จากผลการวิเคราะหความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงดวยวิธีการเชิงคุณภาพมา
อธิบายผลวิธีการเชิงปริมาณสามารถสรุปผลการผสมผสานขอมูล ดังตารางท่ี 18

ตารางท่ี 18 ผลการผสมผสานขอมูลของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

ความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียง

(มิติ)

ผลเชิงปริมาณ ผลเชิงคุณภาพ

ความพอประมาณมุง
ผลประโยชนระยะยาว

ตัดองคประกอบ กลุมผูผลิตฯ มีลักษณะการผลิตท่ีมีการ
ผลิตตามสั่งหรือตามความตองการของ
ลูกคาและมีแนวคิดในการดําเนินธุรกิจ
ของกลุมในลักษณะท่ีเปนการดําเนิน
ธุร กิจดวยตนเองมากวา ท่ีจะมีการ
ชักชวนเครือขายหรือพันธมิตรทาง
ธุรกิจเขามารวมดําเนินการรวมกัน

ความมีเหตุผล รูจัก
ตัวเอง ลูกคา ตลาด
และคูแขง

กลุมมีความกระตือรือรนท่ีจะ
ปรับเปลี่ยนรูปลักษณสินคาให
เห็นท่ีตองการของลูกคา

ประธานกลุมจะเปนผูมีบทบาทสําคัญ
ในการหาตลาด โดยเฉพาะในโอกาสท่ี
ได เข าร วม ใน การแสด งสิ น ค า กั บ
หนวยงานภาครัฐ

การสรางภูมิคุมกัน
พรอมรับการ
เปลี่ยนแปลง

กลุมมีการปรับปรุง/พัฒนาสินคา
ใหมๆ ทุกป

กลุมมีการผลิตมีการผลิตท่ีมุงเนน
คุณภาพและการบรรจุหีบหอเพ่ือสราง
ความแตกตาง
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ตารางท่ี 18 (ต่อ)

ความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียง

(มิติ)

ผลเชิงปริมาณ ผลเชิงคุณภาพ

การส ง เส ริมความรู
และ คุณ ธรรมอย าง
ตอเนื่อง

สมาชิกในกลุมรวมใจกันทํางาน
หนักเพ่ือท่ีจะใหสินคามีคุณภาพ
มาตรฐานมากข้ึน

สมาชิกกลุมการเขารวมอบรมความรูกับ
หนวยงานภาครัฐบอย

ปจจัยท่ีมีผลตอความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง พบวา ผลการวิเคราะห
(วิธีการเชิงปริมาณ) ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง มิติการคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคลมีคาเฉลี่ย
สูงสุด ซึ่งเปนประเด็นเก่ียวกับการท่ีประธานกลุมเปดโอกาสใหสมาชิกไดแสดงความสามารถ หรือ
ประธานกลุมมีการชี้แนะเพ่ือพัฒนาการทํางานใหกับสมาชิก เนื่องจาก ในการออกแสดงสินคาแตละ
ครั้งของกลุมประธานกลุมจะมีการวางแผนการทํางานโดยใหสมาชิกเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจ
โดยเฉพาะหากตองมีการผลิตสินคาใหมๆ (ผลการสัมภาษณ) อยางไรก็ตาม การท่ีมิติดานการกระตุน
ปญญามีคาเฉลี่ยอยูในระดับต่ํากวามิติอ่ืนๆ อาจเนื่องมาจากการท่ีประธานกลุมจะเขามีบทบาทสําคัญ
ในการบริหารจัดการกลุมท้ังดานการผลิต การตลาด ดวยตนเองทําใหบทบาทของประธานกลุมในการ
ชี้ใหเห็นถึงสภาพแวดลอมทางธุรกิจหรือการกระตุนทํางานนอยลง อยางไรก็ตาม จากการท่ีประธาน
กลุมมีบทบาทสําคัญขับเคลื่อนการดําเนินงานตางๆ ท้ังดานการวางแผนหาลูกคา การติดตอลูกคา มี
การงานแผนการผลิตตามสถานการณความตองการของลูกคาและตลาด โดยท่ีการผลิตมุงเพ่ือการ
ผลิตท่ีเนนคุณภาพมากกวาปริมาณ รวมท้ัง การใหความรวมมือในการรวมกิจกรรมของหนวยงาน
ราชการอยางตอเนื่อง สงผลใหคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ในมิติของการใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสียมีคาเฉลี่ยท่ีสูงกวามิติอ่ืนๆ  อีกท้ังการท่ีประธาน
กลุมมีการจัดประชุมกับสมาชิกเม่ือตองมีการผลิตสินคาใหมๆ ออกสูตลาด รวมท้ังประธานกลุมจะเขา
มามีบทบาทสําคัญในการเจรจาตอรองกับลูกคาหากไมสามารถดําเนินการตามความตองการของลูกคา
ไดท้ังหมดและมีบทบาทสําคัญในการเจรจาตอรองกับลูกคาหากไมสามารถดําเนินการตามความ
ตองการของลูกคาไดท้ังหมดทําใหความสามารถในการแขงขันในมิติของความสามารถดานการ
จัดการตลาดของกลุมมีคาเฉลี่ยท่ีสูงกวามิติอ่ืนๆ

จากบทบาทของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของประธานกลุมท่ีมีบทบาทสําคัญท้ัง
ดานการวางแผนการผลิต การตลาด และการบริหารจัดการกลุมสงผลทําใหการดําเนินการตางๆ ของ
กลุมมีคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และความสามารถในการ
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แขงขันเพ่ิมข้ึน ซึ่งผลจากผลของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของประธานกลุมท่ีสงผลทางบวกตอ
คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีผลเชื่อมโยงท่ีทําใหความยั่งยืน
แบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมเพ่ิมตามไปดวยโดยเฉพาะในมิติความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา
ตลาดและคูแขง

ปญหา อุปสรรคและความคาดหวังของกลุม

จากผลการเก็บขอมูลดวยวิธีการเชิงปริมาณ (แบบสอบถาม) พบวา ปญหาของกลุม
ผูผลิตฯ ในแตละระดับดาวจะมีปญหาท่ีคลายคลึงกัน โดยปญหาท่ีผูผลิตประสบมากท่ีสุด 3 ลําดับแรก
คือ เงินทุนหมุนเวียนไมเพียงพอ ขาดเครื่องมือการผลิตท่ีทันสมัย และการขาดเครื่องมือการผลิตท่ี
ทันสมัย ซึ่งสอดคลองกับผลการวิเคราะหดวยวิธีการเชิงคุณภาพ (การสัมภาษณ) พบวา กลุมผูผลิตจะ
ประสบปญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการ ท้ังในดานการผลิต การตลาดและการบริหารเงินทุน
เนื่องจากปญหาสวนหนึ่ง เกิดจากการท่ีมีการชําระคาสินคาไมตรงตามสัญญาของคูคา และการสั่ง
สินคาในปริมาณท่ีไมแนนอน รวมท้ัง ปญหาเก่ียวกับการเขารวมแสดงสินคากับหนวยงานภาครัฐท่ี
บางครั้งตองมีคาใชจายในการเดินทางเขารวมแสดงสินคา อีกท้ังแตละกลุมมีโอกาสในการเขารวม
แสดงสินคากับหนวยงานภาครัฐท่ีไมเทาเทียมกัน มีผลทําใหคาใชจายหรือการบริหารเงินของกลุม
ผูผลิต นอกจากนี้ยังพบวา กลุมผูผลิตยังประสบปญหาเก่ียวกับทักษะของคนงานในการผลิตสินคา
โดยเฉพาะสินคาท่ีตองใชทักษะความชํานาญในการผลิตสินคา (ผลการสนทนากลุม) จากปญหา
ดังกลาว กลุมผูผลิตจึงมีความคาดหวังท่ีจะใหหนวยงานภาครัฐใหโอกาสแตละกลุมเขารวมแสดงสินคา
ซึ่งการจัดแสดงสินคาดังกลาวจะตองไมกอใหเกิดการแขงขันกันเองระหวางผูคา รวมท้ัง ใหหนวยงาน
ภาครัฐมีการสนับสนุนงบประมาณบางสวนในการเขารวม เชน คาเดินทาง คาบูธแสดงสินคา เปนตน



บทที่ 5
สรุป การอภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค 4 ประการ คือ 1) เพ่ือศึกษาระดับภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ความสามารถในการ
แขงขัน และความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 2) เพ่ือ
เปรียบเทียบความแตกตางของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงจําแนกตามระดับดาวและและ
ระยะเวลาการจัดตั้งกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ 3) วิเคราะหรูปแบบความสัมพันธเชิง
โครงสรางของปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ 4) เพ่ือคนหาแนวทางสําหรับการสงเสริมและลดอุปสรรคของของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑเพ่ือเพ่ิมความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง เก็บขอมูลจากประธานกลุม/
คณะกรรมการกลุม หรือผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับการบริหารจัดการของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑระดับ 3-5 ดาวในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต โดยเปนการวิจัยแบบผสมผสานวิธี
(Mixed Methods Research) แบบวิธีการเชิงคุณภาพมาอธิบายวิธีการเชิงปริมาณ

การเลือกตัวอยางวิธีการเชิงปริมาณใชวิธีการสุมแบบหลายข้ันตอน (Multi-stage
random sampling) จํานวน 600 คน มีผูตอบกลับมาจํานวน 550 คน คิดเปนอัตราตอบกลับ รอย
ละ 91.67 การเลือกกลุมผูใหขอมูลเชิงคุณภาพใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง โดยพิจารณาจากกลุมท่ีมี
ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงสูง พบวา ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงมีความแตกตางกัน
ตามระยะเวลาการจัดตั้งกลุมฯ  โดยเฉพาะกลุมท่ีมีระยะเวลาการจัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป และกลุมท่ีมี
ระยะเวลาการจัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป คือ การสัมภาษณ เลือกตัวอยางแบบเจาะจงจากตัวแทนท่ีมา
จากประธานกลุม/คณะกรรมการกลุม หรือสมาชิกกลุมท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการ จํานวน  16
คน การสนทนากลุม เลือกตัวอยางจากประธาน/คณะกรรมการกลุม หรือผูท่ีมีสวนเก่ียวของกับการ
บริหารจัดการ หรือสมาชิกกลุมท่ีเก่ียวของกับการบริหารจัดการ จํานวน  12  คน

การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยแบบผสมผสานวิธี โดยใชวิธีการเชิงคุณภาพ (แบบ
สัมภาษณและการสนทนากลุม) มาอธิบายผลจากวิธีการเชิงปริมาณ (แบบสอบถาม) จึงดําเนินการ
วิเคราะหขอมูลท้ังสองวิธีโดยการแยกสวน สําหรับการวิเคราะหขอมูลจากวิธีเชิงปริมาณดวย
แบบสอบถามใชสถิติเชิงพรรณนา เพ่ือหาคาการแจกแจงความถ่ี คารอยละ การเปรียบเทียบความ
แตกตางของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงจําแนกตามระดับดาวและและระยะเวลาดําเนินงาน
ของกลุม ใชสถิติทดสอบ คือ F-test การวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
ใชการวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสราง (Structural equation models)
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สรุป

การสรุปผลการวิจัยจะนําเสนอผลการสรุปใน 2 ลักษณะ คือ สรุปผลการวิเคราะห
ขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง และสรุปผลการวิจัยเพ่ือตอบวัตถุประสงคของการวิจัย ซึ่งมี
รายละเอียด ดังนี้

1. การวิเคราะหขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง พบวา ลักษณะท่ัวไปของกลุม
ตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง อายุเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 41.65 ป อาชีพหลัก คือ ทําสวน รองลงมา
คือ คาขาย รับจาง ตามลําดับ โดยกลุมตัวอยางสวนใหญเปนสมาชิกกลุม โดยระดับการศึกษาของกลุม
ตัวอยางสวนใหญจะอยูในระดับประถมศึกษา รองลงมา คือ มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. และ
มัธยมศึกษาตอนตน ตามลําดับ เม่ือพิจารณาประเภทสินคาของกลุมตัวอยาง พบวา  เปนสินคา
ประเภทผา/เครื่องแตงกาย มากท่ีสุด รองลงมา คือ อาหาร ของใช/ของตกแตง/ของท่ีระลึก
ตามลําดับ โดยสวนใหญเปนสินคาในระดับ 4 ดาว อายุเฉลี่ยของการจัดตั้งกลุมฯ สวนใหญจะมีอายุ
ระหวาง 6-10 ป รองลงมา คือ อายุระหวาง 11-15 ป รายรับจากการขายสินคาของกลุมตัวอยาง
พบวา สวนใหญจะอยูระหวาง 3,000-10,000 บาท รองลงมา คือ 10,001-20,000 บาท เม่ือพิจารณา
การไดรับการสนับสนุน/ชวยเหลือ พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญจะไดรับจาก สํานักงานพัฒนาชุมชน
จังหวัด รองลงมา คือ สํานักงานพาณิชยจังหวัด สํานักงานเกษตรจังหวัด การศึกษานอกโรงเรียน
อุตสาหกรรมภาค 12 และอุตสาหกรรมจังหวัด ตามลําดับ

2. ผลการวิเคราะหเม่ือพิจารณาตามวัตถุประสงคการวิจัย มีรายละเอียด ดังนี้
2.1 มีผลการศึกษาระดับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนิน

ธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ความสามารถในการแขงขัน และความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ พบวา อยูในระดับมาก โดยเฉพาะภาวะผูนํา
การเปลี่ยนแปลงท่ีมีคาสูงสุด ซึ่งองคประกอบท่ีมีคาสูงสุด คือ การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล มี
คาต่ําสุด คือ การกระตุนปญญา องคประกอบของคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักเศรษฐกิจ
พอเพียงท่ีมีคาสูงสุด คือ การใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสีย มีคาต่ําสุด คือ ความพอประมาณ
องคประกอบของความสามารถท่ีมีคาสูงสุด คือ ความสามารถในการจัดการตลาด ม ีคาต่ําสุด คือ
ความสามารถในการผลิต  องคประกอบของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงท่ีมีคาสูงสุด คือ ความ
มีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง มีคาต่ําสุด คือ ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาด
และคูแขง และเม่ือพิจารณาคาเฉลี่ยความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงแตละดาน พบวา อยูในระดับ
มาก โดยเฉพาะดานความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว ในประเด็นเก่ียวกับการขยายการ
ลงทุนทางธุรกิจอยางรวดเร็วเพ่ือใหไดกําไรสูงสุด อยางไรก็ตาม กลุมผูประกอบการยังมีการสงสินคา
ตรงเวลาอยางตอเนื่องใหกับลูกคายังไมมากนักเม่ือเปรียบเทียบกับประเด็นอ่ืนๆ นอกจากนี้ เม่ือ
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พิจารณาในดานความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคาและคูแขง พบวา แตละประเด็นคําถามอยูในระดับ
มาก แตประเด็นท่ีเก่ียวกับการจัดเก็บขอมูลลูกคา หรือตัวแทนจําหนายยังมีระดับท่ีไมสูง ดานการ
สรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง พบวา ประเด็นการวางแผนจัดการเงินทุนสําหรับการบริหาร
จัดการยังอยูในระดับท่ีไมสูงมาก ดานการสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง ประเด็นเก่ียวกับ
การพบปะกับกลุมอ่ืนเพ่ือแลกเปลี่ยนความรูเก่ียวกับการขายสินคายังอยูในระดับท่ีไมสูง

2.2 ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
จําแนกตามระดับดาวและและระยะเวลาการจัดตั้งกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ พบวา
ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติตามระดับ อยางไรก็
ตาม เปนท่ีนาสังเกตวา กลุมสินคาระดับ 5 ดาว จะมีการสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลงท่ีสูง
กวาระดับดาวอ่ืนๆ และเม่ือพิจารณาตามระยะเวลาการจัดตั้งกลุม พบวา มีความแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติ กลาวคือ กลุมฯท่ีมีระยะเวลาการจัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป จะมีความพอประมาณ
มุงผลประโยชนระยะยาว  ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง ความมีเหตุผล รูจัก
ตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง ท่ีสูงกวากลุมฯอ่ืนๆ ยกเวนดาน  ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา
ตลาดและคูแขงกลุมฯ ท่ีมีระยะเวลาการจัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป ท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด

2.3 ผลการวิเคราะหรูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางของปจจัยท่ีมีผลตอ
ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ พบวา การวิเคราะห
องคประกอบเชิงยืนยันมีตัวแปรสังเกต 2 ตัวแปร ท่ีมีคาน้ําหนักองคประกอบปรับมาตรฐานท่ีนอยกวา
0.5 คือ ความพอประมาณ น้ําหนักองคประกอบ เทากับ 0.42 (ซึ่งเปนตัววัดคานิยมรวมในการดําเนิน
ธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียง) และ ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว น้ําหนักองคประกอบ
0.43 (ซึ่งเปนตัววัดความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง) จากผลดังกลาวแสดงใหเห็นวา ตัวแปรสังเกต
ดังกลาวไมไดเปนตัวบงชี้ท่ีดีของคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจแบบเศรษฐกิจพอเพียงและความยั่งยืน
แบบเศรษฐกิจพอเพียงดังนั้น ผูวิจัยจึงตัดตัวแปรสังเกตดังกลาวออกจากแบบจําลองการวัด เนื่องจาก
ลักษณะการผลิตของผูประกอบการสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑจะมีการผลิตท่ีมุงผลิตตามการ
สั่งซื้อของลูกคา หรือตามสถานการณแขงขันในแตละชวงเวลา หรืออีกนัยหนึ่ง คือ มีการดําเนินการ
ทางธุรกิจท่ีมิไดมุงผลในระยะยาว ผลการวิเคราะหแบบจําลองสมการโครงสราง พบวา ตัวแปรเชิงเหตุ
ท่ีมีอิทธิพลโดยรวมตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ ภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลง รองลงมา คือ คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง)
ในขณะท่ีความสามารถในการแขงขันไมอิทธิพลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติ และผลการศึกษาอิทธิพลทางตรงและทางออมของปจจัยท่ีมีผลของปจจัยท่ีมีผลตอความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ มีผลดังนี้
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ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลโดยตรงคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และความสามารถในการแขงขัน และมีอิทธิพลทางออมตอความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจโดยผานคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ในขณะท่ีภาวะ
ผูนําการเปลี่ยนแปลงไมมีอิทธิพลทางออมตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงผานความสามารถใน
การแขงขันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท้ังนี้ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลโดยรวมตอความยั่งยืน
แบบเศรษฐกิจพอเพียง เทากับ 0.765

คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีอิทธิพลทางตรง
ตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง เทากับ 0.616

ความสามารถในการแขงขันไมมีอิทธิพลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
จากผลการศึกษา พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจ

ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และความสามารถในการแขงขันรวมกันอธิบายความแปรปรวน
ของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงไดรอยละ 60.9 โดยภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีผลทางออม
ตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงโดยผานคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงเทานั้น แสดงวา การท่ีผูนําหรือประธานกลุมฯ จะสรางความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียงใหเกิดไดนั้น ประธานกลุมฯ จะตองสรางคานิยมรวมฯ ในกลุมสมาชิกเพ่ือใหเกิดการ
ขับเคลื่อนอยางยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง จากผลดังกลาว แสดงวา การท่ีผูนําหรือประธานกลุมฯ
จะสรางความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงใหเกิดไดนั้น ประธานกลุมฯ จะตองสรางคานิยมรวมฯ ใน
กลุมสมาชิกเพ่ือใหเกิดการขับเคลื่อนอยางยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

2.4 ปญหาของกลุมผูผลิตฯ ในแตละระดับดาวจะมีปญหาท่ีคลายคลึงกัน
โดยเฉพาะปญหาเงินทุนหมุนเวียนไมเพียงพอซึ่งเปนปญหาสําคัญท่ีสุดของกลุมผูผลิตในแตละระดับ
ดาว และเม่ือพิจารณาปญหา อุปสรรคของกลุมผูผลิตในแตละระดับดาว พบวา ปญหา อุปสรรคของ
กลุมผูผลิตระดับ 3 ดาว ลําดับรองลงมาคือ ขาดเครื่องมือการผลิตท่ีทันสมัย ขาดความรูความเขาใจใน
การรวมกลุม ไมมีตลาดท่ีแนนอน ขาดการพัฒนาผลิตภัณฑและการบรรจุภัณฑ  ปญหา อุปสรรค
รองลงมาของกลุมผูผลิตระดับ 4 ดาว คือ ขาดเครื่องมือการผลิตท่ีทันสมัย และปญหาขาดวัตถุดิบ
ปญหา อุปสรรค รองลงมาของกลุมผูผลิตระดับ 5 ดาว คือ ไมมีตลาดแนนอน และการขาดเรื่องมือ
การผลิตท่ีทันสมัย ซึ่งปญหาดังกลาว สวนหนึ่งเกิดจากการท่ีมีการชําระคาสินคาไมตรงตามสัญญาของ
คูคา และการสั่งสินคาในปริมาณท่ีไมแนนอน รวมท้ัง ปญหาเก่ียวกับการเขารวมแสดงสินคากับ
หนวยงานภาครัฐท่ีบางครั้งตองมีคาใชจายในการเดินทางเขารวมแสดงสินคา อีกท้ังแตละกลุมมีโอกาส
ในการเขารวมแสดงสินคากับหนวยงานภาครัฐท่ีไมเทาเทียมกัน มีผลทําใหคาใชจายหรือการบริหาร
เงินของกลุมผูผลิต นอกจากนี้ยังพบวา กลุมผูผลิตยังประสบปญหาเก่ียวกับทักษะของคนงานในการ
ผลิตสินคาโดยเฉพาะสินคาท่ีตองใชทักษะความชํานาญในการผลิตสินคาแนวทางสําหรับการสงเสริม
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และลดอุปสรรคของของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑเพ่ือเพ่ิมความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียงอยางหนึ่ง คือ หนวยงานภาครัฐใหโอกาสแตละกลุมเขารวมแสดงสินคา ซึ่งการจัดแสดงสินคา
ดังกลาวจะตองไมกอใหเกิดการแขงขันกันเองระหวางผูคา รวมท้ัง ใหหนวยงานภาครัฐมีการสนับสนุน
งบประมาณบางสวนในการเขารวม เชน คาเดินทาง คาบูธ แสดงสินคา เปนตน

อภิปรายผล

ผลการวิเคราะหระดับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง พบวา อยูในระดับมาก
โดยกลุมผูผลิตจะมีการดําเนินการในมิติของความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว มากท่ีสุด
รองลงมา คือ 1) ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง 2) การสงเสริมความรูและ
คุณธรรมอยางตอเนื่อง 3) การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง ตามลําดับ เม่ือพิจารณาในมิติ
ของความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว พบวา กลุมผูผลิตจะมีการดําเนินธุรกิจในลักษณะ
ของการขยายการลงทุนเพ่ือใหไดกําไรสูงสุด เชน การผลิตสินคาท่ีหลากหลายชนิด การผลิตสินคาครั้ง
ละจํานวนมากๆ เนื่องจาก การผลิตของกลุมผูผลิตจะเปนการผลิตตามคําสั่งซื้อของลูกคา หรือความ
ตองการของลูกคา นอกจากนี้พบวา ลักษณะการดําเนินธุรกิจของกลุมจะเปนลักษณะของการดําเนิน
ธุรกิจดวยตนเองมากกวาท่ีจะชักชวนเครือขายพันธมิตรหรือตัวแทนจําหนายเขามาทําธุรกิจรวมกัน
เนื่องจาก กลุมผูผลิตแตละรายมีเปาหมายลูกคาและแนวทางการดําเนินธุรกิจท่ีแตกตางกัน จาก
ลักษณะการดําเนินการดังกลาว อาจเปนปจจัยหนึ่งท่ีทําใหกลุมความกระตือรือรนท่ีจะปรับเปลี่ยน
รูปลักษณสินคาใหเปนไปตามท่ีตองการของลูกคารวมถึงมีการจัดเก็บขอมูลลูกคา อันสงผลใหประเด็น
ดังกลาวมีคาสูงในมิติของความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง และทําใหสมาชิกในกลุม
รวมใจกันทํางานหนักเพ่ือใหสินคามีคุณภาพ มาตรฐานมากข้ึน อยางไรก็ตาม จากกท่ีกลุมมีลักษณะ
การดําเนินธุรกิจท่ีเปนลักษณะของการทําธุรกิจดวยตนเองทําใหการพบปะกับกลุมอ่ืนๆ เพ่ือ
แลกเปลี่ยนความรูเก่ียวกับการขายสินคามีคาต่ําสุดในมิติของการสงเสริมความรูและคุณธรรมอยาง
ตอเนื่อง และจากการท่ีมิติของการสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลงมีคานอยกวามิติอ่ืนๆ
ของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง สวนหนึ่งอาจเกิดจากปญหาดานการวางแผนการจัดจําหนาย
สินคา รวมถึงปญหาการวางแผนจัดการเงินทุนสําหรับบริหารจัดการ ซึ่งสอดคลองกับปญหาของกลุม
ผูผลิตท่ีคนพบวา ปญหาการมีเงินทุนหมุนเวียนไมเพียงพอ เปนปญหาสําคัญท่ีสุดของกลุมผูผลิตในแต
ละระดับดาว และปญหาการขาดเครื่องมือการผลิตท่ีทันสมัย ปญหาการไมมีตลาดท่ีแนนอน

ผลการเปรียบเทียบความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง พบวา ไมมีความแตกตางกัน
ตามระดับดาว สวนหนึ่งอาจเกิดจากการท่ีกลุมผูผลิตจะมีระดับดาวในแตละชวงเวลาท่ีไมแนนอน
กลาวคือ บางปอาจไดระดับ 3 ดาว บางปอาจไดระดับ 5 ดาว หรือบางปอาจไดระดับ 4 ดาว แตเม่ือ
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พิจารณาตามระยะเวลาการจัดตั้งกลุม พบวา กลุมผูผลิตท่ีมีระยะเวลาการจัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป
จะมีความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงท่ีสูงสุดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ อยางไรก็ตาม เปนท่ีนาสังเกต
วา เม่ือพิจารณาในแตละมิติของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง พบวา กลุมผูผลิตท่ีมีระยะการ
จัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ป จะมีความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงท่ีสูงในระดับรองลงมาจากกลุมท่ีมี
ระยะเวลาการจัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป ท้ังนี้เนื่องจาก กลุมผูผลิตท่ีมีการจัดตั้งกลุมไมเกิน 5 ปมีการ
ดําเนินการในลักษณะของครอบครัวมากอนท่ีมีการจัดตั้งกลุม หรืออีกนัยหนึ่งคือ หากกลุมผูผลิตท่ีมี
การดําเนินการธุรกิจมาอยางยาวนานจะมีความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงมาก โดยเฉพาะในมิติของ
ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว และการสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลงท่ีกลุม
ผูผลิตดังกลาวมีคาสูงกวากลุมอ่ืนๆ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ผลการวิเคราะหรูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางของปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืน
แบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ พบวา ความพอประมาณ ซึ่ง
เปนตัวชี้วัดคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และความพอประมาณ
มุงผลประโยชนระยะยาวซึ่งเปนตัวชี้วัดของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ไมไดเปนตัวชี้วัดท่ีของ
ตัวแปรดังกลาว สวนหนึ่งอาจเกิดจากการท่ีประสบปญหาการจัดการเงินทุน รวมถึงมีการผลิตสินคา
ตามคําสั่งซื้อของลูกคาทําใหไมสามารถผลิตสินคาจําหนายเพ่ือใหไดกําไรสูงสุดได และเม่ือพิจารณา
ปจจัยท่ีสงผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพล
ทางบวก เนื่องจาก ประธานกลุมของกลุมผูผลิตมีลักษณะการดําเนินธุรกิจเปนบุคคลสําคัญในการ
ขับเคลื่อนผลการดําเนินงานของกลุมท้ังในดานวางแผนติดตอหาลูกคา  การเจรจาตอรองกับลูกคา
การควบคุมคุณภาพการผลิต การประสานกับสมาชิกในกลุมเพ่ือปรึกษาหารือในการปรับปรุงและ
พัฒนาสินคา รวมถึงการใหความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐในการดําเนินกิจกรรมอยางตอเนื่อง จาก
ผลดังกลาวทําให สมาชิกในกลุมผูผลิตมีคานิยมในการสรางภูมิคุมกันพรอมรับความเสี่ยง ความเพียร
การแบงปน การมีจริยธรรม การพัฒนาภูมิสังคม และการใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสีย
สอดคลองกับผลการศึกษาท่ีผานมา อาทิเชน ผลการศึกษาของ สุขสรรค กันตะบุตร และคณะ (2553)
ท่ีศึกษาเพ่ือพัฒนาตัวชี้วัดและกระบวนการมาตรฐานในการประเมินองคกรธุรกิจตามแนวปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง พบวา คานิยมรวมเปนปจจัยสําคัญปจจัยหนึ่งท่ีมีผลตอความยั่งยืนตามปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง และผลการศึกษาของ Xiekou & Simosi (2006) ท่ีทําการศึกษาวัฒนธรรม
องคกรและภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงท่ีมีตอผลการดําเนินงานขององคกร พบวา ภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงมีผลตอการดําเนินงานขององคกรผานวัฒนธรรมองคกร หรืออีกนัยหนึ่งคือ ประธานกลุม
มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงซึ่งมีผลตอคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงของสมาชิกในกลุมอันมีผลเชื่อมโยงไปสูความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง สอดคลองกับ
แนวคิดของ Waldman, Siegel, & Javidan (2006) ท่ีเห็นวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงจะเปน
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ปจจัยในการผลักดันในเกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองคกร และ Jung& Rainey (2011) กลาววา
ผูนําการเปลี่ยนแปลงนอกจากจะมีบทบาทใหเกิดความทุมเทในเปาหมายและเห็นความสําคัญของ
เปาหมายแลว อยางไรก็ตาม ผลการศึกษาพบวา ความสามารถในการแขงขันไมมีอิทธิพลตอความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงอยางมีนัยสําคัญ สาเหตุหนึ่งอาจเนื่องมาจาก กลุมผูผลิตในแตละระดับ
ดาวท่ีประสบปญหาเก่ียวกับการจัดการเงินทุนหมุนเวียน การขาดเครื่องมือการผลิตท่ีทันสมัย และ
การมีตลาดท่ีไมแนนอน ซึ่งมีผลตอระดับความสามารถในการแขงขันของกลุมผูผลิตท้ังในมิติของ
ความสามารถดานนวัตกรรม ความสามารถดานการผลิต ความสามารถดานการจัดการตลาด อยูใน
ระดับต่ํา อยางไรก็ตาม แมวาความสามารถในการแขงขันจะไมมีอิทธิพลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียง แตพบวา ประธานกลุมจะเปนปจจัยหนึ่งท่ีขับเคลื่อนความสามารถในการแขงขันของกลุม
ผูผลิตอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สอดคลองกับแนวคิดของ ผลิน ภูจรูญ (2550) เก่ียวกับตัวแบบธุรกิจท่ี
พัฒนาจากพ้ืนฐานแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงท่ีเห็นวา หัวใจหลักของการเปนผูนําธุรกิจจะตอง
มีองคความรูภายใตการผลักดันของผูนํา ท่ีมีการพผสานความรวมมือและการใหความสําคัญกับคน
เพ่ือใหเกิดการพัฒนาตลอดเวลา ซึ่งการท่ีจะดําเนินธุรกิจใหเกิดความยั่งยืนตามหลักความพอประมาณ
ความมีเหตุผล และการสรางภูมิคุมกันท่ีดี ณดา จันทรสม (2555) เห็นวา ผูบริหารควรใหความสําคัญ
กับผูมีสวนไดสวนเสีย และจากปญหา อุปสรรคของกลุมผูผลิตดังกลาว หากหนวยงานภาครัฐมีการ
สนับสนุนท่ีเหมาะสมกับลักษณะปญหาของประเภทสินคาหรือระดับดาว ท้ังในดานทักษะความ
ชํานาญในการผลิตสินคา การเขารวมแสดงสินคากับหนวยงานภาครัฐท่ีเปนไปในลักษณะท่ีสงเสริมซึ่ง
กันหรือเก่ียวเนื่องกันกับธุรกิจท่ีเขารวมแสดงสินคา ตลอดจนการสนับสนุนงบประมาณและวัสดุท่ี
เหมาะสมและสอดคลองกับความตองการของกลุมจะมีผลทําใหกลุมผูผลิตมีความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจ
พอเพียง

ขอเสนอแนะ

ผลการวิจัยความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ พบวา กลุมผูผลิตยังประสบปญหา อุปสรรค ท่ีแตกตางกันตามระยะเวลาการจัดตั้งกลุม
ประกอบกับผลการศึกษาแสดงใหเห็นวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง และคานิยมรวมในการดําเนิน
ธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงรวมท้ังการสนับสนุน ชวยเหลือจากหนวยงานภาครัฐท่ี
เหมาะสม จะเปนปจจัยท่ีสงผลทําใหกลุมผูผลิตมีความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง โดยผูวิจัยได
นําเสนอขอเสนอแนะท่ีสําคัญ 3 สวน คือ 1) ขอเสนอเชิงนโยบาย 2) ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ เพ่ือเปน
แนวทางสงเสริมและลดปญหา อุปสรรคท่ีมีตอการเพ่ิมความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุม
ผูผลิต และ 3) ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้
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1.ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย
1.1 จากปญหาของกลุมผูผลิตในแตละระดับดาว พบวา ปญหาสําคัญท่ีมีผลตอ

การดําเนินกิจกรรมของกลุม คือ เงินทุนหมุนเวียนไมเพียงพอ การขาดเครื่องมือการผลิตท่ีทันสมัย
และการไมมีตลาดแนนอน ดังนั้น หนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของควรมีการจัดโครงการเพ่ือลดปญหา
อุปสรรคดังกลาว อาทิเชน การจัดโครงการอบรมรวมระหวางหนวยงานภาครัฐกับมหาวิทยาลัยราช
ภัฏยะลาในการใหความรูเก่ียวกับการจัดทําบัญชีอยางงายแกประธานกลุมเพ่ือใหทราบสถานะทาง
การเงินของกลุม การจัดโครงการรวมกับกับมหาวิทยาลัยในการเปนศูนยขอมูลติดตามสภาวะและ
ทิศทางการตลาดของกลุมโอทอปเพ่ือท่ีจะนํามาใชเปนขอมูลในการตัดสินใจการพัฒนากลุมผูผลิตแต
ละกลุมไดตรงกับสภาวการณท่ีเปนอยู หรือจัดใหมีศูนยวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑโอทอปรวมระหวาง
หนวยงานภาครัฐกับมหาวิทยาลัยเพ่ือท่ีจะไดแกปญหาการขาดเครื่องมือการผลิตและการมีตลาดท่ีไม
แนนอน ซึ่งการจัดตั้งศูนยดังกลาวจะทําใหเกิดการปรับปรุง/พัฒนาสินคาของกลุมผูผลิตอยางตอเนื่อง
อันจะสงผลใหเกิดการสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง และกลุมมีความกระตือรือรนท่ีจะ
ปรับเปลี่ยนรูปลักษณสินคาใหเปนท่ีตองการของตลาดอันจะสงผลใหเกิดการรูจักตัวเอง ลูกคาและ
คูแขง ซึ่งเปนปจจัยสําคัญหนึ่งของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

1.2 จากการท่ีกลุมท่ีมีการจัดตั้งกลุมมากกวา 20 ป และกลุมท่ีมีการจัดตั้ง
กลุมไมเกิน 5 ป มีการความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงท่ีสูงกวากลุมอ่ืนๆ ซึ่งสาเหตุหนึ่งอาจเกิดจาก
การดําเนินธุรกิจในครอบครัวมากอนท่ีมีการจัดตั้งกลุม ดังนั้น หากหนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของนํา
ปจจัยพ้ืนฐานของการดําเนินธุรกิจดังกลาวเปนปจจัยหนึ่งในการคัดเลือกกลุมในการเขารวมกิจกรรม
เก่ียวกับการแสดงสินคาของหนวยงานภาครัฐ จะเปนปจจัยหนึ่งการสงเสริมหรือสนับสนุนใหการ
ดําเนินธุรกิจของกลุมเกิดความยั่งยืน

1.3 จากการท่ีกลุมผูผลิตไดรับการสนับสนุน ชวยเหลือจากหนวยงานภาครัฐ
หลากหลายหนวยงานและสถาบันการศึกษาในพ้ืนท่ี ซึ่งการชวยเหลือดังกลาวมีลักษณะการ
ดําเนินการชวยเหลือท่ีซ้ําซอนกันรวมท้ัง การชวยเหลือดังกลาวไมสะทอนถึงความตองการท่ีแทจริง
ดังนั้น หากหนวยงานกลางในการประสานการทํางานของหนวยงานภาครัฐ เพ่ือการบูรณาการ
ชวยเหลืออยางเปนรูปธรรมและครอบคลุมท้ังกระบวนการของการดําเนินธุรกิจของกลุมผูผลิตจะทํา
ใหเกิดความคุมคาของการใชงบประมาณและสะทอนถึงการชวยเหลือกลุมผูผลิตไดอยางแทจริงเพ่ือ
สามารถดําเนินธุรกิจไดอยางยั่งยืนในอนาคต

1.4 จากผลการศึกษาท่ีพบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
คือ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแลง และคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
โดยเฉพาะภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงท่ีแรงผลักดันท่ีทําใหสมาชิกเกิดคานิยมรวมเพ่ือนําไปสูความ
ยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ดังนั้น การดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐในการจัดกิจกรรมท่ีสงเสริม
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การดําเนินงานของกลุมผูผลิตหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑควรดําเนินการคัดสรรตัวแทนท่ีมาจากท้ัง
ประธานกลุมและสมาชิกกลุมพรอมกัน เพ่ือท่ีจะทําใหท้ังประธานกลุมและสมาชิกกลุมสามารถนํามา
ถายทอดและเรียนรูใหกับสมาชิกกลุมอ่ืนไดอยางตอเนื่องและเขาถึง ซึ่งจะทําใหผลการดําเนินงาน
ตางๆ หนวยงานภาครัฐ

2. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ
จากขอเสนอแนะเชิงนโยบายขางตน หากกลุมผูผลิตท้ังในฐานะของประธาน

กลุมหรือสมาชิกในกลุม รวมถึงหนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของมีการดําเนินการลักษณะดังกลาว จะมีผล
ทําใหกลุมผูผลิตเกิดความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งมีแนวทาง ดังนี้

2.1 จากปญหาของกลุมผูผลิตในแตละระดับดาวท่ีมีปญหาท่ีสําคัญเหมือนกัน
คือ มีเงินทุนหมุนเวียนไมเพียงพอ หรืออีกนัยหนึ่ง คือ กลุมผูผลิตมีการวางแผนจัดการเงินทุน ซึ่ง
ปญหาดังกลาวสงผลใหกลุมผูผลิตมีระดับการสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลงท่ีนอยกวามิติ
อ่ืนๆ ของความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ดังนั้น หนวยงานภาครัฐควรมีการสงเสริมความรู ความ
เขาใจในการบริหารจัดการเงินทุนหรือ หนวยงานในการประสานเพ่ือเชื่อมตอหนวยงานท่ีเก่ียวของใน
การแลกเปลี่ยนเรียนรูหรือการเขาถึงแหลงทุน จะสงผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุม
ผูผลิต

2.2 จากการท่ีกลุมผูผลิตมีลักษณะการดําเนินธุรกิจดวยตนเองและยังมีการ
รวมตัวกันในลักษณะเครือขายคอนขางนอยหรือแทบไมมีสงผลตอการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกัน
อยูในระดับต่ํา ดังนั้น หากหนวยงานภาครัฐท่ีเก่ียวของดําเนินการจัดอบรมใหความรูกับกลุมผูผลิต
ควรดําเนินการในลักษณะท่ีเปนลักษณะของการกลุมท่ีมีลักษณะการดําเนินธุรกิจท่ีเก่ียวเนื่องกันหรือ
สงเสริมซึ่งกันและกัน มากกวาท่ีจะเปนการจัดอบรมในลักษณะกลุมท่ีมีลักษณะเหมือนกัน

2.3 สถาบันการศึกษาในพ้ืนท่ีควรเขามามีบทบาทในการสงเสริมความรูดานการ
บริหารเงินทุน การบริหารการตลาด และการบริหารผลิต โดยจัดอบรมหลักสูตรเก่ียวกับทําแผนธุรกิจ
แนวคิดการวิเคราะหสภาพแวดลอมทางธุรกิจ เพ่ือใหเกิดผูผลิตเกิดการเรียนรูในการเชื่อมโยงหรือการ
สรางพันธมิตรทางธุรกิจ โดยลักษณะการจัดอบรมแตละครั้ง ควรจัดแบงกลุมผูเขาอบรมตามลักษณะ
การจัดตั้งกลุมเพ่ือใหเหมาะสมกับบริบทและการดําเนินงานแตละกลุม โดยการจัดอบรมดังกลาวควร
ใหกลุมท่ีมีความยั่งยืนเศรษฐกิจพอเพียงสูงเขามาเปนกลุมตัวอยางในการเรียนรู ปฏิบัติสําหรับกลุมท่ี
เขามาอบรม หรือกลุมท่ีมีระยะเวลาในการดําเนินงานยาวนานเขามาเปนกรณีศึกษาในการเรียนรู

2.4 จากการท่ีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงเปนปจจัยท่ีสําคัญหนึ่งในการ
ขับเคลื่อนการดําเนินงานของกลุมผูผลิตใหมีความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ดังนั้น หากหนวยงาน
ภาครัฐมีการดําเนินกิจกรรมเพ่ือสงเสริมกลุมควรมีนโยบายในการใหประธานกลุมเขามีมีสวนรวมใน
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กิจกรรม พรอมกับสมาชิกในกลุมเพ่ือใหเกิดการเรียนรูรวมกันและนําไปถายทอดใหสมาชิกเกิดความรู
ความเขาใจรวมกัน หรืออีกนัยหนึ่งเกิดคานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

3.ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป
3.1 กาวิจัยครั้งนี้เปนการวิเคราะหรูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางของ

ปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ
โดยรวม โดยมิไดแยกพิจารณาตามประเภทสินคา ดังนั้นในอนาคตหากมีการพิจารณารูปแบบ
ความสัมพันธเชิงโครงสรางจําแนกตามประเภทสินคาจะทําใหเปนความสัมพันธเชิงโครงสรางของ
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงไดชัดเจนยิ่งข้ึน

3.2 กาวิจัยครั้งนี้เปนการเปรียบเทียบความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
ตามระดับดาว และระยะเวลาการจัดตั้งกลุม ในอนาคตควรมีการพิจารณาปจจัยอ่ืนๆ เพ่ิมเติม เชน
ความถ่ีของการเขารวมกิจกรรมกับหนวยงานภาครัฐ คุณลักษณะของประธานกลุม ซึ่งผลดังกลาว
สามารถนําไปใชเปนแนวทางในการจัดกิจกรรมหรือบุคคลท่ีจะเขารวมกิจกรรมกับหนวยงานภาครัฐได
อยางเหมาะสม

3.3 ในอนาคตควรมีการเพ่ิมตัวแปรอ่ืนๆ เพ่ือทดสอบรูปแบบความสัมพันธ
เชิงโครงสรางของปจจัยท่ีมีผลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง เชน การมุงเนนความเปน
ผูประกอบการ รูปแบบความรวมมือของสมาชิกในกลุม เปนตน

3.4 จากผลการวิเคราะหรูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางของปจจัยท่ีมีผล
ตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่ งตําบลหนึ่ งผลิตภัณฑ พบวา
ความสามารถในการแขงขันไมมีอิทธิพลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง ดังนั้นในอนาคตควร
แยกพิจารณาความสามารถในการแขงขันตามประเภทสินคา เพ่ือจะไดทราบความสามารถในการ
แขงขันของแตละประเภทสินคาวามีอิทธิพลตอความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงหรือไมเพียงใด

3.5 ควรมีการวิจัยในระยะยาวเก่ียวกับความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
ของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ เพ่ือตรวจสอบตัวชี้วัดในแตละมิติของความยั่งยืนแบบ
เศรษฐกิจพอเพียงวามีองคประกอบเปลี่ยนแปลงมากนอยเพียงใด

3.6 ควรมีการนํารูปแบบความสัมพันธเชิงโครงสรางดังกลาวไปปรับใชกลุม
ผูผลิตอ่ืนๆ เชน กลุมผูผลิต SMEs หรือกลุมผูผลิตในภูมิภาคอ่ืนๆ วามีลักษณะท่ีเหมือนหรือแตกตาง
กันอยางไร
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แบบสอบถามการวิจัย

ความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุมผูผลิตสินคาหนึ่งตําบลหนึ่งผลิตภัณฑในพื้นท่ีสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต

เรียน ผูตอบแบบสอบถาม

การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาเพ่ือศึกษาความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียงของกลุม OTOP ใน
พ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต ซึ่งจะเปนประโยชนในแงการเพ่ิมองคความรูทางวิชาการ และในใช
สําหรับเปนแนวทางพัฒนากลุมผูผลิตสินคา OTOP ใหสอดคลองกับลักษณะของธุรกิจแตละประเภท
จึงใครขอความรวมมือจากทาน กรุณาตอบแบบสอบถามตามความคิดเห็นท่ีเปนจริงมากท่ีสุด
ผูวิจัยรับรองวาจะนําเสนอผลการวิจัยโดยภาพรวม ซ่ึงไมมีผลกระทบตอผูตอบเปนรายบุคคล และ
ไมมีการเจาะจงเฉพาะหนวยงานแตอยางใด

แบบสอบถามนี้แบงออกเปน 6 ตอน ดังนี้ คือ
ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป
ตอนท่ี 2 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ตอนท่ี 3 คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
ตอนท่ี 4 ความสามารถในการแขงขัน
ตอนท่ี 5 ความยั่งยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
ตอนท่ี 6 ปญหา อุปสรรคและความคาดหวังของกลุม

ความสมบูรณของคําตอบท่ีไดรับมีคุณคาอยางยิ่งตอผลการวิจัย และหวังวาจะไดรับความ
รวมมือเปนอยางดี ผูวิจัยขอขอบพระคุณท่ีทานไดกรุณาอนุเคราะหเวลาสําหรับการตอบแบบสอบถาม
มา ณ โอกาสนี้ดวย

คณะผูวิจัย
มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา

ชุดท่ี.................
ท่ีต้ังกลุม ....................ตําบล...........................
อําเภอ ..............................................
จังหวัด .............................................
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คําช้ีแจง กรุณากรอกขอความหรือทําเครื่องหมาย √ ในชอง �ท่ีเปนขอมูลเก่ียวกับตัวทาน

ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป

1. เพศ �1. ชาย �2.หญิง
2. อายุ ………………………ป
3. อาชีพหลัก .....................................................

4. ตําแหนง �1. ประธานกลุม �2. สมาชิกกลุม (ตําแหนง............................................)

5. ระดับการศึกษาสูงสุด
�1. ประถมศึกษา �4. อนุปริญญา/ปวส. หรือเทียบเทา
�2. มัธยมศึกษาตอนตน �5. ปริญญาตรี
�3. มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. �6. อ่ืนๆ (ระบุ)................................................

6. ประเภทสินคา
�1. อาหาร �4. เครื่องดื่ม
�2. ของใช / ของตกแตง/ ของท่ีระลึก �5. สมุนไพร ไมใชอาหาร
�3. ผา /เครื่องแตงกาย

7. ระดับดาวของสินคา(ในปจจุบัน) ……….ดาว
8. ปท่ีจัดตั้งกลุม ป พ.ศ.  ...............
9. รายรับท่ีไดจากการขายสินคา .................................  บาท/เดือน

10. กลุมเคยไดรับการสนับสนุน/ชวยเหลือจาก (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
�1.สํานักงานพัฒนาชุมชนจังหวัด �4.การศึกษานอกโรงเรียน (กศน.)
�2.สํานักงานเกษตรจังหวัด �5.อาชีวศึกษา
�3.สํานักงานพาณิชยจังหวดั �6. มหาวิทยาลัย (ระบุ)......................................

�7.อ่ืนๆ (ระบุ)........................................
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คําช้ีแจง โปรดทําเครื่องหมาย √ ในชองท่ีเปนตรงกับความรูสึกหรือสภาพความเปนจริงเก่ียวกับการ
ดําเนินธุรกิจของกลุมโอทอปของทาน

ตอนท่ี 2 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ลําดับ ขอความ ความคิดเห็น

ไม
เห็นดวย
อยางยิ่ง

ไมเห็น
ดวย

ไม
แนใจ

เห็น
ดวย

เห็นดวย
อยางยิ่ง

การสรางแรงบันดาลใจ
1 ประธานกลุม ทําใหสมาชิกเกิดแรงจูงใจท่ีจะทุมเท

ในการปฏิบัติงาน
2 ประธานกลุม มีการประชุมช้ีแจง หรือแจง

ขาวสารในการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ
3 ประธานกลุม มีการสนับสนุน ใหมีการฝกอบรม

ศึกษาดูงาน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการทํางาน
4 ประธานกลุม มีการมอบหมายงานและมอบ

อํานาจการปฏิบัติงานอยางเหมาะสม
5 ประธานกลุม เปดโอกาสใหทานมีสวนรวมในการ

ตดัสินใจและแกไขปญหา
การกระตุนทางปญญา
6 ประธานกลุมชี้ใหเห็นถึงสภาพแวดลอมท่ีจะสงผล

กระทบตอการดําเนินธุรกิจของกลุม
7 ประธานกลุมกระตุนสมาชิกใหมีความทาทายใน

การปฏิบัติงาน
8 ประธานกลุม กระตุนใหทานแกปญหาการทํางาน

ดวยแนวทางท่ีดีกวาเดิม
การมีอิทธิพลทางอุดมคติ
9 ประธานกลุม เปนผูท่ีมีความคิดริเริ่ม สรางสรรค

และวางแผนในการปฏิบัติงาน
10 ประธานกลุม เปนผูท่ียอมรับและแกไขความ

ผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากการทํางานของตนเอง
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ลําดับ ขอความ ความคิดเห็น
ไม

เห็นดวย
อยางยิ่ง

ไมเห็น
ดวย

ไม
แนใจ

เห็น
ดวย

เห็นดวย
อยางยิ่ง

11 ประธานกลุม ชวยแกปญหาตางๆ ใหแกสมาชิก
ทุกคนอยางเสมอภาค

การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล
12 ประธานกลุม เปดโอกาสใหทานไดแสดง

ความสามารถในการปฏิบัติงาน
13 ประธานกลุม ช้ีแนะเพื่อพัฒนาการทํางานใหกับ

สมาชิกในกลุม
14 ประธานกลุม รับฟงความตองการของสมาชิก

ตอนท่ี 3 คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

ลําดับ ขอความ ความคิดเห็น
ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

ไมเห็น
ดวย

ไม
แนใจ

เห็น
ดวย

เห็นดวย
อยางยิ่ง

การสรางภูมิคุมกันพรอมรับความเสี่ยง

1
กลุม มีการนําเทคโนโลยีหรือเครื่องจักรมาใชใน
การผลิต

2
สมาชิกในกลุมมีการพูดคุยเก่ียวกับการแกปญหา
การทํางาน

3
กลุม มีวิธีปองกันความเสียหายท่ีเกิดจากการ
เปลี่ยนแปลงดานราคา หรือคุณภาพของวัตถุดิบท่ี
ใชในการผลิต เชน สั่งซื้อวัตถุดิบลวงหนา ฯลฯ

4

กลุม มีวิธีปองกันความเสียหายท่ีเกิดจากเงิน
ลงทุนหรือการบริหารเงิน เชน มีการจดบันทึก
บัญชีรายรับรายจาย, การมีเงินสดสํารองไวยาม
ฉุกเฉิน, การมีแหลงเงินกูจากสถาบันการเงิน ฯลฯ
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ลําดับ ขอความ ความคิดเห็น
ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

ไมเห็น
ดวย

ไม
แนใจ

เห็น
ดวย

เห็นดวย
อยางยิ่ง

5

กลุม มีการปองกันความเสียหายในการจําหนาย
สินคาใหกับลูกคา เชน บรรจุสินคาในหีบหอท่ี
ม่ันคงปลอดภัย, การแจงระยะเวลาในการสง
สินคา

ความเพียร
6 สมาชิกในกลุมไมทอถอยเม่ือเกิดปญหาในการ

ทํางาน
7 สมาชิกในกลุมมุงม่ันท่ีจะผลิตสินคาเพ่ือใหลูกคา

พอใจมากท่ีสุด
8 สมาชิกในกลุมมีความรับผิดชอบในงานท่ีไดรับ

มอบหมาย
9 สมาชิกในกลุมมีความพยายามพัฒนาสินคาใหมี

คุณภาพมากข้ึน
ความพอประมาณ
10 กลุม มีการผลิตสินคาจํานวนมาก เพ่ือใหมีกําไร

เพ่ิมข้ึน*
11 กลุม มีการจําหนายสินคาท่ีหลากหลาย
12 กลุม มีการกูยืมเงิน หรืออุปกรณ สําหรับเพ่ิมการ

ผลิตสินคา *
13 กลุม มีการผลิตสินคามากข้ึน ในชวงท่ี วัสดุการ

ผลิตมีราคาถูก
การแบงปน
14 สมาชิกในกลุม มีการแลกเปลี่ยนความรู ทักษะ

ในกระบวนการทํางานกับกลุมอ่ืนๆ
15 สมาชิกในกลุม เปนวิทยากรในการใหความรูกับ

กลุมอ่ืนๆ
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ลําดับ ขอความ ความคิดเห็น
ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

ไมเห็น
ดวย

ไม
แนใจ

เห็น
ดวย

เห็นดวย
อยางยิ่ง

16 สมาชิกในกลุม มีการแจงขอมูลเก่ียวกับความ
ตองการของลูกคาใหกับกลุมอ่ืนๆ

การมีจริยธรรม
17 สมาชิกในกลุม  มีการแสดงความรับผิดชอบ หาก

เกิดขอผิดพลาดในการทํางาน
18 กลุม มีการเปดเผยขอมูลสินคาใหกับตัวแทน

จําหนายหรือลูกคาท่ีเปนจริงและครบถวน
19 กลุม มีการยินยอมใหแลกเปลี่ยนสินคาเม่ือสินคา

ชํารุดหรือไมไดมาตรฐาน
การพัฒนาภูมิสังคม
20 กลุม จัดใหคนในชุมชนเขามามีสวนรวมในการ

ดําเนินธุรกิจ
21 กลุม มีการผลิตสินคาท่ีไมกระทบกับสิ่งแวดลอม
22 กลุม มีการผลิตสินคาท่ีใชวัตถุดิบจากชุมชน

เทานั้น
การใหความสําคัญกบัผูมีสวนไดสวนเสีย

23 กลุม ใหความรวมมือในการรวมกิจกรรมของ
หนวยงานราชการ

24 กลุม ใหความสําคัญกับปรับปรุงกระบวนการ
ผลิตสินคาเพ่ือใหลูกคาพึงพอใจ

25 กลุม มีการแลกเปลี่ยนความรูและประสบการณ
กับตัวแทนจําหนาย หรือลูกคา
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ตอนท่ี 4 ความสามารถในการแขงขัน

ลําดับ ขอความ ความคิดเห็น
ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

ไมเห็น
ดวย

ไม
แนใจ

เห็น
ดวย

เห็นดวย
อยางยิ่ง

ความสามารถดานนวัตกรรม

1
กลุม มีคิดคนสินคาและบริการใหมๆ ท่ีเกิดจาก
ความคิดเห็นของลูกคา

2
กลุม มีการออกแบบ พัฒนา ปรับปรุงสินคา
เพ่ือใหสินคาแตกตางจากผูขายรายอ่ืน

3
กลุม ผลิตสินคาท่ีแปลกใหมหรือมีลักษณะเฉพาะ
ไมเหมือนใคร  เม่ือเปรียบเทียบกับคูแขง

4
กลุม ผลิตสินคาท่ีคูแขงไมสามารถ
ลอกเลียนแบบได

ความสามารถดานการผลิต

5
กลุม สามารถจัดหาวัตถุดิบไดเพียงพอกับความ
ตองการเสมอ

6
กลุม มีเงินหมุนเวียนเพียงพอสําหรับการผลิต
สินคา

7
กลุม มีแรงงานฝมือเพียงพอสําหรับการผลิต
สินคา

8
กลุม มีการผลิตหรือสงมอบสินคาตรงตามเวลาท่ี
ลูกคาตองการ

ความสามารถดานการจัดการตลาด
9 กลุม มีการวางเปาหมายในการขายสินคา

10 กลุม มีการวางแผนท่ีจะหาลูกคารายใหม

11 กลุม มีการหาตัวแทนจําหนายเพ่ือเพ่ิมชอง
ทางการจําหนายสินคา
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ลําดับ ขอความ ความคิดเห็น
ไมเห็น
ดวย

อยางยิ่ง

ไมเห็น
ดวย

ไม
แนใจ

เห็น
ดวย

เห็นดวย
อยางยิ่ง

12 กลุม มีสถานท่ีจําหนายสินคาหรือชองทางการ
จําหนายท่ีสะดวกตอการซื้อของลูกคา

13 กลุม ไดเขารวมแสดงหรือจําหนายสินคาในงาน
กิจกรรมตางๆ

14 กลุม มีสมาชิกท่ีทําหนาท่ีติดตอสื่อสารหรือ
ประสานงานกับ ลูกคา/ตัวแทนจําหนาย

15 กลุม มีการตรวจสอบยอดขายสินคาวาบรรลุ
เปาหมายหรือไม

ตอนท่ี 5 ความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง

โปรดทําเครื่องหมาย √ ท่ีแสดงถึงการปฏิบัติของทาน/กลุมของทานมากท่ีสุด

ลําดับ ขอความ ระดับการปฏิบัติ
นอยมาก/
แทบไมมี

นอย ปาน
กลาง

มาก มาก
ท่ีสุด

ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว
1 กลุม มีการขยายการลงทุนทางธุรกิจอยางรวดเร็ว

เพ่ือใหไดกําไรสูงสุด เชน การผลิตสินคา
หลากหลายชนิด, การผลิตครั้งละจํานวนมากๆ

2 กลุม ผลิตสินคาท่ีมุงเนนคุณภาพ
3 กลุม สงสินคาตรงเวลาอยางตอเนื่องใหกับลูกคา

หรือตัวแทนจําหนาย
4 กลุม มีการชักชวนเครือขายพันธมิตรหรือตัวแทน

จําหนาย ในการทําธุรกิจรวมกัน
ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง
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ลําดับ ขอความ ระดับการปฏิบัติ
นอยมาก/
แทบไมมี

นอย ปาน
กลาง

มาก มาก
ท่ีสุด

5 กลุม มีจัดเก็บขอมูลลูกคา หรือ ตัวแทนจําหนาย
6 สมาชิกกลุม มีการพัฒนาความรูและทักษะใหมๆ

เสมอเพ่ือการพัฒนาสินคา
7 กลุม มีการสอบถามตัวแทนจําหนาย/ลูกคา

สําหรับการปรับปรุงหรือพัฒนาสินคา
8 กลุม มีความกระตือรือรนท่ีจะปรับเปลี่ยน

รูปลักษณสินคาใหเปนท่ีตองการของลูกคา
9 กลุมของทานมีการแสวงหาวัตถุดิบคุณภาพใน

ทองถ่ินเพ่ือผลิตสินคา
การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง
10 กลุม มีการปรับปรุง/พัฒนาสินคาใหมๆ ทุกป

11 กลุม มีวางแผนปองกันปญหาท่ีเกิดจากวัตถุดิบ
ขาดตลาด

12 กลุม มีการติดตอหาตัวแทนจําหนาย/ลูกคา
ใหมๆ ทุกป

13 กลุม  มีแผนการจําหนายสินคาใหท่ัวจังหวัด
ภาคใต

14 กลุม  มีแผนการจําหนายสินคาในภูมิภาคอ่ืน ๆ

15 กลุม  มีวางแผนจัดการเงินทุนท่ีเพียงพอสําหรับ
การบริหารจัดการ

16 กลุม  มีการประชุมวางแผนสําหรับสิ่งท่ีจะตองทํา
ในปถัดไป

การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง
17 สมาชิกในกลุม มีโอกาสเขารวมอบรมความรู

ทักษะตางๆ เม่ือหนวยงานภาครัฐจัดข้ึน
18 สมาชิกในกลุมมีหาความรูใหมๆ เพ่ือเพ่ิมชอง

ทางการจําหนายสินคา
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ลําดับ ขอความ ระดับการปฏิบัติ
นอยมาก/
แทบไมมี

นอย ปาน
กลาง

มาก มาก
ท่ีสุด

19 กลุม มีการผลิตสินคาท่ีมุงไมใหเกิดผลกระทบกับ
คนในชุมชน เชน การสงเสียงดัง การสงกลิ่นเหม็น

20 กลุม มีการพบปะกับกลุมอ่ืนๆ เพื่อแลกเปลี่ยน
ความรูเก่ียวกับการขายสินคา  ทุก 6 เดือน

21 กลุม  มีความพยายามท่ีจะเปนสมาชิกชมรม
สมาคม หรือกลุมอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับการทําธุรกิจ

22 สมาชิกในกลุมรวมใจกันทํางานหนักเพ่ือท่ีจะให
สินคามีคุณภาพ มาตรฐานมากข้ึน

ตอนท่ี 6 ปญหา อุปสรรคและความคาดหวังของกลุม

1. ปญหา อุปสรรค ท่ีสําคัญของกลุม 3 อันดับแรก (โปรดระบุหมายเลข)

…... A. ปญหาขาดวัตถุดิบ
…... B. ขาดเครื่องมือการผลิตท่ีทันสมัย
…... C.ขาดการพัฒนาผลิตภัณฑ
…... D.ขาดการพัฒนาบรรจุภัณฑ
…... E.ขาดเอกลักษณของสินคา
…... F. เงินทุนหมุนเวียนไมเพียงพอ

…... G. ขาดแนวคิดเชิงธุรกิจ
…... H. การมีชองการจัดจําหนายจํากัด
…... I. ไมมีตลาดท่ีแนนอน

…... J. ขาดความรูความเขาใจในการรวมกลุมเพ่ือ
พัฒนาเครือขาย

…... K. อ่ืนๆ (ระบุ)..............................................

2. ทานหรือกลุมของทานคาดหวังท่ีจะไดรับการสงเสริมหรือสนับสนุนอยางไร (โปรดระบุ)
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................

**********  ขอขอบคุณทุกทานท่ีกรุณาเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม  **********



ภาคผนวก ข
แบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง
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แบบสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง

1. ปญหาอุปสรรคท่ีสําคัญท่ีมีผลตอความยั่งยืนของกลุมคือปญหาอะไร ควรมีแนวทางแกไขปญหา
อยางไร

2. การสนับสนุน ชวยเหลือดังกลาวตรงกับความตองการมากนอยเพียงใด
3.กลุมมีการผลิตสินคาหลากหลายชนิด หรือหลากหลายราคาหรือไม อยางไร
4. ทานคิดวาการกูยืมเงินเพ่ือมาบริหารจัดการกลุมจะทําใหกลุมมีผลกําไรเพ่ิมข้ึนหรือไม อยางไร
5.กลุมมีติดตอสอบถามกับลูกคา หรือตัวแทนอยางไร และมีการจัดเก็บขอมูลดังกลาวมากนอย

เพียงใด
6. สมาชิกในกลุมของทานมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนความรูกับกลุมฯอ่ืนๆ หรือไม อยางไร
7.ประธานกลุมฯ มีการประชุมหรือใหสมาชิกเขามีสวนรวมในการบริหารจัดการกลุมฯ อยางไร
8.ทานคิดวาความสามารถดานนวัตกรรม (การคิดคน ออกแบบ สินคาใหมๆ ท่ีแตกตางจากคูแขง)
ดานการผลิต (การจัดหาวัตถุดิบ แรงงานฝมือ การสงสินคาท่ีตรงเวลา) และดานการจัดการตลาด

(การวางแผนหาลูกคา หาตัวแทนจําหนาย การมีสถานท่ีจําหนาย การเขารวมแสดงสินคาฯ) มีผล
ตอการรูจักตัวเอง ลูกคา ตลาด คูแขง เพ่ือสรางภูมิคุมกันพรอมรับกับการเปลี่ยนแปลง



ภาคผนวก ค
ผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย
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รายนามผูทรงคุณวุฒิตรวจสอบเครื่องมือการวิจัย

1. ดร.สุภาวดี สุทธิรักษ ตําแหนง อาจารยประจําสาขาวิชาบัญชี
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยตาป

2. ดร.ธีรพร ทองขะโชค ตําแหนง อาจารยประจําสาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตรและการจัดการทรัพยากร
มนุษย. คณะมนุษยศาสตรและ
สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ

3. ผศ.ดร.ชมพูนุช ศรีพงษ ตําแหนง อาจารยประจําสาขาบริหารธุรกิจและ
เศรษฐศาสตร  คณะวิทยาการจัดการ
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา



ภาคผนวก ง
ผลการประเมินความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถามจากผูเช่ียวชาญ
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ผลการประเมินความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาของแบบสอบถามจากผูเช่ียวชาญ

ตอนท่ี 2 ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ลําดับ ขอความ คา

IOC
ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

การสรางแรงบันดาลใจ
1 ประธานกลุม ทําให

พนักงานเกิดแรงจูงใจท่ีจะ
ทุมเทในการปฏิบัติงาน

1.00 คําท่ีใชยังไมคง
เสนคงวากับขอ
คําถามขออ่ืนๆ

ประธานกลุม ทําใหสมาชิกเกิด
แรงจูงใจท่ีจะทุมเทในการ
ปฏิบัติงาน

2 ประธานกลุม มีการประชุม
ชี้แจง หรือแจงขาวสารใน
การปฏิบัติงานอยาง
สมํ่าเสมอ

1.00 - -

3 ประธานกลุม มีการ
สนับสนุน ใหมีการ
ฝกอบรม ศึกษาดูงาน เพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพการ
ทํางาน

1.00 - -

4 ประธานกลุม มีการ
มอบหมายงานและมอบ
อํานาจการปฏิบัติงานอยาง
เหมาะสม

1.00 - -

5 ประธานกลุม เปดโอกาส
ใหทานมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจและแกไขปญหา

1.00 - -

การกระตุนทางปญญา
6 ประธานกลุมชี้ใหเห็นถึง

สภาพแวดลอมท่ีจะสงผล
กระทบตอการดําเนินธุรกิจ
ของกลุม

1.00 - -
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ลําดับ ขอความ คา
IOC

ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

7 ประธานกลุมกระตุน
สมาชิกใหมีความทาทายใน
การปฏิบัติงาน

1.00 - -

8 ประธานกลุม กระตุนให
ทานแกปญหาการทํางาน
ดวยแนวทางท่ีดีกวาเดิม

1.00 - -

การมีอิทธิพลทางอุดมคติ
9 ประธานกลุม เปนผูท่ีมี

ความคิดริเริ่ม สรางสรรค
และวางแผนในการ
ปฏิบัติงาน

1.00 - -

10 ประธานกลุม เปนผูท่ี
ยอมรับและแกไขความ
ผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนจากการ
ทํางานของตนเอง

1.00 - -

11 ประธานกลุม ชวย
แกปญหาตางๆ ใหแก
สมาชิกทุกคนอยางเสมอ
ภาค

1.00 - -

การคํานึงถึงความเปนปจเจกบุคคล
12 ประธานกลุม เปดโอกาส

ใหทานไดแสดง
ความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน

1.00 - -

13 ประธานกลุม ชี้แนะเพ่ือ
พัฒนาการทํางานใหกับ
สมาชิกในกลุม

1.00 - -
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ลําดับ ขอความ คา
IOC

ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

14 ประธานกลุม รับฟงความ
ตองการของสมาชิก

1.00 - -

ตอนท่ี 3 คานิยมรวมในการดําเนินธุรกิจตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

ลําดับ ขอคําถาม คา
IOC

ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

การสรางภูมิคุมกันพรอมรับความเสี่ยง

1
กลุมของทานมีการนํา
เทคโนโลยีหรือเครื่องจักร
มาใชในการผลิต

0.67 -

2
สมาชิกในกลุมมีการพูดคุย
เก่ียวกับการแกปญหาการ
ทํางาน

1.00 -

3

กลุม ของทานมีการจัดการ
ความเสี่ยงทางดานการ
ผลิต

1.00 ควรขยายความ
คําวา ความเสี่ยง

กลุม มีวิธีปองกันความเสียหายท่ี
เกิดจากการเปลี่ยนแปลงดาน
ราคา หรือคุณภาพของวัตถุดิบท่ี
ใชในการผลิต เชน สั่งซื้อวัตถุดิบ
ลวงหนา ฯลฯ

4
กลุม ของทานมีการจัดการ
ความเสี่ยงทางดานการเงิน

1.00 ควรขยายความ
คําวา ความเสี่ยง

กลุม มีวิธีปองกันความเสียหายท่ี
เกิดจากเงินลงทุนหรือการ
บริหารเงิน เชน มีการจดบันทึก
บัญชีรายรับรายจาย, การมีเงิน
สดสํารองไวยามฉุกเฉิน, การมี
แหลงเงินกูจากสถาบนัการเงิน
ฯลฯ
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ลําดับ ขอคําถาม คา
IOC

ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

5
กลุม ของทานมีการจัดการ
ความเสี่ยงทางดาน
การตลาด

1.00 ควรขยายความ
คําวา ความเสี่ยง

กลุม มีการปองกันความเสียหาย
ในการจําหนายสินคาใหกับลูกคา
เชน บรรจุสินคาในหีบหอท่ีม่ันคง
ปลอดภัย, การแจงระยะเวลาใน
การสงสินคา

ความเพียร
6 สมาชิกในกลุมไมทอถอย

เม่ือเกิดปญหาในการ
ทํางาน

1.00 -

7 สมาชิกในกลุมมุงม่ันท่ีจะ
ผลิตสินคาเพ่ือใหลูกคา
พอใจมากท่ีสุด

1.00 -

8 สมาชิกในกลุมมีความ
รับผิดชอบในงานท่ีไดรับ
มอบหมาย

1.00 -

9 สมาชิกในกลุมมีความคิดท่ี
จะพัฒนาสินคาใหมี
คุณภาพมากข้ึน

1.00 ควรปรับ
ขอความใหม

สมาชิกในกลุมมีความพยายาม
พัฒนาสินคาใหมีคุณภาพมากข้ึน

ความพอประมาณ
10 สินคาท่ีผลิตมุงท่ีจะตอง

การกําไรสูงสุดในระยะยาว
0.67 ควรปรับขอ

คําถามใหผูตอบ
เขาใจงาย

การผลิตสินคาจํานวนมากจะทํา
ใหกลุม มีกําไรเพ่ิมข้ึน *

11 สินคาท่ีผลิตมีนโยบายตั้ง
ราคาเพ่ือใหไดกําไรสูงสุด
ในระยะยาว

0.67 ควรปรับขอ
คําถามใหผูตอบ
เขาใจงาย และ
แตกประเด็นขอ
คําถามข้ึนใหม

กลุม มีการจําหนายสินคาท่ี
หลากหลาย เพ่ือใหมีกําไรใน
เวลาเร็วท่ีสุด *
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ลําดับ ขอคําถาม คา
IOC

ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

12 กลุม มีการกูยืมเงิน หรือ
อุปกรณ สําหรับเพ่ิมการ
ผลิตสินคา*

0.67 - -

13 กลุม มีการผลิตสินคามาก
ข้ึน ในชวงท่ี วัสดุการผลิตมี
ราคาถูก *

0.67 - -

การแบงปน
14 สมาชิกในกลุม  มีการ

แลกเปลี่ยนความรู ทักษะ
ในกระบวนการทํางานกับ
กลุมอ่ืนๆ

1.00 -

15 สมาชิกในกลุม  เปน
วิทยากรในการใหความรู
กับกลุมอ่ืนๆ

1.00 -

16 สมาชิกในกลุม  มีการแจง
ขอมูลเก่ียวกับความ
ตองการของลูกคาใหกับ
กลุมอ่ืนๆ

1.00 -

การมีจริยธรรม
17 สมาชิกจะแสดงความ

รับผิดชอบ หากเกิด
ขอผิดพลาดในการทํางาน

0.67 ควรปรับ
ขอความให
เหมาะสม

สมาชิกในกลุม  มีการแสดงความ
รับผิดชอบ หากเกิดขอผิดพลาด
ในการทํางาน

18 กลุม มีการเปดเผยขอมูล
สินคาใหกับตัวแทน
จําหนายหรือลูกคาท่ีเปน
จริงและครบถวน

1.00 -

19 กลุม มีการยินยอมให
แลกเปลี่ยนสินคาเม่ือสินคา
ชํารุดหรือไมไดมาตรฐาน

1.00 -
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ลําดับ ขอคําถาม คา
IOC

ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

การพัฒนาภูมิสังคม
20 กลุม  จัดใหคนในชุมชนเขา

มามีสวนรวมในการดําเนิน
ธุรกิจ

0.67 - -

21 การผลิตสินคามีการ
จัดระบบบําบัดของเสียเปน
อยางดี

0.67 ควรปรับ
ขอความให
เหมาะสมกับ
บริทบทกลุม

ตัวอยาง

กลุม  มีการผลิตสินคาท่ีไม
กระทบกับสิ่งแวดลอม

22 สินคาของทานมีนโยบายท่ี
จะใชวัตถุดิบจากชุมชน

0.67 ควรปรับ
ขอความให
เหมาะสมกับ
บริบทบทกลุม

ตัวอยาง

กลุม  มีการผลิตสินคาท่ีใช
วัตถุดิบจากชุมชนเทานั้น

การใหความสําคัญกับผูมีสวนไดสวนเสีย

23 กลุม ใหความรวมมือในการ
รวมกิจกรรมของหนวยงาน
รัฐ

0.67 ขอความยัง
คลุมเครือ

กลุม ใหความรวมมือในการรวม
กิจกรรมของหนวยงานราชการ

24 กลุม ใหความสําคัญกับ
ปรับปรุงกระบวนการผลิต
สินคาเพ่ือใหลูกคาพึงพอใจ

1.00 - -

25 กลุมมีการแลกเปลี่ยน
ความรูและประสบการณ
กับตัวแทนจําหนาย หรือ
ลูกคา

1.00 - -
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ตอนท่ี 4 ความสามารถในการแขงขัน
ลําดับ ขอคําถาม คา

IOC
ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

ความสามารถดานนวัตกรรม

1 กลุมมีคิดคนสินคาและ
บริการใหมๆ ท่ีเกิดจาก
ความคิดเห็นของลูกคา

1 - -

2 กลุม ของทานมีการวิจัย
และพัฒนาสินคาเพ่ือให
ตรงกับความตองการของ
ลูกคา

1 ควรปรับภาษา
เพ่ือใหกระชับ
และเขาใจงาย

กลุมมีการออกแบบ พัฒนา
ปรับปรุงสินคาเพ่ือใหสินคา
แตกตางจากผูขายรายอ่ืน

3 กลุม มีการคิดคนเพ่ือผลิต
สินคาใหมๆ อยางตอเนื่อง

1 ควรปรับภาษา
เพ่ื อ ให ก ระชั บ
และเขาใจงาย

กลุม ผลิตสินคาท่ีแปลกใหมหรือ
มีลักษณะเฉพาะไมเหมือนใคร
เม่ือเปรียบเทียบกับคูแขง

4 กลุม มีการผลิตสินคาท่ี
คูแขงไมสามารถ
ลอกเลียนแบบได

1 -

ความสามารถดานการผลิต

5 กลุม ของทานมีการใช
วัตถุดิบท่ีมีคุณภาพในการ
ผลิตสินคาเม่ือเปรียบเทียบ
กับคูแขง

0.67 ขอคําถามยัง
คลุมเครือยาก
ตอบการตอบ
ของผูตอบ

กลุมสามารถจัดหาวัตถุดิบได
เพียงพอกับความตองการเสมอ
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ลําดับ ขอคําถาม คา
IOC

ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

6 กลุม ของทานมีตนทุนใน
การผลิตท่ีต่ํากวาคูแขง

0.67 ขอคําถามยัง
คลุมเครือยาก
ตอบการตอบ
ของผูตอบ

กลุมมีเงินหมุนเวียนเพียงพอ
สําหรับการผลิตสินคา

7 กลุมมีแรงงานฝมือ
เพียงพอสําหรับการผลิต
สินคา

0.67 - -

8 กลุมมีการผลิตหรือสงมอบ
สินคาตรงตามเวลาท่ีลูกคา
ตองการ

0.67 - -

ความสามารถดานการจัดการตลาด
9 กลุม มีการวางเปาหมายใน

การขายสินคา
0.67 - -

10 กลุม มีการวางแผนท่ีจะหา
ลูกคารายใหม

1.00 - -

11 กลุม มีการหาตัวแทน
จําหนายเพ่ือเพ่ิมชอง
ทางการจําหนายสินคา

0.67 - -

12 กลุมของทานมีสถานท่ี
จําหนายสินคาหรือชอง
ทางการจําหนายท่ีสะดวก
ตอการซื้อของลูกคา

0.67 ควรปรับขอ
คําถามใหชัดเจน
และเขาใจงาย

กลุม มีสถานท่ีจําหนายสินคา
หรือชองทางการจําหนายท่ี
สะดวกตอการซื้อของลูกคา

13 กลุม ของทานไดเขารวม
แสดงหรือจําหนายสินคาใน
งานกิจกรรมตางๆ บอยครั้ง

1.00 - กลุม ไดเขารวมแสดงหรือ
จําหนายสินคาในงานกิจกรรม
ตางๆ
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ลําดับ ขอคําถาม คา
IOC

ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

14 กลุมมีสมาชิกทําหนาท่ี
ติดตอสื่อสารหรือ
ประสานงานกับ ลูกคา/
ตัวแทนจําหนาย

0.67 - -

15 กลุมมีการตรวจสอบ
ยอดขายสินคาวาบรรลุ
เปาหมายหรือไม

0.67 - -

ตอนท่ี 5 ความย่ังยืนแบบเศรษฐกิจพอเพียง
ลําดับ ขอความ คา

IOC
ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

ความพอประมาณ มุงผลประโยชนระยะยาว
1 กลุม  มีการขยายการ

ลงทุนทางธุรกิจอยาง
รวดเร็วเพ่ือใหไดกําไร
สูงสุด *  เชน การผลิต
สินคาหลากหลายชนิด,
การผลิตครั้งละจํานวน
มากๆ

0.67 - -

2 กลุม มีการสั่งซื้อวัตถุดิบ
เปนจํานวนมากในแตละ
ครั้ง*

0.33 ขอคําถามอาจไม
สื่อถึงความ

พอประมาณหรือ
มุงผลประโยชน

ในระยะยาว

ตัดขอคําถาม

3 กลุม ผลิตสินคาท่ีมุงเนน
คุณภาพ

1.00 - -

4 กลุม สงสินคาตรงเวลา
อยางตอเนื่องใหกับลูกคา
หรือตัวแทนจําหนาย

1.00 - -
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ลําดับ ขอความ คา
IOC

ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

5 กลุม ของทานมีการ
แบงปนผลประโยชนกับคู
คา

0.67 ปรับขอความให
ชัดเจนข้ึน

กลุม มีการชักชวนเครือขาย
พันธมิตรหรือตัวแทนจําหนาย
ในการทําธุรกิจรวมกัน

ความมีเหตุผล รูจักตัวเอง ลูกคา ตลาดและคูแขง
6 กลุม มีจัดเก็บขอมูลลูกคา

หรือ ตัวแทนจําหนาย
0.67 - -

7 พนักงานมีความรูและ
ทักษะในการพัฒนา
ผลิตภัณฑใหเปนท่ีตองการ
ของลูกคา

1.00 ปรับขอความให
กระชับ

สมาชิกกลุม  มีการพัฒนาความรู
และทักษะใหมๆ เสมอเพ่ือการ
พัฒนาสินคา

8 กลุม  มีการสอบถาม
ตัวแทนจําหนาย/ลูกคา
สําหรับการปรับปรุงหรือ
พัฒนาสินคา

0.67 - -

9 กลุม มีความกระตือรือรน
ท่ีจะปรับเปลี่ยนรูปลักษณ
สินคาใหเปนท่ีตองการของ
ลูกคา

0.67 - -

10 กลุมของทานมีการ
แสวงหาวัตถุดิบคุณภาพ
ในทองถ่ินเพ่ือผลิตสินคา

1.00 - -

การสรางภูมิคุมกันพรอมรับการเปลี่ยนแปลง
11 มีการคิดคนผลิตภัณฑ

ใหมๆ
1.00 ปรับขอความให

กระชับข้ึน
กลุม  มีการปรับปรุง/พัฒนา
สินคาใหมๆ ทุกป

12 กลุมมีวางแผนปองกัน
ปญหาท่ีเกิดจากวัตถุดิบ
ขาดตลาด

1.00 - -

13 กลุมมีการติดตอหาตัวแทน
จําหนาย/ลูกคา ใหมๆ ทุก

1.00



159

ลําดับ ขอความ คา
IOC

ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

ป
14 กลุมมีแผนท่ีจะจําหนาย

สินคาในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต

0.67 ควรเพ่ิมประเด็น
คําถามให

ครอบคลุมแตละ
พ้ืนท่ีฯ

กลุมมีแผนท่ีจะจําหนายสินคาให
ท่ัวจังหวัดภาคใต

15 กลุม  มีแผนการจําหนาย
สินคาในภูมิภาคอ่ืน ๆ

0.67 -

16 กลุมมีวางแผนจัดการ
เงินทุนท่ีเพียงพอสําหรับ
การบริหารจัดการ

1.00 - -

17 กลุมของทานมีการ
วางแผนธุรกิจใหสอดคลอง
กับความตองการของลูกคา

1.00 ปรับขอความให
เหมาะสมกับการ
ตอบคําถามของ
กลุมตัวอยาง

กลุม  มีการประชุมวางแผน
สําหรับสิ่งท่ีจะตองทําในปถัดไป

การสงเสริมความรูและคุณธรรมอยางตอเนื่อง
18 สมาชิกในกลุมชักชวนกัน

เขารวมอบรมความรู
ทักษะตางๆ เม่ือหนวยงาน
ภาครัฐจัดข้ึน

1.00 ค ว ร ป รั บ ข อ
คําถามใหม  โดย
แสดงให เห็นถึง
โอกาสของการ
เขาถึงความรู

สมาชิกในกลุม มีโอกาสเขารวม
อบรมความรู ทักษะตางๆ เม่ือ
หนวยงานภาครัฐจัดข้ึน

19 สมาชิกในกลุมมีหาความรู
ใหมๆ เพ่ือเพ่ิมชองทางการ
จําหนายสินคา

1.00 -

20 กลุม มีการผลิตสินคาท่ีมุง
ไมใหเกิดผลกระทบกับคน
ในชุมชน เชน การสงเสียง
ดัง การสงกลิ่นเหม็น

1.00 - -

21 กลุมของทาน มักจะพบปะ
กับกลุมโอทอปอ่ืนๆ เพ่ือ

1.00 ควรปรับขอ
คําถามใหผูตอบ

กลุม มีการพบปะกับกลุมอ่ืนๆ
เพ่ือแลกเปลี่ยนความรูเก่ียวกับ
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ลําดับ ขอความ คา
IOC

ผลการประเมิน การแกไข/คําชี้แจง

แลกเปลี่ยนความรู/
ประสบการณทํางาน

เขาใจงาย การขายสินคา  ทุก 6 เดือน

22 กลุม  มีความพยายามท่ีจะ
เปนสมาชิกชมรม สมาคม
หรือกลุมอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวกับ
การทําธุรกิจ

23 กลุม ของทานมีความขยัน
อดทน เปนหลักในการ
ดําเนินธุรกิจ

1.00 ควรปรับขอ
คําถามใหกระชับ

เขาใจงาย

สมาชิกในกลุมรวมใจกันทํางาน
หนักเพ่ือท่ีจะใหสินคามีคุณภาพ
มาตรฐานมากข้ึน



ภาคผนวก ฉ
ภาพกิจกรรมการสัมภาษณและสนทนากลุม
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ภาพกิจกรรมการสัมภาษณและสนทนากลุม
การสัมภาษณผูประกอบการ

ณ หองประชุมช้ัน 6 สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลยัราชภัฏยะลา
วันที่ 3 มิถุนายน 2558
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สนทนากลุมผูประกอบการ
ณ หองประชุมช้ัน 6 สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลยัราชภัฏยะลา

วันที่ 3 มิถุนายน 2558
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สัมภาษณผูประกอบการ
ณ หองประชุมช้ัน 6 สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลยัราชภัฏยะลา

วันที่ 5 มิถุนายน 2558
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สนทนากลุมผูประกอบการ
ณ หองประชุมช้ัน 6 สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลยัราชภัฏยะลา

วันที่ 5 มิถุนายน 2558



ภาคผนวก ช
คําสั่งและผลการวิเคราะหขอมูล
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คําสั่งและผลการวิเคราะห

The following lines were read from file D:\analysis otop\sem-otop2_180458\sem-
delfactor1_otop21.spj:

Title: 1.2SEM delfactor otop 1904

Observed variable: leader1_ leader2_ leader3_ leader4_ culture1 culture2 culture4
culture5 culture6 culture7 cap1_inn cap2_pro cap3_mar  sustain2 sustain3 sustain4
Latent variable: leader culture cap sustain
Covariance matrix from file cov_delfactor1.txt
Sample size: 532
Relationship
leader-> leader1_ leader2_ leader3_ leader4_
culture-> culture1 culture2 culture4 culture5 culture6 culture7
cap -> cap1_inn cap2_pro cap3_mar
sustain-> sustain2 sustain3 sustain4
culture cap -> sustain
leader -> culture cap
let the error of leader3_  and leader4_ correlate
let the error of leader1_  and leader3_ correlate
lisrel output: nd=3  ef  rs ss sc ad = off mi
path diagram
end of problem
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ผลการวิเคราะหขอมูล

Goodness of Fit Statistics

Degrees of Freedom = 98
Minimum Fit Function Chi-Square = 401.524 (P = 0.0)

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 427.041 (P = 0.0)
Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 329.041

90 Percent Confidence Interval for NCP = (268.809 ; 396.821)

Minimum Fit Function Value = 0.756
Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.620

90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.506 ; 0.747)
Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0795

90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0719 ; 0.0873)
P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.000

Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 0.947
90 Percent Confidence Interval for ECVI = (0.834 ; 1.075)

ECVI for Saturated Model = 0.512
ECVI for Independence Model = 20.361

Chi-Square for Independence Model with 120 Degrees of Freedom = 10779.512
Independence AIC = 10811.512

Model AIC = 503.041
Saturated AIC = 272.000

Independence CAIC = 10895.938
Model CAIC = 703.554

Saturated CAIC = 989.624

Normed Fit Index (NFI) = 0.963
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Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.965
Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.786

Comparative Fit Index (CFI) = 0.972
Incremental Fit Index (IFI) = 0.972

Relative Fit Index (RFI) = 0.954

Critical N (CN) = 177.522

Root Mean Square Residual (RMR) = 0.0141
Standardized RMR = 0.0484

Goodness of Fit Index (GFI) = 0.909
Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.873

Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.655



ภาคผนวก ซ
ประวัติผูวิจัย
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1. ช่ือ – นามสกุล นายนัทที   ขจรกิตติยา
Mr.Nattee Kachornkittiya

2. ตําแหนงปจจุบัน ผูชวยศาสตราจารย ระดับ 8
3.หนวยงานท่ีอยูสามารถติดตอไดสะดวก

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
133 ถนนเทศบาล 3 ตําบลสะเตง
อําเภอเมือง  จังหวัดยะลา 95000
โทรศัพท 073 – 222329
โทรสาร 073 – 212108, 0815990326
knattee@hotmail.com

4.ประวัติการศึกษา

ระดับการศึกษา สถาบันการศึกษา คุณวุฒิ สาขาวิชา พ.ศ.
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยรามคําแหง ศบ. เศรษฐศาสตร(การเงิน) 2534
ปริญญาโท มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วท.ม. เศรษฐศาสตร 2539
ปริญญาเอก มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ปร.ด. การจัดการ 2555

Massey University,
New Zealand

Certificate in PhD
academic research
programme

2554

5. สาขาวิชาการมีความชํานาญพิเศษ
สาขาเศรษฐศาสตร  การจัดการ การบริหารทรัพยากรมนุษย

6. งานวิจัยท่ีทําเสร็จแลว : ช่ือผลงานวิจัย ปท่ีพิมพ การเผยแพร และแหลงทุน (อาจมากกวา
1  เรื่อง)
- รุงลาวัณย จันทรัตนา และนัทที ขจรกิตติยา. (2547).ความตองการศึกษาของ

ประชาชนท่ีมีตอวิทยาลัยชุมชน จังหวัดยะลา ไดรับทุนอุดหนุนจากวิทยาลัยชุมชน
จังหวัดยะลา ประจําปงบประมาณ 2547 ดําเนินการเผยแพรโดยมอบผลงานวิจัยแด
วิทยาลัยชุมชน  จังหวัดยะลา. (ผูรวมวิจัย)

- ชูตา แกวละเอียด, นัทที ขจรกิตติยา และ ชมพูนุท ศรีพงษ.(2550) ความเปนไปได
ในการประกอบธุรกิจเลี้ยงไกและแนวทางการสงเสริมกลุมผูประกอบการธุรกิจเลี้ยง
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ไกและโรงเชือดไกในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต. ไดรับทุนจากสํานักงาน
สงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม. (ผูรวมวิจัย)

- ชูตา แกวละเอียด นัทที ขจรกิตติยา และชมพูนุท ศรีพงษ. (2552) ระบบโลจิก
สติกสท่ีพึงประสงคบนฐานเศรษฐกิจพอเพียงของผูประกอบการวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดยอมและวิสาหกิจชุมชน. ไดรับทุนจากงบประมาณมหาวิทยาลัย.(ผูรวม
วิจัย)

- อัปสร อีซอ และนัทที ขจรกิตติยา. (2552) การพัฒนาชุดนักศึกษามุสลิมหญิง
(ฮิญาบ) ของมหาวิทยาลัยราชภัฎกลุมภูมิศาสตรภาคใต. ไดรับทุนจากงบประมาณ
แผนดินของมหาวิทยาลัย. (ผูรวมวิจัย)

- รุงลาวัณย จันทรัตนา, วรพจน แซหลี, นัทที ขจรกิตติยา และ ชมพูนุท ศรีพงษ.
(2556). โครงการประเมินผลแผนปฏิบัติการพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต ประจําป
งบประมาณ พ.ศ 2555 จังหวัดสตูล. ไดรับทุนจากศูนยอํานวยการบริหารจังหวัด
ชายแดนภาคใต(ศอ.บต). (ผูรวมวิจัย)

…………………………………………………………………………………………………………………………………………
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1. ช่ือ – นามสกุล (ภาษาไทย) นางอัปสร  อีซอ
ช่ือ – นามสกุล (ภาษาอังกฤษ) Mrs Apsorn       E-sor

2. ตําแหนงปจจุบัน ผูชวยศาสตราจารย ระดับ 8
3.หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีสามารถติดตอไดสะดวก

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
133 ถนนเทศบาล 3 ตําบลสะเตง
อําเภอเมือง  จังหวัดยะลา 95000
โทรศัพท 073 – 222329 โทรสาร 073 – 212108
e-mail : apsornyru@gmail.com

4. ประวัติการศึกษา
ปริญญาตรี  บริหารธุรกิจบัณฑิต (การตลาด)
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
ปริญญาโท  บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (การตลาด)
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต

5. สาขาวิชาการมีความชํานาญพิเศษ สาขาเศรษฐศาสตร ดานบริหารธุรกิจ (การตลาด)

6. หัวหนาโครงการวิจัย : ช่ือโครงการ
- งานวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการเรียน การสอน เพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน ของ

คณาจารย สถาบันราชภัฏยะลา
- งานวิจัยเรื่อง ทัศนคติและพฤติกรรมผูบริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑเสริมอาหารประเภท

สมุนไพรลดความอวน (ศึกษากรณี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต )
- งานวิจัยเรื่อง  การพัฒนารูปแบบการสอนแบบเกมในการจัดการเรียน การสอน สาย

วิชาการตลาด (ศึกษาเฉพาะกรณีมหาวิทยาลัยราชภัฎกลุมภูมิศาสตรภาคใต)
- งานวิจัยเรื่อง  การพัฒนาชุดนักศึกษามุสลิมหญิง (ฮิญาบ) ของมหาวิทยาลัยราชภัฎ

กลุมภูมิศาสตรภาคใต
7. งานวิจัยท่ีทําเสร็จแลว : ช่ือผลงานวิจัย ปท่ีพิมพ การเผยแพร และแหลงทุน (อาจมากกวา

1  เรื่อง)
- งานวิจัยเรื่อง  รูปแบบการจัดการเรียน การสอน เพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน ไดรับ
ทุนสนับสนุนจากงบประมาณแผนดิน สถาบันราชภัฏยะลา ประจําปงบประมาณ
2541 ดําเนินการเผยแพรในรูปบทความวิจัย ผานสารราชภัฏยะลา และเผยแพร
ผานเว็บไซทของสํานักวิจัยและบริการวิชาการ สถาบันราชภัฎยะลา
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- งานวิจัยเรื่อง  ทัศนคติและพฤติกรรมผูบริโภคท่ีมีตอผลิตภัณฑเสริมอาหาร
ประเภทสมุนไพรลดความอวน (ศึกษากรณี 3 จังหวัดชายแดนใต ) ไดรับทุน
สนับสนุนจากงบประมาณแผนดิน  มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา ประจําปงบประมาณ
2547 ดําเนินการเผยแพรในรูปบทความวิจัย  ผานวารสารวิทยาการจัดการ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ
- งานวิจัยเรื่อง  การพัฒนารูปแบบการสอนแบบเกมในการจัดการเรียน การสอน
สายวิชาการตลาด  (ศึกษาเฉพาะกรณีมหาวิทยาลัยราชภัฎกลุมภูมิศาสตรภาคใต)
ไดรับทุนสนับสนุนจากงบประมาณแผนดิน มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา ประจําป
งบประมาณ 2549 และ ป 2550 ดําเนินการเผยแพรในรูปบทความวิจัย  ผาน
วารสารวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ
- งานวิจัยเรื่อง  การพัฒนาชุดนักศึกษามุสลิมหญิง (ฮิญาบ) ของมหาวิทยาลัยราช
ภัฎกลุมภูมิศาสตรภาคใต    ไดรับทุนสนับสนุนจากงบประมาณแผนดิน
มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา ประจําปงบประมาณ 2551 ดําเนินการเผยแพรในงาน
ประชุมวิชาการระดับชาติมหาวิทยาลัยราชภัฎ ครั้งท่ี 1. “การวิจัยพัฒนาทองถ่ิน
เพ่ือแผนดินไทย”และ
งาน “การนําเสนอผลงานวิจัยแหงชาติ 2552” (Thailand Research Expo
2009).

………………………………………………………………………………………………………………………………………………
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1. ช่ือ - นามสกุล (ภาษาไทย) นางสาวรุงลาวัณย   จันทรัตนา
ช่ือ – นามสกุล (ภาษาอังกฤษ) Miss  Runglawan Chantaratana

2. ตําแหนงปจจุบัน อาจารย  ระดับ 7
3. หนวยงานและสถานท่ีอยูท่ีติดตอไดสะดวก พรอมหมายเลขโทรศัพท โทรสาร และไปรษณีย
อิเล็กทรอนิกส(e-mail)

คณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 133 ถนน
เทศบาล 3 ตําบลสะเตง
อําเภอเมือง  จังหวัดยะลา 95000
โทรศัพท 073 – 2996269 โทรสาร 073 – 212108
e-mail : rung7see@hotmail.com

4. ประวัติการศึกษา

ระดับ
การศึกษา

สถาบันการศึกษา คุณวุฒิ สาขาวิชา พ.ศ.

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
สงขลา

กศ.บ. การวัดผลการศึกษา 2537

ปริญญาโท มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ศษ.ม. การวัดผลและวิจัยการศึกษา 2540
ปริญญาเอก มหาวิทยาลัยเชียงใหม ศษ.ด. การวิจัยและพัฒนา

การศึกษา
2555

6. งานวิจัยท่ีทําเสร็จแลว : ช่ือผลงานวิจัย ปท่ีพิมพ การเผยแพร และแหลงทุน (อาจมากกวา 1
เรื่อง)

1) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2544). การประเมินโครงการพลเรือน ตํารวจและทหารท่ี 4
สวนแยก 2. ไดรับทุนสนับสนุนจากกองบัญชาการผสมพลเรือน ตํารวจ ทหารท่ี 43

2) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2547). ความตองการศึกษาของชุมชนในวิทยาลัยชุมชน
จังหวัดนราธิวาส .ไดรับทุนสนับสนุนจากวิทยาลัยชุมชนจังหวัดนราธิวาส.

3) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2548). ความตองการศึกษาของชุมชนในวิทยาลัยชุมชน
จังหวัดยะลา.ไดรับทุนสนับสนุนจากวิทยาลัยชุมชนจังหวัดยะลา.

4) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2548). ความตองการศึกษาของชุมชนในวิทยาลัยชุมชน
จังหวัดปตตานี. ไดรับทุนสนับสนุนจากวิทยาลัยชุมชนปตตานี
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5) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2547).ทัศนะของประชาชนสามจังหวัดชายแดนภาคใตตอ
ความหลากหลายทางวัฒนธรรม. ไดรับทุนสนับสนุนจากกองอํานวยการรักษาความ
ม่ันคงภายใน

6) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2547).การประชาสัมพันธเชิงรุกในพื้นท่ีจังหวัดนราธิวาสโดย
สถานีวิทยุกระจายเสียงของหนวยบัญชาการทหารพัฒนา. (วส. 912 สนภ.4 นทพ.)
ไดรับทุนสนับสนุนจากหนวยบัญชาการทหารพัฒนากองบัญชาการทหารสูงสุด

7) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2547).การประเมินแผนงาน/โครงการในพื้นท่ีจังหวัดชายแดน
ภาคใต.ไดรับทุนสนับสนุนจากหนวยบัญชาการทหารพัฒนากองบัญชาการทหารสูงสุด

8) รุ งลาวัณย   จันทรัตนา.(2547). พฤติกรรมการทุจริตการสอบของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา.ไดรับทุนสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา

9) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2548).โครงการวิจัยและประเมินผลการบริหารจัดการของ
เทศบาลนครยะลา. ไดรับทุนสนับสนุนจากเทศบาลนครยะลา

10) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2549).โครงการวิจัยและประเมินผลการบริหารจัดการของ
เทศบาลนครยะลา ปท่ีสอง. ไดรับทุนสนับสนุนจากเทศบาลนครยะลา

11) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2549).การพัฒนาชุดการสอนวิชาวิจัยทางการศึกษา . ไดรับ
ทุนสนับสนุนจากมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา

12) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2555). โครงการประเมินผลแผนปฏิบัติการพัฒนาจังหวัด
ชายแดนภาคใต ประจําปบประมาณ พ.ศ.2555 จังหวัดสตูล (2555) ไดรับทุน
สนับสนุนจากศูนยอํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต

13) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2555). การประเมินโครงการครูพันธุใหมพิชิตผลสัมฤทธิ์ทาง
การศึกษาในพื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต พ.ศ. 2555.  ไดรับทุนสนับสนุนจากสํานัก
บริหารยุทธศาสตรและบูรณาการศึกษาท่ี  12 (2555)

14) รุงลาวัณย  จันทรัตนา.(2555). รายงานผลการประเมินความพึงพอใจของผูมาขอรับ
บริการตอการใหบริการขององคการบริหารสวนจังหวัดยะลา. ไดรับทุนสนับสนุนจาก
องคการบริหารสวนจังหวัดยะลา

……………………………………………………………………………………………………………………………………………
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1. ช่ือ – นามสกุล นายเวคิน  วุฒิวงศ
Mr.Vakin  Wutthiwong

2. ตําแหนงปจจุบัน พนักงานมหาวิทยาลัย  สายวิชาการ
3.หนวยงานท่ีอยูสามารถติดตอไดสะดวก

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
133 ถนนเทศบาล 3 ตําบลสะเตง
อําเภอเมือง  จังหวัดยะลา 95000
โทรศัพท 073 – 299632
โทรสาร 073 – 299633, 089-733-4799
vakin1128@gmail.com

4.ประวัติการศึกษา
ระดับการศึกษา สถาบันการศึกษา คุณวุฒิ สาขาวิชา พ.ศ.

ปริญญาตรี สถาบันราชภัฎยะลา ศศ.บ การพัฒนาชุมชน 2534
ปริญญาโท มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

วิทยาเขต ปตตานี
ศษ.ม ประกาศนียบัตรบัณฑิต

(บัณฑิตอาสาสมัคร)
2539

5. สาขาวิชาการมีความชํานาญพิเศษ
ประกาศนียบัตรบัณฑิต (บัณฑิตอาสาสมัคร)

6. งานวิจัยท่ีทําเสร็จแลว : ช่ือผลงานวิจัย ปท่ีพิมพ การเผยแพร และแหลงทุน (อาจมากกวา
1  เรื่อง)

- เวคิน  วุฒิวงศ และคณะ.  (2553). ทิศทางการพัฒนาหลักสูตรการพัฒนา
ชุมชนภายใตสถานการณการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคมและการ
พัฒนาพื้นท่ีพิเศษสามจังหวัดชายแดนภาคใต. สาขาการพัฒนาชุมชน คณะ
มนุษยศาสตร และสังคมศาสตร,  มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา.

- เวคิน  วุฒิวงศ. (2542). ความรับผิดชอบตอสังคมของนักศึกษามหาวิทยาลัย
ในภาคใต. ศึกษาศาสตรเพ่ือพัฒนาชุมชน, มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร.

- เวคิน  วุฒิวงศ. (2540). แนวคิดและรูปแบบการประกอบอาชีพทางการ
เกษตรของผูนําทองถิ่น : กรณีศึกษา นายเกา ศรีคง ผูใหญบาน หมูท่ี 2
บานธนิตคําเท่ียง ตําบลริมสีมวง อําเภอเขาคอ จังหวัดเพชรบูรณ. จุลสาร
วิชาการสํานักบัณฑิตอาสาสมัคร 5,4. (ก.พ.-เม.ย40) 40-41.

……………………………………………………………………………………………………………………………………………
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1. ช่ือ – นามสกุล นางดุษฎี  นาคเรือง
Mrs. Dussadee Nakraung

2. ตําแหนงปจจุบัน อาจารยประจําคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
3.หนวยงานท่ีอยูสามารถติดตอไดสะดวก

16 ถนนสุขยางค 1 อําเภอเมือง จังหวัดยะลา
โทรศัพท 083-1923352
E-mail : dsdj44@hotmail.com

4.ประวัติการศึกษา
บธ.บ. (การเงิน) มหาวิทยาลัยกรุงเทพ
บธ.ม. (การจัดการท่ัวไป) สถาบันการศึกษานานาชาติ
มหาวิทยาลัยรามคําแหง (หลักสูตรภาษาอังกฤษ)

5.สาขาท่ีมีความชํานาญเปนพิเศษ
การวิจัยธุรกิจ การจัดการเชิงกลยุทธ
การบริหารทรัพยากรมนุษย

6. ประสบการณงานวิจัย
- ผูวิจัยรวม เรื่อง “Informal Economies” รวมมือระหวางคณะพาณิชยศาสตร
และการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร กับ University of North Carolina
(UNC) at Chapel Hill และ บริษัท Delloite ( U.S.A.)
- ผูวิจัยรวม เรื่อง “Public Warehouse as a Tool for Border Facilitation in
the Greater Mekong Sub-region ” (Component III : Stakeholders’
Perspective) ระหวางคณะพาณิชยศาสตรและการบัญชี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
กับ The United Nations Economic and Social Commission for Asia and
the Pacific (UN-ESCAP) ประเทศไทย และ Lao Forum
- ผูวิจัยรวม “โครงการวิจัยการประเมินผลการบริหารจัดการเทศบาลนครยะลา”ป
พ.ศ. 2548 และ 2550
- หัวหนาโครงการวิจัย: ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอศักยภาพของนักศึกษามหาวิทยาลัยราช
ภัฏยะลา (ป พ.ศ. 2549 แหลงทุน งบบํารุงการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา)
- ผูจัดการงานวิจัยมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลารวมทุนกับสํานักงานกองทุนสนับสนุน
การวิจัย (ป พ.ศ. 2551-2553)
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- หัวหนาโครงการวิจัย : รูปแบบการบริหารจัดการกลุมอาชีพท่ีเหมาะสม ตําบลพ
รอน จังหวัดยะลา (ป พ.ศ. 2552 แหลงทุน งบ    บํารุงการศึกษา มหาวิทยาลัยราช
ภัฎยะลา)
- หัวหนาโครงการวิจัย: การพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการกลุมอาชีพตําบลพรอน
จังหวัดยะลา (ป พ.ศ. 2553 แหลงทุน งบแผนดินพิเศษ) – การนําเสนอผลการวิจัย
ในงานการประชุมวิชาการระดับชาติมหาวิทยาลัยทักษิณ ครัง้ท่ี 22 ประจําป 2555
- หัวหนาโครงการวิจัย: การสรางมูลคาเพ่ิมวิสาหกิจชุมชนจังหวัดยะลา: ผลิตภัณฑ
กลวยหินแปรรูป (ป พ.ศ. 2554 แหลงทุน งบแผนดินพิเศษ)
- หัวหนาโครงการวิจัย: ปจจัยท่ีสงผลตอผลการดําเนินงานวิสาหกิจชุมชนจังหวัดย
ลา (ป พ.ศ. 2555 แหลงทุน งบบํารุงการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา)
- การนําเสนอผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการจัดการวิสาหกิจชุมชนจังหวัดยะลา:

กลุมผูผลิตผลิตภัณฑกลวยหินแปรรูป งานประชุมวิชาการระดับชาติครั้งท่ี 2 “รวม
พลังสรางสรรคผลงานวิจัย เพ่ือพัฒนาทองถ่ินและประเทศไทย

……………………………………………………………………………………………………………………………………………
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