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บทคัดย่อ 

 จากข้อมูลและค าอธิบายเกี่ยวกับลักษณะการเรียนรู้ของแต่ละปัจเจกบุคคลของผู้เรียน 
สามารถอธิบายได้ว่าผู้เรียนมีลักษณะการเรียนรู้ที่แตกต่างกันออกไปตามความถนัด ความชอบของแต่
ละบุคคล ความแตกต่างที่เกิดขึ้นกับแต่ละบุคคลนั้นสามารถอธิบายผลการวิจัยได้ แก่ ลักษณะการ
เรียนรู้ของนักศึกษาทุกกลุ่ม สามารถชี้ให้เห็นข้อมูลอย่างชัดเจนว่าผู้เรียนทั้งหมด 90 คน แบ่งออกเป็น
ทั้งหมด 6 กลุ่มๆละ 15 คนนั้น นักศึกษามีความถนัดทางด้านการเรียนรู้ผ่านทักษะการฟังมากกว่า
ทักษะอ่ืนๆเป็นจ านวนค าตอบทั้งสิ้น 47 ข้อ และนักศึกษามีความสนใจทางด้านรูปภาพรองลงมาเป็น
จ านวนข้อสอบทั้งสิ้น 22 ข้อ และล าดับสุดท้ายทักษะที่นักศึกษาให้ความสนใจน้อยที่สุดคือทักษะการ
เคลื่อนไหวทางสรีระของผู้สอนเป็นจ านวน 21 ข้อ  
 ฉะนั้นจะเห็นได้ว่าจากจ านวนนักศึกษารวมทั้งสิ้น 90 คนนั้น ทักษะการเรียนรู้ของนักศึกษาแต่
ละบุคคลนั้นย่อมมีความแตกต่างกันไปทางด้านลักษณะการเรียนรู้ นักศึกษาบางคนไม่ชอบการท่องจ า 
บางคนไม่ชอบการเขียน และส าหรับบางคนที่ไม่ชอบการฟัง ชอบแต่การดูรูปภาพ แต่สิ่งเหล่านี้ก็ล้วน
แต่จะเป็นวิธีการเรียนรู้ของผู้เรียน ผู้เรียนแต่ละคนย่อมรู้ดีว่าสิ่งใดที่เหมาะกับตัวเอง เพราะแต่ละคนมี
ความแปลกพิเศษท่ีไม่เหมือนกัน ฉะนั้นสิ่งที่ส าคัญท่ีจะจุดศูนย์กลางหลอมสิ่งเหล่านี้ให้เข้าร่วมกันเป็น
จุดเดียวนั่นก็คือ ตัวผู้สอนที่จะต้องรู้วิธีการจัดการเรียนการสอนเพ่ือที่จะละลายความแตกต่างของ
ผู้เรียนแต่ละคนออกไปให้ได้ เพ่ือที่จะสามารถให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาที่เรียนให้ได้มากท่ีสุดในรูปแบบ
วิธีของผู้เรียนแต่ละคน ล าดับที่สอง สาเหตุที่ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดลักษณะการเรียนรู้ของแต่ละบุคคล
แตกต่างกัน ประกอบไปด้วยปัจจัยหลัก 2 ปัจจัยด้วยกันคือ การท างานของสมองซีกซ้ายและซีกขวา 
และ สภาพแวดล้อมรอบตัวผู้เรียน จะเห็นได้ว่าการวิเคราะห์ค าตอบของนักศึกษาตามตารางแสดงผล 
สามารถอธิบายได้ว่านักศึกษาเรียนรู้ภาษาโดยใช้สมองซีกซ้ายเพื่อการคิดวิเคราะห์ พร้อมกับควบคู่กับ
การใช้สมองซีกขวา แต่ส าหรับบางคนนั้นเลือกท่ีจะใช้สมองซีกขวาเพ่ือการเรียนรู้ทางด้านภาษาโดย
การดูรูปภาพประกอบการเรียนรู้ เพ่ือที่จะเข้าใจเนื้อหาการเรียนรู้ได้ดีตามลักษณะการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนแต่ละคน ฉะนั้นจะเห็นว่าการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนแตกต่างกันออกไปนั้นขึ้นอยู่กับระบบ
การท างาน และแนวโน้มของระบบสมองของแต่ละคนที่ย่อมแตกต่างกันออกไป 
 จากการท าวิจัยเรื่อง วิเคราะห์ความแตกต่างการเรียนรู้ของปัจเจกบุคคลในการเรียนภาษา 
มลายู (มาตรฐาน) ซึ่งเป็นภาษาที่สองของ นักศึกษาหลักสูตรภาษามลายูในมหาวิทยาลัยสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ จากผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่าผลการเรียนรู้ภาษามลายูมาตรฐานนั้นจะเกิดประสิทธิภาพ
ต่อนักศึกษาได้มากแค่ไหนนั้นขึ้นอยู่กับกระบวนการรับข้อมูลของนักศึกษา และการป้อนเนื้อหาของ
ผู้สอน โดยผ่านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ตรงตามลักษณะการเรียนรู้ของนักศึกษาแต่ละคน
ในชั้นเรียน เพ่ือที่ผู้เรียนสามารถเรียนได้อย่างมีความสุข และไม่เบื่อหน่ายในรายวิชาภาษามลายู      
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ทั้งนี้นักวิจัยมีข้อเสนอแนะบางประการ เพ่ือที่จะเป็นการแบ่งปันองค์ความรู้ระหว่างกันแก่ผู้ที่
เกี่ยวข้องดังนี้ ล าดับแรกส าหรับนักศึกษา ผู้เรียนจ าเป็นต้องปรับตัวเพ่ือให้เข้าสถานการณ์ที่ก าลัง
เผชิญอยู่ เช่นปรับตัวให้เข้ากับบรรยากาศการเรียนรู้ในชั้นเรียน การร่วมมือกับสมาชิกภายในกลุ่ม 
และเน้นการสื่อสาร กล้าที่จะถามและตอบค าถามถึงแม้ว่าสิ่งที่กล่าวออกมานั้นจะยังคงไม่ถูกต้องก็
ตาม ล าดับที่สองส าหรับผู้สอน จ าเป็นที่จะต้องจัดเอกสารการเรียนการสอนที่ตรงตามความถนัดและ
ความสนใจของผู้เรียน เช่น การจัดกระบวนการเรียนการสอนที่มีเทคนิคการเรียนรู้ที่น่าสนใจ และ
สอดคล้องกับลักษณะการเรียนรู้ของนักศึกษา เพื่อที่จะเข้าถึงเนื้อหาของการเรียนรู้ได้อย่างชัดเจน 
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ABSTRACT 

 The information and descriptions of each individual learning style of the learner. 
Explained that students have different learning styles along aptitude. Individual preferences 
the differences that occur with each individual that can explain the results of the study. 
Learning styles of all students. Can point out more clearly that all learners 90 people 
divided into    6 groups of 15 people, students with aptitude for learning through listening 
skills than other skills are a number of answers to all 47 questions and students. 
  There is interest in the image, followed by a test of 22 questions. And lastly the 
skills that students pay little attention to the physical movement of the skills being taught a 
total of 21 questions. So you can see that from a total of 90 students were learning skills of 
students, each person will have a different learning style to the side. Some students do not 
like to memorize. Some people do not like to write and for some people who do not like to 
listen. I like to see but these things are all learning how to be a learner. Each student knows 
what is right for them. Because each has a specialty that does the same. What is important 
to point these things fuse together into a single point that is the male teacher to know how 
to manage teaching and learning in order to dissolve the differences of each student to 
achieve. In order to help the students understand the course content as possible in the way 
of each learner. The second reason that caused the learners' learning style of each 
individual is different. Consists of two main factors, namely factor. The left hemisphere and 
the right hemisphere of the brain and the environment around the learner. It can be seen 
that the analysis of students' answers on the display table. Explained that students learn the 
language by using the left brain to think critically. Coupled with the right brain but for some 
people that choose to use the right brain to learn the language by learning to see the 
picture. In order to understand the learning content as well as learning styles of each 
student.  
 Therefore it is evident that the learning of each student varies depending on the 
system to work. And the tendency of individual brains responds differently out from doing 
research Analysis of individual differences in learning the Malay language (standard), which is 
a second language. Malay program students in the three southern border provinces. The 
results indicated that the Malay language learning standards that will be effective against the 
students how much depends on the process of the students and enter the content of the 
teaching. Through a process of teaching and learning to meet the learning styles of each 
student in the class. So that learners can study happily. And not be weary in Malay Course. 
The researchers have suggested some. In order to share knowledge between the different 
stakeholders. The first orders for students need to adapt to the situation facing. As adapted 
to the learning atmosphere in the classroom. Partnering with members of the group and 
emphasis on communication. Dare to ask and answer questions, even if what is said to be 
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still valid today. The second order for teachers the need to document the course that 
meets the aptitudes and interests of learners, such as the teaching process with the 
techniques learned interesting. And corresponds to the student's learning. In order to access 
the content of learning clearly. 
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บทที ่1 
บทน า 

 

ความส าคัญและท่ีมาของปัญหาท่ีท าการวิจัย 
 การเรียนการสอนในระดับมหาวิทยาลัยจ าเป็นจะต้องเผชิญหน้ากับผู้เรียนท่ีมีความหลายหลาย ไม่ว่า
จะเป็นความหลากหลายทางด้านวัฒนธรรม ภาษา  ภูมิหลังของครอบครัว ความเป็นมาของครอบครัว อาชีพ
ของครอบครัว และส่ิงท่ีส าคัญท่ีสุดความหลากหลายของสถาบันโรงเรียนท่ีผู้เรียนจบมา ในการเรียนการสอน
ภายในช้ันเรียนจึงบังคับให้ผู้สอนใช้วิธีการสอนกับกลุ่มนักศึกษาแต่ละกลุ่มแตกต่างกันออกไป ความรู้ ท่ี
สอดแทรก ประสบการณ์ หรือการถ่ายทอดทางความรู้นั้นผู้สอนจ าเป็นเป็นอย่างมากเพื่อท่ีจะเลือกใช้ใ ห้
เหมาะสมกับตัวผู้เรียน ตัวอย่างตามทฤษฎีท่ีเขียนโดย Robert Gagne นักจิตวิทยาท่ีมีช่ือเสียงคนหนึ่งกล่าวไว้
ว่า การเรียนรู้ที่จะท าให้ผู้เรียนได้รับความรู้อย่างเต็มท่ี นั้นประกอบไปด้วย 8 วิธี ดังนี้ 

1. การให้แรงจูงใจ  
2. แจ้งจุดมุ่งหมายวัตถุประสงค์ของรายวิชา 
3. ช้ีแนะและให้ความสนใจ 
4. กระตุ้นผู้เรียน 
5. คอยให้ค าปรึกษา 
6. สอนเสริม 
7. ให้โอกาสในการซักถาม 
8. ๘. ถ่ายโอนข้อมูลองค์ความรู้   (Dahar, 1989:143-144) 

 ฉะนั้นผู้เรียนจะต้องปฏิบัติตามขั้นตอนท่ีได้กล่าวมาข้างต้น รวมท้ังผู้เรียนท่ีมีความปัจเจกบุคคลท่ีไม่
เหมือนกัน เมื่อต้องเรียนร่วมกันแน่นอนจะต้องเกิดความแตกต่างในหลายๆด้าน เช่น การรับข้อมูลขณะเรียน 
การท าความเข้าใจ การตีความ การวิเคราะห์ และการน าส่ิงท่ีได้จากช้ันเรียนไปประยุกต์ใช้กับชีวิตประจ าวัน  
 ผู้เรียนหลักสูตรภาษามลายูในมหาวิทยาลัยสามจังหวัดชายแดนใต้ ร้อยเปอร์เซ็นต์ของนักศึกษาท่ีเข้า
มาเรียนหลักสูตรนี้ สามารถใช้ภาษามลายูปาตานี (Dialek Patani) ได้เป็นอย่างดี หากมองจากภูมิหลังทาง
ภาษาของผู้เรียนนั้นแทบท่ีจะไม่มีความแตกต่างกัน แต่ถึงอย่างไรก็ตามในความเหมือนนี้ย่อมท่ีจะมีความ
แตกต่าง ซึ่งส่งผลให้ผลการเรียนรู้ทางการศึกษาท่ีสามารถวัดได้จากผลการเรียนรู้นั้นแตกต่างกันออกไป แต่ใน
ขณะเดียวกันนั้นต้องเข้าใจก่อนว่านักศึกษาเหล่านี้เป็นกลุ่มท่ีก าลังศึกษาภาษามลายูมาตรฐานเป็นภาษาท่ีสอง 
ท าให้ผู้เขียนพบเจอบ่อยมากว่าผู้เรียนแทบท่ีจะไม่มีพื้นฐานภาษามลายูมาตรฐานแม้แต่น้อย และท่ีส าคัญ
ผู้เรียนเองนั้นกลับต้องประสบกับปัญหาต่างๆมากกว่า ผู้เรียนท่ี ศึกษาภาษามลายูมาตรฐานเป็น
ภาษาต่างประเทศ เช่น ค าศัพท์ท่ีใช้ในการส่ือสารในชีวิตประจ าวัน การเรียงรูปประโยคตามหลักไวยากรณ์ 
เป็นต้น ในการเรียนรู้ภาษามลายูมาตรฐานส าหรับนักศึกษาในสามจังหวัดชายแดนใต้นั้น พบได้ว่าผู้เรียนแต่ละ
คนนั้นมีอุปนิสัย บทบาท ในการเรียนรู้ที่แตกต่างกันออกไป โดยสืบเนื่องมาจากรากฐานของแต่ละปัจเจกบุคคล 
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ดังนั้นผู้เขียนต้องการท่ีจะวิเคราะห์ความหลากหลายของวิธีการเรียนรู้ทางภาษามลายูมาตรฐานซึ่งเป็นภาษาท่ี
สองส าหรับผู้เรียน ลักษณะเฉพาะหรือความแตกต่างของปัจเจกบุคคล 
 ประชากรในพื้นท่ีสามจังหวัดชายแดนใต้ เป็นพื้นท่ีท่ีความหลากหลายท้ังพหุวัฒนธรรมและพหุภาษา 
นั่นหมายถึงว่าประชากรในพื้นท่ีสามจังหวัดจ าเป็นท่ีจะต้องใช้ภาษาใดภาษาหนึ่งให้เกิดความเข้าใจตรงกัน ไม่
ว่าจะเป็นภาษาถิ่น ภาษาประจ าชาติ หรือภาษาต่างประเทศ การเรียนรู้ภาษาย่อมขึ้ นอยู่กับสภาพแวดล้อม
ความเป็นจริงรอบๆตัวมนุษย์ ฉะนั้นกระบวนการเหล่านั้นไม่ได้ถูกเรียกว่าเป็นกระบวนการเรียนรู้แต่เป็น
กระบวนการการใช้ภาษาจากประสบการณ์ตรง ซึ่งส่ิงเหล่านี้ก็ต้องผ่านกระบวนการเรียนการสอน ส่ือและ
เทคนิคการสอนต่างๆจากผู้สอน  (Ibrahim, 2009:6.28) 

วัตถุประสงค์ของโครงการวิจัย 
1. วิเคราะห์ความแตกต่างการเรียนรู้ของปัจเจกบุคคลในการเรียนภาษามลายูมาตรฐาน ซึ่งเป็นภาษาท่ี
สองของนักศึกษาหลักสูตรภาษามลายูในมหาวิทยาลัยสามจังหวัดชายแดนใต้ 
2. เพื่อหาสาเหตุความแตกต่างการเรียนรู้ของปัจเจกบุคคลในการเรียนภาษามลายูมาตรฐาน ซึ่งเป็น
ภาษาท่ีสองของนักศึกษาหลักสูตรภาษามลายูในมหาวิทยาลัยสามจังหวัดชายแดนใต้ 

ขอบเขตของโครงการวิจัย 
1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 

 บทวิจัยนี้ศึกษาความแตกต่างการเรียนรู้ภาษามลายูของปัจเจกบุคคล โดยท าการวิจัยกับนักศึกษา
หลัก สูตรภาษามลายู ในมหาวิทยา ลัย สาม จังหวั ดชายแดนใ ต้  คือ  มหาวิทยา ลัยราชภัฏยะลา 
มหาวิทยาลัยฟาฏอนี และมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ โดยจะเข้าสังเกตการณ์พฤติกรรมการเรียนรู้ 
วิธีการสอนของผู้สอน การจัดการเรียนการสอน การมีส่วนร่วมในช้ันเรียน รวมท้ังเครื่องมือหรือส่ือท่ีใช้ในการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน เนื้อหาของบทวิจัยนี้ครอบคลุมในส่วนของวิธีการสอนของผู้สอนและวิธีการ
เรียนรู้ของผู้เรียน โดยมีองค์ประกอบต่างๆท่ีขึ้นอยู่กับกิจกรรมการเรียนการสอนภายในช้ันเรียน 
 ขอบเขตของผลวิจัยท่ีได้รับนั้น ทราบถึงส่ิงท่ีส่งผลให้การเรียนรู้ภาษามลายูของแต่ละปัจเจกบุคคลเกิด
ความหลากหลาย รวมท้ังปัจจัยอื่นๆท่ีเกื้อหนุนให้เกิดความเป็นลักษณะเฉพาะของผู้เรียน 

2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 บทวิจัยครั้งนี้ถูกก าหนดให้วิเคราะห์ความแตกต่างการเรียนรู้ภาษามลายูของแต่ละปัจเจกบุคคลของ
นักศึกษาหลักสูตรภาษามลายู ช้ันปีท่ี 1 ในมหาวิทยาลัยสามจังหวัดชายแดนใต้ ดังนี้ 
   (1) มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
   (2)            ฟาฏอนี 
   (3) มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
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3. ขอบเขตด้านตัวแปร 
3.1 ตัวแปรอิสระ 

  ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศของกลุ่มตัวอย่าง  มหาวิทยาลัย ผลการให้คะแนนจากการ
สังเกตการณ์ของแต่ละกลุ่มเรียน ประสบการณ์การเรียนรายวิชาภาษามลายูพื้นฐาน  

3.2 ตัวแปรตาม 
  วิธีการเรียนรู้ภาษามลายูของแต่ละปัจเจกบุคคล ผลจากรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใน
ช้ันเรียน เช่น การจัดการเรียนการสอนเป็นกลุ่ม เป็นบุคคล หรือการน าเสนอหน้าช้ันเรียน รวมท้ังพฤติกรรม
การเรียนรู้ของผู้เรียน  

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับและการน าไปใช้ประโยชน์  
1. ผลผลิต (Output): ผลท่ีเกิดขึ้นทันทีหรือผลท่ีเกิดขึ้นโดยตรง หลังจากด าเนินการวิจัยเสร็จส้ิน  

  ผลท่ีได้จากการจัดการเรียนการสอนของผู้สอน และความแตกต่างของวิธีการเรียนรู้ภาษามลายูของ
แต่ละปัจเจกบุคคล 

2. ผลลัพธ์ (Outcome): ผลท่ีเกิดต่อเนื่องมาจากผลผลิต 
ผู้สอนสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้เหมาะสมกับสถานภาพของผู้เรียนภาษามลายู และ

สามารถแก้ปัญหาต่างๆท่ีเกิดขึ้นขณะท าการเรียนการสอนได้อย่างมีคุณภาพ   
3. ผลกระทบ (Impact): ผลระยะยาวซึ่งเกิดเป็นผลจุดหมายปลายทาง หรือผลต่อเนื่องจากผลลัพธ์ 

- ผู้สอน โดยผู้สอนสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างเหมาะสม เข้าใจผู้เรียน  
กิจกรรมท่ีจัดส่งเสริมให้ผู้เรียนท่ีมีความแตกต่างทางด้านปัจเจกบุคคลสามารถท ากิจกรรมร่วมกันได้ และท าให้
การเรียนการสอนภาษามลายูเกิดอุปสรรคในการท ากิจกรรมต่างๆภายในช้ันเรียนได้น้อยท่ีสุด 

- ผู้เรียน สามารถปรับตัวเองให้เข้ากับเพื่อนๆร่วมช้ันเรียน การส่ือสารภาษามลายูท่ีมี
มาตรฐานทางไวยากรณ์เดียวกันไม่เกิดการผสมผสานระหว่างภาษาถิ่นและภาษาท่ีสองท่ีก าลังศึกษาอยู่  ส่ิง
เหล่านี้จะช่วยให้นักศึกษาเรียนรู้ภาษาท่ีสองได้อย่างถูกต้องตามหลักไวยากรณ์ภาษา  

นิยามศัพท์ 
การวิเคราะห์ หมายถึง เป็นการแยกแยะส่ิงท่ีจะพิจารณาออกเป็นส่วนย่อยท่ีมีความสัมพันธ์กัน เพื่อ

ท าความเข้าใจแต่ละส่วนให้แจ่มแจ้ง รวมท้ังการสืบค้นความสัมพันธ์ของส่วนต่าง ๆ เพื่อดูว่าส่วนประกอบ
ปลีกย่อยนั้นสามารถเข้ากันได้หรือไม่ สัมพันธ์เกี่ยวเนื่องกันอย่างไร ซึ่งจะช่วยให้เกิดความเข้าใจต่อส่ิงหนึ่งส่ิงใด
อย่างแท้จริง โดยพื้นฐานแล้ว การวิเคราะห์ถือเป็นทักษะท่ีมนุษย์ฝึกได้ ฉะนั้นหมายความว่าการวิเคราะห์เป็น
ทักษะท่ีฝึกให้มนุษย์เกิดความแยกแยะ และสามารถช้ีให้เห็นถึงความแตกต่างของของส่ิงท่ีก าลังพิจารณา
วิเคราะห์อยู่ 

การเรียนรู้ของปัจเจกบุคคล หมายถึง  การศึกษาและการฝึกอบรมเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นส าหรับปัจเจกบุคล
และสังคม ต้ังแต่สมัยโบราณมนุษย์จะมีการศึกษาเล่าเรียนและการฝึกอบรมในรูปแบบต่างๆ ความส าคัญของ
การศึกษามีการกล่าวเน้นโดยนักคิดหลายคน นักปราชญ์ เช่น เพลโต้ก็ดี อริสโตเติลก็ดี จะเน้นเรื่องการศึกษา

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B8%B8%E0%B8%A9%E0%B8%A2%E0%B9%8C
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ในลักษณะเป็นตัวแปรท่ีจะสร้างคนในอุดมคติขึ้นมา สังคมจีนโบราณก็มีความคิดท านองเดียวกัน หรือ
แม้กระท่ังสังคมปฐมภูมิท่ีมีการล่าสัตว์และเก็บเกี่ยวเพื่อการยังชีพก็ยังมีการศึกษาและเรียนรู้  การศึกษาและ
การฝึกอบรมหรือการเรียนรู้นั้น ไม่ว่าจะด้วยเหตุผลใดก็ตามย่อมจะเป็นประโยชน์ต่อผู้เรียนและเป็นประโยชน์
ต่อสังคมส่วนรวม การศึกษาท่ีดีท่ีสุดก็คือ ผู้เรียนต้องมีความต้องการท่ีจะเรียนรู้และมีความสุขกับการเรียนรู้นั้น
โดยไม่รู้สึกฝืนใจและเครียด กล่าวอีกนัยหนึ่ง จะต้องมีความสนุกขณะท่ีเรียนรู้ หรือท่ีเรียกว่า play and learn 
ซึ่งสอดคล้องกับภาษาไทยว่า เพลิน เมื่อใดก็ตามท่ีรู้สึกว่าต้องเรียนหนังสือโดยฝืนกับความต้องการของตัวเอง 
ความส าเร็จของการศึกษานั้นก็จะเป็นไปในลักษณะกล้อมแกล้ม และบางครั้งอาจจะท าลายสุขภาพจิตของ
ผู้เรียนด้วย การศึกษาท่ีดีนั้นจะต้องท าให้บุคคลผู้ศึกษาเข้าในสภาพแวดล้อม เข้าใจโลก เข้าใจตนเอง เข้าใจ
ชีวิตดีขึ้น ท่ีส าคัญการศึกษาท่ีดีต้องท าให้ผู้ศึกษามีท้ังความรู้ทางวิทยาการและความเป็นมนุษย์ มีความเห็นอก
เห็นใจผู้อื่น แยกแยะความดีความช่ัวได้ มีศีลธรรมและจริยธรรม โดยสรุปก็คือ การศึกษาคือการท าให้คนมี
ความรู้ความสามารถ และเป็นมนุษย์ท่ีประเสริฐ    

ภาษาท่ีสอง ส าหรับนักศึกษาหรือประชากรในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีเป็นชาวไทยมุสลิมมีภาษา
แรกเป็นภาษามลายูถ่ิน และมีภาษาไทยหรือภาษาอื่นๆเป็นภาษาท่ีสอง ท้ังนี้นักศึกษาหลักสูตรภาษามลายูใน
สามจังหวัดชายแดนภาคใต้นั้น จ าเป็นท่ีจะต้องใช้ภาษามลายูมาตรฐานเป็นภาษาท่ีสองในการเรียน การ
น าเสนองาน และการเขียนงานทางวิชาการ ฉะนั้นภาษาท่ีสองย่อมเข้ามามีบทบาทและมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้
ของนักศึกษาเป็นอย่างมาก  
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บทท่ี 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ในการศึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะห์ความแตกต่างการเรียนรู้ของปัจเจกบุคคลในการเรียน
ภาษา มลายู (มาตรฐาน) ซึ่งเป็นภาษาที่สองของ นักศึกษาหลักสูตรภาษามลายูในมหาวิทยาลัยสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ เพ่ือให้การศึกษาวิจัยสามารถด าเนินการให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ ผู้วิจัยได้วางกรอบใน
การศึกษาแนวคิดและทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. การเรียนรู้ของปัจเจกบุคคล 
2. ลักษณะการเรียนรู้ 
3. ภาษามลายูมาตรฐาน  
4. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

ทฤษฎี สมมุติฐาน และกรอบแนวความคิดของโครงการวิจัย  
  1. ทฤษฎีการวิจัย 
  ในการวิเคราะห์ความแตกต่างการเรียนรู้ของปัจเจกบุคคลในการเรียนภาษามลายู (มาตรฐาน) ซึ่งเป็น
ภาษาที่สองของผู้เรียน โดยใช้หลักทฤษฎีทางภาษา (The Analysis of Individual learning Differences)  
หรือ ความแตกต่างการเรียนรู้ของปัจเจกบุคคล โดยมีความหลากหลายของความแตกต่างของแต่ละบุคคลที่
จะต้องเป็นกังวลกับอาจารย์ผู้สอน ซึ่งมองที่โดดเด่นมากที่สุดคือความสามารถทางวิชาการ (หรือปัญญา) ระดับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เพศ รูปแบบการเรียนรู้เชื้อชาติ และวัฒนธรรม ทฤษฎีการเรียนรู้ของปัจเจกบุคคล
ดังที่ (Malvin D. Defleur) ได้กล่าวไว้ว่าทฤษฎีนี้จะสามารถชี้ให้เห็นถึงความแตกต่างของการเรียนรู้ของผู้เรียน
แต่ละคนทางด้านต่างๆ โดยเขามั่นใจว่ามนุษย์ทุกคนนั้นย่อมมีความพิเศษในตัวเอง ความเป็นเอกลักษณ์ที่
สามารถถ่ายทอดออกมาให้เห็นว่ามีความต่างกันในแง่ เช่น ความฉลาด ความม่ันใจในตนเอง ความสามารถ ผล
การเรียน ความต้องการ ก าลังใจ เป็นต้น นอกเหนือจากนั้นก็ได้อธิบายเพ่ิมเติมอีกว่าสื่อการเรียนการสอน 
เสียงดนตรี หรือสื่อมวลชนต่างๆสามารถถ่ายทอดลักษณะเฉพาะของตนเอง และแสดงให้เห็นถึงความชอบ
ความถนัดของนักศึกษาแต่ละคนอีกด้วยการรับข้อมูล การคัดเลือกข้อมูลจะเกิดขึ้นเมื่อผู้เรียนมีแนวโน้มที่
ต้องการจะแสดงความเป็นตัวเองท่ามกลางความหลากหลายของสภาพแวดล้อมหรือสิ่งเร้าตามความสนใจของ
พวกเขา และหลีกเลี่ยงการสื่อสารที่ไม่สอดคล้องกันที่ท าให้เกิดปัญหา ทฤษฎีการรับและการคัดเลือกข้อมูล 
แสดงใหเ้ราเห็น เราเลือก สื่อที่สนับสนุนตามความสนใจของเราเช่นเดียวกับโปรแกรมและข้อมูลที่น่าสนใจเพ่ือ
ผลประโยชน์ของเราเอง นอกจากนี้บ่อยครั้งเราจะใช้สื่อที่มากกว่า การส่งผ่านของข้อมูลที่น่าสนใจ กลับท าให้
เราเปิดรับการสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือที่จะส่งให้ผลให้เรามีสติปัญญาในการแยกแยะได้ 
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ฉะนั้นสรุปได้ว่าผู้เรียนทุกๆคนนั้นสามารถที่จะเลือกเนื้อหาข้อมูลให้เหมาะสมกับตนเองได้  ฉะนั้น
นักศึกษาก็จะไม่สนใจในประเด็นที่ตนเองไม่ชอบ บางคนชอบการอ่าน บางคนชอบการฟัง บางคนชอบการ
เขียนภาพ ทักษะเหล่านี้ย่อมขึ้นกับความสามารถของนักศึกษาแต่ละคน ทั้งนี้หากเปรียบเทียบกับการจัดการ
เรียนการสอนในประเทศไทยโดยเฉพาะความพยายามที่น าไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนในพ้ืนที่ 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ซึ่งพ่ีน้องในพ้ืนที่มีการใช้ ภาษามลายู ในชีวิตประจ าวันกันเกือบร้อยเปอร์เซ็นต์ อันจะเป็น
ประโยชน์ต่อการคลี่คลายสถานการณ์ปัญหาในพ้ืนที่อย่างมาก ความขัดแย้งที่เกิดขึ้นนั้น คนมักจะมุ่งประเด็น
ไปในเรื่องศาสนา แต่จริงๆ แล้ว ภาษา ก็เป็นมูลเหตุส าคัญ และเชื่อมโยงไปสู่ปัญหาหลายประการ เพราะภาษา 
เป็นเรื่องของจิตใจซึ่งกดดัน ไม่ยิ่งหย่อนกว่าเรื่องศาสนาเลย ประเด็นส าคัญ คือ การจัดการศึกษาภาคบังคับ
ของบ้านเราใช้ “ภาษาไทย” ในการเรียนการสอน ซึ่งมีผลทั้งต่อศักยภาพในการเรียนรู้ของเด็กและเยาวชน 
และความรู้สึกของพ่ีน้องในพ้ืนที่ ในแง่ของการเรียนรู้  

ลองคิดดูว่า เด็กตัวเล็กๆ ซึ่งที่บ้านพูดภาษามาลายูกันตลอดเวลา พอเข้ามาเรียนในระบบต้องเรียน
ด้วย ภาษาไทย ซึ่งเด็กก็ฟังรู้เรื่องบ้างไม่รู้เรื่องบ้าง หลายคนเรียนไม่ได้ก็ออกไป หรือเรียนได้ก็ไม่ดี เมื่อจบ
ออกไปก็ไม่มีงานท า มันก็กลายเป็นปัญหาสังคม มันแอบแฝงอยู่อย่างนี้มานานมากทางฝ่ายครูก็ อาจจะคิดว่า
เขามีปัญหาเรื่องสติปัญญา เรียนเท่าไหร่ก็ไม่รู้เรื่อง ผลการเรียนไม่ดีจะเรียนต่อหรือ ท างานก็ล าบาก คนที่เรียน
เก่งฉลาดก็อาจจะสามารถผ่านไปได้ คนที่เรียนได้ไม่ค่อยดี ก็อาจจะมีความเครียด ความทุกข์  เรื่องการรู้
หนังสือ ตรงนี้มันมีความเข้าใจผิดอยู่ จริงๆ แล้วการรู้หนังสือ หมายถึงการอ่านออกเขียนได้ ซึ่งจะเป็นภาษา
อะไรก็ได้ เป้าหมายในการเรียนหนังสือ ก็เพ่ือให้เด็กได้เรียนรู้สารประโยชน์ในชีวิตเพ่ือน าไปปรับประยุกต์ใช้ใน
ชีวิต  

2.  กรอบแนวคิดของโครงการวิจัย 
  บทวิจัยนี้ศึกษาวิธีการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนที่มีความแตกต่างกันออกไปในการเรียนภาษามลายู 
โดยผู้เรียนมีความแตกต่างกันทางด้านบุคลิกภาพ การเรียนรู้ กิริยามารยาท วัฒนธรรม และการมีส่วนร่วม
ภายในชั้นเรียน ฉะนั้นผลวิจัยท าให้ทราบว่าผู้เรียนมีความแตกต่างอย่างไรบ้าง และส่งผลให้ผู้สอนสามารถ
แก้ปัญหาที่ประสบได้อย่างถูกต้อง อย่างเช่นโดยวิธีการจัดกลุ่มอย่างใดอย่างหนึ่งระหว่างเรียนหรือกิจกรรม
ภายในห้องเรียน เพ่ือที่จะลดหรือรองรับความคลาดเคลื่อนที่มีสาเหตุมาจากภูมิหลังของผู้เรียน ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ความสามารถหรือบางลักษณะอ่ืน ๆ ของผู้เรียน การปรับระดับหรือการติดตามการจัดกลุ่มใน
ชั้นเรียน การเรียนแบบร่วมมือ เป็นกลุ่ม หรือการเรียนการสอนเป็นรายบุคคล  
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  3. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
ผู้วิจัยได้พยายามศึกษางานวิจัยต่างๆเหล่านั้น โดยเป็นงานวิจัยที่มีความเกี่ยวข้องกับ วิเคราะห์ความ

แตกต่างการเรียนรู้ของปัจเจกบุคคลในการเรียนภาษา มลายู (มาตรฐาน) ซึ่งเป็นภาษาท่ีสอง โดยได้น ามาเสนอ 
2 ผลงานวิจัยดังต่อไปนี้ 

(1)  นายชารีฟ หลีมานัน และคณะ (2556) ได้ท าวิจัยเกี่ยวกับการเรียนภาษามลายูที่ใช้ร่วมกับภาษาไทย
ท้องถิ่น  ในหัวข้องานวิจัย “ภาษามลายูที่ใช้ร่วมกับภาษาไทยท้องถิ่น  :   กรณีศึกษา อ าเภอควน
โดน จังหวัดสตูล” ซึ่งได้ผลสรุปงานวิจัยดังต่อไปนี้ คือ สามารถทราบถึงทัศนคติและความพึงพอใจ
ของผู้ใช้ภาษามลายูร่วมกับภาษาไทยท้องถิ่น 

(2) นายรุสดี มาซอ (2556) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการใช้ภาษามลายูผสมกับภาษาไทย ภายใต้หัวข้อวิจัย 
“สถานการณ์การปนภาษาระหว่างภาษามลายูปาตานีและภาษาไทยของคนไทยมุสลิมในจังหวัด 
ปัตตานี” ซึ่งได้ผลสรุปดังนี้ (1) ได้ทราบถึงปริมาณของค าศัพท์ที่ถูกน ามาผสมปนเปกันกับภาษาไทย 

ส าหรับผลการวิจัยที่ไดกล่าวมาข้างต้นนั้นเป็นเพียงข้อมูลเบื้องต้นเพ่ือที่จะแสดงให้ทราบเกี่ยวกับลักษณะของ
การใช้ภาษามลายูมาตรฐานควบคู่กับภาษามลายูถิ่น ภาษาแรกของผู้เรียน ชี้ให้เห็นถึงลักษณะเฉพาะในการใช้
ภาษาของนักศึกษาในการเลือกค าศัพท์ การใช้ประโยคในแต่ละบริบทของการสื่อสาร 

ลักษณะการ เรี ยนรู้ ของผู้ เ รี ยน หมายถึ งความชอบ ความถนัดที่ ผู้ เ รี ยนเกิดความตั้ ง ใจ                 

แน่วแน่ต้องการที่จะศึกษาในสิ่งนั้นๆ ลักษณะเฉพาะตัวของแต่ละคนนั้นย่อมมีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตน 

นั่นหมายถึงว่าสิ่งนี้จะแยกเราออกจากผู้อื่น เกิดความต่างกันทั้งในแง่ของกายภาพ ความคิด ความรู้ นิสัยใจคอ 

ความถนัด เช่น บางคนอาจมีความถนัดทางด้านการเรียนรู้โดยผ่านกระบวนการฟัง บางคนก็ผ่านรูปภาพ หรือ

บางคนก็ผ่านกระบวนการการสื่อสาร (Brown, 2009:127) ลักษณะการเรียนรู้ที่เปรียบเสมือนกับลักษณะของ

การเรียนรู้พร้อมกับการท าความเข้าใจ การใช้สติปัญญา และทางสรีรวิทยาที่มีความสอดคล้องกับตัวบ่งชี้ทาง

การศึกษาของนักศึกษา เช่น ทักษะการฟัง การอ่าน การเขียน และการพูด ที่เกิดขึ้นจากสภาพการเรียนรู้ของ

ผู้เรียนแต่ละคน ดังที่ Keefe (Brown, 2007:128) ได้กล่าวไว้ นอกจากนั้นก็ยังมีนักวิชาการอย่าง              

Skehen (dalam Brown, 2007:128) ได้ให้ค านิยามไว้ว่าลักษณะการเรียนรู้ที่ผู้เรียนสมัครใจเรียนหรือไม่เต็ม

ใจเรียนในการเรียนรู้ภาษาที่สอง ซึ่งในการเรียนรู้ภาษาที่สองนั้นไม่จ าเป็นที่ผู้เรียนจะต้องมีแค่เพียงสติปัญญา

เพียงอย่างเดียว แต่ทั้งนั้นผู้เรียนจะต้องพ่ึงพาสภาพแวดล้อมรอบตัวและความสมบูรณ์ทางกายภาพเช่นกัน 
. 
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  บทที่ 3 
วิธีการด าเนินวิจัย 

ประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
ในการด าเนินการวิจัยนั้นประกอบด้วยประชากรกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 

  1.1 ประชากร  
ในการวิเคราะห์ความแตกต่างของแต่ละปัจเจกบุคคลในการเรียนภาษามลายูมาตรฐานซึ่งเป็น

ภาษาท่ีสองนั้นจะศึกษาในกลุ่มประชากรท่ีศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย หลักสูตรภาษามลายู ช้ันปีท่ี 1ในสาม
จังหวัดชายแดนใต้ ซึ่งจะศึกษาในแต่ละสถาบันที่มีการเรียนการสอนหลักสูตรภาษามลายู โดยแต่ละสถาบันจะ
ศึกษาเป็นจ านวน 30                           สถาบันแล้วประกอบไปด้วยจ านวนประชากร 90    

  1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
จะท าการวิเคราะห์ในเชิงส ารวจซึ่งท าการเก็บข้อมูลจากนักศึกษาในแต่ละสถาบัน โดยได้ก าหนดขนาด

กลุ่มตัวอย่างจ านวนท้ังส้ิน 90 คน โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่างเป็นมหาวิทยาลัยละ 30 คน โดยท าการสอบสัมภาษณ์
ผู้สอน สัมภาษณ์ผู้เรียน และการสังเกตการณ์ภาพรวมของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภายใน ช้ันเรียน
ของรายวิชาภาษามลายูพื้นฐาน ของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 

เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล 
1. แบบสอบถามส าหรับผู้เรียน ความรู้พื้นฐานทางด้านภาษามลายูมาตรฐาน ซึ่งเป็นภาษาท่ีสองส าหรับ
ผู้เรียน โดยเก็บข้อมูลจากนักศึกษาหลักสูตรภาษามลายูช้ันปีท่ี 1 โดยเนื้อหาจะประกอบไปด้วย 

ตอนท่ี 1 สถานภาพโดยท่ัวไปของผู้ให้ข้อมูล 

ตอนท่ี 2 ความรู้พื้นฐานท่ัวไปเกี่ยวกับภาษามลายูมาตรฐาน ประสบการณ์ในการเรียนภาษามลายู 
ผลทางการศึกษาในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายของผู้เรียน  

ตอนท่ี 3 ความรู้ความเข้าใจในการแบ่งแยกความแต่งต่างระหว่างภาษามลายูปาตานีและภาษา
มลายูมาตรฐาน 

ตอนท่ี 4 ปัญหาและข้อเสนอแนะ 
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2.  แบบสอบถามส าหรับผู้สอน เกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนการสอนรายวิชาภาษามลายูพื้นฐาน ซึ่ง
ประกอบไปด้วยเนื้อหา ดังนี้ 

     ตอนท่ี 1 สถานภาพโดยท่ัวไปของผู้ให้ข้อมูล 

     ตอนท่ี 2 วิธีการด าเนินการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม การสอดแทรกเนื้อหาเสริม หรือวิธีการ
ท าให้นักศึกษาคลายเครียด 

     ตอนท่ี 3 ความเข้าใจต่อสถานภาพหรือความแตกต่างของแต่ละปัจเจกบุคคล 

     ตอนท่ี 4 ช้ินงานท่ีมอบหมายให้แก่นักศึกษา เพื่อตรวจสอบความแตกต่างทางด้านองค์ความรู้ของ
ผู้เรียนแต่ละปัจเจกบุคคล 

     ตอนท่ี 5 ปัญหาและข้อเสนอแนะ 

3. แบบสังเกตการณ์ในชั้นเรียน ส าหรับผู้ท าการวิจัย ประกอบไปด้วยเนื้อหา ดังนี้ 

     ตอนท่ี 1 การเรียนการสอนและส่ือท่ีใช้ในช้ันเรียน 

     ตอนท่ี 2 พฤติกรรมในช้ันเรียนของผู้เรียน 

     ตอนท่ี 3 บรรยากาศ สภาพแวดล้อมในช้ันเรียน 

     ตอนท่ี 4 ปัญหาและข้อเสนอแนะ 

4. สัมภาษณ์เชิงลึก 

สัมภาษณ์ผู้เรียน 

สัมภาษณ์ผู้สอน 

  5. วิธีการสร้างเคร่ืองมือ 
  ใช้กระบวนการรวบรวมข้อมูลผ่านการสัมภาษณ์ผู้สอน ผู้เรียน รวมท้ังการสังเกตการณ์กิจกรรมการ
เรียนการสอนในช้ันเรียน โดยเป็นแบบสัมภาษณ์แบบเปิด และแบบสอบถามท่ีใช้สอบถามนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 
หลักสูตรภาษามลายู มหาวิทยาลัยในสามจังหวัดชายแดนใต้ โดยผ่านการกล่ันกรองข้อมูลท่ีได้รับจากแบบ
สัมภาษณ์การเรียนภาษามลายูมาตรฐานของผู้เรียนแต่ละคน  
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การด าเนินการท าวิจัยวิเคราะห์ความแตกต่างการเรียนรู้ภาษามลายูมาตรฐานของแต่ละปัจเจกบุคคล ซึ่ง
เป็นภาษาท่ีสอง ของนักศึกษาหลักสูตรภาษามลายูช้ันปีท่ี 1                                       
(1) แจกแบบสอบถามให้แก่ผู้เรียน เพื่อต้องการท่ีจะทราบข้อมูลเกี่ยวกับการเรียนการสอน ความเข้าใจใน  
กิจกรรมท่ีจัดขึ้นโดยผู้สอน 
(2) ท าการสัมภาษณ์ผู้สอนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนรายวิชาภาษามลายูพื้นฐาน รวมท้ังการจัดการ
ส่ือการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับกลุ่มผู้เรียน 
(3) ผู้วิจัยสังเกตการณ์ในช้ันเรียนการร่วมมือในกิจกรรมการเรียนการสอนของผู้เรียนและผู้สอน การใช้ภาษา
มลายูส่ือสารในช้ันเรียน 
(4) ผู้วิจัยแจกแบบทดสอบให้กลุ่มเป้าหมายวิจัย และน ามาวิเคราะห์ตามทฤษฎีวิธีการเรียนรู้ภาษาท่ีสองของ
ผู้เรียน 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 กระบวนการการวิเคราะห์ข้อมูลนั้นเริ่มจากการจ าแนกข้อมูลท่ีได้มาจากแหล่งข้อมูลของแต่

ละแหล่ง ไม่ว่าจะเป็นการตอบแบบสอบถาม การสอบสัมภาษณ์ รวมท้ังการสังเกตุการณ์ท่ีได้จดบันทึกเอาไว้
ขณะลงพื้นท่ี (Moleong, 2006). การวิเคราะห์ข้อมูลคือความพยายามท่ีจะค้นพบรูปแบบท่ีจะท าการวิเคราะห์ 
(Boqdan& Biklen, 1992), Miles dan Huberman (2009) ได้กล่าวไว้ว่า ในกระบวนการวิเคราะห์ข้อมูล
จ าเป็นท่ีจะต้องประกอบไปด้วย 3 องค์ประกอบด้วยกันท่ีเช่ือมโยงซึ่งกนัและกัน นั่นก็คือ (1) การจ าแนกข้อมูล 
(2) การน าเสนอข้อมูล และ (3) การสรุปผลจากข้อมูลท่ีได้มา ซึ่งท้ังสามองค์ประกอบเป็นส่ิงท่ีส าคัญท่ีสุดใน
การวิเคราะห์ข้อมูล โดยได้อธิบายตามรูปภาพข้างล่างนี้ 
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ภาพที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพรูปแบบการเช่ือมโยงของ Miles และ Huberman 

      (Bogdan & Biklen, 1992: 20). 
 

นอกเหนือจากนั้นผู้เขียนสร้างค าถามข้ึนมาท้ังหมด 15 ข้อ โดยสร้างค าถามให้ตรงกับทฤษฎีอุปนิสัย
ทางด้านการเรียนรู้ของผู้เรียนเพื่อเป็นเหตุผลเกื้อหนุนตอบลักษณะเฉพาะของผู้เรียนให้ชัดเจนกว่าเดิม      
ตามตัวอย่างตารางสรุปผลจากการท าข้อสอบดังต่อไปนี้ 

1. การเรียนรู้แบบอิสระแทนการพึ่งพาข้อมูลเป็นแนวโน้มท่ีจะ "อยู่" ในการเรียนรู้เพื่อง่ายต่อการจดจ า
ยิ่งกว่านั้นข้อมูลท้ังหมดท่ีเห็นได้ชัดเจนมากขึ้นเป็นรูปแบบรวม 

2. แนวโน้มของสมองซกีซ้ายซีกขวา 
เมื่อสมองของเด็กเติบโตขึ้น, ฟังก์ช่ันต่างๆในต าแหน่งท่ีจะกลายเป็นซีกซ้ายหรือขวา โดยท่ีสมองซีก

ซ้ายจะเกี่ยวข้องกับการคิดเชิงตรรกะการวิเคราะห์ทางคณิตศาสตร์และการประมวลผลข้อมูลท่ีมีเส้น สมอง
ด้านขวาและจับและจ าภาพภาพ, สัมผัสและได้ยิน สมองซีกขวาจะมีประสิทธิภาพมากกว่าในการประมวลผล
ข้อมูลท่ีแบบองค์รวมเชิงบูรณาการและความรู้สึก  

ความคิดของสมองซีกซ้ายหรือขวาจะช่วยก าหนดชุดของรูปแบบการเรียนรู้อื่น ๆ ท่ีมีประโยชน์ โดย 
ระบบประสาทในการวิเคราะห์วิธีต่างๆวิธีการสอนภาษาท่ีล้มเหลวเนื่องจากกระบวนการเหล่ือมล้ าไปท่ีสมอง
ด้านซ้าย, วิธีการเก่า ๆ ในช้ันเรียนภาษาไม่เพียงพอท่ีจะกระตุ้นสมองซีกขวา นักวิชาการหลายๆท่านมองว่า
ผู้เรียนภาษาท่ีสองนั้นจะมีความโดดเด่นเช่นเดียวกับรูปแบบการอนุมานในขณะท่ีสมองด้านขวามีลักษณะท่ีโดด
เด่นท่ีประสบความส าเร็จมากขึ้นในสภาพแวดล้อมในห้องเรียนท่ีเป็นอุปนัย 

 

จ าแนกข้อมูล 

การสร้างรหัสให้แก่ข้อมูลที่ได้มาใน
แต่ละชิ้นงาน เพ่ือความง่ายในการ

วิเคราะห์ 

ข้อมูล 

 

สรุปผล 

การคัดสรรข้อมูล เก่ียวกับการความ
แตกต่างของภาษามลายูถิ่นและภาษา

มลายูมาตรฐาน 
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3. อดทนกับความเคลือบแคลง 
รูปแบบนี้เหมาะกับผู้เรียนท่ีพร้อมจะรับรู้และยอมรับความคิดข้อโต้แย้งของระบบความเช่ือท่ีขัดแย้ง

กันหรือโครงสร้างความรู้ค่อนข้างท่ีจะเปิดกว้างเพื่อยอมรับเจตนารมณ์เหตุการณ์และข้อเท็จจริงท่ีมีความ
ขัดแย้งกับมุมมองของตัวเอง  

4. กระตือรือร้นและหุนหนัพลันแล่น 
 จิตวิทยาการศึกษาได้รับการด าเนินการตรวจสอบความรู้ความเข้าใจของคนท่ีมีอุปนิสัยในการเรียนรู้แบบ

นี้จะมีแนวโน้มท่ีท าใหเ้กิดความไม่แน่นอน (หุนหันพลันแล่น) ในการตอบค าถามหรือการตัดสินใจ จนกระท่ัง
พบว่าเด็กมีแนวโน้มท่ีจะเพิ่มความผิดพลาดในการเรียนรู ้

5. ลักษณะการแสดง การได้ยิน และการเคล่ือนไหว  
สถานการณ์ของรูปแบบการเรียนรู้ที่โดดเด่นสถานการณ์ในห้องเรียนอย่างเป็นทางการ การเรียนกบัการ

ป้อนข้อมูลท่ีมองเห็น การได้ยิน หรือการเคล่ือนไหว ผู้เรียนจะชอบดูตารางรูปภาพ และข้อมูลด้านกราฟิกอื่น 
ๆ หรือผู้เรียนชอบท่ีจะฟังเสียง และผู้เรียนท่ีชอบการเคล่ือนไหว ซึ่งเห็นได้ชัดว่าผู้เรียนจะประสบความส าเร็จ
ทางการเรียนรู้เป็นผู้เรียนท่ีใช้ทักษะการป้อนข้อมูลจากการมองเห็นและการได้ยิน  
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 ตารางที่ 1 ตัวอย่างการวิเคราะห์ลักษณะการเรียนรู้  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลท่ีได้จากตารางดังกล่าวสามารถแสดงให้เห็นได้อย่างชัดเจนว่าผู้เรียนในแต่ละกลุ่มนั้นมีลักษณะการ
เรียนรู้อย่างไร และมีความถนัดทางด้านใดเพื่อท่ีจะท าให้ตนเองเข้าใจเนื้อหาในการเรียนรู้ภาษาท่ีสองได้อย่าง
ชัดเจน และจับใจความได้อย่างรวดเร็ว 

ผลการตีความจากการสัมภาษณ์การเรียนรู้ภาษามลายูมาตรฐานของนักศึกษาแต่ละ
ปัจเจกบุคคล (จ านวนค าถาม 15 ข้อ) (นักศึกษา 10 คน) 

กลุ่ม
ผู้เรียน  

 

ข้อสอบ ตัวเลือก รูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียน 
การเคล่ือนไหว 
(Kinesthetic), การฟังเสียง  
(Auditory), รูปภาพ 
(visual)  รูปภาพ (visual)    

รวม 
 

A 1. a V V= 7 
K= 5 
A= 3 

 2. a V 
 3. a K 
 4. a V 
 5. a V 
 6. a V 
 7. b A 
 8. e K 
 9. b A 
 10. a K 
 11. a V 
 12. b K 
 13. b K 
 14. a V 
 15. b A 



14 

 

บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
ลักษณะการเรียนรู้ของปัจเจกบุคคลในการเรียนภาษามลายูมาตรฐาน 

สถานการณ์การเรียนรู้ท่ีเกิดขึ้นภายในช้ันเรียนโดยส่วนใหญ่ ผู้เรียนจะเรียนรู้ผ่านรูปภาพ 
เสียง และการเคล่ือนไหว ส าหรับการเรียนรู้โดยผ่านระบบรูปภาพนั้น โดยปกติแล้วผู้เรียนจะมีเกิด
ความสนใจพิเศษเกี่ยวกับตาราง รูปภาพ และส่ิงกราฟฟิคต่างๆ แต่ขณะเดียวกันผู้เรียนท่ีมีความถนัด
ทางทางด้านการฟังนั้นผู้เรียนจะชอบฟังการออกเสียง และส าหรับผู้เรียนท่ีเบี่ยงเบนไปทางทักษะการ
เรียนรู้ผ่านการเคล่ือนไหวทางสรีระนั้น แน่นอนว่านักศึกษากลุ่มนี้จะมีระบบวิธีการคิดท่ีต่างกันออกไป
กับสองวิธีข้างต้น  ผลการวิจัยเกี่ยวกับการเรียนรู้รูปแบบเน้นความส าคัญของการรับรู้ของผู้เรียนโดย
วิธีต่างๆ แต่กระนั้นครูผู้สอนจะต้องใช้วิธีการสอนอย่างรอบคอบและเอียด เพื่อท่ีจะเข้าถึงรูปแบบของ
การเรียน ตามค านิยามท่ีว่าวิธีการสอนย่อมมีคุณค่ามากกว่าคุณสมบัติพื้นฐานท่ีไม่สามารถ
เปล่ียนแปลงได้ นั่นหมายความว่าผู้เรียนสามารถปรับตัวในความหลากหลายของบริบทและ
สถานการณ์ และรูปแบบท่ีสามารถสะท้อนให้เห็นถึงภูมิหลังทางวัฒนธรรมของบุคคล เพราะครูจะต้อง
มีความรอบรู้ทางด้านภาษาและมรดกทางวัฒนธรรมของนักเรียนในแต่ละกิจกรรมในช้ันเรียน  
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 ตารางที่ 2 การวิเคราะห์ลักษณะการเรียนรู้ของกลุ่ม A 

จากตารางดังกล่าวจะเห็นได้ว่านักศึกษาท่ีเป็นสมาชิกในกลุ่ม A มีลักษณะการเรียนรู้ชอบใน
การมองรูปภาพประกอบ และเมื่อควบคู่กับผลการสัมภาษณ์ของนักศึกษากลุ่มนี้สามารถสรุปผลจาก
การสัมภาษณ์ได้ว่า พวกเขาชอบวาดภาพและเขียนค าศัพท์พร้อมกับภาพวาดอธิบายค า  เพื่อท่ีจะ
เข้าใจความหมายได้ชัดเจนยิ่งขึ้น เช่น ส าหรับนักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา เป็นนักศึกษา
ช้ันปีท่ี 1 หลักสูตรภาษามลายู นักศึกษาคนนี้มีภูมิล าเนามาจากจังหวัดสงขลา หมายความว่านักศึกษา
คนนี้ไม่มีพื้นฐานทางด้านภาษามลายู นักศึกษาก็จะหาวิธีการเรียนรู้ของ ตัวเองในการจดจ าค าศัพท์ 

ผลการตีความจากการสัมภาษณ์การเรียนรู้ภาษามลายูมาตรฐานของนักศึกษาแต่ละ
ปัจเจกบุคคล 

 (จ านวนค าถาม 15 ข้อ) (นักศึกษา 15 คน) 
กลุ่ม

ผู้เรียน  
 

ข้อสอบ ตัวเลือก รูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียน 
การเคล่ือนไหว 
(Kinesthetic), การฟังเสียง  
(Auditory), รูปภาพ 
(visual)   รูปภาพ (visual)    

รวม 
 

A 1. a V V= 8 
K= 6 
A= 1 

 2. a V 
 3. b K 
 4. a V 
 5. a V 
 6. a V 
 7. b k 
 8. c A 
 9. b K 
 10. a V 
 11. a V 
 12. b K 
 13. b K 
 14. a V 
 15. b K 
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โดยการวาดภาพประกอบ และเพื่อนๆภายในกลุ่มก็จะทบทวนเนื้อหาให้เพื่อนโดยการให้เพื่อนดู
รูปภาพ และให้เพื่อนเขียนค าศัพท์ข้างล่างภาพ เนื่องด้วยวิธีการเรียนรู้ตามค าอธิบาย จึงส่งผลให้
นักศึกษากลุ่มนี้เลือกท่ีจะตอบค าถาม และมีความสุขกับการเรียนรู้ ในส่วนท่ีเป็นรูปภาพประกอบ 
มากกว่าการฟังเสียงพูด หรือการเคล่ือนไหวทางสรีระของผู้สอน 

ตารางที่ 3 การวิเคราะห์ลักษณะการเรียนรู้ของกลุ่ม B 

ผลการตีความจากการสัมภาษณ์การเรียนรู้ภาษามลายูมาตรฐานของนักศึกษาแต่ละ
ปัจเจกบุคคล 

 (จ านวนค าถาม 15 ข้อ) (นักศึกษา 15 คน) 
กลุ่ม

ผู้เรียน  
 

ข้อสอบ ตัวเลือก รูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียน 
การเคล่ือนไหว 
(Kinesthetic), การฟังเสียง  
(Auditory), รูปภาพ 
(visual)  รูปภาพ (visual)    

รวม 
 

B 1. c A V= 5 
K= 2 
A= 8 

 2. c A 
 3. c A 
 4. a V 
 5. c A 
 6. a V 
 7. c A 
 8. b K 
 9. b K 
 10. c A 
 11. c A 
 12. a V 
 13. a V 
 14. c A 
 15. c A 
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 จากตารางท่ี 3 ช้ีให้เห็นว่านักศึกษากลุ่ม B เป็นกลุ่มท่ีมีความถนัดทางด้านทักษะการฟัง 
เนื่องจากนักศึกษากลุ่มนี้จะเป็นกลุ่มท่ีมีผลการเรียนสูงกว่ากลุ่มท่ีผ่านมา สมาชิกในกลุ่มทุกคนชอบ
การท้าทายในการเรียนรู้ภาษาท่ีสอง ไม่กลัวตอบผิดและกล้าแสดงออกเป็นอย่างมาก และท่ีสังเกตุได้
ชัดเจนจากผลการสัมภาษณ์นักศึกษากลุ่มนี้จะเลือกตอบการสัมภาษณ์โดยใช้ภาษามลายูมาตรฐาน 
แทนภาษาไทย และน้อยครั้งมากท่ีจะส่ือสารโดยใช้ภาษามลายูถิ่นออกมา จากผลของการสัมภาษณ์
เช่นเดียวกันผู้เรียนให้ข้อมูลว่า ผู้เรียนมีความสุขมากในการเรียนภาษามลายูมาตรฐาน ถึงแม้ว่าจะเป็น
เพียงแค่การเริ่มต้นก็ตาม โดยเฉพาะเมื่ออาจารย์ผู้สอนใช้ภาษามลายูมาตรฐาน พวกเขารู้สึกว่าเริ่มมี
เกิดการท้าทาย และพวกเขาต้องหาค าตอบท่ีโต้ตอบการสนทนากับอาจารย์ผู้สอนให้ได้ ถึงแม้ว่าจะ
เป็นค าถามท่ียากก็ตาม เพราะนักศึกษาเช่ือว่าถ้าหากพวกเขาตอบผิด แน่นอนว่าอาจารย์ผู้สอนจะต้อง
แก้ไขและช่วยช้ีแนะให้กลายเป็นถูก ฉะนั้นสรุปผลจากการสัมภาษณ์และตารางแสดงผลจากการ
ทดสอบนักศึกษาเป็นจ านวน 15 ข้อ จะเห็นว่านักศึกษากลุ่มนี้มีลักษณะการเรียนรู้ท่ีชอบเทคนิคการ
สอน และเลือกท่ีจะเรียนรู้ด้วยตนเองในรูปแบบของการฟังพร้อมกับภาพประกอบ ส่วนการ
เคล่ือนไหวของร่างกายนั้นนักศึกษาไม่ค่อยให้ความสนใจ เพราะมองว่าลักษณะการเรียนรู้ภาษาท่ีสอง
ส าหรับตนในรูปแบบนั้นจะได้รับองค์ความรู้ได้น้อย และไม่ค่อยมีความชัดเจนในเนื้อหาท่ีก าลังศึกษา
อยู่ 
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ตารางที่ 4 การวิเคราะห์ลักษณะการเรียนรู้ของกลุ่ม C 

 จากตารางสรุปได้ว่านักศึกษากลุ่ม C มีลักษณะการเรียนรู้ที่เบี่ยงเบนไปทางด้านทักษะการฟัง 
โดยค าตอบท่ีส่งให้ผู้สอนมานั้นเป็นค าตอบท่ีได้มาจากการฟังจากจ านวน 12 ข้อ จากการเคล่ือนไหว
ทางสรีระจ านวน 4 ข้อ และค าตอบท่ีช้ีให้เห็นถึงทักษะของการดูภาพหรือภาพเคล่ือนไหวนั้ น      
จ านวน 1 ข้อ ค าตอบท่ีนักศึกษาตอบมานั้นช้ีให้เห็นอย่างชัดเจนว่านักศึกษามีความสนใจและมีความ
ถนัดทางด้านทักษะการฟัง ฟังแล้วเข้าใจ สามารถส่ือสารและอธิบายค าตอบได้อย่างชัดเจน          
เช่นการตอบค าถามจากเนื้อเรื่องนิทาน si kancil ผู้สอนถามค าถามโดยให้นักศึกษาดูภาพประกอบ 

ผลการตีความจากการสัมภาษณ์การเรียนรู้ภาษามลายูมาตรฐานของนักศึกษา 
แต่ละปัจเจกบุคคล 

 (จ านวนค าถาม  ข้อ) (นักศึกษา 15 คน) 
กลุ่ม

ผู้เรียน  
 

ข้อสอบ ตัวเลือก รูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียน  
การเคล่ือนไหว (Kinesthetic), การ
ฟังเสียง  (Auditory), รูปภาพ 
(visual)  รูปภาพ (visual)    

รวม 
 

C 1. c A V= 1 
K= 4 
A= 10 

 2. c A 
 3. c A 
 4. c A 
 5. c A 
 6. c A 
 7. c A 
 8. b K 
 9. b K 
 10. c A 
 11. c A 
 12. c A 
 13. a V 
 14. b K 
 15. b K 
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และแสดงท่าทางให้นักศึกษาดู รวมท้ังการอ่านออกเสียงให้ฟัง เพื่อท่ีจะได้มาซึ่งข้อมูลท่ีชัดเจนว่า
วิธีการเรียนรู้แบบใดท่ีมีความเหมาะสมท่ีสุดต่อนักศึกษากลุ่มนี้  แต่ท่ีน่าสังเกตคือ เมื่อผู้สอนถาม
เกี่ยวกับเนื้อหาจากเรื่อง si kancil โดยข้อมูลพื้นฐานปรากฏว่าผู้เรียนสามารถตอบได้โดยแค่ดูภาพ ไม่
จ าเป็นต้องแสดงท่าประกอบ หรืออ่านออกเสียง แต่เมื่อผู้สอนถามถึงเนื้อหาท่ีส าคัญ อย่างเช่นการ
ด าเนินเรื่องหรือจุดจบของตัวละครที่ผู้เรียนจ าเป็นท่ีจะต้องหาค าตอบท่ีสามารถอธิบายให้ผู้สอนเข้าใจ
อย่างชัดเจนได้ โดยค าตอบท่ีได้มานั้นเป็นค าตอบท่ีช้ีให้เห็นถึงความถนัดของผู้เรียนทางด้านการฟัง 
เพื่อท่ีจะสามารถจับใจความของเนื้อเรื่องได้เป็นอย่างดี แทนการดูรูปภาพและการเคล่ือนไหวประกอบ
นิทาน 
ตารางที่ 5 การวิเคราะห์ลักษณะการเรียนรู้ของกลุ่ม D 

ผลการตีความจากการสัมภาษณ์การเรียนรู้ภาษามลายูมาตรฐานของนักศึกษาแต่ละปัจเจก
บุคคล 

 (จ านวนค าถาม 15 ข้อ) (นักศึกษา 15 คน) 
กลุ่มผู้เรียน  

 
ข้อสอบ ตัวเลือก รูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียน       

การเคล่ือนไหว (Kinesthetic),  
การฟังเสียง  (Auditory),        
รูปภาพ (visual)  รูปภาพ (visual)    

รวม 
 

D 1. c A V= 1 
K= 2 
A= 12 

 2. c A 
 3. c A 
 4. c A 
 5. c A 
 6. c A 
 7. c A 
 8. b K 
 9. b K 
 10. c A 
 11. c A 
 12. c A 
 13. a V 
 14. c A 
 15. c A 
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 ผลการแสดงจากตารางท่ี 5 ของกลุ่ม D ช้ีให้เห็นอย่างชัดเจนว่าผู้เรียนมีความถนัดทางด้าน
การเรียนรู้โดยการฟังเสียงการอ่านของผู้สอน พร้อมกับการท าความเข้าใจตามของผู้เรียน จากข้อมูล
ของตารางดังกล่าวนี้ นักวิจัยได้ท าการทดสอบนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี โดยน าเสนอนิทานเรื่อง Kelawar dan tikus โดยผู้สอนได้ด าเนินการน าเสนอโดยใช้วิธีการ
สอน 3 วิธีด้วยกัน คือให้นักศึกษาดูรูปภาพประกอบนิทาน และให้นักศึกษาฟังการออกเสียงของผู้สอน 
โดยท่ีผู้สอนจะต้องอ่านแบบเชิงสร้างสรรค์ นั่นก็คือการอ่านแบบมีท านอง น้ าเสียงท่ีน่าฟังและ
เรียกร้องให้นักศึกษาต้ังใจฟังนิทานเรื่องนั้นได้ รวมท้ังวิธีท่ี 3 ผู้สอนแสดงท่าทางประกอบการเล่า
นิทาน เช่นการท าท่าเลียนแบบสัตว์ประกอบการด าเนินเรื่องจนกระท่ังจบเรื่อง แต่เมื่อนิทานเรื่อง
ดังกล่าวได้จบลง ผู้สอนได้ถามค าถามแก่นักศึกษา ด้วยอ้างอิงเนื้อหาจากวิธีการสอนท้ังสามแบบ 
ปรากฏว่านักศึกษามีความสนใจทางด้านของการฟังมากกว่า ชอบการออกเสียง แม้กระท่ังหาร
เลียนแบบเสียงสัตว์ก็ตาม ท าให้บรรยากาศในห้องเรียนเกิดความสนุกสนาน และท าให้รายวิชาการ
เรียนการสอนมีความน่าสนใจ รวมท้ังนักศึกษาไม่เบ่ือท่ีจะเรียนด้วย  
 ส าหรับท่าทางการเคล่ือนไหวของผู้สอนนั้น ผู้เรียนให้ความสนใจเช่นเดียวกันแต่เปอร์เซ็นต์
น้อยมาก หากเปรียบเทียบว่าท้ังหมดข้อสอบนั้นจ านวน 15 ข้อ แต่ผู้เรียนให้ความสนใจท่ีจะเลือกตอบ
ค าถามท่ีเบ่ียงเบนไปทางท่าทางประกอบนั้นแค่เพียง 2 ข้อเท่านั้นเอง เมื่อนักวิจัยได้ข้อมูลดังกล่าวจึง
น าผลมาสรุปรวมกับการสัมภาษณ์นักศึกษากลุ่มดังกล่าว ปรากฏว่านักศึกษาช้ีแจงว่าท่ีจริงแล้วการ
เรียนรู้ท้ังสามวิธีนั้นเป็นวิธีท่ีน่าสนใจเป็นอย่างมาก แต่ท่ีนักศึกษาเกือบท้ังกลุ่มมีความเบี่ยงเบนไป
ทางการฟังโดยส่วนใหญ่เพราะว่า เป็นเพราะระดับทางการศึกษาของผู้เรียนท่ีอยู่ในขั้นอุดมศึกษา 
ความคิด ความอ่านย่อมเป็นระบบมากขึ้น และชอบท่ีจะเรียนรู้ในส่ิงท่ียากกว่า เพื่ อท่ีจะน ามา
พัฒนาการเรียนรู้ของตนเองได้ แต่ถ้าเป็นลักษณะท่าทางหรือภาพประกอบ นักศึกษาให้ข้อมูลว่า
ส าหรับช่วงอายุของพวกเขานั้นไม่เหมาะสักเท่าไหร่ ท าให้นักศึกษาเกิดความเบื่อหน่ายขณะเรียน และ
รู้สึกว่าท าให้เนื้อหาการเรียนรู้ที่ก าลังถูกน าเสนอนั้นขาดความน่าสนใจ และเนื่องด้วยตอนนี้นักศึกษา
กลุ่มนี้ได้มีพื้นฐานภาษามลายูมาตรฐานอยู่ในระดับหนึ่งแล้ว ฉะนั้นนักศึกษาไม่จ าเป็นท่ีจะต้องเรียนรู้
ค าศัพท์เกี่ยวกับเรื่องของสัตว์หรือเนื้อหาในนิทานเพิ่มเพิ่มเติม เพราะเนื้อหาท่ีถูกน ามาเสนอนั้นเป็น
เนื้อหาพื้นฐานท้ังส้ิน และส่ิงท่ีน่าสนใจมากอีกอย่างหนึ่งคือ นักศึกษาสามารถจับใจความเนื้อเรื่องท่ีฟัง
จากผู้สอนได้อย่างดีในทุกๆประเด็น และยังสามารถสรุปใจความถ่ายทอดออกมาเป็นการแสดงละคร
ส้ันประจ ากลุ่มได้เป็นอย่างดีอีกด้วย นั่นหมายความว่านักศึกษาไม่เพียงแค่เข้าใจ แต่นักศึกษายัง
สามารถน ามาพัฒนาต่อยอดองค์ความรู้ของตนเองได้เป็นอย่างดีอีกด้วย 
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ตารางที่ 6 การวิเคราะห์ลักษณะการเรียนรู้ของกลุ่ม E 

 นักศึกษากลุ่ม E เป็นกลุ่มท่ีน่าสนใจเป็นอย่างมาก เนื่องจากว่าความเบี่ยงเบนของแต่ละ
ทักษะตามท่ีนักศึกษาสมาชิกกลุ่มนี้นั้นไม่ได้มีความแตกต่างกันมาก สรุปได้ว่านักศึกษาให้ความสนใจ
กับท้ังสามท้ังสามทักษะ ถึงแม้ว่าจะทักษะการฟังจะมีการเลือกตอบมากกว่าทักษะอื่นๆ แต่ท่ีส าคัญ
นั้นผู้วิจัยได้เล็งเห็นประเด็นท่ีน่าสนใจคือ เมื่อเจอกับนักศึกษาในลักษณะนี้ผู้สอนจ าเป็นต้องจัดการ
เรียนการสอนให้มีความสอดคล้องกับสภาพนักศึกษาในด้านต่างๆ เพื่อท่ีจะสนับสนุนให้นักศึกษา
สมาชิกกลุ่มนี้ เกิดความสนใจในการเรียนรู้เหมือนกับสมาชิกกลุ่มอื่นๆท่ีแสดงผลให้เห็นอย่างชัดเจน
เกี่ยวกับทักษะท่ีตนเองสนใจ 

ผลการตีความจากการสัมภาษณ์การเรียนรู้ภาษามลายูมาตรฐานของนักศึกษาแต่ละ
ปัจเจกบุคคล 

 (จ านวนค าถาม 15 ข้อ) (นักศึกษา 15 คน) 
กลุ่ม

ผู้เรียน  
 

ข้อสอบ ตัวเลือก รูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียน  
การเคล่ือนไหว (Kinesthetic), 
การฟังเสียง  (Auditory), รูปภาพ 
(visual)  รูปภาพ (visual)    

รวม 
 

E 1. c A V= 3 
K= 3 
A= 9 

 2. c A 
 3. b k 
 4. c A 
 5. c A 
 6. c A 
 7. c A 
 8. b K 
 9. b K 
 10. c A 
 11. c A 
 12. c A 
 13. a V 
 14. a V 
 15. a V 
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 จากผลการสัมภาษณ์ผู้สอน ผู้สอนกล่าวว่าในรูปแบบของห้องเรียนท่ีมีลักษณะกลุ่มนักศึกษา
เป็นสองประเภทด้วยกัน คือ นักศึกษาท่ีเรียนภาษาท่ีสองเป็นภาษาต่างประเทศ และนักศึกษาท่ีเรียน
ภาษามลายูมาตรฐานเป็นภาษาท่ีสอง หมายความว่าทีนักศึกษาท่ีมีพื้นฐานและไม่มีพื้นฐานปนเปกันไป
ภายในหนึ่งห้อง นี่เป็นการท้าทายผู้สอนว่าจะมีวิธีการสอนอย่างไรไม่ให้นักศึกษาเบื่อขณะเรียนภายใน
ห้อง เช่นหากผู้สอนสอนเร็วเกินไปและใช้ภาษามลายูมาตรฐานเป็นภาษาส่ือสารภายในห้องเรียน 
ส าหรับนักศึกษาท่ีไม่มีพื้นฐานนั้นจะประสบปัญหาเป็นอย่างมาก ท าให้เกิดการเบื่อหน่ายในช้ันเรียน 

 แต่ในทางกลับกันหากผู้สอนสอนช้าเกินไป เน้นทักษะการท่องจ า อธิบายซ้ าไปซ้ ามา ก็จะ
ส่งผลต่อนักศึกษาท่ีมีพื้นฐานท่ีจะเกิดความเบื่อหน่าย เพราะต้องเรียนซ้ าๆในส่ิงท่ีตนเองทราบแล้ว 
ฉะนั้นผู้ท่ีจะท าให้บทบาทเหล่านี้หายไปนั้นก็คือ ครูผู้สอนท่ีจะต้องจัดการเรียนการสอนอย่างไรเพื่อ
ไม่ให้นักศึกษาในช้ันเรียนเกิดความเบื่อหน่าย จากการสัมภาษณ์ประสบการณ์สอนของครูผู้สอน ครู
กล่าวว่า ภายในช้ันเรียนนั้นจ าเป็นต้องมีการเปล่ียนบทบาท ให้คนท่ีมีพื้นฐานท าหน้าท่ีเป็นครูผู้สอน 
โดยแบ่งเนื้อหากันคนละบทไป มอบหมายบทท่ีมีเนื้อหาพื้นฐาน เพื่ อท่ีนักศึกษาสามารถเข้าถึง
บทเรียน และท าความเข้าใจพร้อมกับสามารถถ่ายทอดเนื้อหาได้เป็นอย่างดี ในทางกลับกันส าหรับ
นักศึกษาท่ีไม่มีพื้นฐานก็จะเกิดความอยากเรียนรู้สนใจเนื้อหามากขึ้นเมื่อมีเพื่อนออกมาสอนหน้าช้ัน
เรียน  
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ตารางที่ 7 การวิเคราะห์ลักษณะการเรียนรู้ของกลุ่ม F 

 ลักษณะการเรียนรู้ของสมาชิกกลุ่ม F ตามตารางข้างต้นช้ีให้เห็นว่านักศึกษาในกลุ่มนี้มี
ลักษณะการเรียนรู้ทางด้านทักษะท้ังสามไม่ได้มีความต่างกันมากนัก จากตารางสรุปผลได้ว่านักศึกษา
มีความสนใจทางด้านกิจกรรมการเรียนรู้ผ่านการฟังเป็นจ านวนสูงสุดเพียง 7 คน และผ่านทักษะการ
เรียนรู้ผ่านภาพเคล่ือนไหวเป็นจ านวน 4 คน ซึ่งอยู่ในระดับเดียวกันกับการเรียนรู้ทักษะการดู
ภาพประกอบ 

 

ผลการตีความจากการสัมภาษณ์การเรียนรู้ภาษามลายูมาตรฐานของนักศึกษาแต่ละ
ปัจเจกบุคคล 

 (จ านวนค าถาม 15 ข้อ) (นักศึกษา 15 คน) 
กลุ่ม

ผู้เรียน  
 

ข้อสอบ ตัวเลือก รูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียน 
การเคล่ือนไหว 
(Kinesthetic), การฟังเสียง  
(Auditory), รูปภาพ 
(visual)  รูปภาพ (visual)    

รวม 
 

F 1. a V V= 4 
K= 4 
A= 7 

 2. a V 
 3. a V 
 4. c A 
 5. c A 
 6. c A 
 7. c A 
 8. b K 
 9. b K 
 10. b K 
 11. b K 
 12. c A 
 13. a V 
 14. c A 
 15. c A 
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 จากผลการสัมภาษณ์ครูผู้สอนและนักศึกษา สามารถสรุปผลได้ว่านักศึกษากลุ่มนี้มีระดับผล
การเรียน บุคลิกภาพ และภูมิหลังท่ีมีลักษณะคล้ายคลึงกัน เช่น เป็นนักศึกษาเพศเดียวกัน            
ทุกคนสมาชิกในกลุ่มต่างก็มีพื้นฐานทางด้านภาษามลายูมาตรฐานในระดับหนึ่ง ท าให้ผลการ
เลือกตอบค าถามไม่ได้มีความต่างกันมากนัก  

ตารางที่ 8 สรุปการจ าแนกลักษณะการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 จากตารางการสรุปลักษณะการเรียนรู้ของนักศึกษาทุกกลุ่ม สามารถช้ีให้เห็นข้อมูลอย่างชัดเจน
ว่าผู้เรียนท้ังหมด 90 คน แบ่งออกเป็นท้ังหมด 6 กลุ่มๆละ 15 คนนั้น นักศึกษามีความถนัดทางด้าน
การเรียนรู้ผ่านทักษะการฟังมากกว่าทักษะอื่นๆเป็นจ านวนค าตอบท้ังส้ิน 47 ข้อ และนักศึกษามีความ
สนใจทางด้านรูปภาพรองลงมาเป็นจ านวนข้อสอบท้ังส้ิน 22 ข้อ และล าดับสุดท้ายทักษะท่ีนักศึกษา
ให้ความสนใจน้อยท่ีสุดคือทักษะการเคล่ือนไหวทางสรีระของผู้สอนเป็นจ านวน 21 ข้อ  
 ฉะนั้นจะเห็นได้ว่าจากจ านวนนักศึกษารวมท้ังส้ิน 90 คนนั้น ทักษะการเรียนรู้ของนักศึกษาแต่
ละบุคคลนั้นย่อมมีความแตกต่างกันไปทางด้านลักษณะการเรียนรู้ นักศึกษาบางคนไม่ชอบการท่องจ า 
บางคนไม่ชอบการเขียน และส าหรับบางคนท่ีไม่ชอบการฟัง ชอบแต่การดูรูปภาพ แต่ส่ิงเหล่านี้ก็ล้วน
แต่จะเป็นวิธีการเรียนรู้ของผู้เรียน ผู้เรียนแต่ละคนย่อมรู้ดีว่าส่ิงใดท่ีเหมาะกับตัวเอง เพราะแต่ละคนมี
ความแปลกพิเศษท่ีไม่เหมือนกัน ฉะนั้นส่ิงท่ีส าคัญท่ีจะจุดศูนย์กลางหลอมส่ิงเหล่านี้ให้เข้าร่วมกันเป็น
จุดเดียวนั่นก็คือ ตัวผู้สอนท่ีจะต้องรู้วิธีการจัดการเรียนการสอนเพื่อท่ีจะละลายความแตกต่างของ

สรุปการจ าแนกลักษณะการเรียนรู้ของผู้เรียน 
(Visual, Kinesthetic, Auditory) 

ล าดับกลุ่ม V K A 

A 8 6 1 

B 5 2 8 

C 1 4 10 

D 1 2 12 

E 3 3 9 

F 4 4 7 

รวม 22 21 47 
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ผู้เรียนแต่ละคนออกไปให้ได้ เพื่อท่ีจะสามารถให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาท่ีเรียนให้ได้มากท่ีสุดในรูปแบบ
วิธีของผู้เรียนแต่ละคน 

สาเหตุความแตกต่างการเรียนรู้ของปัจเจกบุคคลในการเรียนภาษามลายูมาตรฐาน  
 มนุษย์เรามีความคล้ายคลึงกันอยู่หลายประการ เช่น ต่างก็มีความต้องการ มีความรู้สึก         
มีอารมณ์แต่ในขณะเดียวกันบุคคลแต่ละคนก็มีความแตกต่างจากคนอื่น ๆ ได้หลายประการ เช่น     
มีรูปร่างต่างกัน มีสีของตา สีของผมต่างกัน บางคนมีความฉลาดบางคนโง่เขลาแม้แต่คู่แฝดยังมี   
ความแตกต่างกัน เช่น แตกต่างกันในความคิดและอารมณ์ ฉะนั้นเราอาจกล่าวได้ว่า ไม่มีผู้ใดจะมี
ความเหมือนกันไปเสียทุกส่ิงทุกอย่าง มนุษย์ทุกคนในโลกนี้จึงมีความแตกต่างกันท้ังทางร่างกายและ
ส่ิงแวดล้อมท่ีต่างกันและความแตกต่างของมนุษย์จึงเป็นเรื่องท่ีบุคคลควรเข้าใจและศึกษาเพื่อให้เข้าใจ
เพื่อนมนุษย์ 

นักจิตวิทยาและนักการศึกษาเช่ือว่า ความแตกต่างระหว่างบุคคลเป็นผลมาจากพันธุกรรม 
และส่ิงแวดล้อม ถ้าความดีเลวเกิดจากพันธุกรรม ส่ิงท่ีควรท าคือ ควรปรับปรุงชาติพันธุ์ของเราให้ดี
ยิ่งๆ ข้ึน แต่ถ้ามนุษย์เป็นผลมาจากส่ิงแวดล้อม ส่ิงท่ีควรปรับปรุงก็ได้แก่ ส่ิงแวดล้อมรอบตัวเราท าให้
ดีขึ้นเหมือนกับชาวนาถ้าต้องการให้ผลิตผลบังเกิดขึ้นอย่างงอกงามก็ต้องอาศัยการดูแลรักษาท่ีดินให้
สมบูรณ์และรู้จักเลือกใช้เมล็ดพันธุ์ที่ดี  
ท้ังนี้ในการศึกษาปัจจัยต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องพบว่ามีปัจจัย 2 ประการ เข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
ยอมรับการส่ือสารของผู้รับสาร คือ 
          1. ปัจจัยแวดล้อมทางสังคมท่ีมีวัฒนธรรมแตกต่างกันย่อมจะมองหรือจะยอมรับข้อมูลในการ
ส่ือสารแตกต่างกันไป 
          2. ปัจจัยส่วนบุคคลมีผลท าให้การยอมรับข้อมูลในการส่ือสารแตกต่างกัน เช่น ด้านประชากร 
ได้แก่ อายุ เพศ หรือด้าน จิตวิทยา ได้แก่ แบบแผนการด าเนินชีวิต หรือด้านการเปิดรับส่ือท่ีไม่
เหมือนกันก็มีผลท าให้บุคคลมีความช่ืนชอบไม่เหมือนกันได้ แนวคิดเรื่องความแตกต่างระหว่างบุคคล 
(individual differences theory) ได้น ามาเป็นตัวแปรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้บนพื้นฐานความคิด
ท่ีว่า เพศ อายุ ภูมิหลังการศึกษา ประสบการณ์ทางการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกันท าให้มีผลต่อลักษณะการ
เรียนรู้ในภาษาท่ีสองแตกต่างกันทฤษฎคีวามแตกต่างระหว่างบุคคลได้รับการพัฒนามาจาก
แนวความคิดเรื่องส่ิงเร้าและการตอบสนอง (Stimulus-Response) อธิบายว่า บุคคลมีความแตกต่าง
กันหลายประการ เช่น บุคลิกภาพ ทัศนคติ สติปัญญา และความสนใจ เป็นต้น  
  นักจิตวิทยาและนักการศึกษาได้ท าการเรียนรู้ของทุกรายวิชารวม ถึงการท าวิจัยท่ีผ่านมา 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งเกี่ยวกับการเรียนรู้ภาษาท่ีสองหลายรูปแบบท่ีแตกต่างกัน โดยได้ถูกอ้างอิงในงาน
เขียนของ Eherman และ Watt (Brown, 2007:129) ดังกล่าวส าหรับการเรียนรู้ภาษาท่ีสองตาม
รูปแบบ ดังต่อไปนี้ 
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1. การท างานของสมองซีกซ้ายและซีกขวา  
เมือ่สมองของเด็กเริ่มขยายขึ้น ส่วนของสมองจะถูกแบ่งแยกออกเป็นสองซีกคือซีกซ้ายและ

ซีกขวา ซึ่งสมองทางซีกซ้ายจะเบ่ียงเบนไปทางการคิดวิเคราะห์ เช่นจะมีความสามารถเด่นเฉพาะทาง
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ส าหรับสมองซีกขวานั้นจะเบี่ยงเบนไปทางด้านศิลปะ การมองภาพ 
เสียงดนตรี ภาพประกอบ เป็นต้น ท้ังนี้สมองซีกขวาเป็นส่วนท่ีสามารถควบคุมอารมณ์ บังคับ
ความรู้สึกของคนๆนั้นได้ดีกว่าสมองซีกซ้าย ความคิดของสมองด้านซ้ายหรือด้านขวาจะช่วยก าหนด
รูปแบบการเรียนรู้ที่มีประโยชน์ทางระบบประสาทในการวิเคราะห์วิธีการต่างๆของการเรียนการสอน
ภาษา  ภาวการณล้์มเหลวของการเรียนภาษาเกิดขึ้นเนื่องจากเพราะมีการเบ่ียงเบนทางสมองด้านซ้าย
มากเกินไป วิธีทางท่ีเหมาะสมและดีท่ีสุดนั้นสมองซีกซ้ายและซีกขวาจะต้องเดินไปพร้อมๆกัน นั่น
หมายความว่าสมองซีกซ้ายจะช่วยจดจ าในส่ิงท่ีเรียนรู้ได้เป็นอย่างดี และสมองซีกขวาจะช่วยให้การ
เรียนรู้ของผู้เรียนไม่ตึงเครียดจนเกินไป 

จากค าอธิบายข้างต้นจะเห็นได้ว่าหลังจากท่ีได้มีการวิเคราะห์ค าตอบของนักศึกษาตามตาราง
แสดงผล สามารถอธิบายได้ว่านักศึกษาเรียนรู้ภาษาโดยใช้สมองซีกซ้ายเพื่อการคิดวิเคราะห์ พร้อมกับ
ควบคู่กับการใช้สมองซีกขวา แต่ส าหรับบางคนนั้นเลือกท่ีจะใช้สมองซีกขวาเพื่อการเรียนรู้ทางด้าน
ภาษาโดยการดูรูปภาพประกอบการเรียนรู้ เพื่อท่ีจะเข้าใจเนื้อหาการเรียนรู้ได้ดีตามลักษณะการ
เรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคน ฉะนั้นจะเห็นว่าการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนแตกต่างกันออกไปนั้นขึ้นอยู่
กับระบบการท างาน และแนวโน้มของระบบสมองของแต่ละคนท่ีย่อมแตกต่างกันออกไป 

2. ความแตกต่างทางด้านสภาพแวดล้อม 
ส่ิงเร้าต่างๆท่ีมากระทบหรือเกี่ยวข้องกับกับบุคคลท้ังท่ีเป็นส่ิงเร้าทางกายภาพ และส่ิงเร้าทาง

จิตวิทยามีผลท าให้บุคคลแตกต่างกัน อิทธิพลของส่ิงแวดล้อมท่ีมีต่อบุคคลแบ่งเป็น 3 ประเภท คือ 
1. ครอบครัว คนแต่ละคนใช้ชีวิตและเติบโตมาในครอบครัว ครอบครัวจึงจัดเป็นส่ิงแวดล้อมท่ีมี
ความส าคัญยิ่ง เป็นแหล่งท่ีวางรากฐานของการพัฒนาการทุกด้านในชีวิต เป็นแหล่งท่ีบุคคลได้เรียนรู้
ส่ิงต่างๆอย่างไม่เป็นทางการ และเป็นการเรียนรู้ ท่ีส่งผลอย่างลึกซึ้ง ต่อการพัฒนาในระยะหลั ง        
ตัวแปรต่างๆในครอบครัวท่ีมีอิทธิพลต่อบุคคล ได้แก่ วิธีการอบรมเล้ียงดู ทัศนคติของพ่อแม่ท่ีมีต่อลูก 
ล าดับการเกิดของเด็ก  
2. โรงเรียนหรือสถานศึกษาเป็นสถานบันทางสังคมซึ่งท าหน้าท่ีจัดการเรียนรู้ให้แก่เด็กท้ังในด้าน
วิชาการ ด้านการปรับตัว และการพัฒนาบุคลิกภาพ ปัจจัยส าคัญในโรงเรียนท่ีมีอิทธิพลต่อบุคคล 
ได้แก่ บุคลิกภาพของครู หลักสูตรและวิธีการสอน ลักษณะและบรรยากาศในโรงเรียน ฯลฯ 
3. ส่ือมวลชน ส่ือมวลชนประเภทต่างๆ ท้ังวิทยุ  โทรทัศน์  ภาพยนตร์อินเตอร์ เน็ต วิ ดี 
ทัศน์และส่ิงพิมพ์ต่างๆ นับเป็นส่ิงแวดล้อมท่ีอิทธิพลต่อบุคคลอย่างมาก เพราะส่ือมวลชนให้ท้ังความรู้ 
ข่าวสารและความบันเทิง ประกอบกับปัจจุบันเป็นยุคของข่าวสารข้อมูล 
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 ฉะนั้นจากหลักคิดข้างต้นแสดงให้เห็นว่านักศึกษาท่ีก าลังเรียนรู้นั้นย่อมท่ีจะได้รับผลกระทบ
จากส่ิงแวดล้อมรอบตัวเช่นเดียวกัน ท่ีส่งผลต่อกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน เช่นนักศึกษาอยู่ท่ีบ้านก็
จ าเป็นท่ีจะต้องปรับตัวเองให้เข้ากับผู้คนในบ้านหรือสมาชิกครอบครัว ขณะท่ีนักศึกษาเดินทางออก
จากบ้านก็ต้องยอมรับกับความเป็นอยู่ของสภาพสังคม ต้องเรียนรู้ในการปรับตัวเพื่อให้สามารถอยู่
ร่วมกับสังคมได้ และเมื่อเดินทางถึงโรงเรียนก็จ าเป็นท่ีจะต้องปรับตัวเองอีกครั้งหนึ่งเพื่อให้เข้ากับ
สังคมของการเรียนรู้  
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บทที ่5 
สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ  

 เนื่องด้วยวัตถุประสงค์ของการท าวิจัยเรื่อง วิเคราะห์ความแตกต่างการเรียนรู้ของปัจเจก
บุคคลในการเรียนภาษา มลายู (มาตรฐาน) ซึ่งเป็นภาษาท่ีสองของ นักศึกษาหลักสูตรภาษามลายูใน
มหาวิทยาลัยสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ เพื่อต้องการทราบ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ 

1. วิเคราะห์ความแตกต่างการเรียนรู้ของปัจเจกบุคคลในการเรียนภาษามลายู (มาตรฐาน) ซึ่ง
เป็นภาษาท่ีสองของ นักศึกษาหลักสูตรภาษามลายูในมหาวิทยาลัยสามจังหวัดชายแดนใต้ 

2. เพื่อหาสาเหตุความแตกต่างการเรียนรู้ของปัจเจกบุคคลในการเรียนภาษามลายู (มาตรฐาน) 
ซึ่งเป็นภาษาท่ีสองของ นักศึกษาหลักสูตรภาษามลายูในมหาวิทยาลัยสามจังหวัดชายแดนใต้ 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล 
 จากข้อมูลและค าอธิบายเกี่ยวกับลักษณะการเรียนรู้ของแต่ละปัจเจกบุคคลของผู้เรียน 
สามารถอธิบายได้ว่าผู้เรียนมีลักษณะการเรียนรู้ที่แตกต่างกันออกไปตามความถนัด ความชอบของแต่
ละบุคคล ความแตกต่างท่ีเกิดขึ้นกับแต่ละบุคคลนั้นสามารถอธิบายผลการวิจัยได้ ดังนี้ 

 1. ลักษณะการเรียนรู้ของนักศึกษาทุกกลุ่ม สามารถช้ีให้เห็นข้อมูลอย่างชัดเจนว่าผู้เรียนท้ังหมด 
90 คน แบ่งออกเป็นท้ังหมด 6 กลุ่มๆละ 15 คนนัน้ นักศึกษามีความถนัดทางด้านการเรียนรู้ผ่าน
ทักษะการฟังมากกว่าทักษะอื่นๆเป็นจ านวนค าตอบท้ังส้ิน 47 ข้อ และนักศึกษามีความสนใจทางด้าน
รูปภาพรองลงมาเป็นจ านวนข้อสอบท้ังส้ิน 22 ข้อ และล าดับสุดท้ายทักษะท่ีนักศึกษาให้ความสนใจ
น้อยท่ีสุดคือทักษะการเคล่ือนไหวทางสรีระของผู้สอนเป็นจ านวน 21 ข้อ  
 ฉะนั้นจะเห็นได้ว่าจากจ านนนักศึกษารวมท้ังส้ิน 90 คนนั้น ทักษะการเรียนรู้ของนักศึกษาแต่
ละบุคคลนั้นย่อมมีความแตกต่างกันไปทางด้านลักษณะการเรียนรู้ นักศึกษาบางคนไม่ชอบการท่องจ า 
บางคนไม่ชอบการเขียน และส าหรับบางคนท่ีไม่ชอบการฟัง ชอบแต่การดูรูปภาพ แต่ส่ิงเหล่านี้ก็ล้วน
แต่จะเป็นวิธีการเรียนรู้ของผู้เรียน ผู้เรียนแต่ละคนย่อมรู้ดีว่าส่ิงใดท่ีเหมาะกับตัวเอง เพราะแต่ละคนมี
ความแปลกพิเศษท่ีไม่เหมือนกัน ฉะนั้นส่ิงท่ีส าคัญท่ีจะจุดศูนย์กลางหลอมส่ิงเหล่านี้ให้เข้าร่วมกันเป็น
จุดเดียวนั่นก็คือ ตัวผู้สอนท่ีจะต้องรู้วิธีการจัดการเรียนการสอนเพื่อท่ีจะละลายความแตกต่างของ
ผู้เรียนแต่ละคนออกไปให้ได้ เพื่อท่ีจะสามารถให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาท่ีเรียนให้ได้มากท่ีสุดในรูปแบบวิธี
ของผู้เรียนแต่ละคน 

2. สาเหตุท่ีส่งผลให้ผู้เรียนเกิดลักษณะการเรียนรู้ของแต่ละบุคคลแตกต่างกัน ประกอบไปด้วย
ปัจจัยหลัก 2 ปัจจัยด้วยกันคือ การท างานของสมองซีกซ้ายและซีกขวา และ สภาพแวดล้อมรอบตัว
ผู้เรียน จะเห็นได้ว่าการวิเคราะห์ค าตอบของนักศึกษาตามตารางแสดงผล สามารถอธิบายได้ว่า
นักศึกษาเรียนรู้ภาษาโดยใช้สมองซีกซ้ายเพื่อการคิดวิเคราะห์ พร้อมกับควบคู่กับการใช้สมองซีกขวา 
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แต่ส าหรับบางคนนั้นเลือกท่ีจะใช้สมองซีกขวาเพื่อการเรียนรู้ทางด้านภาษาโดยการดูรูปภาพ
ประกอบการเรียนรู้ เพื่อท่ีจะเข้าใจเนื้อหาการเรียนรู้ได้ดีตามลักษณะการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคน 
ฉะนั้นจะเห็นว่าการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนแตกต่างกันออกไปนั้นขึ้นอยู่กับระบบการท างาน และ
แนวโน้มของระบบสมองของแต่ละคนท่ีย่อมแตกต่างกันออกไป 
 

ข้อเสนอแนะ  
 จากการท าวิจัยเรื่อง วิเคราะห์ความแตกต่างการเรียนรู้ของปัจเจกบุคคลในการเรียนภาษา 
มลายู (มาตรฐาน) ซึ่งเป็นภาษาท่ีสองของ นักศึกษาหลักสูตรภาษามลายูในมหาวิทยาลัยสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ จากผลการวิจัยช้ีให้เห็นว่าผลการเรียนรู้ภาษามลายูมาตรฐานนั้นจะเกิดประสิทธิภาพ
ต่อนักศึกษาได้มากแค่ไหนนั้นขึ้นอยู่กับกระบวนการรับข้อมูลของนักศึกษา และการป้อนเนื้อหาของ
ผู้สอน โดยผ่านกระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีตรงตามลักษณะการเรียนรู้ของนักศึกษาแต่ละคน
ในช้ันเรียน เพื่อท่ีผู้เรียนสามารถเรียนได้อย่างมีความสุข และไม่เบื่อหน่ายในรายวิชาภาษามลายู      
ท้ังนี้นักวิจัยมีข้อเสนอแนะบางประการ เพื่อท่ีจะเป็นการแบ่งปันองค์ความรู้ระหว่างกันแก่ผู้ท่ีเกี่ยวข้อง
ดังนี้ 
 1. ส าหรับนักศึกษา ผู้เรียนจ าเป็นต้องปรับตัวเพื่อให้เข้าสถานการณ์ท่ีก าลังเผชิญอยู่          
เช่น ปรับตัวให้เข้ากับบรรยากาศการเรียนรู้ในช้ันเรียน การร่วมมือกับสมาชิกภายในกลุ่ม และเน้นการ
ส่ือสาร กล้าท่ีจะถามและตอบค าถามถึงแม้ว่าส่ิงท่ีกล่าวออกมานั้นจะยังคงไม่ถูกต้องก็ตาม 

 2. ส าหรับผู้สอน จ าเป็นท่ีจะต้องจัดเอกสารการเรียนการสอนท่ีตรงตามความถนัดและความ
สนใจของผู้เรียน เช่น การจัดกระบวนการเรียนการสอนท่ีมีเทคนิคการเรียนรู้ที่น่าสนใจ และสอดคล้อง
กับลักษณะการเรียนรู้ของนักศึกษา เพื่อท่ีจะเข้าถึงเนื้อหาของการเรียนรู้ได้อย่างชัดเจน 
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