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บทคัดย่อ 
การศึกษาเร่ืองรูปแบบการจัดการการท่องเท่ียวในสามจังหวดัชายแดนภาคใต้ มี

วตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษารูปแบบการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในสามจงัหวดัชายแดนใต ้2) พฒันา
รูปแบบการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในสามจงัหวดัชายแดนใต ้และ3) ศึกษาประสิทธิภาพของ
รูปแบบการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในสามจงัหวดัชายแดนใต ้โดยท่ีการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยั
แบบผสมผสานทั้ งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผู ้วิจ ัยได้ใช้แบบสัมภาษณ์ในการสอบถาม
นักท่องเท่ียวในพื้นท่ีสามจังหวดัชายแดนภาคใต้ ประกอบกับการสัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่ม
นักท่องเท่ียว ผลการศึกษาพบว่า นักท่องเท่ียวในพื้นสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ส่วนใหญ่เป็น 
เพศชาย มีอายุเฉล่ีย 25 ปี มีรายไดต่้อเดือนเฉล่ีย 9,281 บาท อาชีพ นกัศึกษา/นกัเรียน และมีระดบั
การศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรี ความคิดเห็นท่ีมีต่อรูปแบบการจดัการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดน
ภาคใต้ พบว่า ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเม่ือท าการศึกษาถึงรูปแบบในแต่ละด้านพบว่า 
นกัท่องเท่ียวให้ความส าคญัดา้นการท่องเท่ียวต่อเศรษฐกิจ เน่ืองจากรูปแบบการจดัการท่องเท่ียวมี
การก าหนดตามนโยบายการท่องเท่ียวตามกฎหมายเพื่อสร้างความมัน่ใจ ในการจดัการท่องเท่ียว
สามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ควรพฒันาส่ิงอ านวยความสะดวกและการบริการ ท าการตลาดเฉพาะ
กลุ่ม เช่นกลุ่มนกัเรียน นกัศึกษา และเพิ่มส่ือต่างๆ ในการช่วยประชาสัมพนัธ์ใหท้ัว่ถึง ควรส่งเสริม
กิจกรรมการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศโดยการเปิดโอกาสให้ชุมชนจดักิจกรรมการศึกษาเส้นทาง
ธรรมชาติมีเยาวชนทอ้งถ่ินเป็นมคัคุเทศกน์อ้ย และชุมชนร่วมจดัท าโปรแกรมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ
พร้อมทั้งสินคา้ของท่ีระลึกมาขาย 
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Abstract 

The purpose of this research is to study tourism management in the three southern 
provinces of Thailand; the objective is to 1) study management models 2) the development of eco-
tourism 3) study the capability of eco-tourism. This research uses mixed method by using 
questionnaire and in-depth interview. The result shows that the majority of tourists in the southern 
provinces are men average 25 years of age who are undergraduate students, monthly income of 
9,281 baht. Tourism management in three southern provinces in overall images is in high level. The 
intense study in every management model shows that tourists aware the important of tourism to the 
economy, as the tourism management policy and legislation specified to build trust. The three 
southern provinces must develop its tourists facilities and services, enforce marketing strategy 
targeting students and using variation of technologies in advertising. Support and encourage Eco – 
tourism in the community, create opportunity for villagers to involve in planning and activities for 
instance; junior guide, souvenir shop, and create package holiday for ecotourism.   
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บทที ่1 
บทน ำ 

 
1.1  ควำมส ำคญัและทีม่ำของปัญหำทีท่ ำกำรวจิัย 

แผนแม่บทอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวแห่งชาติ พ.ศ. 2553–2560 และกลยุทธ์การพฒันา
และส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวท่ีได้ก าหนดแนวทางการพฒันาและส่งเสริมอุตสาหกรรม
การท่องเท่ียว นอกจากจะเห็นความส าคญัของอุตสาหกรรมน้ีแลว้ยงัเห็นควรเพิ่มประสิทธิภาพของ
องคก์รทอ้งถ่ิน ความร่วมมือระหวา่งภาครัฐ เอกชน และภาคประชาชน มุ่งเนน้แนวทางด าเนินงาน
ไปสู่การพฒันาการท่องเท่ียวท่ีย ัง่ยืน (การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย,แผนแม่บทอุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียวแห่งชาติ 2553 – 2560) ซ่ึงตลอดระยะเวลาท่ีผา่นมาอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเติบโตอยา่ง
รวดเร็ว ก่อให้เกิดรายไดห้มุนเวียนท่ีมีมูลค่านบัแสนลา้นบาท ส่งผลดีต่อเศรษฐกิจของประเทศ แต่
ในขณะเดียวกนัการเติบโตของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวก็ท าใหส้ภาพแวดลอ้มในแหล่งท่องเท่ียว
เส่ือมโทรมลง และนบัวนัยิง่ทวคีวามรุนแรงมากข้ึนโดยล าดบั ดงันั้นจึงเกิดกระแสเรียกร้องให้มีการ
จดัการการท่องเท่ียวแนวใหม่ท่ีค  านึงถึงการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มควบคู่กนั
ไปดว้ย หรือท่ีเรียกวา่ “การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ หรือ การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ” ซ่ึงเป็นการท่องเท่ียว
ท่ีมีความรับผิดชอบต่อการรักษาสภาพธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้มและระบบนิเวศ โดยมีกระบวนการ
เรียนรู้ร่วมกนัของผูท่ี้เก่ียวขอ้งภายใตก้ารจดัการอย่างมีส่วนร่วมของคนในทอ้งถ่ิน เพื่อมุ่งเน้นให้
เกิดจิตส านึกและการรักษาระบบนิเวศอยา่งย ัง่ยืน (การท่องเท่ียวแหล่งประเทศไทย 2553 : 61) ซ่ึง
การท่องเท่ียวท่ีเป็นอุตสาหกรรมท่ีตอ้งพึ่งพาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มหรือทรัพยากรการ
ท่องเท่ียว ดงันั้นผลประโยชน์ท่ีย ัง่ยนืของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวข้ึนอยูก่บัการอนุรักษท์รัพยากร
การท่องเท่ียวได้ย ัง่ยืนนานมากน้อยแค่ไหน แต่ยงัมีทรัพยากรการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์อีกเป็น
จ านวนมากท่ีกระจายอยู่ในทอ้งถ่ินต่าง ๆ ท่ีรอคอยการศึกษาและจดัการเพื่อการอนุรักษ์และเพิ่ม
ศกัยภาพใหส้ามารถน ามาใชป้ระโยชน์เพื่อ รองรับการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษไ์ด ้  

ประเทศไทยมีแหล่งทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีศกัยภาพในดา้นการท่องเท่ียวเป็นจ านวนมาก 
ซ่ึงปัจจุบนันกัท่องเท่ียวนิยมท่ีจะเขา้ไปท่องเท่ียวในแหล่งธรรมชาติต่าง ๆ เพิ่มมากข้ึน ดงัจะเห็นได้
จากจ านวนนักท่องเท่ียวทั้ งชาวไทยและชาวต่างชาติในปี 2553 ท่ีเพิ่มสูงข้ึนถึง 10 ล้านคน 
(กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา 2555 : 1) น ารายได้เข้าสู่ประเทศอย่างมหาศาล ซ่ึงการท่ี
นกัท่องเท่ียวนิยมเขา้ไปพกัผอ่นหาความเพลิดเพลินในแหล่งธรรมชาติเป็นจ านวนมาก ท าให้เกิด
ความกงัวลกนัถึงเร่ืองผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีอาจจะเกิดข้ึนตามมาจากการท่องเท่ียวท่ีไม่ไดรั้บ
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การจดัการท่ีเหมาะสม ส่งผลให้ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มเส่ือมโทรมด้อยคุณภาพลง 
ประกอบกบักระแสโลกท่ีกาลงัประสบปัญหาส่ิงแวดลอ้มและหลาย ๆ พื้นท่ีไดเ้รียกร้องการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ และกระแสของนักท่องเท่ียวท่ีต้องการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการท่องเท่ียว
แบบเดิมมาเป็นการท่องเท่ียวท่ีสามารถเรียนรู้เร่ืองราวของแหล่งท่องเท่ียวได้มากกว่า เดิม  
ในขณะเดียวกนักระแสการท่องเท่ียวในปัจจุบนั พบว่าหลายพื้นท่ีถูกการท่องเท่ียวเขา้ไปโดยท่ี
ชุมชนไม่รู้ ชุมชนทอ้งถ่ินจึงตอ้งการเขา้มามีส่วนร่วมมากข้ึน เพื่อปกป้องรักษาทุนท่ีมีอยูใ่นชุมชน
ของเขา 

สามจงัหวดัชายแดนใตมี้แหล่งท่องเท่ียวอยู่มากมายท่ีสวยงาม อาทิเช่น หมู่บา้นซาไก  
เข่ือนบางลาง บ่อน ้าร้อนเบตง อุโมงคปิ์ยะมิตร ป่าบาลา-ฮาลา ดอกไมเ้มืองในหมอก เป็นตน้ และยงั
จดัได้ว่าสามจงัหวดัชายแดนใตเ้ป็นพื้นท่ีท่ีมีแหล่งธรรมชาติอุดมสมบูรณ์เป็นอนัดบัตน้ ๆ ของ
ประเทศไทย แต่ดว้ยปัญหาในพื้นท่ียงัไม่สงบเรียบร้อย จึงท าใหน้กัท่องเท่ียวเกิดความหวัน่แกรงต่อ
การท่องเท่ียวสร้างปัญหาให้การท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนใตซ้บเซาเป็นอย่างมาก และยงั
ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐและเอกชนไม่กลา้เส่ียงต่อการจดักิจกรรมหรือโปรโมทเท่าท่ีควร จึงต่าง
หนัไปพกัร้อน ดูงาน นอกพื้นท่ีกนัเป็นจ านวนมาก 

ดงันั้นจากความเป็นมาและความส าคญัของปัญหาดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะ
ศึกษารูปแบบการจัดการการท่องเท่ียวในสามจังหวดัชายแดนภาคใต้ เพื่อให้ในพื้นท่ีมีการ
ด าเนินการจดัรูปแบบการท่องเท่ียวเพิ่มมากข้ึน อีกทั้งยงัเป็นการสร้างศกัยภาพของคนชุมชนใน
ทอ้งถ่ินโดยผูป้ระกอบการผูใ้ห้บริการเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการการท่องเท่ียวของชุมชนเพื่อ
น าไปสู่การดูแลรักษาและฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติของชุมชนใหมี้ความสมดุลกบัภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน
และอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรม รวมทั้งการเก้ือกลูต่อเศรษฐกิจของชุมชนในอนาคต 

 
1.2 วตัถุประสงค์ของโครงกำรวจิัย 

1.2.1  เพื่อศึกษารูปแบบการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในสามจงัหวดัชายแดนใต ้
1.2.2  เพื่อพฒันารูปแบบการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในสามจงัหวดัชายแดนใต ้
1.2.3  เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของรูปแบบการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในสามจงัหวดั

ชายแดนใต ้
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1.3  ขอบเขตในกำรศึกษำ 
ในการศึกษาคร้ังน้ีผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตการศึกษาแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ ขอบเขต

พื้นท่ีและขอบเขตดา้นเน้ือหาโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
1.3.1  ขอบเขตดา้นพื้นท่ี 
 พื้นท่ีศึกษาวจิยัไดก้ าหนดศึกษาในพื้นท่ีสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
1.3.2  ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
 ศึกษารูปแบบการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในสามจงัหวดัชายแดนใต้ของพื้นท่ี

แหล่งท่องเท่ียวในพื้นท่ี ขนบธรรมเนียม ประเพณี ท่ีนิยมปฏิบติัสืบทอดกนัมาแต่โบราณจนถึง
ปัจจุบนัและกลายมาเป็นการท่องเท่ียว 

 
1.4  ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับจำกกำรวจิัย 

1.4.1  เพื่อทราบถึงรูปแบบการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในสามจงัหวดัชายแดนใต ้
1.4.2  เพื่อทราบถึงการพฒันารูปแบบการจัดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในสามจังหวดั

ชายแดนใต ้
1.4.3  เพื่อทราบถึงประสิทธิภาพของรูปแบบการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในสามจงัหวดั

ชายแดนใต ้
 

1.5  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
กำรจัดกำรกำรท่องเที่ยว หมายถึง การจดัการการท่องเท่ียวในพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวโดยมี

การจดัการทรัพยากรและส่ิงแวดล้อมในพื้นท่ีรวมถึงการด าเนินงานตามองค์ประกอบหลักการ
ท่องเท่ียว คือ องคป์ระกอบดา้นพื้นท่ี ดา้นกิจกรรม ดา้นการมีส่วนร่วม และดา้นการจดัการบริการ
การท่องเท่ียว 

รูปแบบกำรท่องเทีย่ว หมายถึง รูปแบบการบริการจดัการทรัพยากรการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
โดยอาศัยกระบวนการในการบริหารจัดการและแนวทางในการด า เนินกิจกรรมสาหรับการ
ท่องเท่ียว โดยชุมชนมีส่วนร่วมอนัจะนาไปสู่รากฐานของการท่องเท่ียวท่ีพึ่งพาอาศยักนั รวมถึงการ
แก้ไขปัญหาความยากจน โดยการเข้าไปสนับสนุนให้เกิดเศรษฐกิจชุมชน สู่การพฒันาชุมชนท่ี 
เข็มแข็ง ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ชุมชนแห่งการพึ่งตนเอง ชุมชนแห่งความสมานฉนัทแ์ละชุมชนอยูดี่
มีสุข ร่วมกนัจดัการปกป้องดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติของชุมชนให้เกิดการใชป้ระโยชน์อย่าง
ย ัง่ยนืต่อไป 
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กำรท่องเที่ยว หมายถึง การท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมอย่างหน่ึงของมนุษยซ่ึ์งกระท าเพื่อ 

ผอ่นคลายความตึงเครียดเกิดจากกิจการงานประจ าโดยปกติ การท่องเท่ียว หมายถึง การเดินทางของ
คนจากท่ีแห่งหน่ึงไปยงัอีกแห่งหน่ึงเป็นการชั่วคราวโดยมีวตัถุประสงค์เพื่อการพกัผ่อนหรือ 
หาความรู้ซ่ึงครอบคลุมถึงการเดินทางเพื่อธุรกิจตราบท่ีผูเ้ดินทางยงัมิได้ตั้งหลกัแหล่งถาวร และ
ไม่ไดรั้บรายไดเ้พื่อยงัชีพจากเจา้ของถ่ินปลายทางโดยการท่องเท่ียวยงัเป็นผลรวมของประสบการณ์
พิเศษกับสัมพนัธภาพซ่ึงเกิดจาการเดินทางและการพกัแรมต่างถ่ินเป็นการชั่วคราวโดยมิได้
ประกอบอาชีพ 

กำรจัดกำร หมายถึง กระบวนการท่ีด าเนินกาองค์การและการจดัการ (Organization and 
Management) เรียกยอ่ๆ วา่ O&M เป็นภารกิจท่ีมีความส าคญัองคก์ารมากเพราะเป้าหมายของการจดั
องค์การและการจัดการก็คือเพื่อให้องค์การบรรลุว ัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพนั่นคือ 
ประหยดัเวลา ทรัพยากรแรงงาน และไดผ้ลผลิตสูงตามขั้นตอนต่างๆ ตามเป้าหมายขององค์การ
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

กำรท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง การท่องเท่ียวอยา่งมีความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติ
ท่ีมีเอกลักษณ์เฉพาะถ่ินและแหล่งวฒันธรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกับระบบนิเวศ ส่ิงแวดล้อมและการ
ท่องเท่ียว โดยมีกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัของผูท่ี้เก่ียวขอ้งภายใตก้ารจดัการอย่างมีส่วนร่วมของ
ทอ้งถ่ิน เพื่อมุ่งเนน้ให้เกิดจิตส านึกตอ้การรักษาระบบนิเวศอย่างย ัง่ยืน ซ่ึงในท่ีน้ีไดใ้ห้ความหมาย
ร่วมไปถึงการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ ซ่ึงเป็นการท่องเท่ียวรูปแบบหน่ึงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเดินทางไป
ยงัแหล่งธรรมชาติและแหล่งวฒันธรรมอยา่งมีความรับผดิชอบ โดยไม่ก่อใหเ้กิดการรบกวนหรือท า
ความเสียหายแก่ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม แต่มีวตัถุประสงคอ์ยา่งมุง่มัน่เพื่อช่ืนชมศึกษา
เรียนรู้และเพลิดเพลินไปกบัทศันียภาพ พืชพรรณ และสัตวป่์า ตลอดจนลกัษณะทางวฒันธรรมท่ี
ปรากฏในแหล่งธรรมชาตินั้น 

สำมจังหวัดชำยแดนภำคใต้ หมายถึงสถานท่ีในภาคใตต้อนล่างได้แก่ จงัหวดัปัตตานี 
จงัหวดันราธิวาส และจงัหวดัยะลา 
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บทที ่2 
แนวคดิทฤษฎแีละงำนวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
ในการศึกษาคน้ควา้ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัรูปแบบการบริหารจดัการการท่องเท่ียวในสาม

จงัหวดัชายแดนภาคใตมี้แนวคิดทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัน้ี 
2.1  ความหมายและแนวคิดการท่องเท่ียว 
2.2  แนวคิดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
2.3  นโยบายการท่องเท่ียวของภาครัฐ 
2.4  การท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนใต ้
2.5  เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.6  กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 

2.1  ควำมหมำยและแนวคดิกำรท่องเทีย่ว 
2.1.1  ควำมหมำยของกำรท่องเทีย่ว 
การท่องเท่ียว (Tourism) ตามความเขา้ใจโดยทัว่ไป หมายถึง การเดินทางของบุคคลจากท่ี

หน่ึงไปยงัสถานท่ีใดสถานท่ีหน่ึง โดยวตัถุประสงคท่ี์แตกต่างกนัไป (ฉลองศรี พิมลสมพงศ,์ 2550 : 
บทน า) การท่องเท่ียวเป็นนนัทนาการอีกรูปแบบหน่ึงท่ีเกิดข้ึนระหว่างเวลาท่ีมีการเดินทางเขา้มา
เก่ียวขอ้งโดยการเดินทางจากท่ีหน่ึง ซ่ึงหมายถึงท่ีอยู่อาศยัไปยงัอีกท่ีหน่ึงท่ีถือเป็นท่ีท่องเท่ียวเพื่อ
เปล่ียนบรรยากาศและส่ิงแวดลอ้ม เช่นการเดินทางเพื่อการไปชมสถานท่ีท่องเท่ียว ไปเยี่ยมเพื่อน 
เยี่ยมญาติหรือไปพกัผอ่นหยอ่นใจ หรือใชเ้วลาวา่งเพื่อกิจกรรมทางกีฬา การพกัผอ่นหยอ่นใจ หรือ
การเดินทางไปศึกษาสภาพแวดลอ้มธรรมชาติ รวมถึงการเดินทางไปประชุมเพื่อการประกอบธุรกิจ
หรือการเดินทางเพื่อไปร่วมกิจกรรมทางธุรกิจสาขาอาชีพต่าง ๆ การไปทศันศึกษาภายใตก้ารน าของ
มัคคุเทศก์ท่ีมีความเช่ียวชาญ หรือการเดินทางไปศึกษาวิจัยในสถานท่ีต่าง ๆ จะเห็นได้ว่า 
การท่องเท่ียวเป็นเร่ืองท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการเดินทางซ่ึงมีการพฒันามาจากรูปแบบการเดินทาง
เพื่อการด ารงชีพ  การแสวงหาอาณานิคม การเดินทางเพื่อการพักผ่อน  ดังนั้ นกิจการด้าน 
การท่องเท่ียวจึงมีการขยายตวัเป็นธุรกิจและเติบโตเป็นอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวท่ีมีความส าคญั
ต่อการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ 

 



6 
 
ศรัญญา เลิศมนไพโรจน์(2550: 20) ใหค้วามหมายของการท่องเท่ียววา่ หมายถึง กิจกรรม

ใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเคล่ือนไหวของการเดินทางของบุคคลจากท่ีอยูอ่าศยัปกติไปยงัท่ีอ่ืนเป็นการ
ชัว่คราวเพื่อวตัถุประสงคใ์ด  ๆ 

นิศา ชชักุล (2550: 2) ไดใ้ห้ความหมายของการท่องเท่ียว สรุปไดว้่า การท่องเท่ียวเป็น
กิจกรรมการเดินทางจากจุดหน่ึงไปยงัอีกจุดหน่ึง ซ่ึงนับตั้งแต่จุดเร่ิมต้นจนถึงปลายทางจะต้อง
ประกอบดว้ยปัจจยัสามประการเป็นอย่างนอ้ย คือ การเดินทาง การพกัคา้งแรม และการกินอาหาร
นอกบา้น 

ฉะนั้นจึงสรุปไดว้า่ความหมายของการท่องเท่ียว จากการท่ีการท่องเท่ียวเป็นกิจกรรมท่ีมี
วิวฒันาการมาจากการเดินทางของมนุษย์ โดยมีวตัถุประสงค์ของการเดินทางท่ีแตกต่างกนั มีการ
เปล่ียนแปลงไปตามสภาพของสังคมความเป็นอยูท่ี่ส่งเสริมใหค้นเดินทางไดส้ะดวกและรวดเร็วข้ึน 
ท าให้การเดินทางมีความหมายและมีลักษณะเป็นการเดินทางท่องเท่ียวมากข้ึน และมีการให้
ความหมายการเดินทางท่องเท่ียว 

2.1.2  ควำมส ำคัญของกำรท่องเทีย่ว 
การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย (2553: 3-4) ไดก้ล่าวไวว้า่ความส าคญัของการท่องเท่ียวไว้

สรุปไดด้งัน้ี 
1.  ความส าคญัทางดา้นเศรษฐกิจ 

1.1  ก่อใหเ้กิดรายไดเ้ขา้ประเทศมีส่วนช่วยแกปั้ญหาการขาดดุลช าระเงินของประเทศ 
1.2  รายไดจ้ากการท่องเท่ียวมีผลกระทบทวคูีณในการสร้างรายไดห้มุนเวยีนในระบบ

เศรษฐกิจ 
1.3  ก่อใหเ้กิดหมุนเวยีนและการกระจายรายไดไ้ปสู่ภูมิภาค 
1.4  การท่องเท่ียวมีบทบาทในการน าเอาทรัพยากรของประเทศหรือของทอ้งถ่ินมาใช้

ใหเ้กิดประโยชน์ในรูปของการผลิตสินคา้พื้นเมืองของท่ีระลึก ตลอดจนการบริการในทอ้งถ่ินนั้น 
1.5  การท่องเท่ียวเป็นอุตสาหกรรมท่ีไม่ส้ินเปลืองวตัถุดิบ ผลผลิต รายไดทุ้กเวลา 
1.6  ช่วยกระตุน้ใหเ้กิดการผลิตเป็นวงจรหมุนเวยีนภายในประเทศ ท าใหเ้กิดการสร้าง

งาน สร้างอาชีพทั้งทางตรงและทางออ้ม 
2.  ความส าคญัทางดา้นสังคม 

2.1  ส่งเสริมความสัมพนัธ์ของมนุษยช์าติ สร้างความเขา้ใจอนัดีระหวา่งเจา้บา้นและ 
ผูม้าเยอืน 

2.2  พฒันาสร้างสรรคค์วามเจริญทางสังคมใหแ้ก่ทอ้งถ่ินมีการก่อสร้างส่ิงใหม่ 
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2.3  ก่อให้เกิดการอนุรักษ์ฟ้ืนฟูมรดกทางวฒันธรรมและส่ิงแวดล้อม เกิดความ
ภาคภูมิใจ ความส านึก ตระหนกัในคุณค่าของศิลปวฒันธรรมรักษาเอกลกัษณ์ของชาติ ตลอดจนรัก
และหวงแหนผนืแผน่ดินของตน 

2.4  ขจดัความแตกต่างระหวา่งเมืองกบัชนบท แกปั้ญหาการหลัง่ไหลเขา้มาหางานท า
ในเมืองของชาวชนบท 

2.5  ช่วยให้ชาวชนบทรู้จกัใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์ น าทรัพยากรมาประดิษฐ์
ส่ิงของในรูปสินคา้พื้นเมืองและของท่ีระลึก สร้างรายไดม้าจุดเจือครอบครัว 

3.  ดา้นศิลปวฒันธรรม 
ช่วยให้เกิดความรู้ ความเขา้ใจในเร่ืองศิลปวฒันธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี สังคม 

และปัญหาเศรษฐกิจของประเทศอ่ืน ๆ ได้ดี นอกจากน้ียงัเป็นการเผยแพร่ศิลปวฒันธรรมและ
เกียรติภูมิของประเทศใหเ้ป็นท่ีรู้จกัแก่ชาวโลก 

ความสามารถท่ีรับไดท้างกายภาพ (Physical Carrying Capacity) หมายถึง ลกัษณะหรือ
สภาพทางกายภาพของสถานท่ีท่ีเอ้ืออ านวยต่อการพฒันาให้เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวตามความ
ประสงค์เป็นขีดจ ากดัไดช้ัดเจนและจบัตอ้งได้มากกว่าเช่นขนาดของพื้นท่ีแหล่งท่องเท่ียวท่ีมีอยู่
แน่นอนตายตวัย่อมเป็นตวัก าหนดว่าจะสามารถสร้างอาคารหรือส่ิงก่อสร้างได้จ  านวนมากน้อย
เท่าใดเป็นตน้ 

ความสามารถท่ีรองรับไดท้างสังคม (Social Carrying Capacity) หมายถึง ความสามารถ
ของสถานท่ีและส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆของสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีจะพฒันาหรือขายบริการแก่ 
ผูม้าเท่ียว กล่าวอีกนยัหน่ึงความสามารถของสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีสามารถให้บริการแก่นกัท่องเท่ียว
ในจ านวนสูงสุดโดยไม่ท าใหเ้กิดภาวะแออดั 

ความสามารถ ท่ีจะรอง รับได้ทาง นิ เวศ (Ecological Carrying Capacity) หมาย ถึง 
ความสามารถของสภาวะแวดลอ้มทางธรรมชาติในพื้นท่ีและบริเวณใกลเ้คียงกบัสถานท่ีท่ีจะไดรั้บ
การเปล่ียนแปลงทางนิเวศวิทยาท่ีเกิดจากการพฒันาสถานท่ีท่องเท่ียวดังกล่าวให้เป็นสถานท่ี
ท่องเท่ียว เพราะการท่ีนกัท่องเท่ียวไปรวมตวัอยูใ่นพื้นท่ีใดพื้นท่ีหน่ึงเป็นจ านวนมากยอ่มก่อใหเ้กิด
ความกดดนัต่อพื้นท่ีนั้นโดยตรงซ่ึงบางคร้ังอาจมากเกินกวา่พื้นท่ีนั้นจะรับได ้

กล่าวโดยสรุปในการพัฒนาด้านต่างๆ ในยุคปัจจุบันโดยเฉพาะการพัฒนาด้าน 
การท่องเท่ียวจ าเป็นตอ้งอาศยัการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนเขา้มามีส่วนในการจดัการไม่ว่า 
ดา้นใดดา้นหน่ึง หรือมีส่วนเก่ียวขอ้งมากนอ้ยก็ตาม เพราะปัจจุบนับทบาทของภาคประชาชนไดมี้
ส่วนส าคญัต่อการพฒันาประเทศอยา่งมากเน่ืองจากประชาชนคือเคร่ืองมือท่ีส าคญัท่ีน าไปสู่ตวัช้ีวดั
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ถึงผลส าเร็จของงานหรือการจดัการใดๆ ของภาครัฐและภาคเอกชน ซ่ึงถา้หากขาดการมีส่วนร่วม
ของภาคประชาชนแลว้ก็ไม่อาจกล่าวไดว้า่การพฒันาหรือกิจกรรมท่ีเกิดข้ึนนั้นเป็นรูปแบบของการ
จดัการท่ีย ัง่ยนื 

2.1.3  แนวคิดเกีย่วกบักำรจัดกำรกำรท่องเทีย่ว 
อารีย ์นยัพินิจ และฐิรชญา มณีเนตร (2551 : 25) ให้ความหมายของการจดัการท่องเท่ียว 

หมายถึง การด าเนินงานเก่ียวกับการท่องเท่ียวในด้านการวางแผนการจดัการผูรั้บผิดชอบการ
ควบคุมการจดัสรรงบประมาณการประเมินผลและรายงานผลเก่ียวกบัการท่องเท่ียว 

นกัจดับริการท่องเท่ียวท่ีดี คือ บุคคลท่ีไม่อยูน่ิ่งตอ้งเป็นผูท่ี้มีความคิดในการสร้างสรรค์
เพื่อใหเ้กิดการขายการท่องเท่ียวใหม้ากท่ีสุดและตอ้งเป็นผูม้องสังคมกวา้งรู้จกัสังเกตเพราะในธุรกิจ
ทุกชนิดยอ่มมีการแข่งขนักนัเพื่อให้ธุรกิจของตนนั้นเป็นท่ีรู้จกัและสนใจของลูกคา้ดงันั้นผูจ้ดัการ
บริการท่องเท่ียวจะตอ้งสังเกตการณ์เคล่ือนไหวของตลาดพิจารณาคู่แข่งในตลาดและหาวธีิการท่ีจะ
โฆษณาและประชาสัมพนัธ์ให้นกัท่องเท่ียวหรือลูกคา้รู้จกัและสนใจในบริษทัของตนเพื่อให้ธุรกิจ
ประสบความส าเร็จต่อไปส่ิงท่ีผูด้  าเนินการจดัการท่องเท่ียวจะตอ้งค านึงถึงในการแข่งขนัในตลาด
คือ 

1.  การส่งเสริมการขาย หมายถึง การท าให้เกิดการขายให้มากท่ีสุดการส่งเสริมการ
ขายอาจท าโดยมีบริการพิเศษเร่ืองท่ีพกัอาหารของแถมเพื่อใหน้กัท่องเท่ียวเกิดความประทบัใจจูงใจ
นกัท่องเท่ียวและมีการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ใหท้ราบโดยทัว่กนั 

2.  การบริการ หมายถึง การสร้างความประทบัใจให้แก่นักท่องเท่ียวและให้เขา
กล่าวถึงและชกัชวนใหน้กัท่องเท่ียวอ่ืนๆมาใชบ้ริการหรือตวัเขาเองกลบัมาใชบ้ริการอีก 

3.  การพิจารณาราคา หมายถึง ธุรกิจการท่องเท่ียวเป็นธุรกิจดา้นการบริการซ่ึงก็ตอ้งมี
การแข่งขนักนันกัท่องเท่ียวสามารถเปรียบเทียบราคาไดจ้ากการบริการและคุณภาพท่ีเหมาะสมการ
ก าหนดราคาจึงตอ้งค านึงถึงคุณภาพดา้นการบริการและคู่แข่งขนัดว้ย 

การจดัการขายบริการธุรกิจการท่องเท่ียวกระท าไดห้ลายวิธีอีกทั้งเป็นเร่ืองท่ีทั้งทอ้งถ่ิน
รัฐบาลหน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้งและเอกชนตอ้งร่วมมือกนัเพื่อเผยแพร่ให้นกัท่องเท่ียวไดข้อ้มูล
การท่องเท่ียวท่ีถูกตอ้งการโฆษณาประชาสัมพนัธ์จึงเป็นส่ิงส าคญัในการท่ีจะสร้างเผยแพร่ข่าวสาร
ท่ีถูกตอ้งใหเ้ขา้ใจตรงกนั 

การโฆษณา หมายถึง การเผยแพร่สินคา้หรือบริการเพื่อมุ่งส่วนยึดครองทางการตลาด คือ 
ลูกคา้สนใจและซ้ือบริการ 
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การประชาสัมพนัธ์ หมายถึง การเผยแพร่ข่าวสารให้ประชาชนรับรู้โดยมิไดมุ้่งหวงัจะ

จ าหน่ายสินคา้หรือบริการแต่มุ่งจะยดึครองจิตใจความนิยมชมชอบจากประชาชนการโฆษณา 
ประชาสัมพนัธ์เป็นเคร่ืองมือให้นกัท่องเท่ียวตดัสินใจเลือกเดินทางไปพกัผอ่นศึกษาหา

ความรู้ไดท้นัตามความพอใจและตามสภาพฐานะท่ีจะอ านวยของแต่ละบุคคลเคร่ืองมือท่ีจะช่วย
กระจายหรือเผยแพร่ขอ้มูลต่างๆไดแ้ก่ 

1.  ศูนยป์ระชาสัมพนัธ์ของทอ้งถ่ินหน่วยงานของรัฐบาลและเอกชน 
2.  หนงัสือพิมพ,์หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน 
3.  นิตยสาร เช่น อสท.,เท่ียวรอบโลก,คู่มือท่องเท่ียวของบริษทัน ้ามนั 
4.  วทิยใุนรูปของการสปอนเซอร์รายการ 
5.  โทรทศัน์ในรายการโฆษณาภาคปกติหรือจดัในรูปแบบ SPOT T.V.ใชเ้วลา 15-30

นาที หรือการจดัรายการในรูปของการน าเท่ียว 
6.  ป้ายโฆษณากลางแจง้ 
7.  แผน่ปลิวโฆษณา,แผน่พบั 
8.  อินเตอร์เน็ต 

โครงสร้างทางการท่องเท่ียวท่ีถือเป็นการประชาสัมพนัธ์แหล่งท่องเท่ียวทอ้งถ่ิน คือ 
1.  โครงสร้างพื้นฐานท่ีเป็นการก่อสร้างหลกัๆ เช่น ถนน สะพาน สนามบิน สถานี 

รถโดยสาร หรือสถานีรถไฟ ระบบการส่ือสารคมนาคม เคร่ืองอ านวยความสะดวกต่างๆ แก่
นกัท่องเท่ียวในการเดินทางไปสู่จุดหมายอยา่งสะดวกและปลอดภยั ส่ิงเหล่าน้ีเป็นหนา้ท่ีของรัฐบาล
ในการจดัสรรงบประมาณจากภาษีท่ีประชาชนเป็นผูเ้สีย 

2.  โครงสร้างระดับสูงประกอบด้วย  ส่ิงอ านวยความสะดวกสบายต่างๆ แก่
นกัท่องเท่ียว เช่น สถานท่ีพกัแรม ภตัตาคาร และร้านอาหารบริการต่างๆ แหล่งจบัจ่ายซ้ือสินคา้ 
ศูนยก์ารคา้ สถานบนัเทิง โดยปกติเอกชนเป็นผูส้ร้างเป็นผูจ้ดัหาในรูปของธุรกิจซ่ึงบางแห่งอาจมี
หน่วยงานของรัฐเขา้ไปดูแลหรือสนบัสนุน 

โครงสร้างทั้ง 2 ประเภท เม่ือรวมกบัแหล่งท่องเท่ียวก็ถือเป็นการโฆษณาประชาสัมพนัธ์
ท่ีดึงดูดนักท่องเท่ียวให้เข้ามาเท่ียวได้เป็นอย่างดี การเผยแพร่ข้อมูลการท่องเท่ียวควรกระท า
สม ่าเสมอทั้งในช่วงระยะเวลาหรือฤดูกาลต่างๆ ของแต่ละทอ้งถ่ิน แต่ละภาค และทั้งนอกฤดูกาล
เพราะการท่องเท่ียวท าให้เศรษฐกิจของแต่ละทอ้งถ่ินเกิดการหมุนเวียน ประชาชนในทอ้งถ่ินมี
รายไดเ้พราะนกัท่องเท่ียวเม่ือเดินทางท่องเท่ียวยอ่มตอ้งใชจ่้ายรายจ่ายของนกัท่องเท่ียวก็คือ รายได้
ของประชาชนในทอ้งถ่ินนั้นนอกเหนือจากการท าอาชีพหลกัคือ ท านา ท าไร่ ในเวลาวา่งก็สามารถ
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ท าและขายของท่ีระลึกสินค้าพื้นเมือง การใช้บริการของมัคคุเทศก์ในท้องถ่ิน การใช้บริการ
ยานพาหนะ ฯลฯ สามารถช่วยให้ประชาชนในท้องถ่ินมีอาชีพมีงานท า ลดปัญหาการว่างงาน  
ค่าครองชีพของประชาชนในทอ้งถ่ินดีข้ึน ท าให้ไม่ทิ้งถ่ินฐานเขา้มาหางานท าในเมืองหรืออพยพ 
ทิ้งถ่ินฐานเดิม ในการจดัธุรกิจการท่องเท่ียวแต่ละทอ้งถ่ินจะตอ้งพิจารณาแหล่งท่องเท่ียวซ่ึงจะตอ้ง
มีการพฒันาท้องถ่ินให้เจริญคงสภาพความงามตามธรรมชาติ หรือดัดแปลงให้กลมกลืนกับ
ธรรมชาติมากท่ีสุด มีบริการด้านสวสัดิภาพและความปลอดภัยซ่ึงในระหว่างการเดินทาง 
การคา้งแรมและในขณะแวะชมแหล่งท่องเท่ียวท่ีน่าสนใจประชาชนในแต่ละทอ้งถ่ินจะตอ้งช่วยกนั
ส่งเสริมการท่องเท่ียวในอนัท่ีจะชกัชวนนกัท่องเท่ียวให้มาท่องเท่ียวยงัทอ้งถ่ินของตนได ้ซ่ึงการ
กระท าดงัต่อไปน้ีก็ถือเป็นการประชาสัมพนัธ์แหล่งท่องเท่ียวอยา่งหน่ึงซ่ึงคนในทอ้งถ่ินช่วยกนัท า
ไดด้งัน้ี 

1.  พฒันาสถานท่ีท่องเท่ียว เช่น โบราณสถาน วดั อุทยานต่างๆ ให้สะอาดน่าชมและ
พกัผอ่นหยอ่นใจและคงสภาพตามธรรมชาติหรือตามสภาพท่ีควรจะเป็นอยูใ่หอ้ยูใ่นสภาพดี 

2.  พาหนะท่ีใชเ้ดินทางมีสภาพสมบูรณ์มีส่ิงอ านวยความสะดวกครบ 
3.  จดัสถานท่ีพกัโรงแรม บงักะโล แพ ให้สะอาดมีเคร่ืองอ านวยความสะดวกตาม

ความเหมาะสม 
4.  จดัการดูแลอ านวยความสะดวกดา้นความปลอดภยัทั้งระหวา่งการเดินทางและใน

สถานท่ีพกัแก่นกัท่องเท่ียวอยา่งเพียงพอ 
5.  มีแผนท่ีท่ีพกัของทอ้งถ่ินติดตั้งหรือแจกแก่นกัท่องเท่ียว 
6.  มีป้ายเขียนบอกช้ีทางหรือบอกช่ือสถานท่ีทั้งท่ีเป็นภาษาไทยและภาษาองักฤษ 
7.  มีส้วมสาธารณะท่ีสะอาดถูกสุขลกัษณะในบริเวณใกลเ้คียง 
8.  จดัใหมี้มคัคุเทศก์น าเท่ียวของทอ้งถ่ินท่ีไดรั้บการอบรมมาแลว้จากการส่งเสริมการ

ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยหรือสถาบนัต่างๆท่ีเปิดสอนวชิามคัคุเทศกโ์ดยเฉพาะ 
9.  ประชาชนในทอ้งถ่ินมีอธัยาศยัไมตรีท่ีดีต่อนกัท่องเท่ียว 
10.  จดัตั้งศูนยส่์งเสริมและประชาสัมพนัธ์การท่องเท่ียวในทอ้งถ่ิน 
11.  จดัใหมี้การควบคุมราคาค่าบริการ ค่าพาหนะ ค่าน าเท่ียวในทอ้งถ่ินใหอ้ยูใ่นระดบั

ราคาปานกลางและในราคาเดียวกนั 
12.  จดัสถานท่ีจ าหน่ายของท่ีระลึกใหเ้ป็นระเบียบควบคุมคุณภาพของสินคา้และราคา

ใหมี้มาตรฐานเดียวกนั 
13.  จดัใหมี้อาหารสะอาดมีคุณภาพและราคาพอสมควร 



11 
 
จากความหมายของการจดัการการท่องเท่ียวสามารถ สรุปไดว้า่ การจดัการการท่องเท่ียว

หมายถึง การด าเนินการดูแลรักษาแหล่งท่องเท่ียวอยา่งเป็นระบบใหส้ามารถรองรับนกัท่องเท่ียวได้
อยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งเขา้มามีส่วนร่วมอยา่งเหมาะสมเพื่อให้
เกิดประโยชน์สูงสุด 

2.1.4  แนวคิดกำรพฒันำกำรท่องเทีย่วอย่ำงยัง่ยนื 
Tourism Canada, 1990 (อ้างในวชิรญาณ์ วีรประพนัธ์  2551 : 31 ) ได้น าเสนอไว้ว่า  

การพฒันาการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืนจะน ามาซ่ึงการจัดการทรัพยากรทั้ งมวลในแนวทางท่ีเรา
ตอบสนองความตอ้งการทางเศรษฐกิจสังคมและสุนทรียภาพ ขณะเดียวกนัก็จะตอ้งรักษาความอุดม
สมบูรณ์ทางด้านวฒันธรรมกระบวนการท่ีสมดุลทางนิเวศความหลากหลายทางชีวภาพและ
สนับสนุนการด ารงอยู่ของชีวิต จากค าจ ากดัความขา้งตน้สะทอ้นให้เห็นประเด็นส าคญัต่างๆ ท่ี
สอดคลอ้งกนัอยูถึ่ง 7 ประเด็นก็คือ การจดัการทรัพยากร ความตอ้งการทางเศรษฐกิจ การตอบสนอง
ความตอ้งการ หรือพนัธะทางสังคม การคงอยู่ของสุนทรียภาพ มาตรการทางนิเวศวิทยา ความ
หลากหลายทางชีววทิยา และสนบัสนุนการด ารงชีวติ 

1.  เป็นการท่องเท่ียวท่ีตอ้งด าเนินอยูภ่ายใตขี้ดความสามารถท่ีรองรับไดข้องธรรมชาติ
ชุมชนขนบธรรมเนียมประเพณีวฒันธรรมวถีิชีวติท่ีมีต่อกระบวนการท่องเท่ียว 

2.  เป็นการท่องเท่ียวท่ีตอ้งตระหนกัถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนขนบธรรมเนียม
ประเพณีวฒันธรรมวถีิชีวติท่ีมีต่อกระบวนการการท่องเท่ียว 

3.  ตอ้งให้เกิดความเสมอภาคและยุติธรรมเก่ียวกบัผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจท่ีเกิด
จากการท่องเท่ียวใหแ้ก่ประชาชนทุกส่วน 

4.  ตอ้งช้ีน าภายใตค้วามตอ้งการของประชาชนทอ้งถ่ินและชุมชนในพื้นท่ีท่องเท่ียว
นั้นๆ 

การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 2553 (มปป.) กล่าวว่า เป้าหมายท่ีส าคญัท่ีสุดของการ
พฒันาการท่องเท่ียวนั้น คือ ความพยายามท่ีจะก่อให้เกิดการพฒันาท่ีย ัง่ยืนซ่ึงจะพิจารณาได้จาก
องคป์ระกอบ 4 ประการคือ 

1.  ตอ้งด าเนินการในเร่ืองขอบเขตความสามารถของธรรมชาติชุมชนขนบธรรมเนียม
ประเพณีวฒันธรรมวถีิชีวติท่ีมีต่อขบวนการดา้นท่องเท่ียว 

2.  ตอ้งตระหนักต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนชุมชนขนบธรรมเนียมประเพณี
วฒันธรรมวถีิชีวติท่ีมีต่อขบวนการดา้นท่องเท่ียว 



12 
 

3.  ตอ้งยอมรับให้ประชาชนทุกส่วนได้รับผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจท่ีเกิดจากการ
ท่องเท่ียวอยา่งเสมอภาคและเท่าเทียมกนั 

4.  ตอ้งช้ีน าตามความปรารถนาของประชาชนทอ้งถ่ินและชุมชนในชนบทท่องเท่ียว
นั้นๆ 

กล่าวโดยสรุปการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืนเป็นรูปแบบการพฒันาท่ีมีความ
รับผิดชอบและเคารพต่อพื้นท่ีทรัพยากรท่องเท่ียว โดยเน้นการใช้ประโยชน์ตามแนวทางการอนุ
รักษ์เพื่อไปสู่ความย ัง่ยืนท่ีต้องอาศัยความร่วมมือกันหลายฝ่ายทั้ งภาครัฐภาคเอกชนและภาค
ประชาชนในลกัษณะของการมีส่วนร่วม 

 
2.2  แนวคดิกำรท่องเทีย่วเชิงนิเวศ 

การท่องเท่ียวเชิงนิเวศมาจากค าภาษาองักฤษว่า (ecotourism) ซ่ึงเป็นค าผสมกนัระหวา่ง
ค าว่า “ecology” ท่ีแปลว่า นิเวศวิทยา และค าว่า  “tourism” ท่ีแปลว่า การท่องเท่ียว ซ่ึงค าว่า 
“ecotourism” น้ีเอง ในวงการนกัท่องเท่ียวและในแวดวงวิชาการไดมี้การพยายามท่ีจะบญัญติัศพัท์
ภาษาไทยไวห้ลายค า เช่น การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ การท่องเท่ียวเพื่อรักษาระบบนิเวศ การท่องเท่ียว
เพื่อการอนุรักษ์นิเวศสัญจร ส าหรับประเทศไทยค าท่ีใช้กันอย่างแพร่หลายก็คือ การท่องเท่ียว 
เชิงนิเวศ โดยหน่วยงานการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยได้น าค าน้ีเข้าเสนอราชบัณฑิตยสถาน
พิจารณาใชอ้ยา่งเป็นทางการในประเทศแลว้ (อศัวนิ พรหมโสภา 2552 : 33) 

ภายใต้ความต้องการของประเทศในการสร้างความสมดุลระหว่างการพัฒนากับ 
การอนุรักษแ์ละกระแสของโลกท่ีให้ความส าคญักบัการพฒันาท่ีย ัง่ยืนจึงก่อให้เกิดกระแสท่ีส าคญั
ต่อการพฒันาการท่องเท่ียว 3 ดา้นคือ 

1.  กระแสความตอ้งการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มและทรัพยากรธรรมชาติ 
2.  กระแสความต้องการของนักท่อง เ ที่ยวในการศึกษา เ รียน รู้ ส่ิ งแวดล้อม

และทรัพยากรธรรมชาติ 
3.  กระแสความตอ้งการพฒันาคนโดยการมีส่วนร่วมของประชาชน 

จากพลัง 3 กระแสน้ี จึงท าให้เกิดแนวคิดการพฒันารูปแบบการท่องเท่ียวแนวใหม่ท่ี
ป้องกันผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและเพื่อรักษาระบบนิเวศของชาตินั่นคือ Green tourism หรือ 
Ecotourism ซ่ึงเป็นรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีมีกรอบและโครงสร้างเล็กๆ รวมกันแล้วน าไปสู่ 
การพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างย ั่งยืนได้ (Alltourismshouldbesustainabletourism:Dowling,1995) 
นกัวิชาการจากสมาคมส่งเสริมการท่องเท่ียวภาคพื้นเอเชียแปซิฟิก (PATA) องคก์ารการท่องเท่ียว
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โลก (WTO) นักวิชาการในอุตสาหกรรมทั้งจากยุโรปสหรัฐอเมริกาต่างให้ค  าจ  ากัดความของ 
Ecotourism บนพื้นฐานองค์ประกอบว่าเป็นการท่องเท่ียวท่ีมีความรับผิดชอบ (Responsible) ใน
แหล่งท่องเท่ียวทางธรรมชาติ (Nature–based tourism) มีการจัดการส่ิงแวดล้อม (Environment 
management) และการให้ความรู้การศึกษาธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม (Environment education–based 
tourism) โดยประชาชนในทอ้งถ่ินจะตอ้งมีส่วนร่วมในการจดัการ(Community based participation) 
ร่วมคิดด าเนินการไดรั้บผลประโยชน์และบ ารุงรักษาเพื่อพฒันาการท่องเท่ียวอย่างมีคุณภาพและ
ประชาชนมีคุณภาพชีวติท่ีดี 

2.2.1  ควำมหมำยของกำรท่องเทีย่วเชิงนิเวศ 
ช่วงกระแสของการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มแพร่ขยายไปทัว่โลก และททท. จดัท าแผนพฒันา

และอนุรักษก์ารท่องเท่ียวจึงไดแ้ต่งตั้งคณะท างานเพื่อศึกษาเร่ือง Ecotourism ระยะแรกคณะท างาน
มีมติใชค้  าจ  ากดัความ Ecotourism ในความหมายภาษาไทยวา่ “การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ”์ 

โดยมีความประสงค์ท่ีจะส่ือความหมายให้กบัชาวไทยทุกระดบัเขา้ใจว่า รูปแบบการ
ท่องเท่ียว Ecotourism นับเป็นรูปแบบการจัดการการท่องเท่ียวอย่างมีคุณภาพเพื่ออนุรักษ์
ส่ิงแวดลอ้มและรูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวเพื่อรักษาส่ิงแวดลอ้มในการรับรู้ของชาวไทย คือ 
การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์

ต่อมาททท. ไดม้อบหมายให้สถาบนัวิจยัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย 
(วท.) ท าการศึกษาเพื่อก าหนดนโยบายเพื่อการท่องเท่ียวเพื่อรักษาระบบนิเวศและขอให้ราชบณัฑิต
สถานก าหนดความหมายในท่ีสุดจึงไดค้วามหมายของค าวา่ Ecotourism คือ 

การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ หมายถึง การท่องเท่ียวอยา่งมีความรับผิดชอบในแหล่งธรรมชาติท่ี
มีเอกลกัษณ์เฉพาะถ่ินและแหล่งวฒันธรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัระบบนิเวศส่ิงแวดลอ้มและการท่องเท่ียว
โดยมีกระบวนการการเรียนรู้ร่วมกนัของผูท่ี้เก่ียวขอ้งภายใตก้ารจดัการอยา่งมีส่วนร่วมของทอ้งถ่ิน
เพื่อมุ่งเนน้ใหเ้กิดจิตส านึกต่อการรักษาระบบนิเวศอยา่งย ัง่ยนื 

 
2.3  นโยบำยกำรท่องเทีย่วของภำครัฐ 

การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยและสถาบนัการวิจยัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่ง
ประเทศไทย (2540 : 6) ไดก้ล่าวในทิศทางการพฒันาการท่องเท่ียวและนโยบายการพฒันาและการ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวระหว่างปี 2540-2546 ของภาครัฐได้ก าหนดให้สอดคล้องกบัแผนพฒันา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 8 และ 9 ไวด้งัน้ี 
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1.  ส่งเสริมอนุรักษ์ฟ้ืนฟูศิลปวฒันธรรมและทรัพยากรการท่องเท่ียวควบคู่กับ
ส่ิงแวดลอ้ม โดยค านึงถึงคุณภาพของการท่องเท่ียวแบบยัง่ยืน เพื่อให้สามารถรองรับการขยายตวั
ของนกัท่องเท่ียวในระยะยาว และคงไวซ่ึ้งเป็นเอกลกัษณ์และมรดกของชาติสืบไป 

2.  ส่งเสริมความร่วมมือระหวา่งภาครัฐและเอกชน รวมทั้งประชาชนในทอ้งถ่ินใหเ้ขา้
มามีบทบาทในการร่วมแกไ้ขหรือปกป้องปัญหาการท่องเท่ียว มีส่วนร่วมในการพฒันาและบริการ
จดัการทรัพยากรการท่องเท่ียวใหมี้คุณค่า ช่วยดึงดูดความสนใจของนกัท่องเท่ียวเพิ่มมากข้ึน 

3.  สนบัสนุนการพฒันาปัจจยัการให้บริการอ านวยความสะดวกแก่นกัท่องเท่ียวให้
สอดคล้องกบัความเจริญก้าวหน้าเทคโนโลยี โดยเฉพาะระบบการให้บริการขอ้มูลข่าวสารด้วย
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ทั้งภายในและระหวา่งประเทศ 

4.  ส่งเสริมความร่วมมือกับประเทศเพื่อนบ้านทั้งในด้านการพฒันาและส่งเสริม
การตลาดและท่องเท่ียวรวมทั้งการพฒันาเครือข่ายการคมนาคมการขนส่ง และส่ือส่ิงอ านวยความ
สะดวกเก่ียวกับการบริการการท่องเท่ียวต่าง ๆ เพื่อพฒันาประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางการ
ท่องเท่ียวภูมิภาคน้ี 

5.  ส่งเสริมการพฒันาบุคลากรในชาติใหเ้ป็นนกัท่องเท่ียวท่ีดีมีความรักความหวงแหน
และช่วยท านุบ ารุงทรัพยม์รดกการท่องเท่ียวและส่ิงแวดลอ้ม ตลอดจนมีความโอบออ้มอารีให้การ
ตอ้นรับนกัท่องเท่ียวดว้ยน ้าใจอนัดีงามสืบไป 

6.  ส่งเสริมการผลิตบุคลากรในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวให้มีปริมาณสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของตลาดมีคุณภาพไดม้าตรฐานในระดบันานาชาติ เพื่อรองรับนโยบายการเปิดเสรี
ทางด้านการค้าบริการ ตลอดจนสนับสนุนให้บุคลากรชาวไทยมีงานท าในอุตสาหกรรมการ
ท่องเท่ียวเพิ่มเติมมากข้ึน 

7.  ก ากบัดูแลใหน้กัท่องเท่ียวและผูป้ระกอบการธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเท่ียวไดรั้บ
ความคุม้ครองตาม พ.ร.บ. ธุรกิจน าเท่ียวและมคัคุเทศก์ พ.ศ. 2535 รวมทั้งผลกัดนัให้มีการกวดขนั
ใหม้าตรฐานต่าง ๆ ในการใหค้วามคุม้ครองรักษาความปลอดภยัแก่นกัท่องเท่ียวอยา่งจริงจงัต่อเน่ือง
ตลอดปี 

8.  ส่งเสริมการท่องเท่ียวมีบทบาทส าคญัในการช่วยเหลือพฒันาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนและส่งผลดีต่อการพฒันาสังคม ทั้งในระดบัครอบครัว ชุมชน และสังคมส่วนรวมของ
ประเทศสืบไป 
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9.  ส่งเสริมเชิญชวนให้นักท่องเท่ียวชาวต่างประเทศท่ีมีคุณภาพเดินทางเข้ามา
ท่องเท่ียวภายในประเทศเพิ่มมากข้ึน พกัอยู่นานวนั ใช้จ่ายเพิ่มมากข้ึน และเดินทางกระจายไปทัว่
ภูมิภาค โดยค านึงถึงขีดความสามารถถึงขอ้จ ากดัในการรองรับไดข้องแหล่งท่องเท่ียวแต่ละแห่ง 

10.   สร้างค่านิยมให้ชาวไทยเพิ่มการเดินทางท่องเ ท่ียวและจับจ่ายใช้สอย
ภายในประเทศกระจายไปทัว่ภูมิภาคตลอดปี เพื่อเพิ่มดุลการท่องเท่ียวให้มีมากข้ึน และเป็นการ
กระจายความเจริญไปสู่ทอ้งถ่ิน อนัจะเป็นผลดีต่อการพฒันาการทางเศรษฐกิจโดยรวมของแต่ละ
ประเทศต่อไป 

11.  พิจารณาในการประกอบธุรกิจการท่องเท่ียวเท่าท่ีจ  าเป็นและเหมาะสมในลกัษณะ
ของการลงทุนร่วมทุนหรือการให้การส่งเสริมสนบัสนุนการลงทุนเพื่อประโยชน์โดยส่วนรวมของ
ชาติและองคก์ร 

ดงันั้นเพื่อให้การพฒันาดา้นการท่องเท่ียวรูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดั
ชายแดนภาคใตไ้ปในทิศทางของการพฒันาการท่องเท่ียวตามนโยบายการพฒันาและส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวปี 2540-2546 และตรงตามวิสัยทศัน์ในการพฒันาการท่องเท่ียวในพื้นท่ี (ในระยะ 10 ปี) 
ของรัฐบาลและมีความสอดคลอ้งกบัแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 8 และ 9 ดงัท่ี
กล่าวขา้งตน้ ผูว้จิยัจึงน าแนวคิดดงักล่าวไปใชใ้นการประกอบในการศึกษาคร้ังน้ี 

 
2.4 กำรท่องเทีย่วในสำมจังหวดัชำยแดนใต้ 

นอกจากนั้น พื้นท่ีสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ยงัมีความหลากหลายทางวฒันธรรม และ
แหล่งท่องเท่ียวท่ีรอคอยให้คนนอกพื้นท่ีเขา้มาสัมผสัอีกมากมาย ทั้งของไทยพุทธ ไทยมุสลิม ไทย
คริสต ์และไทยจีน ท่ีอาศยัอยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุขและยนิดีตอ้นรับคนนอกพื้นท่ีเขา้มาเรียนรู้ และ
ช่วยกนัส่งเสริมสามจงัหวดัมีสถานท่ีท่องเท่ียวมากมายแต่ปัจจุบนั แทบไม่มีคนต่างจงัหวดัมาเท่ียว
จะมีก็แต่คนในพื้นท่ีท่ีชอบมาเท่ียว โดยสถานท่ีท่ีท่องเท่ียวในสามจงัหวดัท่ีเป็นท่ีรู้กนักนั คือ 

2.4.1  จงัหวดัยะลา 
1)  เข่ือนบางลาง ห่างจากตวัเมืองยะลาตามเส้นทางยะลา-เบตง ประมาณ 50 กม.แยก

ซ้ายตามถนนอีกประมาณ 12 กม. บริเวณเข่ือนมีทิวทศัน์ท่ีสวยงามเหมาะแก่การพกัผ่อนหยอ่นใจ 
อีกทั้งยงัมีท่ีพกัส าหรับนกัท่องเท่ียวดว้ย 

2)  หมู่บา้นซาไก ห่างจากตวัเมือง 80 กม. แยกขวาอีก 4 กม. เป็นท่ีอยูอ่าศยัของชนเผา่
ซาไก หรือท่ีเรียกวา่ เงาะป่า 
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3)  บ่อน ้าร้อน เป็นบ่อน ้าร้อนท่ีมีความร้อนสูงสามารถตม้ไข่ใหสุ้กในเวลาเพียง 7 นาที 
มีบริการอาบน ้าแร่เพื่อสุขภาพ ชัว่โมงละ 40 บาท 

4)  ถ ้ ากระแซง ห่างจากตวัเมืองยะลาตามเส้นทางยะลา-เบตง ประมาณ 52 กม. แยก
ซา้ยอีก 3 กม. เป็นถ ้าหินปูนเพดานถ ้ามีหินยอ้ยท่ีสวยงามตามธรรมชาติ 

5)  อุโมงปิยะมิตร เลยบ่อน ้ าร้อนไป 3 กิโลเมตร เป็นท่ีอยู่หลบภยัทางอากาศในปี 
พ.ศ.2519 เพื่อเป็นฐานปฏิบติัการของโจรคอมมิวนิสตม์ลายา มีความยาว 1 กม. กวา้ง 50-60 ฟุต ใช้
ก าลงัคนประมาณ 40-50 คนในการขุดซ่ึงกินระยะเวลา 3เดือน มีทางเขา้ออก 9 ทาง ปัจจุบนัเปิดให้
เขา้ชม สามารถจุคนได ้200 คน 

6)  สวนดอกไม้เมืองหนาวแห่งเดียวในภาคใต้ของประเทศไทยเป็นโครงการท่ี 
สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ทรงแนะน าแนวทางปลูกไมเ้มืองหนาวข้ึนเม่ือ
คร้ังเสด็จเยอืนคร้ังแรกในปี พ.ศ. 2537 เน่ืองจากบริเวณหุบเขาส่วนนั้นอากาศหนาวปลูกยางพาราไม่
ไดผ้ล  

7)  ป่าบาลา-ฮาลา เป็นเขตอนุรักษ์แห่งใหม่ของประเทศไทย มีแนวชายแดนติดกบั
ประเทศมาเลเซีย ควบคุมพื้นท่ีทิวเขาสันกาลาคีรีป่าฮาลาและป่าบาลาเป็นผืนป่าดงดิบท่ีไม่
ต่อเน่ืองกนั แต่ไดรั้บการประกาศเป็นเขตรักษาพนัธ์ุสัตวป่์าเดียวกนัคือ ป่าฮาลา ในเขตอ าเภอเบตง 
จงัหวดัยะลา 

2.4.2  จงัหวดัปัตตานี 
1)  หาดแฆแฆ ห่างจากตวัเมืองปัตตานีประมาณ 50 กิโลเมตร ค าว่า "แฆแฆ" เป็น

ภาษามลายแูปลวา่ อึกทึกครึกโครม หาดน้ีอยู่ในอ่าวลึกเล็กๆ ของแหลมท่าพระ เน้ือทรายละเอียด 
สีเหลือง มีโขดหินแรกอยูเ่ป็นตอนๆ เหมาะแก่การพกัผอ่นหยอ่นใจ 

2)  หาดปะนาเระ-ชลาลยั ห่างจากตวัเมืองปัตตานีไปทางหลวงแผ่นดินหมายเลย 42 
ประมาณ 30 กิโลเมตร แลว้แยกเขา้ทางหลวงหมายเลข 4075 อีก 13 กิโลเมตร หาดทั้งสอง จะยาว
ต่อเน่ืองกนั 4 กิโลเมตร บนฝ่ังปะนาเระเป็นชุมชนประมงใหญ่ ส่วนหาดชลาลยับนฝ่ังเป็นทิวสน 
ร่มร่ืน 

3)  อุทยานแห่งชาติน ้ าตกทรายขาว ห่างจากตัวเมืองปัตตานีทางหลวงแผ่นดิน
หมายเลข 409 ประมาณ 30 กิโลเมตร อุทยานน้ีเป็นส่วนหน่ึงของเทือกเขาสันกาลาคีรี สภาพป่าอุดม
สมบูรณ์และร่มร่ืนไปดว้ยพรรณไม ้มีน ้ าตก 3 แห่ง คือ น ้ าตกทรายยาว น ้ าตกโผงโผง และน ้ าตก
อรัญวาริน 
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2.4.3  จงัหวดันราธิวาส 

1)  หมู่บ้านทอน เป็นหมู่บ้านชาวประมงไทยมุสลิม เป็นแหล่งผลิตเรือกอและ มี 
ศูนยก์ารผลิตจ าหน่ายหตัถกรรมพื้นบา้น 

2)  ป่าพรุโต๊ะแดง เป็นป่าพรุท่ีอุดมสมบูรณ์ไปด้วยสัตว์ป่ากว่า 200 ชนิด และ
ธรรมชาติท่ีหาดูไดย้าก 

3)  หาดนราทัศน์ หาดมีความยาว 4-5 กิโลเมตร และยงัมีหมู่บ้านชาวประมง 
นกัท่องเท่ียวสามารถใชบ้ริการรถสามลอ้ถีบและรถสองแถวเล็ก หรือรถจกัยานยนตม์าท่ีหาดได ้

4)  น ้ าตกบาโจ เป็นน ้ าตกท่ีมีความสูง 60 ม. ถือเป็นน ้ าตกท่ีมีความงดงามท่ีสุดใน
จงัหวดั ตั้งอยูห่่างจากตวัอ าเภอ 1 กม.หรือประมาณ 26 กม.จากตวัเมืองไปทางเหนือของทางหลวงท่ี 
42 (นราธิวาส-ปัตตานี) และเล้ียวเขา้กม.ท่ี 73 ประมาณอีก 2 กม.จะพบท่ีพกัและท่ีอ านวยความ
สะดวกใกล้ๆ  น ้าตก 

5)  น ้าตกฉตัรวาริน น ้าตกขนาดกลาง สภาพแวดลอ้มร่มร่ืนดว้ยไมน้านาพนัธ์ุ และเป็น
แหล่งวก าเนิดปาลม์บงัสูรย ์ซ่ึงมีท่ีเดียวในประเทศไทย 

 
2.5  เอกสำรและงำนวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

กฤษณะ เดชาสุรักษ์ชน (2552 :บทคดัย่อ) ได้ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมและทศันคติของ
นักท่องเท่ียวอิสระชาวต่างชาติท่ีมีต่อวดัพระเชตุพนวิมลมงัคลารามราชวรมหาวิหาร (วดัโพธ์ิ) 
กรุงเทพมหานคร พฤติกรรมการท่องเท่ียววดัโพธ์ิของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาตินั้นพบวา่ ส่วนใหญ่
นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติเดินทางมาเท่ียววดัโพธ์ิเป็นคร้ังแรกการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารการท่องเท่ียว
จากแหล่งอ่ืนๆ ไดแ้ก่หนงัสือแนะน าการท่องเท่ียว เช่น Lonely Planet, Guidebook และแหล่งขอ้มูล
การท่องเท่ียวเป็นต้น เวลาท่ีใช้ในการท่องเท่ียววดัโพธ์ิส่วนใหญ่อยู่ท่ี 2 ชั่วโมง นักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาติส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคห์ลกัการท่องเท่ียววดัโพธ์ิคือสนใจในศิลปะและประวติัศาสตร์
ตะวนัออก นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เดินทางมาเท่ียววนัธรรมดา มาเท่ียวกบัเพื่อน และจะกลบัมา
ท่องเท่ียวพร้อมทั้ งแนะน าผู ้อ่ืนมาท่องเท่ียววดัโพธ์ิเช่นกัน ทัศนคติของนักท่องเท่ียวอิสระ
ชาวต่างชาติท่ีมีต่อวดัโพธ์ิพบว่า นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติส่วนใหญ่มีทศันคติต่อการท่องเท่ียว 
วดัโพธ์ิดา้นโบราณสถาน ดา้นโบราณวตัถุ และดา้นการบริการ และส่ิงอ านวยความสะดวกในระดบั
ดีในดา้นอ่ืนๆอยูใ่นระดบัปานกลาง 

ชนาธิป สวสัดี (2554 :บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ืองวิวฒันาการมีส่วนร่วมของแกนน าชุมชน
ในการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอ าเภอวิภาวดีจงัหวดัสุราษฎร์ธานีพบว่าเกิดข้ึนจาก
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ปริมาณนักท่องเท่ียวท่ีมีเพิ่มมากข้ึนและมีนักท่องเท่ียวจ านวนหน่ึงขาดจิตส านึกในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติส่งผลให้เกิดปัญหาในการท าลายทศันียภาพความสวยงามของแหล่งท่องเท่ียว 
เน่ืองจากประชาชนขาดความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองการบริหารจดัการ การท่องเท่ียวเชิงนิเวศและ
ความรู้เร่ืองการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติส่ิงแวดล้อมรวมทั้งประชาชนยงัเห็นแก่ประโยชน์
ส่วนตวัมากกว่าประโยชน์ส่วนรวมเพราะหน่วยงานของรัฐองค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน หรือ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไม่ให้ความส าคญักบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศเท่าท่ีควรจึงส่งผลให้เกิดปัญหา
อ่ืนๆ ตามมาและค่อยๆ ท าลายความกา้วหนา้ของการท่องเท่ียวในชุมชน ในส่วนของความตอ้งการ
ของชุมชนท่ีไดจ้ากการด าเนินการสนทนากลุ่มนั้นพบว่า แกนน าชุมชนมีความตอ้งการท่ีจะสร้าง
องค์กรท่ีเขม้แข็งมีความร่วมมือกนัและหน่วยงานภาครัฐ ควรมีการจดัอบรมให้ความรู้เก่ียวกับ 
การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ ความรู้เก่ียวกบัการบริหารจดัการ และหลกัการมีส่วนร่วม รวมทั้งการสร้าง
จิตส านึกในการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ และการประชาสัมพนัธ์ให้เป็นท่ีรู้จกัทัว่ถึง เพื่อจะได้
พฒันาการมีส่วนร่วมในการบริหารจดัการให้เกิดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีย ัง่ยืนต่อไป การฝึกอบรม
เชิงปฏิบติัการอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ส่วนความพึงพอใจของแกนน าชุมชนท่ีเขา้ร่วม
อบรมเชิงปฏิบติัการปรากฏว่ามีความพึงพอใจต่อกระบวนการพฒันาการมีส่วนร่วมของแกนน า
ชุมชนในการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในระดบัมาก 

ณรงค์ ขูรูรักษ์ และคณะ (2552 :บทคดัย่อ) การมีส่วนร่วมในการจดัการการท่องเท่ียว
อุทยานไดโนเสาร์ของประชาชนในต าบลโนนบุรี อ าเภอสหสัขนัธ์ จงัหวดักาฬสินธ์ุพบวา่ระดบัการ
มีส่วนร่วมของประชาชนในเขตต าบลโนนบุรี อ าเภอสหสัขนัธ์ จงัหวดักาฬสินธ์ุ ในการจดัการการ
ท่องเท่ียวอุทยานไดโนเสาร์โดยรวมอยู่ในระดบัน้อย เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน ปรากฏว่าอยู่ใน
ระดบัปานกลางจ านวน 1 ด้าน คือ การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ และอยู่ในระดบัน้อย
จ านวน 3 ดา้นคือ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจการมีส่วนร่วมในการประเมินผล และการมีส่วน
ร่วมในการด าเนินกิจกรรม ระดับการมีส่วนร่วมในการตดัสินใจของประชาชนในการจัดการ 
การท่องเท่ียวอุทยานไดโนเสาร์โดยรวมอยู่ในระดับน้อย ระดับการมีส่วนร่วมในการด าเนิน
กิจกรรมของประชาชนในการจดัการการท่องเท่ียวอุทยานไดโนเสาร์โดยรวมอยู่ในระดับน้อย 
ระดับการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ของประชาชนในการจดัการการท่องเท่ียวอุทยาน
ไดโนเสาร์โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ระดบัการมีส่วนร่วมในการประเมินผลของประชาชนใน
การจดัการการท่องเท่ียวอุทยานไดโนเสาร์โดยรวมอยู่ในระดบัน้อย เปรียบเทียบระดบัการมีส่วน
ร่วมในการจดัการการท่องเท่ียวอุทยานไดโนเสาร์ของประชาชนในต าบลโนนบุรี อ าเภอสหสัขนัธ์ 
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จงัหวดักาฬสินธ์ุ ท่ีมีเพศต่างกันพบว่าโดยรวมและด้านการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

พงษ์พจน์ ประสงค์สิน (2553 : บทคดัย่อ) การวิจยัเร่ืองรูปแบบการจดัการท่องเท่ียว 
เชิงนิเวศในทศันะของประชาชนกรณีศึกษา หาดวดัใต ้อ าเภอเมือง จงัหวดัอุบลราชธานี คร้ังน้ีมี
วตัถุประสงค์เพื่อ 1. เพื่อศึกษารูปแบบการจดัการท่องเท่ียวชุมชนหาดวดัใตใ้นอดีตและปัจจุบนั  
2. เพื่อศึกษาหาแนวทางพฒันารูปแบบการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในชุมชนหาดวดัใตท่ี้เหมาะสม 
เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพโดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างวิเคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงค์  
และน าเสนอผลการศึกษาแบบพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive Analysis) ผลการวิจัยพบว่า  
1. รูปแบบการท่องเท่ียวหาดวดัใตใ้นอดีตและปัจจุบนั พบวา่ ในอดีตหาดวดัใตเ้ป็นแหล่งท่องเท่ียว
ท่ียงัไม่ค่อยเป็นท่ีนิยมของนกัท่องเท่ียวมากนกั เน่ืองจากสมยัก่อนการคมนาคมและการเดินทางยงั
ไม่มีการพฒันาอยา่งในปัจจุบนัน้ี การเดินทางไม่สามารถเขา้ถึงหาดวดัใตไ้ดอ้ยา่ง สะดวกสบาย การ
ประชาสัมพนัธ์ยงัไม่ทัว่ถึง รวมทั้งเทคโนโลยีท่ีไม่ทนัสมยัจึงท าให้การท่องเท่ียว ไม่ไดรั้บความ
สนใจจากนกัท่องเท่ียวเท่าท่ีควรจึงทาให้การพฒันารูปแบบการท่องเท่ียวในอดีตไม่มีแนวทางหรือ
รูปแบบท่ีชดัเจนซ่ึงในอดีตมีนกัท่องเท่ียวและชาวบา้นมาใช้หาดวดัใตเ้ป็นสถานท่ีเล่นสงกรานต์ 
พกัผอ่นหยอ่นใจและประกอบพิธีกรรมมีเรือสินคา้และเรือประมงของชาวบา้นมาใชเ้ป็นท่าจอดเรือ
มีลกัษณะเป็นนิเวศวิทยาชุมชน ปัจจุบนัหาดทรายถูกกร่อนซะลงไปทาให้ขาดสภาพของการเป็น
แหล่งท่องเท่ียว หากจะพัฒนาเป็นแหล่งท่องเท่ียวต้องปรับไปตามสภาพของระบบนิเวศท่ี
เปล่ียนแปลงไป 2. แนวทางการพฒันารูปแบบการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศหาดวดัใตท่ี้เหมาะสม 
พบว่า ศกัยภาพของพื้นท่ีสามารถก าหนดรูปแบบการท่องเท่ียวอย่างย ัง่ยืนออกเป็น 2 รูปแบบ คือ 
การท่องเท่ียวเพื่อศึกษา ความหลากหลายทางชีวภาพบริเวณหาดวดัใตแ้ละระบบนิเวศแม่นา้มูล และ
การท่องเท่ียวเพื่อศึกษาวฒันธรรมและวถีิชีวติ ทอ้งถ่ิน ชุมชนร่วมกบัชาวบา้น 

อริญชยา ทบัทิมทอง (2550 :บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาเร่ืองทศันคติของนกัท่องเท่ียวต่อสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์“บา้นควาย –สุพรรณบุรี” พบวา่กลุ่มนกัท่องเท่ียวส่วนมากท่ีเดินทางมาเท่ียว
ในสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ “บ้านควาย-สุพรรณบุรี” จะเพศหญิงโดยส่วนใหญ่จะมาจาก
สถาบนัการศึกษาและเป็นครอบครัวส่วนใหญ่รับทราบขอ้มูลของแหล่งท่องเท่ียวจากการแนะน า
ของเพื่อนและทางอินเตอร์เน็ต นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีทศันคติท่ีดีต่อแหล่งสถานท่ีท่องเท่ียว 
เชิงอนุรักษ ์“บา้นควาย-สุพรรณบุรี” ไม่วา่จะเป็นเร่ืองของสถานท่ีตั้งการเดินทางท่ีสะดวกสบายและ
มีธรรมชาติท่ีดีและสวยงาม กิจกรรมท่ีมีการจดัข้ึนในสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ “บา้นควาย -
สุพรรณบุรี” ในทุกกิจกรรมเป็นกิจกรรมท่ีดีมีการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวกภายในและ
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ภายนอกสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ ์“บา้นควาย-สุพรรณบุรี” ท่ีดีในทุกๆ ดา้น เช่น สถานท่ีจอดรถ 
ร้านค้า ห้องน ้ าเพียงพอและสะอาด นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีทัศนคติว่าจะกลับมายงัสถานท่ี
ท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ “บา้นควาย-สุพรรณบุรี” แห่งน้ีอีก และการไดม้ายงัสถานท่ีแห่งน้ีไดค้วามรู้
ความบนัเทิงและยงัมีบรรยากาศท่ีเป็นธรรมชาติตรงตามวตัถุประสงค์ และคนส่วนใหญ่ท่ีมาแลว้จะ
แนะน าเพื่อนๆ หรือคนรู้จักท่ียงัไม่ได้มาให้ได้มาเท่ียว และทัศนศึกษายงัสถานท่ีท่องเท่ียว 
เชิงอนุรักษ ์“บา้นควาย-สุพรรณบุรี 

 
2.6  กรอบแนวคดิในกำรศึกษำ 

จากการทบทวนเอกสารและงานวิจยัเร่ืองรูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดั
ชายแดนภาคใตด้งัน้ี 

 
 
ตัวแปรอสิระ 

ปัจจยัส่วนบุคคล 
1.  เพศ 
2.  อาย ุ
3.  การศึกษา 
4.  รายไดต่้อเดือน 

 
 
 
 

ภาพท่ี 2.1 กรอบแนวความคิด 
 
 
 
 
 
 

ตัวแปรตำม 

รู ป แ บ บ ก า ร จั ด ก า ร ก า ร 
ท่ อ ง เ ท่ี ย ว ใ น ส า ม จั ง ห วัด 
ชายแดนภาคใต ้
1.  การท่องเท่ียวเพื่อศึกษาความ
หลากหลายทางชีวภาพ 
2.  รูปแบบการท่องเท่ียวเพื่อ
ศึกษาวถีิชีวติต่อสังคม 
3.  การท่องเท่ียวต่อเศรษฐกิจ 
4.  รูปแบบการท่องเท่ียวเพื่อ
ศึกษาวฒันธรรม 
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บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
ในการวิจยัเร่ืองรูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้โดย

ผูท้  าการวจิยัไดด้ าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 
3.1  ประชากรและขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
3.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3.3  การเก็บรวมรวมขอ้มูล 
3.4  การวเิคราะห์ขอ้มูล 
3.5  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 

3.1 ประชำกรและขนำดของกลุ่มตัวอย่ำง 
ผูท่ี้เขา้มาท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตภ้าคใต ้ปี พ.ศ.2556 จ านวน 39,097 โดย

ใช้ระดบัความเช่ือมัน่ท่ี 95% ความคลาดเคล่ือนเท่ากบั 5% หรือ 0.05 ค านวณได้ จากสูตร ดงัน้ี 
(วเิชียร 2537 อา้งโดย ทวทีรัพย ์พุทธองครั์กษา และคณะ 2554 : 46) 

กลุ่มตัวอย่ำง 
ผูว้ิจยัเลือกสุ่มตวัอย่างแบบบงัเอิญโดยการใช้แบบสอบถามเพื่อสอบถามประชากรใน 

สามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ปี พ.ศ. 2556โดยการค านวณหาจาก ทาโร่ ยามาเน่ ซ่ึงจะมีความระดบัค่า
ความเช่ือมัน่ 95% ความคลาดเคล่ือน 0.05 

 
สูตร        การค านวณหากลุ่มตวัอยา่งของ  ทาโร ยามาเน่ 

n คือ  ขนาดของตวัอยา่งท่ีควรสุ่ม 
N  คือ  ขนาดประชากรทั้งหมด 
e คือ  ความคลาดเคล่ือนของการสุ่ม 0.05 
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  n = 2

5)39,097(0.01
39,097


 

 

   = 
025)39,097(0.01

39,097


 

 

   = 
98.7425
39,097  

 
   = 395.94 
   = 400คน 
 

จากขนาดกลุ่มผูใ้ช้บริการ (N) จ  านวน 39,097 คน ใช้ค่าความคลาดเคล่ือนจากการสุ่ม
ตวัอยา่ง (e) 0.05 ไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่ง (n) จ  านวน 400ชุด 

 
3.2  เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรเกบ็ข้อมูล 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับงานวจิยัแบบสอบถามโดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน 
ส่วนท่ี 1  แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล โดยค าถามเป็นลกัษณะค าถามปลายปิด 

(Close-Ended Question) แบบท่ีมีใหเ้ลือกตอบ (Dichotomous Choices)  
ส่วนท่ี 2  แบบสอบถามเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดน

ภาคใต้ โดยค าถามเป็นลักษณะค าถามปลายปิด (Close-Ended Question) แบบท่ีมีให้เลือกตอบ 
(Dichotomous Choices)  

ส่วนทางดา้นทศันคติใชก้ารค านวณค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานดงัน้ี 
 5 หมายความวา่ ระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด 
 4 หมายความวา่ ระดบัความคิดเห็นมาก 
 3 หมายความวา่ ระดบัความคิดเห็นปานกลาง 
 2 หมายความวา่ ระดบัความคิดเห็นนอ้ย 
 1 หมายความวา่ ระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด 
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เกณฑก์ารแปลความหมายของค่าคะแนนมีดงัน้ี 
 ค่าเฉล่ีย 4.21-5.00 หมายถึงระดบัมากท่ีสุด (ไดจ้าก 4.20+0.80) 
 ค่าเฉล่ีย 3.41-4.20 หมายถึงระดบัมาก (ไดจ้าก 3.40+0.80) 
 ค่าเฉล่ีย 2.61-3.40 หมายถึงระดบัปานกลาง (ไดจ้าก 2.60+0.80) 
 ค่าเฉล่ีย 1.81-2.60 หมายถึงระดบัซ้ือนอ้ย (ไดจ้าก 1.80+0.80) 
 ค่าเฉล่ีย 1.00-1.80 หมายถึงระดบันอ้ยท่ีสุด (ไดจ้าก 1.00+0.80) 
หาความกวา้งของแต่ละช่วงยอ่ยโดยค านวณจาก (ค่าสูงสุด - ค่าต ่าสุด) กรณีมี5 ระดบัมีค่า

ต ่าสุดเป็น1และค่าสูงสุดเป็น 5 สามารถค านวณไดด้งัน้ี ความกวา้งของแต่ละช่วงย่อย = (5-1) / 5 = 
0.80 

ส่วนท่ี 3  ขอ้เสนอแนะรูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตเ้ชิง
คุณภาพ 

วธีิกำรสร้ำงเคร่ืองมือ 
ผูศึ้กษาไดด้ าเนินการสร้างเคร่ืองมือโดยมีวธีิการสร้าง ดงัน้ี 

1.  รวบรวมขอ้มูล เน้ือหาต่างๆ ท่ีไดจ้ากการศึกษาเอกสาร ตวัอยา่งงานวิจยั และการ
สัมภาษณ์ เพื่อน ามาสร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้

2.  สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวความคิดและทฤษฎีท่ี เ ก่ียวข้องและน า
แบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขตามขอ้เสนอแนะทดลองใช้นักท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดน
ภาคใตเ้พื่อตรวจสอบหาความน่าเช่ือถือ ไดจ้ากการใชเ้คร่ืองมือ 

3.  น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนเสนอผูท้รงคุณวฒิุ เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งเท่ียงตรง
เชิงเน้ือหา ภาษาท่ีใช ้และปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถาม 

4.  น าแบบสอบถามท่ีผ่านการทดสอบความเท่ียงตรงแล้วน าไปทดลองกับกลุ่ม
ตวัอย่างจ านวน 10 คน หรือเท่ากับ 10 เปอร์เซ็นต์ เพื่อหาค่าความน่าเช่ือถือ (Reliability) ของ
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ดงันั้นรูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้จึง
ไดต้รวจสอบความเท่ียงตรง พบวา่ มีค่าความน่าเช่ือถือ 0.65 

5.  น าแบบสอบถามมาปรับปรุง เพื่อให้ไดแ้บบสอบถามฉบบัสมบูรณ์และน าไปเก็บ
ขอ้มูลจริง 
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3.3  กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ด าเนินการโดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละวนัตามสถานท่ีท่ีก าหนดไว้

โดยผูว้ิจยัน าแบบสอบถามส ารวจนกัท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ไดแ้ก่ จงัหวดัยะลา 
จงัหวดัปัตตานี และจงัหวดันราธิวาส โดยเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างวนัท่ี 1 ธันวาคม 2556 –  
20 กุมภาพนัธ์ 2557 

 
3.4  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

การวเิคราะห์ขอ้มูลมีวธีิการดงัต่อไปน้ี 
1.  น าแบบสอบถามตอนท่ี1 ขอ้มูลลกัษณะทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามมาหาค่า 

ร้อยละ(Percentage) 
2.  น าแบบสอบถามตอนท่ี2 รูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดน

ภาคใตม้าหาค่าร้อยละ และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
3.  น าแบบสอบถามตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะรูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสาม

จงัหวดัชายแดนภาคใตเ้ชิงคุณภาพเป็นการอธิบายความตอ้งการของกลุ่มนกัท่องเท่ียว 
 

3.5  สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
ในการวจิยัคร้ังน้ีสถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
การวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) เป็นหลักการท่ีใช้เก็บ

รวบรวมขอ้มูลน าเสนอขอ้มูลและค านวณค่าสถิติเบ้ืองตน้ซ่ึงเป็นการอธิบายหรือบรรยายลกัษณะ
ของขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมแต่จะไม่สามารถอา้งอิงถึงลกัษณะประชากรไดจึ้งเป็นการสรุปถึงลกัษณะ
ของขอ้มูลกลุ่มท่ีศึกษาโดยการหาอตัราส่วนค่าสถิติร้อยละ (Percentage) ในการสัดส่วนหาขอ้มูล
ลกัษณะทัว่ไปกลุ่มตวัอยา่งโดยท าการวิเคราะห์ตอนท่ี 1 และตอนท่ี 2 โดยท าการหาค่าค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐานและร้อยละ 
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บทที ่4 
ผลกำรวจิยั 

 
การศึกษาเร่ืองรูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตผู้ว้ิจยัได้

น าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล จะแบ่งได ้3 ส่วน ดงัน้ี 
ส่วนท่ี 1  แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล โดยค าถามเป็นลกัษณะค าถามปลายปิด 

(Close-Ended Question) แบบท่ีมีใหเ้ลือกตอบ (Dichotomous Choices)  
ส่วนท่ี 2  แบบสอบถามเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดน

ภาคใต ้
ส่วนท่ี 3  ปัญหาและอุปสรรครูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดน

ภาคใตเ้ชิงคุณภาพ 
กำรวเิครำะห์ข้อมูลมีวธีิกำรดังต่อไปนี ้

1.  น าแบบสอบถามตอนท่ี1 ขอ้มูลลกัษณะทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามมาหาค่า 
ร้อยละ(Percentage) ขอ้มูลอายแุละรายไดต่้อเดือน มาหาค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

2.  น าแบบสอบถามตอนท่ี2 รูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดน
ภาคใตม้าหาค่าร้อยละ และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

3.  น าแบบสอบถามตอนท่ี3ขอ้เสนอแนะรูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสาม
จงัหวดัชายแดนภาคใตเ้ชิงคุณภาพ 
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ส่วนที ่1 แบบสอบถำมเกีย่วกบัปัจจัยส่วนบุคคล 
ตารางท่ี 4.1 จ  านวนร้อยละของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล 
         n = 400 

ปัจจยัส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ 
 

1.  ชาย 207 51.80 
2.  หญิง 
 

193 48.20 

อาชีพ 1.  นกัศึกษา/นกัเรียน 224 56.00 
2.  พนกังานบริษทั/หา้งร้าน 47 11.80 
3.  พนกังานรัฐวสิาหกิจ 35 8.80 
4.  ขา้ราชการ 61 15.20 

5.  เจา้ของกิจการ 10 2.50 
6.  อ่ืน ๆโปรดระบุ................ 
 

23 5.80 

ระดบัการศึกษา 1.  ต ่ากวา่ปริญญาตรี 230 57.50 
2.  ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 100 25.00 
3.  สูงกวา่ปริญญาตรี  70 17.50 

 
จากตารางท่ี 4.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของนักท่องเท่ียว พบว่า นักท่องเท่ียวท่ีใน 

สามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 207 คน คิดเป็นร้อยละ 51.80 และ 
เพศหญิง จ านวน 193คน คิดเป็นร้อยละ 48.20 ตามล าดบั  

อาชีพ ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของนกัท่องเท่ียว พบวา่ นกัท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดน
ภาคใตส่้วนใหญ่มีอาชีพ นกัศึกษา/นกัเรียน จ านวน 224 คน คิดเป็นร้อยละ 56.00 รองลงมามีอาชีพ
เจา้ของกิจการ/ธุรกิจส่วนตวัจ านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 15.20 และอาชีพพนกังานบริษทั/หา้งร้าน 
จ านวน 47 คนคิดเป็นร้อยละ 11.80 ตามล าดบั 

ระดับการศึกษา ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของนักท่องเท่ียว พบว่า นักท่องเท่ียวใน 
สามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาต ่ากว่าปริญญาตรีจ านวน 230 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 57.50 รองลงมามีระดบัการศึกษาปริญญาตรีหรือเทียบเท่าจ านวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 
25.00 และสูงกวา่ปริญญาตรี จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 17.50 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.2 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามขอ้มูลอายุและ

รายไดต่้อเดือน 
         n = 400 

ขอ้มูลอายแุละรายไดต่้อเดือน ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

อาย ุ 25.06 8.99 
รายไดต่้อเดือน 9,281 1,393 

  
จากตารางท่ี 4.2 อาย ุผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของนกัท่องเท่ียว พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีในสาม

จงัหวดัชายแดนภาคใตส่้วนใหญ่มีอายเุฉล่ีย 25.06 หรือเท่ากบั 25ปี 
รายไดต่้อเดือน ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลของของนกัท่องเท่ียว พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีในสาม

จงัหวดัชายแดนภาคใตส่้วนใหญ่มีรายไดต่้อเดือนเฉล่ีย 9,281 บาท ตามล าดบั    
 
ส่วนที่ 2 แบบสอบถำมเกี่ยวกับรูปแบบกำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวในสำมจังหวัดชำยแดน

ภำคใต้ 
ตารางท่ี 4.3 รูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้โดยภาพรวม 
         n = 400 

จดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบั
ความส าคญั 

1.  การท่องเท่ียวเพื่อศึกษาความหลากหลายทางชีวภาพ 
2.  รูปแบบการท่องเท่ียวเพื่อศึกษาวถีิชีวติต่อสังคม 
3.  การท่องเท่ียวต่อเศรษฐกิจ 
4.  รูปแบบการท่องเท่ียวเพื่อศึกษาวฒันธรรม 

3.82 
3.56 
3.98 
3.80 

0.58 
0.67 
0.60 
0.56 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 3.79 0.60 มาก 

  
จากตารางท่ี 4.3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลของท่องเท่ียว พบวา่ นกัท่องเท่ียวในสามจงัหวดั

ชายแดนภาคใต ้โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.79 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.60 
เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นการท่องเท่ียวต่อเศรษฐกิจ มีค่าเฉล่ีย 3.98 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
0.60 รองลงมาการท่องเท่ียวเพื่อศึกษาความหลากหลายทางชีวภาพ มีค่าเฉล่ีย 3.82 ส่วนเบ่ียงเบน
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มาตรฐาน 0.58 และรูปแบบการท่องเท่ียวเพื่อศึกษาวฒันธรรม มีค่าเฉล่ีย 3.80 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 0.56 ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 4.4 รูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตท้างดา้นการ

ท่องเท่ียวเพื่อศึกษาความหลากหลายทางชีวภาพ 
         n = 400 

การท่องเท่ียวเพื่อศึกษาความหลากหลายทางชีวภาพ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบั
ความส าคญั 

1.  ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการท่องเท่ียว 
2.  ความร่วมมือกบัชุมชนในการปฏิบติักิจกรรมต่างๆ 
3.  มีการจดักิจกรรมตามเทศกาลต่าง ๆ ท่ีก่อใหเ้กิดความ
พึงพอใจ 
4.  มีการประชาสัมพนัธ์และแถลงข่าวชกัจูงให้เกิดการ
ท่องเท่ียว 
5.  มีการส่งเสริมการท่องเท่ียวใน เวป็ ททท. ของจงัหวดั 

3.89 
3.77 
3.79 

 
3.83 

 
3.45 

0.72 
0.75 
0.72 

 
0.75 

 
0.87 

มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

 
มาก 

รวม 3.82 0.58 มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของท่องเท่ียว พบว่า นักท่องเท่ียวใน 

สามจังหวดัชายแดนภาคใต้ รูปแบบการจัดการการท่องเท่ียวในสามจังหวดัชายแดนภาคใต้  
การท่องเท่ียวเพื่อศึกษาความหลากหลายทางชีวภาพ โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก มี
ค่าเฉล่ีย 3.82 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.58 เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
การท่องเท่ียวมีค่าเฉล่ีย 3.89 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.72 รองลงมามีการประชาสัมพนัธ์และแถลง
ข่าวชกัจูงให้เกิดการท่องเท่ียวมีค่าเฉล่ีย 3.83 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.75 และมีการจดักิจกรรม
ตามเทศกาลต่าง ๆ ท่ีก่อใหเ้กิดความพึงพอใจมีค่าเฉล่ีย 3.79 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.72 ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 4.5 รูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตรู้ปแบบการ

ท่องเท่ียวเพื่อศึกษาวถีิชีวติต่อสังคม 
         n = 400 

รูปแบบการท่องเท่ียวเพื่อศึกษาวถีิชีวติต่อสังคม ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบั
ความส าคญั 

1.  สร้างคุณภาพการด ารงชีวิตใหดี้ข้ึนในชุมชน 
2.  กระตุน้ในชุมชนในพื้นท่ีสามจงัหวดัชายแดนใตมี้
การจดัการการท่องเท่ียวท่ีสมบูรณ์มากยิง่ข้ึน 

3.54 
3.53 

 

0.83 
0.81 

 

มาก 
มาก 

รวม 3.56 0.67 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.5 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลของท่องเท่ียว พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีในสามจงัหวดั

ชายแดนภาคใตรู้ปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตรู้ปแบบการท่องเท่ียว
เพื่อศึกษาวิถีชีวิตต่อสังคมโดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.56 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 0.67 เม่ือพิจารณารายดา้น พบวา่ สร้างคุณภาพการด ารงชีวิตให้ดีข้ึนในชุมชนมีค่าเฉล่ีย 
3.54ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.83 และมีกระตุน้ในชุมชนในพื้นท่ีสามจงัหวดัชายแดนใต้มีการ
จดัการการท่องเท่ียวท่ีสมบูรณ์มากยิง่ข้ึน มีค่าเฉล่ีย 3.53ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.81 ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 4.6 รูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ด้านการ

ท่องเท่ียวต่อเศรษฐกิจ 
         n = 400 

ดา้นการท่องเท่ียวต่อเศรษฐกิจ 
 

ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

ระดบั
ความส าคญั 

1.  เสนอแนะก าหนดเขตเศรษฐกิจการท่องเท่ียวใหเ้ป็น
พื้นท่ีพิเศษเพื่อการคา้และการลงทุน 
2.  มีการก าหนดตามนโยบายการท่องเท่ียวตามกฎหมาย
เพื่อสร้างความมัน่ใจ 
3.  มีการจดัแผนยทุธศาสตร์พฒันาเศรษฐกิจการ
ท่องเท่ียว ระดบักลุ่มจงัหวดั 

3.96 
 

4.00 
 

3.98 

0.79 
 

0.75 
 

0.73 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

รวม 3.98 0.60 มาก 
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จากตารางท่ี 4.6 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลของท่องเท่ียว พบวา่ นกัท่องเท่ียวในสามจงัหวดั

ชายแดนภาคใตรู้ปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตด้า้นการท่องเท่ียวต่อ
เศรษฐกิจโดยรวมและรายดา้น อยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.98 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.60 เม่ือ
พิจารณารายดา้น พบวา่ มีการก าหนดตามนโยบายการท่องเท่ียวตามกฎหมายเพื่อสร้างความมัน่ใจ มี
ค่าเฉล่ีย 4.00 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.75 รองลงมามีการจดัแผนยุทธศาสตร์พฒันาเศรษฐกิจ 
การท่องเท่ียวระดบักลุ่มจงัหวดัมีค่าเฉล่ีย 3.98 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.73และเสนอแนะก าหนด
เขตเศรษฐกิจการท่องเท่ียวให้เป็นพื้นท่ีพิเศษเพื่อการคา้และการลงทุนมีค่าเฉล่ีย 3.96 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 0.79 ตามล าดบั 

 
ตารางท่ี 4.7 รูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตรู้ปแบบการ

ท่องเท่ียวเพื่อศึกษาวฒันธรรม 
         n = 400 
รูปแบบการท่องเท่ียวเพื่อศึกษาวฒันธรรม ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 
ระดบั

ความส าคญั 
1.  ท่านมีผลกระทบต่อการท่องเท่ียวในการยงัชีพเร่ือง
อาหารการกิน 
2.  มีท่านมีผลกระทบต่อการท่องเท่ียวในการยงัชีพท่ีพกั 
3.  ท่านมีผลกระทบต่อการท่องเท่ียวทางดา้นการ 
แต่งกาย 
4.  ท่านมีผลกระทบต่อการท่องเท่ียวต่อการเดินทาง 

3.69 
 

3.85 
3.80 

 
3.87 

0.70 
 

0.74 
0.74 

 
0.75 

มาก 
 

มาก 
มาก 

 
มาก 

รวม 3.80 0.56 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.7 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลของท่องเท่ียว พบวา่ นกัท่องเท่ียวในสามจงัหวดั

ชายแดนภาคใตรู้ปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตรู้ปแบบการท่องเท่ียว
เพื่อศึกษาวฒันธรรม โดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.80 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
0.56 เม่ือพิจารณารายดา้น พบว่า ท่านมีผลกระทบต่อการท่องเท่ียวต่อการเดินทางมีค่าเฉล่ีย 3.87
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.75รองลงมามีท่านมีผลกระทบต่อการท่องเท่ียวในการยงัชีพท่ีพกั ระดบั
กลุ่มจงัหวดัมีค่าเฉล่ีย 3.85ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.74และท่านมีผลกระทบต่อการท่องเท่ียว
ทางดา้นการแต่งกาย มีค่าเฉล่ีย 3.80ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.74 ตามล าดบั 
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ส่วนที ่3  ข้อเสนอแนะรูปแบบกำรจัดกำรกำรท่องเทีย่วในสำมจังหวดัชำยแดนภำคใต้ 
1.  การจดัการท่องเท่ียวสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้

1.1  พฒันาส่ิงอานวยความสะดวก และการบริการ เช่น ป้ายบอกทาง ป้ายไปห้องน้า 
รวมทั้งป้ายอ่ืนๆ 

1.2  ท าการตลาดเจาะเฉพาะกลุ่ม เช่น การทาตลาดเจาะเฉพาะกลุ่มนักเรียน นิสิต 
นกัศึกษา 

1.3  ใชส่ื้อต่างๆ ช่วยประชาสัมพนัธ์ใหท้ัว่ถึง  
1.4  ควรพฒันาพื้นท่ีใหมี้ความอุดมสมบูรณ์ โดยการปลูกตน้ไม ้ริมตล่ิงแมน้ ้าใหม้ากข้ึน 

2.  รูปแบบกิจกรรมการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเหมาะสมกบัสามจงัหวดัชายแดน
ภาคใต ้

2.1  เปิดโอกาสใหชุ้มชนน าสินคา้ของท่ีระลึก  
2.2  จดักิจกรรมการศึกษาเส้นทางธรรมชาติสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
2.3  ใหเ้ยาวชนในทอ้งถ่ินเขา้มาเป็นมคัคุเทศกน์อ้ย  
2.4  ใหชุ้มชนร่วมจดัท าโปรแกรมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
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บทที ่5 
สรุป ข้อแสนอแนะ อภปิรำยผล 

 
จากการศึกษาเร่ืองรูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตโ้ดยมี

วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาขอ้มูลพื้นฐานปัจจยัส่วนบุคคลรูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศใน 
สามจงัหวดัชายแดนภาคใต้เพื่อพฒันารูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดน
ภาคใตแ้ละเพื่อประสิทธิภาพของรูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้
โดยจากการศึกษาไดน้ าแบบสอบถามทั้งหมด 400 ชุด มาวิเคราะห์ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐานโดยสรุปผลการวจิยัในคร้ังน้ีแบ่งออกเป็น2 ส่วน คือ 

5.1  สรุปผลการวจิยัทัว่ไป 
5.2  อภิปรายผล 
5.3ขอ้เสนอแนะจากการศึกษา 
 

5.1  สรุปผลกำรวจิัย 
จากการศึกษาเร่ืองศึกษาเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดน

ภาคใต ้จากการศึกษาไดน้ าแบบสอบถามทั้งหมด 400 ชุด ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลผลการวิเคราะห์
ขอ้มูลของนกัท่องเท่ียว พบวา่ นกัท่องเท่ียวท่ีในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตส่้วนใหญ่เป็นเพศชาย มี
อายุเฉล่ีย 25.06 หรือเท่ากบั 25ปี มีรายไดต่้อเดือนเฉล่ีย 9,281 บาท อาชีพ นกัศึกษา/นกัเรียน และมี
ระดบัการศึกษาต ่ากวา่ปริญญาตรีตามล าดบั 

 
รูปแบบกำรจัดกำรกำรท่องเทีย่วในสำมจังหวดัชำยแดนภำคใต้ พบว่ำ  
การท่องเท่ียวเพื่อศึกษาความหลากหลายทางชีวภาพโดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก 

มีค่าเฉล่ีย 3.82 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.58 
รูปแบบการท่องเท่ียวเพื่อศึกษาวิถีชีวิตต่อสังคมโดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก มี

ค่าเฉล่ีย 3.56 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.67 
ดา้นการท่องเท่ียวต่อเศรษฐกิจโดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.98 ส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.60 
รูปแบบการท่องเท่ียวเพื่อศึกษาวฒันธรรมโดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 

3.80 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.56 
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ข้อเสนอแนะรูปแบบกำรจัดกำรกำรท่องเทีย่วในสำมจังหวดัชำยแดนภำคใต้ พบว่ำ 
1.  การจดัการท่องเท่ียวสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้

พฒันาส่ิงอานวยความสะดวก และการบริการ เช่น ป้ายบอกทาง ป้ายไปห้องน้า 
รวมทั้งป้ายอ่ืนๆ เพื่อท าการตลาดเจาะเฉพาะกลุ่ม เช่น การท าตลาดเจาะเฉพาะกลุ่มนกัเรียน นิสิต 
นกัศึกษาใช้ส่ือต่างๆ ช่วยประชาสัมพนัธ์ให้ทัว่ถึง และควรพฒันาพื้นท่ีให้มีความอุดมสมบูรณ์ โดย
การปลูกตน้ไม ้ริมตล่ิงแมน้ ้าใหม้ากข้ึน 

2.  รูปแบบกิจกรรมการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีเหมาะสมกบัสามจงัหวดัชายแดน
ภาคใต ้

ควรเปิดโอกาสให้ชุมชนน าสินคา้ของท่ีระลึก พร้อมทั้งจดักิจกรรมการศึกษาเส้นทาง
ธรรมชาติสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ เพื่อให้เยาวชนในทอ้งถ่ินเขา้มาเป็นมคัคุเทศก์น้อย และให้
ชุมชนร่วมจดัท าโปรแกรมการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 

 
5.2  อภิปรำยผล 

จากการศึกษาเร่ืองรูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตจ้าก
การศึกษาไดน้ าแบบสอบถามทั้งหมด 400 ชุด  

ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูลนักท่องเทีย่วพบว่ำ 
การท่องเท่ียวเพื่อศึกษาความหลากหลายทางชีวภาพโดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก 

มีค่าเฉล่ีย 3.82 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.58 สาเหตุเพราะมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการท่องเท่ียว 
ทั้งไกด์ และนกัท่องเท่ียว ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ อริญชยา ทบัทิมทอง (2550 :บทคดัยอ่) ได้
ศึกษาเร่ืองทศันคติของนกัท่องเท่ียวต่อสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ“์บา้นควาย –สุพรรณบุรี”พบวา่
กลุ่มนกัท่องเท่ียวส่วนมากท่ีเดินทางมาเท่ียวในสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ“์บา้นควาย-สุพรรณบุรี”
ส่วนใหญ่รับทราบขอ้มูลของแหล่งท่องเท่ียวจากการแนะน าของเพื่อนและทางอินเตอร์เน็ต และยงั
สอดคล้องกบั ชนาธิป สวสัดี (2554 :บทคดัย่อ) ได้ศึกษาเร่ืองวิวฒันาการมีส่วนร่วมของแกนน า
ชุมชนในการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอ าเภอวิภาวดีจงัหวดัสุราษฎร์ธานีพบว่าแกนน า
ชุมชนมีความตอ้งการท่ีจะสร้างองคก์รท่ีเขม้แข็งมีความร่วมมือกนัและหน่วยงานภาครัฐควรมีการ
จดัอบรมให้ความรู้เก่ียวกบัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศความรู้เก่ียวกบัการบริหารจดัการและหลกัการมี
ส่วนร่วมรวมทั้งการสร้างจิตส านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและการประชาสัมพนัธ์ให้
เป็นท่ีรู้จกัทัว่ถึง 
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รูปแบบการท่องเท่ียวเพื่อศึกษาวิถีชีวิตต่อสังคมโดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก มี

ค่าเฉล่ีย 3.56 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.67 สาเหตุเพราะสร้างคุณภาพการด ารงชีวิตให้ดีข้ึนใน
ชุมชนและกระตุน้ในชุมชนในพื้นท่ีสามจงัหวดัชายแดนใตมี้การจดัการการท่องเท่ียวท่ีสมบูรณ์มาก
ยิ่งข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของชนาธิป สวสัดี (2554 :บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาเร่ืองวิวฒันาการมี
ส่วนร่วมของแกนน าชุมชนในการบริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศอ าเภอวิภาวดีจงัหวดัสุ
ราษฎร์ธานีพบวา่ความรู้เก่ียวกบัการบริหารจดัการและหลกัการมีส่วนร่วมรวมทั้งการสร้างจิตส านึก
ในการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและการประชาสัมพนัธ์ให้เป็นท่ีรู้จกัทัว่ถึงเพื่อจะไดพ้ฒันาการมี
ส่วนร่วมในการบริหารจดัการให้เกิดการท่องเท่ียวเชิงนิเวศท่ีย ัง่ยืนต่อไปการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 ส่วนความพึงพอใจของแกนน าชุมชนท่ีเขา้ร่วมอบรมเชิง
ปฏิบติัการปรากฏวา่มีความพึงพอใจต่อกระบวนการพฒันาการมีส่วนร่วมของแกนน าชุมชนในการ
บริหารจดัการการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในระดบัมาก 

ดา้นการท่องเท่ียวต่อเศรษฐกิจโดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 3.98 ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.60 สาเหตุเพราะมีการก าหนดตามนโยบายการท่องเท่ียวตามกฎหมายเพื่อสร้าง
ความมัน่ใจ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของกฤษณะ เดชาสุรักษ์ชน(2552 :บทคดัย่อ)ไดศึ้กษาเร่ือง
พฤติกรรมและทศันคติของนกัท่องเท่ียวอิสระชาวต่างชาติท่ีมีต่อวดัพระเชตุพนวิมลมงัคลารามราช
วรมหาวิหาร(วัดโพธ์ิ)กรุงเทพมหานครพฤติกรรมการท่องเท่ียวว ัดโพธ์ิของนักท่องเท่ียว
ชาวต่างชาตินั้นพบว่านกัท่องเท่ียวส่วนใหญ่เดินทางมาเท่ียววนัธรรมดามาเท่ียวกบัเพื่อนและจะ
กลบัมาท่องเท่ียวพร้อมทั้งแนะน าผูอ่ื้นมาท่องเท่ียววดัโพธ์ิเช่นกนัทศันคติของนกัท่องเท่ียวอิสระ
ชาวต่างชาติท่ีมีต่อวดัโพธ์ิพบว่านกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติส่วนใหญ่มีทศันคติต่อการท่องเท่ียววดั
โพธ์ิดา้นโบราณสถาน/โบราณวตัถุและดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวกในระดบัดี 

รูปแบบการท่องเท่ียวเพื่อศึกษาวฒันธรรมโดยรวมและรายดา้น อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย 
3.80 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.56 สาเหตุเพราะผลกระทบต่อการท่องเท่ียวต่อการเดินทาง ซ่ึง
สอดคล้องกบักฤษณะ เดชาสุรักษ์ชน(2552 :บทคดัย่อ)ได้ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมและทศันคติของ
นักท่องเท่ียวอิสระชาวต่างชาติท่ีมีต่อวดัพระเชตุพนวิมลมงัคลารามราชวรมหาวิหาร(วดัโพธ์ิ)
กรุงเทพมหานครพฤติกรรมการท่องเท่ียววดัโพธ์ิของนกัท่องเท่ียวชาวต่างชาตินั้นพบวา่ส่วนใหญ่
นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติส่วนใหญ่มีสนใจในศิลปะและประวติัศาสตร์ตะวนัออกนกัท่องเท่ียวส่วน
ใหญ่เดินทางมาเท่ียววนัธรรมดามาเท่ียวกบัเพื่อนและจะกลบัมาท่องเท่ียวพร้อมทั้งแนะน าผูอ่ื้นมา
ท่องเท่ียวว ัดโพธ์ิเช่นกันทัศนคติของนักท่องเท่ียวอิสระชาวต่างชาติท่ีมี ต่อว ัดโพธ์ิพบว่า
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นกัท่องเท่ียวชาวต่างชาติส่วนใหญ่มีทศันคติต่อการท่องเท่ียววดัโพธ์ิดา้นโบราณสถาน/โบราณวตัถุ
และดา้นการบริการและส่ิงอ านวยความสะดวกในระดบัดี 

 
5.3  ข้อเสนอแนะจำกกำรศึกษำ 

จากการศึกษาเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใตไ้ด้
ดงัน้ี 

1.  การท่องเท่ียวเพื่อศึกษาความหลากหลายทางชีวภาพ พบวา่ นกัท่องเท่ียวให้ระดบั
ความส าคญัระดบัน้อยท่ีสุด คือ มีการส่งเสริมการท่องเท่ียวใน เว็ป ททท. ของจงัหวดั แสดงว่า
จัดการการท่องเท่ียวในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้จะต้องจัดกิจกรรมและท าการโฆษณา
ประชาสัมพนัธ์ในมากข้ึนเพื่อนกัท่องเท่ียวไดรั้บรู้และเขา้ใชบ้ริการมากข้ึน 

2.  รูปแบบการท่องเท่ียวเพื่อศึกษาวิถีชีวิตต่อสังคม พบว่า นักท่องเท่ียวให้ระดับ
ความส าคญัระดับน้อยท่ีสุด คือ กระตุ้นในชุมชนในพื้นท่ีสามจงัหวดัชายแดนใต้มีการจัดการ 
การท่องเท่ียวท่ีสมบูรณ์มากยิ่งข้ึน แสดงว่าจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้
จะต้องกระตุ้นในชุมชนเพื่อพัฒนาการมีส่วนร่วมของแกนน าชุมชนในการบริหารจัดการ 
การท่องเท่ียวมากข้ึน 

3.  ดา้นการท่องเท่ียวต่อเศรษฐกิจ พบวา่ นกัท่องเท่ียวให้ระดบัความส าคญัระดบันอ้ย
ท่ีสุด คือ  เสนอแนะก าหนดเขตเศรษฐกิจการท่องเท่ียวให้เป็นพื้นท่ีพิเศษเพื่อการคา้และการลงทุน 
แสดงว่าจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ควรสร้างหรือรัฐบาลควรเข้ามาให้ 
การสนับสนุนการท่องเท่ียวในกบัพื้นท่ีสืบเน่ืองจากปัญหาเหตุการณ์ไม่สงบท าให้นักท่องเท่ียว 
เขา้มาท่องเท่ียวนอ้ยลง  

4.  รูปแบบการท่องเท่ียวเพื่อศึกษาวฒันธรรม พบวา่ นกัท่องเท่ียวใหร้ะดบัความส าคญั
ระดบันอ้ยท่ีสุด คือ ผลกระทบต่อการท่องเท่ียวในการยงัชีพเร่ืองอาหารการกิน แสดงวา่จดัการการ
ท่องเท่ียวในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ด้วยว ัฒนธรรมความเป็นอยู่ ท่ีหลากหลายท าให้
นักท่องเท่ียวไม่เกิดปัญหาต่อการเดินทางมาเท่ียว อาทิเร่ืองอาหารการกิน วิถีชีวิตความเป็นอยู ่
เป็นตน้ 

5.3.1  ข้อเสนอแนะในกำรศึกษำคร้ังต่อไป 
1.  เน่ืองจากการศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาท่ีมีขอบเขตพื้นท่ีสามจงัหวดัชายแดน

ภาคใตด้งันั้นจึงควรมีการศึกษาในขอบเขตพื้นท่ีอ่ืน เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของในความ
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คิดเห็นต่อความตอ้งการเขา้มาท่องเท่ียวในพื้นท่ีสามจงัหวดัชายแดนภาคใตเ้พื่อหาความแตกต่างกนั
และอาจมีพฤติกรรมความตอ้งการท่ีแตกต่างกนั 

2.  ควรมีการศึกษาความพึงพอใจของการมาท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
เช่น ความพึงพอใจเฉพาะดา้นการเสนอความคิดเห็นการมาท่องเท่ียวและมาใช้บริการในดา้นการ
ปรับปรุงและพฒันา เพื่อใหผ้ลการศึกษามีความสมบูรณ์และครอบคลุมเน้ือหามากกวา่น้ี 

3.  ควรศึกษาแนวทางพฒันาศกัยภาพเครือข่ายมคัคุเทศก์ทอ้งถ่ินในการส่งเสริมการ
ท่องเท่ียวในพื้นท่ีสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้

4.  ควรศึกษาขีดความสามารถในการรองรับไดข้องพื้นท่ีในการใชป้ระโยชน์ดา้นการ
ท่องเท่ียวในพื้นท่ีสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้เพื่อน าไปสู่การจดัการและก าหนดรูปแบบกิจกรรมท่ี
เหมาะสมในแต่ละแหล่งท่องเท่ียว 

5.  ควรศึกษารูปแบบกิจกรรมท่องเท่ียวท่ีเหมาะสมในการพฒันาระบบโครงข่ายการ
ท่องเท่ียวในพื้นท่ีสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้

6.  ควรศึกษาแนวทางพฒันาศกัยภาพบุคลากรในพื้นท่ีสามจงัหวดัชายแดนภาคใตเ้พื่อ
รองรับการพฒันาดา้นการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ 
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 ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์, 2550. 
ชนาธิป สวสัดี. ววิฒันาการมีส่วนร่วมของแกนน าชุมชนในการบริหารจดัการการท่องเท่ียว 
 เชิงนิเวศอ าเภอวภิาวดีจงัหวดัสุราษฎร์ธานี. วทิยานิพนธ์  
 มหาวทิยาลยัราชภฎัสุราษฎร์ธานี, 2554. 
ณรงค ์ขรููรักษแ์ละคณะ. การมีส่วนร่วมในการจดัการการท่องเท่ียวอุทยานไดโนเสาร์ของประชาชน 
 ในต าบลโนนบุรีอ าเภอสหสัขนัธ์จงัหวดักาฬสินธ์ุ. วทิยานิพนธ์ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม,  
 2552. 
ทวทีรัพย ์พุทธองครั์กษา และคณะ การตอบสนองต่อโฆษณาแฝงในมิวสิควดีีโอของเยาวชนใน 
  กรุงเทพมหานคร. มหาบณัฑิตหลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวชิาการตลาด 
  โครงการสหวทิยาการระดบับณัฑิตศึกษา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์, 2554.  
นิศา  ชชักุล. อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว. กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2550. 
พงษพ์จน ์ประสงคสิ์น. รูปแบบการจดัการท่องเท่ียวเชิงนิเวศในทศันะของประชาชนกรณีศึกษา  
  หาดวดัใต ้อ าเภอเมือง จงัหวดัอุบลราชธานี. วทิยานิพนธ์ มหาวทิยาลยัราชภฎัอุบลราชธานี,  
  2553.  
วชิรญาณ์ วรีประพนัธ์. การจดัการการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษข์องเชียงใหม่ไนทซ์าฟารี. วทิยานิพนธ์   
 มหาวทิยาลยัเชียงใหม่, 2551. 
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บรรณำนุกรม (ต่อ) 
 
ศรัญญา เลิศมนไพโรจน์.การศึกษาความตอ้งการของผูป้ระกอบธุรกิจนาเท่ียวเก่ียวกบัเน้ือหาวชิา 
 อุตสาหกรรมท่องเท่ียว.หลกัสูตรวทิยาศาสตร์มหาบณัฑิตสาขาวทิยาศาสตร์การกีฬา. 
 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2550. 
อารีย ์นยัพินิจและฐิรชญามณีเนตร, การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการท่องเท่ียวหมู่บา้นบุไทร 
 โฮมสเตย ์อ าเภอวงัน ้าเขียว จงัหวดันครราชสีมา. คณะวทิยาการจดัการ  
 มหาวทิยาลยัขอนแก่น มหาวทิยาลยัขอนแก่น, 2551. 
อุดม เชยกีวงศแ์ละคณะ.การท่องเท่ียวเชิงนิเวศ.กรุงเทพฯ:ส านกัพิมพแ์สงดาว, 2548. 
อศัวนิ พรหมโสภา. ศกัยภาพทางการท่องเท่ียว, กรุงเทพฯ : ส านกัพิมพด์อกหญา้, 2552. 
อริญชยา ทบัทิมทอง. ทศันคติของนกัท่องเท่ียวต่อสถานท่ีท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ“์บา้นควาย – 
 สุพรรณบุรี”. วทิยานิพนธ์ มหาวทิยาลยับูรพา, 2550. 
(http://ystasnim.blogspot.com/p/blog-page_5441.html) ออนไลน์เขา้ใชว้นัท่ี 7 กรกฎาคม 2557. 
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ภำคผนวก 
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แบบสอบถำม 
เร่ืองรูปแบบกำรจัดกำรกำรท่องเทีย่วในสำมจังหวดัชำยแดนภำคใต้ 

 
ค ำช้ีแจงในกำรตอบแบบสอบถำม 

การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีเป็นการศึกษาทางวชิาการผลการศึกษาไม่มีผลกระทบทั้งทางตรงและ
ทางออ้มต่อผูใ้หข้อ้มูลแต่อยา่งใดแต่จะเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมในอนาคต 

ดงันั้นจึงขอไดโ้ปรดตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงเพื่อท่ีผลการศึกษาจะไดต้รงกบั
ความเป็นจริงมากท่ีสุด 

 

แบบสอบถำมจะมีทั้งหมด 3 ส่วน ดังนี้ 
ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคล 
ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัรูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดน

ภาคใต ้
ส่วนท่ี 3  ปัญหาและอุปสรรครูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดน

ภาคใตเ้ชิงนิเวศ 
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แบบสอบถำม 
 

ค าช้ีแจงให้ท าเคร่ืองหมาย√ลงใน ท่ีก าหนดให้ถา้นกัศึกษาตอบวา่รู้ให้เขียนความหมายและระบุ
ขอ้ความในบางขอ้ท่ีระบุไว ้

 
ส่วนที ่1 แบบสอบถำมเกีย่วกบัปัจจัยส่วนบุคคล 

 
1.  เพศ 
  1. ชาย 2. หญิง 
 
2.  อาย ุ..........................ปี  
 
3.  รายไดต่้อเดือน…………………บาท 
 
4. อาชีพ 
 �1. นกัศึกษา/นกัเรียน  �2. พนกังานบริษทั/หา้งร้าน    
 �3. พนกังานรัฐวสิาหกิจ  �4. ขา้ราชการ 
 �5. เจา้ของกิจการ   �6. อ่ืนๆโปรดระบุ................  
  
5. ระดบัการศึกษา 
 �1. ต ่ากวา่ปริญญาตรี  �2. ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า   
 �3. สูงกวา่ปริญญาตรี   
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ส่วนที ่2 แบบสอบถำมเกีย่วกบัรูปแบบกำรจัดกำรกำรท่องเทีย่วในสำมจังหวดัชำยแดนภำคใต้ 
 กรุณาท าเคร่ืองหมายในช่องท่ีท่านรู้สึกกับการจัดการการท่องเท่ียวในสามจังหวดั
ชายแดนภาคใต ้

  

รูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้

ระดบัความคิดเห็น 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ้
ย 

นอ้
ยที่

สุด
 

5 4 3 2 1 
กำรท่องเทีย่วเพือ่ศึกษำควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพ 
1.  ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัการท่องเท่ียว 

     

2.  ความร่วมมือกบัชุมชนในการปฏิบติักิจกรรมต่างๆ      
3.  มีการจดักิจกรรมตามเทศกาลต่าง ๆ ท่ีก่อใหเ้กิดความพึงพอใจ      
4.  มีการประชาสัมพนัธ์และแถลงข่าวชกัจูงใหเ้กิดการท่องเท่ียว      
5.  มีการส่งเสริมการท่องเท่ียวใน เวป็ ททท. ของจงัหวดั      
รูปแบบกำรท่องเทีย่วเพือ่ศึกษำวถิีชีวติต่อสังคม 
1.สร้างคุณภาพการด ารงชีวติใหดี้ข้ึนในชุมชน 

     

2. กระตุน้ในชุมชนในพื้นท่ีสามจงัหวดัชายแดนใตมี้การจดัการการ
ท่องเท่ียวท่ีสมบูรณ์มากยิง่ข้ึน 

     

รูปแบบกำรท่องเทีย่วเพือ่ศึกษำเศรษฐกจิ 
1.  เสนอแนะก าหนดเขตเศรษฐกิจการท่องเท่ียวให้เป็นพื้นท่ีพิเศษ
เพื่อการคา้และการลงทุน 

     

2. มีการก าหนดตามนโยบายการท่องเท่ียวตามกฎหมายเพื่อสร้าง
ความมัน่ใจ 

     

3. มีการจดัแผนยุทธศาสตร์พฒันาเศรษฐกิจการท่องเท่ียว ระดบักลุ่ม
จงัหวดั  
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ส่วนที ่2 แบบสอบถำมเกีย่วกบัรูปแบบกำรจัดกำรกำรท่องเทีย่วในสำมจังหวดัชำยแดนภำคใต้ (ต่อ) 
 กรุณาท าเคร่ืองหมายในช่องท่ีท่านรู้สึกกับการจัดการการท่องเท่ียวในสามจังหวดั
ชายแดนภาคใต ้

 
ส่วนที ่3  ปัญหำและอุปสรรครูปแบบกำรจัดกำรกำรท่องเที่ยวในสำมจังหวดัชำยแดนภำคใต้ 
การท่องเท่ียวเพื่อศึกษาความหลากหลายทางชีวภาพ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 
รูปแบบการท่องเท่ียวเพื่อศึกษาวถีิชีวติต่อสังคม 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
รูปแบบการท่องเท่ียวเพื่อศึกษาเศรษฐกิจ 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 

รูปแบบการจดัการการท่องเท่ียวในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้

ระดบัความคิดเห็น 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ้
ย 

นอ้
ยที่

สุด
 

5 4 3 2 1 
รูปแบบการท่องเท่ียวเพื่อศึกษาวฒันธรรม 
1.  ท่านมีผลกระทบต่อการท่องเท่ียวในการยงัชีพเร่ืองอาหารการกิน 

     

2.  ท่านมีผลกระทบต่อการท่องเท่ียวในการยงัชีพท่ีพกั      
3. ท่านมีผลกระทบต่อการท่องเท่ียวทางดา้นการแต่งกาย      
4.  ท่านมีผลกระทบต่อการท่องเท่ียวต่อการเดินทาง      



44 
 

รูปแบบการท่องเท่ียวเพื่อศึกษาวฒันธรรม 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 

ขอขอบคุณทีส่ละเวลำตอบแบบสอบถำม 
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ประวตัคิณะวจิยั 
 
1.  ช่ือ-นามสกุล (ภาษาไทย)           นางสาว ศุภาวณีิ                    โลหะประเสริฐ 

  (ภาษาองักฤษ)      MISS  SUPHAWINI           LOHAPRASERT  
2.  เลขหมายบตัรประจ าตวัประชาชน    3  9010  00487  24  1 
3.  ต าแหน่งปัจจุบนั 

อาจารยพ์นกังานมหาวทิยาลยั  สังกดัสาขาการจดัการธุรกิจท่องเท่ียว 
ภาควชิาบริหารธุรกิจและเศรษฐศาสตร์  คณะวทิยาการจดัการ   มหาวทิยาลยัราชภฎัยะลา 

4.  หน่วยงานท่ีอยูติ่ดต่อไดส้ะดวก 
คณะวทิยาการจดัการ  มหาวทิยาลยัราชภฎัยยะลา    
133  ถนนเทศบาล 3  ต าบลสะเตง  อ าเภอเมือง  จงัหวดัยะลา  95000   
โทรศพัท ์ 0-7322-7155-6   โทรสาร  0-7322-7128,0-7322-7131 
มือถือ  081-9693693   E – mail  :  kik_suphawini@hotmail.com 

5.  ประวติัการศึกษา 
ระดบัปริญญาตรี  ศิลปศาสตรบณัฑิต  ศศ.บ (การท่องเท่ียว)  สถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล  
 วทิยาเขตเทคนิคกรุงเทพ   ปีท่ีจบการศึกษา   2545 
ระดบัปริญญาโท  ศิลปศาสตรมหาบณัฑิต  ศศ.ม (การจดัการการโรงแรมและการท่องเท่ียว)    
 มหาวทิยาลยันเรศวร   ปีท่ีจบการศึกษา  2554 

6.  ประวติัการท างาน 
  1.  พ.ศ.2545-พ.ศ.2552   ต าแหน่ง  ฝ่ายทวัร์และฝ่ายการขาย   บริษทั  ซนัน่ีทวัร์  จ  ากดั 
  2.  พ.ศ.2553-พ.ศ.2554   ต าแหน่ง  Tour   Operation    บริษทั  KS&S  Tour              
  3.  เดือนมกราคม พ.ศ.2554-เดือนตุลาคม พ.ศ.2554    ต าแหน่ง  ครูอตัราจา้ง   
       วทิยาลยับริหารธุรกิจและการท่องเท่ียวกรุงเทพ 

7.  ผลงานทางวชิาการ  
         8.1  งานวจิยั 

ศุภาวณีิ โลหะประเสริฐและคณะ. รายงานการวจิยัการประเมินผลโครงการพฒันา 
   เครือข่ายชุมชนท่องเท่ียวจงัหวดัปัตตานี. ปัตตานี: ส านกังานการท่องเท่ียว
   และกีฬาจงัหวดัปัตตานี, 2555. 

****************************************************** 
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ประวตัคิณะผู้วจิยัร่วมที่ 1 
      

1.  ช่ือ-นามสกุล (ภาษาไทย)           นาย วชัระ                    ขาวสังข ์
   (ภาษาองักฤษ)      Mr. Watchara           Khaosung  

2.  เลขหมายบตัรประจ าตวัประชาชน    3  9402  00545  21  0 
3.  ต าแหน่งปัจจุบนั 

อาจารยพ์นกังานมหาวทิยาลยั  สังกดัสาขาการจดัการ ภาควชิาบริหารธุรกิจและเศรษฐศาสตร์   
คณะวทิยาการจดัการ   มหาวทิยาลยัราชภฎัยะลา 

4.  หน่วยงานท่ีสังกดัและสถานทีท่ีอยูติ่ดต่อไดส้ะดวก 
คณะวทิยาการจดัการ  มหาวทิยาลยัราชภฎัยยะลา    
133   ถนนเทศบาล 3  ต าบลสะเตง  อ าเภอเมือง  จงัหวดัยะลา  95000   
โทรศพัท ์ 0-7322-7155-6   โทรสาร  0-7322-7128,0-7322-7131    
มือถือ  089-6547703   E – mail  :  backcivic@hotmail.com 

 5.  ประวติัการศึกษา 
ระดบัปริญญาตรี  บริหารธุรกิจบณัฑิต  บธบ. (การจดัการทัว่ไป)  มหาวทิยาลยัราชภฎัยะลา   
 ปีท่ีจบการศึกษา   2547 
ระดบัปริญญาโท  บริหารธุรกิจมหาบณัฑิต  บธ.ม (บริหารธุรกิจ)  มหาวทิยาลยัหาดใหญ่    
 ปีท่ีจบการศึกษา  2549         
ก าลังศึกษาระดับปริญญาเอก  บริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิต  สาขาการจดัการ (การจัดการ 

 ทรัพยากรมนุษย)์  มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนนัทา   ปีท่ีเร่ิมศึกษา   2/2553  -  ปัจจุบนั 
6.  สาขาวชิาการท่ีมีความช านาญพิเศษ   (แตกต่างจากวฒิุการศึกษา)   ระบุสาขาวชิา    

การท่องเท่ียว  การตลาด  การส่ือสาร 
 7.  ประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานวจิยัทั้งภายในและภายนอก 

7.1  หวัหนา้โครงการวจิยั  :  ช่ือโครงการวจิยั         
  1.  การวเิคราะห์สภาพการแข่งขนัทางการคา้ส าหรับวสิาหกิจชุมชนในสามจงัหวดั 
       ชายแดนภาคใต ้ ปีท่ีพิมพ ์  2553.   สถานภาพ  เป็นผูว้จิยั 
  2.  ศิลปวฒันธรรมทอ้งถ่ิน ต าบลท่าเรือ  อ าเภอโคกโพธ์ิ จงัหวดัปัตตานี   (มโนราห์    
       การท าเรือ พระ กริช  และศิละ)   ปีท่ีพิมพ ์  2554.   สถานภาพ  เป็นผูว้จิยั 
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  3.  เศรษฐกิจครัวเรือนบนพื้นฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของประชาชน   
       ต  าบลท่าเรือ   อ าเภอโคกโพธ์ิ   จงัหวดัปัตตานี   ปีท่ีพิมพ์ 2554   สถานภาพ  

       เป็นผูร่้วมวจิยั 
  4.  รูปแบบการบริหารจดัการทรัพยากรมนุษยใ์นกลุ่มแม่บา้นเกษตรกรประดู่ 
       สามคัคี  ต าบลท่าเรือ  อ าเภอโคกโพธ์ิ  จงัหวดัปัตตานี   ปี2555   สถานภาพ เป็น 
       ผูว้จิยั  ก าลงัด าเนินงาน 
  5.  การบริหารจดัการดา้นการประชาสัมพนัธ์สินคา้โอทอ๊ป   ต าบลท่าเรือ   
       อ าเภอโคกโพธ์ิ  จงัหวดัปัตตานี  ปี2555  สถานภาพเป็นผูร่้วมวจิยั   
       ก าลงัด าเนินงาน 

****************************************************** 
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