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The objectives of this research were to study the leadership of school administrators
under Office of the Private Education of Thungyangdaeng District, Pattani province and to
compare the leadership levels of school administrators for the reality as perceived by teachers in
views of teachers under Office of the Private Education of Thungyangdaeng District, Pattani
province and compare the leadership levels of school administrators for the school environment
as perceived by teachers in views of teachers under Office of the Private Education of
Thungyangdaeng District, Pattani province .  The population of this independent study was 143
school teachers under Office of the Private Education of Thungyangdaeng District, Pattani
province.  The instrument used in data collection was a questionnaires.  Data analysis was done
with computer sort ware. Statistics applied in data analysis included mean, standard deviation,
t-test, One-Way ANOVA, and Scheffe’s method .

The research results were found as the followings.
1. The leadership levels of school administrators in aspects of task-oriented under

actual condition and under expected condition were perceived by the teachers that school
administrators demonstrated leadership behavior of both task-oriented and friendship-based styles
at a high level.
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2. The comparison of leadership education, private schools under the district
Thungyangdaeng. The actual situation in Pattani province. Perceived by teachers. Under the
leadership of the school. Office of Private Education District, Pattani Province Thungyangdaeng
found that gender, age, experience, teaching and learning at the school as a whole, no significant
difference statistically significant at the .05 level, considering aspect. The age difference is
statistically significant at the .05 level.

3.  The comparison  leadership levels of school administrators for the school environment
as perceived by teachers in views of teachers under Office of the Private Education of
Thungyangdaeng District, Pattani province found that gender, age, experience, teaching and
learning for students and the teachers do not differ statistically significant at the .05 level.



กิตติกรรมประกาศ

การคนควาอิสระคร้ังน้ีสําเร็จดวยความอนุเคราะหของบุคคลและหนวยงานที่เกี่ยวของหลาย
แหง ซึ่งไมอาจนํามากลาวไดทั้งหมด ขอขอบพระคุณผูชวยศาสตราจารยสมศักด์ิ ดานเดชา ประธาน
กรรมการที่ปรึกษาที่เสียสละเวลาใหความชวยเหลือ และใหคําปรึกษาอยางดียิ่งโดยไดเอาใจใสตรวจ
แกการคนควาอิสระเพื่อใหสมบูรณที่สุดและใหกําลังใจแกผูทําการคนควาอิสระโดยตลอด และทาน
ที่สองคือรองศาสตราจารย ดร.สันติ บุญภิรมย ซึ่งเปนที่ปรึกษาอีกทานหน่ึงที่เสียสละเวลาให
คําปรึกษาและชวยเหลือใหขอคิดแงมุมตางๆ

ขอขอบคุณ ผูเชี่ยวชาญที่ชวยตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือและโรงเรียนธรรมวิทยา
มูลนิธิที่ใหความอนุเคราะหทดลองเคร่ืองมือ

ขอขอบพระคุณผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง
จังหวัดปตตานี ที่ไดใหขอมูลใหความอนุเคราะหเก็บขอมูลจากครูผูสอน ซึ่งเปนกลุมตัวอยางในการ
คนควาอิสระในคร้ังน้ี โดยไดรับความรวมมืออยางดียิ่ง

ขอขอบคุณสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดงจังหวัดปตตานีและบัณฑิตอาสา
พัฒนามาตุภูมิ หมูที่ 2 ตําบลนํ้าดํา และตําบลพิเทน อําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี ที่ชวยประสาน
และชวยเก็บรวบรวมขอมูลจนสําเร็จลุลวงไปดวยดี

อดิลัน กือซา
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บทที่ 1

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
โลกในยุคปจจุบันเปนยุคโลกาภิวัตน ที่มีความเจริญกาวหนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

และ การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว จึงจําเปนที่เราจะตองเรียนรูที่จะปรับตัวใหทันกับการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยูตลอดเวลา และเตรียมพรอมที่จะเผชิญกับความทาทายจากกระแสโลกโดย
ปจจัยสําคัญที่จะเผชิญการเปลี่ยนแปลงและความทาทายดังกลาวไดแก คุณภาพของคน

การศึกษาเปนรากฐานที่สําคัญประการหน่ึงในการสรางสรรคความเจริญกาวหนา และ
แกไขปญหาตางๆ ในสังคมได เน่ืองจากการศึกษาเปนกระบวนการที่ชวยใหคนไดปรับตนเองใน
สังคมไดตลอดชีวิต เร่ิมจากการวางรากฐานพัฒนาการของชีวิตต้ังแตแรกเกิด การพัฒนาศักยภาพ
และขีดความสามารถดานตางๆ ที่จะดํารงชีพ และประกอบอาชีพไดอยางมีความสุข รูเทาทันการ
เปลี่ยนแปลง รวมเปนพลังสรางสรรคพัฒนาประเทศอยางยั่งยืนได (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ, 2539 : 2)

การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนใหมีคุณภาพจึงเปนเร่ืองที่มีความจําเปนอยางยิ่ง โดยจะตอง
เปนการศึกษาที่มีคุณภาพ เพื่อทําใหศักยภาพที่มีอยูในตัวคนไดรับการพัฒนาอยางเต็มที่ทําใหเปน
คนที่รูจักคิดวิเคราะห รูจักแกปญหา มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค รูจักเรียนรูดวยตนเองสามารถ
ปรับตัวใหทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว มีจริยธรรม คุณธรรม รูจักพึ่งตนเอง และ
สามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางเปนปกติสุข

สําหรับสถาบันที่มีความเกี่ยวของและ มีบทบาทสําคัญในการพัฒนาคนก็คือ หนวยงาน
ทางการศึกษา ซึ่งมีสถานศึกษาเปนหนวยงานในระดับปฏิบัติการ ที่มีบทบาทสําคัญยิ่งในการ
ดําเนินงาน ผูบริหารสถานศึกษาในฐานะที่เปนผูนําองคการ จึงตองเปนผูที่มีความรูความสามารถ
และมีทักษะในการบริหารจัดการ รูจักใชเทคนิคทางการบริหารที่เหมาะสมกับสถานการณ ยึดหลัก
ประชาธิปไตย ตัดสินใจโดยใชเหตุผล รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน มีความสามารถในการรวม
ทํางานกับบุคคลฝายตางๆ เปดโอกาสใหทุกฝายที่เกี่ยวของไดมีสวนรวมในการคิด การทํางาน การ
วางแผน และรวมปฏิบัติ ตลอดจนรวมประเมินเพื่อตรวจสอบคุณภาพในการปฏิบัติงาน เพื่อให
สถานศึกษาไดรับความไววางใจจากสังคมในฐานะของสถานศึกษาที่มีคุณภาพตรงตามมาตรฐานที่
สังคมยอมรับและคาดหวังอันจะกอใหเกิดความรวมมือ ระหวางกลุมบุคคลฝายตางๆ โดยอาศัย
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ความเปนผูนําน้ีเอง ผูบริหารสถานศึกษาจึงควรที่จะสามารถรวบรวมพลังและใชประโยชนของคน
ใหชวยกันทํางาน เพื่อผลสําเร็จตามวัตถุประสงคในการดําเนินงานของสถานศึกษาดังที่ ฟลดเลอร
(Fiedler ; อางถึงในสุเทพ พงศศรีวัฒน,2544 : 2) ไดใหความหมายวา ผูนําคือบุคคลในกลุมซึ่งไดรับ
มอบหมายหนาที่ใหควบคุมหรือประสานงานกิจการตาง ๆ ที่เกี่ยวกับภารกิจของกลุม อีกทั้ง เดจ
นอซกา (Dejnozka ; อางถึงในสุเทพ พงศศรีวัฒน, 2544 : 2) ยังไดกลาววาผูนํา คือบุคคลที่ถูกเลือก
หรือไดรับการแตงต้ังใหนํากลุมและมีอิทธิพลตอกิจกรรมตางๆของกลุมเพื่อการบรรลุเปาหมายของ
กลุมและเพื่อทําหนาที่หัวหนาของกลุม

สิ่งที่สําคัญที่ยิ่งใหญและสําคัญกวาการเปนผูนําซึ่งมีอิทธิพลตอความสําเร็จ และลมเหลวใน
การเปนผูนําที่นาสนใจและควรจะพิจารณาศึกษาใหลึกซึ้งยิ่งกวาน้ันคือ ภาวะผูนํา ซึ่งเฮมฟล และ
คูนส (Hemphill and Coons ; อางถึงในวันชัย มีชาติ,2548 : 183) ใหความหมายวาภาวะผูนํา
หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลที่คอยอํานวยการใหกิจการของกลุมเปนไปเพื่อการบรรลุเปาหมาย
รวมกัน นอกจากน้ี ทันเนนบาวม เวชเลอร และมาสซาริก (Tannenbaum, Weschler and Massarik ;
อางถึงในวันชัย มีชาติ, 2548 : 183) ยังไดนิยามคําวา ภาวะผูนําไวดังน้ีคือ อิทธิพลระหวางบุคคลซึ่ง
แสดงในสถานการณตางๆ ผานกระบวนการสื่อสารเพื่อนําไปสูการบรรลุเปาหมายเฉพาะจาก
ความหมายตางๆ ที่กลาวมา สรุปไดวาภาวะผูนําจะเปนเร่ืองที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมหรือ การ
แสดงออกของบุคคล ซึ่งประกอบไปดวยผูนําและผูตาม โดยที่ผูนําจะมีอิทธิพลเหนือผูตามและ
พฤติกรรมเหลาน้ันจะกอใหเกิดผลตามที่ผูนําตองการ

สําหรับอําเภอทุงยางแดงน้ันเดิมเปนพื้นสวนหน่ึงของอําเภอมายอ จังหวัดปตตานี ตอมาได
ยกฐานะเปนกิ่งอําเภอ เมื่อวันที่ 6 พฤษภาคม 2520 และไดมีกฤษฎีกายกฐานะเปนอําเภอ เมื่อวันที่ 3
มิถุนายน 2537 โดยมีจุดมุงหมายเพื่ออํานวยความสะดวกใหแกพี่นองประชาชนในการใหบริการได
อยางรวดเร็วยิ่งขึ้น

ดานภูมิศาสตร อําเภอทุงยางแดงมีเน้ือที่ประมาณ 78,123 ไร หรือ 11,497 ตารางกิโลเมตร
โดยพื้นที่สวนใหญเปนที่ราบลุมและต้ังอยูทางทิศใตของจังหวัดปตตานี หางจากตัวจังหวัดปตตานี
ประมาณ 46 กิโลเมตร ซึ่งมีอาณาเขตติดตอ ดังน้ี

ทิศเหนือ จดพื้นที่อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี
ทิศใต จดพื้นที่อําเภอรามัน จังหวัดยะลา
ทิศตะวันออก จดพื้นที่อําเภอกะพอและสายบุรี จังหวัดปตตานี
ทิศตะวันตก จดพื้นที่อําเภอยะรัง จังหวัดปตตานี

ดานการปกครองแบงออกเปน 4 ตําบล 23 หมูบาน ไดแก ตําบลตะโละแมะนา พิเทน นํ้าดํา
และปากู
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ดานประชากรอําเภอทุงยางแดงมีจํานวนประชากรประมาณ 20,768 คน สวนใหญประกอบ
อาชีพดานเกษตรกรรม ไดแก การทําสวนยางพารา ลองกอง เงาะ ทุเรียน ทํานา ทําไร ประมงนํ้าจืด
เปนตน (อาชีพตามฤดูกาล) และประชากรสวนใหญจะนับถือศาสนาอิสลาม ซึ่งสาเหตุน้ีเองที่ทําให
ประชาชนมักนิยมสงบุตรหลานเรียนโรงเรียนเอกชนมากวาโรงเรียนภาครัฐ เน่ืองจากโรงเรียน
เอกชนจะเนนการจัดการเรียนการสอนสามัญควบคูกับศาสนาและวิถีชีวิตมุสลิม ซึ่งโรงเรียนเอกชน
น้ันมีผูบริหารลวนเปนเจาของโรงเรียนจึงทําใหครูผูสอนสวนหน่ึงมักจะวิพากษวิจารณถึงเร่ืองความ
มีภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา เชน มักจะบริหารงานดวยระบบการบริหารงานแบบเดิม ๆ
บริหารตามความคุนเคย และไมคอยรับฟงความคิดเห็นใหมๆ

จากภาวะผูนําและขอมูลดังกลาวขางตน ผูคนควาอิสระจึงมีมูลเหตุจูงใจที่จะศึกษาภาวะ
ผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี
เพื่อนําผลที่ไดจากการคนควาอิสระไปเปนแนวทางพัฒนาระดับภาวะผูนําของผูบริหารใหบรรลุ
วัตถุประสงค ซึ่งจะสงผลใหผูบริหารไดรับการพัฒนาและมีคุณภาพตอไป

วัตถุประสงคของการคนควาอิสระ
1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชน

อําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี
2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

การศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพที่เปนจริง จําแนกตามตัวแปรเพศ อายุ
ประสบการณที่สอนและกลุมสาระการเรียนรูที่สอน

3. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
การศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพความคาดหวัง จําแนกตามตัวแปรเพศ อายุ
ประสบการณที่สอนและกลุมสาระการเรียนรูที่สอน

ความสําคัญของการคนควาอิสระ
การคนควาอิสระเร่ืองภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชน

อําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานีมีความสําคัญดังน้ี
1. ทําใหทราบระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผูสอน สังกัด

สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี เพื่อนําขอมูลไปกําหนดเปนนโยบาย
ตอไป
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2. ทําใหทราบผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของ
ครูผูสอน สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี เมื่อจําแนกตามตัวแปร
เพศ อายุ ประสบการณที่สอน และกลุมสาระการเรียนรูที่สอนตามสภาพที่เปนจริง เพื่อนําขอมูลไป
พัฒนาภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตอไป

3. ทําใหทราบผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของ
ครูผูสอน สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี เมื่อจําแนกตามตัวแปร
เพศ อายุ ประสบการณที่สอน และกลุมสาระการเรียนรูที่สอนตามสภาพความคาดหวัง เพื่อนํา
ขอมูลไปพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตอไป

ขอบเขตของการคนควาอิสระ

1. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง
ประชากร ไดแก ครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชน

อําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี ในปการศึกษา 2553 จํานวน 143 คน จากสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 6
โรงเรียน แบงเปนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 4 โรงเรียน คือ โรงเรียนศาลาฟ โรงเรียน
อิสลามประชาสงเคราะห โรงเรียนภักดีวิทยาและโรงเรียนอิสลามนิติวิทย และโรงเรียนเอกชน
ประเภทสามัญ 2 โรงเรียนคือ โรงเรียนสามัคคีธรรมวิทยา และโรงเรียนพัฒนศาสตร

กลุมตัวอยาง  ไดแก ครูผูสอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานการศึกษา
เอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานีในปการศึกษา 2553 จํานวน 102 คน ซึ่งไดจากการสุม
ตัวอยางตามสัดสวนโดยตรงกับจํานวนครูแตละโรงเรียน แลวเลือกกลุมตัวอยางตามวิธีสุมแบบงาย
ในระดับความเชื่อมั่น 95% จากตาราง AERA mini Presentation, Darwin Hendel (อางถึงใน กนก
ทิพย พัฒนาพัวพันธ,2539 : 117)จํานวน102 จาก 6 โรงเรียน

2. ขอบเขตดานเน้ือหา
การศึกษาคร้ังน้ีไดศึกษาเฉพาะภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาใน 2 ดานคือ ดาน

มุงงาน (Initiating Structure) และดานมุงสัมพันธ (Consideration) ตามแนวคิดฮัลปน (Halpin,1966:86)
3. ขอบเขตดานตัวแปร

3.1 ตัวแปรตนไดแก สถานภาพสวนตัวของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี ดังน้ี
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(1) เพศ ประกอบดวย
(1.1) เพศชาย
(1.2) เพศหญิง

(2) อายุ ประกอบดวย
(2.1) ตํ่ากวา 25 ป
(2.2) 25 – 29 ป
(2.3) 30 – 34 ป
(2.4) 35 – 39 ป
(2.5) 40 – 44 ป
(2.6) 45 – 49 ป
(2.7) 50 ป ขึ้นไป

(3) ประสบการณที่สอน ประกอบดวย
(3.1) ตํ่ากวา 5 ป
(3.2) 5 – 10 ป
(3.3) 11 – 14 ป
(3.4) 15 – 20 ป
(3.5) 21 – 24 ป
(3.6) 25 – 29 ป
(3.7) 30 ป ขึ้นไป

(4) กลุมสาระการเรียนรูที่สอน ประกอบดวย
(4.1) กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย
(4.2) กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร
(4.3) กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร
(4.4) กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม
(4.5) กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา
(4.6) กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ
(4.7) กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี
(4.8) กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ
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3.2 ตัวแปรตาม ไดแก ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาใน 2 ดานคือ ดานมุงงาน
และดานมุงสัมพันธ ตามแนวคิดฮัลปน ตามทัศนะของครูผูสอนสังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชน
อําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี

นิยามศัพทเฉพาะ
ในการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึกษาไดกําหนดนิยามศัพทเฉพาะในความหมายและขอบเขต ดังน้ี
ภาวะผูนํา หมายถึง ความสามารถหรือกระบวนการของผูนําหรือผูบริหารที่พยายามจะมี

อิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคลหรือกลุมเปนสภาวะที่สงเสริมใหผูนําใชอิทธิพลของตนใหสมาชิก
ในกลุมปฏิบัติตามเพื่อใหงานสําเร็จตามเปาหมายโดยการใชอํานาจหนาที่ การจูงใจ ความสัมพันธ
และสถานการณ ผลสําเร็จของงานดูไดจากประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของงานและความพึงพอใจ
ของสมาชิกและผูรับบริการตามแนวคิดของฮัลปน มี 2 ดาน ไดแก

1. ภาวะผูนําดานมุงงาน หมายถึงพฤติกรรมผูนําที่แสดงออกในลักษณะแจกแจงงาน การ
กําหนดระเบียบแผนและวิธีปฏิบัติงาน ตลอดจนการกําหนดชองทางในการติดตอสัมพันธระหวาง
สมาชิกอยางรัดกุม ความสัมพันธระหวางผูนํากับผูใตบังคับบัญชาเปนไปตามตําแหนงหนาที่และ
ภารกิจที่ไดรับมอบหมาย

2. ภาวะผูนําดานมุงสัมพันธ หมายถึงพฤติกรรมที่แสดงความเปนมิตร ความเปนกันเอง
ความไวเน้ือเชื่อใจ ความเห็นอกเห็นใจ การใหเกียรติยกยองและความจริงใจอันอบอุนของผูนําหรือ
ผูบังคับบัญชาที่มีตอผูใตบังคับบัญชา

ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูที่ดํารงตําแหนงผูอํานวยการสถานศึกษาหรือรอง
ผูอํานวยการสถานศึกษา หรือผูรักษาการในตําแหนงผูอํานวยการในสถานศึกษาสังกัดสํานักงาน
การศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง

สํานักงานการศึกษาเอกชน หมายถึง สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง เปน
หนวยงานที่จัดต้ังตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ทํา
หนาที่ในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 อันจะสงผลให
เด็กและเยาวชนไดรับการศึกษาอยางมีคุณภาพและเสมอภาค

ครูผูสอน หมายถึง บุคคลที่ดํารงตําแหนงในสายการสอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน หมายถึง สถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 6 โรง แบงเปน

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 4 โรง คือโรงเรียนศาลาฟ โรงเรียนอิสลามประชาสงเคราะห
โรงเรียนภักดีวิทยาและโรงเรียนอิสลามนิติวิทย และโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญ 2 โรง คือ
โรงเรียนสามัคคีธรรมวิทยา และโรงเรียนพัฒนศาสตร
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ทัศนะ หมายถึง การมองเห็นพฤติกรรมและการแสดงออกของผูบริหารสถานศึกษาตาม
ความคิดเห็นของครูที่มีตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา

เพศ หมายถึง ลักษณะทางกายภาพของครูที่เปนตัวแบงในเชิงธรรมชาติ ประกอบดวย เพศ
ชายและเพศหญิง

อายุ หมายถึง ความยืนยาวของครูซึ่งดํารงชีวิตอยูในสังคมสะสมตอกันมาในแตละป
ประกอบดวย 7 ชวง ไดแก ตํ่ากวา 25 ป 25 – 29 ป 30 – 34 ป 35 – 39 ป 40 – 44 ป 45 – 49 ป และ
50 ป ขึ้นไป

ประสบการณท่ีสอน หมายถึง อายุการรับราชการของครู เร่ิมต้ังแตบรรจุจนกระทั่งถึง
ปจจุบัน ประกอบดวย 7 ชวง ไดแกตํ่ากวา 5 ป 5 – 10 ป 11 – 14 ป 15 – 20 ป 21 – 24 ป 25 – 29 ป
และ 30 ป ขึ้นไป

กลุมสาระการเรียนรูท่ีสอน หมายถึง รายวิชาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน
พ.ศ.2551 ที่กระทรวงศึกษาธิการกําหนดใหสถานศึกษาตองสอน ประกอบดวย 8 กลุมสาระ ไดแก
กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร
กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา
กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี และกลุมสาระการ
เรียนรูภาษาตางประเทศ



บทที่ 2

เอกสารและงานศึกษาที่เกี่ยวของ

การคนควาอิสระเร่ืองภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา อําเภอทุงยางแดง สังกัดสํานักงาน
การศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดงจังหวัดปตตานี ผูคนควาอิสระไดทําการคนควาเอกสารและ
การศึกษาที่เกี่ยวของและไดนํามาจัดเรียงตามลําดับดังตอไปน้ี

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ
1. การบริหารสถานศึกษา
2. การบริหารโรงเรียนเอกชน
3. คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา
4. ความหมายของผูนําและภาวะผูนํา
5. ความสําคัญของภาวะผูนํา
6. บทบาทของภาวะผูนํา
7. ทฤษฎีเแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผูนํา

7.1 ทฤษฎีแนวคิดภาวะผูนําเชิงคุณลักษณะ
7.2 ทฤษฎีแนวคิดภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม
7.3 ทฤษฎีแนวคิดภาวะผูนําเชิงสถานการณ
7.4 ทฤษฎีแนวคิดภาวะผูนําเชิงบูรณาการ
7.5 รูปแบบของผูนํา

8. ขอมูลสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง
จังหวัดปตตานี

งานวิจัยที่เกี่ยวของ
1. งานวิจัยในประเทศ
2. งานวิจัยตางประเทศ
กรอบแนวคิดในการคนควาอิสระ
สมมติฐานการคนควาอิสระ



9

แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของ

1. การบริหารสถานศึกษา
วิไลรัตน บุญสวัสด์ิ (2536:14) ไดกลาวไวเชนเดียวกันวา การบริหารโรงเรียนเปนกิจกรรม

ตางๆ ที่บุคคลหลายๆ คนรวมมือกันดําเนินการเพื่อพัฒนาผูเรียนในทุกดานตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 3 ที่ปรากฏในเว็บไซทของสํานักนิติการสํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ(2552 ,ไม
ปรากฎเลขหนา)ไดแบงการศึกษาออกเปนสามรูปแบบไดแก การศึกษาในระบบ การศึกษานอกระบบ และ
การศึกษาตามอัธยาศัย โดยที่การศึกษาในระบบตามมาตรา 16 มีสองระดับ คือ การศึกษาขั้นพื้นฐาน
และ การศึกษาระดับอุดมศึกษาสําหรับการศึกษาระดับขั้นพื้นฐานประกอบไปดวยการศึกษาซึ่งจัด
ไมนอยกวาสิบสองปกอนระดับอุดมศึกษา

กฎกระทรวงศึกษาธิการวาดวยการแบงระดับและประเภทของการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2546
(อางถึงใน ธราธร ตันวิพงษตระกูล , 2547:7 - 8) กําหนดการแบงระดับและประเภทของการศึกษาขั้น
พื้นฐานเปนสามระดับ คือ (1) การศึกษาระดับกอนประถมศึกษาเปนการจัดการศึกษาใหแกเด็กที่มี
อายุสามปถึงหกป เพื่อเปนการวางรากฐานชีวิตและการเตรียมความพรอมของเด็กทั้งรางกายและ
จิตใจ สติปญญา อารมณ บุคลิกภาพ และการอยูรวมในสังคม(2) การศึกษาระดับประถมศึกษา เปน
การศึกษาที่มุงวางรากฐานใหผูเรียนไดพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค ดานคุณธรรม จริยธรรม
ความรูและความสามารถขั้นพื้นฐาน (3)การศึกษาระดับมัธยมศึกษาแบงออกเปนสองระดับไดแก การศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนตนเปนการศึกษาที่มุงหมายใหผูเรียนพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงคในดานตางๆ ตอจาก
ระดับประถมศึกษาเพื่อใหรูความตองการ ความสนใจ และความถนัดของตนเองทั้งในดานวิชาการและ
วิชาชีพตลอดจนความสามารถในการประกอบการงานและอาชีพตามควรแกวัย

สวนการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เปนการศึกษาที่มุงสงเสริมใหผูเรียนไดศึกษา
ตามความถนัดและความสนใจ มุงหมายเพื่อเปนฐานสําหรับการศึกษาตอหรือการประกอบอาชีพ
รวมทั้งการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมและทักษะทางสังคมที่จําเปน โดยแบงเปนประเภทสามัญ
ศึกษา เปนการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียนตามความถนัด ความสนใจ ศักยภาพ และความสามารถ
พิเศษเฉพาะดาน เพื่อเปนพื้นฐานสําหรับการศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา และประเภทอาชีวศึกษา
เปนการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาความรูและทักษะในการประกอบอาชีพใหเปนกําลังแรงงานที่มีฝมือ
หรือ ศึกษาตอในระดับอาชีพขั้นสูงตอไป และไดกลาวไวในมาตรา 39 กําหนดใหกระทรวงศึกษาธิการ
กระจายอํานาจการบริหารและจัดการศึกษาทั้งดานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและ
การบริหารทั่วไป ไปยังสํานักงานเขตพื้นที่
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2. การบริหารโรงเรียนเอกชน
สวัสด์ิ อุดมโภชน.( 2541 : 44)ไดกลาววา การศึกษาเอกชน เปนกิจกรรมการศึกษาที่บุคคล

หรือคณะบุคคลเปนผูจัดทําขึ้น อันเปนประโยชนตอประเทศชาติมานาน กอนที่รัฐจะรับมาเปน
ภาระหนาที่ของรัฐ ดังปรากฏในแผนการศึกษา และรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย รัฐบาลได
พยายามพัฒนารูปแบบและแนวทางในการกํากับดูแลสนับสนุนใหกิจกรรมโรงเรียนเอกชนดํารงอยู
ไดตามลําดับ เชน การรับรองวิทยฐานะเทียบเทาโรงเรียนรัฐบาล การรับรองมาตรฐานคุณภาพ
การศึกษา และปจจุบันเปนการประกันคุณภาพและการรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษา โดยมี
ธรรมนูญโรงเรียน (School Chater) หรือแผนปรับปรุงโรงเรียนเปนหลักในการพัฒนา

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกกชน. (2541 : 1) ไดเห็นความจําเปนในการสงเสริม
ใหโรงเรียนเอกชนจัดการศึกษาใหเกิดคุณภาพ และไดมาตรฐานเปนที่ยอมรับในระดับสากล จึงได
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพ และการรับรองมาตรฐานคุณภาพการศึกษา ที่เนนหลักการให
โรงเรียนไดพัฒนา และประเมินตนเองและประเมินตนเองอยางเปนกระบวนการตอเน่ืองบน
พื้นฐานของความมีเสรีภาพทางวิชาการ และความคลองตัวในการบริหารและจัดการ โดยผูบริหาร
โรงเรียนตองเปนผูนําในการพัฒนา และเปดโอกาสใหสังคมหรือหนวยงานภายนอกเขาไป
ตรวจสอบได ทั้งน้ีโดยกําหนดจุดมุงหมายเพื่อกระตุนใหโรงเรียนเอกชนไดพัฒนาตนเองถึงระดับ
มาตรฐานการศึกษาที่นํามาใช เพื่อใหประกันคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนอยางตอเน่ือง
และเพื่อใหสาธารณชน ผูทรงคุณวุฒิ และหนวยงานที่เกี่ยวของทั้งภาครัฐและเอกชนไดรับทราบเกิด
ความเชื่อถือมั่นใจตอการจัดการศึกษาสถานศึกษา

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน. (2543 : 1)ไดกําหนดวัตถุประสงคเพื่อสงเสริม
ความเปนเลิศของการศึกษาเอกชนทุกระดับ ทุกประเภทเพื่อเปนการกระตุน และสรางความมั่นใจ
แกโรงเรียนเอกชนในการสรางระบบการควบคุมคุณภาพในโรงเรียน และรับการตรวจสอบจาก
ภายนอกเพื่อสรางความมั่นใจในเร่ืองคุณภาพการศึกษา ใหกับบุคคลและหนวยงานที่เกี่ยวของวา
โรงเรียนเอกชนเปนสถานศึกษาที่มีคุณภาพไดมาตรฐานและเพื่อยกระดับคุณภาพศึกษาเอกชน ให
เปนที่ยอมรับทั่วไป

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดกําหนดระบบการประกันมาตรฐาน
คุณภาพการศึกษา ไวอยางชัดเจนกลาวคือ การบริหารและการจัดการศึกษาของเอกชน ใหมีความ
เปนอิสระ โดยมีการกํากับติดตาม การประเมินคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาจากรัฐ และตอง
ปฏิบัติตามหลักเกณฑการประเมินคุณภาพและมาตรฐานศึกษาเชนเดียวกับสถานศึกษาของรัฐ เพื่อ
พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบดวยระบบการประกันคุณภาพภายใน และ
ระบบการประกันคุณภาพภายนอก ใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหน่ึงของ
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กระบวนการบริหารการศึกษาที่ตองดําเนินการอยางตอเน่ือง โดยมีการจัดทํารายงาน ประจําปเสนอ
ตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เกี่ยวของ และเปดเผยตอสาธารณชน เพื่อนําไปสูการพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอก

ใหมีสํานักงานรับรองมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา มีฐานะเปนองคการมหาชน
ทําหนาที่พัฒนาเกณฑ วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และทําการประเมินผลการจัดการศึกษา
เพื่อใหมีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยคํานึงถึงความมุงหมายและหลักการ และแนว
การจัดการศึกษาในแตละระดับตามที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติน้ี และใหมีการประเมินคุณภาพ
ภายนอกของสถานศึกษาทุกแหงอยางนอยหน่ึงคร้ังในทุกหาปนับต้ังแตการประเมินคร้ังสุดทายและ
เสนอผลการประเมินตอหนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน ใหสถานศึกษาใหความรวมมือใน
การจัดเตรียมเอกสารหลักฐานตางๆ ที่มีขอมูลเกี่ยวของกับสถานศึกษา ตลอดจนใหบุคลากร
คณะกรรมการของสถานศึกษา รวมทั้งผูปกครอง และผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการปฏิบัติภารกจิของ
สถานศึกษาตามคํารองของของสํานักงานดังกลาวรับรองที่ทําการประเมินคุณภาพการศึกษา หรือ
บุคคลหรือหนวยงานภายนอกที่สํานักงานดังกลาวรับรองที่ทําการประเมินคุณภาพภายนอกของ
สถานศึกษาน้ัน

ในกรณีที่ผลการประเมินภายนอกของสถานศึกษาใด ไมไดมาตรฐานที่กําหนด ให
สํานักงานมาตรฐานและประเมินภายนอกของสถานศึกษาใด ไมไดมาตรฐานที่กําหนด ให
สํานักงานมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา จัดทําขอเสนอแนะการปรับปรุงแกไขตอ
หนวยงานตนสังกัด เพื่อใหสถานศึกษาปรับปรุงแกไขภายในระยะเวลาที่กําหนด หากมิได
ดําเนินการดังกลาว ใหสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึ กษา รายงานตอ
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานหรือคณะกรรมการอุดมศึกษา เพื่อดําเนินการใหมีการปรับปรุง
แกไขและภายในหกปนับแตวันที่พระราชบัญญัติน้ีใชบังคับ ใหกระทรวงจัดใหมีการประเมินผล
ภายนอกคร้ังแรกของสถานศึกษา ทุกแหง

จากคูมือการดําเนินงานเกี่ยวกับโรงเรียนเอกชน (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน.
2541 : 1-7) ไดใหแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานโรงเรียนเอกชนไว 6 ประการ คือ

1. ความหมายของการบริหารโรงเรียน คือ การที่ผูบริหารใชวิธีการตางๆ จัดสรร ทรัพยากรซึ่ง
ไดแก คน เงิน วัสดุอุปกรณ และการจัดการ เพื่อใหบรรลุเปาหมายที่หลักสูตรกําหนด ผลผลิตที่ได
จากการบริหารงานโรงเรียนคือประสิทธิภาพของนักเรียนมีคุณสมบัติพึงประสงคของสังคม

2. การบริหารโรงเรียนใหบรรลุวัตถุประสงคของหลักสูตรน้ัน ผูบริหารจะตองจัดการ
โรงเรียนใหครอบคลุมงาน 6 งานคือ งานวิชาการ งานบุคคล งานกิจการนักเรียน งานธุรการและ



12

การเงิน งานอาคารสถานที่ และงานความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชนซึ่งจะตองดําเนินงาน
ทั้ง 6 งานใหสอดคลองสัมพันธกัน

3. การบริหารโรงเรียนทั้ง 6 งาน สามารถแบงไดเปนงานหลักและงานสนับสนุน งาน
วิชาการนับวาเปนงานหลัก สวนงานอ่ืนๆเปนงานสนับสนุนงานวิชาการ

4. ผูบริหารควรจัดสัดสวนเกี่ยวกับเวลาในการบริหารงานโรงเรียนแตละงานให
เหมาะสม

5. ผูบริหารโรงเรียนมีหนาที่รับผิดชอบในการปฏิบัติการสอน การวางแผน การควบคุม
กํากับ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานและดําเนินงานทุกอยางตามที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติ
โรงเรียนเอกชน กฎกระทรวง และระเบียบที่เกี่ยวของ

6. ภารกิจที่ผูบริหารโรงเรียนเอกชนจะตองปฏิบัติน้ันจะตองอาศัยทักษะที่จําเปน เชน
ทักษะเกี่ยวกับความรู ทักษะในดานเทคนิคตางๆและทักษะดานมนุษยสัมพันธ

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาเอกชน. (2541 : 8-17) ไดกําหนดแนวทางในการ
ปฏิบัติงานในการบริหารโรงเรียนน้ัน คณะกรรมการการศึกษา เอกชนไดวางหลักการเพื่อใหดําเนิน
ไปอยางมีประสิทธิภาพไวดังน้ี

1. การบริหารโรงเรียนทุกงานจะตองเปนไปตามขั้นตอนกระบวนการบริหารอยางนอย 4
ขั้นตอน ไดแก

1.1 การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการ
1.2 การวางแผน
1.3 การดําเนินการตามแผน
1.4 การประเมินผล

2. ตองยึดเปาหมายหลักของการบริหารโรงเรียนซึ่งมีผูบริหารกําหนดไว น่ันคือ การ
ปฏิบัติงานโรงเรียนทุกงานใหบรรลุจุดหมายของหลักสูตร และคุณภาพอันพึงประสงคของนักเรียน

3. ใชบุคลากรในโรงเรียนใหเปนประโยชนมากที่สุดและควรใหบุคลากรในโรงเรียน มี
สวนรวมในการปฏิบัติงานดานตางๆ ใหมากที่สุด ควรใหทุกคนมีสวนรวมในการเสนอความ
คิดเห็นและรับผิดชอบในการปฏิบัติงานรวมกัน

4. ทําการควบคุม ดูแล ติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนใหปฏิบัติงาน

3. คุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ. (2547:108) ไดกําหนดให

ผูนําที่ดีมีลักษณะดังตอไปน้ี คือ



13

1. เปนกันเองเปนคนใจกวาง ไมถือตัว กลาไดกลาเสีย
2. มีความยุติธรรม เปนคนตรงไปตรงมาเสมอตนเสมอปลาย มีความเปนอยูอยางงายแตมี

ระเบียบวินัย
3. แนะนํา ชี้แจง สอนผูใตบังคับบัญชาใหทํางานใหดีอยูเสมอ จํ้าจ้ีจํ้าไชแตไมจุกจิกจูจ้ี ติ

เพื่อกอสรุปแลวก็คือเปนคนสอนเกงถายทอดวิธีทํางานเกงน่ันเอง
4. ไมแลงนํ้าใจ เปนคนเห็นอกเห็นใจผูใตบังคับบัญชาดูแลทุกขสุขของผูใตบังคับบัญชา
5. เห็นคุณคาของคนเปนคนมองโลกในแงดี ในแงสวยสดงดงามควบคุมอารมณของ

ตนเองไดดี
6. มีเหตุผลจูงใจ พูดเกง มีวาทศิลปดีไมสั่งการใดๆโดยพลการมักจะประชุมปรึกษาหารือ

ผูใตบังคับบัญชาเสมอ
7. ไมพยายามโกรธงาย เปนคนมองโลกในแงดีรูจักเอาใจเขามาใสใจเราเขาใจคนอ่ืนยิ้ม

แยมแจมใสอยูเสมอ
8. ไมโทษผูใตบังคับบัญชา เปนคนมีความรับผิดชอบสูงเวลามีปญหาเกิดขึ้น จะมีสวน

รวมในการแกปญหาไมเปนคนสรางปญหาปกปองผูใตบังคับบัญชาไมเอาตัวรอดแตเพียงผูเดียว
9. มีความสามารถในการทํางานเปนทีมสูงมีศิลปะในการจูงใจใหคนทํางานสูง มีระเบียบ

วินัย
สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร. (2550:60) ไดกําหนดใหผูบริหารที่ดีควรจะเปนผูที่มี

ภาวะผูนํา ดังน้ี
1. รูจักวิเคราะหบนพื้นฐานความเปนจริง (SWOT) เพื่อรูจุดเดน(Strength) จุดดอย

(Weakness)โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Tread) ของตนเองอยูเสมอ
2. ควรเปนผูใหคําปรึกษาแกผูใตบังคับบัญชาได อยาชวยเหลือแนะนํามากเกินไป
3. ควรรูจักใหกําลังใจแกผูใตบังคับบัญชาโดยยึดหลัก ทําดีควรไดรับการชมเชยในที่

เปดเผย ทําผิดตองไดรับการตําหนิในที่สวนตัว
4. ควรสงเสริม สนับสนุนผูใตบังคับบัญชาเมื่อเขาทําดีมีผลงาน
5. รูจักใชวิธีบริหารแบบยืดหยุนเขาใจธรรมชาติของมนุษย
6. รูจักวางแผนงาน มอบหมายงาน และสั่งงาน โดยรูจักใชคนใหเหมาะกับงานตาม

หลักการ “Put the right man on the right job.”
7. ควรรูจักกระตุนใหผูใตบังคับบัญชาแสดงทัศนะความคิดเห็นโดยรับฟงอยางต้ังใจ
8. ควรใหความสนใจสวัสดิภาพสวัสดิการ ความเปนอยูของผูใตบังคับบัญชา
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9. ควรมีมิตรภาพนอกเวลาทํางาน แสดงความยินดี เอ้ืออาทรตอผูใตบังคับบัญชาและ
สมาชิกในครอบครัวของผูใตบังคับบัญชาตามโอกาสอันควร

10. ควรเปนคนมีอารมณขัน พูดคุย เลนกับผูใตบังคับบัญชาบางตามโอกาสอันควร
สรุปไดวาคุณลักษณะดานภาวะผูนํา เปนลักษณะที่สําคัญยิ่งของผูบริหาร ในฐานะที่ต อง

เปนผูนําขององคกร จะตองมีบทบาทในการนําทางและจูงใจผูใตบังคับบัญชา ใชความพยายามที่จะ
ดึงดูดเอาความสามารถของผูใตบังคับบัญชา มาบูรณาการเขากับจุดประสงคขององคกร นําไปสูการ
บริหารที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

3.1 คุณลักษณะดานวิชาการ
คุณลักษณะดานวิชาการ เปนคุณลักษณะที่มีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่งสําหรับ

ผูบริหาร เพราะเปนคุณลักษณะที่แสดงถึงความรู ความสามารถ ทักษะกระบวนการ เทคนิค ความ
เชี่ยวชาญ ดานหลักสูตร และกระบวนการเรียนการสอน นักวิชาการศึกษาไดใหแนวคิดไวดังน้ี

นพพงษ บุญจิตราดุลย (2540 : 39) ไดจําแนกคุณลักษณะดานวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียนไว 3 ดาน คือ

1. ดานศึกษาทางวิชาชีพของผูบริหาร
2. ดานความรูทั่วไป
3. ดานประสบการณของผูบริหาร
ผูบริหารนอกจากมีความรูและประสบการณตาง ๆ แลว ตองมีความรูอีกอยางหน่ึงที่มี

ความสําคัญและจําเปนที่ผูบริหารควรจะมี คือ ความรูทางการวิจัย เพราะการวิจัยชวยใหผูบริหาร
การศึกษาสามารถคนหาขอเท็จจริง และแนวความคิดมาประกอบการพิจารณา กําหนดนโยบายการ
บริหาร การวางโครงการ และแผนงานใหถูกตอง แมนยํา รวดเร็วและประหยัด การวิจัยเปนบทบาท
อันสําคัญอยางใหมของผูบริหารการศึกษา ผูบริหารจะตองเปนผูนําการวิจัยดังกลาวมาประยุกตใช
ในการแกปญหาการบริหารการศึกษา หรือใชในการพัฒนาการศึกษาไดดียิ่งขึ้น อันจะเปนผลทําให
การจัดการศึกษาของประเทศพัฒนาขึ้น

สมบูรณ พรรณนาภพ (2538 : 149) กลาววา ความรอบรูในวิชาชีพที่จําเปนตอการ
บริหารโรงเรียน โดยเฉพาะความรูทางวิชาการ คือ

1. การศึกษาวิชาการทั่วไป
2. การศึกษาดานวิชาชีพ
3. การศึกษาใหเกิดความรอบรู เชี่ยวชาญในแขนงวิชาที่คนสนใจ สําหรับใชจัดระดับ

ความรูและประสบการณในการทํางาน ของบุคคลที่จะมาทํางานในการเปนผูบริหาร
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พนัส หันนาคินทร (2538 : 70-73) กลาวถึงคุณลักษณะของผูบริหารสรุปไดดังน้ี
1. ความรูทางดานวิชาการทั่วไป ไดแก  ความรูในการเปลี่ยนแปลงของสังคม

เศรษฐกิจ การเมือง จิตวิทยา ขนบธรรมเนียมประเพณี และวัฒนธรรม เปนตน
2. ความรูในดานวิชาชีพ ไดแก ความรูที่จําเปนในการบริหารโรงเรียน เชนหลักการ

จัดการศึกษา หลักการบริหารโรงเรียน การแนะแนว การจัดหลักสูตร กฎหมายที่เกี่ยวของกับ
การศึกษา การนิเทศการศึกษา เปนตน

3. มีประสบการณและระดับความรู ระดับความรูหมายถึง ระดับของการศึกษาที่
ไดรับมา ดานประสบการณมีความสําคัญมาก การไดผานงานมากอนยอมตองมีความรอบรู มีความ
เขาใจปญหาและสถานการณตามความเปนจริงดีขึ้น ยอมจะหาทางตัดสินใจไดดีเมื่อนําไปประกอบ
เขากับหลักวิชาการ

4. มีการฝกอบรมในระหวางทํางาน จําเปนอยางยิ่งที่ผูบริหารจะตองคอยติดตาม
การเคลื่อนไหวทางการศึกษาอยู เสมอ เน่ืองจากวิชาการและเทคโนโลยีทางการศึกษาได
เปลี่ยนแปลงและกาวหนาไปอยางไมหยุดยั้ง

สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา (2549 : 4) ไดสรุปแบบสอบถามของผูบริหารจากการ
สัมมนาของผูบริหารสถานศึกษา มีความเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะดานความรูความสามารถของ
ผูบริหารสถานศึกษาที่จําเปนสําหรับการบริหารงานมีดังน้ี

1. มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค
2. มีความกาวหนาทันเหตุการณ
3. มีประสบการณความสามารถ ความรอบคอบ ความรูกวางขวาง
4. มีความเฉลียวฉลาด
5. มีความสามารถในการแกปญหาดวยเหตุผล
6. มีความรู ทักษะเหนือชาวบาน
รุจีร ภูสาระ (2545 : 40-41) ไดกลาวถึงคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษาในดาน

วิชาการไวดังน้ี
1. จัดใหมีสื่อการเรียนการสอน เนนการบํารุงรักษาและกํากับดูแลใหมีการใชอยางคุมคา
2. ดําเนินการนิเทศภายใน โดยมีการเยี่ยมชั้นเรียน ปรึกษาหารือใหคําแนะนําเพื่อให

การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
3. จัดและกํากับดูแลการสอนซอมเสริมใหเกิดผลดีแกนักเรียน
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4. ดําเนินการวัดผลการเรียนการสอนไดถูกตอง สอดคลองกับระเบียบและหลักการ
วัดผลการศึกษา

5. จัดใหมีการสงเสริมการใชหองสมุดหรือมุมหนังสือจนเกิดประโยชนตอนักเรียน
6. สงเสริมใหครูเขารวมฝกอบรม/สัมมนาเกี่ยวกับเทคนิควิธีการและสื่อเพื่อเพิ่มพูน

ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน
7. กํากับดูแลใหครูเตรียมการสอนและบันทึกการสอนใหเปนปจจุบันอยูเสมอ
8. สงเสริมใหครูจัดบรรยากาศในหองเรียนและเอ้ือตอการเรียนการสอน
9. สงเสริมใหครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ใหสอดคลองกับหลักการเรียนและหลักสูตร
คุณลักษณะดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียน ตามสรุปขอคนพบจากรายงานการ

สังเคราะห เร่ือง การศึกษาคุณลักษณะและพฤติกรรมการบริหารของผูบริหารโรงเรียน (กรม
วิชาการ, 2545 : 36-38) มีดังน้ี

1. คุณลักษณะดานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา คือ มีความคิดริเร่ิม
สรางสิ่งใหม ๆ มีความฉลาด สามารถยืดหยุนวิธีการเพื่อความสําเร็จของงาน กาวทันวิทยาการและ
เทคโนโลยี มีไหวพริบในการทํางาน สามารถทํางานใหบรรลุเปาหมายในสถานการณตาง ๆ ไดรูถึง
ความตองการและความสนใจของเพื่อนรวมงาน

2. คุณลักษณะดานวิชาการของผูบ ริหารโรงเ รียนมัธยมศึกษา คือ มีความรู
ความสามารถในการบริหารงานบุคคล รูหลักการบริหารและมีประสบการณในการบริหาร มีความรู
ความเขาใจในเร่ืองหลักสูตรและพัฒนาหลักสูตร และรูนโยบายการจัดการศึกษาของชาติ

ทรัสตี (Trusty, 1986 ; อางถึงใน รุจีร ภูสาระ 2545 : 44) ไดกลาวถึงหนาที่ของ
ผูบริหารสถานศึกษาในฐานะเปนผูนําทางวิชาการไวดังน้ี

1. สงเสริมใหครูพัฒนาเปาหมายและวัตถุประสงคทางวิชาการของสถานศึกษา
2. สงเสริมใหครูนําเปาหมายและวัตถุประสงคทางวิชาการของสถานศึกษาไปปฏิบัติ
3. สรางความเชื่อมั่นวากิจกรรมของสถานศึกษาและหองเรียน สอดคลองกับ

วัตถุประสงคของสถานศึกษา
4. สรางความเชื่อมั่นวาโครงการทางวิชาการของสถานศึกษา เปนผลมาจากการวิจัย

และการปฏิบัติทางการศึกษา
5. มีการวางแผนรวมกันกับคณะครูเกี่ยวกับโครงการตาง ๆ ทางวิชาการเพื่อใหบรรลุ

ความตองการของนักเรียน
6. สงเสริมใหครูนําโครงการทางวิชาการไปปฏิบัติ
7. ปฏิบัติงานรวมกับคณะครูในการประเมินโครงการทางวิชาการของโรงเรียน
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8. ติดตอสื่อสารกับครูและนักเรียนดวยความคาดหวังที่สูงในดานมาตรฐานทาง
วิชาการ

9. ใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมทางสังคมของนักเรียน
10. ใหการสนับสนุนในการจัดกิจกรรมเพื่อสรางเชาวปญญาของนักเรียน
11. มีการจัดสรรเวลาเพื่องานวิชาการรวมกับครูไวอยางชัดเจน
12. ใหความรวมมือกับนักเรียนในการกําหนดระเบียบเพื่อแกปญหาดานวินัยของ

นักเรียน
13. รวมมือกับนักเรียนใหมีการนําระเบียบกฎเกณฑที่สรางขึ้นมาใชในการแกปญหา

ดานวินัยของนักเรียน
14. รวมมือกับคณะครูใหมีการนําระเบียบกฎเกณฑที่สรางขึ้นมาใชในการแกปญหา

ดานวินัยของนักเรียน
15. มีการปฐมนิเทศคณะครูเกี่ยวกับโครงการของสถานศึกษา
16. มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของครูอยางยุติธรรม
17. ชวยเหลือครูในการพัฒนาระบบงานเพื่อใหมีความกาวหนาทางวิชาชีพ
ดังน้ัน สรุปไดวาคุณลักษณะดานวิชาการ เปนคุณลักษณะที่สําคัญอยางมาก ผูบริหาร

สถานศึกษาตองมีคุณลักษณะที่แสดงถึงความรูความสามารถ ทักษะ กระบวนการเทคนิคความ
เชี่ยวชาญดานหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน

3.2 คุณลักษณะดานคุณธรรม
การเปนผูบริหารที่ดี อาศัยความเกงอยางเดียวไมพอ ผูบริหารจะตองมีคุณธรรม

จริยธรรมเปนหลักธรรมประจําใจ รูวาอะไรดี อะไรชั่ว อะไรควรทํา อะไรไมควรทํา จึงมีผูให
ความหมายและคุณลักษณะดานคุณธรรมไวดังน้ี
ความหมายของคุณธรรม

สํานักการศึกษา กรุงเทพมหานคร. (2550: 58-59) ไดกําหนดใหผูบริหารที่ดีควรจะมี
หลักธรรมที่เรียกวา พรหมวิหาร 4 และธรรมะที่เรียกวา สังคหวัตถุ 4 ซึ่งเปนธรรมอันเปนเคร่ืองยึด
เหน่ียวจิตใจผูอ่ืน หรือธรรมเพื่อใหคนเปนที่รักของคนทั่วไป ดังน้ี

พรหมวิหาร 4 ไดแก
1. เมตตา แปลวา  ความรัก หมายถึง รักที่จะมุง เพื่อปรารถนาดี โดยไมหวัง

ผลตอบแทนใดๆ
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2. กรุณา แปลวา ความสงสาร หมายถึง ความปรานี ปรารถนาใหผู อ่ืนพนทุกข
สงเคราะหสรรพสัตวที่มีความทุกขใหหมดทุกขตามกําลังกาย กําลังปญญา กําลังทรัพย

3. มุทิตา แปลวา มีจิตใจออนโยน หมายถึง จิตที่ไมมีความอิจฉาริษยาเจือปน มี
อารมณสดชื่นแจมใสตลอดเวลา

4. อุเบกขา แปลวา ความวางเฉย น่ันคือ มีการวางเฉยตออารมณที่มากระทบ และทรง
ความยุติธรรมไมลําเอียงตอผูใดผูหน่ึง

สังคหวัตถุ 4 ไดแก
1. ทาน คือ การให เสียสละ แบงปนแกผูอ่ืน
2. ปยวาจา คือ พูดจาดวยถอยคําสุภาพ นุมนวล เหมาะแก บุคคล เวลา สถานที่พูดใน

สิ่งที่เปนประโยชน พูดในทางสรางสรรค พูดใหเกิดกําลังใจ
3. อัตถจริยา ทําตนใหเปนประโยชนตามกําลังสติปญญาความรูความสามารถ กําลัง

ทรัพย และเวลาที่มีอยางไมเปนที่เดือดรอนแกตนหรือผูอ่ืน
4. สมานัตตตา คือ การวางตนใหเสมอตนเสมอปลาย วางตนเหมาะสมกับฐานะ

ตําแหนงหนาที่การงาน ไมเอาเปรียบผูอ่ืน รวมทุกขรวมสุข สม่ําเสมอ คือเราควรจะเปนคนที่ “โอบ
ออมอารี วจีไพเราะ สงเคราะหปวงชน วางตนไดเหมาะ”

ดังน้ัน จึงสรุปไดวา คุณลักษณะดานคุณธรรมที่สําคัญสําหรับผูบริหารโรงเรียนในการ
ที่จะประพฤติปฏิบัติตนคือ มีความเมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา มีความยุติธรรม มีความซื่อสัตย
สุจริต มีความเสียสละเพื่อประโยชนสวนรวม รับผิดชอบ และปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีแกเพื่อน
รวมงาน

3.3 คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ
คุณลักษณะดานบุคลิกภาพ หมายถึงคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ที่เกี่ยวกับ

ภาพลักษณ สมรรถภาพทางรางกาย อารมณ พฤติกรรม ที่เปนคุณลักษณะที่สําคัญของผูบริหาร มี
ผูเกี่ยวของกับการศึกษา ไดใหทัศนะที่เกี่ยวกับคุณลักษณะของผูบริหารสถานศึกษา ดานบุคลิกภาพ
ดังตอไปน้ี

นพพงษ บุญจิตราดุลย (2540 : 39) ไดใหความเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค
ดานบุคลิกภาพของผูบริหารโรงเรียนดังน้ี

1. บุคลิกภาพทางกาย เชน สุขภาพสมบูรณ กําลังกายแข็งแรง ความทรหดอดทนและ
รูปรางทาทางดี แตงตัวเรียบรอย มีรสนิยม เสียงพูดชัดเจน เปนตามธรรมชาติ มีอุปนิสัยดี มีความ
สม่ําเสมอ
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2. บุคลิกภาพดานจิตใจ ตองมีความจริงใจ มีความซื่อสัตย มีความอดทน อดกลั้และ
เขาใจผูอ่ืน เปนคนมีอารมณดีและเบิกบาน มีใจสงบ ไมต่ืนเตนงาย เปนคนตรงตอเวลา มีการยอมรับ
ขอบกพรองขอผิดพลาดที่เกิดขึ้น

ฉันทนา จันทรบรรจง (2542:26-29)ไดอธิบายถึงเทคนิค 10 ประการในการพัฒนา
บุคลิกภาพ ดังน้ี

1. ความเปนผูมีใจสงบ (Calmness) สามารถทําไดโดยการฝกควบคุมอารมณของ
ตนเอง หัดใหจิตใจราบเรียบไมต่ืนเตน ไมคลอยตามสิ่งเราที่มากระทบอารมณ ความเปนผูมีจิตใจ
สงบเปนคุณสมบัติที่สําคัญมากของมหาบุรุษทั้งหลาย

2. ความเปนผูมีใจเบิกบาน (Cheerfulness) คนที่เบิกบานแจมใสจะดึงดูดใหผูอ่ืนอยาก
คบคาสมาคมดวย การฝกใจใหมีความเบิกบาน สดชื่นแจมใสอยูเสมอน้ันจะตองมองโลกในแงดี

3. ความเปนผูมีสมาธิ (Concentration) คือ มีความต้ังใจมั่นอยูในอารมณเดียวหรือ
เร่ืองใดเร่ืองหน่ึงเพียงเร่ืองเดียวได โดยไมวอกแวก การฝกตนเองใหมีสมาธิ เชน เลิกนิสัยชางวิตก
กังวล เลิกนิสัยพูดเพอเจอ คิดใหเปนระเบียบทีละเร่ือง เปนตน

4. ความกลาหาญ (Courage) คือ เปนผูที่รักความจริง กลาเผชิญความจริง มีจิตใจ
มั่นคง มีสติ กลานําหนาผูอ่ืนในสถานการณที่เสี่ยงอันตราย

5. ความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-Confidence) คือ รูวาตนเปนที่พึ่งแหงตน และมีความ
นับถือตนเอง เชื่อในความสามารถของตนเอง และไมดูถูกผูอ่ืน คิดในทางบวก ไมหวาดหวั่นตอ
ความยากลําบาก

6. ความรวดเร็ว(Rapidity) คือ ความไมลังเลที่จะตัดสินใจ มีความกระตือรือรนอยู
ตลอดเวลา การที่จะฝกตนเองใหเปนคนรวดเร็วทําไดโดยการต้ังสมาธิ และพยายามทําลายสถิติของ
ตนเองใหเร็วขึ้นเร่ือยๆ แตคุณภาพไมลดลง

7. ความไมหวาดกลัวตอบุคคลอ่ืน (Possessiveness) คือ ความคิดในแงดีเกี่ยวกับ
ตนเอง เชื่อมั่นวาตนเองสามารถทําในสิ่งที่ยากได ดังน้ันเมื่อเผชิญหนากับผูมีอํานาจสูงกวาก็ไม
จําเปนตองหวาดกลัวจนเกินเหตุ

8. ความชางสังเกต (Observation)คือ มีจิตใจที่วองไวตอสิ่งเราตาง ๆ สามารถจํา
รายละเอียดไดดี การฝกใหเปนคนชางสังเกต ทําไดโดยการฝกใหมีสติสัมปชัญญะอยูตลอดเวลา
พยายามจําสิ่งที่พบเห็นใหไดมากที่สุด

9. ความรูจักกาลเทศะ (Tact) คือ มีความเขาใจในขนบธรรมเนียมกฎระเบียบของ
สังคม รูจักปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมรูจักโอกาสอันควรวาควรวางตนในลักษณะใด
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10.ความมีปฏิภาณ (Intuition) คือ ความคิดหรือการพูด การกระทําอยางฉับไวและ
สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาใหลุลวงไดดวยดี การฝกปฏิภาณไหวพริบสามารถทําได เชนการฝก
วิเคราะห สรุป เปนหลักการหรือทฤษฎีดวยตนเอง

สุวิทย สิโนรักษ (2548 : 21-22) ไดกลาวถึงคุณลักษณะที่พึงประสงคดานบุคลิกภาพ
ของผูบริหารโรงเรียนไวดังน้ี

1. กลาคิด กลาแสดงออกในทางสรางสรรคและไดรับการยอมรับจากคนอ่ืน ๆ
2. มีความสุขุมรอบคอบ กลาตัดสินใจ ยอมรับผิดแทนผูใตบังคับบัญชา เยือกเย็นรับ

ฟงเหตุผลกอนพิจารณาตัดสินใจสั่งการ
3. มีความเชื่อมั่นในตนเอง สามารถจดจํารายละเอียดและจดจําผูคนทักทายไดถูกตอง

มีปฏิภาณไหวพริบ คิดกวาง คิดไกล รูลึก รูจริง
4. ออนนอมถอมตน ยิ้มงาย ใจกวาง มีอารมณขัน พูดจาสุภาพ นุมนวล คุยสนุกเปน

ผูฟงที่ดี และใหเกียรติกับผูสนทนา
5. แตงกายดี ภูมิฐานและสงางาม เหมาะสมกับกาลเทศะ
6. เปนผูมีความหนักแนน รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน
7. ประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี มีพฤติกรรมเปนที่นาเลื่อมใส
8. นิสัยราเริง แจมใสเปนมิตร มีวุฒิภาวะทางอารมณสูง มีสติมั่นคง และสราง

บรรยากาศที่ดีในการปฏิบัติงานของโรงเรียน
9. สามารถพูดสื่อสารไดหลายภาษา
10. เปนนักคิด นักวางแผน ชอบและรักการอานหนังสือ สามารถคาดการณและทํางานอยางมีกลยุทธ
11. เปนนักประชาสัมพันธ สามารถสื่อความหมาย ใชถอยคําหรือภาษาไดอยางถูกตอง

เหมาะสมกับเร่ืองราวและสถานการณ
12. มีความกระตือรือรน กระฉับกระเฉงในการทํางาน ชอบคิดและทําสิ่งใหม ๆ  อยูเสมอ
13.มีรางกายที่สมบูรณ แข็งแรง สมสวน ไมเปนโรคที่สังคมรังเกียจ
14. ริเร่ิม สรางสรรค อดทน รูสิ่งใดควรไมควร
15.มีความรับผิดชอบตอหนาที่ เลือกใชและมอบหมายงานแกผูใตบังคับบัญชาอยาง

เหมาะสมกับความรูความสามารถ
16. ปฏิบัติงานโดยยึดระเบียบ ขอบังคับ มากกวาการปฏิบัติตามความเคยชินหรือประเพณีที่เคยทํา
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17.ใชกระบวนการกลุมในการทํางาน ติดตามกํากับ ตรวจสอบการทํางานของตนเอง
และผูใตบังคับบัญชาอยางสม่ําเสมอ

18.ใสใจในความเปนอยูของผูใตบังคับบัญชา คอยรับฟงและใหคําแนะนํา หาทาง
ชวยเหลืออยางสุดความสามารถ

19.สามารถเปนประธานและดําเนินการประชุมครูไดอยางมีประสิทธิภาพ
20. เขาใจสภาพแวดลอม บริบทของหนวยงาน
21. รูจักการดําเนินแนวทางชีวิตที่ถูกตองตามคุณธรรมของศาสนา
22.มีวิสัยทัศนที่กวางไกล
23. อุทิศเวลาใหหนวยงาน
ดังน้ันสรุปไดวา คุณลักษณะดานบุคลิกภาพของผูบริหารสถานศึกษา ตองเปนผูมี

ความพรอมทั้งรางกาย จิตใจ และทางสังคม ดานรางกายตองมีภาพลักษณที่ดี มีสุขภาพสมบูรณ
รูปรางทาทางดี ดานจิตใจตองมีสมาธิ ควบคุมอารมณไดดี มีความจริงใจ มีความซื่อสัตย มีความ
เชื่อมั่นในตนเอง สวนดานสังคมตองเปนแบบอยางที่ดี นาเคารพนับถือ เปนที่ยอมรับของสังคม
รูจักกาลเทศะ มีมนุษยสัมพันธที่ดี สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี

3.4 คุณลักษณะดานความสามารถในการบริหาร
คุณลักษณะดานความสามารถในการบริหาร เปนคุณลักษณะที่สําคัญอีกประการหน่ึง

ที่จะนําพาใหสถานศึกษามีความเจริญกาวหนา เกิดทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังน้ัน
หนวยงานที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาและนักวิชาการ ไดใหความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะ
ดานความสามารถในการบริหารไวดังน้ี

สุเมธ แสงน่ิมนวล (2540:45-53) กลาวถึง ผูบริหารยุคโลกาภิวัตนจะตองมีคุณสมบัติ 4
ประการ คือ

1. คิดกวางหมายถึง รู จักคิดพิจารณา ตัดสินใจ วางแผนงาน มอบหมายงาน
ประสานงาน อยางเปนระบบ องคประกอบของหลักคิด

2. มองไกล หมายถึง การเปนผูบริหารจะตองมีวิสัยทัศน คือ การมองไกลไปขางหนา
คาดการณลวงหนาไว ซึ่งประกอบดวย

2.1 ไมยึดติดกรอบความเชื่อเกาๆ คือ พยายามบริหารตามสถานการณ ตามสภาพแวดลอม
2.2 มองไปขางหนา คือ ตองคิดเสมอวาวันขางหนาจะเปนอยางไร อะไรจะเกิดขึ้น
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2.3 หมั่นคิดพัฒนาปรับปรุง อยาหยุดน่ิง
2.4 ผลักดันตัวเองเขาไปในสภาพแวดลอม เอ้ืออํานวย คิดใหญ มองไกล น่ันคือ

เราตองพยายามนําตัวเองไปอยูในหมูผูรู
2.5 หาคูคิดมิตรแท ชวยกันคิด ชวยกันทํา รวมพลัง ยิ่งทํามาก ยิ่งเห็นจุดดีจุดเสีย

แลวจะเกิดความกาวหนาโดยไมรูตัว
3. ใฝสูงหมายถึง ผูบริหารตองมีพลังแหงความอยาก หมายความวา อยากเปน อยาก

ได อยากไป อยากพัฒนา โดยเฉพาะยกระดับความรูของตนเองซึ่งถาไมคิดแลว ความเฉื่อยชาไม
กระตือรือรน คิดริเร่ิมไมเปน ก็จะมาเยือน ทําใหกลายเปนผูบริหารแบบยุคเกาๆไป

4. มุงความสําเร็จหมายถึง การต้ังเปาหมายแหงความสําเร็จไวกอน มีการวางแผน
ดําเนินการตามแผน ลงมือทําและทําใหสําเร็จ

ประมวล ชิลวงษ (2547:7) ไดกลาวถึงคุณลักษณะดานความสามารถในการบริหาร
ของผูบริหารไวดังน้ี

1. ปฏิบัติตามกฎระเบียบอยางเครงครัด
2. ติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ
3. ยึดมั่นในหลักการมากกวาบุคคล
4. จัดหาวัสดุครุภัณฑใหเพียงพอกับความตองการ
5. มีความสามารถในการจัดองคกรและระบบงาน
6. จัดสภาพแวดลอมในโรงเรียนใหเอ้ือตอการเรียนการสอน
7. เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการตัดสินใจ
8. สามารถระดมความรวมมือและความชวยเหลือจากชุมชน
9. จัดบุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสม
10.นิเทศติดตามผลการปฏิบัติงานอยางตอเน่ือง
11. จัดระบบเอกสาร สารสนเทศไดเปนอยางดี
ดังน้ันสรุปไดวา คุณลักษณะดานความสามารถในการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา

ตองเปนผูที่มีวิสัยทัศนกวางไกล มีความสามารถในการจัดองคกรและระบบงาน มีการศึกษาคนควา
วิธีการทํางานที่มีประสิทธิภาพ มีความสามารถในการวางแผน ปฏิบัติงาน การจัดระบบเอกสาร
สารสนเทศเปนอยางดี จัดบุคลากรเขาทํางานไดอยางเหมาะสม สามารถระดมความรวมมือและ
ความชวยเหลือจากชุมชน มีทักษะในการนิเทศกํากับ ติดตาม ประเมินผล แ ละรายงานผลการ
ปฏิบัติงาน เพื่อใหการบริหารงานมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งๆขึ้น
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4. ความหมายของผูนําและภาวะผูนํา
ภาวะผูนํา (leadership) เปนปรากฏการณสากลของมนุษยชาติ เกิดขึ้นพรอมๆ กับสังคม

มนุษยทุกสังคมไมวาสังคมที่เจริญแลวหรือสังคมที่ลาหลัง กลุมใหญหรือกลุมเล็กตางมีผูนําทั้งสิ้น
ในยุคกอนน้ันมีคําที่แสดงภาวะผูนํา เชน หัวหนา ประมุข ราชา พญา เปนตน คําวา “Leadership”
(ภาวะผูนํา) เพิ่งจะปรากฏประมาณป ค.ศ. 1800 ภาวะผูนําเปนวิธีการ (means) ของการสั่งการ
เพื่อใหกลุมไดบรรลุวัตถุประสงค

การมีลักษณะเปนผูนําของผูบริหารเปนองคประกอบที่สําคัญจะนํามาซึ่งผลสําเร็จของการ
บริหารงาน เพราะฉะน้ันการศึกษาแนวคิดตางๆที่เกี่ยวของกับลักษณะของการเปนผูนําจึงเปนปจจัย
สําคัญอยางหน่ึงสําหรับผูบริหาร เพื่อนําเอาไปใชตามสภาพการณที่เหมาะสมและทําใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมของตน ในลักษณะที่เอ้ืออํานวยตอการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ

ประเวศ วะสี (2544 : 70-71) กลาววา สังคมระดับใดระดับหน่ึงต้ังแตครอบครัวชุมชน
หนวยงาน ไปจนถึงสังคมประเทศและสังคมโลก หากมีจุดมุงหมายรวมกันก็จะกระทบกระทั่งกัน
นอย มีความรวมมือกันมาก มีความสุขและมีพลังสรางสรรคสูง ปกติสมาชิกของสังคมมีความ
หลากหลายแตกตางกัน หรือแตกแยกเพราะเหตุผลประโยชนสวนตัว สถานการณบางอยาง เชน
สงคราม จะทําใหสังคมมีจุดมุงหมายรวมกันสูงในสถานการณธรรมดาจุดมุงหมายรวมกันมีมากบาง
นอยบางสุดแตเหตุปจจัยหลายอยาง เหตุปจจัยหน่ึง คือ ภาวะผูนํา (Leadership)ภาวะผูนํา คือ ภาวะที่
กอใหเกิดศรัทธาเปนที่ยอมรับและเกิดจุดมุงหมายรวมกันในสังคมน้ันๆ

เอกชัย  ปานัน(2551:12) ไดใหความของคําวาภาวะผูนําวาพฤติกรรมของผูนําหรือผูบริหาร
ที่สามารถจูงใจหรือใชอิทธิพลตอบุคคลอ่ืนเพื่อใหงานสําเร็จตามเปาหมายโดยใชกระบวนการตาง
ๆ อํานาจ หนาที่ ความสัมพันธ และสถานการณ ซึ่งผลสําเร็จของงานดูไดจากประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลของงาน ความพึงพอใจของสมาชิก และ ผูรับบริการ

สันติ บุญภิรมย (2552 : 230) ไดใหความหมายของคําวาภาวะผูนําไววาศิลปะของบุคคล
หน่ึงที่สามารถโนมนาวใหบุคคลคนหน่ึงหรือบุคคลหลายคนไดแสดงพฤติกรรมของตนเองตามที่
ผูนําประสงค ภายใตสถานการณใดสถานการณหน่ึงเพื่อใหบรรลุไปตามเปาหมายของสวนรวมหรือ
ของผูนําไดอยางไมมีเงื่อนไข

ภาวะผูนํา เปนหัวขอที่ยอมรับกันทั่วไปวามีความนาสนใจและความทาทายมากที่สุดใน
การศึกษาดานพฤติกรรมองคการ แตขณะเดียวกัน คําวา “Leadership” (ภาวะผูนําหรือการเปนผูนํา)
ถือไดวาเปนคําที่มีผูใหนิยามความหมายที่แตกตางกันออกไปมากคําหน่ึง ทั้งน้ีจากผลการสํารวจ
นิยามของภาวะผูนําเทาที่ปรากฏในเอกสารตาง ๆ



24

จากผลการศึกษาภาวะผูนําของ ไบรแมน (Bryman ; อางถึงใน สุเทพ พงศศรีวัฒน, 2544 :
3) ดังกลาว คํานิยามสวนใหญมาจาก แนวคิดเร่ืองคุณลักษณะ (Traits) พฤติกรรม (Behavior)การใช
อิทธิพล (Influence) และรูปแบบของการปฏิสัมพันธ (Interaction patterns) ของผูนําเปนหลักสําคัญ
อยางไรก็ตามกระแสแนวคิดเกี่ยวกับนิยามของภาวะผูนํานับต้ังแตทศวรรษ 1980 ไดเปลี่ยนแปลง
แตกตางไปจากเดิมมากพอสมควร เชน เนนความสําคัญบทบาทในการสรางความชัดเจนดาน
ความคิด ซึ่งคลายกับคํานิยามของ เฟฟเฟอร (feffer, อางถึงใน สุเทพ พงศศรีวัฒน, 2544 : 4) ที่ระบุ
วา “ภาวะผูนําเปนการกระทําเชิงสัญลักษณ” (Leadership as symbolic action) ซึ่งหมายความวา ผูนํา
มีหนาที่สรางความสมเหตุผล (Sense-making) ในนามบุคคลอ่ืนและเปนผูสรางฉันทานุมัติให
เกิดขึ้นแกคนเหลาน้ัน จากแนวคิดทั้งสองสรุป ไดวาภาวะผูนํา เปนกระบวนการที่ผูนําชวยสราง
ความชัดเจนแกผูใตบังคับบัญชาใหรับรูวาอะไรคือ ความสําคัญใหภาพความเปนจริงขององคการ
แกผูอ่ืน ชวยใหมองเห็นทิศทาง และจุดมุงหมายอยางชัดเจนภายใตภาวการณเปลี่ยนแปลงอยาง
รวดเร็วของโลกนิยามภาวะผู นําใหมภายใตแนวคิดของบริบทสภาวะแวดลอมของโลกที่
เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ไดแก

แบส (Bass ; อางถึงใน สุเทพ พงศศรีวัฒน, 2544 : 4 - 6) ไดสรุปรวบรวมความหมายของ
ภาวะผูนําตามที่มีผูใหไวและไดจําแนกความหมายของภาวะผูนําออกเปน 12 กลุม ดังน้ี

1. ภาวะผูนําในฐานะที่เนนกระบวนการของกลุม (Leadership as a focus of group
processes) ตามแนวคิดน้ี กําหนดตําแหนงของผูนําเปนจุดศูนยกลางหรือจุดแกนกลางของกิจกรรม
ของกลุมน้ี นิยามภาวะผูนําตามแนวน้ีจึงมักสะทอนผูนําเปนจุดรวมของความรวมมือจากบุคคล
ตางๆ ในกลุมที่มีความแตกตางกัน

2. ภาวะผูนําในฐานะที่เปนบุคลิกภาพและผลของบุคลิกภาพ (Leadership as personality
and its effects) คํานิยามตางๆ ของภาวะผูนําตามแนวคิดน้ี สวนใหญจะใหความหมายภาวะผูนําโดย
ยึดหลักดานคุณลักษณะปรุงแตง (Personality attributes) หรือคุณสมบัติที่เปนจุดเดนของตัวผูนําเอง
ซึ่งสามารถทําใหผูอ่ืนเต็มใจที่จะปฏิบัติภารกิจที่ไดรับมอบหมายใหบรรลุผลสําเร็จ

3. ภาวะผูนําในฐานะที่เปนการกระทําหรือพฤติกรรม (Leadership as an act or behavior)
เปนนิยามที่มีแนวคิดเนนพฤติกรรม หรือ การกระทําในสวนของผูนําที่มีผลใหเกิดพฤติกรรม หรือ
การกระทําขึ้นในบุคคลอ่ืนรวมทั้งการกระทําของผูนํารวมกับผูอ่ืนในการดําเนินการไปในทิศทาง
เดียวกัน คํานิยามเหลาน้ีเปนความพยายามที่จะหาคําตอบวา“ผูนําทําอะไร”

4. ภาวะผูนําในฐานะที่เปนเคร่ืองมือในการบรรลุเปาหมาย (Leadership as an instrument
of goal achievement) ความหมายของภาวะผูนําตามแนวคิดน้ีเชื่อวา ภาวะผูนําเปนแรงขับเคลื่อน
สําคัญที่ชวยในการจูงใจและการประสานงานขององคการเพื่อใหบรรลุตามเปาหมายที่กําหนด



25

5. ภาวะผูนําในฐานะเปนผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิสัมพันธ (Leadership as an emergingeffect of
interaction) แนวคิดของความหมายภาวะผูนําในกลุมน้ี ไมเชื่อวาภาวะผูนําเปนเหตุ(Cause)ทําใหเกิด
การกระทําของกลุม แตภาวะผูนําเปนผล (Result)ที่เกิดขึ้นจากการปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกของ
กลุมมากกวา กลาวโดยสรุปนิยามภาวะผูนํากลุมน้ีเชื่อวาภาวะผูนําเปนผล หรือสิ่งที่งอกเงยตามมา
(Effect of outgrowth) ที่เกิดขึ้นจากการปฏิสัมพันธของบุคคลตางๆ ในกลุมเปนหลัก

6. ภาวะผูนําในฐานะที่เปนความแตกตางของบทบาท (Leadership as a differentiated
role) เปนกลุมของนิยามที่มีพื้นฐานมาจากทฤษฎีบทบาท (Role theory) ซึ่งมีมุมมองที่วาสมาชิกของ
ระบบทางสังคมจะมีบทบาทที่แตกตางกันตามความจําเปนในการทําใหระบบสังคมน้ัเจริญกาวหนา
ภาวะผูนําเปนสวนหน่ึงของระบบสังคม (กลุม)สมาชิกแตละคนจะมีบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบ
งานที่ตนไดรับมอบหมายเพื่อใหบรรลุเปาหมายของกลุม ภาวะผูนําในแนวน้ีจึงเปนบทบาทที่
เกิดขึ้นจากการบูรณาการบทบาทของบุคคลอ่ืนเพื่อสรางความเจริญกาวหนาแกระบบสังคม

7. ภาวะผูนําในฐานะที่มุงดานโครงสราง (Leadership as the initiation structure) ทัศนะ
ภาวะผูนําในแนวน้ีเห็นวา เปนกระบวนการในการริเร่ิมและดํารงรักษาโครงสรางของบทบาทและ
รูปแบบความสัมพันธของบทบาทตางๆ มีการระบุหนาที่ของภาวะผูนําในการทําใหระบบการ
ตัดสินใจตาง ๆ ที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิผลตามโครงสรางบริหารจัดการ
ขององคการ

8. ภาวะผูนําในฐานะเปนศิลปะที่กอใหเกิดการยินยอมตาม (Leadership as the art of
inducing compliance) เปนกลุมของนิยามที่มองภาวะผูนําในแงการหลอหลอมกลุมเขากับเจตจํานง
ความตองการและความปรารถนาของผูนํา มุมมองของการเปนผูนําที่กอใหเกิดการยินยอมตาม และ
เปนการใชอิทธิพลในลักษณะทิศทางเดียว คือ จากผูนําถึงผูตามโดยไมสนใจตอความตองการของผู
ตาม นิยามภาวะผูนําจึงมองผูนําเปนผูควบคุมทางสังคมตอบุคคลอ่ืนหรือภาวะผูนําเปนศิลปะที่
กอใหเกิดการยินยอมที่ผูอ่ืนยอมปฏิบัติในสิ่งที่ผูนําตองการ

9. ภาวะผูนําในฐานะที่เปนการใชอิทธิพล (Leadership as the exercise of influence) คํา
วา“อิทธิพล” (Influence) ของนิยามกลุมน้ีมีความหมายที่มิใชเปนการครอบงํา (Dominance)การ
ควบคุม (Control) หรือ การบีบบังคับใหตองทําตาม (Forcing of compliance) แตอยางใด แตมี
ความหมายกวางที่เปนการใชความพยายามดวยวาทะการ และ กระบวนการสื่อใหเกิดการเห็นคลอย
ตาม หรือ เปนกิจกรรมดานความสัมพันธระหวางบุคคลที่สามารถกอใหเกิดความรวมมือในการ
ไปสูเปาหมายเมื่อคนเหลาน้ันเห็นพองดวย หรือ มีความตองการเชนน้ันดวยเชนกัน
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10. ภาวะผูนําในฐานะเปนรูปแบบของการจูงใจ (Leadership as a form of persuasion) ซึ่ง
ลารสัน (Larson อางถึงใน สุเทพ พงศศรีวัฒน, 2544 : 6) ไดใหรายละเอียดวา นิยามภาวะผูนําตาม
แนวน้ีสะทอนถึงการจูงใจผูอ่ืนดวยวิธีการใชเหตุใชผลอยางหนักแนนเพื่อใหเกิดการเห็นดีเห็นงาม
ตามตน ดังตัวอยางที่อดีตประธานาธิบดีไอเซนเฮาวของสหรัฐใหนิยามของภาวะผูนําวาภาวะผูนําคือ
ความสามารถในการตัดสินใจวาตองทําอะไรและการทําใหผูอ่ืนตองการที่จะทําตามการตัดสินใจน้ัน

11. ภาวะผูนําในฐานะความสัมพันธของอํานาจ (Leadership as a power relationship)เปน
การนิยามภาวะนําที่มาจากบทบาทการใชอํานาจ โดยเฟรนชและราเวน (French and Raven อางถึง
ใน สุเทพ พงศศรีวัฒน, 2544: 6) ไดใหนิยามภาวะผูนําจากแงมุมของความสัมพันธของอํานาจแบบ
ตาง ๆ ที่เกิดขึ้นระหวางสมาชิกของกลุม เชน ความสัมพันธของอํานาจระหวางบุคคล(Interpersonal
power) เปนผลที่เกิดจากอํานาจตาง ๆ ไดแก อํานาจจากการอางอิง (Referent) อํานาจจากความ
เชี่ยวชาญ (Expert) อํานาจจากการใหรางวัล (Reward) อํานาจจากการบังคับ(Coercive) และอํานาจ
ตามกฎหมาย (Legitimate)

12. ภาวะผูนําในฐานะเปนการผสมผสานขององคประกอบตาง ๆ (Leadership as a
combination of elements) นิยามของภาวะผูนําตามแนวน้ีเกิดขึ้นจากการผสมผสานนิยามตางๆของ
ภาวะผูนําเกิดเปนนิยามภาวะผูนําขึ้นใหมที่ใหความหมายที่กวางและครอบคลุมหลายดานไดมากขึ้น

กลาวโดยสรุปภาวะผูนําหมายถึง ความสามารถหรือกระบวนการของผูนําหรือผูบริหารที่
พยายามจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของบุคคล หรือกลุมเปนสภาวะที่สงเสริมใหผูนําใชอิทธิพลของ
ตนใหสมาชิกในกลุมปฏิบัติตามเพื่อใหงานสําเร็จตามเปาหมายโดยการใชอํานาจหนาที่ การจูงใจ
ความสัมพันธ และสถานการณ ผลสําเร็จของงานดูไดจากประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของงานและ
ความพึงพอใจของสมาชิกและผูรับบริการ

5. ความสําคัญของภาวะผูนํา
สมพงศ เกษมสิน (2521 : 285 ; อางถึงใน เอกชัย ปานัน, 2551 : 12) ไดกลาววา ภาวะผูนํา

เปนปจจัยที่สําคัญอยางยิ่งตอการบริหารงานบุคคล เพราะผูนําเปนดังดวงประทีปของหนวยงาน
ผูนําเปนจุดรวมแหงพลังของสมาชิกในองคการ ดังน้ันผูนําจึงเปนเสมือนหลักชัยในการดําเนินงาน
โดยเฉพาะตอผูใตบังคับบัญชาและตอผลงานในสวนรวม ความสามารถและลักษณะของผูนํามี
ความสัมพันธใกลชิดกับปริมาณคุณภาพและคุณคาขององคการที่มีผลสะทอนใหเปนประสิทธิภาพ
ของการปฏิบัติงานในหนวยงานน้ันๆ ไดเปนอยางดี นอกจากน้ีผูนํายังเปนตัวอยางในการปฏิบัติงาน



27

ของผูใตบังคับบัญชาและผูรวมงานอีกดวย โดยนัยน้ีภาวะผูนําจึงมีความสําคัญตอผูรวมงาน ตอ
ผูใตบังคับบัญชาตอสถาบัน โดยเฉพาะตอความสําเร็จขององคการเปนอยางยิ่ง

องคการผูบริหารหรือผูนําจะนําพาองคการไปสูเปาหมายที่วางไวได ขึ้นอยูกับภาวะผูนํา
ของผูบริหารหรือผูนําน้ัน การดําเนินกิจกรรมหรือการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ในสังคมเกิดจากการที่
สมาชิกคนใดคนหน่ึงใชอิทธิพลหรืออํานาจที่มีอยูจูงใจใหสมาชิกภายในกลุมคลอยตาม เพื่อปฏิบัติ
กิจกรรมใหบรรลุเปาหมายรวมกัน พลังของกลุมทํางานสําเร็จไดมากนอยเพียงใดยอมขึ้นอยูกับ
ความสามารถของผูนํากลุม ที่จะทําใหสมาชิกซึ่งเปนผูตามในขณะน้ัน เกิดความศรัทธายอมรับ และ
พรอมที่จะรวมปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ ใหสําเร็จได ซึ่ง ถวิล เกื้อกูลวงศ (2530 : 219) ชี้ใหเห็นวาภาวะ
ผูนําเปนทรัพยากรที่สําคัญยิ่งขององคการ ทํานองเดียวกับ สมคิด บางโม (2539 : 218) ไดกลาววา
ภาวะผูนําหรือความเปนผูนําที่มีประสิทธิภาพน้ันมีความสําคัญตอความสําเร็จขององคการในอันที่
จะดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวเปนอยางมาก ความลมเหลวขององคการตาง ๆ ที่
เปนมา สืบเน่ืองมาจากการขาดผูนําที่มีประสิทธิภาพแทบทั้งสิ้น ประสิทธิภาพจะเกิดขึ้นก็ตอเมื่อ
ผูนําไดใชภาวะผูนํา ซึ่งภาวะผูนําน้ันมีหลายแบบ แลวแตวาจะเลือกใชแบบใดใหเหมาะสมกับ
สถานการณที่เกี่ยวของ การเลือกแบบภาวะผูนํา ผูนําควรคํานึงถึงผูใตบังคับบัญชา สถานการณและ
บุคลิกภาพผูนําเอง ซึ่งสอดคลองกับงานเขียนเร่ือง “ครูใหญคือแรงจูงใจ” (โจเซฟ เบลส และเปกกี้
ซี เคอรบี, 2000/2545 : 53) ที่วาครูใหญที่มีประสิทธิภาพจะใหเกียรติครูและสื่อสารดวย

6. บทบาทของภาวะผูนํา (Role of Leadership)
การบริหารงานขององคการหรือหนวยงานตาง ๆ นอกจากจะมีการแบงระดับการปฏิบัติ

แลวยังตองมีการแบงสวนงานออกเปนสวนยอย ๆ เพื่อสะดวกในการทางาน ซึ่งมีหัวหนางาน
ระดับสูงเปนผูรับผิดชอบ ควบคุม ดูแล ตามลักษณะงานที่แตกตางกันออกไป ดังน้ันแตละคนก็ มี
บทบาทและหนาที่ที่ตองรับผิดชอบแตกตางกันออกไป

บทบาท ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2542 :602) ไดใหความหมายโดยปริยาย
ไววา เปนคานาม หมายถึง “บทบาทของผูบริหาร, บทบาทของอาจารย”

หนาที่ ตามพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2542:1247) ไดใหความหมายไววา
หนาที่ เปนคํานาม หมายถึง “กิจที่จะตองทาดวยความรับผิดชอบ“

สุนีย เพงประพฤติ (2537 : 42-43) ไดกลาววา ผูบริหารสถานศึกษาเปนผูนําที่รับผิดชอบ
งานของสถานศึกษาทั้งหมด ดังน้ันการเปนผูนําของผูบริหารสถานศึกษา จึงมีความสําคัญยิ่งในอัน
ที่จะชวยใหการจัดการศึกษาในสถานศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การเปนผูนําน้ันปกติ
แลวจะประกอบดวยการนําและการบริหารภารกิจ การนําเปนความรับผิดชอบในการสนองความ
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ตองการของบุคคลและการเปลี่ยนแปลงหรือนวัตกรรม สวนภารกิจดานการบริหารเปนการจัด
บรรยากาศการเรียนการสอนรวมทั้งโปรแกรมการเรียนการสอน และการรักษาหรือปองกันให
หนวยงานดํารงตอไปดวยการประสานงานขจัดปญหาและประเมินผลงาน ฉะน้ันในการปฏิบัติงาน
ของผูบริหารจึงตองใชภาวะผูนําเปนเคร่ืองมือชักจูงใหผูรวมงานมีความคิดเปนและปฏิบัติตามความ
ตองการของตนโดยอาศัยสถานการณแวดลอมขณะน้ันเขาชวยเหลือ ซึ่งพฤติกรรมที่แสดงออกตอ
สภาพแวดลอม จะเปนเคร่ืองมือชี้ใหเห็นวาผูนําน้ันมีคุณสมบัติของความเปนผูนํามากนอยเพียงใด
ทั้งน้ีขึ้นอยูกับการปฏิบัติงานของผูนําในฐานะผูบริหารที่ฉลาดและมีไหวพริบในการใหงานที่
เหมาะสมกับบุคลิกภาพความสนใจและความสามารถของแตละบุคคล นอกจากน้ีงานที่มอบหมาย
ควรเปนงานที่ทาทายและมีความสําคัญตอผูใตบังคับบัญชา เพื่อใหเกิดความสนใจในงาน ทําใหเกิด
ความคิด ความเต็มใจและความกระตือรือรนที่จะขยายขีดความสามารถของตัวเอง เพื่อเปนผูพิชิต
ในงานที่มอบหมายน้ัน

ดังน้ัน จึงกลาวไดวา ถาผูบริหารสถานศึกษามีความเปนผูนําที่ดี สามารถใชแบบภาวะผูนํา
ไดอยางมีประสิทธิภาพจะชวยใหผูรวมงานเพิ่มความสามารถในการปฏิบั ติงานหรือใช
ความสามารถอยางเต็มที่และชวยการปฏิบัติงานในสถานศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพซึ่งจะ
สงผลตอสถานศึกษา

สันติ บุญภิรมย (2552 : 239) บทบาทหนาที่ของผูนําหมายถึงกิจกรรมที่มีผูนํามีบทบาท
หนาที่ในการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกใหกลุมไดปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเปาหมายที่ไดกําหนดไว
พรอมมีหนาที่ในการบริหารจัดการควบคูกันไปดวยเพื่อเสริมสรางใหผูนํามีศักยภาพเต็มที่ในการนํา
องคการไปสูความสําเร็จ

ภารดี อนันตนาวี (2552 : 265) กลาววา “ผูบริหารสถานศึกษา คือ ผูนําทางการศึกษาของ
โรงเรียนหรือสถานศึกษา ตองมีบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบมากมาย ” โดย(Anderson and Van
Dyke 1998 : 232-244 อางถึงใน ภารดี อนันตนาวี (2552 : 265) ไดเสนอแนะไวดังน้ี

1. เปนผูนําในการวางแผนเกี่ยวกับหลักสูตร
2. ศึกษาและใหความรูในดานทฤษฎีการศึกษาแกบรรดาครูและผูสนใจ
3. จัดโครงการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับความตองการของนักเรียน ชุมชนและประเทศ
4. เปดบริการแนะแนวขึ้นในโรงเรียนหรือสถานศึกษา
5. จัดบริการตาง ๆ ขึ้นในสถานศึกษา เชน บริการสุขภาพ การรับ – สงนักเรียน และ

โครงการอาหารกลางวัน
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6. จัดการเกี่ยวกับการดําเนินงานของหองสมุดและเคร่ืองอํานวยความสะดวกในดานการสอน
7. รวมมือในการคัดเลือกครู และจัดสายงานที่ทําใหการดําเนินงานของคณาจารยเปนไป

ดวยดีและมีประสิทธิภาพสูง
8. พัฒนาวิธีการที่ทาใหขวัญและกาลังใจของคณาจารยดี และความประพฤติของนักเรียนเรียบรอย
9. พัฒนาและรักษาขวัญกาลังใจของคณาจารยใหดีตลอดไป
10. พัฒนาโปรแกรมการฝกหัดครูในสถานศึกษา
11. พัฒนาโครงการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อนักเรียนทุกคน
12. วางแผนการจัดการเรียนการสอน ทั้งปนวันและเปนป
13. พัฒนาวิธีการรักษาระเบียบและงานธุรการประจําวัน เพื่อใหการบริหารคลองตัวทั้งใน

ดานการศึกษาและดานธุรกิจ
14. เปดโอกาสใหผูนําในหมูบานเขามารวมกิจกรรมในสถานศึกษาบางตามสมควร
15. ชี้แจงโปรแกรมการเรียนการสอนของสถานศึกษาในชุมชน ผูตรวจสอบสถานศึกษา

และคณะกรรมการสถานศึกษาไดทราบ
16. รวมมือประสานงานในการจัดกิจบริการทางการศึกษาใหแกหนุมสาวในชุมชน
17. จัดการและใหคําแนะนาในการรักษาอาคารเรียน และเคร่ืองอํานวยความสะดวกตาง ๆ  ของโรงเรียน
18. รวมมือในการวางแผนเกี่ยวกับการสรางอาคารในอนาคต
19. ใหความรวมมือกับหนวยงานทางการศึกษา
20. ยอมเสียสละเพื่อความกาวหนาทางการเรียนการสอนของสถานศึกษา
จากนโยบายดานการศึกษาของรัฐบาลยุคปจจุบัน ผูบริหารสถานศึกษาจึงเปรียบไดวาเปน

จอมทัพสําคัญที่จะนําพาองคกรใหกาวไปในกระแสแหงการปฏิรูปไดอยางมีเกียรติและศักด์ิศรี
ผูบริหารสถานศึกษาในยุคแหงการเปลี่ยนแปลงทางบริบทหลากหลายสวนน้ัน นาจะเปรียบไดกับ
ผูบริหารมืออาชีพ จึงจะเหมาะสมกับสภาพการณปจจุบันที่จะทําหนาที่สําคัญใหไปสูเปาหมายที่พึง
ประสงคโดยการกําหนดเปนยุทธศาสตรการจัดการศึกษาสูการปฏิบัติที่แสดงใหเห็นศักยภาพ
คุณภาพ เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการบริหารจัดการศึกษาภายในสถานศึกษาแหงน้ัน อีกทั้งยังตอง
รูและเขาใจหนาที่ตามกระบวนการบริหาร ตลอดจนความสัมพันธระหวางบทบาทและหนาที่ของ
ตนตอองคการ ตองาน ตอคน และกลุม เพื่อใหการปฏิบัติหนาที่เหมาะสมทั้งปริมาณและคุณภาพ
ดังน้ันผูบริหารสถานศึกษาควรมีบทบาทหนาที่ดังน้ี
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6.1 บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ
บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาในการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญ

พอสรุป ไดดังน้ี
1. เปนผูนําในการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมและคานิยมที่พึงประสงคของครูและนักเรียน
2. เปนผูนําในการบริหารโดยยึดแนวทางการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน
3. เปนผูนําดานการนานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชในการพัฒนาการเรียนรู
4. เปนผูนําในการพัฒนาวิชาการ
5. เปนผูประสานความรวมมือกับชุมชน
6. เปนผูนําในการบริหารงานแบบประชาธิปไตย โดยรวมกันทางานเปนทีม และสงเสริม

ใหทุกคนมีสวนรวมอยางแข็งขัน
7. เปนผูนําในการจัดการศึกษา และเปนเอกลักษณขององคการในทางสรางสรรค
8. เปนผูนําในการบริหารคุณภาพ โดยใหทุกคนมีสวนรวมคิด รวมตัดสินใจ ลงมือทํา

และรับผิดชอบรวมกันเพื่อมุงพัฒนาคุณภาพของผูเรียนเปนสําคัญ
9. เปนผูสรางขวัญและกาลังใจแกบุคลากรเพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมในการ

เรียนรูและ แลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน
10. เปนผูนําในการจัดหางบประมาณ เพื่อสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการศึกษา

6.2 บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา
ผูบริหารเปนบุคคลที่มีอํานาจในการตัดสินใจของโรงเรียน การเปลี่ยนสภาพมาเปน

การบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐานน้ัน บทบาทของผูบริหารก็จะเปลี่ยนไป โดยมุงเนนการเปนผูนํา
การใชแบบผูนํา แบบสนับสนุน การใชการบริหารแบบมีสวนรวม การบริหารที่ใชโรงเรียนฐาน
(SBM: School Based Management) ประกอบดวยเกณฑตอไปน้ี

1. การเปนผูนําทางวิชาการ
2. การบริหารแบบมีสวนรวม
3. การเปนผูอานวยความสะดวก
4. การประสานความสัมพันธ
5. การสงเสริมการพัฒนาครูและบุคลากร
6. การสรางแรงจูงใจ
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7. การประเมินภายในและประเมินภายนอก
8. การสงเสริมสนับสนุนการวิจัย พัฒนา
9. การเผยแพร ประชาสัมพันธ
10.การสงเสริมเทคโนโลยี

6.3 บทบาทของผูบริหารสถานศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
ตามมาตรา 39 ในพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ที่ใหกระทรวงกระจาย

อํานาจการบริหารจัดการ ไปยังคณะกรรมการ และสานักงานเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง ใน 4 ดาน
คือ ดานวิชาการ การบริหาร งบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารทั่วไปสรุปพอสังเขปไดดังน้ี

6.3.1 การบริหารงานวิชาการ
(1) มีความรูและเปนผูนําดานวิชาการ
(2) มีความรู มีทักษะ มีประสบการณดานการบริหารงาน
(3) สามารถใชความรูและประสบการณแกปญหาเฉพาะหนาไดทันทวงที
(4) มีวิสัยทัศน
(5) มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค
(6) ใฝ เรียน ใฝ รู มุงพัฒนาตนเองอยูเสมอ
(7) รอบรูทางดานการศึกษา
(8) ความรับผิดชอบ
(9) แสวงหาขอมูลขาวสาร
(10) รายงานผลการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ
(11) ใชนวัตกรรมทางการบริหาร
(12) คํานึงถึงมาตรฐานวิชาการ

6.3.2 การบริหารงบประมาณ
(1) เขาใจนโยบาย อํานาจหนาที่ และกิจกรรมในหนวยงาน
(2) มีความรูระบบงบประมาณ
(3) เขาใจระเบียบคลัง วัสดุ การเงิน
(4) มีความซื่อสัตย สุจริต
(5) มีความละเอียดรอบคอบ
(6) มีความสามารถในการตัดสินใจอยางมีเหตุผล
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(7) หมั่น ตรวจสอบการใชงบประมาณอยูเสมอ
(8) รายงานการเงินอยางเปนระบบ

6.3.3 การบริหารงานบุคคล
(1) มีความรู ทักษะ ประสบการณในการบริหารงานบุคคล
(2) เปนแบบอยางที่ดี
(3) มีมนุษยสัมพันธ
(4) มีอารมณขัน
(5) เปนนักประชาธิปไตย
(6) ประนีประนอม
(7) อดทน อดกลั้น
(8) เปนนักพูดที่ดี
(9) มีความสามารถในการประสานงาน
(10) มีความสามารถจูงใจใหคนรวมกันทํางาน
(11) กลาตัดสินใจ
(12) มุงมั่น พัฒนาองคกร

6.3.4 การบริหารทั่วไป
(1) เปนนักวางแผนและกําหนดนโยบายที่ดี
(2) เปนผูที่ตัดสินใจและวินิจฉัยสั่งการที่ดี
(3) มีความรู และบริหารโดยใชระบบสารสนเทศที่ทันสมัย
(4) เปนผูที่มีความสามารถในการติดตอสื่อสาร
(5) รูจักมอบอํานาจและความรับผิดชอบแกผูที่เหมาะสม
(6) มีความคลองแคลว วองไว และต่ืนตัวอยูเสมอ
(7) มีความรับผิดชอบงานสูง ไมยอทอตอปญหาอุปสรรค
(8) กํากับ ติดตาม และประเมินผล

6.4 บทบาทผูบริหารสถานศึกษาในการประกันคุณภาพการศึกษา
การประกันคุณภาพการศึกษา ของโรงเรียน เปนการใหหลักฐานขอมูลแกประชาชนวา

บุคลากรในโรงเรียนทํางานอยางเต็มความสามารถ เพื่อใหผูปกครองนักเรียน และสาธารณชนมั่นใจ
ในคุณภาพของนักเรียน ดังน้ัน โรงเรียนตองจัด ใหมีระบบประกันคุณภาพภายใน และใหถือวาเปน
สวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษา ที่ตองดําเนินการอยางตอเน่ืองโดยจัดทํารายงานประจําปเสนอตอ
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หนวยงานตนสังกัด หนวยงานที่เกี่ยวของ และเปดเผยตอสาธารณะ เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพ
และมาตรฐานการศึกษา บทบาทของผูบริหารสถานศึกษาที่กลาวถึงที่ยังเปนผลใหเกิดการพัฒนา
โรงเรียนทั้งระบบเพื่อการปฏิรูปการศึกษา ที่จะตองบริหารแบบมีสวนรวม มีลักษณะของผูนําแบบ
ประชาธิปไตย จะใหความสําคัญ ใหเกียรติและเคารพ ในศักด์ิศรีของผูรวมงาน ยอมรับและเปด
โอกาสใหผูรวมงานแสดงความคิดเห็นรวมแกปญหาและรวมตัดสินใจเปนผูมีวิสัยทัศน มีความ
เชื่อมั่น เห็นคุณคาของตนเองและผูรวมงาน ซื่อสัตย จริงใจ มีความสามารถกระตุน และจูงใจใหเกิด
ความรักและความผูกพันในโรงเรียน

ดังน้ันการพัฒนาโรงเรียนทั้งระบบเพื่อการปฏิรูปการเรียนรู ผูบริหารสถานศึกษาจะตอง
เปลี่ยนแปลง บทบาทของตนเองโดยการใชหลักการบริหารคุณภาพที่ใหทุกคนมีสวนรวมคิดรวม
ตัดสินใจ โรงเรียนสรางทีมงานซึ่งมีความสําคัญตอการบริหารโดยใชโรงเรียนเปนฐาน

ทองอินทร วงศโสธร (2523 : 19 ; อางถึงในเอกชัย ปานัน, 2551:13) ไดสรุปบทบาทภาวะ
ผูนําในการพัฒนาโรงเรียนและพัฒนาคนเพื่อพัฒนาโรงเรียนวา

1. ใชภาวะผูนําในการพัฒนาความสํานึกและขวัญ
2. ใชภาวะผูนําในการกําหนดความตองการและความจําเปนของกลุม
3. ใชภาวะผูนําในการทําแผนปฏิบัติงานของกลุม
4. ใชภาวะผูนําในการปฏิบัติการตามแผนของกลุม
5. ใชภาวะผูนําเพื่อประเมินผลภาวะผูนํา
จากบทบาทของภาวะผูนําทั้ง 5 ประการ ขอแรกกับขอที่สองเปนเร่ืองของคนในกลุม ผูนํา

ตองใชภาวะผูนําในการพัฒนาความรูสึก ขวัญและกําลังใจและความตองการของกลุม ขอที่สามถึง
ขอที่หา เปนเร่ืองของงานของกลุม คือ จะตองทําแผนปฏิบัติงาน แผนดําเนินการ และจัดทําการ
ประเมินผลทั้งน้ีเพื่อใหกลุมดําเนินการบรรลุวัตถุประสงค บทบาทภาวะผูนําที่กลาวมาน้ีจะเห็นวา
เปนเร่ืองของการใชภาวะผูนําในกระบวนการบริหาร ในการบริหารน้ันเกี่ยวของกับคนดวย
คนทํางานองคการ คนเรามีความคาดหวัง ความตองการ ผูบริหารจะตองคํานึงถึงสิ่งเหลาน้ีจะเห็น
ไดวาภาวะผูนํามีบทบาทสําคัญที่จะเชื่อมโยงภารกิจดานงานกับภารกิจดานคนเขาดวยกัน

จากบทบาทที่กลาวมาขางตนจะใชไดสมบูรณแบบยังตองอาศัยองคประกอบหลาย ๆ ดาน
เขามามีบทบาทสําคัญของภาวะผูนํา ซึ่ง ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ (2542 : 433) กลาวไววา
องคประกอบของการเปนผูนํา มี 4 ประการคือ

1. ความสามารถในการใชอํานาจใหเกิดประสิทธิผลและเปนที่ยอมรับลักษณะของ
อํานาจและความแตกตางระหวางอํานาจ และอํานาจหนาที่
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2. ความสามารถในการใชแรงจูงใจบุคคลในทุกระดับ และในทุกสถานการณ เปนความสามารถใน
การเขาใจบุคคลสามารถใช ทฤษฎีการจูงใจ สามารถประยุกตใชความรูกับบุคคลและสถานการณ
ผูบริหารจะตองเขาใจทฤษฎีการจูงใจและเขาใจสวนประกอบในการจูงใจ และสามารถประยุกตใชได

3. ความสามารถในการชักนํา ความสามารถที่จะใหผูตามใชความสามารถในการทํางาน
ของกลุมในขณะที่การใชผูจูงใจจะเปนจุดกลางของผูใตบังคับบัญชาและความตองการ

4. ความสามารถในการแกไขปญหาเฉพาะหนาตาง ๆ สวนสําคัญของการจูงใจขึ้นอยูกับ
ความคาดหวังรางวัลที่ไดรับและความพยายามที่จะไดรับ รวมกับปจจัยอ่ืน ๆ เชน สิ่งแวดลอม
ตลอดจนบรรยากาศองคการ เปนตน

ผูบริหารสถานศึกษาเปนบุคคลที่มีความสําคัญตอการบริหารอยางมาก เพราะส ถานศึกษา
เปนระบบของระบบการศึกษาและระบบสังคม ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูที่ทําหนาที่เกี่ยวกับ
การบริหารโรงเรียน ซึ่งจะประกอบดวยผูอานวยการ และรองผูอานวยการ หรือผูชวยผูอานวยการ
สถานศึกษา เปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไปวาการเปนผูบริหารสถานศึกษาเปนงานที่ยา กลําบาก เปน
งานที่สําคัญและทาทายความสามารถของบุคคล ผูที่เปนผูบริหารสถานศึกษา จึงจาเปนตองรู ตอง
ตระหนัก และมีความรูความสามารถอยางดีในบทบาทภาระหนาที่ และความรับผิดชอบของงานใน
ตําแหนงน้ียิ่งไปกวาน้ัน ยังตองเขาใจพลังทางสังคมตาง ๆ ที่มีบทบาทหนาที่ความรับผิดชอบของ
ตนอีกดวย ความพยายามที่จะรวบรวมเอาความคิดเห็น ขอเสนอแนะ และมโนทัศนในเร่ืองบทบาท
หนาที่ความรับผิดชอบของผูบริหารสถานศึกษา (สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา, 2540 :4) สามารถ
สรุปไดเปนบทบาทหลัก 6 ประการ คือ

1. เปนผูจัดการของโรงเรียน
2. เปนผูนําทางการสอน
3. เปนผูมีวินัยที่ผูใตบังคับบัญชาและนักเรียนจะถือเอาเปนแบบอยางได
4. เปนผูอํานวยประโยชนใหเกิดมนุษยสัมพันธอันพึงประสงคในโรงเรียน
5. เปนผูกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
6. เปนคนกลางไกลเกลี่ยขอขัดแยงตาง ๆ
สํานักงานเลขาธิการคุรุสภา, (2540 :5) ไดกําหนดมาตรฐานผูบริหารการศึกษาของคุรุสภา

พ.ศ. 2540 ซึ่งไดกลาวถึงแนวทางการปฏิบัติงานในหนาที่ผูบริหารสถานศึกษาไว 12 ประการ คือ
1. ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา
2. ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ โดยคํานึงถึงผลที่จะเกิดขึ้น กับการพัฒนาของบุคลากร

ผูเรียน และชุมชน
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3. มุงมั่นพัฒนาผูรวมงานใหสามารถปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพ
4. พัฒนาแผนงานขององคกรใหสามารถปฏิบัติไดเกิดผลจริง
5. พัฒนาและใชนวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้นเปนลําดับ
6. ปฏิบัติงานขององคกรโดยเนนผลถาวร
7. รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาไดอยางเปนระบบ
8. ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี
9. รวมมือกับชุมชน และหนวยงานอ่ืนอยางสรางสรรค
10. แสวงหา และใชขอมูลขาวสารในการพัฒนา
11. เปนผูนํา และสรางผูนํา
12. สรางโอกาสในการพัฒนาไดทุกสถานการณ
สรุปไดวา ผูบริหารสถานศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษา จะตองมีความรู ความสามารถในการ

บริหาร จัดการ มีวิสัยทัศนในการบริหารการศึกษาใหทันสมัยกับการเปลี่ยนแปลง มีภาวะผูนํามี
มนุษยสัมพันธเปนที่ยอมรับ ของผูเกี่ยวของ และมีความเปนประชาธิปไตย เพื่อนาไปสูการปฏิรูป
การเรียนรูใหผูเรียนทุกคนมีความรู ความสามารถ บุคลิกลักษณะ และคุณสมบัติตามหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐานอยางแทจริง ดังน้ัน ผูบริหารสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพในยุคปฏิรูป
การศึกษา ควรมีลักษณะที่สําคัญ คือ นักพัฒนา นักแกปญหา นักตัดสินใจ นักประนีประนอม
นักการทูต นักวางแผน นักปกครอง และนักปราชญ

7. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผูนํา
ภาวะผูนําหรือความเปนผูนําเปนเร่ืองสําคัญมากในการบริหาร มีนักวิชาการและนักการ

ศึกษาหลายทานที่ไดใหแนวคิด และอีกหลายทานไดทําการวิจัยไวมากมาย ซึ่งแตละแนวคิด ทฤษฎี
ก็จะมีจุดเดน หรือจุดเนนที่สําคัญแตกตางกัน

จากการศึกษาความสาเร็จของการบริหารองคการ ความคิดเห็นเกี่ยวกับ ภาวะผูนํา หรือ
ความเปนผูนําสามารถนํามากลาวอางไดวา ความสามารถของการเปนผูนําเปนกุญแจสําคัญที่
นําไปสูความสาเร็จขององคการแตไมใชทุกองคการที่มีผูนําที่มีความสามารถจะนําพาอง คการไปสู
เปาหมายและประสบความสําเร็จไดเสมอไป ถาตองการใหองคการประสบความสําเร็จ จากการศึกษาทบทวน
งานวิจัยที่เกี่ยวกับภาวะผูนํามีนักวิชาการไดทําการศึกษาวิจัยภาวะผูนําตามแนวคิดตางๆ ดังตอไปน้ี
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7.1 ทฤษฎีแนวคิดภาวะผูนําเชิงคุณลักษณะ
เปนแนวคิดที่เกาแก และเปนแนวความคิดแรก ๆ ในการศึกษาภาวะผูนํา แนวความคิด

กลุมน้ีมุงจะหาคุณลักษณะของผูนําและอธิบายลักษณะของผูนําโดยเชื่อวา ผูนําจะมีความแตกตาง
จากบุคคลทั่ว ๆ ไป ผูนําจะตองมีคุณสมบัติบางประการของตนเอง ซึ่งแตกตางจากคนอ่ืน จึง
พยายามที่จะรวบรวมและสรุปคุณสมบัติของผูนําขึ้นมาจากการศึกษาคุณลักษณะรวมของผูนํา
หนวยงานตาง ๆ ไมวาจะเปนผูนําประเทศ ผูนําของทางราชการ ผูนําขององคการเอกชน ฯลฯ
โดยเฉพาะผูนําที่ประสบความสําเร็จ คุณลักษณะของผูนําที่สรุปขึ้นมามักจะไดแกคุณลักษณะ
สวนตัว เชน บุคลิกภาพ ลักษณะนิสัย และคุณสมบัติบางประการ เปนตน

ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ (2542 : 197) ไดใหแนวคิดวา ทฤษฎีคุณลักษณะผูนํา (Trait
theories of leadership) คือ ทฤษฎีซึ่งเสาะแสวงหาคุณลักษณะดานบุคลิกภาพ ดานสังคม ดาน
รางกาย หรือ ดานสติปญญา ซึ่งแยกใหเห็นความแตกตางของคนที่เปนผูนําออกจากคนที่ไมได เปน
ผูนํา คุณลักษณะ 6 ประการของผูนํา มีดังน้ี

1. มีพลังและความทะเยอทะยานสูง
2. มีความปรารถนาที่จะนําผูอ่ืน
3. มีความซื่อสัตยสุจริตและความซื่อตรง
4. มีความเชื่อมั่นในตนเองสูง
5. มีความเฉลียวฉลาด
6. มีความรอบรูในการทํางาน
สตอกดิลล (Stogdill ; อางถึงใน วันชัย มีชาติ, 2548 : 186 - 188) ไดทําการศึกษาและได

สรุป คุณลักษณะของผูนําที่ประสบความสําเร็จไวโดยสรุปถึงคุณลักษณะของผูนําที่มีประสิทธิผล
ไว 3 ดานคือ ดานสติปญญา (Intelligence) ดานบุคลิกภาพ (Personality) และ ดานความสามารถ
(Abilities) ซึ่งแตละดานจะประกอบดวยคุณลักษณะที่สําคัญคือ

ดานสติปญญา (Intelligence) พบวา ผูนําจะมีสติปญญาดีกวาผูตาม คุณลักษณะดาน
สติปญญาน้ีจะประกอบดวยคุณลักษณะยอย 4 ประการ คือ

1. การมีความเห็นหรือการวินิจฉัยชี้ขาดเร่ืองตางๆ (Judgement) ผูนําจะตองสามารถ
ตัดสิน หรือ วินิจฉัยเร่ืองตางๆที่เกิดขึ้นไดอยางถูกตอง

2. ความกลาในการตัดสินใจ (Decisiveness)
3. ความรู (Knowledge)
4. การใชคําที่มีพลัง (Fluency of speech)
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อยางไรก็ดีในดานสติปญญาของผูนําน้ีจะตองพิจารณาควบคูไปกับผูตามดวย ทั้งน้ีเพราะ
หากความแตกตางดานสติปญญาระหวางผูนําและผูตามมีมากเกินไป ก็อาจทําใหเกิดปญหาตามมา
ไดเชนกัน เชน การเขาใจเร่ืองตาง ๆ ไมตรงกัน ปญหาการติดตอสื่อสารที่มักไมเขาใจกัน เปนตน

ดานบุคลิกภาพ (Personality) ผูนําจะมีบุคลิกภาพแตกตางจากคนทั่วไป โดยเฉพาะในเร่ือง
ตาง ๆ เหลาน้ีคือ

1. ความสามารถในการปรับตัว (Adaptability)
2. ความต่ืนตัว (Alertness)
3. ความคิดริเร่ิมสรางสรรค (Creativity)
4. ความซื่อสัตย (Personal integrity)
5. ความเชื่อมั่นในตนเอง (Self-confidence)
6. ความสมดุลทางอารมณและความสามารถในการควบคุมอารมณ (Emotional

balanceand Control)
7. ความเปนอิสระไมพึ่งพิง และไมยึดติดกับแบบแผน(Independence or Nonconformity)
ดานความสามารถ(Abilities)ในดานน้ีผูนําจะประกอบดวยคุณลักษณะสําคัญหลายประการคือ
1. ความสามารถในการสรางความรวมมือใหเกิดขึ้น (Ability to enlist cooperation)
2. การสรางความรวมมือ (Cooperativeness)
3. การไดรับความนิยมและมีชื่อเสียง (Popularity and Prestige)
4. ความสามารถในการทํางานรวมกับผูอ่ืน (Sociability or Interpersonal skills)
5. การมีสวนรวมในสังคม (Social participation)
6. การมีไหวพริบปฎิภาณและมีศิลปะการเจรจา (Tact and Diplomacy)
นอกจากแนวความคิดของ สตอกดิลล แลว นักวิชาการที่อธิบายคุณลักษณะของผูนํายังมีอีก

หลายคน ซึ่งแตละคนก็จะอธิบายคุณลักษณะของผูนําตางกันออกไปเชนร็อบบิ่นส (Robbinsอางถึงใน
วันชัยมีชาติ, 2548:188-189)ไดสรุปคุณลักษณะที่ทําใหผูนําตางจากผูที่ไมใชผูนําไว 6 ประการ คือ

1. มีแรงขับ และความทะเยอทะยาน (Drive and Ambition)
2. มีความตองการที่จะนํา และมีอิทธิพลเหนือผูอ่ืน (The desire to lead and Influenceothers)
3. มีความซื่อสัตย และมีความมั่นคง (Honesty and Integrity)
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4. มีความเชื่อมั่นในตัวเอง (Self – confidence
5. มีความเฉลียวฉลาดมีสติปญญาดี (Intelligence)
6. มีความรูในหนาที่ความรับผิดชอบอยางลึกซึ้ง (In-depth technical knowledge

relatedto their area of responsibility)
กรีนเบอรก และ บารอน (Greenberg and Baron ;อางถึงใน วันชัย มีชาติ, 2548 :189 -190)

ไดสรุปคุณลักษณะของผูนําที่ประสบความสําเร็จไว ดังน้ี คือ
1. แรงขับ (Drive) คือ ความตองการที่จะประสบความสําเร็จ ความทะเยอทะยาน มีพลัง

ความริเร่ิมและการกระทําที่ทุมเทแบบกัดไมปลอย
2. ความซื่อสัตยและมั่นคง (Honesty and Integrity) เปนความเชื่อถือ เปดกวาง และมี

ความนาไววางใจ นาเชื่อถือ
3. แรงจูงใจในการเปนผูนํา (Leadership motivation) ความตองการที่จะมีอิทธิพลเหนือ

ผูอ่ืนและใชอิทธิพลในการบรรลุวัตถุประสงค
4. ความเชื่อมั่นในตนเอง (Self - confidence) คือ ความเชื่อมั่นในความรูความสามารถ

ของตนเองมีอยู เปนความรูถึงความสามารถของตนเอง
5. ความสามารถทางสติปญญา(Cognitive ability) ผูนําจะมีความเฉลียวฉลาด มีไหว

พริบปฎิภาณ มีความสามารถในการอธิบายและตีความขอมูลจํานวนมาก และ สามารถมองภาพรวม
จากขอมูลจํานวนมากเขาดวยกัน

6. ความรูในงาน (Knowledge of the business) ผูนําจะตองมีความรูในธุรกิจหรือกิจกรรม
ที่ปฏิบัติ ความรูเกี่ยวกับกิจกรรมของหนวยงานโดยเฉพาะความรูเกี่ยวกับเทคโนโลยีในการทํางาน

7. ความคิดริเร่ิมสรางสรรค (Creativity) ผูนําจะตองเปนผูมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค เปน
ผูริเร่ิมสิ่งใหม ๆ ใหเกิดขึ้นในการทํางาน

8. ความยืดหยุน (Flexibility) ผูนําจะตองมีความสามารถในการปรับตัวใหสอดคลองกับ
ความตองการของผูใตบังคับบัญชา หรือผูตามและสอดคลองกับสถานการณตาง ๆ

แนวความคิดผูนําเชิงคุณลักษณะจะมุงเนนที่การแสวงหา หรือ อธิบายลักษณะของผูนํา ซึ่ง
ลักษณะ ของผูนําที่นําเสนอโดยนักวิชาการตาง ๆ จะไมแตกตางกันมากนัก สิ่งที่เปนขอพิจารณา
ของแนวความคิดผูนําเชิงคุณลักษณะก็คือ คุณลักษณะเหลาน้ีมีความสัมพันธกับการประสบ
ผลสําเร็จของผูนําเพียงไร และ คุณลักษณะหลายประการ เชน รูปรางหนาตา ลักษณะทาที มีการ
ถายทอดทางพันธุกรรม
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7.2 ทฤษฎีแนวคิดภาวะผูนําเชิงพฤติกรรม
การศึกษาแนวคิดเชิงพฤติกรรมผูนํา ไดพัฒนามาจากแนวคิดดานคุณลักษณะที่มี

จุดออนที่วา คุณลักษณะไมสามารถตอบขอสงสัยเกี่ยวกับประสิทธิภาพของผูนําไดอยางครบถวน
แนวคิดน้ีจึงไดรับการพัฒนาขึ้น โดยมุงการศึกษาไปที่พฤติกรรมของผูนําที่เกิดขึ้นระหวางตัวผูนํา
และผูปฏิบัติงาน การศึกษาพฤติกรรมผูนํามีหลายแนวคิดดวยกัน ซึ่งเปนแนวคิดการวิจัยที่มุงเนน
ศึกษาแบบภาวะผูนําตามผลการศึกษา โดยการศึกษาของมหาวิทยาลัยไอโอวา (Iowa Studies) น้ันจะ
เปนการศึกษาแบบของพฤติกรรมผูนําที่มีตอกลุมหรือผูใตบังคับบัญชา ซึ่งเร่ิมคร้ัง แรกที่น่ีจากการ
ทดลองซ้ําๆ กัน ทําใหนักวิจัยไดแบบภาวะผูนํา (Leadership Style) จากผลที่มีตอเจตคติและ
ประสิทธิผลของผูใตบังคับบัญชา ถัดมาเปนทฤษฎีภาวะผูนําของมหาวิทยาลัยโอไฮโอ (Ohio State
Leadership Studies) ที่คํานึงถึงผูอ่ืนเปนหลัก และที่คํานึงถึงตนเองเปนหลัก

นอกจากน้ีผลการศึกษาภาวะผูนําของมหาวิทยาลัยมิชิแกน (The Michigan Leadership
Studies) ที่มุงเนนการศึกษาพฤติกรรมการมุงความสําคัญที่งาน และมุงเนนการศึกษาพฤติกรรม
ความสําคัญที่คน

1. การศึกษาของมหาวิทยาลัยไอโอวา
การศึกษาภาวะผูนําของมหาวิทยาลัยไอโอวา โดยนักวิชาการที่ทําการศึกษา คือ Ralph

White, Ronald Lippit and Kurt Lewin (อางถึงใน วันชัย มีชาติ, 2548 : 195) ซึ่งผลการศึกษาไดแบง
พฤติกรรมของผูนําออกเปน 3 รูปแบบ คือ

1.1 ผูนําแบบเผด็จการ (Autocratic style) เปนรูปแบบผูนําที่ยึดถือตนเองเปนจุด
ศูนยกลางผูนําจะเปนผูที่มีอํานาจการตัดสินใจทั้งหมด ผูนําจะทําหนาที่ในการตัดสินใจแลวประกาศ
ใหสมาชิกในกลุมไดรับทราบ และ ปฏิบัติตาม สมาชิกในกลุมงานจะมีบทบาทในการตัดสินใจนอย
มาก ผูนําจะเปนผูที่รูขอมูล และ สิ่งที่สําคัญในการทํางานทั้งหมด

1.2 ผูนําแบบประชาธิปไตย (Democratic style) เปนผูนําที่เปดโอกาสใหผูตามมี
บทบาทในการตัดสินใจดวย ผูนํามีบทบาทในฐานะสมาชิกคนหน่ึงของกลุมหรือองคการผูนําแบบน้ี
จะเปนผูที่คอยอํานวยความสะดวก และ ชวยเหลือใหการดําเนินการขององคการบรรลุตามเปาหมาย
ที่วางไวผูนําจะเปนสวนหน่ึงของกลุม และ ปฏิบัติตามการตัดสินใจของกลุม

1.3 ผูนําแบบปลอยเสรี (Liaissez-faire) ผูนําแบบน้ีจะเขารวมในการทํางานกับ
ลูกนองนอยมาก กลาวคือ จะเขารวมปฏิบัติงานกับลูกนองเทาที่จําเปนเทาน้ัน และปลอยใหลูกนอง
ดําเนินการเร่ืองตาง ๆ โดยแตละคนมีอิสระในการดําเนินงาน การตัดสินใจของผูปฏิบัติงานจะไมมี
คนคอยดูแล และขาดการประสานงานในการตัดสินใจผูนําแบบน้ีจะปลอยใหแตละคนดําเนินการ
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โดยอิสระ ผูนําจะเขาไปเกี่ยวของตอเมื่อเร่ืองน้ันๆ กระทบตอตัวผูนําเทาน้ัน ผูนําแบบน้ีจึงเปรียบเสมือนกับ
การไมมีผูนํา

ดังน้ันการศึกษาภาวะผูนําของมหาวิทยาลัยไอโอวาพบวาโดยปกติสมาชิกในองคการจะ
ชอบผูนําแบบประชาธิปไตยมากกวาเผด็จการ และ พบวาความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันในกลุมของ
กลุมที่มีผูนําแบบปลอยเสรีและเผด็จการ มีความสําคัญมากกวาในกลุมที่มีผูนําแบบประชาธิปไตย
และพบวากลุมที่มีผูนําแบบประชาธิปไตยจะมีผลผลิตในการทํางานสูงกวากลุมที่มีผูนําแบบอ่ืน ๆ

2. การศึกษาของมหาวิทยาลัยโอไฮโอ
การศึกษาของมหาวิทยาลัยโอไฮโอ (The Ohio State Studies) ประมาณปลายป ค.ศ .

1940 (ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ, 2550 : 204 - 205) ไดมีผูรวบรวมผลงานการวิจัยเกี่ยวกับ
พฤติกรรมของผูนําสองประเภท คือ 1. ผูนําที่เร่ิมตนจากตนเองเปนหลัก และ 2. ผูนําที่คํานึงถึงผูอ่ืน
เปนหลัก

สูง
ความสําคัญของคนสูงความสําคญั
ของงานต่ํา (Human Relations)

ความสําคัญของคนและงานสูง
(Democratic

ความสําคัญของคนและงานต่ํา
(Liaissez – faire)

ความสําคัญของคนต่ํา
ความสําคัญของงานสูง(Autocratic)

ตํ่า การใหความสําคัญกับงาน สูง
ภาพท่ี 1 แสดงแบบภาวะผูนําของการศึกษาของมหาวิทยาลัยโอไฮโอ
ท่ีมา : วันชัย มีชาติ (2548 : 194)

1. ผูนําที่เร่ิมตนจากตนเองเปนหลัก (Initiating structure) เปนลักษณะของผูนําซึ่งกําหนด
บทบาทของตัวเองและบทบาทของพนักงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคการ ตลอดจนการมี
พฤติกรรมสรางสรรคสูงซึ่งจะเห็นไดจากการพิถีพิถันกับการมอบหมายงาน และ การคาดหวังในผล
การปฏิบัติงานของผูใตบังคับบัญชาไวสูง เพื่อใหไดตามเกณฑที่กําหนดและสําเร็จตามกําหนดเวลา
ที่ตองการดวย

2. ผูนําที่คํานึงถึงผูอ่ืนเปนหลัก (Consideration) ผูนําประเภทน้ีจะมีการแสดงออกใน
พฤติกรรมที่ไววางใจผูใตบังคับบัญชา ยอมรับนับถือในความคิด รูสึกเปนพวกเดียวกัน มีความ
หวงใยกันและเอาใจใสตอความเปนอยู ชวยเหลือเร่ืองงานและเร่ืองสวนตัว มีทาทีของความเปนมิตร

การให
ความ
สําคัญ
กับคน
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และ เปดโอกาสใหผูรวมงานเขาพบไดทุกเวลา มีการปฏิบัติตอกันอยางเสมอภาค มีความสัมพันธของการ
ทํางานออกมาในรูปของความไววางใจซึ่งกันและกัน (Mutual trust)

3. การศึกษาของมหาวิทยาลัยมิชิแกน
ไลเคิรท(Likertอางถึงในจรรยามานิตกุลและคนอ่ืน ,ๆ 2535, : 98-100) มหาวิทยาลัยมิชิแกน ได

ทําการวิจัยเร่ืองความเปนผูนํากับองคการตางๆ แลวพบวามีแบบผูนํา 4 แบบ (Styles) ที่อาจแสดง
เปนแนวตอเน่ืองไดเปนระบบ โดยเรียกระบบที่ 1 ไปจนถึงระบบที่ 4 คือ

ระบบที่ 1 เปนพฤติกรรมของผูนําที่เชื่อมั่นในตัวผูใตบังคับบัญชานอยมาก ไมคอยเปด
โอกาสใหผูใตบังคับบัญชาเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจ ผูนําจะตัดสินใจเปนสวนใหญแลวสั่ง
การลงไปตามสายการบังคับบัญชา ผูบังคับบัญชาและผูใตบังคับบัญชาจะอยูในบรรยากาศของความ
ไมไววางใจระหวางกัน

ระบบที่ 2 เปนพฤติกรรมของผูนําที่ยินดี หรือ ยอมรับผูใตบังคับบัญชาใหมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจบางคร้ังในขอบเขตที่กําหนดให โดยสวนใหญแลวผูนําจะตัดสินใจ หรือ สั่งการโดยตนเอง
บรรยากาศการรวมงานจึงเปนในรูปที่ผูใตบังคับบัญชามีความระมัดระวัง และ เกรงกลัวผูนําหรือ
ผูบังคับบัญชา

ระบบที่ 3 เปนพฤติกรรมของผูนําที่มีความเชื่อมั่นและไววางใจในตัวผูใตบังคับบัญชามาก
ขึ้น แมการตัดสินใจที่สําคัญ ๆ จะทําโดยผูนําหรือผูบริหารระดับสูงก็ตาม แตผูนําก็จะยอมใชการ
ตัดสินใจในระดับรองลงมาเปนผูใตบังคับบัญชา บรรยากาศการรวมงานจึงเปนความไววางใจตอ
กันและมีการติดตอสื่อสารแบบสองทางที่ผูนํากับผูใตบังคับบัญชารวมกันคิด และมีสิทธิเสนอ
ความเห็นแทนการสั่งการหรือรับคําสั่งแตอยางเดียว

ระบบที่ 4 เปนพฤติกรรมของผูนําที่มีความเชื่อมั่นและไววางใจในตัวผูใตบังคับบัญชาอยาง
เต็มที่ การตัดสินใจจึงกระจายไปยังระดับตํ่ามาก บรรยากาศการติดตอสื่อสารเปนการติดตอสื่อสาร
ไดทุกดานไมวาจะเปนจากผูนําลงไปสูผูใตบังคับบัญชา หรือ ผูใตบังคับบัญชาติดตอไปยังผูนําหรือ
ระหวางผูใตบังคับบัญชาดวยกัน อันเปนการรวดเร็วและคลองตัวมากกวาการตองเดินตามสายงาน
อยางเครงครัด ซึ่งการติดตอไดมากกวาสองทางดังกลาวจะเกิดไดในบรรยากาศที่มีความเชื่อมั่นและ
ไววางใจกันเปนอยางดีตอกันอยางฉันทมิตรเทาน้ัน

7.3 ทฤษฎีแนวคิดภาวะผูนําเชิงสถานการณ
ทฤษฎีแนวคิดภาวะผูนําเชิงสถานการณเปนแนวคิดการวิจัยที่มุงเนนคนหารูปแบบ

และลักษณะผูนําที่ไดจากการบริหารในสถานการณจริง ซึ่งวิธีการศึกษาทฤษฎีภาวะผูนําเชิง
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สถานการณนัน มีความซับซอนกวาการศึกษาลักษณะและพฤติกรรม เพราะภาวะผูนําที่ดีหรือภาวะ
ผูนําที่มีประสิทธิภาพขึน อยูกับปฏิสัมพันธระหวางลักษณะสวนตัวของผูนํา พฤติกรรมของผูนํา
และองคประกอบในสถานการณภาวะผูนําในขณะเดียวกันวิธีการศึกษาภาวะผูนําตามสถานการณ
ยังอาศัยคากลาวที่วา ภาวะผูนําที่มีประสิทธิผลไมสามารถอธิบายดวยปจจัยเพียงประการเดียว แต
ตองพิจารณาปจจัยทัง หมดของสถานการณที่ตองใชภาวะผูนํา ดังทฤษฎีที่เปนที่นิยม คือ
แนวความคิดตาขายการบริหาร (Managerial Grid) ทฤษฎีภาวะผูนําเชิงสถานการณที่มีประสิทธิภาพ
ของ Fiedler (Fiedler’sContingency Theory of LeadershipEffectiveness) และทฤษฏีภาวะผูนํา
วิถีทางสูเปาหมายของ House และ Michael (Path GoalContingency Theory of Leadership)

7.3.1 แนวความคิดตาขายการบริหาร (Managerial Grid)
แนวความคิดตาขายการบริหาร เปนการศึกษาภาวะผูนําในกลุมทฤษฎีทางดาน

พฤติกรรมของผูนํา ซึ่งแนวความคิดน้ีเสนอโดย โรเบิรท เบลค และ เจน มูตัน (Robert Blake and
Jane Mouton, อางถึงใน วันชัย มีชาติ,2548 : 196 - 200) แนวความคิดน้ีศึกษาผูนําจากพฤติกรรมที่
ผูนําแสดงออกโดยแบงพฤติกรรมที่ผูนําแสดงออกเปนพฤติกรรมที่มุงเนนความสัมพันธของ
พนักงาน (Concern for People) และพฤติกรรมที่มุงเนนความสําเร็จของงาน (Concern for
Production) ซึ่งการแบงพฤติกรรมของผูนําจะคลายกับพฤติกรรมของผูนําตามแนวความคิดของ
มหาวิทยาลัยโอไฮโอ (Dimension ofconsideration and structure) และ แนวความคิดของ
มหาวิทยาลัยมิชิแกน (Dimension of employee -oriented and production-oriented) แนวการศึกษา
ตาขายการบริหาร นํามิติดานภาวะผูนําทั้งแบบที่เนนความสําคัญของผูปฏิบัติงาน และ ความสําคัญ
ของผลงานมากําหนดเปนแกนของตาราง และกําหนดใหแตละมิติแบงระดับของการใหความสําคัญ
ในดานตาง ๆ ต้ังแต 0 - 9 การศึกษารูปแบบของภาวะผูนําก็จะพิจารณาใหระดับความสําคัญใน
เกณฑทั้ง 2 มิติ กลาวคือ ดานการใหความสําคัญกับผลงานก็จะพิจารณาวาผูนําใหความสําคัญกับ
ผลสําเร็จของงานมากนอยเพียงไร โดยใหระดับต้ังแต 0 - 9 ในเกณฑดานความสัมพันธระหวาง
ผูปฏิบัติงานก็เชนกันจะนํามากําหนดระดับคะแนนต้ังแต 0 – 9
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สูง
1.9 9.9

5.5

1.1 9.1
ตํ่า การใหความสําคัญกับผลผลิต

ภาพท่ี 2 แสดงแบบของภาวะผูนําตามแนวคิดตาขายการบริหาร( Managerial grid)
ท่ีมา : วันชัย มีชาติ ( 2548 : 197)

การกําหนดดังกลาวทําใหสามารถสรางตาราง และแบงรูปแบบภาวะผูนําออกเปน 7 กลุม
คือ

1. ผูนําแบบ 1, 1 หรือ ผูนําที่ปลอยเสรี (Liaissez -Faire or Impoverished Management)
เปนผูนําที่ไมสนใจในการสรางผลงาน หรือ ทํางานใหสําเร็จ และ ไมสนใจที่จะสรางความสัมพันธ
ระหวางพนักงานและแรงจูงใจในการทํางาน ผูนําประเภทน้ีจะมีสวนในการทํางานนอยมาก คือ ทํา
เฉพาะเทาที่จําเปนเพื่อไมใหตนเองพนจากตําแหนง ผูนําจะใชความพยามยามในการปฏิบัติงานนอย
ที่สุด เพื่อใหงานบรรลุผลตามเกณฑขั้นตํ่าสุดที่ไดวางไว ผูนําในแบบ 1, 1 จะไมเขามามีบทบาทใน
การตัดสินใจของกลุม หรือ พนักงานมากนัก การดําเนินงานของพนักงานจะปลอยเสรีใหเปน
ภาระหนาที่ของกลุมและพนักงานผูปฏิบัติงาน ในองคการที่มีผูนําแบบ 1, 1 มากจะสงผลตอ
ประสิทธิผลขององคการและอาจกอใหเกิดปญหาตางๆในองคการขึ้นมาได

2. ผูนําแบบ 9, 1 (Authority obedience management) ผูนําที่มีรูปแบบเผด็จการ ผูนําแบบ
น้ีจะมุงเนนที่ผลสําเร็จของงานการสรางประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน โดยการสรางเงื่อนไขใน
การปฏิบัติงาน มุงใหเกิดผลผลิตโดยไมใหความสนใจดานความสัมพันธของผูปฏิบัติงาน หรือ มอง
คนที่ปฏิบัติงานในฐานะปจจัยทางการบริหารประการหน่ึงเทาน้ัน ผูนําแบบน้ีจะรวมอํานาจการ

Opportunist

การให
ความ
สําคัญ
กับคน
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ตัดสินใจ ผูนําแบบ 9, 1 จะไมสนใจความรูสึ้กหรือความตองการของคนที่ปฏิบัติงาน ความสัมพันธ
ระหวางผูนําและผูปฏิบัติงานจะมีลักษณะเปนทางสูงและมุงเร่ืองงานเปนหลัก

3. ผูนําแบบ 1, 9 (Country - club management) เปนผูนําที่ใหความสําคัญของ
ผูปฏิบัติงานมากกวาผลงาน ผูนําจะใหความสนใจตอความตองการผูปฏิบัติงาน มีความตองการที่จะ
สนองตอบความตองการของทุกคนในองคการเพื่อใหทุกคนพอใจ โดยเห็นวาหากทุกฝายมีความพึง
พอใจในความสัมพันธระหวางกันในองคการจะนําไปสูบรรยากาศในองคการที่เปนมิตร และ
สะดวกสบายผูนําแบบ 1, 9 จะสนใจความเปนอันหน่ึงอันเดียว และ ความกลมเกลียวกันของคนใน
องคการ และพยายามหลีกเลี่ยงความขัดแยงที่อาจเกิดขึ้นได ผูนําแบบ 1, 9 จะไมยอมตัดสินใจใน
สภาวะที่มีความเห็นไมสอดคลองกัน

4. ผูนําแบบ 9, 9 (Team management) เปนผูนําที่มุงเนนการเสริมสรางทีมงาน ผูที่
ปฏิบัติงานดวยกัน โดยมุงสรางความสัมพันธระหวางพนักงานในขณะเดียวกันก็มุงที่จะสรางผลงาน
ใหเกิดขึ้นในองคการดวย ความสามารถในการทํางานรวมกันของพนักงานจะมีพื้นฐานมาจากความ
จริงใจ และ ความเคารพซึ่งกันและกัน ลักษณะน้ีจะชวยใหการทํางานขององคการสําเร็จตาม
เปาหมาย เน่ืองจากพนักงานเกิดความผูกพันตอองคการและมีความสัมพันธอันดีตอกันในการ
ตัดสินใจเร่ืองตาง ๆ ผูนําแบบ 9, 9 จะมีบทบาทเปนเพียงสมาชิกคนหน่ึงขององคการ ซึ่งรวมในการ
ตัดสินใจเทาน้ัน อํานาจการตัดสินใจขึ้นอยูกับเหตุผล ผูนําแบบ 9, 9 จะมีความพรอมในการเผชิญ
กับ ปญหาและขอขัดแยงที่เกิดขึ้น และพรอมที่จะแกปญหาที่เกิดขึ้น โดยใชเหตุผลเปนแนวทาง

5. ผูนําแบบ 5, 5 (Organization man management or middle of the road) เปนผูนําที่
พยายามสรางความสมดุลระหวางความสําเร็จของผลงาน และความพอใจของผูปฏิบัติงาน กลาวคือ
สรางผลงานในระดับที่เพียงพอในการบรรลุเปาหมาย และความพอใจของผูปฏิบัติงาน กลาวคือ
สรางผลงานในระดับที่เพียงพอในการบรรลุเปาหมาย และสรางความพอใจใหแกพนักงานในระดับ
ที่สามารถยอมรับได ในดานงานจะไมมากที่สุดหรือดีที่สุดก็ตาม ขณะเดียวกันในดานความสัมพันธ
ของคนผูบริหารแบบ 5, 5 ก็จะใหความสําคัญกับผูปฏิบัติงานดวย ผูนําแบบ 5, 5 จะตัดสินใจโดยใช
เสียงสวนใหญเปนเกณฑแมวาบางคร้ังตัวผูนําเองอาจจะไมเห็นดวยก็ตามผูนําแบบน้ีมีความพยายาม
ที่จะประนีประนอมสูง

6. ผูนําแบบ 9 + 9 (Paternalism) ผูนําเปนผูที่รูดีกวาในลักษณะของ “การอาบนํ้ารอนมา
กอน” เปนผูนําที่มีลักษณะผสมระหวางผูนําแบบ 1, 9 และผูนําแบบ 9, 1 กลาวคือ ผูนําแบบ 9 + 9
มักจะตองการ ใหผูปฏิบัติงานเคารพเชื่อฟง และคอนขางที่จะเปนเผด็จการ โดยคิดวาผูนําเปนผูที่รู
ดีกวามีความรู ความสามารถและประสบการณมากกวา (ซึ่งเปนลักษณะของผูนําแบบ 9, 1) ใน
ขณะเดียวกันก็จะกลัวผูปฏิบัติงานจะไมยอมรับนับถือ และ มักจะดูแลผูปฏิบัติงานในลักษณะของ
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บิดากับบุตร ผูนําจะเปรียบไดกับบิดาที่ดูแลผูปฏิบัติงานในลักษณะของบิดากับบุตร ผูนําจะเปรียบ
ไดกับบิดาที่ดูแลทุกขสุขของลูก ซึ่งก็คือผูปฏิบัติงาน แตก็จะเขมงวดใหผูใตบังคับบัญชากระทําตาม
สิ่งที่ผูนําตองการและเห็นวาดี

7. ผูนําแบบนักฉกฉวยประโยชน (Opportunism) ผูนําแบบน้ีจะเปนสวนผสมของผูนําทั้ง
6 แบบแรก และสามารถใชรูปแบบการนําไดทั้ง 6 รูปแบบ เพื่อกอใหเกิดประโยชนแกตนเองมาก
ที่สุด ผูนําแบบน้ีจะตองการที่จะไดรับประโยชน การใชภาวะผูนําแบบใดที่กอใหเกิดประโยชนผูนํา
แบบน้ีจะทําไดทั้งสิ้น เชน หากเงียบเฉยและเปนแบบ 1, 1 ไดประโยชน ผูนําแบบน้ีก็จะเงียบ หาก
ตองแสดงออกโดยการแสดงอํานาจเหนือผูอ่ืน (เผด็จการ) แลวไดประโยชนก็จะทํา ผูนําแบบน้ีจะ
เปนพวกประโยชนนิยม และทําตัวแบบ จ้ิงจกเปลี่ยนสีได ผูแบบ Opportunism จะกลัวที่จะตอง
เปดเผยตัวใหคนอ่ืนรูหรือกลัวผูอ่ืนจะรูวาฉกฉวยประโยชน และมักจะพยายามผลักดันใหตนเอง
เจริญเติบโตและกาวหนา

อยางไรก็ดีการแบงรูปแบบการนําตามแนวความคิดตาขายการบริหารน้ี เมื่อแรกเบลคและ
มูตัน ไดแบงรูปแบบผูนําออกเปน 5 รูปแบบ (รูปแบบผูนําแบบที่ 1 - 5) ตอมา Robert R.Blake and
Anne Adams McCanse ไดศึกษาและเพิ่มรูปแบบการนําเพิ่มเติมอีก 2 รูปแบบคือ ผูนําแบบที่ 6 (9 +
9 : Paternalism) และผูนําแบบที่ 7 (Opportunism) ขึ้น การอธิบายภาวะผูนําตามแนวความคิดน้ีจึง
หลากหลายและอธิบายพฤติกรรมของผูนําไดมากขึ้น

อยางไรก็ตามการศึกษาภาวะผูนําตามแนวคิดของตาขายการบริหาร พบวาผูนําแตละคนจะ
มีรูปแบบการนําแบบใดแบบหน่ึงซึ่ง เปนรูปแบบหลัก (Dominant) และอาจมีรูปแบบรองลงมา
(Back up) ที่อาจเลือกใชได หากไมใชรูปแบบตามรูปแบบหลัก (Style) นอกจากน้ีการมีรูปแบบการ
นําหลัก(Dominant) และ รูปแบบรอง (Back up) ของผูนําแตละคนจะแตกตางกัน ผูนําบางคนมี
รูปแบบการนําหลักที่เดนชัด (Thick dominant) ขณะที่ผูนําบางคนความแตกตางระหวางรูปแบบ
การนําหลักและรองมีความใกลเคียงกันมาก (Thin dominant) การระบุรูปแบบการนําของผูนําที่มี
ลักษณะรูป แบบการนําหลัก และรองตางกันไมมากก็จะกระทําไดยาก การพิจารณาวาผูนําคนใดมี
ลักษณะแบบใดจึงตองกระทําดวยความระมัดระวัง

7.3.2 ทฤษฎีสถานการณของฟลดเลอร (Fiedler’s Contingency Theory)
เปนแนวความคิดเร่ิมตนที่กระตุนการศึกษาทฤษฎีภาวะผูนําตามสถานการณ ซึ่งถูก

นําเสนอโดย ฟลดเลอร (Fiedler, อางถึงใน มัลลิกา ตนสอน, 2544 : 54 - 60) นักจิตวิทยาชาว
อเมริกัน โดยที่ฟลดเลอร กลาววา ภาวะผูนําที่มีประสิทธิภาพจะขึ้นอยูกับความเหมาะสมระหวาง
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พฤติกรรมของผูนํา สมาชิก และสถานการณในการปฏิบัติงาน หรือ เราอาจจะกลาวไดวาสภาพแวดลอมจะมี
อิทธิพลตอการแสดงพฤติกรรมของผูนํา

ฟลดเลอรไดพัฒนาแบบสอบถาม “การประเมินผูรวมงานที่ชอบนอยที่สุด” (Least Preferred Co-worker
Scale)หรือ(LPC)ใหผูตอบแบบสอบถาม(ผูนํา)ใหนึกถึงผูรวมงานที่คิดวาทํางานไดดีนอยที่สุด โดยคะแนน
ตามลักษณะที่ดีและไมดี 16 ประการเชน นาเบื่อ-นาสนใจเปนมิตร - ไมเปนมิตร เปนตน คะแนน
รวมจะแสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามจะมีพฤติกรรมแบบใด โดยผูนําแบบมุงงานจะให
คะแนนตํ่ากับ LPC ในขณะที่ผูนําแบบมุงความสัมพันธจะใหคะแนนสูงกับ LPC

การประเมินพฤติกรรมของผูนําจากแบบสอบถาม LPC จะเปนขั้นตอนแรกตามทฤษฎีสถานการณ
ของฟลดเลอร ขั้นตอนตอไปผูประเมินตองกําหนดลักษณะของสถานการณในการทํางาน เพื่อจับคู
ระหวางลักษณะพฤติกรรมของผูนํากับสถานการณในการทํางานใหเหมาะสม ซึ่ง ฟลดเลอรสรุปวา
เราสามารถบงชี้ลักษณะของสถานการณจากการวัดตัวแปร 3 ประการไดแก

1. ความสัมพันธระหวางผูนําและสมาชิก (Leader - member Relation) เปนความสัมพันธ
ระหวางผูนําและผูตาม โดยใหสมาชิกภายในกลุมใหคะแนนความซื่อสัตยและการยอมรับในตัวผูนํา
วาดี (Good) หรือ ไมดี (Poor)

2. โครงสรางของงาน (Task Structure) โดยทําการประเมินจากการพิจารณาปจจัยตาง ๆ
เชน สามารถประเมินผลงานไดงายหรือไม สมาชิกในกลุมเขาใจเปาหมายหรือไม และมีขั้นตอน
ปฏิบัติที่ชัดเจนหรือไม เปนตน ซึ่งจะประเมินออกเปนซับซอนหรือไมซับซอน

3. อํานาจโดยตําแหนง (Position Power) แสดงความสามารถของผูนําในการวาจาง ไล
ออก ลงโทษ และใหรางวัล อํานาจโดยตําแหนงจะถูกประเมินจากนโยบายและระเบียบของบริษัท
ซึ่งจะประเมินออกเปนมาก (Strong) หรือ นอย (Weak)

ทฤษฎีสถานการณของฟลดเลอร จะมีความสําคัญตอการศึกษาทฤษฏีภาวะผูนําตามสถานการณ
และแนวคิดใหม ๆ เน่ืองจากทฤษฎีของฟลดเลอร เปนหน่ึงในทฤษฎีแรก ๆ ที่พยายามอธิบาย
รายละเอียดเกี่ยวภาวะผูนําที่เหมาะสมในสถานการณการทํางานตาง ๆ ตลอดจนเปนทฤษฎีที่
สามารถศึกษาและทําความเขาใจงาย จึงถูกใชอยางกวางขวาง แมวาตอมาจะมีทั้งการศึกษาที่ไดผล
สรุปและไมไดผลสรุปตามการพยากรณของทฤษฎีของฟลดเลอร ใหนักวิชาการบางกลุมวิจารณการ
ใชประโยชนของแบบสอบถาม LPC วาขาดความชัดเจนในการวัด โดย LPC จะเปนการวัดทัศนคติ
หรือความรูสึกของผูนําตอผูรวมงานมากกวาที่จะประเมินพฤติกรรมของผูนํา นอกจากน้ียังมี
ผูวิจารณวาผูนําที่ใหคะแนน LPC อยูในชวงกลาง ๆ จะมีประสิทธิภาพอยูในชวงใดของสถานการณ
ในการทํางาน จุดออนอีกขอหน่ึงของแบบจําลองของฟลดเลอร คือ การประเมินสถานการณ ซึ่งไม
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สามารถรูไดวาสถานการณแบบไหนจะถือวาเปนสถานการณที่ดีมาก ปานกลางหรือ แยมากในชีวิต
จริง ซึ่งจะมีสวนสําคัญตอการเลือกภาวะผูนําที่เหมาะสม

7.3.3 ทฤษฎีวิถี – เปาหมายของภาวะผูนํา (Path –Goal Theory of Leadership)
แนวคิดของภาวะผูนําจากทฤษฎีน้ีอาศัยหลักของความคาดหวังจากทฤษฎีการจูงใจ

Georgopoulos และ เพื่อนจากมหาวิทยาลัยมิชิแกน ไดเร่ิมแนวคิดน้ีกอนในดานการวิจัยทางสังคม
ตอมา มาติน อีแวน และ โรเบิรต เฮาส (Martin Evans and Robert House ; อางถึงในเทพนม เมือง
แมน และ สวิง สุวรรณ, 2540 : 207 – 209) ไดพัฒนาใหดีขึ้น ซึ่งหลักการสําคัญของทฤษฎีวิถี –
เปาหมายน้ี พยายามที่จะอธิบายถึงผลกระทบของพฤติกรรมของผูนําที่มีตอการจูงใจความพอใจ
และ การทํางานของผูใตบังคับบัญชา ทฤษฎีน้ีรวมเอาชนิดหรือแบบของพฤติกรรมของผูนําไว 4
อยาง คือ

1. ผูนําแบบนําหรือเผด็จการ (Directive Leadership) คลายกับผูนําที่ลิพพิตต เรียกวาAuthoritarian
ผูใตบังคับบัญชาจะรูอยางชัดแจงวา ผูบังคับบัญชาตองการอะไร และตองปฏิบัติตามคําสั่งอยางไร
วิธีน้ีความรวมมือจากผูใตบังคับบัญชาแทบจะไมมีเลย

2. ผูนําแบบเกื้อกูลสนับสนุน (Supportive Leadership) ผูนําจะมีความเปนมิตรกับผูใตบังคับบัญชา
ใหลูกนองมีโอกาสเขาพบพูดคุยไดเสมอ และ แสดงความเห็นอกเห็นใจ เขาใจ ความเปนเพื่อน
มนุษยดวยกันอยางเห็นไดเดนชัดเวลาที่ทํางานกับผูใตบังคับบัญชา

3. ผูนําแบบแนวรวมประชาธิปไตย (Participative Leadership) ผูนําแบบน้ีจะขอความคิดเห็น หรือ
ขอเสนอแนะจากผูอยูใตบังคับบัญชา และขอเสนอแนะน้ีเปนแนวทางในการตัดสินใจ แตยังทําการ
ตัดสินใจดวยตนเอง

4. ผูนําแบบเนนความสําเร็จของงาน (Achievement – Oriented Leadership) ผูนําแบบน้ี
จะต้ังเปาหมายที่ทาทายความสามารถของผูใตบังคับบัญชา แลวใหความเชื่อมั่นในลูกนองที่ทํางาน
ไดสําเร็จตามเปาหมายน้ี และเชื่อวาลูกนองจะทํางานไดดี ทฤษฎีวิถี - เปาหมายของภาวะผูนํา
แตกตางจาก ทฤษฎีสถานการณของฟลดเลอร ประการหน่ึงคือ แบบของผูนําชนิดตาง ๆ น้ีสามารถ
ที่จะใชได และ ใชไดจริงโดยหัวหนาคนเดียวกันในสถานการณที่แตกตางกันได องคประกอบสอง
อยางของสถานการณอยางน้ีคือ ลักษณะหรือคุณสมบัติของผูใตบังคับบัญชา ความกดดันทางดาน
สิ่งแวดลอมและความตองการที่ผูใตบังคับบัญชามีอยูหรือเผชิญอยู

องคประกอบทางดานสถานการณแรก ทฤษฎีน้ีมีความเชื่อวาพฤติกรรมของผูบังคับบัญชา
จะไดรับการยอมรับจากผูอยูใตบังคับบัญชาก็ตอเมื่อผูใตบังคับบัญชามองเห็นวาพฤติกรรมเชนน้ั น
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เปนแหลงที่ทําใหเกิดความพอใจไดทันทีทันใด หรือ อาจเปนเคร่ืองมือที่ทําใหเกิดความพอใจไดใน
เวลาขางหนา

สวนองคประกอบทางดานสถานการณที่สอง ทฤษฎีน้ีกลาววาพฤติกรรมผูบังคับบัญชาจะ
เปนเสมือนสิ่งจูงใจ ก็ตอเมื่อพฤติกรรมที่ทําใหเกิดความพอใจในดานความตองการของ
ผูใตบังคับบัญชาเกี่ยวกับประสิทธิผลหรือความสําเร็จของการทํางานและพฤติกรรมที่ชวยสงเสริม
สภาพแวดลอมผูใตบังคับบัญชา โดยใหคุณคาทางการฝกฝน แนะแนวสนับสนุน และใหรางวัล ซึ่ง
เปนสิ่งจําเปนตอการทํางานที่ดี

การใชแบบของผูนําแบบใดแบบหน่ึงใน 4 แบบใหเหมาะสมกับสถานการณ แสดงวาผูเปน
ผูนําไดพยายามที่จะกระตุนจูงใจผูอยูใตบังคับบัญชาแลว ซึ่งในมุมกลับก็คือ การทําใหเกิดความ
พอใจและการทํางานขึ้นน่ันเอง ในการทําเชนน้ีทําไดโดย

1. ใหการยอมรับและหรือกระตุนความตองการของผูใตบังคับบัญชาทางดานผลงาน
2. เพิ่มรางวัลสวนบุคคลใหแกผูอยูใตบังคับบัญชาที่ทํางานไดผลตามเปาหมายที่กําหนดไว
3. สรางแนวทางที่งายตอผูที่ตองการรางวัลโดยการใหคําสั่งสอนหรือชี้นํา
4. ชวยผูใตบังคับบัญชาใหมีความกระจางเกี่ยวกับสิ่งที่คาดหวัง
5. ลดสิ่งที่ทําใหเกิดอุปสรรคตาง ๆ ในการทํางาน
6. เพิ่มโอกาสใหเกิดความพึงพอใจสวนบุคคลซึ่งไดจากการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ
พูดอีกนัยหน่ึง คือ ในการทํากิจกรรม 1 – 6 น้ี ผูเปนหัวหนาพยายามที่จะทํางาน (Path)ไปสู

เปาหมาย (Goal) ใหมีความราบเรียบมากที่สุดเทาที่จะมากไดแกลูกนอง มีวิจัยที่สนับสนุนความคิด
น้ีมาก ดังน้ี คือ

1. จากการศึกษาหนวยงาน 7 องคการพบวา ผูนําแบบเผด็จการ (Leader directiveness)จะ
มีความสัมพันธทางดานบวกกับความพอใจและความคาดหวังของลูกนอง ผูที่ทํางานเกี่ยวกับงานที่
มีลักษณะของงานคลุมเครือและมีผลทางดานลบกับความพอใจและความคาดหวังของลูกนองที่
ทํางานที่บอกลักษณะของงานไวอยางชัดเจน

2. การศึกษาที่ไดจากกลุมตัวอยางของลูกนอง 70 กลุมพบวา ผูนําแบบเกื้อกูลสนับสนุน
จะมีผลทางดานบวกมากที่สุดในดานความพอใจของผูใตบังคับบัญชาที่ทํางานเกี่ยวกับงานที่มีความ
กดดันเบื่อหนายหรืองานที่ไมนาพอใจ

3. ในการศึกษาขนาดใหญขนาดหน่ึงเกี่ยวกับโรงงานทางดานอุตสาหกรรมพบวาในงาน
ที่ไมซ้ําซากจําเจ และ เปนงานที่เดน คนงานจะมีความพอใจในการทํางานกับหัวหนาแบบรวม
ประชาธิปไตย (Participative Leader) มากกวาอยางอ่ืน
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4. ในอีก 3 โรงงานแยกตางหาก พบวา ผูใตบังคับบัญชาที่ทํางานที่มีลักษณะคลุมเครือ
และไมซ้ําซาก (Ambiguous Non – Repetitive Tasks) หากผูเปนหัวหนาใชวิธีการแบบเนนสัมฤทธิผล
(Achievement – Oriented Leader) มากเทาใด ผูปฏิบัติงานก็มีความเชื่อมั่นวาการทํางานของเขาจะมี
สวนทําใหเขาไดรับผลตอบแทนหากเขาทํางานไดผลดี

จะเห็นไดวาทฤษฎีสถานการณของฟลดเลอร กับ ทฤษฎีวิถี – เปาหมายของภาวะผูนําจะให
ความสําคัญในการพิจารณาตัวแปรสําคัญทั้ง 3 ในการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนํา คือ หัวหนากลุม
รวมงาน และสถานการณ

7.4 ทฤษฎีแนวคิดภาวะผูนําเชิงบูรณาการ
แนวคิดทฤษฎีน้ีเร่ิมตนต้ังแตทศวรรษ 1980 เปนตนมา ซึ่งทฤษฎีน้ีไดบงบอกถึงกระบวนการ

เปลี่ยนแปลงในตัวบุคคล โดยผูนําจะมุงเนนการเปลี่ยนแปลงเร่ืองคานิยม คุณธรรมมาตรฐาน และ
การมองการณไกลไปในอนาคต ผูนําเชิงปฏิรูปจะใหความสําคัญตอการประเมินเพื่อทราบถึงระดับ
แรงจูงใจของผูตาม แลวพยายามหาแนวทางตอบสนองความตองการและปฏิบัติตอผูตามดวยคุณคา
ความเปนมนุษย โดยสาระของทฤษฎีแลว ภาวะผูนําแบบเชิงปฏิรูปจะกวางขวางครอบคลุมแนวคิด
ของภาวะผูนําโดย ภาวะผูนําเชิงวิสัยทัศน รวมทั้งภาวะผูนําเชิงวัฒนธรรมดวย(Bolman, L. G., and
Deal, T.E, 1990 : 404 – 406) ซึ่งแนวคิดน้ีเปนการวิจัยที่มุงเนนการบูรณาการกรอบแนวคิดทฤษฎี
ภาวะผู นําที่มีการประสมประสานคุณลักษณะตางๆ เขาดวยกันเพื่อใหทันตอกระแสความ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว การวิจัยภาวะ ผูนําตามแนวคิดเชิงบูรณาการจึง
ประกอบดวย กรอบแนวคิด(Conceptual Framework)ในลักษณะการบูรณาการดานคุณลักษณะ พฤติกรรม
อํานาจและอิทธิพล และสถานการณ

7.5 รูปแบบของผูนํา (Styles of Leader Behavior)
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (2538 : 619 - 621) ไดนําเสนองานของนักวิชาการ

ตางๆ เหลาน้ีไดแก งานของเพลโต (Plato) เวเบอร (Weber) สปอลดิง (Spaulding) ไวท และลิพพิตต
(White and Lippitt) ลีไวน (Levine) และ แมคโคบี้ (Maccoby) ซึ่งไดแบงประเภทของภาวะผูนํา
แตกตางกันออกไป ดังน้ี

เพลโต (Plato) ไดเสนอใหแยกประเภทภาวะผูนําออกเปน 3 ประเภทใหญ ๆ อันไดแก
1. ภาวะผูแบบนักปรัชญา - รัฐบุรุษ (Philosopher - Statesman) ภายใตภาวะผูนําประเภท

น้ีผูนําจะปกครองและบริหารประเทศโดยอาศัยเหตุผลและความยุติธรรม
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2. ภาวะผูนําแบบผูบัญชาการทหาร ภายใตภาวะผูนําประเภทน้ี ผูนํามุงที่จะปกปอง
ประเทศชาติและปฏิบัติงานเพื่อใหประเทศชาติบรรลุเปาหมายที่ไดต้ังไว

3. ภาวะผูนําแบบนักธุรกิจ (Businessman) ภายใตภาวะผูนําประเภทน้ี ผูนําจะจัดหา
สินคาและบริการ เพื่อสนองความตองการทางวัตถุของประชาชน

เวเบอร (Weber) ไดจําแนกภาวะผูนําออกเปน 3 ประเภท เชนกัน กลาวคือ
1. ภาวะผู นําแบบระบบราชการ(Bureaucratic)ภายใตภาวะผู นําประเภทน้ีผู นําจะ

ปฏิบัติงานโดยไดรับความชวยเหลือจากบุคคลชั้นรอง ๆ ลงมา และ กลายเปนผูนําโดยอาศัยอํานาจ
บังคับบัญชาที่มีอยูตามตัวบทกฎหมาย และหลักความมีเหตุมีผล

2. ภาวะผูนําแบบมรดกตกทอด (Patrimonial) ภายใตภาวะผูนําประเภทน้ี ผูนําแทนที่จะ
อาศัยระบบราชการและขาราชการคอยชวยเหลือกลับใชญาติมิตร

3. ภาวะผูนําแบบบุญญาธิการ (Charismatic) ภายใตภาวะผูนําประเภทน้ี ผูนําจะ
ปฏิบัติงานโดยอาศัยสานุศิษย ผูที่ชื่นชมตน หรือ องครักษ และ ในบรรดาภาวะผูนําทั้งสามประเภท
น้ี เวเบอรเห็นวา ภาวะผูนําแบบระบบราชการเปนประเภทที่ดีที่สุด

สปอลดิง (Spaulding) ไดแยกประเภทภาวะผูนํานิสิตนักศึกษาไว 5 ประเภทดวยกัน คือ
1. ภาวะผูนําแบบนักปนปายสังคม (Social climber) ภายใตภาวะผูนําประเภทน้ีผูนําจะใช

สถาบันการศึกษาเปนบันไดสําหรับที่ตนเองจะเขยิบฐานะทางสังคมใหสูงขึ้น
2. ภาวะผูนําแบบประสบความสําเร็จทางดานปญญาชน (Intellectual success) ภายใต

ภาวะผูนําประเภทน้ี ผูนํามีทั้งความฉลาดและความเฉลียว กลาวคือ นอกจากจะมีความรูเปนอยางดี
แลว ยังสามารถแยกแยะวาอะไรดีและไมดีที่จะนําไปปฏิบัติดวย

3. ภาวะผูนําแบบผูดี (Good fellow) ภายใตภาวะผูนําประเภทน้ี ผูนําจะเปนผูที่มีชื่อเสียง
ไปในทางที่ดีงาน และอยูในกรอบของสังคม

4. ภาวะผูนําแบบนักกีฬา (Athlete) ภายใตภาวะผูนําประเภทน้ี ผูนําจะแสวงหาชื่อเสียง
โดยอาศัยการเลนกีฬามากกวาการเรียนหนังสือ

5. ภาวะผูนําแบบนักศึกษา (Student activity) สิ่งที่ผูนําภายใตภาวะผูนําประเภท น้ีให
ความสนใจเปนพิเศษก็คือ การจัดกิจกรรมนอกหลักสูตร

ไวทและลิพพิตต (White and Lippitt) ไดแยกประเภทภาวะผูนําออกเปน 3 ประเภทดวยกัน
กลาวคือ

1. ภาวะผูนําแบบเผด็จการ (Authoritarian) ภายใตภาวะผูนําประเภทน้ี ผูนําจะเปนผู
กําหนดนโยบาย เทคนิคและออกคําสั่งเกี่ยวกับการปฏิบัติงานทั้งหมดของกลุม
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2. ภาวะผูนําแบบตามสบาย (Laissez - faire) ภายใตภาวะผูนําประเภทน้ี ผูนําจะมีลักษณะ
ตรงกันขามกับผูนําแบบเผด็จการ

3. ภายใตภาวะผูนําแบบประชาธิปไตย (Democratic) ภายใตภาวะผูนําประเภทน้ี ผูนําจะ
ปรึกษาหารือกับสมาชิกของกลุมเสียกอน กอนที่จะกําหนดนโยบาย และเทคนิคในการปฏิบัติและ
ในบรรดาภาวะผูนําทั้ง 3 ประเภทน้ี ไวทและลิพพิตตเห็นวาภาวะผูนําแบบประชาธิปไตยเปน
ประเภทที่ดีที่สุด ทั้งน้ีก็เพราะวา นอกจากจะทําใหผลงานของกลุมมีมากที่สุดแลว สมาชิกในกลุมยัง
มีความขัดแยงนอยที่สุด และ เปนมิตรกันมากที่สุดดวย

ลีไวน (Levine) ไดแยกประเภทภาวะผูนําออกเปน 4 ประเภทใหญ ๆ ดวยกัน กลาวคือ
1. ภาวะผูนําแบบบุญญาธิการ(Charismatic) ภายใตภาวะผูนําประเภทน้ี ผูนําจะคอยชวยเหลือ

กลุมเพื่อใหสามารถปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายรวมกันได แตผูนําประเภทน้ีมักจะมีความคิดอานที่
ไมคอยยืดหยุน

2. ภาวะผูนําแบบองคการ (Organizational) ภายใตภาวะผูนําประเภทน้ี ผูนําจะเปนผูที่
เนนการกระทําที่มีประสิทธิผลและมักจะคอยกระตุนใหผูอ่ืนทํางานอยูเสมอ

3. ภาวะผูนําแบบปญญาชน (Intellectual) ภายใตภาวะผูนําประเภทน้ี ถึงแมวผูนําจะเปน
ผูที่มีความฉลาดเฉลียว แตมักจะขาดทักษะในการที่จะหาผูตามของตนใหไดมากเทาที่ควร

4. ภาวะผูนําแบบไมเปนทางการ (Informal) ภายใตภาวะผูนําประเภทน้ี ผูนําจะพยายาม
ปรับปรุงลีลาการทํางานของตนใหสอดคลองกับความตองการของกลุม

แมคโคบี้ (Maccoby) ไดแยกประเภทภาวะผูนําในธุรกิจออกเปน 4 ประเภทใหญ กลาวคือ
1. ภาวะผูนําแบบชางฝมือ (Craftsman) ภายใตภาวะผูนําประเภทน้ี ผูนําจะเนนฝมือใน

การทํางานของตนอยางดีที่สุด ผูนําประเภทน้ีจะไมแขงขันกับผูอ่ืน แตจะแขงขันกับตนเองเพื่อความ
เปนเลิศในผลงานของตน

2. ภาวะผูนําแบบเสือพราน (Jungle fighter) ภายใตภาวะผูนําประเภทน้ี ผูนําจะพยายาม
ครอบงําและแขงขันกับผูอ่ืนๆ ผูนําประเภทน้ีประสงคที่จะมีอํานาจเพื่อบดขยี้คูตอสูเพื่อจะใหตนเอง
เปน “ผูครองโลก” แตผูเดียว

3. ภาวะผูนําแบบคนของบริษัท (Company man) ภายใตภาวะผูนําประเภทน้ี ผูนําจะเปน
ผูที่อยูในรองในรอยหรือกรอบของบริษัท จะปฏิบัติงานอะไรบางอยางก็ตองคอยขอคําอนุมัติจาก
เบื้องบนเสียกอน

4. ภาวะผูนําแบบนักกีฬา(Gamesmen) ภายใตภาวะผูนําประเภทน้ี ผูนําจะเปนผูที่มีความคิด
ริเร่ิม ประสงคที่จะไดรับชัยชนะจากคูตอสูและเปนผู “คุมเกม” การแขงขันในทองตลาด อยางไรก็ดี
สิ่งที่ผู นําประเภทน้ีตองการมากที่สุดมิใช เงิน หรือ การไดเปนผูครองโลกเหมือนกับผู นํา
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ประเภทเสือพราน หากประสงคจะไดเปนที่หน่ึงเปนคนแรกในการริเร่ิมผลิตสิ่งใหม ๆ ออกสูทองตลาดและ
ประสงคจะใหหมูคณะของตนไดรับชัยชนะในการแขงขันดวย ดวยเหตุน้ีภาวะผูนําแบบนักกีฬาจึงเปน
ประเภทที่ดีที่สุดในสายตาของแมคโคบี้

7.6 รูปแบบภาวะผูนําท่ีเนนพิจารณาสถานการณ (Situational Leadership Models)
การศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําไดเปลี่ยนแปลงจากการศึกษาที่เนนศึกษาคุณลักษณะของ

ผูนํามาเปนการศึกษาพฤติกรรมของผูนํา ซึ่งก็หมายถึง รูปแบบของภาวะผูนําน่ันเอง อยางไรก็ตาม
ไมมีรูปแบบของภาวะผูนํารูปแบบใด ที่จะกลาวไดวาเปนรูปแบบที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด ใน
ปจจุบันน้ี ภาวะผูนําไดถูกศึกษาในแงที่เกี่ยวกับผูนํา ผูรวมงาน หรือผูใตบังคับบัญชา สถานการณ
และความสัมพันธระหวางองคประกอบเหลาน้ี ในที่น้ีจะไดนําองคประกอบดังกลาวมาอภิปรายให
ละเอียดยิ่งขึ้นดังตอไปน้ี

ความตอเน่ืองของพฤติกรรมภาวะผูนํา (Continuum of Leadership Behavior) บอยคร้ังที่
ผูนําหรือหัวหนางานมักจะประสบกับปญหาที่วา ระหวางตนเองและผูใตบังคับบัญชา ใครควรจะ
เปนผูตัดสินใจ จะใหผูใตบังคับบัญชามีสวนรวมมากนอยเพียงใด ในการตัดสินใจ ลักษณะของผูนํา
จะอยูในระหวางการเปนประชาธิปไตย และ การเปนอัตตาธิปไตย ทันเนนบาวม และ ชมิตท
(Tannenbaum และ Schmidt, อางถึงใน เทพนม เมืองแมน และ สวิง สุวรรณ, 2540, : 199) ไดเสนอ
แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูนําดังแสดงในภาพ 3

ผูนําแบบอัตตาธิปไตย ผูนําแบบประชาธิปไตย
(Autocratic Leadership) (Democratic Leadership)
การใชอํานาจของผูบังคับบัญชา
(Use of Authority by the Leader)

ความอิสระขอผูใตบังคับบัญชา
(Area of Freedom for Subordinates)

( 1 ) ( 2 ) ( 3 ) ( 4 ) ( 5 ) ( 6 ) ( 7 )

ภาพท่ี 3 แลดงพฤติกรรมตอเน่ืองของผูนําตามความคิด ทันเนนบาวม และ ชมิตท
ท่ีมา : สุเมธ เดียวอิศเรศ ( 2527 : 68 )

ตามภาพ 3 สามารถอธิบายได ดังน้ี
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(1) หมายถึง ผูนําติดสินใจเองและแจงใหทราบหรือถือปฏิบัติ
(2) หมายถึง ผูนําตัดสินใจดวยตัวเองและมีการชี้แจงใหทราบถึงขอตัดสินใจที่ไดทําลงไป
(3) หมายถึง ผูนําชี้แจงใหทราบถึงเหตุผลที่ตัดสินใจและยินยอมไป มีการซักถามได
(4) หมายถึง ผูนําชี้แจงถึงการตัดสินใจที่กําลังจะทํา แตพรอมจะแกไขเสมอ
(5) หมายถึง ผูนําระบุปญหาใหทราบ แลว ใหผูใตบังคับบัญชา ใหขอเสนอแนะแลวจึง

ตัดสินใจ
(6) หมายถึง ผูนําแจงใหทราบถึงขอบเขตการตัดสินใจ แลวใหกลุมตัดสินใจ
(7) หมายถึง ผูนํายอมใหผูใตบังคับบัญชาตัดสินใจภายในขอบเขต
จากแผนภูมิจะสังเกตไดวาพฤติกรรมแรกทางดานซายของแผนภูมิ (1) ผูนําจะมีพฤติกรรม

แบบอัตตาธิปไตย ปฏิบัติภารกิจโดยไมตองการความคิดเห็นจากผูใตบังคับบัญชา และ คอย ๆเลื่อน
ไปทางขวามือโดยลําดับ ( 2 ) ( 3 ) ( 4 ) ( 5 ) ซึ่งผูนําจะใหความอิสระในการแสดงความคิดเห็นมาก
ขึ้นจนถึงถึงระดับ ( 6 ) และ ( 7 ) ซึ่งอยูทางขวาของแผนภูมิ ผูนําจะใหอิสระแกผูใตบังคับบัญชา
อยางมากที่สุด

ทันเนนบาวม และ ชมิตท (Tannenbaum and Schmidt ; อางถึงใน เทพนม เมืองแมน และ
สวิง สุวรรณ, 2540 : 199 - 202) ยังกลาวอีกวาอยางไรก็ตาม แนวคิดที่ไดจากแผนภูมิน้ีเปนเพียงการ
อธิบายถึงพฤติกรรมผูนําระดับตางๆ เทาน้ัน แตยังไมสามารถจะบอกไดวาพฤติกรรมใดจะเปน
พฤติกรรมที่ใชไดผลดีที่สุด อาจจะกลาวไดวากระบวนการตัดสินใจขึ้นอยูกับองคประกอบตอไปน้ี

อํานาจของผูบริหาร (Forces of the Manager) พฤติกรรมของผูบริหารจะมีอิทธิพลมาจาก
บุคลิกภาพของผูบริหารพื้นฐานเดิม และประสบการณของผูบริหาร ไดแก

1. ระบบคานิยม
2. ความมั่นใจในตัวผูใตบังคับบัญชา
3. แนวโนมของการเปนผูนําของตน เชน บทบาทกลุมในลักษณะที่นําบุคคลอ่ืน
4. ความรูสึกวาตนเองมีสวัสดิภาพในสถานการณที่ไมแนนอนบางสถานการณ

โดยเฉพาะเมื่อพฤติกรรมการเปนผูนําน้ันเนนทางดานขวามือของแผนภูมิความตอเน่ืองของ
พฤติกรรมผูนํา

อํานาจของผูใตบังคับบัญชา (Forces of the Subordinate) กอนที่จะตัดสินใจวาจะนํากลุม
อยางไรน้ัน ผูบริหารควรจะไดพิจารณาอํานาจ หรือ แรงตาง ๆ ที่จะมีอิทธิพลตอผูใตบังคับบัญชา
ของตน องคประกอบที่อิทธิพลตอผูใตบังคับบัญชาไดแกตัวแปร ๆ เกี่ยวกับบุคลิกภาพ และความ
คาดหวังเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูบังคับบัญชาที่จะปฏิบัติตอเขา โดยทั่วไปแลวผูบริหารสามารถจะ
อนุญาตหรือยินยอมใหผูใตบังคับบัญชามีคุณลักษณะตอไปน้ี
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1. มีความตองการที่จะพึ่งพาตนเองสูง
2. พรอมที่จะรับผิดชอบในการตัดสินใจ
3. มีความอดทนตอความไมแนใจหรือสถานการณที่ไมแนนอน
4. ใหความสนใจและเห็นความสําคัญของปญหา
5. มีความเขาใจและเห็นดวยกับเปาหมายขององคการ
6. มีความรูและประสบการณในการแกปญหา
7. เรียนรูที่จะรวมมือในการตัดสินใจ
ผูบริหารอาจจะมีแนวโนมที่จะใชประโยชนของอํานาจตามหนาที่ ถาสถานการณดังกลาว

ยังไมเกิดขึ้น
อํานาจที่ไดจากสถานการณ (Forces in the Situation) นอกเหนือจากอํานาจ หรือ แรงที่มีอยู

ในตัวผูบริหาร และ ผูใตบังคับบัญชาแลว ลักษณะของสิ่งแวดลอมจะมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของ
ผูบังคับบัญชาดวยเชนกัน ลักษณะที่สําคัญของสิ่งแวดลอมไดแกสิ่งตอไปน้ี

1. ชนิดขององคการ คานิยม และสิ่งที่เคยปฏิบัติมา ซึ่งมีอิทธิพลตอพฤติกรรมของ
ผูบริหาร

2. ประสิทธิผลของกลุมซึ่งไดจากประสบการณเดิม ความยึดมั่นในกลุม การยอมรับ
รวมกันมีเปาหมายเดียวกัน

3. ปญหา – ความสลับซับซอนของปญหาซึ่งอาจจะตองการใหบุคคลหน่ึงชวยคลี่คลาย
4. องคประกอบดานเวลา เชน ถาเปนการตัดสินใจตองทํา “ทันทีทันใด” อาจจะทําใหยาก

ตอการที่จะใหบุคคลอ่ืนมารวมในการตัดสินใจ
ผูบังคับบัญชาที่ประสบผลสําเร็จ จะเปนบุคคลที่ตระหนักถึงองคประกอบดังกลาวมาแลว

และ พยายามปรับใหเขากับสถานการณแวดลอม ผูบังคับบัญชาควรจะไดเขาใจตนเองใหถูกตอง
รวมทั้งเขาใจบุคคลที่เปนสมาชิกของกลุมและสถานการณแวดลอม ผูบังคับบัญชาควรจะมี
ความสามารถในการใชทักษะตางๆ ใหเหมาะสมกับสถานการณ เชน ถาสถานการณจําเปนจะตอง
อาศัยการชี้นํา ผูบังคับบัญชาก็ควรจะสามารถที่จะชี้นําทางได หรือ ในกรณีที่ตองการให
ผูใตบังคับบัญชามีอิสรภาพในการมีสวนรวม ผูบังคับบัญชาก็ควรจะสามารถให สภาวการณน้ัน ๆ
เกิดขึ้นได

พฤติกรรมผูนําที่ประกอบดวยระดับที่ตอเน่ืองกัน ดังแสดงในแผนภูมิน้ัน ใหขอคิดที่มี
ประโยชนเกี่ยวกับองคประกอบตาง ๆ ที่มีอิทธิพลตอภาวะผูนําที่มีประสิทธิภาพ
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สําหรับ คีธ เดวิส (Keith Davis อางถึงใน สรอยตระกูล (ติวยานนท) อรรถมานะ, 2541:
257 - 258) ไดสรุปลักษณะที่สําคัญ 4 ประการ ซึ่งจําเปนสําหรับภาวการณเปนผูนําที่มีประสิทธิผล
ในทรรศนะของเขาไวในหนังสือ Human Relations at Work คือ

1. ความเฉลียวฉลาด (Intelligence) หมายถึง ความหลักแหลมในการวิเคราะหปญหา
หรือวิเคราะหสัมพันธภาพระหวางบุคคลที่ ยุงยากซับซอนรวมถึงความสามารถในการรับรูติดตอสื่อสาร
และจูงใจบุคคลอ่ืน

2. การบรรลุวุฒิภาวะทางสังคม (Social Maturity) ผูนํามีแนวโนมที่จะสนใจในเร่ืองทั่วๆ
ไปอยางกวางขวางและผูนําตองมีความมั่นคงทางอารมณไมหวั่นไหวงาย

3. มีการจูงใจภายในและมีแรงขับทางดานความสําเร็จ (Inner Motivation and Achievement
Drives) ผูนําโดยทั่วไปมักจะมีแรงขับทางดานการจูงใจโดยมุงสูความสําเร็จ เขามักจะตอบสนอง
แรงจูงใจภายในโดยมุงทํางานที่ไดรางวัลประเภทความพอใจมากกวาที่จะไดมาซึ่งรางวัลอันเปนสิ่ง
ภายนอก

4. มีทัศนคติทางดานมนุษยสัมพันธ (Human Relations Attitudes) ผูนําที่ประสบ
ความสําเร็จและเปนที่ยอมรับน้ัน มักจะทํางานไดสําเร็จโดยอาศัยการพึ่งพาบุคคลอ่ืน ดังน้ันจึงสราง
ความเขาใจเกี่ยวกับสังคมและพัฒนาทักษะทางดานมนุษยใหสูงยิ่งขึ้น

ลักษณะของผูนําทางการศึกษาภาวิดาธาราศรีสุทธิ และวิบูลย โตวณะบุตร(2542 :91-92)ไดใหแนวคิด
ไวดังน้ี

1. ผูนําทางการศึกษาควรเปนคนที่มีลักษณะเอาใจเขามาใสใจเรา ผูนําควรจะมีความรูสึก
ไวตอความตองการ หรือ อารมณของสมาชิกของกลุม มิไดมองผูใตบังคับบัญชาในฐานะที่เปน
ผูใตบังคับบัญชาเทาน้ัน จะตองมองเขาในฐานะที่เปน “คน” ที่มีชีวิตจิตใจ มีความคิด มีความ
ตองการสวนตนดวย

2. ผูนําทางการศึกษา ควรจะเปนคนกระฉับกระเฉง ผูนําจะตองกระทําตนใหสมาชิกเห็น
วา เปนผูนํามีความกระตือรือรน มีความต่ืนตัว แจมใส ราเริง

3. ผูนําทางการศึกษา ควรไดรับการยอมรับจากสมาชิกวา เปนสมาชิกของกลุมในที่น้ี
มิไดหมายแตเพียงวา ผูนําจะตองเปนสมาชิกธรรมดาของกลุมเทาน้ัน แตหมายรวมถึง พฤติกรรม
ของผูนํา จะตองสอดคลองกับเกณฑเฉลี่ย (Norms) ของกลุม มีความคิดไมตางหรือหางจากความคิด
ของกลุมมากนัก

4. ผูนําทางการศึกษา ควรจะเปนที่พึ่งของสมาชิก ครู นักเรียน คนงาน ภารโรง ตางก็
ตองการความชวยเหลือเมื่อเผชิญกับปญหา ดังน้ันผูนําจะตองเปนที่พึ่งของคนเหลาน้ี ไมวาจะเปน
ทางตรงหรือทางออม
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5. ผูนําทางการศึกษา ควรจะควบคุมอารมณของตนเองได บุคคลที่เกี่ยวของกับการจัด
การศึกษา จําตองเผชิญกับความตึงเครียด วิตกกังวล กาวราว ผูนําจึงจําเปนตองควบคุมอารมณของ
ตนใหอยู

6. ผูนําทางการศึกษา ควรจะเปนผูมีสติปญั ญา เน่ืองจากในสถานศึกษาตาง ๆ คณะครู
เปนผูมีปญญา ดังน้ันผูนําของผูมีปญญาจําตองมีปญญาดวย ผูนําทางการศึกษาควรจะมีความรอบรู
ทางวิชาการเปนอยางดี

7. ผูนําทางการศึกษา ควรจะสนใจในบทบาทการเปนผูนําของตนเอง ผูนําจําเปนตองรูจัก
บทบาทของตนเองเปนอยางดี และจําเปนตองมีความรับผิดชอบ ถาหากผูนําทางการศึกษามิได
แสดงบทบาทของตนเองอยางเหมาะสม ความเจริญกาวหนาทางการศึกษา ก็จะเปนสิ่งที่เกิดขึ้นได
โดยยาก

ลักษณะของผูนําทางการศึกษาที่พึงประสงคในสังคมไทย ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ และวิบูลย
โตวณะบุตร (2542 : 218 - 222) ไดกลาวไววาผูนําทางการศึกษาควรมีลักษณะดังตอไปน้ี

1. มีความรู ในฐานะนักการศึกษา ผูนําทางการศึกษาถือวาความรอบรูเปนสิ่งสําคัญมาก
ที่สุด ถาอยูในวงการศึกษาแลวไมรอบรูจะเปนผูนําไมได

2. มีความทันสมัย ผูนําทางการศึกษาตองทันสมัยเปนเร่ืองสําคัญอยางมากในแวดวงของ
การศึกษา เพราะการศึกษาเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา

3. มีประสบการณทางการศึกษาอยางเพียงพอ ผูนําทางการศึกษาไมใชเพียงแคทฤษฎีแต
ตองปฏิบัติได

4. เขาใจปญหาการศึกษาของประเทศ
5. เขาใจเร่ืองการจัดการ
6. กลาตัดสินใจ
7. มีระบบความคิด ความคิดที่เปนระบบของการคิด ความสามารถเชิงวิเคราะหปญหา

ความสามารถในเชิงสังเคราะหปญหา
8. มีความริเร่ิมสรางสรรค
9. รูจักสื่อสาร ผูนําตองสามารถสื่อความคิดความอานของตัวเองใหกับคนอ่ืนได
10. รับฟงความคิดเห็นของคนอ่ืนไดและมีความไวใจคนอ่ืน
11. มีจริยธรรมพื้นฐานบางอยาง ผูที่จะเปนผูนําทางการศึกษาตองมีความยุติธรรม ความมี

จริยธรรมที่สรางความเชื่อถือไดใหกับคน คนไมมีสัจจะก็ขาดความเชื่อถือ
12. มีความทนทานตอเน่ือง
13. สรางคน ผูบริหารที่ดีตองสรางคนมาชวยเหลือ ที่จะมาทดแทนไมใชมีคนเดียว
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14. มีแรงจูงใจ และพันธะสัญญา
15. รูจักตาม ผูนําไมใชนําตลอดกาล ตองเปนผูตามที่ดี รูจักกาลเทศะของการตาม
นอกจากน้ี ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ และ วิบูลย โตวณะบุตร (2542 : 156 - 157) ไดกลาวไววา

ความลมเหลวของผูบริหาร หรือ จุดอันตรายของผูนําไดแก
1. การไมนําพาตอนโยบายของหนวยเหนือ
2. ปญหาทางการเงิน
3. ปญหาชูสาว ยุงแตปญหาสวนตัวและครอบครัว
4. อบายมุข
5. ขาดความสํานึกในหนาที่ความรับผิดชอบไมมีความรูความสามารถในงานที่ทําไมพยายามศึกษา
6. ประมาทเลินเลอในการกระทํางานหนาที่ ใชคนไมเหมาะกับงาน
7. ไมมีความคิดริเร่ิม ขาดความกระตือรือรน ไมมีผลงาน สนใจงานอยางใดมากก็ทําแตงานน้ัน
8. ละเลยไมทําตามนโยบายและแผนงานที่ไดกําหนดไว
9. มีวิสัยทัศนคับแคบ ชอบทํางานฉาบฉวย เอาหนา จับจดไมมีแผน
10. ขาดความรูความเขาใจในความตองการของตน ไมเขาใจผูอ่ืน
11. ไมสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืน ขาดความรูความสามารถในการปกครองคนและเขากับคน
12. หวังผลจากผูใตบังคับบัญชาเกินไปโดยไมมีการพัฒนาผูใตบังคับบัญชา
13. ทําตัวเปนผูรูเสียทุกอยาง ไมไวใจใคร ทํางานคนเดียว เอาแตใจตัวเองเปนใหญ ไมฟง

ความคิดเห็นใคร
14. ไมสามารถแกปญหาโดยเฉพาะความขัดแยง
15. ไมมีความเด็ดขาด
16. ทํางานไมประสานงานกับใคร ประสานงานไมเปน
17. ชอบรวบอํานาจ ไมมอบงานใหใคร กลัวเสียผลประโยชนหรืออํานาจ
สวนปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 21) ไดสรุปไววา ผูบริหารถือเปนเสาหลักของการ

บริหารสถานศึกษา คือ การมีจุดมุงหมายที่ชัดเจน มีเทคนิควิธีการบริหาร รวมทั้งการวัดและ
ประเมินผลงาน ผูบริหารตองทั้งเทคนิควิธีการและทักษะของการบริหารงาน บทบาทของผูบริหาร
สถานศึกษา มีอยู 17 บทบาท คือ ผูกําหนดทิศทาง ผูกระตุนความเปนผูนํา ผูวางแผน ผูตัดสินใจนัก
จัดองคการ ผูจัดการเปลี่ยนแปลง ผูประสานงาน ผูสื่อสาร ผูแกความขัดแยง ผูแกปญหาผูจัด
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ระบบงาน ผูบริหารการเรียนการสอน ผูบริหารงานบุคคล ผูบริหารทรัพยากร ผูประเมินผลประธาน
ในพิธี และผูสรางความสัมพันธกับชุมชน

นอกจากน้ีผูบริหารควรมีกระบวนการบริหาร กระบวนการในขั้นเตรียมการ ไดแกการ
ตัดสินใจ การวางแผนและการจัดองคการ สวนที่เปนการปฏิบัติการ ไดแก การจัดคนเขาทํางานการ
อํานวยการ การจัดสรรทรัพยากร การติดตอสื่อสาร การประสานงาน และการกระตุนจูงใจสวนที่
เปนการควบคุมประเมินผล ไดแก การควบคุมงานและการประเมินผล อํานาจหนาที่ และความ
รับผิดชอบของบุคลากรที่เกี่ยวของฝายวิชาการน้ันมีทางตรงและทางออม ในทางตรงไดแก
ผูบริหารสถานศึกษา ผูชวยผูบริหารฝายวิชาการ หัวหนาคณะวิชา หัวหนาแผนกวิชาและครูอาจารย
รวมทั้งหัวหนางานอ่ืน ในดานการสงเสริมงานวิชาการ

สุเทพ พงศศรีวัฒน (2544 : 7 - 8) ไดเสนอแนวคิดที่เปนมโนทัศนเกี่ยวกับภาวะผูนําที่ควร
แกการสนใจเพิ่มเติมจากที่ไดกลาวมาแลว ซึ่งไดแก ภาวะผูนําตนเอง ภาวะผูนําแบบทีมงานภาวะ
ผูนําเชิงกลยุทธ และภาวะผูนําเชิงสัญลักษณ เปนตน

1. ภาวะผูนําตนเอง (Self - Leadership) แนวคิดภาวะผูนําตนเอง มีพื้นฐานอางอิงมาจาก
แนวคิด “ตนเองเปนผูนําตนเอง การนําตนเอง” การนําตนเองของบุคคลประกอบดวย การเร่ิมตน
ดวยตนเอง การกําหนดทิศทางและการจูงใจดวยตนเอง การใหรางวัลผลความสําเร็จสวนตน และ
การติดตามตรวจสอบหาสาเหตุของความลมเหลว

2. ภาวะผูนําแบบทีมงาน ตัวอยางของภาวะผูนําแบบทีมงานเกิดขึ้นจากการยุบรวม
กิจการของบริษัทประกอบธุรกิจขนาดใหญเขาดวยกันแลวจัดรูปแบบบริหารจัดการใหม เชน กรณี
เกิดขึ้นที่สหรัฐในป 1998 เมื่อบริษัทประกันภัยเทรเวลเลอร ยุบรวมเขากับสถาบันดานการเงินขนาด
ใหญชื่อซิต้ีคอรป ภายใตการนําของผูนํารวมจากบริษัทเดิมน้ันสองในลักษณะภาวะผูนําแบบ
ทีมงานที่บริหารรวมกันในฐานะประธานกรรมการบริหาร โดยแนวคิดของภาวะ ผูนําแบบทีมไดแก
ประการแรกคณะผูนําในทีมจะยึดมั่นตอเปาหมายและพันธกิจที่ผูนํากําหนดรวมกัน ประการที่สอง
คณะผูนําในทีมตางมีความรับผิดชอบรวมกันที่สามารถตรวจสอบได ประการที่สาม คณะผูนําใน
ทีมตองไววางใจซึ่งกันและกัน และทีมบริหารของคณะผูนําจะตองสรางวัฒนธรรมการทํางาน
รวมกันประการที่สี่ คณะผูนําในทีมจะใชภาวะผูนํารวมกันในดานตาง ๆ ประการสุดทายเปนผลที่
เกิดขึ้นจากภาวะผูนําแบบทีม คือ การไดผลงานเพิ่มขึ้นจากที่ควรเปนตามปกติ รายละเอียดภาวะผูนํา
และการบริหารแบบทีมงาน

3. ภาวะผูนําเชิงกลยุทธ ฟนเคลสไตน และ แฮมบริค (Finkelstein & Hambrick) ให
ความหมายของภาวะผูนําเชิงกลยุทธวา หมายถึง ผูนําหรือกลุมผูนําระดับสูงที่มีความสามารถในการ
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คาดการณมีมุมมองระยะยาวและความยืดหยุนใหองคการบรรลุเปาหมาย มีขอบเขตความรับผิดชอบ
งานทั้งองคการ

4. ภาวะผูนําเชิงสัญลักษณ ซึ่ง สเมอซิซ และ มอรแกน (Smircich and Morgan) ไดกลาว
วา“ภาวะผูนํา” เปนกระบวนการซึ่งผูนําจะตองเขาไปเกี่ยวของกับความคาดหวัง คานิยม และ
ความสามารถในการติดตอพบปะเจรจาของบุคคล ที่ตองแสดงออกซึ่งพฤติกรรม ที่จะทําให
ผูใตบังคับบัญชาเห็นวาสนับสนุนในความสามารถของพวกเขา

นอกจากน้ี คาร (Carr อางถึงในวีรวุธ มาฆะศิรานนท, 2542 : 90) ไดใหแนวคิดวาผูนํา
ฉลาดคิด หมายถึง ผูนําที่มีความคิดริเร่ิมสรางสรรคอยูตลอดเวลา จะมีคุณสมบัติสําคัญอยู 6
ประการ (จัดเปน 3 คู) คือ

1. พันธกิจ - ความไววางใจ ทามกลางกระแสของการเปลี่ยนแปลงรอบดานตัวผูนํา
องคกรจะตอง “เกงจริง” โดยเร่ิมจากการมีวิสัยทัศน แลวก็ถึงภารกิจที่จะตองกระทํา คือ “พันธกิจ”

2. ความรวมมือ-การสื่อสารภายใน ความรวมมือ (Coordinating) ก็เพื่อใหกิจกรรมของ
องคกรสามารถบรรลุพันธกิจที่ตองการ ทั้งน้ีจําเปนตองมีการสื่อสารภายใน

3. เกงเรียนรู-เกงพัฒนา เปนการเรียนรูใหจริง (Learning) ของผูนําองคกรและของ
ทีมงานเพื่อนําเอาความรอบรูน้ันมาคิดใหม สรางกระบวนงาน สินคาและบริการใหม ๆ รวมถึงการ
เพิ่มคุณคาใหแกลูกคา ซึ่งน่ันก็คือ การเกงพัฒนา อยางตอเน่ือง

สวน นานัส (Nanus อางถึงใน วีรวุธ มาฆะศิรานนท, 2542 : 92) ไดใหแนวคิดวาผูนํา
จะตองมีความสามารถในการลงมือปฏิบัติหรือเรียกวา เปนผูนําฉลาดทํา เพื่อใหทั้งวิสัยทัศนและ
พันธกิจน้ันบรรลุเปาหมายไดกําหนดบทบาทของผูนําที่ฉลาดทํา (Effective Leader) มีอยู 4 ประการ
ดวยกันคือ

1. เปนผูกําหนดทิศทาง (Direction Setter) เพื่อกาวไปสูอนาคตใหเหมาะสมกับปจจัย
ภายนอก

2. เปนผูเรงการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) เพื่อนําไปสูอนาคต โดยการกระตุนเรงเรา
ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงจากในองคการ (Change Management)

3. เปนผูฝกสอน (Coach) เพื่อเปนผูนําในการเรียนรูรวมกันของทีมงานภายในองคกรใน
ปจจุบัน

4. เปนนักประชาสัมพันธ (Spokesperson) เพื่อเปนนักประชาสัมพันธแกหนวยงาน
ภายนอกที่มีความสัมพันธกันอยูในปจจุบัน โดยจะเปนผูสื่อความที่ดีทั้งในดานการใหขอมูลสินคา
บริการภาพพจน ตลอดจนวิสัยทัศนองคกร
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ไฟลชแมน (Fleishman อางถึงใน อุดม สริยาเดช, 2536 : 37) ไดนําแบบสอบถามของ
ฮัลพิน และ ไวเนอร (Halpin & Winer) ไปทําการศึกษา โดยไดใหคนงานในโรงงานอุตสาหกรรม
เปนผูตอบแบบสอบถาม ผลปรากฏวาพฤติกรรมผูนําดานมิติกิจสัมพันธหรือมุงงานกับสัมพันธภาพ
หรือมุงสัมพันธมีความสัมพันธกันอยางเดนชัด ผลสุดทายแบบสอบถามดังกลาวน้ี จึงไดรับการ
ปรับปรุงใหม โดยตัดทอนลงเหลือเพียง 2 มิติ คือ มิติกิจสัมพันธ หรือ มุงงาน (InitiatingStructure)
และสัมพันธภาพหรือมุงสัมพันธ (Consideration) เรียกแบบสอบถามน้ีวาLeaderBehavior Description
Questionnaire หรือเรียกอยางยอวา แบบสอบถาม LBDQ ซึ่งเปน

แบบสอบถามที่ไดรับการยอมรับในการนําไปใชวัดพฤติกรรมผูนําของผูบริหารหนวยงาน
ตางๆอยางแพรหลายเกี่ยวกับพฤติกรรมผูนําที่กลาวถึงน้ี วิจิตร ธีระกุล (2518 : 15 - 16) ไดให
รายละเอียดคือ

1. มิติมุงงาน (Initiating Structure) หมายถึง พฤติกรรมผูนําที่แสดงออกในลักษณะแจก
แจงงาน การกําหนดระเบียบแผนและวิธีปฏิบัติงาน ตลอดจนการกําหนดชองทางในการติดตอ
สัมพันธระหวางสมาชิกอยางรัดกุม ความสัมพันธระหวางผูนํากับผูใตบังคับบัญชาเปนไปตาม
ตําแหนงหนาที่และภารกิจที่ไดรับมอบหมาย

2. มิติมุงสัมพันธ (Consideration) หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงความเปนมิตร ความเปน
กันเอง ความไวเน้ือเชื่อใจ ความเห็นอกเห็นใจ การใหเกียรติยกยองและความจริงใจอันอบอุนของ
ผูนําหรือผูบังคับบัญชาที่มีตอผูใตบังคับบัญชา

จากผลของการศึกษาพฤติกรรมผูนําใน 2 มิติน้ีแลว ปรากฏวามีหลายรูปแบบแตกตากันไป
พวกหน่ึงมีลักษณะมุงงาน หวังผลงานจึงเรงกลุมทํางาน อีกพวกหน่ึงมุงสงเสริมรักษาความสามัคคี
ในกลุมเปนสําคัญ บางพวกแสดงพฤติกรรมมุงงานและมุงสัมพันธควบคูกัไป และอาจจะมีบางคน
ไปมุงทั้งสองมิติ และไมปรากฏวามีพฤติกรรมดานใดเดนเลย จึงไดแนวคิวาพฤติกรรมผูนําไม
สามารถแสดงใหเห็นไดเพียงมิติเดียว จะปรากฏ 2 มิติเสมอ

ตอมา ฮัลพิน (Halpin อางถึงใน พงษธาดา สุภาแสน, 2539 : 22 - 23) จึงไดมีการพัฒนารูป
แบบสอบถาม LBDQ ใหมีขอความนอยลง เหลือเพียงดานมิติมุงงาน 15 ขอความ และดานมุง
สัมพันธ 15 ขอความ ดังน้ี

มิติมุงงาน (Initiating Structure)
1. แสดงทัศนคติของตนใหผูรวมงานทราบอยางชัดเจน
2. ไดทดลองแนวคิดใหมๆในการทํางานกับผูรวมงาน
3. ปกครองโดยไมมีการยืดหยุน*
4. ชี้ขอบกพรองในการทํางานที่ดอยคุณภาพ
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5. ใชภาษาพูดที่เขาใจงาย
6. เลือกมอบหมายงานใหผูรวมงานอยางเหมาะสม
7. ปฏิบัติงานโดยไมมีแผน*
8. รักษามาตรฐานในการทํางานไวอยางมั่นคง
9. ใหความสําคัญกับการทํางานที่เสร็จทันตามกําหนด
10. สงเสริมใหผูรวมงานทํางานตามระเบียบแบบแผนเดียวกัน
11. ไดย้ําใหผูรวมงานทุกคนเขาใจบทบาทและหนาที่ความรับผิดชอบขอผูบริหารที่มีตอหนวยงาน
12. ขอรองใหผูรวมงานปฏิบัติงานตามกฎขอบังคับและระเบียบแบบแผนเดียวกัน
13. แจงใหผูรวมงานทราบถึงความคาดหวังของผูบริหารที่มีตอการทํางานของผูรวมงาน
14. เอาใจใสใหผูรวมงานไดปฏิบัติหนาที่เต็มความสามารถ
15. เอาใจใสใหผูรวมงานทุกฝายไดทํางานอยางประสานกัน
มิติมุงสัมพันธ (Consideration)
1. ใหความชวยเหลือแกผูรวมงานเปนการสวนตัว
2. กระทําสิ่งละอันพันละนอยในฐานะที่เปนสมาชิกคนหน่ึงของหนวยงาน เพื่อใหเกิด

บรรยากาศที่ดีในการทํางานรวมกัน
3. เปนคนที่ผูรวมงานเขาใจไดงาย
4. ใหเวลาในการรับฟงความคิดเห็นของผูรวมงาน
5. เปนคนไมชอบสุงสิงกับผูอ่ืน*
6. เอาใจใสดูแลเร่ืองสวัสดิการตาง ๆ สําหรับผูรวมงาน
7. ปฏิเสธที่จะอธิบายเหตุผลใด ๆ ในการกระทําของตน*
8. ปฏิบัติงานโดยไมปรึกษาหารือกับผูรวมงาน*
9. ยอมรับความคิดเห็นใหม ๆ ไดชา*
10. ปฏิบัติตนตอผูรวมงานทุกคนเสมือนอยูในฐานะเทาเทียมกัน
11. เต็มใจที่จะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
12. มีความเปนมิตรงายและงายที่จะเขาหา
13. ทําใหผูรวมงานรูสึกเปนกันเองในเวลาที่มีการพบปะสนทนากัน
14. นําขอเสนอแนะของผูรวมงานมาใชในการปฏิบัติงาน
15. ขอความเห็นจากผูรวมงานในเร่ืองสําคัญ ๆ กอนนําไปปฏิบัติ
หมายเหตุ * เปนขอที่มีคะแนนเปนลบ (Scored Negatively)



62

จากแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมผูนํา (LBDQ) ดังกลาวขางตน 30 ขอ เปแบบสอบถาม
อยู 2 กลุม คือ กลุมมิติมุงงาน 15 ขอ และ กลุมมิติมุงสัมพันธ 15 ขอ ถาผูตอบแบบสอบถามเปน
ผูใตบังคับบัญชาก็สามารถจะแสดงความคิดเห็นของตน โดยเลือกตอบพฤติกรรมของผูนําอยางใด
อยางหน่ึง ที่ระบุไวทายคําถามแตละขอ ในลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)
คือ ไมเคยเกิดขึ้นเลย เกิดขึ้นนอยมากหรือนาน ๆ คร้ัง เกิดขึ้นเปนบางคร้ังบางคราว เกิดขึ้นบอยคร้ัง
หรือเกิดขึ้นสม่ําเสมอ แตละพฤติกรรมจะมีคาเปน 0, 1, 2, 3 และ 4 ตามลําดับ สวนในขอที่มี
คะแนนเปนลบ ในตอนวิเคราะหตองใหนํ้าหนักหรือใหคาของคะแนนกลับกัน คือ 4, 3, 2, 1 และ 0
ตามลําดับ ดังน้ันคะแนนในแตละกลุมจะมีคาที่เปนไปไดต้ังแต 0 ถึง60 คะแนน และคาเฉลี่ยของแต
ละกลุมคือ 30 คะแนนในการวิเคราะหพฤติกรรมผูนํา หลังจากที่มีผูตอบแบบสอบถามเรียบรอยแลว
ก็นําคะแนนไดมาหาคาเฉลี่ย (Mean Score) ของแตละกลุม ถาคะแนนกลุมใดมีคานอยกวาคาเฉลี่ย
ตามทฤษฏีน้ันจะมีคาเปนลบ ตรงขามในกลุมใดหากคาเฉลี่ยที่ไดมากเกิน 30 คะแนน กลุมน้ันก็มีคา
เปนบวก เราก็สามารถทราบไดวาคนน้ันมีพฤติกรรมเปนอยางไร เปรียบเทียบไดดังน้ี

สูง
มุงสัมพันธ ( + )

มุงงาน ( - )ที่
( สวนที่ 4 )

มุงสัมพันธ ( + )
มุงงาน ( + )
( สวนที่ 1 )

มุงสัมพันธ ( - )
มุงงาน ( - )
( สวนที่ 3 )

มุงสัมพันธ ( - )
มุงงาน ( + )
( สวนที่ 2 )

ตํ่า
คาเฉลี่ยดานมุงงาน

ภาพท่ี 4 แสดงพฤติกรรมผูนําแบบมุงงานมุงสัมพันธ
ท่ีมา : สุเมธ เดียวอิศเรศ (2527 : 64)

ในการวิเคราะหคาเฉลี่ยของการมุงงานและมุงสัมพันธคาเกิน 30 คะแนน พฤติกรรมของ
ผูนําก็จะตกในสวนที่ 1 ถาดานมุงงานมีคาเกินกวา 30 แตถาดานมุงสัมพันธมีคาตํ่ากวา 30พฤติกรรม
ผูนําน้ันจะตกอยูในสวนที่ 2 หากคาเฉลี่ยทั้งมุงงานและมุงสัมพันธตํ่ากวา 30 ก็จะอยูในสวนที่ 3
และถาคาเฉลี่ยดานมุงงานตํ่ากวา 30 แตคาเฉลี่ยมุงสัมพันธเกิน 30 พฤติกรรมของผูนําจะมีลักษณะ
ในสวนที่ 4 อยางไรก็ตามหากพฤติกรรมผูนํามีคาเฉลี่ยอยูในสวนที่ 1 น้ัน ถือไดวาเปนผูนําที่มี
ประสิทธิภาพมากที่สุด

คาเฉลี่ย
ดานมุง
สัมพันธ
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ตอมาในป ค.ศ. 1940 เฮมฟล และคูนส (Hemphill & Coons อางถึงใน อุดม สุริยาเดช,2536
: 36) ไดรวมกันศึกษาดานพฤติกรรมผูนําที่ไมพึงประสงค โดยไดสรางแบบสอบถามขึ้นจากการ
รวบรวมขอคิดเห็นจากผูปฏิบัติงานจากหลาย ๆ สาขา ไดขอคิดเห็นตาง ๆ รวม 1,800 ขอ นํามาสรุป
พฤติกรรมผูนําได 9 มิติ ซึ่ง วิจิตร ธีระกุล ( 2518 : 19 - 20 ) ไดกลาวถึงมิติทั้ง9 มิติไว ดังน้ี

1. การกระทําของผูนําที่พยายามใหเกิดความรวมมือระหวางเพื่อนรวมงาน แทนที่จะ
ทํางานแขงขันกัน (Integration)

2. การกระทําที่กอใหเกิดความเขาใจอันดีตอกันและความเขาใจความเปนไปของกลุม
(Communication)

3. การกระทําที่เปนตัวแทนของกลุมเมื่อมีการปฏิสัมพันธกับกลุมอ่ืน (Representation)
4. การกระทําซึ่งกอใหเกิดความสําเร็จ ไดผลผลิตที่มีทั้งคุณภาพและปริมาณ (Production)
5. ความพยายามที่จะทําใหผูนําเขาไปเปนสวนหน่ึงของกลุม (Fraternization)
6. ความพยายามที่จะใหรางวัลหรือการลงโทษหรือตัดสินใจในสิ่งหน่ึง (Evaluation)
7. การกระทําซึ่งกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงกิจกรรมของกลุม (Initiation)
8. การกระทําซึ่งแสดงวาไมยอมรับนับถือความคิดของผูอ่ืน (Domination)
9. ความพยายามที่จะจําแนกหนาที่และนโยบายในการดําเนินการ (Organization) สวน

ฮัลพินและไวเนอร (Halpin & Winer ; อางถึงใน อุดม สริยาเดช, 2536 : 36) ไดทําการปรับปรุง
แบบสอบถามพฤติกรรมผูนําดังกลาว และ นําไปทดสอบกับผูบังคับการบิน จํานวน52 คน เปน
ผูตอบแบบสอบถาม และใหนักบินอีก จํานวน 300 คน บรรยายพฤติกรรมผูนําของผูบังคับการบิน
ของเขา ผลปรากฏวาไมสามารถวินิจฉัยและกําหนดลงไป ตามมิติพฤติกรรมผูนําทั้ง9 มิติได จึงได
พิจารณาตัดทอนมิติใหเหลือเพียง 4 มิติน้ัน คือ

1. พฤติกรรมผูนํามิติกิจสัมพันธ (Initiating Structure)
2. พฤติกรรมผูนํามิติสัมพันธภาพ (Consideration)
3. พฤติกรรมผูนํามิติเพิ่มผลผลิต (Production)
4. พฤติกรรมผูนํามิติการรับรู (Sensitivity)

8. ขอมูลสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดงจังหวัดปตตานี

สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง เปนหนวยงานที่จัดต้ังตามพระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 ทําหนาที่ในการบริหารสถานศึกษาขั้น
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พื้นฐานตามพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 2542 อันจะสงผลใหเด็กและเยาวชนไดรับการศึกษา
อยางมีคุณภาพและเสมอภาค โดยมีขอมูลพื้นฐาน ดังน้ี

ที่ต้ังและอาณาเขตสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง มีที่ต้ังอยูบริเวณที่วาการ
อําเภอทุงยางแดง  ตําบลตะโละแมะนา อําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี มีภารกิจหลักในการ
สงเสริม สนับสนุนและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดวย 4 ตําบล ไดแก ตําบลปากู ตําบล
ตะโละแมะนา ตําบลนํ้าดําและตําบลพิเทน มีอาณาเขตติดตอกับสํานักงานการศึกษาเอกชนใกลเคียง
ดังน้ี

ทิศเหนือ ติดตอกับ สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอมายอ จังหวัดปตตานี
ทิศใต ติดตอกับ สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอรามัน จังหวัดยะลา
ทิศตะวันตก ติดตอกับ สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอยะรัง จังหวัดปตตานี
ทิศตะวันออก ติดตอกับ สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอกะพอและสายบุรี จังหวัดปตตานี

สถานศึกษาเอกชนที่ทําการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอ
ทุงยางแดง จังหวัดปตตานี มี 6 โรงเรียน แบงเปนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 4 โรงเรียน คือ
โรงเรียนศาลาฟ โรงเรียนอิสลามประชาสงเคราะห โรงเรียนภักดีวิทยา และโรงเรียนอิสลามนิติวิทย
สวนโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญ มี 2 โรงเรียนคือ โรงเรียนสามัคคีธรรมวิทยา และโรงเรียน
พัฒนศาสตร

ตารางท่ี 1 สถานศึกษาที่ทําการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชน
อําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี

ลําดับที่ ตําบล
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนา

อิสลามควบคูสามัญ
โรงเรียนเอกชนสามัญ

1 ตะโละแมะนา 1 -
2 ปากู 1 1
3 นํ้าดํา 1 1
4 พิเทน 1 -

รวม 4 2
รวมทั้งสิ้น 6
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งานวิจัยที่เก่ียวของ
ในเร่ืองงานวิจัยที่เกี่ยวของ จะขอนําเสนอ ใน 2 หัวขอ ไดแก งานวิจัยในประเทศและ

งานวิจัยตางประเทศ

1. งานวิจัยในประเทศ
พงษธาดา สุภาแสน (2539:ง) ภาวะผูนําและแนวทางพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหาร

โรงเรียนเอกชนตามการรับรูและความคาดหวังของครูโรงเรียนเอกชนอําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม
จากผลการศึกษาพบวา ครูโรงเรียนเอกชนในอําเภอฝาง มีการรับรูวาผูบริหารโรงเรียนมีพฤติกรรม
ที่แสดงออกถึงภาวะผูนําอยูในระดับมีการปฏิบัติบอยคร้ัง โดยมีการรับรูวาผูบริหารมีพฤติกรรมที่
แสดงออกถึงภาวะผูนําดานมุงงานอยูในระดับมีการปฏิบัติบอยคร้ัง สวนพฤติกรรมที่แสดงออกถึง
ภาวะผูนําดานมุงสัมพันธ อยูในระดับมีการปฏิบัติเปนคร้ังคราว นอกจากน้ีครูโรงเรียนเอกชนมี
ความคาดหวังวาผูบริหารโรงเรียนตองมีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงภาวะผูนําอยูในระดับตองมีการ
ปฏิบัติบอยคร้ัง โดยพฤติกรรมภาวะผูนําในดานมุงงานและมุงสัมพันธ ครูโรงเรียนเอกชนในอําเภอฝาง
มีความคาดหวังวา ผูบริหารตองมีพฤติกรรมที่แสดงออกทั้งสองดาน ในระดับมีการปฏิบัติบอยคร้ัง
สวนแนวทางพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนเอกชนในอําเภอฝาง ตามความคาดหวังของครู
โรงเรียนเอกชนในอําเภอฝาง ในดานมุงงานและมุงสัมพันธ ผูบริหารตองมีพฤติกรรมที่แสดงออก
ทั้งสองดาน ในระดับที่มีการปฏิบัติบอยคร้ัง และมีสัดสวนการแสดงพฤติกรรมทั้งสองดานเทากัน

ในปถัดมาวนิดา สมฤทธิ์ (2540:ง) ไดทําการศึกษาลักษณะภาวะผูนําของผูบริหาร
โรงเรียนในสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอฝางพบวาทั้งผูบริหารโรงเรียนและครูฝาย
ปฏิบั ติการสอนมีความคิดเห็นสอดคลองกันวาผูบริหารโรงเรียนในสังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาอําเภอฝางมีพฤติกรรมที่เนนทรัพยากรมนุษยเปนอันดับแรก รองลงไปไดแก
พฤติกรรมที่เนนโครงสรางพฤติกรรมที่เนนสัญลักษณ และพฤติกรรมที่เนนการเมือง ตามลําดับ
สวนดานลักษณะภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนเปนลักษณะภาวะผูนําที่เนนทรัพยากรมนุษยเปน
อันดับแรก รองลงไป คือลักษณะภาวะผูนําที่เนนโครงสรางลักษณะภาวะผูนําที่เนนสัญลักษณ และ
ลักษณะภาวะผูนําที่เนนการเมืองเชนกัน สวนการประเมินในภาพรวม พบวา ผูบริหารโรงเรียนเปน
ผูนําและผูบริหารที่มีประสิทธิภาพในระดับกลาง

ตอมาสมจิต จันทรเที่ยง (2542:ง) พฤติกรรมภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน สังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัย ในภาพรวมครูผูสอนมีการ
รับรูพฤติกรรมภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอแมแตง
จังหวัดเชียงใหม ในดานมุงงานและมุงสัมพันธวาไดปฏิบัติเปนคร้ังคราว สวนความคาดหวังน้ัน



66

ครูผูสอนคาดหวังใหผูบริหารปฏิบัติบอยคร้ังทั้งสองดาน สําหรับผูบริหาร ไดรับรูและคาดหวังวา
ผูบริหารปฏิบัติบอยคร้ังทั้งสองดานทั้งดานมุงงานและมุงสัมพันธตามลําดับดาน

ตอมาสินินธร จันทรผง (2545:ง) ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน ผลการศึกษา คือในภาพรวมครูผูสอน
และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความเห็นวา ผูบริหารสถานศึกษาในสังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอเมืองลําพูน จังหวัดลําพูน มีภาวะผูนําดานเทคนิค ภาวะผูนําดาน
มนุษย ภาวะผูนําทางการศึกษา ภาวะผูนําเชิงสัญลักษณ และภาวะผูนําทางวัฒนธรรม อยูในระดับ
มากทุกดาน นอกจากน้ีผลการศึกษาคุณลักษณะของผูนําที่เหมาะสมพบวา คุณลักษณะสวนตัวของ
ผูบริหารสถานศึกษาที่สําคัญคือ การมีคุณธรรม จริยธรรม มนุษยสัมพันธ ความยุติธรรม มีวิสัยทัศน
เปนแบบอยางที่ดี มีความรู รับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน ทันสมัย เปนผูนํา เอ้ือเฟอเผื่อแผ
กระตือรือรน มีความเสียสละ และ มีบุคลิกภาพดี สวนคุณลักษณะดานการปฏิบัติงานของผูบริหาร
สถานศึกษาน้ันควรใหความสําคัญในเร่ืองการติดตามการปฏิบัติงาน การประเมินผล การวางแผน
การทํางาน การมอบหมายงานใหเหมาะสมกับบุคคล ใหผูรวมงานมีสวนรวม มีการพัฒนาตนเอง มี
การกระจายอํานาจ ใหความเสมอภาค ทํางานเปนทีม ใหขวัญกําลังใจนําเทคนิคมาใชในการบริหาร
และปฏิบัติงานประสานงาน และทันตอเหตุการณ

สําหรับเอกชัย ปานัน (2552:ง)ได ศึกษา และ เปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารตาม
การรับรูและความคาดหวังของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอเวียงแหง จังหวัดเชียงใหม โดย
ใชกลุมตัวอยาง คือ ครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอเวียงแหง จํานวน73 คน ในปการศึกษา
2551 ซึ่งไดมาจากการสุมตัวอยางแบบงาย เคร่ืองมือที่ใชเปนแบบสํารวจ LBDQ ของ Halpin นํา
ขอมูลที่ไดมาทําการวิเคราะหโดยใชคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ การทดสอบหาคาที ผล
การศึกษาสรุปไดดังน้ีครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอเวียงแหง มีการรับรูวาผูบริหารมี
พฤติกรรมที่แสดงออกถึงภาวะผูนําทั้งดานมุงงาน และ มุงสัมพันธอยูในระดับปานกลางและครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความคาดหวังวาผูบริหารตองมีพฤติกรรมที่แสดงออกทั้งในดานมุงงาน
และมุงสัมพันธอยูในระดับสูงสวนการเปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามการรับรู
และ ความคาดหวังที่แสดงออกในดานมุงงาน และ มุงสัมพันธ ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอ
เวียงแหง จังหวัดเชียงใหม พบวาความคาดหวังเกี่ยวกับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาในอําเภอ
เวียงแหงมีสูงกวาภาวะผูนําตามการรับรูของครูในอําเภอเวียงแหงอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05
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2. งานวิจัยตางประเทศ
โกซ (Koh,1990:63) ไดศึกษาความตรงของทฤษฎีภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพของ

โรงเรียนมัธยมในสิงคโปร โดยใชกลุมตัวอยางไดแก ผูบริหารและอาจารยจากโรงเรียนมัธยม
สิงคโปร ผลการวิจัย ปรากฏวาผูนําแบบเปลี่ยนสภาพมีผลที่เพิ่มขึ้นแบบมีนัยสําคัญตอภาวะผูนํา
แบบแลกเปลี่ยนในการอธิบายความผูกพันตอองคการสามารถ พยากรณผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียน ผลการวิจัยน้ีภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพไมมีผลโดยตรงตอการปฏิบัติงานของ
โรงเรียน แตเปนผลตอการปฏิบัติงานของโรงเรียนรวมกันดวยตัวแปรอ่ืน ๆ พยากรณผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียน ผลการวิจัยทางการเรียนของนักเรียน ผลการวิจัยคร้ังน้ีภาวะผูนําแบบ
เปลี่ยนสภาพไมมีผลโดยตรงตอการปฏิบัติงานของโรงเรียนแตเปนผลตอกา รปฏิบัติงานของ
โรงเรียนรวมกับ ตัวแปรอ่ืนๆ

มิกเลอร (Migler,1992:786-A)ไดศึกษาลักษณะและแบบผูนําของผูบริหารสถาบัน
การศึกษาอาชีพ และวิทยาลัยเทคนิคของรัฐมินเนโซตา โดยสํารวจลักษณะและแบบผูนําของ
ผูบริหารจากสถานศึกษาอาชีพ 1 แหง และจากวิทยาลัยเทคนิค 12 แหง โดยใหผูบริหารเปนผูตอบ
แบบสอบถาม LBDQ – 12 MLQ และ LAI ผลการวิจัย ปรากฏวา ผูบริหารของสถาบันการศึกษา
อาชีพและวิทยาลัยเทคนิคมีพฤติกรรมมุงเนนมิติสัมพันธ (Consideration) และริเร่ิมโครงสราง
(Initiation Structure) เทากันและยังพบวาใชพฤติกรรมการเปลี่ยนแปลง(Transformational
Behaviors) สูงกวาพฤติกรรมการแลกเปลี่ยน (Transactional Behaviors) เมื่อเปรียบเทียบระหวาง
ผูบริหาร 2 กลุมน้ี พบวา ผูบริหารมีพฤติกรรมมิติสัมพันธกับมิติริเร่ิมโครงการและพฤติกรรมการ
เปลี่ยนแปลงกับพฤติกรรมการแลกเปลี่ยนไมแตกตางกัน มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติในดานประสิทธิผลของผลงาน และลักษณะของผูบริหารเกี่ยวกับการหยั่งรู (Insightful) ความ
อดทนตอความไมแนนอนและความซับซอน การอํานวยการบริหารเวลาและการตัดสินใจสั่งการ
และพบวา ผูบริหารสถานบันการศึกษาอาชีพ ปฏิบัติงานตามบทบาทหนาที่

ฟลลตัน (Felton. 1995 : 55) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําเชิงจัดการและ
ภาวะผูนําเชิงปฏิรูป ของผูบริหารในโรงเรียนประถมศึกษาและโรงเรียนมัธยมศึกษากับความพึง
พอใจในงานของครู โดยทําการศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษา จํานวน 55 แหงและโรงเรียนมัธยมศึกษา
จํานวน 31 แหง ของรัฐมิสซิสซิปป (Mississippi) ใชตัวอยางซึ่งเปนครูรอยละ 10 ของประชากรได
สุมตัวอยาง 590 คน และใชแบบสอบถาม MLQ เปนเคร่ืองมือในการวิจัยผลการศึกษาพบวาภาวะ
ผูนําเชิงปฏิรูปของผูบริหารมีความสัมพันธกับความพึงพอใจในงานของครูและพบวา ผูบริหารใน
โรงเรียนประถมศึกษาจะมีภาวะผูนําเชิงปฏิรูป สูงกวาผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
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กรอบแนวคิดในการคนควาอิสระ
กรอบแนวคิดในการคนควาอิสระ ผูคนควาอิสระไดแสดงรายละเอียดดังภาพ

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม

สถานภาพสวนตัวของครูผูสอนใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัด
สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอ
ทุงยางแดง จังหวัดปตตานี ไดแก

เพศ
อายุ
ประสบการณที่สอน
กลุมสาระการเรียนรูที่สอน

ภาวะผูนําของผูบริหาสถานศึกษา
1. ดานมุงงาน
2. ดานมุงสัมพันธ

ภาพท่ี 5 แสดงกรอบแนวคิดในการคนควาอิสระ

สมมติฐานการคนควาอิสระ
ครูผูสอนที่มี แปร เพศ อายุ ประสบการณที่สอน และกลุมสาระการเรียนรูที่สอนตางกันมี

ทัศนะตอภาวะผูนําของผูบริหาสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง
จังหวัดปตตานี มีความแตกตางกัน



บทที่ 3

วิธีดําเนินการคนควาอิสระ

การคนควาอิสระคร้ังน้ีเปนการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดงจังหวัดปตตานี โดยผูศึกษาไดเสนอวิธีดําเนินการ
ตามลําดับดังน้ีประชากรและกลุมตัวอยาง เคร่ืองมือที่ใชการคนควาอิสระ การเก็บรวบรวมขอมูล
การวิเคราะหขอมูล และแผนปฏิบัติการคนควาอิสระ

ประชากรและกลุมตัวอยาง

1. ประชากร
ครูผูสอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชน อําเภอทุงยาง

แดง จังหวัดปตตานี จํานวน 143 คน จากสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 6 โรง แบงเปนโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม 6 โรงเรียน คือ โรงเรียนศาลาฟ โรงเรียนอิสลามประชาสงเคราะห โรงเรียน
ภักดีวิทยาและโรงเรียนอิสลามนิติวิทย และโรงเรียนเอกชนประเภทสามัญ 2 โรงเรียน คือ โรงเรียน
สามัคคีธรรมวิทยา และโรงเรียนพัฒนศาสตร

2. กลุมตัวอยาง
ครูผูสอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชน อําเภอทุงยาง

แดง ปการศึกษา 2553 จํานวน 102 คน ซึ่งไดจากการสุมตัวอยางตามสัดสวนโดยตรงกับจํานวนครู
แตละโรงเรียน แลวเลือกกลุมตัวอยางตามวิธีสุมแบบงาย ในระดับความเชื่อมั่น 95% จากตาราง
AERA mini Presentation, Darwin Hendel (อางถึงใน กนกทิพย พัฒนาพัวพันธ ,2539:117)จํานวน
102 จาก 6 โรงเรียน
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เคร่ืองมือที่ใชในการคนควาอิสระ

1. ลักษณะเคร่ืองมือ
เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ีคือ แบบสอบถามถามพฤติกรรมภาวะผูนํา (LBDQ)

ของฮัลพิน (Halpin) ซึ่งแปลโดย อุดม สุริยาเดช (อางถึงใน พงษธาดา สุภาแสน, 2539 :36) 1 ฉบับ
เปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จํานวน 1 ชุด แบงออกเปน 3 ตอน คือตอน
ที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 ภาวะผูนําในดานมุงงาน และตอนที่ 3 ภาวะ
ผูนําในดานมุงสัมพันธ

ตอนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานของผูสอนจําแนกตามเพศ อายุ ประสบการณที่สอนและกลุม
สาระการเรียนรูที่สอน เปนแบบตรวจสอบรายการ (Check List)

ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนําของบริหารสถานศึกษา ซึ่งผูศึกษาได
ปรับปรุงเคร่ืองมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลไดใชแบบสอบถามพฤติกรร มภาวะผู นํา
(LBDQ)ของ ฮัลพิน (Halpin) ซึ่งแปลโดย อุดม สุริยาเดช (อางถึงใน พงษธาดา สุภาแสน, 2539 :
36)โดยนํามาประยุกตใชเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 5 คา เปนคําถาม เกี่ยวกับ
พฤติกรรมภาวะผูนํามิติมุงงาน 15 ขอ คือ ขอ 1 – 15 ในแตละขอจะแบงออกเปน 2 สวน คือ เปน
พฤติกรรมที่ผูตอบแบบสอบถามรับรูถึงการแสดงออกที่เปนจริงของผูบริหารสถานศึกษา และ
พฤติกรรมที่ผูตอบแบบสอบถามคาดหวังใหผูบริหารสถานศึกษาควรแสดงออกหรือควรปฏิบัติ

ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผูนําของบริหาร ซึ่งผูศึกษาไดปรับปรุงเคร่ืองมือ
ที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลไดใชแบบสอบถามพฤติกรรมภาวะผูนํา(LBDQ)ของฮัลพิน (Halpin)
ซึ่งแปลโดย อุดม สุริยาเดช (อางถึงในพงษธาดา สุภาแสน, 2539 :36)โดยนํามาประยุกตใชเปนแบบ
มาตราสวนประมาณคา(Rating scale) 5 คาจํานวน 15 ขอเกี่ยวกับพฤติกรรมภาวะผูนํามิติมุง
สัมพันธ 15 ขอ คือ ขอ 1 -15 ในแตละขอจะแบงออกเปน 2 สวน คือ เปนพฤติกรรมที่ผูตอบ
แบบสอบถามรับรูถึงการแสดงออกที่เปนจริงของผูบริหารสถานศึกษาและพฤติกรรมที่ผูตอบ
แบบสอบถามคาดหวังใหผูบริหารสถานศึกษาควรแสดงออกหรือควรปฏิบัติ

2. วิธีการสรางเคร่ืองมือ
2.1 ศึกษาทฤษฏี เอกสาร ตําราแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับภาวะผูนําของ

ผูบริหารสถานศึกษาเพื่อรางแบบสอบถาม
2.2 นําแบบสอบถามปรึกษาอาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระหลักเพื่อตรวจสอบ

ความถูกตองและปรับปรุงแกไข
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2.3 นําแบบสอบถามที่สรางขึ้นใหผูเชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือตรวจสอบความ
เที่ยงตรง (Validity)

2.4 นําแบบสอบถามที่ผานการปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ จากน้ัน
เสนออาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระ จากน้ันนําไปทดลองใช (Try Out) กับกลุมตัวอยาง
ครูผูสอนในสถานศึกษาที่ไมใชกลุมตัวอยางโรงเรียนธรรมวิทยามูลนิธิ อําเภอเมืองยะลา จังหวัด
ยะลาสังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอเมืองยะลา จังหวัดยะลาจํานวน 50 ชุด

2.5 คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ทั้งฉบับโดยใชสูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟาของ cronbach (Cronbach Coefficient Alpha ) ( Cronbach ; อางถึงในพวงรัตน ทวีรัตน,  2540 :
125 - 126) ซึ่งมีคาความเชื่อมั่นดังน้ี สภาพที่เปนจริงดานมุงงาน.86 สภาพความคาดหวังดานมุง
งาน.90สภาพที่เปนจริงดานมุงสัมพันธ.93 สภาพความคาดหวังดานมุงสัมพันธ .66 รวมทุกดาน.85

2.6 นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบความเชื่อมั่นแลวไปใชกับกลุมตัวอยางที่กําหนด

การเก็บรวบรวมขอมูล
1. ผูศึกษาไดขอหนังสือจากสํานักบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ถึงผูบริหาร

ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี ทั้ง 6 โรงเพื่อขอความอนุเคราะหใน
ดานการเก็บขอมูล โดยแจกแบบสอบถามใหกับครูผูสอนทั้งหมด 102 ฉบับ

2. ผูศึกษาดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใหสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยาง
แดงจังหวัดปตตานีและบัณฑิตอาสาพัฒนามาตุภูมิเปนผูประสานกับผูบริหารสถานศึกษา โดยเก็บ
แบบสอบถามหลังจากที่ไดแจกไปแลว 1 เดือน ไดแบบสอบถามครบทั้ง 102 ฉบับ

3. นําแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณจากที่ไดรับคืนมาทั้งหมด 102 ฉบับ คิด
เปนรอยละ 100 เพื่อเตรียมวิเคราะหขอมูลตอไป

การวิเคราะหขอมูล

1. วิธีการวิเคราะหขอมูล
ดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป โดยดําเนินการตามขั้นตอน ดังน้ี
1.1 วิเคราะหระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผูสอน สังกัด

สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี โดยใชคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน โดยคํานวณหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมและรายดาน
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1.2 เปรียบเทียบระดับภาวะผูนําของผูบริหาสถานศึกษาตามทัศนะของครูผูสอน
สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี โดยการการวิเคราะหคาทดสอบที (t-test)

1.3 เปรียบเทียบระดับภาวะผูนําของผูบริหาสถานศึกษาตามทัศนะของครูผูสอน
สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดงจังหวัดปตตานี โดยการการวิเคราะหความแปรปรวน
แบบทางเดียว (One – Way ANOVA) และทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีเชฟเฟ (Scheffe ’s Method)

1.4 กําหนดเกณฑการใหคะแนนและแปลความหมายดังน้ี
(1) เกณฑการใหคะแนน

แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมภาวะผูนําในดานมุงงาน 15 ขอในแตละขอ
จะแบงออกเปน 2 สวน คือ เปนพฤติกรรมที่ผูตอบแบบสอบถามรับรูถึงการแสดงออกหรือการได
ปฏิบัติของผูบริหารสถานศึกษาและพฤติกรรมที่ผูตอบแบบสอบถามคาดหวังใหผูบริหาร
สถานศึกษาควรแสดงออกหรือควรปฏิบัติ การใหคะแนนขอคําถามกําหนดคะแนนและ
แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมภาวะผูนําในดานมุงสัมพันธ 15 ขอในแตละขอจะแบงออกเปน 2
สวน คือ เปนพฤติกรรมที่ผูตอบแบบสอบถามรับรูถึงการแสดงออกหรือการไดปฏิบัติของผูบริหาร
สถานศึกษา และพฤติกรรมที่ผูตอบแบบสอบถามคาดหวังใหผูบริหารสถานศึกษาควรแสดงออก
หรือ ควรปฏิบัติ การใหคะแนนดังน้ี

สภาพที่เปนจริงจะแปลคาดังน้ี
คา 5 หมายถึง มีการปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ
คา 4 หมายถึง มีการปฏิบัติบอยคร้ัง
คา 3 หมายถึง มีการปฏิบัติเปนคร้ังคราว
คา 2 หมายถึง มีการปฏิบัตินานๆ คร้ัง
คา 1 หมายถึง ไมมีการปฏิบัติ
สภาพความคาดหวังจะแปลคาดังน้ี
คา 5หมายถึงตองปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ
คา 4 หมายถึง ตองปฏิบัติบอยคร้ัง
คา 3 หมายถึง ตองปฏิบัติเปนคร้ังคราว
คา 2 หมายถึง ตองปฏิบัตินานๆ คร้ัง
คา 1 หมายถึง ตองไมมีการปฏิบัติ
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(2) การแปลความความของคะแนน
การแปลความความของคะแนน ผูคนควาอิสระไดกําหนดเกณฑกฎเกณฑ

แปลความหมายไวดังน้ี
4.51 - 5.00 หมายถึง มีการปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ
3.51 - 4.50 หมายถึง มีการปฏิบัติบอยคร้ัง
2.51 - 3.50 หมายถึง มีการปฏิบัติเปนคร้ังคราว
1.51 - 2.50 หมายถึง มีการปฏิบัตินานๆ คร้ัง
1.00 - 1.50 หมายถึง ไมมีการปฏิบัติ

2. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล
2.1 สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ

2.1.1 คาความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา เชิงโครงสรางและเชิงสภาพ โดยการหาคา
ความสอดคลองของแบบประเมินกับวัตถุประสงค โดยใชสูตร IOC (Index of Item Objective
Congruence)

2.1.2 การหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา
(Alpha  Coefficient)

2.2 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล
2.2.1 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
2.2.2 คาทดสอบที (t - test)
2.2.3 คาทดสอบเอฟ (F-test)
2.2.4 ทดสอบความแตกตางรายคูดวยวิธีการเชฟเฟ (Scheffe ’s Method)
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แผนปฏิบัติการคนควาอิสระ
เพื่อเปนแนวทางในการคนควาอิสระใหบรรลุวัตถุประสงค ผูคนควาอิสระจึงไดกําหนด

ขั้นตอนการดําเนินงาน ดังตารางตอไปน้ี

ตารางท่ี 2 ขั้นตอนการดําเนินการการคนควาอิสระ

กิจกรรม
ระยะเวลาดําเนินการ

ส.ค.53
53

ก.ย.53
53

ต.ค.53
53

พ.ย.53
ธ.ค.53
ม.ค.54
ก.พ.54

54

มี.ค.54
54

เม.ย.54
54

พ.ค.54
54

มิ.ย.54
54

ก.ค.54
54 ส.ค.54
54

1. กําหนดปญหา

2. ศึกษาแนวคิด
ทฤษฎี และ
งานวิจัยที่
เกี่ยวของ

3. เสนอเคาโครง
เพื่อขออนุมัติ
หัวขอและ
อาจารยที่
ปรึกษา

4. สรางเคร่ืองมือ

5. เก็บรวบรวมขอมูล

6. วิเคราะหขอมูล
และสรุปผล
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ตารางท่ี 2 ขั้นตอนการดําเนินการการคนควาอิสระ (ตอ)

กิจกรรม
ระยะเวลาดําเนินการ

ส.ค.53
53

ก.ย.53
53

ต.ค.53
53

พ.ย.53
ธ.ค.53
ม.ค.54
ก.พ.54

54

มี.ค.54
54

เม.ย.54
54

พ.ค.54
54

มิ.ย.54
54

ก.ค.54
54 ส.ค.54
54

7. เขียนรายงาน
การวิจัย



บทที่ 4

ผลการวิเคราะหขอมูล

การคนควาอิสระคร้ังน้ี ผูคนควาขอเสนอรายละเอียดตามลําดับในบทน้ี ดังน้ี สัญลักษณที่
ใชในการวิเคราะหขอมูล ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูล และผลการวิเคราะหขอมูล

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
เพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกันในการเสนอผลวิเคราะหขอมูล ผูคนควาอิสระขอกําหนด

ความหมายของสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูลดังน้ี
x แทน คาเฉลี่ย
SD แทน ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน
n แทน จํานวนคนในกลุมตัวอยาง
F แทน คาสถิติแจกแจงแบบ F
t แทน คาสถิติแจกแจงแบบ t
Sig แทน ความนาจะเปน
* แทน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05

ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูล
ตอนท่ี 1 วิเคราะหระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาดานมุงงานและมุงสัมพันธ

สภาพที่เปนจริงและสภาพความคาดหวัง
ตอนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลเพื่อเปรียบเทียบระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี สภาพที่เปนจริงและสภาพความ
คาดหวัง โดยจําแนกตามตัวแปรเพศ ดวยวิธีการวิเคราะหทดสอบคาที (t-test)

ตอนท่ี 3 การวิเคราะหขอมูลเพื่อเปรียบเทียบระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี สภาพที่เปนจริงและสภาพความ
คาดหวัง โดยจําแนกตามตัวแปรอายุ ประสบการณที่สอนและกลุมสาระที่สอนดวยการวิเคราะหคา
แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) หากพบความแตกตางวิเคราะหพหุคูณ โดยใชวิธีการของ
เชฟเฟ (Scheffe’s Method)
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ผลการวิเคราะหขอมูล

ตอนท่ี 1 ระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอ
ทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพที่เปนจริงและสภาพความคาดหวัง ภาพรวมและรายดาน

ตารางท่ี 3 ระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยาง
แดง จังหวัดปตตานีสภาพท่ีเปนจริง ภาพรวมและรายดาน

ดาน X SD. ระดับภาวะผูนํา
มุงงาน 3.65 .59 มีการปฏิบัติบอยคร้ัง
มุงสัมพันธ 3.64 .70 มีการปฏิบัติบอยคร้ัง

รวม 3.65 .46 มีการปฏิบัติบอยคร้ัง

จากตารางที่ 3 พบวาภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชน
อําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพที่เปนจริง พบวาภาพรวม มีการปฏิบัติบอยคร้ัง ( X = 3.65 )
เมื่อพิจารณารายดานพบวา มีการปฏิบัติบอยคร้ังทั้งสองดาน
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ตารางท่ี 4 ระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยาง
แดง จังหวัดปตตานีสภาพท่ีเปนจริงดานมุงงานและรายขอ

ขอ ประเด็นขอคําถาม X SD. ระดับภาวะผูนํา
1 ผูบริหารไดแสดงทัศนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของตนใหครูผูสอน

ทราบอยางชัดเจน
3.51 .85 มีการปฏิบัติ

บอยคร้ัง
2 ผูบริหารไดทดลองใชนวัตกรรมใหมๆในการพัฒนางาน 3.40 .92 มีการปฏิบัติ

เปนคร้ังคราว
3 ผูบริหารปกครองอยางเขมงวดและเด็ดขาด 3.60 .93 มีการปฏิบัติ

บอยคร้ัง
4 ผูบริหารชี้แจงขอบกพรองในการทํางานที่ไมมีคุณภาพ 3.60 1.00 มีการปฏิบัติ

บอยคร้ัง
5 ผูบริหารสื่อสารกับผูรวมงานเขาใจงายและชัดเจน 3.80 .93 มีการปฏิบัติ

บอยคร้ัง
6 ผูบริหารมอบหมายงานไดตรงกับความรูความสามารถของครูผูสอน 3.65 1.04 มีการปฏิบัติ

บอยคร้ัง
7 ผูบริหารปฏิบัติงานโดยไมมีแผนงาน 2.90 .94 มีการปฏิบัติ

เปนคร้ังคราว
8 ผูบริหารรักษามาตรฐานการทํางานไวอยางเสมอตนเสมอปลาย 3.50 .92 มีการปฏิบัติ

เปนคร้ังคราว
9 ผูบริหารใหความสําคัญกับการทํางานที่เสร็จตามกําหนดเวลา 3.90 .93 มีการปฏิบัติ

บอยคร้ัง
10 ผูบริหารสงเสริมใหครูผูสอนทํางานตามระเบียบ 4.00 .84 มีการปฏิบัติ

บอยคร้ัง
11 ผูบริหารไดแจงใหครูผูสอนทุกคนเขาใจบทบาทและหนาที่ความ

รับผิดชอบของผูบริหารที่มีตอสถานศึกษา
3.82 .93 มีการปฏิบัติ

บอยคร้ัง
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ตารางท่ี 4 (ตอ)
ขอ ประเด็นขอคําถาม X SD. ระดับภาวะผูนํา
12 ผูบริหารสงเสริมใหครูผูสอนปฏิบัติงานตามกฎขอบังคับและ

ระเบียบแบบแผนของสถานศึกษา
3.81 .84 มีการปฏิบัติ

บอยคร้ัง
13 ผูบริหารแจงใหครูผูสอนทราบถึง ความคาดหวังของผูบริหารที่มีตอ

การทํางานของครูผูสอน
3.90 .83 มีการปฏิบัติ

บอยคร้ัง
14 ผูบริหารเอาใจใสใหครูผูสอนไดปฏิบัติหนาที่เต็มตามความสามารถ 3.80 .82 มีการปฏิบัติ

บอยคร้ัง
15 ผูบริหารเอาใจใสใหครูผูสอนทุกฝายทํางานอยางประสานกัน 3.80 .90 มีการปฏิบัติ

บอยคร้ัง
รวม 3.65 .59 มีการปฏิบัติ

บอยคร้ัง

จากตารางที่ 4 ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอ
ทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพที่เปนจริง ดานมุงงาน พบวาภาพรวม มีการปฏิบัติบอยคร้ัง
( x =3.65) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สวนใหญมีการปฏิบัติบอยคร้ัง ยกเวนประเด็น
ผูบริหารไดทดลองใชนวัตกรรมใหมๆในการพัฒนางาน ผูบริหารปฏิบัติงานโดยไมมีแผนงานและ
ผูบริหารรักษามาตรฐานการทํางานไวอยางเสมอตนเสมอปลาย มีการปฏิบัติเปนคร้ังคราว

ตารางท่ี 5 ระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาสภาพท่ีเปนจริงดานมุงสัมพันธและรายขอ
ขอ ประเด็นขอคําถาม X SD. ระดับภาวะ

ผูนํา
1 ผูบริหารใหความชวยเหลือแกครูผูสอนเปนการสวนตัว 3.34 1.01 มีการปฏิบัติ

เปนคร้ังคราว
2 ผูบริหารไดแสดงพฤติกรรม เพื่อใหเกิดบรรยากาศที่ ดีในฐานะ

สมาชิกหน่ึงของผูรวมงาน
3.60 .87 มีการปฏิบัติ

บอยคร้ัง
3 ผูบริหารเปนคนเปดเผย ครูผูสอนเขาใจไดงาย 3.61 .98 มีการปฏิบัติ

บอยคร้ัง
ตารางท่ี 5 (ตอ)

ขอ ประเด็นขอคําถาม X SD. ระดับภาวะผูนํา
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4 ผูบริหารเปดโอกาสที่จะรับฟงความคิดเห็นของครูผูสอน 3.70 1.03 มีการปฏิบัติ
บอยคร้ัง

5 ผูบริหารเปนคนชอบสังคมกับเพื่อนฝูง 3.83 .83 มีการปฏิบัติ
บอยคร้ัง

6 ผูบ ริหารเอาใจใส ดูแลในเ ร่ืองสวัสดิการตางๆ สําหรับ
ครูผูสอนแตละคน

3.44 .88 มีการปฏิบัติเปน
คร้ังคราว

7 ผูบริหารมักจะอธิบายเหตุผลถึงการกระทําใดๆของตนเอง 3.50 .99 มีการปฏิบัติเปน
คร้ังคราว

8 ผูบริหารปฏิบัติงานรวมกับครูผูสอนโดยมีการปรึกษาหารือเสมอ 3.65 1.02 มีการปฏิบัติ
บอยคร้ัง

9 ผูบริหารยอมรับฟงความคิดเห็นใหมๆตลอดเวลา 3.70 .92 มีการปฏิบัติ
บอยคร้ัง

10 ผูบริหารปฏิบัติตนตอครูผูสอนทุกคนในลักษณะเทาเทียมกัน 3.72 .96 มีการปฏิบัติ
บอยคร้ัง

11 ผูบริหารปรารถนาและประสงคที่จะสรางความเปลี่ยนแปลง 3.80 .90 มีการปฏิบัติ
บอยคร้ัง

12 ผูบริหารมีความเปนกันเองและสามารถเขาพบได 3.75 .95 มีการปฏิบัติ
บอยคร้ัง

13 ผูบริหารทําใหครูผูสอนรูสึกเปนกันเองในเวลาที่มีการพบปะสนทนากัน 3.75 1.00 มีการปฏิบัติ
บอยคร้ัง

14 ผูบริหารนําขอเสนอแนะของครูผูสอนมาใชในการปฏิบัติงาน 3.70 .96 มีการปฏิบัติ
บอยคร้ัง

15 ผูบริหารขอความเห็นชอบจาก ครูผูสอนในเร่ืองสําคัญกอน
นําไป ปฏิบัติ

3.64 .94 มีการปฏิบัติ
บอยคร้ัง

รวม 3.64 .70 มีการปฏิบัติ
บอยคร้ัง

จากตารางที่ 5 ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอ
ทุงยางแดง จังหวัดปตตานี สภาพที่เปนจริง ดานมุงสัมพันธ พบวา ภาพรวมมีการปฏิบัติบอยคร้ัง
( x =3.64) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สวนใหญมีการปฏิบัติบอยคร้ัง ยกเวนประเด็นผูบริหาร
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ใหความชวยเหลือแกครูผูสอนเปนการสวนตัว ผูบริหารเอาใจใสดูแลในเร่ืองสวัสดิการตางๆ
สําหรับ ครูผูสอนแตละคนและผูบริหารมักจะอธิบายเหตุผลถึงการกระทําใดๆของตนเองมีการ
ปฏิบัติเปนคร้ังคราว

ตารางท่ี 6 ระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยาง
แดง จังหวัดปตตานีสภาพความคาดหวัง ภาพรวมและรายดาน

ดาน X SD. ระดับภาวะผูนํา
มุงงาน 4.35 .48 มีการปฏิบัติบอยคร้ัง
มุงสัมพันธ 4.54 .61 มีการปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ

รวม 4.10 .51 มีการปฏิบัติบอยคร้ัง

จากตารางที่ 6 พบวาภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชน
อําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพความคาดหวัง พบวาภาพรวม มีการปฏิบัติบอยคร้ัง ( X =
4.10 ) เมื่อพิจารณารายดานพบวา มีการปฏิบัติบอยคร้ังและมีการปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ

ตารางท่ี 7 ระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยาง
แดง จังหวัดปตตานีสภาพความคาดหวัง ดานมุงงานและรายขอ

ขอ ประเด็นขอคําถาม X SD. ระดับภาวะ
ผูนํา

1 ผูบริหารไดแสดงทัศนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของตนใหครูผูสอน
ทราบอยางชัดเจน

4.52 .62 มีการปฏิบัติ
อยาง
สม่ําเสมอ

2 ผูบริหารไดทดลองใชนวัตกรรมใหมๆในการพัฒนางาน 4.40 .73 มีการปฏิบัติ
บอยคร้ัง

3 ผูบริหารปกครองอยางเขมงวดและเด็ดขาด 4.35 .87 มีการปฏิบัติ
บอยคร้ัง

ตารางท่ี 7 (ตอ)
ขอ ประเด็นขอคําถาม X SD. ระดับภาวะ



82

ผูนํา
4 ผูบริหารชี้แจงขอบกพรองในการทํางานที่ไมมีคุณภาพ 4.40 .90 มีการปฏิบัติ

บอยคร้ัง
5 ผูบริหารสื่อสารกับผูรวมงานเขาใจงายและชัดเจน 4.50 .75 มีการปฏิบัติ

บอยคร้ัง
6 ผูบริหารมอบหมายงานไดตรงกับความรูความสามารถของครูผูสอน 4.52 .67 มีการปฏิบัติ

อยาง
สม่ําเสมอ

7 ผูบริหารปฏิบัติงานโดยไมมีแผนงาน 2.62 1.62 มีการปฏิบัติ
เปนคร้ังคราว

8 ผูบริหารรักษามาตรฐานการทํางานไวอยางเสมอตนเสมอปลาย 4.34 .80 มีการปฏิบัติ
บอยคร้ัง

9 ผูบริหารใหความสําคัญกับการทํางานที่เสร็จตามกําหนดเวลา 4.50 .68 มีการปฏิบัติ
บอยคร้ัง

10 ผูบริหารสงเสริมใหครูผูสอนทํางานตามระเบียบ 4.50 .67 มีการปฏิบัติ
บอยคร้ัง

11 ผูบริหารไดแจงใหครูผูสอนทุกคนเขาใจบทบาทและหนาที่ความ
รับผิดชอบของผูบริหารที่มีตอสถานศึกษา

4.53 .67 มีการปฏิบัติ
อยาง
สม่ําเสมอ

12 ผูบริหารสงเสริมใหครูผูสอนปฏิบัติงานตามกฎขอบังคับและ
ระเบียบแบบแผนของสถานศึกษา

4.45 .69 มีการปฏิบัติ
บอยคร้ัง

13 ผูบริหารแจงใหครูผูสอนทราบถึง ความคาดหวังของผูบริหารที่มีตอ
การทํางานของครูผูสอน

4.50 .74 มีการปฏิบัติ
บอยคร้ัง

14 ผูบริหารเอาใจใสใหครูผูสอนไดปฏิบัติหนาที่เต็มตามความสามารถ 4.60 .64 มีการปฏิบัติ
อยาง
สม่ําเสมอ

ตารางท่ี 7 (ตอ)
ขอ ประเด็นขอคําถาม X SD. ระดับภาวะ
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ผูนํา
15 ผูบริหารเอาใจใสใหครูผูสอนทุกฝายทํางานอยางประสานกัน 4.60 .66 มีการปฏิบัติ

อยาง
สม่ําเสมอ

รวม 4.35 .48 มีการปฏิบัติ
บอยคร้ัง

จากตารางที่ 7 ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอ
ทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพความคาดหวัง ดานมุงงาน พบวาภาพรวม มีการปฏิบัติบอยคร้ัง
( x =4.35) และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สวนใหญมีการปฏิบัติบอยคร้ัง ยกเวนประเด็น
ผูบริหารไดแสดงทัศนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของตนใหครูผูสอนทราบอยางชัดเจน ผูบริหาร
มอบหมายงานไดตรงกับความรูความสามารถของครูผูสอน ผูบริหารไดแจงใหครูผูสอนทุกคน
เขาใจบทบาทและหนาที่ความ รับผิดชอบของผูบริหารที่มีตอสถานศึกษา ผูบริหารเอาใจใสให
ครูผูสอนไดปฏิบัติหนาที่เต็มตามความสามารถ และผูบริหารเอาใจใสใหครูผูสอนทุกฝายทํางาน
อยางประสานกันมีการปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ และผูบริหารปฏิบัติงานโดยไมมีแผนงานมีการปฏิบัติ
เปนคร้ังคราว

ตารางท่ี 8 ระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาสภาพความคาดหวัง ดานมุงสัมพันธและรายขอ
ขอ ประเด็นขอคําถาม X SD. ระดับภาวะ

ผูนํา
1 ผูบริหารใหความชวยเหลือแกครูผูสอนเปนการสวนตัว 4.31 .84 มีการปฏิบัติ

บอยคร้ัง
2 ผูบริหารไดแสดงพฤติกรรม เพื่อใหเกิดบรรยากาศที่ ดีในฐานะ

สมาชิกหน่ึงของผูรวมงาน
4.51 .69 มีการปฏิบัติ

อยาง
สม่ําเสมอ

3 ผูบริหารเปนคนเปดเผย ครูผูสอนเขาใจไดงาย 4.50 .71 มีการปฏิบัติ
บอยคร้ัง

ตารางท่ี 8 (ตอ)
ขอ ประเด็นขอคําถาม X SD. ระดับภาวะผูนํา
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4 ผูบริหารเปดโอกาสที่จะรับฟงความคิดเห็นของครูผูสอน 4.50 .78 มีการปฏิบัติบอยคร้ัง
5 ผูบริหารเปนคนชอบสังคมกับเพื่อนฝูง 4.44 .73 มีการปฏิบัติบอยคร้ัง

6 ผูบริหารเอาใจใสดูแลในเร่ืองสวัสดิการตางๆ สําหรับ
ครูผูสอนแตละคน

4.44 .75 มีการปฏิบัติบอยคร้ัง

7 ผูบริหารมักจะอธิบายเหตุผลถึงการกระทําใดๆของตนเอง 4.50 .74 มีการปฏิบัติบอยคร้ัง
8 ผูบริหารปฏิบัติงานรวมกับครูผูสอนโดยมีการปรึกษาหารือเสมอ 4.53 .68 มีการปฏิบัติอยาง

สม่ําเสมอ
9 ผูบริหารยอมรับฟงความคิดเห็นใหมๆตลอดเวลา 4.64 .57 มีการปฏิบัติอยาง

สม่ําเสมอ
10 ผูบริหารปฏิบัติตนตอครูผูสอนทุกคนในลักษณะเทาเทียมกัน 4.60 .63 มีการปฏิบัติอยาง

สม่ําเสมอ
11 ผูบริหารปรารถนาและประสงคทีจ่ะสรางความเปลีย่นแปลง 4.54 .71 มีการปฏิบัติอยาง

สม่ําเสมอ
12 ผูบริหารมีความเปนกันเองและสามารถเขาพบได 4.60 .58 มีการปฏิบัติอยาง

สม่ําเสมอ
13 ผูบริหารทําใหครูผูสอนรูสึกเปนกันเองในเวลาที่มีการพบปะ

สนทนากัน
4.60 .65 มีการปฏิบัติอยาง

สม่ําเสมอ
14 ผูบริหารนําขอเสนอแนะของครูผูสอนมาใชในการปฏิบัติงาน 4.50 .67 มีการปฏิบัติบอยคร้ัง
15 ผูบริหารขอความเห็นชอบจาก ครูผูสอนในเร่ืองสําคัญ

กอนนําไปปฏิบัติ
4.55 .68 มีการปฏิบัติอยาง

สม่ําเสมอ
รวม 4.54 .61 มีการปฏิบัติอยาง

สม่ําเสมอ

จากตารางที่ 8 ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอ
ทุงยางแดง จังหวัดปตตานี สภาพความคาดหวัง ดานมุงสัมพันธพบวา ภาพรวมมีการปฏิบัติอยาง
สม่ําเสมอ ( x =4.54) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มีการปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ และมีการปฏิบัติ
บอยคร้ังในสัดสวนที่ใกลเคียงกัน
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ตอนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลเพื่อเปรียบเทียบระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี โดยจําแนกตามเพศดวยวิธีการ
วิเคราะหทดสอบคาที (t-test)

ตารางท่ี 9 การเปรียบเทียบระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานการศึกษา
เอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพท่ีเปนจริง จําแนกตามเพศของครูผูสอน

ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา
เพศหญิง (n = 67) เพศชาย ( n=35)

t Sig
x S.D x S.D

ภาวะผูนําดานมุงงาน 3.64 0.62 3.70 0.52 -0.28 0.38
ภาวะผูนําดานมุงสัมพันธ 3.60 0.73 3.80 0.63 -1.24 0.13

รวม 3.61 0 .59 3.72 0.53 -0.90 0.18

จากตารางที่ 9 ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอ
ทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพที่เปนจริง จําแนกตามเพศ พบวา ภาพรวมและรายดานไมมีความ
แตกตางกัน

ตารางท่ี 10 การเปรียบเทียบระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานการศึกษา
เอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพความคาดหวัง จําแนกตามเพศของครูผูสอน

ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา
เพศหญิง (n = 67) เพศชาย ( n =35)

T Sig
x S.D x S.D

ภาวะผูนําดานมุงงาน 4.40 .44 4.30 .55 1.11 0.10
ภาวะผูนําดานมุงสัมพันธ 4.55 .70 4.53 .41 0.11 0.45

รวม 4.50 .48 4.40 .44 0.93 0.26

จากตารางที่ 10 ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอ
ทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพความคาดหวัง จําแนกตามเพศ พบวาภาพรวมและรายดาน ไมมี
ความแตกตางกัน
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ตอนท่ี 3 การวิเคราะหขอมูลเพื่อเปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
การศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี โดยจําแนกตามอายุ ประสบการณที่สอน และ
กลุมสาระการเรียนรูที่สอนดวยการวิเคราะหคาแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA)

ตารางท่ี 11 การเปรียบเทียบระดับภาวะผูนําสถานศึกษาสังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุง
ยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพท่ีเปนจริง จําแนกตามอายุครูผูสอน

ภาวะผูนํา อายุ x S.D F Sig

ดานมุงงาน

1. ตํ่ากวา 25 ป 3.41* 0.62 3.23 .01
2. 25 – 29 ป 3.60 0.56
3. 30 – 34 ป 4.13* 0.20
4. 35 – 39 ป 3.70 0.77
5. 40 – 44 ป 3.65 0.74
6. 45 – 49 ป 4.13 0.40
7. 50 ป ขึ้นไป - -
รวม 3.65 0.59

ดานมุงสัมพันธ

1. ตํ่ากวา 25 ป 3.32* 0.81 3.75 .00
2. 25 – 29 ป 3.60 0.64
3. 30 – 34 ป 4.24* 0.26
4. 35 – 39 ป 4.13 0.57
5. 40 – 44 ป 3.73 0.80
6.   45 – 49 ป 3.82 0.79
7. 50 ป ขึ้นไป - -
รวม 3.64 0.70

จากตารางที่ 11 ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผูสอน สังกัด
สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพที่เปนจริง ดานมุงงาน พบวา มี
ความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน1 คู คืออายุตํ่ากวา 25 ป ( x =3.41) กับ
อายุ 30 – 34 ป ( x =4.13) โดยครูผูสอนที่มีอายุ 30 – 34 ป มีทัศนะตอภาวะผูนําสถานศึกษาสูงกวา
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ครูผูสอนที่อายุตํ่ากวา 25 ป นอกจากน้ีไมมีคูที่แตกตางกัน ดานมุงสัมพันธ พบวา มีความแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จํานวน 1 คู คืออายุตํ่ากวา 25 ป ( x =3.32) กับอายุ 30 – 34
ป ( x =4.24) โดยครูผูสอนที่มีอายุ 30 – 34 ป มีทัศนะตอภาวะผูนําสถานศึกษาสูงกวา ครูผูสอนที่
อายุตํ่ากวา 25 ป นอกจากน้ีไมมีคูที่แตกตางกัน

ตารางท่ี 12 การเปรียบเทียบระดับผูนําสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยาง
แดง จังหวัดปตตานีสภาพความคาดหวัง จําแนกตามอายุครูผูสอน

ภาวะผูนํา อายุ x S.D F Sig

ดานมุงงาน

1. ตํ่ากวา 25 ป 4.30 0.49 1.32 .34
2. 25 – 29 ป 4.30 0.54
3. 30 – 34 ป 4.60 0.14
4. 35 – 39 ป 4.60 0.17
5. 40 – 44 ป 4.40 0.27
6. 45 – 49 ป 4.20 0.57
7. 50 ป ขึ้นไป - -
รวม 4.35 0.48

ดานมุงสัมพันธ

1. ตํ่ากวา 25 ป 4.32 0.69 1.17 .32
2. 25 – 29 ป 4.60 0.66
3. 30 – 34 ป 4.75 0.19
4. 35 – 39 ป 4.80 0.21
5. 40 – 44 ป 4.70 0.19
6. 45 – 49 ป 4.30 0.81
7. 50 ป ขึ้นไป - -
รวม 4.54 .61

จากตารางที่ 12 ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอ
ทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพความคาดหวัง จําแนกตามอายุครูผูสอน พบวา ดานมุงงานและดาน
มุงสัมพันธ ภาพรวมและรายดานไมมีความแตกตางกัน
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ตารางท่ี 13 การเปรียบเทียบระดับภาวะผูนําสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุง
ยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพท่ีเปนจริง จําแนกตามประสบการณท่ีสอน

ภาวะผูนํา ประสบการณที่สอน x S.D F Sig

ดานมุงงาน

1. ตํ่ากวา 5 ป 3.63 0.57 0.19 .93
2. 5 – 10 ป 3.73 0.63
3. 11 – 14 ป 3.53 0.57
4. 15 – 20 ป 3.60 0.67
5. 21 – 24 ป 3.60 0.56
6. 25 – 29 ป - -
7. 30 ป ขึ้นไป - -
รวม 3.65 0.59

ดานมุงสัมพันธ

1. ตํ่ากวา 5 ป 3.60 0.70 0.85 .49
2. 5 – 10 ป 3.63 0.71
3. 11 – 14 ป 4.00 0.63
4. 15 – 20 ป 3.84 0.76
5. 21 – 24 ป 4.30 0.04
6. 25 – 29 ป - -
7. 30 ป ขึ้นไป - -
รวม 3.64 0.70

จากตารางที่ 13 ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอ
ทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพที่เปนจริง จําแนกตามประสบการณที่สอน พบวาดานมุงงานและ
ดานมุงสัมพันธ ภาพรวมและรายดานไมมีความแตกตางกัน

ตารางท่ี 14 การเปรียบเทียบระดับภาวะผูนําสถานศึกษาสังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุง
ยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพคาดหวัง จําแนกตามประสบการณท่ีสอน

ภาวะผูนํา ประสบการณที่สอน x S.D F Sig
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ดานมุงงาน

1. ตํ่ากวา 5 ป 4.34 .53 0.31 .86
2. 5 – 10 ป 4.32 .44
3. 11 – 14 ป 4.45 .43
4. 15 – 20 ป 4.40 .24
5. 21 – 24 ป 4.70 .04
6. 25 – 29 ป - -
7. 30 ป ขึ้นไป - -
รวม 4.35 .48

ดานมุงสัมพันธ

1. ตํ่ากวา 5 ป 4.51 0.71 0.32 .85
2. 5 – 10 ป 4.53 0.47
3. 11 – 14 ป 4.80 0.21
4. 15 – 20 ป 4.70 0.17
5. 21 – 24 ป 4.80 0.00
6. 25 – 29 ป - -
7. 30 ป ขึ้นไป - -
รวม 4.54 0.61

จากตารางที่ 14 ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผูสอน สังกัด
สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพความคาดหวัง จําแนกตาม
ประสบการณที่สอน พบวา ดานมุงงานและดานมุงสัมพันธ ภาพรวมและรายดานไมมีความแตกตาง
กัน

ตารางท่ี 15 การเปรียบเทียบระดับภาวะผูนําสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุง
ยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพท่ีเปนจริง จําแนกตามกลุมสาระการเรียนรูท่ีสอน

ภาวะผูนํา กลุมสาระการเรียนรูที่สอน x S.D F Sig
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ดานมุงงาน

1.ภาษาไทย 3.80 0.53 0.97 .69
2.คณิตศาสตร 3.50 0.60
3.วิทยาศาสตร 3.60 0.58
4.สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม 3.71 0.48
5.สุขศึกษาและพลศกึษา 3.50 0.85
6.ศิลปะ 3.70 0.64
7.การงานอาชีพและเทคโนโลยี 3.40 0.53
8.ภาษาตางประเทศ 4.00 0.45
รวม 3.65 0.59

ดานมุง
สัมพันธ

ภาษาไทย 3.80 0.65 0.58 .91
คณิตศาสตร 3.45 0.56
วิทยาศาสตร 3.60 0.83
สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 3.62 0.73
สุขศึกษาและพลศกึษา 3.60 0.78
ศิลปะ 3.82 0.73
การงานอาชีพและเทคโนโลยี 3.34 0.54
ภาษาตางประเทศ 3.80 0.70
รวม 3.64 0.70

จากตารางที่ 15 ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผูสอน สังกัด
สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพที่เปนจริง จําแนกตามกลุมสาระ
การเรียนรูที่สอน พบวา ดานมุงงานและดานมุงสัมพันธ ภาพรวมและรายดานไมมีความแตกตางกัน

ตารางท่ี 16 การเปรียบเทียบระดับภาวะผูนําสถานศึกษาสังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุง
ยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพความคาดหวัง จําแนกตามกลุมสาระการเรียนรูท่ีสอน

ภาวะผูนํา กลุมสาระการเรียนรู x S.D F Sig
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ดานมุงงาน

ภาษาไทย 4.44 0.36 1.31 .66
คณิตศาสตร 4.53 0.33
วิทยาศาสตร 4.22 0.52
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 4.35 0.44
สุขศึกษาและพลศกึษา 4.08 0.80
ศิลปะ 4.41 0.53
การงานอาชีพและเทคโนโลยี 4.16 0.37
ภาษาตางประเทศ 4.49 0.30
รวม 4.35 0.48

ดานมุง
สัมพันธ

ภาษาไทย 4.58 0.36 2.16 .09
คณิตศาสตร 4.98 0.96
วิทยาศาสตร 4.46 0.66
สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 4.56 0.43
สุขศึกษาและพลศกึษา 4.09 0.76
ศิลปะ 4.66 0.17
การงานอาชีพและเทคโนโลยี 4.34 0.61
ภาษาตางประเทศ 4.52 0.36
รวม 4.54 0.61

จากตารางที่ 16 ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอ
ทุงยางแดง จังหวัดปตตานี สภาพความคาดหวัง จําแนกตามกลุมสาระการเรียนรูที่สอน พบวา ดาน
มุงงานและดานมุงสัมพันธ ภาพรวมและรายดานไมมีความแตกตางกัน



บทที่ 5

สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การคนควาอิสระเร่ืองภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาสังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชน
อําเภอทุงยางแดงจังหวัดปตตานี ในคร้ังน้ีผูคนควาอิสระไดนําเสนอรายละเอียดดังน้ีสรุปผลการ
คนควาอิสระ อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

วัตถุประสงคการคนควาอิสระ
การคนควาอิสระคร้ังน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา (1) เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําของผูบริหาร

สถานศึกษาตามทัศนะของครูผูสอนสังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดงจังหวัด
ปตตานี (2) เพื่อเปรียบเทียบระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผูสอน สังกัด
สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี สภาพที่เปนจริงจําแนกตามตัวแปร เพศ
อายุ ประสบการณที่สอน และกลุมสาระการเรียนรูที่สอน และ (3) เพื่อเปรียบเทียบระดับภาวะผูนํา
ของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผูสอน สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง
จังหวัดปตตานี สภาพความคาดหวังจําแนกตามตัวแปร เพศ อายุ ประสบการณที่สอน และกลุม
สาระการเรียนรูที่สอน

วิธีดําเนินการคนควาอิสระ
กลุมตัวอยางคือ ครูผูสอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชน

อําเภอทุงยางแดง ปการศึกษา 2553 จํานวน 102 คน จาก 6 โรงเรียน
เคร่ืองมือที่ใชในการคนควาอิสระ คือ แบบสอบถามถามพฤติกรรมภาวะผูนํา (LBDQ) ของ

ฮัลพิน (Halpin) ซึ่งแปลโดย อุดม สุริยาเดช (อางถึงในพงษธาดา สุภาแสน, 2539:36) 1 ฉบับเปน
แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ จํานวน 1 ชุด แบงออกเปน 3 ตอน คือ ตอนที่ 1
ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 ภาวะผูนําในดานมุงงาน และตอนที่ 3 ภาวะผูนําใน
ดานมุงสัมพันธ

การเก็บรวบรวมขอมูลมีวิธีการและขั้นตอน ดังน้ี (1) ผูศึกษาไดขอหนังสือจากสํานัก
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา ถึงผูบริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอทุงยางแดง
จังหวัดปตตานี ทั้ง 6 โรงเพื่อขอความอนุเคราะหในดานการเก็บขอมูล โดยแจกแบบสอบถามใหกับ
ครูผูสอนทั้งหมด 102 ฉบับ (2) ผูศึกษาดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใหสํานักงานการศึกษา
เอกชนอําเภอทุงยางแดงจังหวัดปตตานีและบัณฑิตอาสาพัฒนามาตุภูมิเปนผูประสานกับผูบริหาร
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สถานศึกษา โดยเก็บแบบสอบถามหลังจากที่ไดแจกไปแลว 1 เดือน ไดแบบสอบถามครบทั้ง 102
ฉบับ และ (3)รวบรวมแบบสอบถามตรวจสอบความสมบูรณเพื่อนําไปวิเคราะหขอมูลโดยใช
คอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จทางสถิติ ตามวัตถุประสงคของการศึกษาคนควาอิสระและทดสอบ
สมมติฐานการคนควาอิสระโดยวิเคราะหขอมูลดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ

สรุปผลการคนควาอิสระ
ผลการวิเคราะหระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผูสอน สังกัด

สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี ปรากฏผลดังน้ี
1. ระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผูสอน สังกัดสํานักงาน

การศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพที่เปนจริงและสภาพความคาดหวัง พบวา
ภาพรวมมีการปฏิบัติบอยคร้ัง

2. ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผูสอน สังกัด
สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพที่เปนจริงและสภาพความ
คาดหวัง ภาพรวม จําแนกตามเพศไมมีความแตกตางกัน

3. ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผูสอน สังกัด
สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี สภาพที่เปนจริงและสภาพความ
คาดหวัง จําแนกตามอายุครูผูสอนโดยรวมไมมีความแตกตางกัน สวนรายดานตามสภาพที่เปนจริง
ดานมุงงานมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 1 คู คืออายุตํ่ากวา 25 ป กับอายุ
30 – 34 ป โดยครูผูสอนที่มีอายุ 30 – 34 ป มีทัศนะตอภาวะผูนําสถานศึกษาสูงกวา ครูผูสอนที่อายุ
ตํ่ากวา 25 ป นอกจากน้ีไมมีคูที่แตกตางกัน

สวนสภาพที่เปนจริงภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผูสอน สังกัด
สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานีดานมุงสัมพันธ มีความแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 1 คู คืออายุตํ่ากวา 25 ป กับอายุ 30 – 34 ป โดยครูผูสอนที่มีอายุ 30
– 34 ป มีทัศนะตอภาวะผูนําสถานศึกษาสูงกวา ครูผูสอนที่อายุตํ่ากวา 25 ป นอกจากน้ีไมมีคูที่
แตกตางกัน

4. ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผูสอน สังกัด
สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี สภาพที่เปนจริงและสภาพความ
คาดหวังดานมุงงานและดานมุงสัมพันธจําแนกตามประสบการณที่สอนโดยรวมและรายดานไมมี
ความแตกตางกัน ซึ่งไมสอดคลองกับสมติฐานที่ต้ังไว

5. ผลการเปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผูสอน สังกัด
สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี สภาพที่เปนจริงและสภาพความ
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คาดหวังดานมุงงานและดานมุงสัมพันธจําแนกตามกลุมสาระการเรียนรูที่สอนโดยรวมและรายดาน
ไมมีความแตกตางกัน

อภิปรายผล
จากผลการศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผูสอน สังกัด

สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี สามารถนําอภิปรายตามวัตถุประสงค
และสมมติฐานไดดังน้ี

1. วัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของ
ครูผูสอน สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพที่เปนจริงและ
สภาพความคาดหวัง

ผลการคนควาอิสระ พบวาภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผูสอน
สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี เมื่อพิจารณาภาวะผูนําในดานมุง
งาน และมุงสัมพันธ พบวา มีการปฏิบัติบอยคร้ัง ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของพงษธาดา สุภาแสน
(2539 :ง) ภาวะผูนําและแนวทางพัฒนาภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนเอกชนตามการรับรูและ
ความคาดหวังของครูโรงเรียนเอกชนอําเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม จากผลการศึกษาพบวา ครู
โรงเรียนเอกชนในอําเภอฝาง มีการรับรูวาผูบริหารโรงเรียนมีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงภาวะผูนําอยู
ในระดับมีการปฏิบัติบอยคร้ัง และไมสอดคลองกับการศึกษาของสมจิต จันทรเที่ยง(2542 :ง) ที่
ศึกษาพฤติกรรมภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาอําเภอแมแตง
จังหวัดเชียงใหม ในภาพรวมครูผูสอนมีการรับรูถึงพฤติกรรมภาวะผูนําของผูบริหารโรงเรียนสังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาอําเภอแมแตง จังหวัดเชียงใหม ในดานมุงงานและมุงสัมพันธทั้งสอง
ดานอยูในระดับมีการปฏิบัติเปนคร้ังคราว นอกจากน้ียังไมสอดคลองกับการศึกษาของเอกชัย ปานัน
(2552 :ง)ไดศึกษาภาวะผูนําของผูบริหารตามการรับรูและความคาดหวังของครูในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน อําเภอเวียงแหง จังหวัดเชียงใหมจากผลการศึกษาพบวาครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอเวียงแหง มีการรับรูวาผูบริหารมีพฤติกรรมที่แสดงออกถึงภาวะผูนําทั้งดานมุ งงานและมุง
สัมพันธอยูในระดับปานกลาง

ผลการคนการคนควาอิสระเปนเชนน้ี นาจะมีเหตุผลจากระบบการจัดการการบริหาร
สถานศึกษาสังกัดเอกชนกับรัฐมีความแตกตางกันกลาว คือ ระบบการจัดการการบริหารสถานศึกษา
สังกัดของรัฐอาจมีสวัสดิการดูแลผูบริหารสถานศึกษาที่ ดีกวาระบบก ารจัดการการบริหาร
สถานศึกษาสังกัดเอกชน นอกจากน้ี อาจเปนเพราะวาผูบริหารสถานศึกษาเอกชนในจังหวัด
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ชายแดนภาคใตมีการพัฒนามากกวาที่อ่ืนๆ เพราะเปนพื้นที่พิเศษเฉพาะกิจทําใหครูมีทัศนะภาวะ
ผูนําทั้งดานมุงงานและมุงสัมพันธในระดับมีการปฏิบัติบอยคร้ัง

2. วัตถุประสงคขอที่ 2 เพื่อเปรียบเทียบระดับภาวะผูนําของผูบริหาสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพที่เปนจริง จําแนกตามตัวแปร เพศ
อายุ ประสบการณที่สอน และกลุมสาระการเรียนรูที่สอน

สมมติฐานการคนควาอิสระ ครูผูสอนที่มีตัวแปร เพศ อายุ ประสบการณที่สอน และ
กลุมสาระการเรียนรูที่สอนมีทัศนะตอภาวะผูนําของผูบริหาสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษา
เอกชนอําเภอทุงยางแดงจังหวัดปตตานี มีความแตกตางกัน

ผลการคนควาอิสระ พบวาภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
การศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพที่เปนจริง ดานมุงงานและดานมุงสัมพันธ
จําแนกตามเพศ ประสบการณที่สอน และกลุมสาระการเรียนรูที่สอนไมแตกตางกัน

ที่เปนเชนน้ี อาจเปนเพราะวาเพศ ประสบการณที่สอน และกลุมสาระการเรียนรูที่
สอนไมไดมีสวนเกี่ยวของกับทัศนะของครูแตประการใด ไมวาจะเปนเพศใด มีประสบการณที่สอน
มากหรือนอย และสอนกลุมสาระการเรียนรูใดตางก็มีทัศนะตอภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา
ทั้งดานมุงงานและมุงสัมพันธไมแตกตางกัน เพราะเห็นพฤติกรรมที่ผูบริหารแสดงออกมาทุกวัน

สวนอายุครูผูสอนโดยรวมไมมีความแตกตางกัน แตพิจารณารายดาน พบวา ดานมุง
งานมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 1 คู คืออายุตํ่ากวา 25 ป กับอายุ 30 – 34
ป โดยครูผูสอนที่มีอายุ 30 – 34 ป มีทัศนะตอภาวะผูนําสถานศึกษาสูงกวา ครูผูสอนที่อายุตํ่ากวา 25
ป นอกจากน้ีไมมีคูที่แตกตางกัน

ที่เปนเชนน้ีอาจเปนเพราะวา ผูบริหารสถานศึกษาจะมุงงานกับครูผูสอนอายุ 30-39 ป
มากวาครูผูสอนที่มีอายุตํ่ากวา 25 ป เน่ืองจากผูบริหารสถานศึกษาอาจจะมองวาครูผูสอน อายุ 30-39
ป มีประสบการณและเชี่ยวชาญในการจัดการเรียนการสอนมากกวาครูผูสอนที่มีอายุตํ่ากวา 25 ป จึง
เลือกที่จะมุงงานกับครูผูสอนอายุ 30-39 ป มากกวาครูผูสอนที่มีอายุตํ่ากวา 25 ป ซึ่งสอดคลองกับ
สมติฐานที่ต้ังไว สวนภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุง
ยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพที่เปนจริงดานมุงสัมพันธ มีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 1 คู คืออายุตํ่ากวา 25 ป กับอายุ 30 – 34 ป โดยครูผูสอนที่มีอายุ 30 – 34 ป มีทัศนะตอ
ภาวะผูนําสถานศึกษาสูงกวา ครูผูสอนที่อายุตํ่ากวา 25 ป นอกจากน้ีไมมีคูที่แตกตางกัน ดังน้ันจะ
เห็นไดวาผูบริหารสถานศึกษาจะมุงสัมพันธกับครูผูสอน อายุ 30-39 ป และอายุ 45-49 ป มากกวา
ครูผูสอนที่มีอายุ ตํ่ากวา 25 ป ซึ่งไมสอดคลองกับผลการศึกษาของเอกชัย ปานัน (2552)ได ศึกษา
ภาวะผูนําของผูบริหารตามการรับรูและความคาดหวังของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอเวียง
แหง จังหวัดเชียงใหม จากผลการศึกษาการเปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตามการ
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รับรู และ ความคาดหวังที่แสดงออกในดานมุงงาน และ มุงสัมพันธ ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
อําเภอเวียงแหง จังหวัดเชียงใหม พบวาความคาดหวังเกี่ยวกับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาใน
อําเภอเวียงแหงมีสูงกวาภาวะผูนําตามการรับรูของครูในอําเภอเวียงแหง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ซึ่งสอดคลองกับสมติฐานที่ต้ังไว

ผลการคนการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจจะเปนเพราะวาผูบริหารสถานศึกษาคิดวาครู
ที่มีอายุยอมเห็นโลกมามากกวาครูที่มีประสบการณที่สอนนอย การมีปฏิสัมพันธจึงนาจะงายกวา
อาจจะอยูในวัยที่ใกลเคียงกันดวยอีกประการหน่ึง จึงเลือกที่จะมุงสัมพันธกับครูผูสอนอายุ 30-39 ป
มากกวาครูผูสอนที่มีอายุตํ่ากวา 25 ป

3. วัตถุประสงคขอที่ 3 เพื่อเปรียบเทียบระดับภาวะผูนําของผูบริหาสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี สภาพความคาดหวัง จําแนกตามตัว
แปร เพศ อายุ ประสบการณที่สอนและกลุมสาระการเรียนรูที่สอน

สมมติฐานการคนควาอิสระ ครูผูสอนที่มีตัวแปร เพศ อายุ ประสบการณที่สอน และ
กลุมสาระการเรียนรูที่สอนมีทัศนะตอภาวะผูนําของผูบริหาสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษา
เอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพความคาดหวังมีความแตกตางกัน

ผลการคนควาอิสระ พบวา ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
การศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานีสภาพความคาดหวัง ดานมุงงานและดานมุง
สัมพันธจําแนกตามตัวแปร เพศ อายุ ประสบการณที่สอน และกลุมสาระการเรียนรูที่สอน ภาพรวม
และรายดานไมมีความแตกตางกัน ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานที่ต้ังไว

ทั้งน้ี อาจเปนเพราะวาไมวาครูจะมีเพศใด อายุตางกันเทาไร ประสบการณที่สอนมาก
หรือนอย และกลุมสาระการเรียนรูที่สอนที่แตกตางกัน ก็มีความคาดหวังตอพฤติกรรมภาวะผูนํา
ของผูบริหารสถานศึกษาทั้งดานมุงงานและดานมุงสัมพันธในทิศทางเดียวกันจึงทําใหผลปรากฏวา
ไมแตกตางกัน

ขอเสนอแนะ

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการคนควาอิสระไปใช
1.1 ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยาง

แดง จังหวัดปตตานีสภาพที่เปนจริงและสภาพความคาดหวัง คือ ผูบริหารไมควรปฏิบัติงานโดยไม
มีแผนงาน สวนในดานมุงสัมพันธคือ ผูบริหารจะตองใหความชวยเหลื อแกครูผูสอนเปนการ
สวนตัว
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1.2 ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง
จังหวัดปตตานีสภาพที่เปนจริง ผูบริหารควรมุงงานและมุงสัมพันธ กับครูผูสอนอายุตํ่ากวา 25 ปให
มากขึ้น สวนสภาพความคาดหวัง ผูบริหารควรมุงงานและมุงสัมพันธ กับครูผูสอนอายุ 45- 49 ปใหมากขึ้น

1.3 ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง
จังหวัดปตตานีสภาพที่เปนจริง ผูบริหารควรมุงงานกับครูผูสอนที่มีประสบการณที่สอน 11- 14 ป และ
มุงสัมพันธกับครูผูสอนที่มีประสบการณที่สอน 21-24 ป ใหมากขึ้น สวนสภาพความคาดหวัง
ผูบริหารควรมุงงานกับครูผูสอนที่มีประสบการณที่สอน5-10 ป และมุงสัมพันธ กับครูผูสอนครูผูสอนที่มี
ประสบการณที่สอน ตํ่ากวา 5 ป ใหมากขึ้น

1.4 ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง
จังหวัดปตตานี สภาพที่เปนจริง ผูบริหารควรมุงงานและมุงสัมพันธ กับครูผูสอนกลุมสาระการ
เรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยีใหมากขึ้น สวนสภาพความคาดหวัง ผูบริหารควรมุงงานและ
มุงสัมพันธ กับครูผูสอนกลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษาใหมากขึ้น

2. ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป
2.1 ควรจะไดมีการศึกษาวิจัยภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

การศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดงจังหวัดปตตานี โดยสอบถามความเห็นจากกลุมตางๆที่มีความ
เกี่ยวของไมวาจะเปนผูปกครอง ชุมชน และบุคลากรทางการศึกษานาจะทําใหไดขอเท็จจริงรอบ
ดานมากขึ้น

2.2 ควรจะไดมีการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดงจังหวัดปตตานี โดยใชตัวแปรอ่ืนบาง โดยสอบถาม
ความคิดเห็นจากการประเมินของผูบริหารเองสวนหน่ึง และจากบุคคลที่เกี่ยวของ เช น ครูผูสอน
นักเรียน ผูปกครอง ชุมชน หรือบุคลากรทางการศึกษา อีกสวนหน่ึง นาจะทําใหผู ผูบริหาร
สถานศึกษาไดรับทราบและตระหนักถึงบทบาทการทําหนาที่ของตนเองไดชัดเจนมากขึ้น
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สถิติที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี มีดังน้ี
1. สถิติที่ใชในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือการวิจัย

1.1 คาความเที่ยงตรงตามเน้ือหา (Content Validity) ของแบบสอบถามโดยการใช
สูตรของโรวิเนลลี่และแฮมเบิลตัน (Rovinelli and Hambleton ; อางถึงในผองศรี วาณิชยศุภวงศ,
2546 : 140)

N

R
IC 

เมื่อ IC แทน ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับประเด็นหลักของเน้ือหา
∑R แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญในแตละขอคําถาม
N แทน จํานวนผูเชี่ยวชาญ

1.2 หาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามโดยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา
(Alpha – Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach,1997 : 204)

  










 2

2

1
1 total

items
k S

Sum

k

k


เมื่อ α แทน  คาความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับ
k แทน  จํานวนขอของแบบสอบถาม

2S แทน  ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกขอ

2. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
2.1 คารอยละ (Percentage) โดยใชหลักสูตรดังน้ี

รอยละของรายการใด = X   100

2.2 หาคาเฉลี่ย (Mean) โดยใชสูตร (Furguson,1981 : 68 ; อางถึงใน ผองศรี
วาณิชย ศุภวงศ, 2546 : 156)

n

x
X

n

i i  1

ความถ่ีของรายการนั้น

ความถ่ีทั้งหมด
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เมื่อ
X แทน  คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง

n แทน  จํานวนทั้งหมดในกลุมตัวอยาง

iX แทน  ตัวเลขหรือคาคะแนนแตละตัว
2.3 หาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)โดยใชสูตร (Furguson,1981 : 68 ;

อางถึงในผองศรี วาณิชยศุภวงศ, 2546 : 160)

 
 1
1

2




  

n

xx
SD

n

i i

เมื่อ SD แทน คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
X แทน คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง

iX แทน คะแนนแตละขอ
n แทน จํานวนทั้งหมดของกลุมตัวอยาง

2.4 การทดสอบ (F – test) ดวยการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One
Way ANOVA) ระหวางคาเฉลี่ยกลุมตัวอยางที่มีมากกวา 2 กลุมโดยใชสูตร (Hinkle,Wierama and
Jurgs,1982 : 261 ; อางถึงใน ผองศรี วาณิชยศุภวงศ,2546 : 180)

w

b

MS

MS
F 

เมื่อ F แทน คาสถิติจากการแจกแจงแบบเอฟ (F – Distribution)

bMS แทน ความแปรปรวนระหวางกลุม

wMS แทน ความแปรปรวนภายกลุม
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2.5 การเปรียบเทียบพหุคูณ เมื่อพบวามีคาเฉลี่ยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติ โดยใชวิธีการของเชฟเฟ (Sheffe’s  Method) ใชสูตร (Hinkle,Wiersma and Jurs,1982 : 266)
ดังตอไปน้ี

F =
 111

21













K
njni

MS

XX

w

เมื่อ F แทน คาสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ

21 , XX แทน คาเฉลี่ยของขอมูลกลุมตัวอยางที่นํามาเปรียบเทียบ

wMs แทน    คาความแปรปรวนภายในกลุม

ni,nj แทน    ขนาดของขอมูลกลุมตัวอยางที่นํามาเปรียบเทียบ

K แทน    จํานวนกลุมที่ศึกษา
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แบบสอบถามเพื่อการคนควาอิสระ
เร่ือง ภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษา

สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี

คําชี้แจงเบื้องตน
1. แบบสอบถามน้ีมีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาระดับภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาตาม

ทัศนะของครูผูสอน สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี และเพื่อ
ศึกษาเปรียบเทียบระดับภาวะผูนําของผูบริหาสถานศึกษาตามทัศนะของครูผูสอน สังกัดสํานักงาน
การศึกษาเอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี

2. โปรดตอบคําคามตามระดับความคิดเห็นของทานใหครบทุกขอ
3. คําตอบของทานจะไมนําไปเปดเผยใดๆโดยนําขอมูลไปใชประโยชนเฉพาะการ

คนควาอิสระเทาน้ัน
4. แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน คือ

4.1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม
4.2 ภาวะผูนําในดานมุงงาน
4.3 ภาวะผูนําในดานมุงสัมพันธ

5. โปรดพิจารณาขอความอยางละเอียดในแตละขอ แลวตอบตามสภาพที่เปนจริงวา
ผูบริหารสถานศึกษาไดปฏิบัติในแตละดานมากนอยเพียงใด โดยทําเคร่ืองหมาย / ลงในชองตัวเลข
5, 4, 3, 2, หรือ 1 ชองใดชองหน่ึง ที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน โดยถือเกณฑดังตอไปน้ี

5 มีการปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ 4 มีการปฏิบัติบอยคร้ัง
3 มีการปฏิบัติเปนคร้ังคราว 2 มีการปฏิบัติบางนานๆ คร้ัง
1 ไมมีการปฏิบัติ

ขอขอบคุณทานเปนอยางสูงที่เสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถามสําหรับการทําคนควา
อิสระคร้ังน้ี

อดิลัน  กือซา
นักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา
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ตอนท่ี 1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม
คําชี้แจง โปรดทําเคร่ืองหมาย / ใน(  )ที่ตรงกับสถานภาพของทาน

1. เพศ
1. ( ) หญิง 2. ( ) ชาย

2. อายุ
1. ( ) ตํ่ากวา 25 ป 2. ( ) 25 – 29 ป
3. ( ) 30 – 34 ป 4. ( ) 35 – 39 ป
5. ( ) 40 – 44 ป 6. ( ) 45 – 49 ป
7. ( ) 50 ป ขึ้นไป

3.ประสบการณที่สอน
1. ( ) ตํ่ากวา 5 ป 2. ( ) 5 – 10 ป
3. ( ) 11 – 14 ป 4. ( ) 15 – 20 ป
5. ( ) 21 – 24 ป 6. ( ) 25 – 29 ป
7. ( ) 30 ป ขึ้นไป

4.กลุมสาระการเรียนรูที่สอน
1. ( ) กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย
2. ( ) กลุมสาระการเรียนรูคณิตศาสตร
3. ( ) กลุมสาระการเรียนรูวิทยาศาสตร
4. ( ) กลุมสาระการเรียนรูสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม
5. ( ) กลุมสาระการเรียนรูสุขศึกษาและพลศึกษา
6. ( ) กลุมสาระการเรียนรูศิลปะ
7. ( ) กลุมสาระการเรียนรูการงานอาชีพและเทคโนโลยี
8. ( ) กลุมสาระการเรียนรูภาษาตางประเทศ
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ตอนท่ี 2 ภาวะผูนําในดานมุงงาน
คําชี้แจง ในสวนของสภาพที่เปนจริง โปรดพิจารณาขอความอยางละเอียดในแตละขอ แลวตอบตาม
สภาพที่เปนจริงวาผูบริหารสถานศึกษาไดปฏิบัติในแตละดานมากนอยเพียงใด โดยทําเคร่ืองหมาย /
ลงในชองตัวเลข 5, 4, 3, 2, หรือ 1 ชองใดชองหน่ึง ที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน โดยถือเกณฑ
ดังตอไปน้ี

5 มีการปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ 4 มีการปฏิบัติบอยคร้ัง
3 มีการปฏิบัติเปนคร้ังคราว 2 มีการปฏิบัติบางนานๆ คร้ัง
1 ไมมีการปฏิบัติ

ขอมูล สภาพที่เปนจริง สภาพความคาดหวัง
ดานมุงงาน 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

1
ผูบริหารไดแสดงทัศนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของตนใหครูอาจารย
ทราบอยางชัดเจน

2 ผูบริหารไดทดลองใชนวัตกรรมใหมๆในการพัฒนางาน
3 ผูบริหารปกครองอยางเขมงวดและเด็ดขาด
4 ผูบริหารชี้แจงขอบกพรองในการทํางานที่ไมมีคุณภาพ
5 ผูบริหารสื่อสารกับผูรวมงานเขาใจงายและชัดเจน
6 ผูบริหารมอบหมายงานไดตรงกับความรูความสามารถของครูอาจารย
7 ผูบริหารปฏิบัติงานโดยไมมีแผนงาน
8 ผูบริหารรักษามาตรฐานการทํางานไวอยางเสมอตนเสมอปลาย
9 ผูบริหารใหความสําคัญกับการทํางานที่เสร็จตามกําหนดเวลา

10 ผูบริหารสงเสริมใหครูอาจารยทํางานตามระเบียบ

11
ผูบริหารไดแจงใหครูอาจารยทุกคนเขาใจบทบาทและ
หนาที่ความรับผิดชอบของผูบริหารที่มีตอสถานศึกษา

12
ผูบริหารสงเสริมใหครูอาจารยปฏิบัติงานตามกฎขอบังคับและ
ระเบียบแบบแผนของสถานศึกษา

13
ผูบริหารแจงใหครูอาจารยทราบถึงความคาดหวังของผูบริหารที่มีตอ
การทํางานของครูอาจารย

14 ผูบริหารเอาใจใสใหครูอาจารยไดปฏิบัติหนาที่เต็มตามความสามารถ
15 ผูบริหารเอาใจใสใหครูอาจารยทุกฝายทํางานอยางประสานกัน
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ตอนท่ี 3 ภาวะผูนําในดานมุงสัมพันธ
คําชี้แจง ในสวนของสภาพความคาดหวัง โปรดพิจารณาขอความอยางละเอียดในแตละขอ แลวตอบ
ตามความคาดหวังของทานวาผูบริหารสถานศึกษา ตองปฏิบัติในแตละดานมากนอยเพียงใด โดยทํา
เคร่ืองหมาย / ลงในชองตัวเลข 5, 4, 3, 2, หรือ 1 ชองใดชองหน่ึงที่ตรงกับความคิดเห็นของทาน
โดยถือเกณฑดังตอไปน้ี

5 มีการปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ 4 มีการปฏิบัติบอยคร้ัง
3 มีการปฏิบัติเปนคร้ังคราว 2 มีการปฏิบัติบางนานๆ คร้ัง
1 ไมมีการปฏิบัติ

ขอมูล สภาพที่เปนจริง
สภาพความ

คาดหวัง
ดานมุงสัมพันธ 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

1 ผูบริหารใหความชวยเหลือแกครูอาจารยเปนการสวนตัว

2
ผูบริหารไดแสดงพฤติกรรมเพื่อใหเกิดบรรยากาศที่ดีในฐานะสมาชิก
หน่ึงของผูรวมงาน

3 ผูบริหารเปนคนเปดเผย ครูอาจารยเขาใจไดงาย
4 ผูบริหารเปดโอกาสที่จะรับฟงความคิดเห็นของครูอาจารย
5 ผูบริหารเปนคนชอบสังคมกับเพื่อนฝูง
6 ผูบริหารเอาใจใสดูแลในเร่ืองสวัสดิการตางๆ สําหรับครูผูสอนแตละคน
7 ผูบริหารมักจะอธิบายเหตุผลถึงการกระทําใดๆ ของตนเอง
8 ผูบริหารปฏิบัติงานรวมกับครูผูสอนโดยมีการปรึกษาหารือเสมอ
9 ผูบริหารยอมรับฟงความคิดเห็นใหมๆตลอดเวลา

10 ผูบริหารปฏิบัติตนตอครูอาจารยทุกคนในลักษณะเทาเทียมกัน
11 ผูบริหารปรารถนาและประสงคที่จะสรางความเปลี่ยนแปลง
12 ผูบริหารมีความเปนกันเองและสามารถเขาพบได
13 ผูบริหารทําใหครูอาจารยรูสึกเปนกันเองในเวลาที่มีการพบปะสนทนากัน
14 ผูบริหารนําขอเสนอแนะของครูอาจารยมาใชในการปฏิบัติงาน
15 ผูบริหารขอความเห็นชอบจากครูอาจารยในเร่ืองสําคัญกอนนําไปปฏิบัติ



ภาคผนวก  ง
คาความเชื่อมั่น
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คาความเช่ือม่ัน

ภาวะผูนําของผูบริหารสภาพที่เปนจริง ดานมุงงาน .86
ภาวะผูนําของผูบริหารสภาพความคาดหวัง ดานมุงงาน .90
ภาวะผูนําของผูบริหารสภาพที่เปนจริง ดานมุงสัมพันธ .93
ภาวะผูนําของผูบริหารสภาพความคาดหวัง ดานมุงสัมพันธ .95
รวมภาวะผูนําของผูบริหารสภาพที่เปนจริงและสภาพความคาดหวัง
ดานมุงงาน .89
รวมภาวะผูนําของผูบริหารสภาพที่เปนจริงและสภาพความคาดหวัง
ดานมุงสัมพันธ .93
รวมทุกดาน .93



ภาคผนวก จ
หนังสือขอความอนุเคราะหในการคนควาอิสระ
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ภาคผนวก ฉ
รายชื่อหนวยงานที่ใหทดลองเครื่องมือ
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รายช่ือหนวยงานที่ใหทดลองเคร่ืองมือ

1. โรงเรียนธรรมวิทยามูลนิธิ อําเภอเมืองยะลา จังหวัดยะลา
สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอเมืองยะลา จังหวัดยะลา



ภาคผนวก ช
รายชื่อหนวยงานที่ใหทําการคนควาอิสระ



133

รายช่ือหนวยงานที่ใหทาํการคนควาอิสระ

1. โรงเรียนศาลาฟ อําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอทุง
ยางแดง จังหวัดปตตานี

2. โรงเรียนอิสลามประชาสงเคราะหอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี สังกัดสํานักงานการศึกษา
เอกชนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี

3. โรงเรียนภักดีวิทยา อําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอ
ทุงยางแดง จังหวัดปตตานี

4. โรงเรียนอิสลามนิติวิทย อําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชน
อําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี

5. โรงเรียนสามัคคีธรรมวิทยา อําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชน
อําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี

6. โรงเรียนพัฒนศาสตร อําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี สังกัดสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอ
ทุงยางแดง จังหวัดปตตานี



ภาคผนวก  ซ
รายชื่อผูเชี่ยวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
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รายช่ือผูเช่ียวชาญในการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ

1. ชื่อ นายอาบัส สาเหล็ม วุฒิศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตจากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
ปจจุบันดํารงตําแหนง ผูอํานวยการโรงเรียนพัฒนาบาลอ สถานที่ทํางานโรงเรียนพัฒนาบาลอ
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1

2. ชื่อ นายมุคลิศ คอลออาแซ วุฒิครุศาสตรมหาบัณฑิต จากมหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา
ปจจุบันดํารงตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียนบานแลแวะ สถานที่ทํางานโรงเรียนบานแลแวะสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปตตานีเขต 3

3. ชื่อ นายมาหะมุด สมอดียอ วุฒิการศึกษามหาบัณฑิต  จากมหาวิทยาลัยทักษิณ
ปจจุบันดํารงตําแหนง รองผูอํานวยการโรงเรียนบานจือนือแร สถานที่ทํางานโรงเรียนบานจือนือ
แร  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1

4. ชื่อ นายสุริยา มาโซ วุฒิ ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต จากมหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี
ปจจุบันดํารงตําแหนง ครู ค.ศ. 2 โรงเรียนบานคูวอ  สถานที่ทํางานโรงเรียนบานคูวอ  สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1

5. ชื่อ นายสัมฤทธิ์ แกวเขียว วุฒิ ประกาศนียบัตรบัณฑิต(การบริหารการศึกษา)จาก
มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา ปจจุบันดํารงตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียนบานบูเกะจือฆา สถานที่
ทํางานโรงเรียนบานบานบูเกะจือฆา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1



ประวัติผูทําการคนควาอิสระ

ชื่อ-นามสกุล อดิลัน กือซา

วัน เดือน ปเกิด 18 สิงหาคม 2529

ท่ีอยูปจจุบัน 1/1 หมูที่ 2 ตําบลวังพญา อําเภอรามัน จังหวัดยะลา

ประวัติการศึกษา ศิลปศาสตรบัณฑิต (สาขาวิชาภาษามลายู) มหาวิทยาลัยทกัษิณ
ประสบการณการทํางาน นักวิชาการฝกอาชีพ  ศูนยพัฒนาฝมือแรงงานจังหวัดยะลา

วิทยากร โรงเรียนบานบูเกะจือฆา
นักประสัมพันธและบริการประชาชนในจังหวัดชายแดนภาคใต
ปฏิบัติงาน ณ  สํานักทะเบียนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี

ตําแหนงหนาท่ีการงาน นักประสัมพันธและบริการประชนในจังหวัดชายแดนภาคใต
สถานท่ีทํางานปจจุบัน สํานักทะเบียนอําเภอทุงยางแดง จังหวัดปตตานี
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