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การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาระดับพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์

พฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา (2) เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรม
ผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา จ าแนก
ตามวฒิุการศึกษาและประสบการณ์การท างาน (3) เพื่อประมวลปัญหาและขอ้เสนอแนะพฤติกรรม
ผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา  

ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคน้ควา้อิสระ คือ ครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็กศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา จ านวน 64 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา
คน้ควา้อิสระเป็นแบบสอบถามวิเคราะห์ขอ้มูลจากประชากร โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปและสถิติ    
ท่ีใช ้ไดแ้ก่ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  

ผลการศึกษาค้นคว้าอสิระ พบว่า 
1. ระดับพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอ าเภอรามัน สังกัดองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา  ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
2. ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดั

องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา จ าแนกตามตวัแปรวุฒิการศึกษาและประสบการณ์การท างาน 
พบวา่ ภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 

3. ผลการประมวลปัญหาและข้อเสนอแนะเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์
พฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดงัน้ี 
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      3.1 ปัญหาเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดั
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา โดยจ าแนกเป็นรายดา้น ดงัน้ี 1) ดา้นการเป็นผูน้ า คือผูบ้ริหาร
ขาดการแนะน าเก่ียวกับการปฏิบติังานท่ีถูกต้อง 2) ด้านการจูงใจ คือผูบ้ริหารไม่มีรางวลัเป็น
ส่ิงจูงใจเม่ือครูผูดู้แลเด็กปฏิบติังานส าเร็จ 3) ดา้นการติดต่อส่ือสาร คือครูผูดู้แลเด็กไดรั้บข่าวสาร
นอ้ย 4) ดา้นการปฏิสัมพนัธ์และการมีอิทธิพลต่อกนั คือผูบ้ริหารขาดการสร้างแรงจูงใจให้ครูผูดู้แล
เด็กยอมรับการก าหนดเป้าหมายของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 5) ดา้นการตดัสินใจ คือผูบ้ริหารใชค้วามรู้
ทางวชิาการประกอบการตดัสินใจนอ้ย  6) ดา้นการก าหนดเป้าหมาย  คือครูผูดู้แลเด็กไม่มีส่วนร่วม
ในการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงาน 7) ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน  คือผูบ้ริหารประเมินการ
ปฏิบติังานของผูดู้แลเด็กไม่ครอบคลุมทุกดา้น 8) ดา้นการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานและการ
ฝึกอบรม คือผูบ้ริหารวางมาตรฐานการปฏิบติัไม่ชดัเจน  

      3.2 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 
สังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินยะลา โดยจ าแนกเป็นรายด้าน ดังน้ี 1) ด้านการเป็นผูน้ า คือ
ผูบ้ริหารควรแนะน าและใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบัการปฏิบติังานท่ีถูกตอ้ง 2) ดา้นการจูงใจ คือผูบ้ริหาร
ควรให้ค  าช่ืนชมและมอบรางวลัเม่ือครูผูดู้แลเด็กปฏิบติังานส าเร็จ 3) ดา้นการติดต่อส่ือสาร คือครู
ผูดู้แลเด็กควรไดรั้บข่าวสารเก่ียวกบัการปฏิบติังานและการประชาสัมพนัธ์อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอย่าง
ต่อเน่ือง 4) ดา้นการปฏิสัมพนัธ์และการมีอิทธิพลต่อกนั คือผูบ้ริหารควรช้ีแจงหรือสร้างความเขา้ใจ
ร่วมกนักบัครูผูดู้แลเด็กเก่ียวกบัแนวทางและเป้าหมายในเร่ืองการปฏิบติังาน 5) ดา้นการตดัสินใจ 
คือผูบ้ริหารควรวางแผนการปฏิบติังานให้เป็นระบบ 6) ดา้นการก าหนดเป้าหมาย  คือผูบ้ริหารควร
ให้ความส าคญักบัการก าหนดเป้าหมายของการปฏิบติังานในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กทุกคร้ังเม่ือมีการ
วางแผนการปฏิบติังาน 7) ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน คือผูบ้ริหารควรติดตามผลงานการปฏิบติั
ของครูผูดู้แลเด็ก 8) ดา้นการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานและการฝึกอบรม คือผูบ้ริหารควรวาง
มาตรฐานการปฏิบติัใหช้ดัเจนและครอบคลุม  
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 This research aimed (1) to study the level of leader behavior of the executive of Child 
Development Center of Raman District under Yala Local Government Organization (2) to 
compare the leader behavior of the executive of Child Development Center of Raman District 
under Yala Local Government Organization, classified by education and work experience           
(3) to process the problems and suggestions of leaders of the executive of Child Development 
Center of Raman District under Yala Local Government Organization.  
 The populations used in this independent study were child care teachers and caregivers of 
children of Child Development Centers of Raman District under Yala Local Government 
Organization, total of 64 people. Tools used in this independent study was questionnaire, 
analyzed data from the population by applying software package and the statistics used were 
frequency, percentage, mean and standard deviation.  
 The results of the independent research study found that: 
 1. The level of leader behavior of the executive of the Child Development Center of 
Raman District under Yala Local Government Organization  ,overall were at a medium level.  
 2. The results of the comparison of leader behavior of the executive of Child 
Development Center of Raman District under Yala Local Government Organization, classified by 
education and work experience found that overall and each aspect no difference. 
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3. The results of the process problems and suggestions of leader behavior of the 
executive of Child Development Center of Raman District under Yala Local Government 
Organization were as following:  

3.1 The behavioral problems of executive of Child Development Center of Raman 
District under Yala Local Government Organization by classified in each aspect were                  
1) leadership aspect, the executive lack of guidance on correct performance 2) the motivation 
aspect, the executive no reward as incentives on child care teachers when their perform succeed. 
3) the communication aspect, the child care teachers receive less news 4) the interaction and 
mutual influence aspect, the executive lack of motivating child care teachers to accept the target 
of the Child Development Centre 5) the decision aspect, the executive used less of their academic 
knowledge in decision making 6) the determined target aspect, child care teacher no participate in 
determined target in working performance 7) the implementation control aspect, the executive   
evaluating the performance of caregivers of children does not cover all the aspects 8)  the setting 
working performance standards and training, the executive determined unclear performance 
standard.  

3.2 The suggestions  of leader behavior of executive of Child Development Center 
of Raman District under Yala Local Government Organization classified by each aspects were        
1) the leadership aspect, the executive should guide and advise on the correct practice 2) the 
motivation aspect, the executive should praise and give reward when child care teachers perform 
succeed 3) the communication aspect, the child care teachers should receive information about the 
performance and other publicity related continuously    4) the interaction and mutual influence, 
the executive should clarify or establish a common understanding with child care teachers about 
the direction and goals of the practice 5) the decision aspect, the executive should be planned the 
working practice systematically 6) the determined target aspect,  the executive should focus on 
the target of working practice in the child development center at all times when plane 
performance 7) The implementation control aspect, the executive should follow the practice of 
teachers and children 8) the setting performance standards and training, the executive should set 
clearly and comprehensive standard of working practice . 
 
 



 

 

กติตกิรรมประกาศ 
 
 การค้นควา้อิสระน้ีส าเร็จลุล่วงด้วยดีด้วยความอนุเคราะห์ของบุคคลและหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องหลายแห่ง ซ่ึงไม่อาจน ามากล่าวได้หมดผูท่ี้มีพระคุณท่านแรกคือ ผูช่้วยศาสตราจารย ์      
ดร.จรุณี เกา้เอ้ียน ประธานกรรมการท่ีปรึกษา ท่ีใหค้วามช่วยเหลืออยา่งดียิง่โดยไดเ้อาใจใส่ตรวจแก้
ค้นคว้าอิสระเพื่อให้สมบูรณ์ท่ีสุด และให้ก าลังใจแก่ผู ้ค้นคว้าอิสระตลอด ท่านท่ีสองคือ           
ผูช่้วยศาสตราจารยส์มศกัด์ิ ด่านเดชา ซ่ึงให้ค  าปรึกษาอีกท่านหน่ึงท่ีสละเวลาให้ค  าปรึกษาและ
ช่วยเหลือให้ขอ้คิดอีกแง่มุมหน่ึง ท าให้การคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดี ผูค้น้ควา้อิสระ
ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง 
 ขอขอบพระคุณผู้เ ช่ียวชาญในการพิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือ       
ค้นคว้าอิสระ คือ นายมาหามัดรอมซี  มูยุ   รองผู ้อ  านวยการโรงเรียนมะอาหัดอิสลามียะห์              
นายมะพอลี  ปะดอ ผูอ้  านวยการโรงเรียนบ้านลาเวง นายฟาริส มะเด็ง  ครูโรงเรียนบ้านจือแร     
นายอบัดุลมาเละ นิยาแม ครูโรงเรียนบา้นบริจ๊ะ  และนายนสัรูดิน โต๊ะนากายอ ครูโรงเรียนบา้น
คอลอกาเว ท่ีให้ความกรุณาเป็นผูเ้ช่ียวชาญในการพิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือ
ใหมี้ความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 
 ขอขอบพระคุณผูบ้ริหารศูนย์พฒันาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลกรงปินัง     
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลสะเอะ  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลปุโรง  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์การบริหารส่วนต าบลห้วยกระทิง  ศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลธารโต  และศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล
บา้นแหร จงัหวดัยะลา ท่ีไดใ้ห้ความอนุเคราะห์ทดลองเคร่ืองมือ ตลอดจนขอขอบพระคุณผูบ้ริหาร
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ท่ีไดใ้ห้ความอนุเคราะห์
ให้คณะครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็กไดต้อบแบบสอบถามและกรุณาให้ผูศึ้กษาคน้ควา้อิสระท าการ
เก็บขอ้มูลดว้ยความยนิดียิง่  
 
                                                      อิมตีนาน บือโต 
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บทที ่1 
 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2550 ก าหนดให้การศึกษาเป็นเคร่ืองมือ

ส าคญัในการพฒันาคน จึงตอ้งมีการจดัการศึกษาให้สอดคล้องกับเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญ 
สาระส าคญั คือ มุ่งเน้นให้มีการปฏิรูประบบบริหารและการจดัการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล โดยให้มีเอกภาพในเชิงนโยบาย และมีความหลากหลายในการปฏิบติั มีการกระจาย
อ านาจสู่เขตพื้นท่ีการศึกษา สถานศึกษาและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้งส่งเสริมให้เอกชน
ร่วมจดัการศึกษา และให้มีความอิสระในการบริหารจดัการภายใตก้ารก ากบัดูแลจากรัฐ (ส านกังาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2552 : 15) 

ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการพฒันาเด็กปฐมวยั พ.ศ. 2551 ก าหนดให้เด็ก
ปฐมวยัได้รับการพัฒนาอย่างมีคุณภาพตามแนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐตามท่ีบัญญัติไว้ใน
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย โดยมุ่งเนน้ให้พ่อแม่ ผูป้กครอง ครู ผูดู้แลเด็ก และผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
กับเด็กปฐมวัยมีความรู้ ความเข้าใจและตระหนักถึงความส าคัญของการเล้ียงดู การสร้าง
ประสบการณ์ การส่งเสริมและสนับสนุนให้เด็กปฐมวยัเกิดการเรียนรู้และพฒันาได้เต็มตาม
ศกัยภาพ (บงัอร เทพเทียน, 2553 : 117) 

ส าห รับการจัดการ ศึกษาของท้อง ถ่ินนั้ น  มีก รม ส่ ง เส ริมก ารปกรองท้อ ง ถ่ิน 
กระทรวงมหาดไทยท าหน้าท่ีประสานส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาท้องถ่ินเป็นการ
ด าเนินการตามแนวคิดเก่ียวกบัการกระจายอ านาจในการจดัการพฒันาของชาติไปยงัทอ้งถ่ินมากข้ึน 
โดยรัฐธรรมนูญฉบบัน้ีก าหนดใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จดัการศึกษาอบรมและการฝึกอาชีพ
ตามความเหมาะสมและความตอ้งการภายในทอ้งถ่ินและเขา้ไปมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาอบรม
ของรัฐแต่ตอ้งไม่ขดัต่อมาตรา 43 มาตรา 81 ตามท่ีกฎหมายบญัญติั ในการจดัการศึกษาทอ้งถ่ินมี
วตัถุประสงค์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาปฐมวยั ก าหนดให้เด็กปฐมวยัไดรั้บการส่งเสริมพฒันาการ
และเตรียมความพร้อมทางร่างกาย อารมณ์-จิตใจ สังคม และสติปัญญา ให้เป็นไปอยา่งถูกตอ้งตาม
หลกัวิชาการ เต็มตามศกัยภาพ มีคุณธรรม จริยธรรม ระเบียบวินัย และมีความพร้อมท่ีจะเขา้รับ
การศึกษาในระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน. 2547 : 4 ) โดยบุคลากร
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ท่ีเก่ียวขอ้งในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ประกอบดว้ย หวัหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ครูผูดู้แลเด็ก ผูดู้แลเด็ก 
ผูช่้วยครูผูดู้แลเด็ก และพนกังานจา้งท่ีปฏิบติัหน้าท่ีจะตอ้งมีคุณสมบติั บทบาทหน้าท่ี และความ
รับผดิชอบในการปฏิบติัหนา้ท่ีเพื่อใหศู้นยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีศกัยภาพ
ในการจดัการศึกษา อบรม เล้ียงดู และส่งเสริมพฒันาการส าหรับเด็กเล็กไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามหลกั
วิชาการดว้ยความเหมาะสมอยา่งมีคุณภาพ ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และหวัหนา้ส่วน
ราชการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ถือวา่เป็นผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็กขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินให้มีคุณภาพ และไดม้าตรฐาน ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ได้แก่ นายกองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และรองนายกองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ี
ไดรั้บมอบหมายการก ากบัดูแลศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก มีบทบาทหนา้ท่ี 1) ก าหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์
และทิศทางการพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอย่างย ัง่ยืน 2) ระดมทรัพยากรเพื่อการบริหารและพฒันา
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก โดยเน้นการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน และ 3) ก ากบัดูแลการด าเนินงานของ
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ให้เป็นไปอย่างมีคุณภาพ ไดม้าตรฐานตามมาตรฐานการด าเนินงานศูนยพ์ฒันา
เด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน หัวหน้าส่วนราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
ไดแ้ก่ ปลดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ผูบ้ริหารการศึกษาและเจา้หน้าท่ีผูรั้บผิดชอบขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มีบทบาทหนา้ท่ี 1) น านโยบายและยุทธศาสตร์การพฒันาสู่การปฏิบติั 2) จดัท า
แผนงานโครงการและงบประมาณในการจดัตั้ง และสนบัสนุนการด าเนินงานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
และ 3) ควบคุมก ากบัดูแลการด าเนินงานของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ให้มีคุณภาพและมาตรฐานการ
ด าเนินงานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, 2553 : 20 ) ปัญหาจากการ
บริหารงานของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ครูผูดู้แลเด็กส่วนใหญ่ขาดความเช่ือมัน่ในผูบ้ริหาร การ
ก ากบัดูแลท าไดไ้ม่ทัว่ถึงและไม่ต่อเน่ือง ผูบ้ริหารส่วนใหญ่ยงัไม่เขา้ใจบทบาทการด าเนินงานเพื่อ
พฒันาการเด็กในทอ้งถ่ินชุมชนใหเ้ป็นไปอยา่งมีคุณภาพและเหมาะสมตามวยั จากปัญหาดงักล่าวจึง
ท าให้การบริหารงานไม่บรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์วางไว ้ทั้งน้ีอาจมีผลมาจากพฤติกรรมผูน้ าท าให้
การบริหารงานของผูบ้ริหารไม่ไดผ้ลเตม็ท่ี 

ปัจจัยท่ีส าคัญท่ีสุดในการบริหารงานต่างๆ คือ ผู ้น า หน่วยงานใดมีผู ้น าท่ีมีความรู้
ความสามารถรอบด้านหน่วยงานนั้ นย่อมประสบความส าเร็จและปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อ
ประสิทธิผล ประสิทธิภาพของผูน้ าส่วนใหญ่เป็น พฤติกรรมผูน้ า ซ่ึงหมายถึงการแสดงออกของ
ผูน้ าท่ีมีความเหมาะสม เพื่อเอาชนะใจลูกน้อง ลกัษณะการบริหารงานในยุคโลกาภิวฒัน์  มีเกณฑ์
การบริหารค่อนขา้งพฒันาไปทางดา้นพฤติกรรมศาสตร์ ซ่ึงไดมี้การมุ่งเนน้เร่ืองมนุษยสัมพนัธ์ใน
การบริหารงานมากข้ึน นกับริหารชั้นน าไดพ้บแนวทางพบว่า การบริหารงานอย่างเดียว โดยขาด
ความร่วมมือของผูร่้วมงาน ไม่สามารถประสบความส าเร็จได ้ผูบ้ริหารท่ีดีตอ้งสร้างความเขา้ใจซ่ึง
กนัและกนัระหว่างเพื่อนร่วมงาน ผูบ้ริหารการศึกษาเป็นหลกัชยัของหน่วยงานทางการศึกษา และ
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เป็นดวงประทีปของเพื่อนร่วมงาน โดยเฉพาะเป็นนกัพฒันาหน่วยงานอยา่งมีเป้าหมาย มีหลกัการ มี
เหตุผลและกา้วทนัการเปล่ียนแปลง (บญัชา อ่ึงสกุล, 2543 : 15) 

พฤติกรรมผูน้ าเป็นส่ิงส าคญัยิ่ง ส าหรับความส าเร็จในด้านต่างๆ ขององค์กร ผูน้ าท่ีไม่มี
ความสามารถ ย่อมจะเป็นผูน้ าท่ีท าลายขวญัของคนงานต่างๆ และจะเป็นผลท าให้งานด้านต่างๆ 
ขาดประสิทธิภาพ แต่ในทางตรงกนัขา้ม ผูน้ าท่ีมีความสามารถ อาจจะมีผลท าใหเ้ปล่ียนลกัษณะของ
คนงาน ให้กลบักลายเป็นกลุ่มท่ีมีความขยนัขนัแข็ง และช่วยให้องค์กรประสบความส าเร็จได ้กริฟฟิทส์ 
(Griffiths , 1956 : 243 – 253 ; อา้งถึงในมาหามดัรอมซี มูยุ, 2553 : 2) ไดใ้ห้แนวคิดวา่ ผูบ้ริหาร
โรงเรียนควรใช้พฤติกรรมผูน้ าในดา้นต่างๆ มาบริหารโรงเรียน คือ มีความคิดริเร่ิม รู้จกัปรับปรุง
แกไ้ขใหก้ารยอมรับนบัถือ ใหก้ารช่วยเหลือผูร่้วมงาน สามารถโนม้นา้วจิตใจ ความสามารถในการ
ประสานงานไดดี้ และสามารถเขา้สังคมไดดี้ ดงัท่ี พยุงศกัด์ิ จนัทรสุรินทร์ (2547 : 8) ไดก้ล่าวถึง
พฤติกรรมของผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งมีความเป็นผูน้ าทางวิชาการท่ีเขม้แข็ง เป็นผูจ้ดัการท่ี
เฉียบแหลม เป็นผูป้ระสานชุมชนท่ีดี เป็นผูอ้  านวยความสะดวก และเป็นผูมี้วิสัยทศัน์กวา้งไกล มอง
อนาคตของสถานศึกษาในทางสร้างสรรค ์ 

อน่ึงการพฒันาระบบบริหารการศึกษาจะมีประสิทธิภาพเพียงใดนั้น ข้ึนอยูก่บัประสิทธิผล
ในการจดัการศึกษา และสมรรถภาพในการบริหารงานเป็นหลกัส าคญั ตลอดจนความสามารถท่ีมี
อิทธิพลเหนือผูอ่ื้นดว้ยการจูงใจใหป้ฏิบติังานท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งการ (ธงชยั สันติวงษ์, 2548 : 
11) พฤติกรรมการบริหารของผู ้บริหารสถานศึกษาท่ีส าคัญ อีกประการหน่ึงก็คือ การสร้าง
ความสัมพนัธ์กบัผูร่้วมงาน การให้ความเช่ือถือไวว้างใจซ่ึงกันและกนั และความยกย่องนับถือ       
ซ่ึงจะท าให้เกิดความเช่ือมัน่ในต าแหน่งหนา้ท่ีการงาน ส่ิงเหล่าน้ีจะท าให้เกิดประสิทธิภาพในการ
ท างาน ซ่ึงผู ้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องศึกษาปัจจัยเหล่าน้ี ปัจจัยท่ีส าคัญ คือ ภาวะผู ้น า             
การตดัสินใจ การส่ือสารและการบริหาร ดงัท่ี เมธี ปิลนัธนานนท์ (2546 : 148) กล่าวว่า ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาอยูใ่นฐานะท่ีจะตอ้งเป็นผูน้ าของสถานศึกษา จะตอ้งมีทกัษะทางการส่ือสารท่ีสามารถ
ชักจูงให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาคล้อยตามด้วย ความพึงพอใจในงานท่ีท าซ่ึงนับเป็นปัจจยัท่ีท าให้เกิด
ความส าเร็จต่อองคก์าร ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาท่ีมีความพึงพอใจในงานท่ีท าสูง ผลงานท่ีไดรั้บก็จะสูงตาม
ไปดว้ย ดงันั้น ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึงมีหน้าท่ีสร้างความพึงพอใจให้เกิดข้ึนกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายองค์กรนัน่คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งมีพฤติกรรมการบริหารท่ีพึง
ประสงค ์(Hellriegel & Slocum, 1976 : 310 ; อา้งถึงในมาหามดัรอมซี มูยุ, 2553 : 3) 

ปัจจุบนัศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ไดมี้การ
พฒันาเปล่ียนแปลงไปหลายด้าน ทั้งในด้านโครงสร้างการบริหารงาน และจ านวนเด็กเล็ก การ
พิจารณาว่าสถานศึกษามีประสิทธิผลหรือไม่นั้น มีตวับ่งช้ีท่ีส าคญั คือ ผลสัมฤทธ์ิทางพฒันาการ
ของเด็กเล็กทั้ง 4 ดา้น ทางดา้นร่างกาย อารมณ์ - จิตใจ สังคม และสติปัญญา (สาโรช คชัมาตย,์ 2547 



 

 

4 

: 78-79) และยงัมีตวับ่งช้ีอ่ืนๆ เช่น บรรยากาศของสถานศึกษา การจดัประสบการณ์ การด าเนินการ
บริหาร แต่แนวคิดของฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel, 1991 : 398 ; อา้งถึงในมาหามดัรอมซี มูยุ, 
2553 : 3) ไดร้ะบุวา่ การท่ีสถานศึกษาจะมีประสิทธิผลเพียงใด พิจารณาไดจ้ากความสามารถในการ
ผลิตนกัเรียนท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูง ความสามารถในการปรับตวัเขา้กบัส่ิงแวดลอ้มท่ีบีบ
บงัคบัไดอ้ยา่งดี และมีความสามารถในการแกปั้ญหาภายในสถานศึกษา นอกจากน้ีผูบ้ริหารจะตอ้ง
ปฏิบติังานวชิาการโดยท าหนา้ท่ีเป็นผูน้ าในการจดักระบวนการเรียนการสอน ผูบ้ริหารสถานศึกษา
ตอ้งอ านวยความสะดวกเพื่อการเรียนการสอน ซ่ึงพิจารณาจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียน 
ดังนั้นผูบ้ริหารสถานศึกษาในทุกระดับ จึงมีความส าคญัและเป็นกลไกหลักต่อการขบัเคล่ือน
องคก์ารจ าเป็นตอ้งมีทกัษะในการจดัการท่ีดี จึงจะท าให้สถานศึกษาเดินทางไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนด
ไวไ้ด ้ 

จากสภาพปัญหาต่างๆ ท่ีกล่าวมาแลว้ ประกอบกบัอ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา เป็นชุมชนท่ีมี
ประชากรหลากหลาย โดยประชากรส่วนใหญ่นบัถือศาสนาอิสลาม จึงมีสถานศึกษาท่ีอยูใ่นชุมชนท่ี 
ประกอบไปดว้ยประชากรครูหรือครูผูดู้แลเด็กท่ีมีความหลากหลาย จึงเป็นกลุ่มประชากรท่ีน่าสนใจ 
และเป็นกลุ่มท่ีน่าท าการศึกษาถึงพฤติกรรมของผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จึงท าให้ผู ้
ศึกษาคน้ควา้มีความสนใจท่ีจะศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
ในอ าเภอรามัน สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ซ่ึงผลของการศึกษาค้นควา้คร้ังน้ีจะเป็น
ประโยชน์แก่ผูบ้ริหารศูนย์พฒันาเด็กเล็กในอ าเภอรามัน จังหวดัยะลา ได้พฒันาบทบาทด้าน
พฤติกรรมของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กต่อไป 

 

วตัถุประสงค์การค้นคว้าอสิระ 
1. เพื่อศึกษาระดับพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์พฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามัน สังกัด

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา 
2. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์พฒันาเด็กเล็ กอ าเภอรามนั สังกัด

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา จ าแนกตามวฒิุการศึกษาและประสบการณ์การท างาน  
3. เพื่อประมวลปัญหาและขอ้เสนอแนะพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็ก

เล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา 
 

ความส าคญัของการค้นคว้าอสิระ 
ผลการคน้ควา้อิสระเร่ือง พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดั

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา มีความส าคญัและประโยชน์ดงัน้ี 
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1. ท าให้ทราบถึงระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา เพื่อน ามาปรับปรุงพฤติกรรมการบริหารงานให้บรรลุเป้าหมาย
ของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

2. ท าให้ทราบผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอ    
รามนั สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ท่ีมีวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการท างาน
ต่างกนั เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาผูบ้ริหารต่อไป 

3. ท าใหท้ราบปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา เพื่อน าขอ้มูลไปเป็นแนวทางในการพฒันา
พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กต่อไป 

 

ขอบเขตของการค้นคว้าอสิระ 
การคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีมุ่งศึกษาพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 

สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา โดยมีขอบเขตดงัน้ี 
 

1. ขอบเขตด้านประชากร 
 ประชากรท่ีใชใ้นงานคน้ควา้อิสระ คือ ครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก

อ าเภอรามนั จ านวน 64 คน สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ปีการศึกษา 2556 
 

2. ขอบเขตด้านเนือ้หา 
ศึกษาขอบข่ายพฤติกรรมผูน้ าตามทฤษฎี พฤติกรรมการบริหารของลิเคอร์ท (Likert) 

เก่ียวกบัระบบบริหาร 4 ระบบ (System 4) คือ ระบบเผด็จการแบบสมบูรณ์ ระบบเผด็จการอยา่งมี
ศิลป์ ระบบการปรึกษาหารือ และระบบกลุ่มมีส่วนร่วม (อาคม วดัไธสง, 2551 : 54-55)โดยจ าแนก
ตามองคป์ระกอบพฤติกรรมผูน้ าการบริหารทั้ง 8 ดา้น คือ  

2.1 ดา้นการเป็นผูน้ า 
2.2 ดา้นการจูงใจ 
2.3 ดา้นการติดต่อส่ือสาร 
2.4 ดา้นการปฏิสัมพนัธ์และการมีอิทธิพลต่อกนั 
2.5 ดา้นการตดัสินใจ 
2.6 ดา้นการก าหนดเป้าหมาย 
2.7 ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน 
2.8 ดา้นการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานและการฝึกอบรม 
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3. ขอบเขตด้านตัวแปร 
3.1 ตวัแปรตน้ (Independent variables) แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 

3.1.1 วฒิุการศึกษา แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ 
3.1.1.1 ปริญญาตรี  
3.1.1.2 สูงกวา่ปริญญาตรี 

3.1.2 ประสบการณ์การท างาน แบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ 
3.1.2.1 นอ้ยกวา่ 3 ปี 
3.1.2.2 3-5 ปี 
3.1.2.3 มากกวา่ 5 ปี 

3.2 ตวัแปรตาม (Dependent variables) คือ พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็กอ าเภอรามนั สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา จ าแนกตามองค์ประกอบพฤติกรรมผูน้ า
การบริหาร 8 ดา้น คือ 

3.2.1 ดา้นการเป็นผูน้ า 
3.2.2 ดา้นการการจูงใจ 
3.2.3 ดา้นการติดต่อส่ือสาร 
3.2.4 ดา้นการปฏิสัมพนัธ์และการมีอิทธิพลต่อกนั 
3.2.5 ดา้นการตดัสินใจ 
3.2.6 ดา้นการก าหนดเป้าหมาย 
3.2.7 ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน 
3.2.8 ดา้นการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานและการฝึกอบรม 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ในการศึกษาคร้ังน้ี มีค  าศพัทเ์ฉพาะ ดงัน้ี 

พฤติกรรมผู้น า หมายถึง ลกัษณะการแสดงออกหรือวิธีการท่ีผูบ้ริหารน ามาปฏิบติั เพื่อให้
การด าเนินงานของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา บรรลุ
เป้าหมายท่ีวางไว ้ซ่ึงเป็นบทบาททางพฤติกรรมการบริหารท่ีผูบ้ริหารยึดเป็นแบบปฏิบติั ในการ
คน้ควา้อิสระคร้ังน้ีตรวจวดัโดยใช้แบบสอบถามวดัการรับรู้พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารจากครู
ผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็ก ทั้ง 8 ดา้น คือ  

1.   ด้านการเป็นผู้น า หมายถึง พฤติกรรมเก่ียวกบัความเช่ือมัน่ ความไวว้างใจ และการ
ยอมรับนบัถือ ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาพึงแสดงออกหรือสมควรไดรั้บจากผูอ่ื้น 
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2.   ด้านการจูงใจ  หมายถึง พฤติกรรมที่ผูบ้ริหารสถานศึกษาแสดงออกเพื่อจูงใจให้ผูอ่ื้น 
ปฏิบติัในส่ิงท่ีตนประสงค ์รวมถึงบรรยากาศการท างาน ความพึงพอใจและทศันคติของบุคลากรทุก
ฝ่ายท่ีมีต่อกนัในสถานศึกษาของตน 

3.  ด้านการติดต่อส่ือสาร  หมายถึง  ทิศทางของการเล่ือนไหลของข่าวสารความถูกตอ้ง 
แม่นย  า  ความเขา้ใจอนัตรงกนัต่อขอ้มูลต่างๆ  ของบุคคลทุกฝ่ายทั้งภายในสถานศึกษาและระหวา่ง
สถานศึกษากบัหน่วยงานภายนอก 

4.  ด้านการปฏิสัมพันธ์และการมีอิทธิพลต่อกัน หมายถึง  ท่าทีของพฤติกรรมวิธีการและ
ความรู้สึกตอบสนองต่อพฤติกรรมเหล่านั้น ซ่ึงบุคลากรในสถานศึกษามีต่อกนั  รวมถึงความร่วมมือ 
การตระหนกัในบทบาทและคุณค่าแห่งตนท่ีบุคคลพึงมีต่อกนัและต่อสถานศึกษา 

5.  ด้านการตัดสินใจ หมายถึง วิธีการตดัสินใจซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาเลือกใช้และเกิดผล
สะท้อนกลับในด้านการจูงใจ ได้รับความร่วมมือจากบุคลากรทุกฝ่าย อนัเป็นผลเน่ืองมาจาก
การตดัสินใจนั้นๆ 

6.  ด้านการก าหนดเป้าหมาย หมายถึง วิธีการของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ความพยายามของ 
บุคลากรในสถานศึกษา และพลงังานของการยอมรับหรือต่อตา้นที่เกิดข้ึนในอนัที่จะให้บรรลุ
วตัถุประสงคข์องการด าเนินงานต่างๆ 

7.  ด้านการควบคุมการปฏิบัติงาน หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความรู้สึกห่วงใยต่อ
การปฏิบติังานการเลือกใชว้ิธีการในการติดตามผลการตดัสินใจ มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบ 
รวมถึงการเกิดกลุ่มบุคคล ซ่ึงจะมีอิทธิพลในการสนบัสนุนต่อดา้นท่ีเกิดข้ึนในสถานศึกษา 

8.  ด้านการก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและการฝึกอบรม  หมายถึง ระดบัของความ
ตอ้งการในการบรรลุเป้าหมายของการปฏิบติังาน  การให้โอกาสเพื่อกรพฒันาความสามารถต่อ
ครูผูดู้แลเด็กและบุคลากรการสนับสนุนทรัพยากรในการด าเนินงาน ซ่ึงผูบ้ริหารสถานศึกษาได้
แสดงออกใหป้ระจกัษ ์

ผู้บริหาร หมายถึง ผูอ้  านวยการกองการศึกษา นกับริหารการศึกษา นกัวิชาการศึกษาหรือผู ้
รักษาการในต าแหน่งดงักล่าวในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในอ าเภอรามนั 

ครูผู้ดูแลเด็ก หมายถึง บุคลากรท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินคดัเลือกและแต่งตั้งจากผูท่ี้มี
คุณสมบติัตามหลักเกณฑ์ เพื่อปฏิบติัหน้าท่ีหลักในการการอบรมเล้ียงดู จดัประสบการณ์และ
ส่งเสริมพฒันาการการเรียนรู้ให้เด็กเล็กมีความพร้อมด้านร่างกาย อารมณ์ – จิตใจ สังคมและ
สติปัญญา  
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ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก หมายถึง สถานศึกษาท่ีให้การอบรมเล้ียงดู จัดประสบการณ์และ
ส่งเสริมพฒันาการการเรียนรู้ให้เด็กเล็กมีความพร้อมด้านร่างกาย อารมณ์ – จิตใจ สังคมและ
สติปัญญา สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน  

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หมายถึง องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล องคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล กรุงเทพมหานคร และเมืองพทัยา  

วุฒิการศึกษา หมายถึง คุณวุฒิทางการศึกษาท่ีไดรั้บจากสถาบนัการศึกษาในระดบัต่างๆ 
จ าแนกเป็น 2 กลุ่ม คือ ปริญญาตรี และสูงกวา่ปริญญาตรี 

ประสบการณ์การท างาน หมายถึง ระยะเวลาการปฏิบติังานตั้งแต่บรรจุเป็นพนกังานจนถึง
ปัจจุบนั จ าแนกเป็น 3 กลุ่ม คือ 1) นอ้ยกวา่ 3 ปี 2) 3-5 ปี และ 3) มากกวา่ 5 ปี 
 

 
 



 

 

บทที ่2 
 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

การคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ีผูศึ้กษาคน้ควา้ไดศึ้กษาเอกสารต าราคู่มือและงานคน้ควา้อิสระท่ี
เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินยะลา ประกอบดว้ย 

แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 
1. พฤติกรรมผูน้ า 

1.1  ความหมายของพฤติกรรม 
1.2  ความหมายของผูน้ า 
1.3  ความหมายของพฤติกรรมผูน้ า 
1.4  ความส าคญัของพฤติกรรมผูน้ า 
1.5  ความหมายของคุณลกัษณะผูน้ า 
1.6  บทบาทและหนา้ท่ีผูน้ า 

2.  ทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ า 
2.1  ทฤษฎีเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ า 
2.2  แนวคิดและทฤษฎีพฤติกรรมผูน้ าท่ีเก่ียวขอ้งในการวจิยั 

3.  การด าเนินงานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
4.  การบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กตามมาตรฐานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
1.  งานวจิยัในประเทศ 
2.  งานวจิยัต่างประเทศ 

กรอบแนวคิดการคน้ควา้อิสระ 
สมมติฐานการคน้ควา้อิสระ 
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แนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานกบัประสิทธิผลผลการด าเนินงานตามภารกิจหลกัของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ส านกังาน เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา จงัหวดัยะลา มีดงัน้ี 
 

1.  พฤติกรรมผู้น า 
การบริหารงานนั้น ผูน้ าหรือผูบ้งัคบับญัชามีความปรารถนาอย่างยิ่งท่ีจะให้ทุกคนใน

หน่วยงานมีพฤติกรรมร่วมกนัหรือมีพฤติกรรมกลุ่ม แต่การท่ีกลุ่มคนจะมีพฤติกรรมร่วมกนัไดน้ั้น 
ส่วนหน่ึงข้ึนอยูก่บัความสามารถของผูน้ าหรือผูบ้งัคบับญัชาท่ีจะตอ้งพยายามเปล่ียนแปลงหรือเป็น
ตวัน าท่ีจะก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง เพื่อน าไปสู่การมีพฤติกรรมกลุ่ม โดยผูน้ าจะตอ้งให้ความรู้
ความเข้าใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ทั้งน้ีเพื่อให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเหล่านั้นเปล่ียนแปลงทศันคติและ
พฤติกรรมส่วนบุคคลให้ไปในทางเดียวกนั แลว้ในท่ีสุดก็จะเกิดพฤติกรรมกลุ่มข้ึน ฉะนั้นจึงอาจ
กล่าวได้ว่า ผูน้  าเป็นแบบอย่างของผูใ้ต้บังคับบัญชาในด้านการแสดงพฤติกรรมด้วยและเม่ือ
พฤติกรรมของกลุ่มเป็นเช่นใด พฤติกรรมขององคก์ารหรือพฤติกรรมของหน่วยงานก็จะเป็นเช่นนั้น  

พฤติกรรมของผูน้ าซ่ึงผูอ่ื้นคาดหวงัวา่จะเป็นผูท่ี้สามารถรวมและประสานพลงัความคิด
พลงังานทุกฝ่ายภายใตก้ารบงัคบับญัชาไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อการบริหารงานเป็นผูท่ี้ก าหนดและ
ช้ีทิศทางเป้าหมายของการท างานจะตอ้งผสมผสานความตอ้งการส่วนบุคคลกบัองคก์ารไดมี้นกัการ
ศึกษาใหค้วามหมายของพฤติกรรมผูน้ า ความส าคญัของพฤติกรรมผูน้ า ความหมายของคุณลกัษณะ
ผูน้ าและบทบาทและหนา้ท่ีผูน้  าไวห้ลายท่าน พอสรุปไดด้งัน้ี 

 

1.1 ความหมายของพฤติกรรม 
คนเราทุกคนย่อมมีพฤติกรรมท่ีแตกต่างกันไปพฤติกรรมท่ีแสดงออกมีทั้ งท่ี

มองเห็นไดช้ดัเจนและไม่ชดัเจน แต่สามารถท่ีจะบ่งบอกไดว้า่ตอ้งการอะไรหรือมีอารมณ์ใดไดมี้
นกัการศึกษาใหค้วามหมายของพฤติกรรมไวห้ลายท่าน ไดแ้ก่ 

สุเมธ เดียวอิศเรศ (2549 : 1) ให้ความหมายว่า พฤติกรรมของมนุษยจ์ะเกิดข้ึนก็
ต่อเม่ือมีส่ิงเร้า กล่าวอีกนยัหน่ึง ก็คือ มนุษยไ์ดแ้สดงพฤติกรรมออกมาเน่ืองจากเกิดแรงจูงใจท่ีจะ
ตอบสนองความตอ้งการในส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือมีเป้าหมายอยา่งใดอยา่งหน่ึง  

กู๊ด (Good, 1993 : 58 ; อา้งถึงใน พิสิษฐ์ แมน้เขียน, 2545 : 75) ไดอ้ธิบายวา่ 
พฤติกรรมเป็นการกระท าหรือกิจกรรมของหน่วยงานหน่ึงไดแ้ก่ บางส่ิงบางอย่างท่ีหน่วยงานได้
กระท า ทั้ งการกระท าท่ีปรากฏออกมาให้เห็นได้กระบวนการท่ีเกิดข้ึนภายในทางกายภาพ ทาง
อารมณ์และกิจกรรมท่ีเกิดจากบุคคลท่ีมีจิตใจปกติ   
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กิติมา ปรีดีดิลก (2549 : 247) ไดช้ี้ให้เห็นว่า พฤติกรรมผูน้ าหรือผูบ้ริหารเป็นตวั
หลกัท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่งต่อหน่วยงานต่อหน่วยงาน ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และต่อผลงานเป็น
ส่วนรวม ผูน้ าจึงตอ้งมีคุณลกัษณะท่ีเหมาะสม มีพฤติกรรมในการน าท่ีถูกตอ้ง เพราะความส าเร็จ
ขององคก์ารข้ึนอยูก่บัผูน้  า และอภิชาต  

ประภา สุชาติ (2549 : 46) ไดใ้ห้ความเห็นของค าวา่ “พฤติกรรม” หมายถึง กิริยา
อาการต่าง ๆ ท่ีแสดงออกในลกัษณะต่าง ๆ ของตนเอง ซ่ึงอาจเกิดจากอุปนิสัยท่ีไดส้ะสมมาเกิดจาก
ความเคยชินท่ีไดรั้บจากประสบการณ์ หรือจากการศึกษาอบรม พฤติกรรมจะเกิดข้ึนไดย้อ่มมีสาเหตุ
ทั้งภายในร่างกาย หรือจากสภาพแวดลอ้มไดท้ั้ง 2 ทาง 

กล่าวโดยสรุป พฤติกรรม หมายถึง การกระท าหรือกิจกรรมท่ีบุคคลหรือหน่วยงาน
ท่ีแสดงหรือปรากฏออกมาทั้งท่ีมองเห็นไดช้ดัเจน และมองเห็นไดไ้ม่ชดัเจน ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัปัจจยั
หลายอยา่งมาเก้ือหนุนใหเ้กิดข้ึน และสามารถพฒันาใหมี้ประสิทธิภาพดีข้ึนได ้

 

1.2    ความหมายของผู้น า 
สุธีระ ทานตวณิช (2549 : 53) ท่ีกล่าววา่ผูน้ า คือ ผูมี้อิทธิพลต่อคนอ่ืน พอท่ีจะน า

คนอ่ืนใหป้ฏิบติัตามไปในทางปฏิบติันั้น  
อรุณ รักธรรม (2549 : 194) ไดใ้ห้ความหมายวา่ หมายถึง บุคคลผูไ้ดรั้บแต่งตั้งข้ึน 

หรือได้รับค ายกย่องข้ึนให้เป็นหัวหน้าผู ้ตดัสินใจ เพราะมีความสามารถในการปกครองบงัคบั
บญัชา และจะพาผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือ หมู่ชนไปในทางท่ีดี หรือชัว่ได ้ 

สุเมธ เดียวอิศเรศ (2549 : 50) ไดใ้ห้ความเห็นวา่การเป็นผูน้ า เป็นเร่ืองเก่ียวกบั
ความสามารถของบุคคลในอนัท่ีจะก่อใหเ้กิดการกระท ากิจกรรม หรือการเปล่ียนแปลง เพื่อให้ไดม้า
ซ่ึงวตัถุประสงค์ท่ีพึงตอ้งการ และบุคคลท่ีไดช่ื้อวา่เป็นผูน้ าจะตอ้งมีความสามารถในการจูงใจให้
ผูอ่ื้นปฏิบติัตามความคิดเห็น ความตอ้งการ หรือค าสั่งของตนได ้

ชยัวุฒิ จุฑาพนัธ์สวสัด์ิ (2545 : 12) กล่าววา่ ผูน้ า คือ ผูท่ี้มีความสามารถในการชกั
จูงโน้มนา้วให้ผูอ่ื้นปฏิบติัตามในส่ิงท่ีตนตอ้งการ ทั้งน้ีผูน้  าจะตอ้งเป็นผูมี้คุณธรรม จริยธรรม มี
ความรับผดิชอบและเป็นผูมี้อ  านาจในการติดต่อสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 

สมคิด บางโม (2545 : 234) ไดใ้ห้ความหมายของผูน้ าวา่ ผูน้ าหมายถึงสมาชิกของ
กลุ่มท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดต่อคนอ่ืนๆในกลุ่มคือแผ่อิทธิพลไปยงัคนอ่ืนมากกว่าท่ีคนอ่ืนจะแผ่
อิทธิพลมายงัคนและสมาชิกคนอ่ืนๆ ยอมรับโดยสมคัรใจวา่บุคคลน้ีเป็นผูน้ าของกลุ่มและสามารถ
น ากลุ่มให้บรรลุเป้าหมายได ้ ผูน้ าอาจไดรั้บต าแหน่งมาโดยการแต่งตั้งหรือเลือกตั้งหรือยกตวัเอง
ข้ึนมาเป็นผูน้ าก็ไดแ้ต่สมาชิกกลุ่มยอมรับวา่เป็นผูน้ าดว้ยความจริงใจ 
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ผูน้ าซ่ึงผูอ่ื้นคาดหวงัวา่จะเป็นผูท่ี้สามารถรวมและประสานพลงัความคิด พลงังาน
ทุกฝ่ายภายใตก้ารบงัคบับญัชาไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการบริหารงานเป็นผูท่ี้ก าหนด และช้ี
ทิศทางเป้าหมายของการท างานจะตอ้งผสมผสานความตอ้งการส่วนบุคคลกบัองคก์ารให้สอดคลอ้ง
สนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั รวมทั้งจะตอ้งเป็นผูท่ี้สามารถจูงใจให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอุทิศตนท างานให้
เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวม ผูบ้งัคบับญัชาจะตอ้งรับผิดชอบงานมากกว่าคนทั้งปวงในหน่วยงาน
ผูบ้งัคบับญัชาเป็นตวัจกัรส าคญัท่ีจะหมุนให้กลไกตวัเล็กตวันอ้ยหมุนตามไปดว้ย ผูบ้งัคบับญัชาท่ี
เขม้แข็งมีความรู้ความสามารถ จะเป็นท่ีรักใคร่ดว้ยใจจริงของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และเป็นศูนยร์วม
น ้าใจของบุคคลในหน่วยงานเหมือนกบัท่ีเหลาจ๊ือ ผูเ้ป็นบิดาของปรัชญาเต๋ากล่าวไวว้า่ “ยิ่งโต ยิ่งสูง 
ยิ่งตอ้งท าตวัให้เล็กลง ให้ต ่าเหมือนทะเล เป็นท่ีรวมของแม่น ้ าล าธาร” ผูน้ าเช่นน้ียอ่มท าให้กิจการ
ขององคก์ารท่ีตนรับผดิชอบอยูเ่จริญรุ่งเรืองอยา่งแน่นอน 

กล่าวโดยสรุป ผูน้ า หมายถึง ผูท่ี้มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรู้สึกผิดชอบ ส่ิงใด
ควรไม่ควรและมีความสามารถในการชกัจูง โน้มน้าวให้ผูอ่ื้นปฏิบติัตามในส่ิงท่ีตนตอ้งการดว้ย
ความปรารถนาดี ดว้ยความเตม็ใจและศรัทธาเช่ือถือพฤติกรรมผูน้ า หมายถึง การแสดงออกของผูน้ า
ในดา้นความสามารถในการน ากลุ่ม เพื่อด าเนินกิจการต่างๆ ไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ช้ีน าสมาชิก
ร่วมกนัปฏิบติัภารกิจต่างๆ ของกลุ่มให้ส าเร็จตามเป้าหมายรวมทั้งการบ ารุงขวญัและก าลงัใจของ
กลุ่มดว้ย 
 

1.3    ความหมายของพฤติกรรมผู้น า 
สมนึก พรเจริญ (2544 : 20) กล่าววา่ พฤติกรรมผูน้ า หมายถึง พฤติกรรมทางการ

บริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยพฤติกรรมผูน้ าแต่ละองค์การหรือหน่วยงานจะมีลักษณะ
แตกต่างกนัไป ตามบุคลิกภาพของผูบ้ริหารหรือสภาพแวดลอ้มของสถานการณ์นั้นๆ  

สมคิด บางโม (2545 : 235) กล่าววา่ พฤติกรรมผูน้ า หมายถึง พฤติกรรมของบุคคล
ขณะท่ีท าการสั่งการต่อกิจกรรมต่างๆ ต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพื่อใหง้านบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

ริชาร์ด และแองเกิล (Richard& Engle,1986 : 199-215) ให้ความหมายไวว้่า 
พฤติกรรมผูน้ า หมายถึง การจุดประกายวิสัยทศัน์ให้ผูอ่ื้นมองเห็น พร้อมทั้งปลูกฝังค่านิยม และ
สร้างสภาวะแวดลอ้มท่ีเอ้ืออ านวยใหส้ามารถปฏิบติัไดส้ าเร็จ 

จาคอบส์ และจากวัส์ (Jacobs & Jaques,1990 : 281-295) ให้ความหมายว่า 
พฤติกรรมผูน้ า หมายถึง กระบวนการให้จุด (ทิศทางท่ีมีความหมาย) เพื่อให้เกิดการรวมพลงัความ
พยายามและความเตม็ใจท่ีจะใชค้วามพยายามนั้น เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย 

กล่าวโดยสรุป พฤติกรรมผูน้ า หมายถึง การปฏิบติัการกระท าหรือการด าเนินงาน
ของผูน้ าท่ีมีต่อกลุ่มหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดยใชห้ลกัการบริหารเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องกลุ่ม
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ท่ีก าหนดไวแ้ละในการปฏิบติัตนในการบริหารของผูน้ านั้นจะตอ้งเป็นพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึนจริงใน
ปัจจุบนัหรือในระยะเวลาขณะท่ีผูน้ าก าลงัด าเนินการบริหารงานอยูใ่นสถานศึกษานั้นๆ  

 

1.4 ความส าคัญของพฤติกรรมผู้น า 
เท้ือน ทองแก้ว (2545 : 36) ได้กล่าวว่า ความส าคัญของพฤติกรรมผูน้ าอยู่ท่ี

ความสามารถของผูน้ าท่ีถือวา่เป็นบุคลากรหลกัท่ีจะน าองคก์ารไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมายไดดี้
ภายใตส้ภาวการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงปัจจุบนั 

สุทธินนัท ์พรหมสุวรรณ (2546 : 33) ไดก้ล่าววา่ ความส าคญัของพฤติกรรมผูน้ า
อยู่ท่ีแนวทางการท่ีผูน้ าหรือผูบ้ริหารก าหนดวิสัยทศัน์ขององคก์าร ก าหนดเป้าหมาย คุณค่า ความ
เช่ือ กลยุทธ์ขององค์การร่วมกนั ซ่ึงจะเป็นแนวทางให้กบัสมาชิกน าไปปฏิบติัไดอ้ย่างถูกตอ้งเพื่อ
เสริมสร้างความแขง็แกร่งประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคก์ารโดยรวมของสถานศึกษา 

ปรียาพนัธ์ุ ปิยะอนนัต ์(2546 : 13) ไดก้ล่าววา่ ความส าคญัของพฤติกรรมผูน้ าอยูท่ี่
แนวทางการบริหารงานท่ีท าให้ผูอ่ื้นท าตามในส่ิงท่ีเราตั้งเป้าหมายให้ส าเร็จอยา่งเต็มใจและร่วมมือ
เป็นอย่างดี ทั้งน้ีผูน้  าหรือผูบ้ริหารตอ้งมีคุณสมบติั 1) ความรู้ ความสามารถ ท าให้ตนเองมีความ
น่าเช่ือถือและท าให้ทุกคนมีความเช่ือมัน่และไวว้างใจ 2) ตอ้งมีความสามารถในการบริหารจดัการ
และการวางแผนท่ีดี 3) ตอ้งเขา้ใจคน 4) ตอ้งมีการตดัสินใจและการแกปั้ญหา 

ชาญชยั อาจินสมาจาร (2547 : 24) ไดก้ล่าววา่ ความส าคญัของพฤติกรรมผูน้ า คือ 
พฤติกรรมทางดา้นมิตรสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมดา้นกิจสัมพนัธ์ท่ีมีความสัมพนัธ์กนั ผูน้  าทั้งสองดา้น
น้ี คือผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลในการบริหารงาน 

กล่าวโดยสรุป พฤติกรรมผูน้ า แสดงให้เห็นว่า ผูน้  าจะตอ้งใช้เทคนิค ทกัษะการ
บริหาร หลกัการบริหารงาน ตลอดจนการปฏิบติัตนของผูน้ าท่ีแสดงถึงความรู้ความสามารถหลาย
ประการ ตามแนวทางการบริหารในการท างานร่วมกับคนจ านวนมาก พฤติกรรมผูน้ าจะเป็น
เคร่ืองมือท านายความอยูร่อดหรือความส าเร็จขององคก์ารได ้ทั้งน้ีโดยมีปัจจยัท่ีส าคญัต่อการแสดง
พฤติกรรมผูน้ าหลายประการ เช่น บุคลากร กลยทุธ์ในการบริหารงานส่ิงแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
แสดงพฤติกรรมผูน้ า ดงันั้น พฤติกรรมผูน้ าจึงเป็นตวับ่งช้ีประสิทธิภาพของสถานศึกษา 

 

1.5 ความหมายของคุณลกัษณะผู้น า 
เดวิส (Davis, 1972 : 102 - 104 ; อา้งถึงใน พรรณี แดงเครือ, 2549 : 23)ไดเ้สนอ

คุณลักษณะของความเป็นผูน้ า ท่ีดีมีประสิทธิภาพจะต้องมีความเฉลียวฉลาด สามารถจูงใจ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และมีประสบการณ์เหนือผูอ่ื้น วุฒิภาวะทางสังคม มีอารมณ์มัน่คง มีความเช่ือมัน่
ในตนเอง ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นโดยตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล มีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูง มี
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ความมุ่งมัน่และมีความเพียรพยายามกระท าการใดๆใหส้ าเร็จไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค มีมนุษยส์ัมพนัธ์
ท่ีดี มีความเป็นกนัเอง และเป็นผูท่ี้มีทกัษะในการติดต่อส่ือสาร เป็นผูมี้สัมพนัธภาพท่ีดีกบั
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ก่อใหเ้กิดบรรยากาศท่ีดี 

ชยัวฒิุ จุฑาพนัธ์สวสัด์ิ (2545 : 14) กล่าววา่คุณลกัษณะผูน้ าท่ีดี คือผูท่ี้มีความฉลาด 
รอบรู้ มีวุฒิภาวะทางสังคม มีความมุ่งมัน่เพียรพยายาม ตดัสินใจอยา่งมีเหตุผล มีความมุ่งมัน่เพียร
พยายามไม่ ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค มีมนุษยส์ัมพนัธ์และทกัษะในการติดต่อส่ือสาร กล่าวโดยสรุปไดว้า่
คุณลกัษณะผูน้ าท่ีดี คือผูท่ี้มีความฉลาดรอบรู้ มีวุฒิภาวะทางสังคม ใชเ้หตุผลในการตดัสินใจ มี
ความมุ่งมัน่เพียรพยายามไม่ยอ่ทอ้ต่ออุปสรรค มีมนุษยส์ัมพนัธ์ และทกัษะในการติดต่อส่ือสาร 

 

1.6 บทบาทและหน้าทีผู้่น า 
คริบบร้ิน (Cribbin,1989 ; อา้งถึงในสมยศ นาวีการ, 2540 : 55-56) ไดจ้ดัหนา้ท่ี

ความรับผดิชอบของผูน้ าในดา้นการจดัการไว ้9 ประการ คือ 
1. วางแผน (Planning) ถา้ผูบ้ริหารไม่มีความคิดไวล่้วงหนา้ผูป้ฏิบติัก็จะท าในส่ิงท่ี

ไม่คุม้ค่ากบัเวลาและพลงังานการวางแผนเป็นเร่ืองของการคิดไวล่้วงหนา้เพื่อควบคุมแนวทางการ
ปฏิบติังานใหไ้ดรั้บประสิทธิผลมากท่ีสุด 

2. การจดัองคก์าร (Organization) คือการวบรวมก าลงัคน งบประมาณ วิธีการ วสัดุ 
และส่ิงอ านวยประโยชน์อ่ืนๆ  ของหน่วยงานมาบูรณาการเขา้ดว้ยกนัเพื่อให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพ
สูงสุดโดยการพยายามใหเ้กิดการสูญเปล่านอ้ยท่ีสุด 

3. การจดัคณะบุคคลเขา้ท างาน (Staffing) ผูน้  าไม่ควรคิดเพียงแต่การท างานไปวนั
หน่ึงเท่านั้นแต่จะตอ้งใหแ้น่ใจวา่บุคลากรจะตอ้งไดรั้บการพฒันาความสามารถเพิ่มข้ึนดว้ย 

4. การวนิิจฉยัสั่งการ  (Directing)  ผูน้  าตอ้งเป็นผูช้ี้ทิศทางโดยการแบ่งอ านาจตาม
หนา้ท่ีท่ีจ  าเป็นดว้ยการก าหนดให้บุคลากรท างานเฉพาะอยา่ง ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานท่ีจะจัดหรือ 
ประเมินสัมฤทธ์ิผลของงาน 

5. การประสานงาน (Coordinating) ผูน้  าจะตอ้งประสานงานปัจเจกบุคคลกบักลุ่ม
เขา้ด้วยกนัเพื่อบุคลากรจะได้ท างานเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั  การระดมความร่วมมือผูน้ าจะตอ้ง
สามารถท าใหบุ้คลากรมีความร่วมมือกนั  โดยการจดัสภาพการท างานให้สัมพนัธ์กบัความตอ้งการ
ของบุคคล และสร้างบรรยากาศของความร่วมมือช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั 

6. การควบคุม(Controlling) ผูน้ าตอ้งใชค้วามพยายามท่ีจะให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได้
มีการป้อนกลบั (Feedback) เพื่อให้ไดข้อ้มูลที่เที่ยงตรงรวดเร็วทนัต่อการแกไ้ขและให้รางวลัหรือ
พิจารณาลงโทษการปฏิบติังานอยา่งยติุธรรม แทนท่ีจะเป็นการพิจารณาแบบการเมืองหรือใจบุญ 
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7. การทบทวนและการประเมินผล (Reviewing and Evaluating) ผูน้ าจะ
ปฏิบติังานกบับุคลากรไม่เพียงแต่เพื่อให้เป็นท่ีพอใจตามความตอ้งการของหน่วยงานเท่านั้น แต่ยงั
ตอ้งช่วยใหบุ้คลากรมีสมรรถภาพในการท างานดีข้ึนและเป็นบุคคลท่ีมีคุณค่าส าหรับหน่วยงานอีกดว้ย 

8. การน า (Leading)   ผูน้  าจะตอ้งเป็นผูน้ าบุคคลดว้ยการกระตุน้ให้บุคลากร
ท างานดว้ยความเตม็ใจและท าดว้ยเท่าท่ียอมรับ 

9. การท างบประมาณ (Budgeting) ผูน้  าจะตอ้งประเมินค่าตนเองว่าได้ท าให้
หน่วยงานเกิดความเป็นปึกแผน่มัน่คงเพียงใดไดรั้บผลตอบแทนจากการลงทุนเพียงใด การประเมิน
ค่าประเมินไดจ้ากส่ิงส าคญั 4 ประการคือ การใช้เวลา ความคิด ความสามารถเฉพาะตวัและ
พฤติกรรม 

เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์ (2540 : 84 ; อา้งถึงใน วิฑูรย ์พงศพ์ญา, 2544 : 36-39) ผูน้ า
มีบทบาทและหนา้ท่ีหลายอยา่งผูน้ าในกลุ่มคนท่ีชอบเผด็จการมีอ านาจหนา้ท่ีอยา่งหน่ึงและผูน้ าใน
กลุ่มประชาธิปไตยอาจมีบทบาทและหนา้ท่ีอีกอยา่งหน่ึง อยา่งไรก็ตามบทบาทและหนา้ท่ีทัว่ๆไป
เพื่อเป็นแนวคิด 14 ประการ ดงัน้ี 

1. ผูน้ าในฐานะผูบ้ริหาร (The Leader as Executive) บทบาทท่ีเห็นชดัเจนอยา่ง
หน่ึงของผูน้ าคือบทบาทในฐานะผูบ้ริหารซ่ึงประสานงานระหว่างกลุ่มท่ีอยู่ในองค์การหรือ
หน่วยงานหรือฐานะผูป้ระสานงานเพื่อให้งานด าเนินไปดว้ยดีผูน้ าจะเป็นผูท่ี้คอยควบคุมนโยบาย
และก าหนดวตัถุประสงคข์องกลุ่ม รับผดิชอบดูแลนโยบายใหเ้ป็นไปดว้ยดี 

2. ผูน้ าในฐานะผูว้างแผน(The Leader as Planner) ผูน้  าส่วนมากจะเป็นผูว้างแผน
ปฏิบติังานทุกชนิดเป็นผูค้อยตดัสินใจวา่บุคคลในกลุ่มของตนผูใ้ดควรใชว้ิธีการอยา่งไร และใชส่ิ้ง
ใดมาประกอบ เพื่อใหง้านบรรลุตามความตอ้งการผูน้ าเป็นผูท่ี้มีหนา้ท่ีดูแลดว้ยวา่แผนท่ีวางไวน้ั้นมี
การด าเนินงานตรงตามวตัถุประสงคห์รือไม่ และมกัจะเป็นผูเ้ดียวท่ีทราบแผนงานทั้งหมด คนอ่ืนจะ
รู้เฉพาะในส่วนท่ีเขารับผดิชอบ 

3. ผูน้ าในฐานะก าหนดนโยบาย (The Leader as Policy Maker) การก าหนด
วตัถุประสงคห์รือการก าหนดนโยบายของกลุ่มหรือหมู่คณะ เป็นงานท่ีส าคญัท่ีผูน้ ามีสิทธิเลือกหรือ
ก าหนดได้ด้วยตนเอง นโยบายมกัจะมาจากผูท่ี้มีต าแหน่งงานสูงกว่าผูน้ า หรืออาจมาจาก
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของผูน้ าก็ได ้ แต่ไม่วา่นโยบายนั้นจะมาจากแหล่งใดก็ตาม ผูน้ าจะเป็นผูต้ดัสินใจ
ก าหนดนโยบายของตนเอง 

4. ผูน้ าในฐานะผูเ้ช่ียวชาญ (The Leader as Expert) ผูท่ี้อยู่ใตผู้บ้งัคบับญัชา
ส่วนมาก เม่ือมีปัญหาเก่ียวกบัความรู้และความช านาญงานเกิดข้ึนก็มกัจะหวงัพึ่งผูน้  าดงันั้นผูน้ าจึง
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จ าเป็นจะตอ้งท าหน้าท่ีคลา้ยผูเ้ช่ียวชาญในสาขาวิชาชีพเหล่านั้นแต่มิไดห้มายความว่าผูน้ าจะตอ้งรู้
หมด ทุกเร่ือง ในบางคร้ังผูน้ าจ  าเป็นตอ้งมีท่ีปรึกษาคอยท าหนา้ท่ีใหค้  าแนะน าแก่ผูน้ าดว้ย 

5. ผูน้ าในฐานะเป็นตวัแทนติดต่อกบับุคคลภายนอก(The Leader as Eternal 
Group Representative) สมาชิกภายในกลุ่มยอ่มไม่สามารถท่ีจะท า การติดต่อกบับุคคลภายนอกได ้
ในขณะเดียวกนัพร้อมๆ กนั จึงจ าเป็นตอ้งอาศยับุคคลท่ีกลุ่มเห็นวา่มีคุณสมบติัและความสามารถ 
เพียงพอท่ีจะท าหนา้ท่ีแทนกลุ่มได ้บุคคลดงักล่าวจะกลายเป็นผูท่ี้ท  าหนา้ท่ีประชาสัมพนัธ์แทนกลุ่ม
โดยติดต่อกบัหน่วยงานอ่ืนๆ ภายนอกหน่วยงาน และควรรับการติดต่อบุคคลภายนอกอ่ืนๆ อีกดว้ย 

6. ผูน้ าในฐานะผูค้วบคุมความสัมพนัธ์ของสมาชิกในกลุ่ม (The Leader as 
Controller of Internal Relation) ผูน้  ามกัจะคอยดูแลเก่ียวกบัรายละเอียดต่างๆ ภายในกลุ่ม 
ความสัมพนัธ์ของสมาชิกภายในกลุ่มเป็นเร่ืองท่ีผูน้ าทุกคนไม่สามารถมองขา้ม ทั้งน้ีเป็นเพราะมี
ความเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองขวญัและก าลงัใจของบุคลากร ผูน้ าท่ีดีจะตอ้งตระหนกัถึงเร่ืองน้ีเพราะถา้ไม่
สามารถรักษาความรู้สึกท่ีสมาชิกภายในกลุ่มมีความเข้าใจและสามคัคีกลมเกลียวกันไวใ้ห้ได ้
ความรู้สึกแบ่งแยก ก็จะเกิดข้ึนไดทุ้กขณะ 

7. ผูน้ าในฐานะให้คุณให้โทษ (The Leader as Purvey and Reward and 
Punishment) ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการเสนอใหคุ้ณใหโ้ทษแก่ผูอ่ื้นจะกลายเป็นทรงอ านาจ และเป็น
ผูน้ าในท่ีสุดคุณและโทษดงักล่าวอาจเป็นการข้ึนเงินเดือน ตดัเงินเดือน การมอบหมายงานให้มาก
ให้นอ้ยให้งานท่ียากหรือง่ายก็ไดท้ั้งส้ินซ่ึงความเสียหายอาจจะเกิดข้ึนแก่หน่วยงานไดถ้า้หากผูน้ า
มอบอ านาจประเภทน้ีใหแ้ก่บุคคลใดบุคคลหน่ึงมากจนเกินไป  

8. ผูน้ าในฐานะคนกลางหรือผูต้ดัสิน (The Leader as Arbitrator and Mediator) 
ส่วนมากจะเป็นผูน้ าท่ีเกิดข้ึนในภาวะท่ีมีการขดัแยง้ในองค์การหรือหน่วยงาน ซ่ึงอาจท าให้เกิด
ความเสียหาย ผูน้ าจึงจ าเป็นตอ้งเป็นผูท่ี้คอยประสานความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนโดยการไกล่เกล่ียคู่กรณี
ใหมี้ความเขา้ใจกนั 

9. ผูน้ าในฐานะบุคคลตวัอย่าง (The Leader as Exemplary) บุคคลท่ีมีความ
ประพฤติดี หรือปฏิบติังานดีจนไดรั้บการยกย่องอยู่เสมอว่า เป็นตวัอย่างอนัดีงามของหน่วยงาน
มกัจะมีโอกาสกลายเป็นผูน้ าของผูอ่ื้นไดโ้ดยง่าย ทั้งน้ีเพราะคนท่ีไดรั้บการนบัถือจากบุคลากรใน
หน่วยงานอยูแ่ลว้นั้นเอง 

10.  ผูน้  าในฐานะสัญลกัษณ์ของกลุ่ม (The Leader as Symbol of the Group) ความ
สามคัคีเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัของกลุ่มมีความส าคญัต่อการด ารงคงอยู่ของกลุ่ม แต่การท่ีคนหมู่
มากมาอยู่รวมกนันั้นจะให้มีความสามคัคีกนัอยู่ตลอดย่อมเป็นเร่ืองล าบากแต่จะมีบางคนท่ีไดรั้บ
การยกยอ่งจากกลุ่มคนทั้งหลายภายในกลุ่มเป็นตวัแทนของเขาโดยจะดีกบัเขาเสมอไม่วา่ในโอกาส
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ใดๆ ก็ตามขณะเดียวกนับุคคลผูน้ี้ก็รักและยึดกลุ่มเป็นสรณะของเขาดว้ย บุคคลผูน้ี้จึงกลายเป็น
สัญลกัษณ์ของกลุ่มอ านาจของเขาท่ีมีจึงสูงสุดเหนือจิตใจของทุกคนภายในกลุ่ม 

11.  ผูน้  าในฐานะตวัแทนตวัแทนรับผิดชอบ (The Leader as Substitute for 
Individual Responsibility) หน่วยงานบางแห่งจะมีผูน้ าท่ีอาสาเขา้รับผิดชอบต่อการตดัสินใจและ
การกระท าบางอยา่งของบุคคลบางคนในกลุ่มหรืออาจรับผิดชอบต่อกิจการทั้งหมดท่ีคนในกลุ่มนั้น
กระท าโดยเหตุดงักล่าวในบางโอกาส ต่อมากลุ่มจึงมอบหมายให้มีอ านาจตดัสินใจกระท าการใดๆ 
แทนกลุ่มได ้

12.  ผูน้  าในฐานะผูมี้อุดมคติ (The Leader as Ideologist) ผูน้  าบางคนเป็นผูก้  าหนด
อุดมคติสร้างความเช่ือมัน่และความศรัทธาต่างๆให้เกิดข้ึนแก่บุคคลท่ีแวดลอ้มเขา บางคร้ังอาจเป็น
ผูก้  าหนดคุณธรรมประจ าใจและก าหนดขนบธรรมเนียมท่ีใชป้ฏิบติัภายในกลุ่มอุดมคติดงักล่าวใน
ตอนแรกอาจเป็นเพียงค าพูดของเขาท่ีใครๆ พากนันิยมและประพฤติปฏิบติัตาม ซ่ึงต่อมาท าให้
กลายเป็นอุดมคติท่ีเป็นทางการของกลุ่มไป 

13.  ผูน้  าในฐานะบิดา (The Leader as father figuer) ผูน้  าชนิดน้ีจะวางตนเป็นผู ้
อาวโุสของกลุ่มท่ีมีบุคลิกน่านบัถือ เป็นบิดาของกลุ่ม จะกล่าววา่ดุด่าใครก็ตามจะไม่มีใครถือโกรธ
เพราะทุกคนทราบดีทัว่กนัวา่เบ้ืองหลงัการดุด่าวา่กล่าวนั้นลว้นแลว้แต่เตม็ไปดว้ยความรักความหวงั
ดีอยูเ่สมอผูน้ าดงักล่าวจะเป็นท่ีพึ่งพาทางใจท่ีคอยช่วยเหลือแก่คนทุกคนเม่ือมีความทุกข ์

14.  ผูน้  าในฐานะผูรั้บผิดชอบ (The Leader as Scapegoat) ผูน้  าชนิดน้ีเป็น
ความหวงัของกลุ่ม เม่ือใดมีความเสียหายเกิดข้ึนผูน้ าชนิดน้ี จะถูกลงโทษหรือรับโทษนั้นแทนกลุ่ม 
โดยทัว่ๆ ไปคนเราก็ไม่ตอ้งการรับผิดชอบเม่ือมีความผิดพลาดเกิดข้ึนแต่จะพากนัซดัทอดความผิด
ให้กบับุคคลใดบุคคลหน่ึงการซัดทอดเช่นน้ีท าให้ผูท่ี้ถูกซัดทอดกลายเป็นผูน้ าข้ึนมาเพราะเม่ือมี
เหตุการณ์ร้ายๆ นั้นผา่นพน้ไป ผูค้นจะพากนัเห็นอกเห็นใจท่ีเขาตอ้งรับเคราะห์กรรมแทนตนแต่
เพียงผูเ้ดียว 

นิภา แกว้ศรีงาม (2530 : 114 - 115 ; อา้งถึงใน พรรณี แดงเครือ, 2549 : 35 - 36)ได้
ให้ความเห็นเก่ียวกบับทบาทและหนา้ท่ีของผูน้ าวา่ ผูน้  าไม่ใช่เป็นเพียงหวัหนา้กลุ่มธรรมดาๆ แต่
เป็นผูท่ี้สามารถชกัจูงและโน้มน้าวให้บุคคลอ่ืนปฏิบติัตามตน เพื่อไปสู่จุดหมายท่ีไดว้างไว ้ แต่ 
“หวัหนา้”อาจจะเป็นพียงผูท่ี้ไดรั้บการแต่งตั้ง ซ่ึงอาจจะสามารถแสดงบทบาทของผูน้ าไดห้รือไม่ก็
ได้ บางรายอาจจะเป็นเพียงหุ่นเชิดท่ีไม่ได้แสดงบทบาทของผูน้ าเลยโดยผูน้ าแฝงเชิดตนอยู่
เบ้ืองหลงั ในท่ีน้ีจะกล่าวถึงบทบาทหนา้ท่ีของผูน้ าท่ีเป็นผูน้ าจริงๆ ซ่ึงอาจจะเป็นหวัหนา้กลุ่มหรือ
ไม่ไดเ้ป็นหวัหนา้กลุ่ม ดงัน้ี 
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1. บทบาทหน้าท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบังาน ในการท างานและการบริหารงานของผูน้ าควร
แสดงบทบาทต่างๆ เพื่อใหก้ารบริหารมีประสิทธิภาพ ดงัน้ี 

1.1 เป็นผูว้างแผนและนโยบาย 
1.2 เป็นผูต้ดัสินใจ 
1.3 เป็นผูว้างกฎระเบียบ และวธีิการในการด าเนินงาน 
1.4 เป็นผูริ้เร่ิมงาน 
1.5 เป็นผูใ้หค้วามคิดเห็นและใหค้ าแนะน า 
1.6 เป็นผูป้ระสานงาน 
1.7 เป็นผูป้ระเมินผลและติดตามผลงาน 

2.   บทบาทท่ีเก่ียวขอ้งกบัผูร่้วมงานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา นอกเหนือจากหนา้ท่ีการงาน
แลว้ ผูน้ าควรจะมีบทบาทท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคลโดยเฉพาะผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ดงัน้ี 

2.1 เป็นผูใ้หค้วามช่วยเหลือ 
2.2 เป็นผูใ้หก้ารส่งเสริม สนบัสนุนและใหก้ าลงัใจ 
2.3 เป็นผูป้ระสานสัมพนัธ์และประนีประนอม 
2.4 เป็นแพะรับบาปแทนลูกนอ้ง 
2.5 เป็นผูค้วบคุมความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลในกลุ่ม 
2.6 เป็นผูไ้กล่เกล่ียขอ้พิพาท  
2.7 เป็นผูใ้หร้างวลัและลงโทษ 
2.8 บทบาทท่ีเก่ียวขอ้งกบัองคก์ร 
2.9 เป็นผูก้ลัน่กรองงานและเร่งงาน 
2.10  เป็นสัญลกัษณ์และตวัแทนของกลุ่ม 
2.11  เป็นผูเ้ช่ียวชาญ 

  

 สรุปได้ว่าบทบาทและหน้าท่ีผูน้ าคือผูน้ าจะปฏิบติังานกับบุคลากรไม่เพียงแต่
เพื่อให้เป็นท่ีพอใจตามความตอ้งการของหน่วยงานเท่านั้น แต่ยงัตอ้งช่วยให้บุคลากรมีสมรรถภาพ
ในการท างานดีข้ึนบทบาทท่ีเห็นชดัเจนอยา่งหน่ึงของผูน้ าคือบทบาทในฐานะประสานงานระหวา่ง
กลุ่มท่ีอยูใ่นองคก์ารหรือหน่วยงานหรือฐานะผูป้ระสานงานเพื่อใหง้านด าเนินไปดว้ยดี 
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2. ทฤษฎแีละแนวคิดเกีย่วกบัพฤติกรรมผู้น า 

2.1    ทฤษฎเีกีย่วกบัพฤติกรรมผู้น า 
     การศึกษาพฤติกรรมผูน้ ามีการศึกษากนัมากมายตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัมีลกัษณะ
สับสนและบางทฤษฎีก็ขดัแยง้กนัโดยส้ินเชิงโดยทัว่ไปแลว้ ทฤษฎีพฤติกรรมผูน้ าจะศึกษาวา่ผูน้ า
ประเภทใดท่ีมีประสิทธิผลสูงสุดสามารถแบ่งแนวการศึกษาออกเป็น 3 แนวทาง (Robbins, 1996 : 
366 - 386) 
 

2.1.1 ทฤษฎีเชิงคุณลักษณะ (Trait Theory) การศึกษาแนวทฤษฏีเชิงคุณลกัษณะ 
(trait) น้ีมีรากฐานมาจากความเช่ือตามทฤษฏีผูย้ิ่งใหญ่ (The great man theory) โดยเช่ือถือวา่ผูน้ า
นั้นเป็นมาตั้งแต่เกิดไม่สามารถจะสร้างข้ึนภายหลงัได ้“leader are born not made” เช่น นโปเลียน
มหาราช มหาตมะคานธี ประธานาธิบดีลินคอล์น เป็นตน้ ซ่ึงถือว่าเป็นผูย้ิ่งใหญ่ ซ่ึงมีคุณสมบติั
พิเศษแนวคิดเก่ียวกบัการศึกษาภาวะผูน้ าในแนวทางน้ีได้รับการคดัคา้นในภายหลงั แต่ก็มิได้
หมายความวา่ขอ้สรุปจากทฤษฏีน้ีจะผิดไปเสียทั้งหมด เพราะยงัมีคุณลกัษณะบางอยา่งท่ีพอจะเป็น
เคร่ืองช้ีทางใหผู้น้  าประสบความส าเร็จไดบ้า้ง เช่น คุณลกัษณะดา้นสติปัญญา การมีความเช่ือมัน่ใน
ตนเอง (ถวลิ ธาราโรจน์และศรันย ์ด าริสุข, 2543 : 172) 

     การศึกษาภาวะผูน้ าดว้ยการศึกษาเชิงคุณลกัษณะของผูน้ าน้ีมกัจะมุ่งศึกษา
ในลกัษณะส าคญั 2 ประการ คือ คุณลกัษณะทางกาย (Physical Traits) เช่น รูปร่าง ส่วนสูงความ
แข็งแรง และคุณลกัษณะทางจิตวิทยาหรือบุคลิกภาพ (personality traits) เช่น ความซ่ือสัตย ์ความ
ทะเยอทะยาน ความคิดริเร่ิม สติปัญญา เป็นตน้ (เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์, 2536 : 236) 

      สต๊อกดิลล์ (Stogdill, 1977 ; อา้งถึงใน สมยศ นาวีกา, 2540 : 162 – 163) ได้
ระบุคุณลกัษณะของผูน้ าท่ีอยูบ่นพื้นฐานของ 6 ประเภท ไดแ้ก่ 

1)  คุณลกัษณะทางดา้นร่างกาย 4 ประการ ไดแ้ก่ อายุ รูปร่าง ส่วนสูง และ
น ้าหนกั 

2)  ภูมิหลงัทางสังคม 3 ประการ ไดแ้ก่ การศึกษา สถานภาพทางสังคม และ
ความคล่องตวั 

3)  สติปัญญา 6 ประการ ไดแ้ก่ สติปัญญา ความสามารถ ดุลยพินิจ ความรู้ 
ความเด็ดขาดและการพดูจาคล่องแคล่ว 

4)  บุคลิกภาพ 9 ประการ ไดแ้ก่ ความกา้วร้าว ความต่ืนตวั การครอบง า
ความกระตือรือร้น ความสนใจภายนอก ความเป็นตวัของตวัเอง ความคิดสร้างสรรค ์ความซ่ือสัตย ์
และความเช่ือมัน่ตนเอง 
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5)  คุณลกัษณะทางงาน 6 ประการ ไดแ้ก่ ความตอ้งการความส าเร็จ ความ
ตอ้งการความรับผดิชอบ ความคิดริเร่ิม ความพากเพียร ความใจกลา้ และการมุ่งงาน 

6)  คุณลกัษณะทางสังคม 8 ประการ ไดแ้ก่ ความนิยมแพร่หลาย ทกัษะทาง
สัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล ความดึงดูด ความร่วมมือ ความมีเกียรติ การมีไหวพริบ การชอบสังคมและ
การทูต  

เดวิส (Davis,1879 ; อา้งถึงใน พรรณี แดงเครือ, 2549  : 257-258) ไดส้รุป
ลกัษณะท่ีส าคญั 4 ประการ ซ่ึงจ า เป็นส าหรับภาวการณ์เป็นผูน้ า ท่ีมีประสิทธิผลในของเขาไวใ้น
หนงัสือ Human Relation at Work คือ 

1)  ความเฉลียวฉลาด (Intelligence) หมายถึงความหลกัแหลมในการ
วิเคราะห์ปัญหา หรือวิเคราะห์สัมพนัธภาพท่ียุ่งยากซักซ้อนระหว่างบุคคล รวมตลอดถึง
ความสามารถในการรับรู้ติดต่อส่ือสาร และจูงใจบุคคลอ่ืนดว้ย ผูน้ ามีแนวโนม้ท่ีจะฉลาดกวา่ผูอ่ื้น
โดยเฉล่ีย แต่ระดบัความเฉลียวฉลาดท่ีต่างกนัก็ไม่จ  าเป็นตอ้งมากนกั 

2)  การบรรลุวุฒิภาวะทางอารมณ์ (Social Maturity) ผูน้ ามกัสนใจในเร่ือง
ทัว่ ๆไปอยา่งกวา้งขวางและมีความมัน่คงในอารมณ์อยา่งไม่หว ัน่ไหว เขาตอ้งทนต่อภาวะคบัขอ้งใจ
ไดสู้ง ไม่มีทศันคติเป็นปฏิปักษต่์อสังคม มีความเช่ือมัน่ในตนเอง 

3)  มีการจูงใจภายในและมีแรงขบัทางดา้นความส าเร็จ (Inner Motivation 
and Achievement Dives) ผูน้  าโดยทัว่ไปมกัมีแรงขบัทางดา้นการจูงใจโดยมุ่งสู่ความส าเร็จในระดบั
ท่ีสูงข้ึนไปเป็นล าดบั เขามกัจะตอบสนองแรงจูงใจภายในโดยมุ่งท างานท่ีไดร้างวลัประเภทความ
พอใจในส่ิงซ่ึงจบัตอ้งไม่ไดม้ากกวา่ท่ีจะไดม้าซ่ึงรางวลัอนัเป็นส่ิงภายนอกท่ีจบัตอ้งได ้

4)  มีทศันคติทางดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ (Human Relations Attitudes) ผูน้ าท่ี
ประสบความส าเร็จและเป็นท่ียอมรับกนันั้นมกัจะท างานไดส้ าเร็จโดยอาศยัการพึ่งพาบุคคลอ่ืนอนั
ไดแ้ก่ ผูต้ามหรือเพื่อนร่วมงาน ดงันั้นเขาจึงตอ้งสร้างความสัมพนัธ์ ความเขา้ใจอนัดี ตลอดจนการ
สังสรรคท์างสังคม ผูบ้ริหารจึงตอ้งเรียนรู้และพฒันาทกัษะดา้นน้ีใหสู้งข้ึนๆ ตลอดเวลา 

แมก้ารศึกษาเชิงคุณลกัษณะไดสู้ญเสียความนิยมไป แต่นกัวิจยับางคนก็ยงั
คน้หาคุณลกัษณะของความเป็นผูน้ าอยู ่ ขอ้บกพร่องท่ีส าคญัของทฤษฏีคุณลกัษณะคือ มกัจะไม่มี
คุณลกัษณะของผูน้ าท่ีถูกคน้พบวา่เก่ียวพนัอยา่งสม ่าเสมอกบัความส าเร็จของกลุ่ม 

 

2.1.2 ทฤษฏีผู้น าเชิงพฤติกรรม (Behavioral Theory) เป็นการศึกษาพฤติกรรม
ความเป็นผูน้ าท่ีสืบเน่ืองมาจากการศึกษาคุณลกัษณะความเป็นผูน้ าซ่ึงไม่สามารถท่ีจะให้ค  าตอบ
เก่ียวกบัลกัษณะผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพได ้ในการวิจยัเพื่อศึกษาผูน้ าเชิงปฏิบติัการนั้นมีวิธีการศึกษา 
2 แบบ ดงัน้ี 
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1)  ศึกษาหนา้ท่ีของผูน้ า (Leadership functions) มุ่งเนน้ศึกษาหนา้ท่ีท่ีผูน้  า
ภายในกลุ่มดว้ยความเช่ือมัน่ท่ีว่ากลุ่มจะปฏิบติังานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ถ้าหากมีบุคคลหน่ึง
ปฏิบติัหนา้ท่ี ท่ีส าคญั 2 ประการ คือ (1) หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัภารกิจ (Task - Related) หรือหนา้ท่ีใน
การแกปั้ญหาเช่น การเสนอแนะวิธีแกปั้ญหา การให้ขอ้มูล การให้ความคิดเห็น เป็นตน้ และ        
(2) หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบ ารุงรักษากลุ่ม (Group Maintenance) หรือหนา้ท่ีทางสังคม เช่น การ
แกปั้ญหาความขดัแยง้ เป็นตน้ 

2)  ศึกษาแบบของผูน้ าหรือแบบภาวะผูน้ า (Leadership Styles) มุ่งเน้น
การศึกษาแบบของผูน้ าท่ีใชใ้นการจดัการกบัลูกนอ้งหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ซ่ึงแบ่งแบบผูน้ าออกเป็น 
2 แบบ คือ แบบ มุ่งงาน และแบบมุ่งคน ผูน้ าแบบมุ่งคน (Task - Oriented Styles) ผูน้  าแบบมุ่งงาน
มกัจะสั่งการ ช้ีน า และนิเทศงานอยา่งใกลชิ้ด มุ่งเน้นความส าเร็จของงานมากกวา่การพฒันาหรือ
การสร้างความเจริญให้แก่ลูกนอ้ง ผูน้ าแบบมุ่งคน จะพยายามสร้างแรงจูงใจในการท างานมากกวา่
การควบคุมลูกนอ้ง พยายามให้ลูกนอ้งไดมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจสร้างความเช่ือถือศรัทธาและ
สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งสมาชิกของกลุ่ม  

นอกจากนั้น เลวิน ลิพพิท และไวท ์(Levin Lip pit and White, 1992 : 199 - 
200) ไดจ้  าแนกภาวะผูน้ าเชิงพฤติกรรมเป็น 3 แบบ คือ แบบอตัตาธิปไตย (Autocratic) แบบ
ประชาธิปไตย(Democratic) และแบบตามสบาย (Laissez-faire)โดยท่ีผูน้ าแบบอตัตาธิปไตย 
(Autocratic) จะควบคุมกิจกรรมของกลุ่มและตดัสินใจโดยผูน้ า ส่วนผูน้ าแบบประชาธิปไตย 
(Democratic) จะเนน้การมีส่วนร่วมของกลุ่มและกฎเกณฑ์เป็นส าคญั และผูน้ าแบบตามสบายนั้น 
(Laissez - faire) จะมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ นอ้ยมาก 

 

2.1.3 ทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ (Situational Leadership Theory) ในทศวรรษ 
1970 เร่ิมมีการศึกษาแบบผูน้ าตามสถานการณ์โดยเช่ือว่าพฤติกรรมผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลจะ
ปรับเปล่ียนไปตามสถานการณ์จากสถานการณ์หน่ึงสู่สถานการณ์หน่ึง ซ่ึงการเป็นผูน้ าท่ีดีนั้นอยูก่บั
ปัจจยัสถานการณ์ ในสถานการณ์ท่ีต่างกนั ตอ้งการรูปแบบภาวะผูน้ าแตกต่างกนั ดงัท่ี อาร์โนลด ์
และเฟลด์แมน (Arnold and Feldman, 1978; อา้งถึงใน ยุพา เสนาะพิณ, 2545 : 11) กล่าวว่า
การศึกษาภาวะผูน้ าตามสถานการณ์เป็นการศึกษาภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลท่ีดีท่ีสุด เหมาะสมกบั
ความตอ้งการของสถานการณ์ต่างๆ กล่าวอยา่งง่ายผูน้ าจะตอ้งมีลกัษณะหรือเลือกใชพ้ฤติกรรมใด
จึงจะท าใหก้ารบริหารงานส าเร็จผล มีทฤษฎีท่ีอยูใ่นกลุ่มแนวคิดน้ี คือ 

1)  ทฤษฎีผูน้ าตามสถานการณ์ของฟีดเลอร์(Fiedler contingency model) 
เป็นทฤษฎีภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ในระยะตน้ๆ ซ่ึงพฒันาโดย เฟรด ฟิดเลอร์ (Fred Fiedler) 
กล่าววา่ผูน้ าท่ีดี เป็นส่วนผสมระหวา่งแบบของผูน้ า กบัสถานการณ์ท่ีตอ้งการ ซ่ึงแบบของผูน้ าวดั
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ไดจ้ากค่าคะแนนผูร่้วมงานท่ีชอบนอ้ยท่ีสุด ซ่ึงอธิบายวา่สถานการณ์ข้ึนอยูก่บั 3 องคป์ระกอบ คือ 
ความสัมพนัธ์ระหว่างผูน้ าและและผูต้าม โครงสร้างของงาน และอ านาจโดยต าแหน่งของผูน้ า 
กล่าวคือหากผูน้ ามีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โครงสร้างของงานชดัเจน และมีอ านาจ 
ผูน้ าก็สามารถควบคุมสถานการณ์ได ้

2)  ทฤษฎีสามมิติของเรดด้ิน (Red din) เป็นการศึกษาเก่ียวกบัภาวะผูน้ าและ
แบบพฤติกรรมผูน้ า ไดแ้ก่ มิติมุ่งงาน มิติมุ่งสัมพนัธ์และมิติมุ่งประสิทธิผล ซ่ึงไดก้ าหนดลกัษณะ
ผูน้ า ออกเป็น 8 แบบ จ าแนกเป็น แบบท่ีมีประสิทธิผลต ่าจ  านวน 4 แบบ ไดแ้ก่ แบบผูห้นีงาน 
(Deserter) แบบนักบุญ (Missionary) แบบผูเ้ผด็จการ (Autocrat) และแบบผูป้ระนีประนอม 
(Compromiser) และแบบท่ีมีประสิทธิผลสูง จ านวน 4 แบบ ไดแ้ก่ แบบผูย้ึดระเบียบ (Bureaucrat) 
แบบนกัพฒันา(Developer) แบบเผด็จการแบบมีศิลป์ (Benevolent Autocrat) และแบบนกับริหาร 
(Executive) 

3)  ทฤษฎีผูน้ าตามสถานการณ์ของเฮอร์เซยแ์ละแบลนชาร์ด (Hersey and 
Blanchard,1993 : 158 - 170) สรุปไดว้า่ คือความพยายามท่ีจะท าให้ความสัมพนัธ์ระหวา่งแบบของ
ภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลกบัระดบัวฒิุภาวะของผูต้าม ฐานคติคือประสิทธิผลของผูน้ าข้ึนอยูก่บั การ
จบัคู่กนัระหวา่งพฤติกรรมผูน้ ากบัวุฒิภาวะของกลุ่มหรือของบุคคล มีองคป์ระกอบส าคญั 2 ส่วน 
คือ 1) พฤติกรรมผูน้ า แบ่งออกเป็น 4 แบบ ไดแ้ก่ แบบการมอบหมาย (Delegating) แบบการมีส่วน
ร่วม (Participating) แบบการแนะ (Selling) และแบบการสั่ง (Telling) 2) สถานการณ์จากมี           
วฒิุภาวะไป จนถึงไม่มีวฒิุภาวะเก่ียวกบังาน และวฒิุภาวะทางจิตวทิยา ซ่ึงวฒิุภาวะเก่ียวกบังาน แบ่ง
ออกเป็น 4 อยา่ง ไดแ้ก่ มีความสามารถมากท่ีสุด มีความสามารถค่อนขา้งมาก มีความสามารถบา้ง มี
ความสามารถแต่เพียงเล็กนอ้ย ส่วนวฒิุภาวะทางจิตวิทยา แบ่งออกเป็น 4 อยา่ง ไดแ้ก่ มีความเต็มใจ
เป็นประจ าหรือเสมอ มีความเตม็ใจบ่อยๆ มีความเตม็ใจบา้งในบางคร้ัง ไม่ค่อยมีความเตม็ใจ 

 

2.1.4 ทฤษฏีผู้น าการเปลี่ยนแปลง (Transformational Theory) เป็นแนวคิด
การศึกษาภาวะผูน้ าแนวใหม่ ท่ีมุ่งยกระดบัความตอ้งการ ความเช่ือ เจตคติ คุณธรรมของผูต้ามให้
สูงข้ึน เพื่อให้มีการพฒันาเปล่ียนแปลงกลุ่มหรือ องค์การให้มีประสิทธิผล โดยมีแนวคิดว่า
การศึกษาภาวะผูน้ าในระยะท่ีผา่นมายงัไม่สามารถอธิบายภาวะผูน้ าไดอ้ยา่งชดัเจนยงัเป็นภาวะผูน้ า
ท่ีมุ่งเสริมแรง (Contingent Reinforcement) และเป็นพฤติกรรมความตอ้งการของมนุษยข์ั้นพื้นฐาน 
(First Order Change) เท่านั้น จึงท าใหเ้กิดแนวคิดของภาวะผูน้ าเปล่ียนสภาพ 

เบอร์น (Burns, 1987 ; อา้งถึงใน ยุพา เสนาะพิณ, 2546 : 13)ไดเ้สนอ
ความเห็นวา่การศึกษาภาวะผูน้ าจะตอ้งน าความคิดเก่ียวกบัผูน้ าและผูต้ามมารวมกนั ท าใหผู้น้  าและผู ้
ตามมีความคิดตรงกนั คือการมีความสัมพนัธ์ร่วมกนัของผูน้ าและผูต้ามและใหค้วามหมายของภาวะ
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ผูน้ าวา่ คือการท าใหผู้ต้ามปฏิบติัใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายท่ีแสดงออกถึงค่านิยม แรงจูงใจ ความตอ้งการ 
ความจ าเป็นความคาดหวงัของทั้งผูน้  าและผูต้าม และมีความเห็นวา่ภาวะผูน้ าเป็นความสัมพนัธ์ของ
บุคคลท่ีมีความแตกต่างกนัในดา้นอ านาจ ระดบัแรงจูงใจและทกัษะเพื่อไปสู่จุดมุ่งหมายร่วมกนัซ่ึง
เกิดข้ึนได ้3 ลกัษณะ คือ 

1)  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transactional Leadership) คือภาวะผูน้ าท่ีใช้
วิธีการติดต่อกบัผูต้ามเพื่อแลกเปล่ียนผลประโยชน์ซ่ึงกนัและกนั ดว้ยกระบวนการต่อรองโดยผูน้ า
ใชร้างวลัสนองความตอ้งการของผูต้ามเพื่อแลกเปล่ียนกบัการทุ่มเทความพยายามในการท างานให้
ส าเร็จ ผูน้  าแบบแลกเปล่ียนตั้งอยู่บนพื้นฐานท่ีสัญญาวา่จะให้รางวลัหรือส่ิงตอบแทนถา้หากผูต้าม
ยนิยอมท าตามขอ้เสนอของผูน้ า 

2)  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนสภาพ(Transformational Leadership) คือภาวะผูน้ า
ท่ีตระหนกัตระหนกัถึงความตอ้งการของผูต้าม คน้หาแรงจูงใจของผูต้าม พฒันาผูต้าม ผลของผูน้ า
การเปล่ียนสภาพ คือ ทั้งผูน้  าและผูต้ามต่างช่วยยกระดบัคุณธรรมและแรงจูงใจของกนัและกนัให้
สูงข้ึน 

3)  ภาวะผูน้ าจริยธรรม (Moral Leadership) ผูน้ าท่ียกระดบัพฤติกรรมของ
มนุษยแ์ละความปรารถนาเชิงจริยธรรมของทั้งสองฝ่ายให้สูงข้ึน และก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงทั้ง
สองฝ่ายโดยท่ีผูน้ าตระหนกัถึงความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของผูต้าม อ านาจของผูน้ าจะเกิดข้ึนกบัวิธีการ
ปฏิบติัสร้างจิตส านึกใหผู้ต้ามเกิดความตอ้งการอยา่งแรงกลา้และเป็นความตอ้งการท่ีสูงกวา่เดิมตาม
ระดบัความตอ้งการของมาสโลว์ (Marlow) แลว้จะคงด าเนินการเปล่ียนแปลงซ่ึงจะท าให้ผูต้าม
ร่วมมือกนัเคล่ือนไหวไปสู่จุดมุ่งหมายและยงัประโยชน์ทั้งแก่ผูน้ าและผูต้าม 
 

2.2 แนวคิดและทฤษฎพีฤติกรรมผู้น าทีเ่กีย่วข้องในการวจัิย 
ทฤษฎีพฤติกรรมผูน้ าท่ีผูว้ิจยัจะน ามากล่าวน้ี เป็นแนวคิดท่ีผูว้ิจยัน ามาใช้ในการ

สังเคราะห์ซ่ึงมาจากผูรู้้และผูเ้ช่ียวชาญหลายท่าน ดงัน้ี 
ฮาลปิน (Hal pin, 1959: 4-6 ; อา้งถึงใน สมยศ นาวีการ, 2540 : 172–173) และ

คณะวิจยัของมหาวิทยาลยัแห่งรัฐโอไฮโอ (Ohio State University) ไดเ้ร่ิมโครงการวิจยัเพื่อหา
ขอ้เท็จจริงท่ีว่าพฤติกรรมของหัวหน้างานจะแสดงให้เห็นเพียงมิติเดียวได้หรือไม่ โดยก าหนด
พฤติกรรมผูน้ าไว ้2 มิติ ดว้ยกนั คือ 

1. ผูน้ าแบบกิจสัมพนัธ์ หมายถึง พฤติกรรมผูน้ าท่ีแสดงให้เห็นความสัมพนัธ์
ระหวา่งผูน้ ากบัสมาชิกของกลุ่ม ในการสร้างรูปแบบการจดัองคก์ารท่ีดีการท าความเขา้ใจเก่ียวกบั
วธีิและกระบวนการท างาน เพื่อใหง้านส าเร็จไดท้ั้งคุณภาพและปริมาณ นัน่คือ มุ่งผลงานเป็นส าคญั 
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2. ผูน้ าแบบมิตรสัมพนัธ์ หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงถึงสัมพนัธภาพอนัดีต่อกนั                     
มีความไวว้างใจ ยกยอ่งนบัถือซ่ึงกนัและกนั มีความกลมเกลียวระหวา่งผูน้ าและผูร่้วมงาน 

 จากการท าวจิยัของฮาลปินดงักล่าว พบวา่ พฤติกรรมผูน้ าเม่ือพิจารณาใน 2 มิติน้ี
แยกออกจากกนัอยา่งชดัเจน คะแนนท่ีสูงในมิติหน่ึงไม่จ  าเป็นตอ้งต ่าในอีกมิติหน่ึง ผูน้ าบางพวกมี
ลกัษณะมุ่งกิจสัมพนัธ์หวงัผลงานจึงเร่งกลุ่มในการท างาน ในขณะท่ีอีกพวกหน่ึงมุ่งส่งเสริมและ
รักษาสัมพนัธภาพในกลุ่มเป็นส าคญั และบางพวกก็แสดงพฤติกรรมสูงทั้ง 2 มิติ ขณะท่ีอาจมีบาง
พวกแสดงพฤติกรรมนอ้ยทั้ง 2 มิติเช่นกนั ในอตัราส่วนและปริมาณต่างๆ กนัดงัปรากฏภาพท่ี 1 
 
 
สูง 
 
การมุ่งคน 
 
ต ่า 
             ต ่า                          การมุ่งงาน                              สูง 
 
 ภาพที ่1 แบบจ าลองพฤติกรรมของผูน้ าของมหาวทิยาลยัแห่งรัฐโอไฮโอ                                                
   ทีม่า : (Halpin ,1966 : 4 ; อา้งถึงใน สมยศ นาวกิาร, 2540 : 173) 
 

   ส าหรับพฤติกรรมความเป็นผูน้ าของ ฮาลปิน และคณะทั้งสองมิติ คือ แบบกิจสัมพนัธ์
และแบบมิตรสัมพนัธ์หรือการมุ่งงานและมุ่งคนสามารถให้ความหมายและตวัอยา่งพฤติกรรมผูน้ า
ดงัเช่น  การมุ่งคน หมายถึงความใกลชิ้ดทางจิตใจ ระหวา่งผูน้ ากบัผูต้าม ตวัอยา่งพฤติกรรมประเภท
น้ีไดแ้ก่ การรับฟังผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาการเป็นมิตรกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เป็นตน้ ส่วนการมุ่งงาน
หมายถึง การมุ่งการก ากบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอย่างกระตือรือร้น เพื่อท่ีจะท างานให้ส าเร็จตวัอย่าง
พฤติกรรมประเภทน้ี ไดแ้ก่ การวางหมายก าหนด การท างาน การรักษามาตรฐานคุณภาพงานการ
กดดนัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา การระบุบทบาทของผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชาให้ชดัเจน กระตุน้ ให้ใชร้ะเบียบวิธี
ปฏิบติัเดียวกนั เหล่าน้ีเป็นตน้ ซ่ึงพฤติกรรมความเป็นผูน้ าดงักล่าวขา้งตน้  

เบลคและมอตนั (Blake & Mouton ,1964 ; อา้งถึงใน เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์, 2544 : 
78) ไดเ้สนอทฤษฎีภาวะผูน้ าแบบสองมิติ ท่ีเรียกวา่ ตาข่ายการบริหาร (Managerial Grid) โดยแบ่ง
พฤติกรรมของผูน้ าทั้งดา้นท่ีมุ่งผลผลิตและดา้นมุ่งคน เบลค และมอตนั (Blake and Mouton) ไดใ้ห้
แนวคิดพฤติกรรม การบริหารตามตารางการบริหาร (Managerial Grid) วา่พฤติกรรมความเป็นผูน้ า

การมุ่งงานต ่า 
การมุ่งคนสูง 

การมุ่งงานสูง 
การมุ่งคนสูง 

 
การมุ่งงานต ่า 
การมุ่งงานต ่า 

การมุ่งงานสูง 
การมุ่งคนต ่า 
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แบบสนใจบุคคล (People) และผลผลิต (Production) มีลกัษณะคลา้ยพฤติกรรมความเป็นผูน้ าท่ีมุ่ง
มิตรสัมพนัธ์ และมุ่งกิจสัมพนัธ์ต่างกนัแต่เพียงวา่ พฤติกรรมตามความคิดของเบลคและมอตนั มี
การแจกแจงรายละเอียดยิง่ข้ึน โดยถือวา่แต่ละมิติเป็นอิสระแก่กนั ปรากฏในภาพท่ี 2 
 
 (สูง) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 (ต ่า)                                                                                                                                        (สูง) 
 
   ภาพที ่2 ตารางการบริหาร (The Managerial Grid) 
   ทีม่า : (Blake and Mouton ,1964 : 10 ; อา้งถึงใน เสริมศกัด์ิ วศิาลาภรณ์, 2544 : 78) 
 

เบลค และมอตนั (Blake & Mouton ,1964 ; อา้งถึงใน เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์, 2544 : 
78) ไดอ้ธิบายภาพไวด้งัน้ี 

1.  ผูน้  า (1, 1) หรือแบบย  ่าแย ่ (Impoverished) เป็นผูน้ าท่ีแสดงพฤติกรรมการโดยไม่
สนใจทั้งคนและไม่หวงัผลของงาน บริหารงานแบบเนือยๆ เฉ่ือยชา ท างานประจ าไปเร่ือยๆ โดยไม่
มีจุดหมาย 

2.  ผูน้  าแบบ (9,1) หรือแบบงานข้ึนสมอง (Task Oriented) ผูน้  าแบบน้ีแสดงพฤติกรรม 
การบริหารท่ีมุ่งให้งานส าเร็จแต่เพียงอย่างเดียว โดยไม่สนใจความตอ้งการของบุคคล มุ่งแต่
ประสิทธิภาพการท างาน โดยไม่ค  านึงถึงความเป็นมนุษยข์องผูร่้วมงาน 

1 , 9                                      9 , 9 

 

 

                                                                   5 , 5 

 

                                  

 

           

 

1 , 1                                                            9 , 1 

 

        1 , 1                                                   9,1 
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3.  ผูน้  าแบบ (5,5) หรือแบบทางสายกลาง (Middle of the Road) เป็นผูน้ าท่ีให้ความ
สนใจทั้งคนและงานพอสมควร และให้ความส าเร็จแก่ทั้งคนและงานในระดบัปานกลางเพื่อน
ร่วมงานมีความพอใจบา้งผลงานก็ส าเร็จตามสมควร 

4.  ผูน้  าแบบ (1,9) หรือแบบชุมนุมสังสรรค์ (Country Club) ผูน้  าแบบน้ีมุ่งท่ี
ความสัมพนัธ์กบับุคคลเป็นใหญ่ พยายามใหเ้พื่อนร่วมงานเกิดความพอใจสูงสุด โดยท่ีท าให้ผลผลิต
ของงานไดต้ ่า พยายามสร้างความเป็นกนัเอง เป็นมิตรกบัคนทั้งหลาย แต่ไม่ไดมุ้่งท่ีจะเห็นผลผลิต
ของงานมากนกั 

5.  ผูน้  าแบบ (9,9) หรือแบบท างานเป็นทีม (Team) เป็นผูน้ าท่ีมีพฤติกรรมการบริหารท่ี
มุ่งเนน้ทั้งคนและงาน ท างานเป็นหมู่คณะ เพื่อนร่วมงานมีความพอใจในการท างานให้ความร่วมมือ
ร่วมใจท าใหง้านประสบความส าเร็จสูง ทุกฝ่ายมีความพอใจในผลงานท่ีท า 

แบบภาวะผูน้ าท่ีส าคญัมี 5 แบบ จากตาข่ายการบริหารเบลค และมอตนั (Blake and 
Mouton) อธิบายแบบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารอยา่งละเอียด อีกแนวทางหน่ึงไดด้งัน้ี 

1.  ผูน้  าแบบย  ่าแย่ (Impoverished) ผูน้  าท่ีไม่สนใจทั้งคนและไม่หวงัผลของงาน
บริหารงานแบบเฉ่ือยชา ท างานประจ าไปเร่ือยๆ ไม่มีจุดหมาย แยกตนเองออกจากองคก์ารมกัมอบ
อ านาจให้คนอ่ืนและโยนความผิดให้คนอ่ืน ท าตนเหมือนคนน าสารจากผูบ้ ังคับบัญชาถึง
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เป็นผูน้ าท่ีมีประสิทธิผลนอ้ย เพราะไม่สามารถท างานให้บรรลุเป้าหมายไดเ้ม่ือ
เผชิญกบัความขดัแยง้จะวางตวัเป็นกลาง แยกตวัเองออกจากสถานการณ์พยายามหลีกเล่ียงให้มี
รายงานเป็นลายลกัษณ์อกัษร มอบอ านาจให้คนอ่ืนเกินความจ าเป็น มกัสร้างกฎระเบียบข้ึนมาแลว้
แกปั้ญหาตามระเบียบท่ีมีไว ้

2.  ผูน้  าแบบชุมนุมสังสรรค์ (Country Club) ผูน้  าท่ีมุ่งความสัมพนัธ์กบับุคคลเป็น
ส าคญั พยายามท าให้เพื่อนร่วมงานเกิดความพึงพอใจสูงสุด เป็นผลท าให้ผลิตผลงานน้อยสร้าง
ความเป็นมิตรกบัคนทัว่ไป แต่มิไดมุ้่งท่ีผลผลิตของงาน หลีกเล่ียงความขดัแยง้มากท่ีสุดเม่ือเกิด
ความขดัแยง้ พยายาม  กลบเกล่ือน ท าให้ความขดัแยง้เงียบและเอาใจคนอ่ืนจนตอ้งท าตามความคิด
คนอ่ืน แมว้า่ความคิดของตนจะถูกตอ้ง การแกปั้ญหามกัจะมอบให้ผูอ่ื้นแกปั้ญหาตนเองพยายาม
รักษาน ้าใจคนเป็นประการส าคญั 

3.  ผูน้  าแบบมุ่งแต่งาน (Task Oriented) ผูน้  าท่ีมุ่งจะให้งานส าเร็จแต่อยา่งเดียว โดยไม่
สนใจคน มุ่งพฒันาวธีิการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ ใชอ้  านาจกบัลูกนอ้ง เป็นผูช้ี้บ่งวา่ลูกนอ้งควรท า
อะไร ท าอยา่งไร ชอบใชอ้ านาจตามกฎ ระเบียบ และการสั่งการ เม่ือเกิดความขดัแยง้จะใชอ้  านาจใน
การระงบัความขดัแยง้ มุ่งท่ีการเอาแพช้นะกนั โดยท่ีตนเองตอ้งเป็นฝ่ายชนะ ไม่ชอบให้ท างานเป็น
ทีม เพราะกลวัการรวมหวักนัคดัคา้น 
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4.  ผูน้  าทางสายกลาง (Middle of the road) ผูน้  าท่ีสนใจทั้งคนและงานในระดบัเดียว 
กบัเพื่อนร่วมงานมีความพึงพอใจบา้ง ผลงานก็ส าเร็จตามสมควร เป็นผูน้ าท่ีคงสภาพเดิมไม่
ปรารถนาจะเห็นความเปล่ียนแปลง เม่ือเผชิญกบัความขดัแยง้ไม่แสดงวา่เขา้ขา้งฝ่ายใด ให้ทุกคน
เห็นวา่ตนยุติธรรมและมีเหตุผล มกัใชว้ิธีการผอ่นปรนมากกวา่ท่ีจะเผชิญหนา้กนั มกัมอบหมายให้
ลูกนอ้งแกปั้ญหาเอง พยายามไกล่เกล่ีย ประนีประนอม 

5.  ผูน้  าท างานเป็นทีม (Team) แบบท่ีมุ่งสนใจทั้งคนและงานอยูใ่นระดบัท่ีสูงส่งเสริม
การท างานเป็นหมู่คณะ เพื่อนร่วมงานมีความพอใจ เต็มใจให้ความร่วมมือในการปฏิบติังาน เป็น
ผูน้ าท่ีสามารถผสมผสานเป้าหมายขององคก์ารกบัเป้าหมายของบุคคล ท าให้งานท่ีท ามีความส าเร็จ
สูง ทุกฝ่ายมีความพอใจในงานท่ีท า เม่ือเผชิญกบัความขดัแยง้ มกัไม่สนใจวา่คู่ขดัแยง้เป็นใคร แต่จะ
หาสาเหตุของปัญหาวา่มาจากท่ีใด หาขอ้มูลเก่ียวกบัความขดัแยง้ แลว้ใชก้ระบวนการแกปั้ญหา
อย่างมีหลกัเกณฑ์ และมีเหตุผลมองว่าความขดัแยง้เป็นส่ิงท่ีหลีกเล่ียงไม่ไดแ้ต่ก็ไม่ใช่ส่ิงเลวร้าย
พยายามใหทุ้กคนมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหา เพื่อใหอ้งคก์ารบรรลุเป้าหมายสูงสุด 

กล่าวโดยสรุป การบริหารงานแบบท างานเป็นทีม ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมการบริหาร
มุ่งเนน้ท่ีคนและผลงานโดยผูบ้ริหารเปิดโอกาสใหผู้ร่้วมงานไดแ้สดงความสามารถร่วมกบักลุ่มงาน
ประสบความส าเร็จ ทุกคนมีความพึงพอใจ เพราะการมีส่วนร่วมในความส าเร็จ 

ส่วน เรนซิส ลิเกิร์ต (Rensis Likert,1961 ; อา้งถึงใน เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์, 2544 : 80) 
แห่งมหาวิทยาลยัมิชิแกน ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัภาวะผูน้ าร่วมกบัคณะ โดยท าการศึกษาผูน้ าใน
ภาคอุตสาหกรรมธุรกิจประกนัภยั และหน่วยงานของรัฐผลการศึกษาไดแ้บ่งภาวะผูน้ าเป็น 2 
ประเภท คือ 

1.  ผูน้  าท่ีให้ความส าคญักบัคนเป็นหลกั (Employee Centered) ผูน้  าแบบน้ีจะให้ความ
สนใจในปัญหาของผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชา และการสร้างกลุ่มงานท่ีมีประสิทธิภาพ มีเป้าหมายของการ
ปฏิบติังานท่ีสูง สามารถท่ีจะท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเขา้ใจถึงเป้าหมายไดอ้ยา่งชดัเจน และการปล่อย
ใหทุ้กคนมีเสรีภาพในการท างาน 

2.  ผูน้  าท่ีให้ความส าคญักบังานเป็นหลกั (Job Centered) เป็นแบบท่ีมีการควบคุม
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งใกลชิ้ด ใชส่ิ้งจูงใจต่างๆ เพื่อท่ีจะกระตุน้การผลิตและการก าหนดอตัราของ
ผลผลิตดว้ยการใชเ้ทคนิคต่างๆ เช่น การศึกษาในเร่ืองของเวลาท่ีใชไ้ปในการท างาน เป็นตน้ 

ทฤษฎี 3 มิติของเรดดิน (Reddin,1971 ; อา้งถึงใน สมยศ นาวีการ, 2540 : 80) มีแนวคิด
วา่ประสิทธิผลของผูน้ าข้ึนอยูก่บัปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งแบบภาวะผูน้ ากบัสถานการณ์ ซ่ึงจะก่อให้เกิด
พฤติกรรมผูน้ าใน 3 มิติ คือ 
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1.  มิติมุ่งงาน หมายถึง พฤติกรรมผูน้ าท่ีมุ่งให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือผูต้ามได ้ เขา้ใจใน
การด าเนินงานตามนโยบาย การติดต่อส่ือสาร การประสานงาน เพื่อให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือผูต้าม
สามารถปฏิบติังานไดผ้ล และส าเร็จตามวตัถุประสงค ์

2.  มิติมุ่งสัมพนัธ์ หมายถึง พฤติกรรมผูน้ าท่ีแสดงออกถึงความเป็นมิตร มีความ
ไวว้างใจ เช่ือใจ สนิทสนมกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือผูต้าม เพื่อก่อให้เกิดความพึงพอใจในการ
ปฏิบติังาน 

3.  มิติมุ่งประสิทธิผล หมายถึง พฤติกรรมผูน้ าท่ีมุ่งให้การด าเนินงานบรรลุตาม
วตัถุประสงค ์ท่ีก าหนดไว ้

เฟดเลอร์(Fiedler,1987 ; อา้งถึงในเสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์, 2544 : 87)ไดเ้สนอทฤษฎี
สถานการณ์ในการศึกษาภาวะผูน้ าเรียกวา่ตวัแบบสถานการณ์ของภาวะผูน้ า (Contingency Model 
of Leadership) มีหลกัส าคญั 3 ประการ 

1.  แบบภาวะผูน้ าถูกก าหนดโดยระบบแรงจูงใจของผูน้ า 
2.  การควบคุมสถานการณ์ข้ึนอยูก่บับรรยากาศของกลุ่ม โครงสร้างงาน และอ านาจ

โดยต าแหน่ง 
3.  ประสิทธิผลของกลุ่มข้ึนอยูก่บัสถานการณ์แบบผูน้ า และการควบคุมสถานการณ์ 
เฟดเลอร์ (Fiedler,1987 ; อา้งถึงใน เสริมศกัด์ิ วิศาลาภรณ์, 2544 : 87) เห็นวา่การเป็น

ผูน้ านั้น มุ่งทั้งการให้ความตอ้งการของบุคคลไดรั้บการตอบสนองและการมุ่งบรรลุเป้าหมายของ
องค์กร ประสิทธิผลของภาวะผูน้ าข้ึนอยู่กบัความสอดคล้องของแบบภาวะผูน้ าและลักษณะ
สถานการณ์มีองคป์ระกอบ 3 ประการ คือ 

1.  ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ ากบัสมาชิก (Leader Member Relation) หมายถึงสมาชิก
ของกลุ่มให้การยอมรับผูน้ าข้ึนอยูก่บัปัจจยั 2 ประการ คือ คุณภาพของความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ า
กบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและระดบัของอ านาจอย่างไม่เป็น ทางการท่ีผูน้ ามีอยู่ ดงันั้นคุณภาพของ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ ากบัสมาชิกจึงข้ึนอยูก่บับุคลิกภาพและพฤติกรรมของผูน้ า 

2.  โครงสร้างของงาน (Task Structure) หมายถึง งานท่ีตอ้งปฏิบติันั้นมีเป้าหมายวิธีการ 
และมาตรฐานในการปฏิบติังานชดัเจนมากนอ้ยเพียงใด โครงสร้างของงานประกอบดว้ย 4 มิติ คือ
ความขดัแยง้ของเป้าหมาย จ านวนวธีิท่ีใชใ้นการปฏิบติังาน ความเฉพาะเจาะจงในการแกปั้ญหาและ
ความสามารถในการตดัสินใจ เม่ือโครงสร้างของงานชดัเจนผูน้ าย่อมสามารถควบคุมทิศทางของ
กลุ่มได ้

3.  อ  านาจในต าแหน่ง (Position Power) หมายถึง อ านาจท่ีองคก์ารให้แก่ผูน้ าเพื่อการ
ปฏิบติังานให้ส าเร็จ นัน่คือระดบัของการใช้อ านาจของผูน้ าท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชายอมปฏิบติัตาม
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อ านาจในต าแหน่งเป็นเคร่ืองแสดงวา่ผูน้ าสามารถให้คุณหรือให้โทษแก่สมาชิกในกลุ่มไดม้ากนอ้ย
เพียงใด 

จากการศึกษาพฤติกรรมการบริหารของมหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ (Ohio 
StateUniversity) และมหาวิทยาลยัมิชิแกน (University of Michigan) และการศึกษาของลิเกิร์ต
(Likert) เป็นการศึกษาท่ีเนน้ผลส าเร็จของงาน และเนน้ดา้นพฒันามนุษยสัมพนัธ์ ต่อมาโรเบิร์ต อาร์ 
เบลค และ เจน เอช มอตนั (Robert R Blake and Jane S Mouton) ไดน้ าแนวคิดทั้งสองมาขยายและ
สร้างตาข่ายการบริหาร (Managerial Grid) ซ่ึงเนน้การบริหาร 2 มิติ คือ เนน้ผลผลิต ( Production)
และเนน้คน (คุณวฒิุ คนฉลาด, 2549 : 55)  

นอกจากน้ี ลิเกิร์ต และคณะ ยงัไดค้น้พบว่า ผูบ้ริหารท่ีให้ความส าคญักบัคนจะมี
ผลผลิตสูงซ่ึงแสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ ผูบ้ริหารท่ียึดงานเป็นหลกัจะมีผลผลิตสูงเพียง 1 
คน ใน 8 คน และผูบ้ริหารท่ียดึคนเป็นหลกั จะมีผลผลิตต ่า เพียง 3 คน ใน 9 คน  

ลิเกิร์ตยงัได้อธิบายต่อไปว่าผูบ้ริหารท่ีมีผลผลิตสูงจะอธิบายให้ผูร่้วมงานเข้าใจ
วตัถุประสงคข์องงานอยา่งชดัเจน แลว้ให้อิสระในการปฏิบติังานมีการควบคุมท่ีไม่เขม้งวดมากนกั 
(Likert, 1967 : 5 – 25) และยงัเสนอต่อไปวา่ส่ิงท่ีจะท าให้เช่ือมัน่ในความเป็นไปไดอ้ยา่งมากท่ีสุด 
คือ การใช้ภาวะผูน้ าดา้นการมีมนุษยสัมพนัธ์และการสนบัสนุนเก้ือกูลกนัในทุกกระบวนการของ
องคก์าร การมีปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งผูบ้ริหารและผูร่้วมงาน ผูบ้ริหารจะตอ้งให้ความสนใจต่อภูมิ
หลงั ค่านิยม ความตอ้งการ และความมุ่งหวงั ส่ิงเหล่าน้ีจะเก้ือหนุนและสร้างจิตส านกัท่ีมีค่าไดอ้ยา่ง
ส าคญัยิ่ง จากการศึกษาของ ลิเกิร์ต และคณะ เก่ียวกบัผลผลิตอนัเกิดจากความสัมพนัธ์ระหวา่งฝ่าย
บริหารกบัผูร่้วมงานดงักล่าว ลิเกิร์ต ไดเ้สนอเป็นทฤษฎีการบริหาร 4 ระบบ (System 4) ดงัน้ี คือ 

ระบบที ่1 : อ านาจเผด็จการ (System 1 : Exploitative Authority) 
ระบบการบริหารแบบน้ี ผูบ้ริหารจะเช่ือมัน่ในความคิดเห็นของตนเองสูงโดยให้ความ

ไวว้างใจต่อผูร่้วมงานนอ้ย การตดัสินใจจะมาจากผูบ้ริหารระดบัสูงเท่านั้น การติดต่อส่ือสารจะส่ง
เบ้ืองบนหรือหน่วยเหนือลงมา การจูงใจให้ท างานจะบีบบงัคบัหรือสร้างระเบียบกฎเกณฑ์ข้ึนให้
เกิดความเกรงกลวั ความสัมพนัธ์โดยส่วนตวัจะมีน้อย และลกัษณะการท างานมกัจะท าตาม
ความสามารถส่วนบุคคลเป็น  รายคนเป้าหมายต่างๆ จะออกมาในลกัษณะค าสั่งจากผูบ้ริหาร
ระดบัสูงขององคก์ารเท่านั้น 

ระบบที ่2 : อ านาจเมตตา (System 2 : Benevolent Authority) 
ระบบการบริหารแบบน้ี ผูบ้ริหารจะแสดงออกถึงท่าทีท่ีไวว้างใจต่อผูร่้วมงาน มีวิธีการ

จูงใจผูร่้วมงานโดยรางวลั แต่บางคร้ังก็มีการบงัคบั ยอมให้มีการส่ือสารจากผูร่้วมงานไปสู่ผูบ้ริหาร
บา้งบรรยากาศอาจจะดูเหมือนผูบ้ริหารขอความคิดเห็นและยอมรับความคิดเห็นจากผูร่้วมงาน แต่
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จริงๆ แลว้ นโยบายและกฎเกณฑ์ต่างๆ ขององคก์ารจะถูกก าหนดโดยผูบ้ริหารเท่านั้นซ่ึงผูบ้ริหาร
อาจใหผู้ร่้วมงานตดัสินใจไดใ้นระดบัหน่ึง แต่ทั้งน้ีตอ้งสอดคลอ้งกบันโยบายท่ีผูบ้ริหารไดว้างไว ้

ระบบที ่3 : การปรึกษาหารือ (System 3 : Consultation) 
ระบบการบริหารแบบน้ี ผูบ้ริหารจะยอมรับความสามารถของผูร่้วมงานมาก มีความ

ไวว้างใจ และยอมให้ผูร่้วมงานเข้ามามีส่วนในการตดัสินใจโดยการขอค าปรึกษาหารือหรือ
ขอ้เสนอแนะเพื่อประกอบเป็นแนวทาง มีการจูงใจในลกัษณะของการให้รางวลัเป็นส่วนใหญ่การ
ติดต่อส่ือสารเป็นแบบ 2 ทางโดยสมบูรณ์ ผูบ้ริหารจะเป็นฝ่ายวางนโยบายขององคก์ารอยา่งกวา้งๆ 
เพื่อเป็นแนวในการท างาน ความสัมพนัธ์ส่วนตวัจะใกล้ชิดสนิทสนมกนัได้ทั้ งผูบ้ริหารและ
ผูร่้วมงาน แต่การตดัสินใจในเร่ืองส าคญัยงัคงเป็นหนา้ท่ีของฝ่ายบริหารอยู ่

ระบบที ่4 : กลุ่มทีม่ีส่วนร่วม (System 4 : Participative Group) 
ระบบบริหารแบบน้ี ผูบ้ริหารมีความเช่ือมัน่และไวว้างใจในตวัผูร่้วมงานมาก มีการ

กระจายการตดัสินใจสั่งการไปทั้งองคก์ารการติดต่อส่ือสารนอกจากจะเป็น 2 ทางแลว้ ยงัมีการ
ติดต่อส่ือสารระหว่างเพื่อนร่วมงานด้วย การจูงใจมักอยู่ท่ีเป้าหมายและการพฒันาองค์การ
ความสัมพนัธ์โดยส่วนตวัเป็นเป็นอยา่งฉนัทมิ์ตรระหวา่งผูบ้ริหารและผูร่้วมงาน โดยทุกฝ่ายต่างมุ่ง
ท่ีจะสนบัสนุนความพยายามท่ีจะให้เป้าหมายขององค์การสัมฤทธ์ิผลตามท่ีก าหนดไว ้ (Rensis 
Likert ,1967: 16-24) 

จากระบบบริหาร 4 ระบบลิเกิร์ตไดท้  าการศึกษาต่อไปและพบวา่การบริหารงานท่ีมี
ประสิทธิภาพคือการบริหารท่ีไดท้ั้งงานและคน จึงจะท าให้ผลผลิตขององคก์ารสูง ซ่ึงตอ้งอาศยั
องคป์ระกอบของการบริหารท่ีส าคญั 8 ประการ คือ (1) ภาวะผูน้ า (Leadership) (2) แรงจูงใจ
(Motivational Force) (3) กระบวนการติดต่อส่ือสาร (Communication Process) (4) อิทธิพลของการ
มีปฏิสัมพนัธ์ (Interaction Influence Process) (5) กระบวนการตดัสินใจ (6) การก าหนดเป้าหมาย
และการสั่งการ (Goal Setting and Ordering) (7) การควบคุมงาน (Controlling Process)และ (8) การ
ก าหนดมาตรฐานแบบการปฏิบติังาน และการฝึกอบรม (Performance Goal and Training) 

 
3. การด าเนินงานศูนย์พฒันาเด็กเลก็ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

3.1 ประวตัิความเป็นมา 
กรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย ไดเ้ร่ิมการพฒันาเด็กมาตั้งแต่ พ.ศ.2510 

โดยสนบัสนุนให้มีการจัดตั้งศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กข้ึนในหมู่บา้น ต าบล ตามความตอ้งการและ ขีด
ความสามารถของประชาชน เพื่อรับเด็กเล็กในชนบทอายุระหวา่ง 3-6 ปี เขา้รับการอบรมเล้ียงดู ใน
ศูนย์พฒันาเด็กเล็ก และให้อยู่ในความรับผิดชอบควบคุมดูแลของคณะกรรมการพฒันาเด็ก 
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คณะกรรมการหมู่บา้น คณะกรรมการกลางหมู่บา้น คณะกรรมการสภาต าบล และคณะกรรมการ
อ่ืนๆ ซ่ึงช่วยเหลือสนบัสนุนให้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอยูใ่นสภาพท่ีเหมาะสมกบัการอบรมเล้ียงดูเด็ก 
การด าเนินงานไดย้ดึหลกัความตอ้งการ และความพร้อมของประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นหลกั กรมการ
พฒันาชุมชนจะให้การสนบัสนุนในดา้นวิชาการ และงบประมาณในส่วนท่ีเกิน ขีดความสามารถ
ของประชาชน รวมทั้งการฝึกอบรมผูดู้แลเด็กและคณะกรรมการพฒันาเด็ก เพื่อให้บุคคลเหล่าน้ี
สามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (กรมการพฒันาชุมชน, 2541 : 2-3) แต่เน่ืองจากปัจจุบนั
ภายหลงัจากท่ีไดมี้พระราชบญัญติัจดัตั้งองคก์ารบริหารส่วนต าบลในปี พ.ศ.2537 และรัฐบาลไดมี้
นโยบายท่ีจะกระจายอ านาจการบริหารงานสู่ทอ้งถ่ิน รวมทั้งปฏิรูประบบราชการให้มีขนาดเล็กลง 
โดยถ่ายโอนงานบางส่วนให้ภูมิภาคและทอ้งถ่ินเป็นผูด้  าเนินงาน และตามพระราชบญัญติัก าหนด
แผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มาตรา 16 (9) ระบุให้องคก์าร
บริหารส่วนต าบลมีอ านาจหนา้ท่ีในการจดัการศึกษาและตามพระราชบญัญติัสภาต าบลและองคก์าร
บริหารส่วนต าบลมาตรา 67 ก าหนดให้องค์การบริหารส่วนต าบลมีหน้าท่ีส่งเสริมกิจกรรมการ
พฒันาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสู้งอาย ุและคนพิการ 

ดงันั้น กรมการพฒันาชุมชนจึงไดมี้นโยบายท่ีจะกระจายกิจกรรมการด าเนินงาน
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กใหแ้ก่องคก์ารบริหารส่วนต าบลท่ีมีศกัยภาพและความพร้อมไดมี้ส่วนร่วมในการ
บริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ตามก าลงัและขีดความสามารถขององค์การบริหารส่วนต าบลนั้นๆ ซ่ึง
กรมการพฒันาชุมชน (2541 : 10) ไดก้ าหนดหลกัการและวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

 

3.2 หลกัการและวตัถุประสงค์ 
3.2.1 เพื่อสนบัสนุนแนวความคิดในการกระจายอ านาจ โดยให้องค์การบริหาร

ส่วนต าบลไดมี้ส่วนร่วมในการบริหารการพฒันา 
3.2.2 เพื่อส่งเสริมให้องคก์ารบริหารส่วนต าบลไดป้ฏิบติังานตามหนา้ท่ีท่ีไดร้ะบุ

ไว ้ในพระราชบญัญติัสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล มาตรา 67 ซ่ึงก าหนดให้องค์การ
บริหารส่วนต าบล มีหนา้ท่ีส่งเสริมการพฒันาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสู้งอาย ุและคนพิการ 

3.2.3 เพื่อพัฒนาศักยภาพองค์การบริหารส่วนต าบล ให้มีขีดความสามารถ
กวา้งขวางครอบคลุมในทุกกิจกรรม และเรียนรู้หลกัการจดัสรรงบประมาณให้สอดคลอ้งกบัปัญหา
และ ความตอ้งการของชุมชนในทุกๆ ดา้น 

3.2.4 เพื่อส่งเสริมและปูพื้นฐานให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
ปฐมวยั (Pro School) ตามแนวทางในการด าเนินงาน ดงัน้ี 
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3.3 แนวทางในการด าเนินงานการถ่ายโอน 
3.3.1 ใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบล ท่ีมีศกัยภาพดา้นงบประมาณจดัท าหนงัสือ ถึง

ส านกังานพฒันาชุมชนอ าเภอ แจง้ความประสงคว์่าจะรับโอนงานบางส่วน หรือทั้งหมดของ ศูนย์
พฒันาเด็กเล็กมาด าเนินการ โดยจดัตั้งงบประมาณลงในขอ้บญัญติัขององค์การบริหารส่วนต าบล 
เพื่อรองรับค่าใชจ่้ายในกิจกรรมของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก เช่น การปรับปรุงตวัอาคารและส่ิงแวดลอ้ม 
การจดัหาครุภณัฑ์และวสัดุ ค่าตอบแทนผูดู้แลเด็ก อาหารกลางวนั อาหารเสริม(นม) วสัดุการเรียน
การสอน เป็นตน้  

3.3.2 บริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก โดยด าเนินการดงัน้ี 
1) จดัตั้งคณะกรรมการพฒันาเด็กเล็ก (กพด.) โดยให้องค์การบริหารส่วน

ต าบลแต่งตั้งคณะกรรมการพฒันาเด็กข้ึนมา 1 ชุด ประกอบดว้ย ประธาน รองประธาน แลขานุการ 
เหรัญญิก ปฏิคม และกรรมการ รวมกนัแลว้ไม่นอ้ยกว่า 5 คน เม่ือไดร้ายช่ือแลว้จึงจดัท าเป็นค าสั่ง
องค์การบริหารส่วนต าบล แลว้รายงานให้อ าเภอทราบ คณะกรรมการพฒันาเด็กจะมีวาระการ
ปฏิบติังาน 2 ปี มีหน้าที่บริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก และจดักิจกรรมที่เก่ียวกบัการพฒันาเด็กเล็ก
ทั้งใน และนอกศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

2) คดัเลือกผูดู้แลเด็ก โดยก าหนดเง่ือนไข คุณสมบติัค่าตอบแทนและการ
ท าสัญญา เป็นตน้ 

3) ก าหนดระเบียบของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก เช่น การรับเด็ก อายุเด็กและค่า
บ ารุง 

3.3.3 เม่ือส านักงานพฒันาชุมชนอ าเภอได้รับเร่ืองให้ตรวจสอบ ความถูกตอ้ง/
ขอ้เทจ็จริงแลว้รายงานจงัหวดั ตรวจสอบดูวา่องคก์ารบริหารส่วนต าบล มีศกัยภาพและความตั้งใจท่ี
จะด าเนินการจริงหรือไม่ ใช้งบประมาณจากแหล่งใดในการก่อสร้าง และตรวจสอบขอ้เท็จจริงใน
กรณีท่ีดินท่ีศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนั้นตั้งอยู่ว่าเป็นของใครมีการท าหลกัฐานยกให้/ให้สิทธิหรือไม่มี
เง่ือนไขในสัญญาอยา่งไร 

3.3.4 ส านักงานพฒันาชุมชนจังหวดัตรวจสอบรายละเอียด ตามท่ีส านักงาน
พฒันาชุมชนอ าเภอแจง้ แลว้พิจารณาน าความเสนอใหก้รมการพฒันาชุมชนพิจารณา 

3.3.5 ในหลกัการกรมการพฒันาชุมชนจะให้ความเห็นชอบ ให้องค์การบริหาร
ส่วนต าบล มีส่วนร่วมในกิจกรรมของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก และพร้อมท่ีจะโอนศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
นั้นๆ ให้องค์การบริหารส่วนต าบลด าเนินการแทน ในกรณีท่ีศูนย์พฒันาเด็กเล็กนั้นสร้างด้วย
งบประมาณของกรมพฒันาชุมชนบนพื้นท่ีสาธารณะ ซ่ึงองค์การบริหารส่วนต าบลรับผิดชอบอยู่
แลว้ แต่ถา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กนั้นสร้างดว้ยงบประมาณอ่ืนๆ บนท่ีดินท่ีมีเจา้ของ กรมพฒันาชุมชน
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จะให้ความเห็นชอบแก่องค์การบริหารส่วนต าบลในการรับโอนศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก เม่ือเจา้ของ
อาคารและท่ีดินนั้นๆ ยินยอมให้องค์การบริหารส่วนต าบลด าเนินการได้ อย่างไรก็ตามกรมการ
พฒันาชุมชนไม่อนุญาตใหอ้งคก์ารบริหารส่วนต าบล ใชอ้าคารและพื้นท่ีของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กเพื่อ
กิจกรรมอ่ืนๆ ท่ีไม่ใช่การพฒันาเด็ก 
 

3.4 หลกัสูตรการศึกษาปฐมวยั พุทธศักราช 2546 
   กระทรวงศึกษาธิการไดป้รับปรุงหลกัสูตรก่อนประถมศึกษา พ.ศ.2540 เพื่อพฒันา
หลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัสภาพการเปล่ียนแปลงของสังคม พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.
2542 และหลกัสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2544 ซ่ึงคณะกรรมการพฒันาหลกัสูตรระดบัก่อน
ประถมศึกษา (กรมวิชาการ, 2546 : 51-56) มีมติท่ีประชุมให้เปล่ียนช่ือหลกัสูตรก่อนประถมศึกษา 
มาเป็นหลกัสูตรการศึกษาปฐมวยั พ.ศ.2546 เป็นการพฒันาเด็กตั้งแต่แรกเกิดถึง 5 ปี (5 ปีหมายถึง 
อายุ 5 ปี 11 เดือน 29 วนั) บนพื้นฐานการอบรมเล้ียงดูและการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ท่ีสนอง
ต่อธรรมชาติและพฒันาการของเด็กแต่ละคนตามศกัยภาพ ภายใตบ้ริบทสังคม วฒันธรรมท่ีเด็ก
อาศยัอยู่ดว้ยความรัก ความเอ้ืออาทร และความเขา้ใจของทุกคน เพื่อสร้างรากฐานคุณภาพชีวิตให้
เด็กพฒันาไปสู่ความเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ เกิดคุณค่าต่อตนเองและสังคม พอจะสรุปหลักการ
จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร ไดด้งัน้ี 
 

3.4.1 หลกัการของหลกัสูตร 
    เด็กทุกคนมีสิทธิท่ีจะได้รับการอบรมเล้ียงดู และส่งเสริมพัฒนาการ
ตลอดจนการเรียนรู้ อยา่งเหมาะสมดว้ยปฏิสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งเด็กกบัพ่อแม่ เด็กกบัผูเ้ล้ียงดูหรือผูท่ี้
มีความสามารถ ในการอบรมเล้ียงดูและให้การศึกษาเด็กปฐมวยั เพื่อให้เด็กมีโอกาสพฒันาตนเอง
ตามล าดบัขั้นของพฒันาการทุกดา้น อยา่งสมดุลและเตม็ตามศกัยภาพ โดยก าหนดหลกัการดงัน้ี 

1) ส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้และพฒันาการท่ีครอบคลุมเด็กปฐมวยัทุก
ประเภท 

2) ยึดหลักการอบรมเล้ียงดูและให้การศึกษาท่ีเน้นเด็กเป็นส าคัญ โดย
ค านึงถึง ความแตกต่างระหว่างบุคคล และวิถีชีวิตของเด็กตามบริบทของชุมชน สังคม และ
วฒันธรรมไทย 
 

3.4.2 จุดมุ่งหมายของหลกัสูตร 
    หลกัสูตรปฐมวยั ส าหรับเด็กอายุ 3-5 ปี มุ่งให้เด็กมีพฒันาการดา้นร่างการ 
อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญาท่ีเหมาะสมกบัวยั ความสามารถและความแตกต่างระหว่าง
บุคคล จึงก าหนดจุดหมายซ่ึงถือเป็นมาตรฐานคุณลกัษณะท่ีพึงประสงค ์ดงัน้ี 
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1) ร่างกายเจริญเติบโตตามวยั และมีสุขนิสัยท่ีดี 
2) กล้ามเน้ือใหญ่และกล้ามเน้ือเล็กแข็งแรงใช้ได้อย่างคล่องแคล่วและ

ประสานสัมพนัธ์กนั 
3) มีสุขภาพจิตดี และมีความสุข 
4) มีคุณธรรม จริยธรรมและมีจิตใจท่ีดีงาม 
5) ช่ืนชมและแสดงออกทางศิลปะ การเคล่ือนไหวและการออกก าลงักาย 
6) ช่วยเหลือตนเองไดเ้หมาะสมวยั 
7) รักธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้ม วฒันธรรม และความเป็นไทย 
8) อยู่ร่วมกับผูอ่ื้นได้อย่างมีความสุข และปฏิบติัตนเป็นสมาชิกท่ีดีของ

สังคม ในระบอบประชาธิปไตยอนัพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข 
9) ใชภ้าษาส่ือสารไดเ้หมาะสมวยั 
10)  มีความสามารถในการคิดและแกปั้ญหาไดเ้หมาะสมวยั 
11)  มีจินตนาการและความคิดสร้างสรรค ์
12)  มีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนรู้ และมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ 
 

3.4.3 คุณลกัษณะตามวยั 
คุณลกัษณะตามวยัเป็นความสามารถตามวยั หรือพฒันาการตามธรรมชาติ

เม่ือเด็กอายุถึงวยันั้นๆ ผูส้อนจ าเป็นตอ้งท าความเขา้ใจคุณลกัษณะตามวยัของเด็กอายุ 3-5 ปี เพื่อ
น าไปพิจารณาจดัประสบการณ์ใหเ้ด็กแต่ละวยัไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม ขณะเดียวกนัจะตอ้งสังเกต
เด็กแต่ละคน ซ่ึงมีความแตกต่างระหว่างบุคคล เพื่อน าข้อมูลไปช่วยในการพฒันาเด็กให้เต็ม
ความสามารถและศกัยภาพ พฒันาการเด็กของแต่ละช่วงอายุอาจเร็วหรือชา้กว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้
และการพฒันาจะเป็นไปอยา่งต่อเน่ือง ถา้สังเกตวา่เด็กไม่มีพฒันาการกา้วหนา้อยา่งชดัเจน ตอ้งพา
เด็กไปปรึกษาผูเ้ช่ียวชาญหรือแพทยเ์พื่อช่วยเหลือแกไ้ขไดท้นัท่วงที 

 

3.4.4 ระยะเวลาเรียน 
ใชร้ะยะเวลาในการเรียนให้กบัเด็ก 1-2 ปีการศึกษาโดยประมาณทั้งน้ีข้ึนอยู่

กบัอายขุองเด็กท่ีเร่ิมเขา้สถานศึกษาหรือสถานพฒันาเด็กปฐมวยั 
 

3.4.5 สาระการเรียนรู้ 
     สาระการเรียนรู้ใช้เป็นส่ือกลางในการจดักิจกรรมให้กบัเด็ก เพื่อส่งเสริม
พฒันาการทุกดา้น ทั้งดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา ซ่ึงจ าเป็นต่อการพฒันาเด็ก
ใหเ้ป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ ทั้งน้ีสาระการเรียนรู้ประกอบดว้ย องคค์วามรู้ ทกัษะหรือกระบวนการและ
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คุณลกัษณะหรือค่านิยม คุณธรรม จริยธรรม ความรู้ส าหรับเด็กอายุ 1-5 ปี จะเป็นเร่ืองราวเก่ียวกบั
ตวัเด็ก บุคคลและสถานท่ีท่ีแวดลอ้มเด็ก ธรรมชาติรอบตวั และส่ิงต่างๆรอบตวัเด็กท่ีเด็กมีโอกาส
ใกลชิ้ดหรือมีปฏิสัมพนัธ์ ในชีวิตประจ าวนัและเป็นส่ิงท่ีเด็กสนใจ จะไม่เนน้เน้ือหา การท่องจ า ใน
ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัทกัษะหรือกระวนการจ าเป็นตอ้งบูรณาการทกัษะท่ีส าคญัและจ าเป็นส าหรับเด็ก 
เช่น ทกัษะการเคล่ือนไหว ทกัษะทางสังคม ทกัษะการคิด ทกัษะการใช้ภาษา คณิตศาสตร์และ
วิทยาศาสตร์ เป็นตน้ ขณะเดียวกนัควรปลูกฝังให้เด็กเกิดเจตคติท่ีดี มีค่านิยมท่ีพึงประสงค์ เช่น 
ความรู้สึกท่ีดีต่อตนเองและผูอ่ื้นรัก การเรียนรู้ รักธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้ม และมีคุณธรรม จริยธรรม
ท่ีเหมาะสมกบัวยั ก าหนดเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 

1) ประสบการณ์ส าคัญ ประกอบด้วย ประสบการณ์ส าคัญท่ีส่งเสริม
พฒันาการดา้นร่างกาย อารมณ์และจิตใจ สังคม และสติปัญญา 

2) สาระท่ีควรรู้ เป็นเร่ืองราวรอบตวัเด็กท่ีน ามาเป็นส่ือในการจดักิจกรรม
ให้เด็กเกิดการเรียนรู้ ไม่เน้นการท่องจ าเน้ือหา ผูส้อนสามารถก าหนดรายละเอียดข้ึนเองให้
สอดคล้องกบัวยั ความตอ้งการ และความสนใจของเด็ก โดยให้เด็กได้เรียนรู้ผ่านประสบการณ์
ส าคญัท่ีระบุไวข้า้งตน้ ทั้งน้ีอาจยดืหยุน่เน้ือหาได ้โดยค านึงถึงประสบการณ์และส่ิงแวดลอ้มในชีวิต
จริงของเด็ก 

 

3.4.6 การจัดประสบการณ์ 
     การจดัประสบการส าหรับเด็กปฐมวยัอายุ 3-5 ปี จะไม่จดัเป็นรายวิชาแต่จดั
ในรูปของกิจกรรมบูรณาการผา่นการเล่น เพื่อให้เด็กเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง เกิดความรู้ทกัษะ 
คุณธรรม จริยธรรม รวมทั้งเกิดการพฒันาทางดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา 
 

3.4.7 การประเมินพฒันาการ 
     การประเมินพฒันาการ เพื่อน าขอ้มูลการประเมินมาพิจารณาปรับปรุงวาง
แผนการจดักิจกรรมเพื่อส่งเสริมใหเ้ด็กแต่ละคน ไดรั้บการพฒันาตามจุดมัง่หมายของหลกัสูตร โดย
ยดึหลกัประเมินพฒันาการของเด็กครบทุกดา้น ประเมินเป็นรายบุคคลอยา่งสม ่าเสมอต่อเน่ืองตลอด
ปี มีการวางแผน เป็นระบบ ประเมินจากสภาพจริง วธีิการประเมินท่ีเหมาะสมไดแ้ก่ การสังเกต การ
บนัทึกพฤติกรรม การสนทนา การสัมภาษณ์ และการวเิคราะห์ขอ้มูลจากผลงานของเด็ก 
 

3.4.8 การจัดหลกัสูตรสถานศึกษา 
สถานศึกษาหรือสถานพฒันาเด็กปฐมวยัต้องด าเนินการจดัท าหลักสูตร

สถานศึกษาร่วมกบัครอบครัว ชุมชน ทอ้งถ่ิน หน่วยงาน และสถานศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน 
ก าหนดจุดมุ่งหมายของหลกัสูตรท่ีมุ่งให้เด็กมีพฒันาการทุกด้าน ทั้งด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ 
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สังคม และสติปัญญา อยา่งเหมาะสมกบัวยั ความสามารถ และความแตกต่างของบุคคล เพื่อพฒันา
เด็กให้เกิดการเรียนรู้ เกิดทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวิต รวมทั้งปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมให้แก่
เด็ก ในการสร้างหลักสูตรสถานศึกษาหรือสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย จะต้องสนองต่อการ
เปล่ียนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ และปรับเปล่ียนใหส้อดคลอ้งกบัธรรมชาติและการเรียนรู้ของเด็ก 
การจดัการศึกษาปฐมวยั (เด็กอายุ 3-5 ปี) ส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะการจดัการศึกษาปฐมวยั
ส าหรับเด็กพิการ เด็กดอ้ยโอกาส เด็กท่ีมีความสามารถพิเศษ สามารถปรับมาตรฐานคุณลกัษณะอนั
พึงประสงคใ์หเ้หมาะสมกบัศกัยภาพของเด็กแต่ละประเภทเช่ือมต่อของการศึกษาระดบัปฐมวยั 
 

3.4.9 การก ากบั ติดตาม ประเมินผลและการรายงาน 
การก ากบั ติดตาม ประเมินผล และการรายงานผลการจดัการศึกษาเป็นส่วน

หน่ึงของกระบวนการบริหารจดัการศึกษา และระบบประกนัคุณภาพท่ีตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง 
เพื่อน าไปสู่การพฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา สร้างความมัน่ใจให้กบัผูเ้ก่ียวขอ้ง โดยตอ้งมี
การด าเนินการท่ีเป็นระบบ เพื่อให้ทุกกลุ่ม ทุกฝ่ายท่ีมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการจดัการศึกษาเห็น
ความกา้วหน้า ปัญหา อุปสรรค ตลอดจนการให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือ ส่งเสริม สนบัสนุน การ
วางแผน และด าเนินงานของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กให้มีคุณภาพอย่างแทจ้ริง การก ากบัดูแล และการ
ประเมินผลตอ้ง มีการรายงานผลจากทุกระดบั ให้ทุกฝ่ายรวมทั้งประชาชนทัว่ไปทราบ เพื่อน า
ขอ้มูลจากการรายงานผลมาจดัท าแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของศูนยพ์ฒันาเด็กปฐมวยัต่อไป 
 

4.  การบริหารจัดการศูนย์พฒันาเด็กเลก็ตามมาตรฐานศูนย์พฒันาเด็กเลก็  
   หนังสือมาตรฐานการด าเนินงานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
(2553) ไดก้ล่าววา่ กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ินจึงไดจ้ดัท ามาตรฐานการด าเนินงานศูนย์
พฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ฉบบัปรับปรุง พ.ศ.2553 ข้ึนเพื่อให้สอดคลอ้งกบั
นวตักรรมต่างๆ ท่ีเปล่ียนไปจึงไดด้ าเนินการปรับปรุงมาตรฐานการด าเนินงานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยแบ่งมาตรฐานออกเป็น 6 ดา้นดงัน้ี 
 

4.1 มาตรฐานที ่1  ด้านการบริหารจัดการศูนย์พฒันาเด็กเลก็ 
     องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีหน้าท่ีรับผิดชอบการบริหารจดัการศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็กให้มีมาตรฐานและคุณภาพตามหลกัวิชาการ กฎหมาย ระเบียบ และหนงัสือสั่งการท่ีเก่ียวขอ้ง 
โดยความร่วมมือสนบัสนุนของประชาชนในชุมชนทอ้งถ่ินนั้นๆ แบ่งการบริหารจดัการเป็น 3 ดา้น
ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารงาน ดา้นการบริหารงบประมาณ และดา้นการบริหารบุคคล 
 



 
 

 

37 

4.1.1 ด้านการบริหารงาน  
การจดัตั้งศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินใด ประสงค์จะ

จดัตั้งศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กตอ้งมีความพร้อมดา้นงบประมาณ สถานท่ีและมีการก าหนดใหมี้โครงสร้าง
ส่วนราชการรวมทั้งบุคลากรท่ีรับผิดชอบไดแ้ก่ ส่วน/กอง/ส านกัการศึกษา โดยให้ด าเนินการตาม
ขั้นตอนท่ีกรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ินก าหนด ส่วนในกรณีท่ีไม่มีสถานท่ีก่อสร้างเป็นของ
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งได้รับความยินยอมจากเจา้จองกรรมสิทธ์ิอนุญาตให้ใช้สถานท่ี
ก่อสร้าง และบริหารจดัการศูนยฯ์แก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

1)  การย้าย/รวมศูนย์พัฒนาเด็กเล็กตอ้งมีการประชุมประชมคมจากนั้นจึง
ให้คณะกรรมการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กน าเสนอต่อตน้สังกดัเพื่อให้ผูบ้ริหารองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินเสนอขอความเห็นชอบจากสภาทอ้งถ่ิน เม่ือไดรั้บการอนุมติัแลว้ จึงจดัท าแผนการยา้ย/
รวมศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กและท าประกาศจึงรายงานการยา้ย/รวมศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กใหก้รมส่งเสริมการ
ปกครองทอ้งถ่ินทราบ 

2)  การยุบเลิกศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้คณะกรรมการบริหารศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็กศึกษาวิเคราะห์เหตุผลความจ าเป็นในการยุบเลิกศูนยพ์ฒันาเด็กและเสนอองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินตน้สังกดัเพื่อด าเนินการจดัเวทีประชาคม น าผลการประชาคมเสนอผูบ้ริหารเพื่อเสนอขอ
ความเห็นชอบจากสภาทอ้งถ่ิน จึงจดัท าประกาศยุบเลิกศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กโดยให้มีผลเม่ือส้ินสุด
ภาคเรียน และรายงานการยบุเลิกใหก้รมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินทราบ 

3)  การให้บริการ การอบรมเลี้ยงดู การจดัประสบการณ์ และส่งเสริม
พฒันาการเรียนรู้ศูนย์พฒันาเด็กเล็กเป็นสถานศึกษาท่ีให้การอบรมเล้ียงดูจดัประสบการณ์และ
ส่งเสริมพฒันาการเรียนรู้ให้เด็กเล็กไดรั้บการพฒันาทั้งร่างกาย อารมณ์ – จิตใจ สังคม และ
สติปัญญาท่ีเหมาะสมตามวนัตามศกัยภาพของเด็กแต่ละคน ดงันั้น ระยะเวลาการจดัการเรียนรู้และ
แนวทางการจดัการเรียนรู้ของศูนย์พฒันาเด็กเล็กจึงตอ้งด าเนินการอย่างต่อเน่ืองและเหมาะสม
เพื่อให้เด็กเล็กได้รับการศึกษาและพฒันาเป็นไปตามวยัแต่ละช่วงอายุ สอดคล้องกับสังคม 
วฒันธรรม ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และหลกัสูตรการศึกษาปฐมวยั ให้เด็กเล็กพร้อมท่ีจะเขา้รับการศึกษา
ในระดบัท่ีสูงข้ึนต่อไป ดงัน้ี 

(1)  ระยะเวลาการเรียนรู้ในรอบปีการศึกษา เร่ิมตน้ปีการศึกษาในวนัท่ี 
16  พฤษภาคมและส้ินปีการศึกษาในวนัท่ี 15 พฤษภาคม ของปีถดัไป โดยให้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กเปิด
ภาคเรียนรวมกนัแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 230 วนั 

(2)  การให้บริการสนบัสนุนเด็กเล็ก ไดแ้ก่ อาหารกลางวนั อาหารวา่ง 
เคร่ืองนอนอาหารเสริม (นม) วสัดุ ส่ือ อุปกรณ์ทางการศึกษา และวสัดุครุภณัฑ์ การตรวจสุขภาพ
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เด็กประจ าปีโดยบุคลากรทางการแพทยแ์ละสาธารณสุข และบริการอ่ืนๆ ท่ีองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินมีความพร้อม เช่น เป็นศูนย ์3 วยั และ หรือศูนยก์ารเรียนรู้ชุมชนเป็นตน้ 

(3)  การให้บริการอบรมเล้ียงดู จดัประสบการณ์ และส่งเสริมพฒันาการ
เรียนรู้ให้เด็กเล็กอายุ 2 - 5 ปี ท่ีมีภูมิล าเนาอยูใ่นเขตองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน หรือใกลเ้คียงได้
ตามศกัยภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

(4)  จดัประสบการณ์ และส่งเสริมพฒันาการเรียนรู้ ให้เด็กเล็กมีการ
พฒันาการครบทั้ง 4 ดา้น (ดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา) เหมาะสมคามวยั และ
ศกัยภาพของเด็กแต่ละคน ตามมาตรฐานการด าเนินงานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครอง ส่วน
ทอ้งถ่ินดา้นวชิาการและกิจกรรมตามหลกัสูตร 

(5)  กรณีจ าเป็นตอ้งใชศู้นยพ์ฒันาเด็กเล็กเพื่อประชุม สัมมนา ฝึกอบรม 
หรือกิจกรรมใดท่ีเป็นประโยชน์ต่อราชการและชุมชน หรือมีเหตุจ าเป็นอ่ืนท่ีไม่อาจเปิดเรียนได้
ตามปกติใหผู้บ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสั่งปิดศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กไดไ้ม่เกิน 15 วนั หากเกิด
จากภยัพิบติัสาธารณะ ใหส้ั่งปิดไดไ้ม่เกิน 30 วนั 

(6)  ในระหว่างปิดภาคเรียน หรือปิดศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ให้ผูบ้ริหาร
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีค าสั่งให้หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ผูช่้วยครูผูดู้แลเด็ก และพนกังาน
จา้งอ่ืนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กมาปฏิบติังานเก่ียวกบัการเตรียมการดา้นวิชาการ หลกัสูตร การจดัการ
เรียนรู้แก่เด็กเล็ก ส่ือ นวตักรรม วสัดุอุปกรณ์ต่างๆ การจดัสภาพแวดลอ้ม หรือการพฒันาศูนยใ์น
ดา้นต่างๆหรืองานดา้นการศึกษาปฐมวยั 

4)   คณะกรรมการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ประกอบด้วย บุคคลท่ีองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินพิจารณาคดัเลือก และแต่งตั้งโดยก าหนดจ านวนตามความเหมาะสมจากชุมชน
และผูด้  ารงต าแหน่ง คือ ผูท้รงคุณวุฒิทางการศึกษาผูน้ าทางศาสนา ผูแ้ทนองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน ผูแ้ทนผูป้กครอง ผูแ้ทนครุผูดู้แลเด็ก/ผูช่้วยครูผูดู้แลเด็ก โดยให้คณะกรรมการพิจารณา
เลือกกรรมการ 1 คนเป็นประธานโดยมีหวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กเป็นกรรมการและเลขานุการโดย
ต าแหน่ง และให้มีผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายจากผูบ้ริหารด ารง
ต าแหน่งเป็นท่ีปรึกษาของคณะกรรมการตามความเหมาะสมโดยคณะกรรมการศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กมีอ านาจหนา้ท่ี
ดงัน้ี 

(1)  ก าหนดแนวทางการส่งเสริมและสนบัสนุนการด าเนินงานของศูนย์
พฒันาเด็กเล็กในดา้นต่างๆ ให้ไดคุ้ณภาพและมาตรฐานการด าเนินงานของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  ตาม
นโยบายและแผนพฒันาขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
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(2)  เสนอแนะให้ขอ้คิดเห็นเก่ียวกบัการด าเนินงาน การพฒันาคุณภาพ
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กแก่ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

(3)  เสนอแนะให้ขอ้คิดเห็นเก่ียวกบัการจดัตั้ง ยุบเลิก หรือ ยา้ยรวมศูนย์
พฒันาเด็กเล็ก 

(4)  พิจารณาเสนอผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เก่ียวกบัการ
บริหารงานดา้นบุคลากรในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

(5)  พิจารณาเสนอแผนงาน/โครงการและงบประมาณในการส่งเสริม 
และพฒันาศูนยฯ์ตามหลกัวชิาการและแผนพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

(6)  ส่งเสริมสนบัสนุนใหผู้ป้กครอง ชุมชน และสังคมทุกภาคส่วนมีส่วน
ร่วมในการจดัการศึกษาและพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

(7)  ส่งเสริมสนบัสนุนความร่วมมือการพฒันาเด็กเล็กของบุคลากรใน
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก และระหวา่งศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

(8)  ปฏิบติัหน้าท่ีตามท่ีกฎหมาย ระเบียบ หรือตามท่ีกรมส่งเสริมการปกครอง
ทอ้งถ่ินก าหนด 

 

4.1.2 ด้านการบริหารงบประมาณ 
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินบริหารงบประมาณศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กท่ีไดรั้บ

การอุดหนุนจากกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน จากเงินรายไดข้ององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
และเงินรายไดข้องศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ตามแนวทางดงัน้ี 

1) งบประมาณท่ีไดรั้บการอุดหนุนจากกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน
กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินไดจ้ดัสรรเป็นเงินอุดหนุนใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินน าไปใช้
จ่าย คือ ค่าอาหารเสริม (นม) ค่าอาหารกลางวนั ค่าตอบแทน และค่าครองชีพของบุคลากร เงิน
ประกนัสังคมของบุคลากร ค่าวสัดุการศึกษา ค่าพาหนะน าส่งเด็กไปสถานพยาบาลทุนการศึกษา 
หลกัสูตรครุศาสตรบณัฑิต/ศึกษาศาสตรบณัฑิต สาขาการศึกษาปฐมวยั ตามโครงการร่วมมือ
ระหวา่งมหาวทิยาลยัราชภฏัสวยดุสิตและกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 

2) งบประมาณเงินรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินวิธีการจดัหา
งบประมาณศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีดงัน้ี 

(1) จดัท าแผนพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กระยะ 3 ปี เพื่อน าเขา้สู่
แผนพฒันาการศึกษาและแผนพฒันาขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เสนอความเห็นชอบสภา
ทอ้งถ่ิน 

(2) จดัท าแผนปฏิบติัการประจ าปีงบประมาณ 
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(3) จดัท าแผนจดัหาพสัดุรายปี 
(4) จดัท าแผนจดัหาพสัดุ 
(5) ด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้งตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยการ

พสัดุฯ 
(6) จดัท าสมุดคุมงบประมาณรายจ่ายในหมวดรายจ่ายต่างๆ เพื่อ

รายงานและการตรวจสอบการใชจ่้ายงบประมาณ 
3) งบประมาณเงินรายได้ของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กด าเนินการตามระเบียบ

กระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ยหลกัเกณฑ์และวิธีการน ารายไดข้องสถานศึกษาไปจดัสรรเป็นค่าใชจ่้าย
ในการจดัการศึกษาในสถานศึกษา สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2551 และหนงัสือสั่งการ
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

4) วิธีการจดัหาส่ือ หนงัสือ วสัดุ อุปกรณ์การเรียนและอ่ืนๆ ที่เก่ียวขอ้ง
ดงัน้ี 

(1) แต่งตั้งคณะกรรมการคดัเลือกส่ือ หนงัสือ วสัดุ อุปกรณ์การเรียน 
และอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง 

(2) แจง้ให้หัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กส ารวจความตอ้งการในการใช้
หนงัสือ วสัดุอุปกรณ์การเรียน และอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง โดยตอ้งค านึงถึงประโยชน์ และประสิทธิภาพ 
สอดคลอ้งกบัจิตวทิยาการเรียนรู้ของเด็กแต่ละวยั 

(3) ขออนุมติัด าเนินการจดัซ้ือจดัจา้งตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย
วา่ดว้ยการพสัดุขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

(4) จดัท าทะเบียนควบคุมวสัดุปละครุภณัฑ์ 
(5) ด าเนินการเบิกจ่ายหนงัสือ วสัดุ อุปกรณ์การเรียน และอ่ืนๆ ท่ี

เก่ียวขอ้งท่ีไดม้าใหห้วัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
5) การเบิกจ่ายงบประมาณ ให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน/ศูนยพ์ฒันาเด็ก

เล็กถือปฏิบติัตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยวิธีการงบประมาณขององค์หกปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินพ.ศ.2541 แกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2 และ 3) พ.ศ.2543 ระเบียบกระทรวงมหาดไทย วา่ดว้ย
การรับเงินการเบิกจ่ายเงิน การฝากเงิน การเก็บรักษาเงิน และการตรวจเงินขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินพ.ศ.2547 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พ.ศ.2548 ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวา่ดว้ย
หลกัเกณฑ์และวิธีการน ารายได้ของสถานศึกษาไปจดัสรรเป็นค่าใช้จ่ายในการจดัการศึกษาใน
สถานศึกษาสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ.2551 รวมถึงระเบียบ หรือหนงัสือสั่งการอ่ืนๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง 
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4.1.3 ด้านการบริหารงานบุคคล กรณีท่ีเป็นพนกังานจา้ง 
1) การสรรหา/เลือกสรร และปรับสถานภาพ ให้องค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถ่ินด าเนินการสรรหาและเลือกสรรบุคคลเพื่อเป็นพนกังานจา้งตามมาตรฐาน และหลกัเกณฑ์
ทัว่ไปท่ีคณะกรรมการกลางพนกังานส่วนทอ้งถ่ินก าหนด โดยยึดหลกัสมรรถนะความเท่าเทียมกนั
ในโอกาส และประโยชน์ของทางราชการเป็นส าคญัดว้ยกระบวนการท่ีไดม้าตรฐาน ยุติธรรม และ
โปร่งใส เพื่อรองรับการตรวจสอบตามแนวทางการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี โดยคณะกรรมการ
ด าเนินการสรรหา ประกอบดว้ย ปลดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นประธาน โดยท่ีผูอ้  านวยการ
กอง/ส านกัการศึกษา เป็นกรรมการ และหวัหนา้ส านกัปลดัหรือผูท่ี้ไดรั้บมอบหมายเป็นกรรมการ
และเลขานุการ ทั้งน้ีนายกองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถแต่งตั้งผูท้รงคุณวุฒิดา้นการศึกษา 
ร่วมเป็นคณะกรรมการไดต้ามเหมาะสม การก าหนดอตัราบุคลากรในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ให้หวัหนา้
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 1 อตัรา มีครูผูดู้แลเด็กเล็ก 1 คนต่อเด็ก 20 คน หากมีเศษตั้งแต่ 10 คนข้ึนไปให้
เพิ่มผูดู้แลเด็กไดอี้ก 1 คน  

2) การคดัเลือกหวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ด าเนินการสรรหาและเลือกสรรบุคคลเพื่อเป็นพนกังานจา้งตามมาตรฐานและหลกัเกณฑ์ทัว่ไปท่ี
คณะกรรมการกลางพนกังานส่วนทอ้งถ่ินก าหนดโดยยดึหลกัสมรรถนะความเท่าเทียมกนัในโอกาส 
และประโยชน์ของทางราชการเป็นส าคญัดว้ยกระบวนการท่ีไดม้าตรฐาน ยุติธรรม และโปร่งใส 
เพื่อรองรับการตรวจสอบตามแนวทางการบริหารกิจการบา้นเมืองท่ีดี โดยคณะกรรมการด าเนินการ
สรรหา ประกอบดว้ย ปลดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นประธาน โดยท่ีผูอ้  านวยการกอง/ส านกั 
การศึกษา เป็นกรรมการ และหัวหน้าส านักปลดัหรือผูท่ี้ได้รับมอบหมายเป็นกรรมการและ
เลขานุการ ทั้งน้ีนายกองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถแต่งตั้งผูท้รงคุณวุฒิดา้นการศึกษาร่วม
เป็นคณะกรรมการไดต้ามเหมาะสม 

3) การก าหนดค่าตอบแทน สิทธิ สวสัดิการให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ก าหนดค่าตอบแทน สิทธิ สวสัดิการของผูดู้แลเด็กให้เป็นไปตามประกาศคณะกรรมการกลาง
พนกังานส่วนทอ้งถ่ิน และหนงัสือสั่งการอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง 

4) การประเมินผลการปฏิบติังานการประเมินเพื่อน าผลการประเมินไปใช้
เป็นขอ้มูลประกอบการพิจารณาในเร่ืองการเล่ือนค่าตอบแทน การต่อสัญญาจา้ง เป็นตน้ กรณีท่ีจะ
ต่อสัญญาจา้ง ใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินพิจารณาจากผูด้  ารงต าแหน่งเดิมเป็นล าดบัแรก โดยให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินแจ้งคณะกรรมการบริหารศูนย์พฒันาเด็กเล็ก ประชุมพิจารณา
ประเมินผลการปฏิบติังานของผูดู้แลเด็กหากคณะกรรมการมีมติประเมินผลการปฏิบติังานผูน้ั้นไม่
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ต ่ากว่าระดบัดี ให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินต่อสัญญาจา้งต่อไป เพื่อให้การปฏิบติังานเป็นไป
อยา่งต่อเน่ือง 

5) การพฒันาบุคลากรให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจดัให้มีการอบรม 
ศึกษาดูงาน รวมถึงการติดตามนิเทศประเมินผลกาด าเนินงานในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  เพื่อให้พฒันา
ความรู้และทกัษะในการปฏิบติังานอย่างต่อเน่ืองเพื่อยกระดับคุณภาพทางการศึกษา อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

4.1.4 การบริหารจัดการศูนย์พฒันาเด็กเลก็ 
1) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมี 2 ประเภท คือ 

(1) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจดัตั้งเอง 
(2) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กท่ีองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินรับถ่ายโอนตาม

พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
พ.ศ.2542 

2) การบริหารจดัการ 
(1) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กท่ีองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจดัตั้งเอง และท่ี

ได้รับการถ่ายโอนจากกรมพฒันาชุมชนและส านักงานการประถมศึกษาแห่งชาติให้ปฏิบติัตาม
มาตรฐานการด าเนินงานศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

(2) ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดรั้บถ่ายโอนจาก
กรมการศาสนา ให้ปฏิบติัตามแนวทางการปฏิบติัตามแนวทางปฏิบติัในการบริหารจดัการศูนย์
อบรมเด็กก่อนระดบัประถมศึกษาในศาสนสถาน 

 

4.2 มาตรฐานที ่2 ด้านบุคลากร 
บุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ประกอบดว้ย หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก

ครูผูดู้แลเด็ก ผูช่้วยครูผูดู้แลเด็ก ผูป้ระกอบอาหาร ภารโรงและพนกังานจา้งท่ีปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืน
จะตอ้งมีคุณสมบติั บทบาทหนา้ท่ี และความรับผิดชอบในการปฏิบติัหนา้ท่ีเพื่อให้ศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็กขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีศกัยภาพในการจดัการศึกษา อบรม เล้ียงดู และส่งเสริม
พฒันาการส าหรับเด็กเล็กไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามหลกัวชิาการดว้ยความเหมาะสมอยา่งมีคุณภาพ 

เน่ืองจากกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน มีนโยบายสนบัสนุนผูดู้แลเด็กในศูนย์
พฒันาเด็กเล็กใหมี้ความกา้วหนา้ และมัน่คงทางวิชาชีพ โดยไดแ้จง้ให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ท่ีมีศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กด าเนินการคดัเลือกและแต่งตั้งผูดู้แลเด็กท่ีมีคุณสมบติัเป็นหวัหนา้ศูนยพ์ฒันา
เด็กเล็กโดยมีสถานภาพเป็นพนกังานจา้งตามภารกิจตั้งแต่ปี 2551 เป็นตน้มา ดงันั้น มาตรฐานดา้นท่ี 
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2 ดา้นบุคลากร กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินจึงไดก้ าหนดคุณสมบติั สถานภาพและบทบาท
หน้าท่ีความรับผิดชอบต าแหน่งหัวหน้าศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก และครูผูดู้แลเด็กให้สอดคล้องตาม
ประกาศคณะกรรมการกลางพนกังานเทศบาล เร่ืองต าแหน่งและวทิยฐานะพนกังานครูและบุคลากร
ทางการศึกษาเทศบาล (เพิ่มเติม) ซ่ึงไดก้ าหนดให้หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก และครูผูดู้แลเด็กของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีสถานภาพเป็นขา้ราชการ/พนกังานครูส่วนทอ้งถ่ิน แต่การท่ีองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินจะด าเนินการคดัเลือกและแต่งตั้งตามประกาศคณะกรรมการกลางพนกังาน
เทศบาลก าหนดไดต้อ้งเป็นกรณีท่ีไดรั้บการจดัสรรอตัราจากกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ินแลว้
เท่านั้น ดงันั้น ในระหวา่งท่ียงัไม่มีการคดัเลือกและแต่งตั้งผูดู้แลเด็กเป็นหวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
ให้ผูดู้แลเด็กซ่ึงด ารงต าแหน่งหัวหน้าศูนย์พฒันาเด็กเล็ก มีบทบาทตามความรับผิดชอบตาม
มาตรฐานท่ี 2 น้ีไปก่อน ดงันั้น มาตรฐานท่ี 2 ดา้นบุคลากรน้ีจึงไดก้ าหนดคุณสมบติัของหวัหนา้
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กและครูผูดู้แลเด็กออกเป็น 2 กรณี คือ กรณีมีสถานภาพเป็นขา้ราชการ/พนกังาน
ครูส่วนทอ้งถ่ิน และกรณีท่ีมีสถานภาพเป็นพนกังานจา้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

 

4.2.1 หัวหน้าศูนย์พฒันาเด็กเลก็ 
1)  กรณีมีสถานภาพเป็นข้าราชการ/พนักงานครูส่วนท้องถ่ินมีคุณสมบัติ     

เฉพาะส าหรับผูด้  ารงต าแหน่งคือ 
(1)  มีคุณวุฒิไม่ต ่ากว่าปริญญาตรีทางการศึกษา สาขาวิชาเอกอนุบาล

หรือปฐมวยัหรือทางอ่ืนท่ี ก.ท. ก าหนดคุณสมบติัเฉพาะต าแหน่งน้ี 
(2)  ไดป้ฏิบติังานหรือเคยปฏิบติังานเก่ียวกบัการท างานดูแลพฒันาเด็ก

ปฐมวยัของทอ้งถ่ินติดต่อกนัมาแลว้ไมนอ้งกวา่ 3 ปี โดยไดรั้บหนงัสือรับรองจากนายจา้ง 
(3)  มีใบอนุญาตประกอบวชิาชีพครู 

2)  กรณีมีสถานภาพเป็นพนกังานจา้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
(1)  มีวฒิุการศึกษาไม่ต ่ากวา่ปริญญาตรีทางการศึกษาข้ึนไปสาขาวิชาเอก

อนุบาลศึกษา หรือปริญญาอ่ืนๆ ท่ีคณะกรรมการกลางพนักงานส่วนทอ้งถ่ินรับรอง และมี
ประสบการณ์ในการท างานเก่ียวกบัการพฒันาเด็กปฐมวยัมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี 

(2)  มีคุณสมบติัทัว่ไป และคุณสมบติัเฉพาะต าแหน่งตามมาตรฐานทัว่ไป
ท่ีคณะกรรมการกลางพนกังานส่วนทอ้งถ่ินก าหนด 

(3)  มีความรู้เร่ืองโภชนาการ และอาหารเป็นอยา่งดี 
(4)  ไม่เป็นผูมี้ความประพฤติเส่ือมเสีย หรือบกพร่องในศีลธรรมอนัดี 
(5)  ไม่มีประวติัการกระท าผดิต่อเด็ก หรือละเมิดสิทธิเด็ก 
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(6)  ไม่เป็นผูเ้คยตอ้งรับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดให้จ  าคุก
เวน้แต่ความผดิท่ีเป็นลหุโทษ หรือความผดิท่ีไดก้ระท าโดยประมาท 

(7)  แพทยใ์ห้การรับรองว่ามีสุขภาพจิตดี สุขภาพแข็งแรงไม่เป็น
โรคติดต่อร้ายแรงไม่เป็นผูว้กิลจริต หรือจิตฟ่ันเฟือน ไม่สมประกอบ และไม่เป็นผูติ้ดสารเสพติด 

 บทบาทหน้าท่ีรับผิดชอบปฏิบัติหน้าท่ีในฐานะหัวหน้าศูนย์
พฒันาเด็กเล็ก รับผดิชอบดูแลบุคลากรในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก รับผิดชอบดูแลบุคลากรในศูนยพ์ฒันา
เด็กเล็กให้เป็นไปตามแผนงานท่ีวางไดอ้ยา่งถูกตอ้งตามหลกัวิชาการ ไดแ้ก่ งานบุคลากรและการ
บริหารจดัการ งานอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดลอ้ม งานวิชาการและกิจกรรมตามหลกัสูตร งานการมี
ส่วนร่วมและการสนบัสนุนจากชุมชนงานธุรการ การเงินและพสัดุ และงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งหรือท่ี
ไดรั้บมอบหมาย 

 

4.2.2 ครูผู้ดูแลเด็ก 
1)  ก ร ณี มีสถ านภาพ เ ป็นข้า ร าชก าร /พนัก ง านค รู ส่ วนท้อ ง ถ่ิน มี

คุณสมบติัเฉพาะต าแหน่ง ดงัน้ี 
(1)  มีคุณวุฒิไม่ต ่ากวา่ปริญญาตรีทางการศึกษา ทุกสาขาวิชาเอก หรือ

ทางอ่ืนท่ี ก.ท. ก าหนดคุณสมบติัเฉพาะต าแหน่งน้ี 
(2)  ไดป้ฏิบติังานหรือเคยปฏิบติังานเก่ียวกบัการท างานดูแลพฒันาเด็ก

ปฐมวยัของทอ้งถ่ินติดต่อกนัมาแลว้ไมนอ้งกวา่ 3 ปี โดยไดรั้บหนงัสือรับรองจากนายจา้ง 
(3)  มีใบอนุญาตประกอบวชิาชีพครู 

2) กรณีมีสถานภาพเป็นพนกังานจา้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
(1)  มีคุณวุฒิไม่ต ่ากวา่ปริญญาตรีทางการศึกษา ทุกสาขาวิชาเอก หรือ

ทางอ่ืนท่ี ก.ท. ก าหนด หรือปริญญาอ่ืนๆ ท่ีคณะกรรมการกลางพนกังานส่วนทอ้งถ่ินรับรอง และมี
ประสบการณ์ในการท างานเก่ียวกบัการพฒันาเด็กปฐมวยัมาแลว้ไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี 

(2)  มีคุณสมบติัทัว่ไปและคุณสมบติัเฉพาะต าแหน่งตามมาตรฐานทัว่ไป
ท่ีคณะกรรมการกลางพนกังานส่วนทอ้งถ่ินก าหนด 

(3)  มีความรู้เร่ืองโภชนาการ และอาหารเป็นอยา่งดี 
(4)  ไม่เป็นผูมี้ความประพฤติเส่ือมเสีย หรือบกพร่องในศีลธรรมอนัดี 
(5)  ไม่มีประวติัการกระท าผดิต่อเด็ก หรือละเมิดสิทธิเด็ก 
(6)  ไม่เป็นผูเ้คยตอ้งรับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดให้จ  าคุกเวน้แต่

ความผดิท่ีเป็นลหุโทษ หรือความผดิท่ีไดก้ระท าโดยประมาท 
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(7) แพทยใ์ห้การรับรองว่ามีสุขภาพจิตดี สุขภาพแข็งแรงไม่เป็น
โรคติดต่อร้ายแรงไม่เป็นผูว้กิลจริต หรือจิตฟ่ันเฟือน ไม่สมประกอบ และไม่เป็นผูติ้ดสารเสพติด 

บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ ปฏิบติัหน้าท่ีตามกิจวตัรของเด็ก
เพื่อให้เด็กมีความเจริญเติบโต มีพฒันาการทุกดา้นตามวยัส่งเสริมพฒันาการของเด็กในลกัษณะ
บูรณาการเชิงสร้างสรรค์ กล่าวคือ ให้เด็กไดพ้ฒันาดา้นจิตใจ อารมณ์ สังคม และจริยธรรมไป
พร้อมๆ กนั โดยใหโ้อกาสเด็กเรียนรู้จากส่ิงของและผูค้นท่ีอยูร่อบขา้ง ซ่ึงเด็กจะเรียนรู้โดยประสาท
สัมผสัทั้งห้า การเคล่ือนไหว การเล่น และการลงมือกระท า ดงันั้น ผูดู้แลเด็กจะตอ้งส่งเสริมให้
โอกาสเด็กไดพ้ฒันาอยา่งเต็มท่ี รวมทั้งการปฏิสัมพนัธ์กบัเด็กดว้ยค าพูด และกริยาท่าทางท่ีนุ่มนวล 
อ่อนโยน แสดงความรักความอบอุ่นต่อเด็ก สังเกต และบนัทึกความเจริญเติบโต พฤติกรรม 
พฒันาการต่างๆ ของเด็ก เพื่อจะไดเ้ห็นความเปล่ียนแปลงทั้งปกติ และผิดปกติท่ีเกิดข้ึนกบัเด็ก ซ่ึง
จะน าไปสู่การคน้หาสาเหตุ และวิธีการแกไ้ขไดท้นัท่วงที จดัส่ิงแวดลอ้มท่ีปลอดภยั ถูกสุขลกัษณะ 
เหมาะสมในการพฒันาเด็กทุกดา้นทั้งภายในอาคารและภายนอกอาคารให้สะอาด มีความปลอดภยั 
และเหมาะสมกบัพฒันาการของเด็ก ประสานสัมพนัธ์ระหวา่งเด็กกบัพ่อแม่ ผูป้กครอง และสมาชิก
ในครอบครัว ตลอดจนเป็นส่ือกลางในการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งเด็กกบัพ่อแม่ ผูป้กครอง
และสมาชิกในครอบครัวเพื่อทราบถึงพฤติกรรม พฒันาการการเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งรวดเร็ว และ
ต่อเน่ือง และตอ้งหมัน่พฒันาตนเองในทางวิชาการ และอาชีพ ใฝ่หาความรู้ และพฒันาตนเองอยู่
เสมอ 
 

4.2.3 ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ไดแ้ก่ผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ นายกเทศมนตรี นายก

องคก์ารบริหารส่วนต าบล ปลดัเทศบาล ปลดัองคก์ารบริหารส่วนต าบล รวมถึงผูบ้ริหารการศึกษา
ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการส านกั ผูอ้  านวยการกอง หวัหนา้กองการศึกษา ควรมีคุณสมบติัท่ีส าคญั ดงัน้ี 

1)  มีความรู้ความเขา้ใจ และตระหนกัถึงความส าคญัในการด าเนินงาน ดา้น
การใหก้ารศึกษา และพฒันาศูนยเ์ด็กเล็ก 

2)  มีนโยบายแผนและงบประมาณเพื่อการด าเนินงานท่ีชัดเจนในการ
ส่งเสริมและสนบัสนุนการพฒันาศูนยเ์ด็กเล็กใหมี้คุณภาพ 

 

4.3 มาตรฐานที่ 3 ด้านอาคารสถานที่ ส่ิงแวดล้อมและความปลอดภัยของศูนย์พัฒนา  
เด็กเลก็ 

ศูนย์พฒันาเด็กเล็กเป็นสถานท่ีอบรมเล้ียงดู จัดประสบการณ์และส่งเสริม
พฒันาการดา้นการเรียนรู้แก่เด็ก ดงันั้น ในการก่อสร้างหรือปรับปรุงอาคารสถานท่ี และจดัภูมิทศัน์ 
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สภาพแวดล้อมทั้งภายในอาคารและภายนอกอาคาร ต้องค านึงถึงความมัน่คง แข็งแรง ถูก
สุขลกัษณะ มีความเหมาะสมและปลอดภยัแก่เด็กเล็ก ตลอดจนการส่งเสริมสุขภาพ ส่งเสริม
พฒันาการเด็ก ให้ผูป้กครองมีความมัน่ใจไวว้างใจ การก่อสร้างและพฒันาอาคารสถานท่ี
ส่ิงแวดลอ้ม และความปลอดภยัของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กจะมีส่วนช่วยในการส่งเสริมและพฒันาเด็ก
เล็ก โดยการจดัสภาพแวดลอ้มท่ีถูกสุขลกัษณะอนัจะส่งผลต่อสุขภาพโดยตรงในการป้องกนัการ
แพร่กระจายของโรคติดต่อ สามารถลดความเส่ียงจากการเกิดอุบติัเหตุส่งเสริมความปลอดภยัให้กบั
เด็กและฝึกสุขนิสัยให้เด็กมีพฤติกรรมท่ีถูกตอ้งซ่ึงเป็นพื้นฐานส าคญัของการเติบโตเป็นผูใ้หญ่ท่ีมี
คุณภาพดงัน้ี 
 

4.3.1 ด้านอาคารสถานที ่
1) ท่ีตั้ง สถานท่ีตั้งศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ควรอยู่ในพื้นท่ีซ่ึงมีขนาดเหมาะสม 

และตอ้งไม่อยู่ในพื้นท่ี ซ่ึงอาจเส่ียงต่ออนัตราย ไดแ้ก่ บริเวณขนถ่ายแก๊ส น ้ ามนั สารเคมี หรือ
สารพิษ มลภาวะทางอากาศ แสง และเสียงท่ีมากเกินควร หากไม่สามารถหลีกเล่ียงได ้ ตอ้งมี
มาตรการป้องกนัภาวะภยัต่างๆ ตามมาตรฐานความจ าเป็น และเหมาะสม 

2) จ านวนชั้นของอาคารตวัอาคารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ควรมีจ านวนชั้นไม่
เกิน 2 ชั้น นบัจากพื้น หากสูงเกินกวา่ 2 ชั้น ตอ้งมีมาตรการป้องกนัอคัคีภยั และอุบติัภยัต่างๆ ท่ีอาจ
เกิดข้ึนตามความเหมาะสมและความสูงของตวัหอ้ง ไม่ควรนอ้ยกวา่ 2.40 เมตร นบัจากพื้นถึงเพดาน 

3) ทางเขา้ – ออก และประตูหนา้ต่างๆ ทางเขา้ – ออก จากตวัอาคาร ตอ้งมี
ความเหมาะสม สามารถเคล่ือนยา้ยเด็กออกจากตวัอาคารได้สะดวก หากเกิดอุบติัภยัหรือเหตุ
ร้ายแรงใดๆ ข้ึน โดยอย่างนอ้ยตอ้งมีทางเขา้ –ออก 2 ทาง และแต่ละทางนั้น ควรมีความกวา้ง
ประมาณ 80 เซนติเมตร 

4) ประตู – หนา้ต่าง ประตู – หนา้ต่าง ตอ้งมีความแข็งแรง อยูใ่นสภาพใช้
งานไดดี้ มีขนาด และจ านวนเหมาะสมกบัขนาดพื้นท่ีของห้อง และความสูงของหนา้ต่าง ควรอยูท่ี่
ประมาณ 80.00เซนติเมตร นบัจากพื้นให้เด็กมองเห็นส่ิงแวดลอ้มไดก้วา้งและชดัเจน นอกจากน้ี 
บริเวณประต ูหนา้ต่าง ไม่ควรมีส่ิงกีดขวางใดๆ มาปิดกั้น ช่องทางลม และแสงสวา่ง 

5) พื้นท่ีใช้สอย พื้นท่ีใช้สอย ตอ้งจดัให้มีบริเวณพื้นท่ีในอาคารท่ีสะอาด 
ปลอดภยั และเพียงพอเหมาะสมกบัการปฏิบติักิจกรรมของเด็ก เช่น การเล่น การเรียนรู้ การ
รับประทานอาหาร และการนอนโดยแยกเป็นสัดส่วนจากห้องประกอบอาหาร ห้องส้วม และท่ีพกั
ของเด็กป่วย โดยเฉล่ียประมาณ 2.00 ตารางเมตร ต่อเด็ก 1 คน นอกจากน้ีพื้นท่ีส าหรับจดักิจกรรม
พฒันาเด็กอาจจดัแยกเป็นห้องเฉพาะ หรือจดัรวมเป็นห้องเอนกประสงคท่ี์ใชส้ าหรับจดักิจกรรมท่ี
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หลากหลายโดยใชพ้ื้นท่ีเดียวกนัแต่ต่างเวลา และอาจปรับเปล่ียนวสัดุอุปกรณ์ หรือยา้ยเคร่ืองเรือน
ตามความเหมาะสมและขอ้จ ากดัของพื้นท่ี ดงัน้ี 

(1) บริเวณพื้นท่ีส าหรับการนอน ตอ้งค านึงถึงความสะอาดเป็นหลกั 
อากาศถ่ายเทไดส้ะดวก และอุปกรณ์เคร่ืองใชเ้หมาะสมกบัจ านวนเด็ก มีพื้นท่ีเฉล่ียประมาณ 2.00 
ตารางเมตร ต่อเด็ก 1 คน โดยมีแนวทางในการจดัด าเนินการ ดงัน้ี 

- จดัใหมี้การระบายอากาศท่ีดี ปลอดโปร่ง ไม่มีเสียงรบกวน และ
แสงสวา่งไม่จา้เกินไป 

- อุปกรณ์เคร่ืองนอนต่างๆ มีความสะอาด โดยน าไปปัดฝุ่ น ตาก
แดดอยา่งนอ้ยสัปดาห์ละ 1 คร้ัง 

- จดัแยกเคร่ืองนอน หมอน ผา้ห่ม ส าหรับเด็กแต่ละคน โดยเขียน
หรือปักช่ือไว ้ไม่ใชร่้วมกนั เพื่อป้องกนัการแพร่กระจายของเช้ือโรค 

- หมัน่ตรวจตราดูแลไม่ให้มีสัตว ์หรือแมลงต่างๆ มารบกวน ใน
บริเวณพื้นท่ีส าหรับการนอน 

(2) บริเวณพื้นท่ีส าหรับการเล่นและพฒันาเด็ก ควรออกแบบให้มี
พื้นท่ีส าหรับการเรียนรู้รวมกลุ่มและแยกกลุ่มยอ่ยในกิจกรรมการเรียนรู้อิสระ การเล่นสร้างสรรค์
หรือการอ่านหนงัสือ เล่นต่อแท่งไมท่ี้ตอ้งการมุมเงียบ และมีพื้นท่ีส าหรับการเล่นท่ีเลอะหรือเปียก
ตอ้งค านึงถึงความปลอดภยัของเด็กเป็นหลกั โดยมีวสัดุอุปกรณ์ท่ีป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุ และมี
อุปกรณ์ หรือเคร่ืองเล่นท่ีส่งเสริมพฒันาการ และการเรียนรู้ของเด็ก  

(3) บริเวณพื้นท่ีรับประทานอาหาร ตอ้งค านึงถึงความสะอาดเป็น
หลกัมีอากาศถ่ายเทได้โดยสะดวก มีแสงสว่างพอเหมาะ มีอุปกรณ์เคร่ืองใช้ท่ีเพียงพอ และ
เหมาะสมกบัจ านวนเด็ก ทั้งน้ี บริเวณห้องอาหาร โต๊ะ เกา้อ้ี ท่ีใชส้ าหรับรับประทานอาหาร ตอ้งท า
ความสะอาดอยา่งสม ่าเสมอ และควรจดัให้มีวสัดุอุปกรณ์ต่างๆ ท่ีใชมี้ขนาดเหมาะสมกบัตวัเด็ก มี
สภาพแขง็แรงและใชง้านไดดี้ 

(4) บริเวณท่ีพกัเด็กป่วย ตอ้งแยกเป็นสัดส่วนมีอุปกรณ์ปฐมพยาบาล 
ตูย้าเคร่ืองเวชภณัฑ์ท่ีจ  าเป็น และเด็กตอ้งอยู่ในสายตาของผูดู้แลตลอดเวลา กรณีไม่สามารถจดั
หอ้งพกัเด็กป่วยเป็นการเฉพาะได ้ตอ้งจดัใหมี้ท่ีพกัเด็กป่วยแยกเป็นสัดส่วนตามความเหมาะสม 

(5) บริเวณสถานท่ีประกอบอาหารหรือห้องครัว ตอ้งแยกห่างจาก
บริเวณพื้นท่ีส าหรับเด็กพอสมควร และมีเคร่ืองใชท่ี้จ าเป็น รวมทั้งท่ีลา้ง และเก็บภาชนะเคร่ืองใช้
ต่างๆ ท่ีถูกสุขลกัษณะ โดยเนน้เร่ืองความสะอาด และความปลอดภยัเป็นหลกั 
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(6) บริเวณพื้นท่ีส าหรับใชท้  าความสะอาดตวัเด็ก ตอ้งจดัให้มีบริเวณ
ท่ีใชส้ าหรับท าความสะอาดตวัเด็ก และมีอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นตามสมควร อยา่งนอ้ยตอ้งมีท่ีลา้งมือและ
แปรงสีฟัน ในขนาดและระดบัความสูงท่ีเหมาะสมกบัเด็กปฐมวยั ในกรณีท่ีมีห้องอาบน ้ าจะตอ้งมี
แสงสวา่งเพียงพอ มีอากาศถ่ายเทไดโ้ดยสะดวก และพื้นไม่ล่ืน 

(7) หอ้งส้วมส าหรับเด็ก ตอ้งจดัใหมี้หอ้งส้วมส าหรับเด็ก โดยเฉล่ีย 1 
แห่งต่อเด็ก 10 – 12 คน โถส้วมมีขนาดเหมาะสมกบัตวัเด็ก โดยมีฐานส้วมท่ีเด็กสามารถกา้วข้ึนได้
ง่ายมีแสงสวา่งเพียงพอ อากาศถ่ายเทไดส้ะดวกและพื้นไม่ล่ืน หากมีประตูจะตอ้งไม่ใส่กลอนหรือ
กุญแจและมีส่วนสูงท่ีสามารถมองเห็นเด็กไดจ้ากภายนอก และไม่ควรไกลจากห้องพฒันาเด็ก หาก
หอ้งส้วมอยูภ่ายนอกอาคาร จะตอ้งไม่ตั้งอยูใ่นท่ีลบัตาคน กรณีท่ีไม่สามารถท าห้องส้วมส าหรับเด็ก
เป็นการเฉพาะได ้อาจดดัแปลงหอ้งส้วมท่ีมีอยูแ่ลว้ใหเ้หมาะสม และปลอดภยัส าหรับเด็ก 

(8) ห้องเอนกประสงค์ ส าหรับใช้จดักิจกรรมพฒันาเด็ก การ
รับประทานอาหาร หรือการนอน ค านึงถึงความสะอาด และการจดัพื้นท่ีใชส้อยให้เหมาะสมกบั
ลกัษณะของกิจกรรม หากเป็นอาคารชั้นเดียว ตอ้งมีฝ้าใตห้ลงัคา หากเป็นอาคารท่ีมีมากกวา่ 1 ชั้น 
ควรจดัใหช้ั้นบนสุดมีฝ้าใตห้ลงัคา โดยมีความสูงจากพื้นถึงเพดานไม่นอ้ยกวา่ 2.40 เมตร แต่กรณีท่ี
มีความสูงเกินกวา่ 2.40 เมตร อาจไม่มีฝ้าใตเ้พดานก็ได ้

(9) บริเวณพื้นท่ีเก็บส่ิงปฏิกูลจะตอ้งมีพื้นท่ีเก็บส่ิงปฏิกูลทั้งภายใน
และภายนอกตวัอาคารโดยมีจ านวนและขนาดเพียงพอถูกสุขลกัษณะและมีการก าจดัส่ิงปฏิกลูทุกวนั 

(10) บนัได ควรมีความกวา้งแต่ละช่วง ไม่นอ้ยกวา่ 1.00 เมตร ลูกตั้ง
ของบนัได สูงไม่เกิน 17.50 เซนติเมตร ลูกนอนกวา้งไม่นอ้ยกวา่ 20.00 เซนติเมตร บนัไดทุกขั้นมี
ราวและลูกกรงไม่นอ้ยกวา่ 90.00 เซนติเมตร มีราวเต้ีย เหมาะส าหรับเด็กไดเ้กาะข้ึนบนัได และ
ระยะห่างของลูกกรง ตอ้งไม่เกิน 17.00 เซนติเมตร เคร่ืองใชเ้ฟอร์นิเจอร์ควรมีระดบัความสูง และ
ขนาดท่ีเหมาะกบัเด็กปฐมวยั ให้เด็กสามารถเขา้ถึงและใชป้ระโยชน์ไดอ้ย่างสม ่าเสมอดว้ยตนเอง
โดยค านึงถึงความปลอดภยัของเด็กเป็นส าคญั 

 

4.3.2 ด้านส่ิงแวดล้อม 
1) ภายในอาคาร 

(1) แสงสวา่งควรเป็นแสงสวา่งจากธรรมชาติ สม ่าเสมอทัว่ทั้งห้อง และ
เอ้ืออ านวยต่อการจดักิจกรรมเพื่อพฒันาเด็ก เช่น มีแสงสวา่งเพียงพอ ในการอ่านหนงัสือไดอ้ยา่ง
สบายตาเป็นตน้ ไม่ควรให้เด็กอยูใ่นห้องท่ีใชแ้สงสวา่งจากไฟฟ้าต่อเน่ืองนานกวา่ 2 – 3 ชัว่โมง 
เพราะจะท าใหเ้กิดภาวะเครียดและมีผลถึงฮอร์โมนการเติบโตของเด็ก 
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(2) เสียง ตอ้งอยูใ่นระดบัท่ีไม่ดงัเกิน (ระหวา่ง 60 – 80 เดซิเบล) อาคาร
ควรจะตั้งอยูใ่นบริเวณท่ีมีระดบัเสียงเหมาะสม 

(3) การถ่ายเทอากาศ ควรมีอากาศถ่ายเทไดส้ะดวก โดยมีพื้นท่ีของ
หนา้ต่างประตู และช่องลมรวมกนัแลว้ไม่นอ้ยกวา่ ร้อยละ 20 ของพื้นท่ีห้อง กรณีท่ีเป็นห้องกระจก
หรืออยูใ่นบริเวณโรงงานท่ีมีมลพิษ ตอ้งติดเคร่ืองฟอกอากาศและมีเคร่ืองปรับอากาศอยา่งเหมาะสม
ส าหรับบริเวณท่ีมีเด็กอยูต่อ้งเป็นเขตปลอดบุหร่ี 

2)  ภายนอกอาคาร 
(1) ร้ัว ควรมีร้ัวกั้นบริเวณให้เป็นสัดส่วน เพื่อความปลอดภยัของเด็ก 

และควรมีทางเขา้ - ออกไม่นอ้ยกวา่ 2 ทาง กรณีมีทางเดียวตอ้งมีความกวา้งไม่นอ้ยกวา่ 2.00 เมตร 
(2) สภาพแวดล้อมและมลภาวะควรมีสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภยัถูก

สุขลกัษณะ และควรตั้งอยูห่่างจากแหล่งอบายมุข ฝุ่ นละออง กล่ิน หรือเสียงท่ีรบกวนมีการจดัระบบ
สุขาภิบาล การระบายน ้ า การระบายอากาศ และการจดัเก็บส่ิงปฏิกูลให้เหมาะสมไม่ปล่อยให้เป็น
แหล่งเพาะ หรือแพร่เช้ือโรคโดยเฉพาะควรก าจดัส่ิงปฏิกลูทุกวนั 

(3) พื้นท่ีเล่นกลางแจง้ ตอ้งมีพื้นท่ีเล่นกลางแจง้ เฉล่ียไม่นอ้ยกวา่ 2.00 
ตารางเมตร ต่อจ านวนเด็ก 1 คน โดยจดัให้มีเคร่ืองเล่นกลางแจง้ท่ีปลอดภยั และมีพอสมควรกบั
จ านวนเด็ก ในกรณีท่ีไม่สามารถจดัให้มีท่ีเล่นกลางแจง้ เป็นการเฉพาะ หรือในสถานท่ีอ่ืนๆ ไดก้็
ควรปรับใช้ในบริเวณท่ีร่มแทน โดยมีพื้นท่ีตามเกณฑ์ก าหนดหรืออาจจะจดักิจกรรมกลางแจง้
ส าหรับเด็กในสถานท่ีอ่ืนๆ ท่ีเหมาะสม เช่น ในบริเวณวดั หรือในสวนสาธารณะ เป็นตน้ โดยตอ้ง
ใหเ้ด็กปฐมวยัมีกิจกรรมกลางแจง้อยา่งนอ้ย 1 ชัว่โมง ในแต่ละวนั 

(4) ระเบียง ตอ้งมีความกวา้งของระเบียบไม่นอ้ยกวา่ 1.50 เมตร และ
หากมีท่ีนัง่ตามระเบียงดว้ย ระเบียงตอ้งกวา้งไม่นอ้ยกวา่ 1.75 เมตร ของระเบียงตอ้งสูงจากท่ีนัง่ไม่
นอ้ยกวา่ 70.00 เซนติเมตร นอกจากน้ีควรสอบสภาพความคงทน แข็งแรง และสภาพการใชง้าน
ปลอดภยัส าหรับเด็กดว้ย 

 

4.3.3 ด้านความปลอดภัย 
1) มาตรการป้องกนัความปลอดภยั 

(1) ติดตั้งระบบและอุปกรณ์ในการรักษาความปลอดภยั หรือเคร่ืองตดั
ไฟภายในบริเวณอาคาร 

(2) ติดตั้งเคร่ืองดบัเพลิงอยา่งนอ้ย 1 เคร่ือง ในแต่ละชั้นของอาคาร 
(3) ติดตั้งปลัก๊ไฟใหสู้งจากพื้นไม่นอ้ยกวา่ 1.50 เมตร ถา้ติดตั้งต ่ากวา่ท่ี

ก าหนด จะตอ้งมีฝาปิดครอบ เพื่อป้องกนัไม่ใหเ้ด็กเล่นได ้และควรหลีกเล่ียงการใชส้ายไฟต่อพว่ง 
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(4) หลีกเล่ียงเคร่ืองใช้ไฟฟ้า และอุปกรณ์ต่างๆ ซ่ึงท าด้วยวสัดุท่ี
แตกหกัง่ายหรือแหลมคม หากเป็นไม ้ตอ้งไม่เส้ียนไม ้หรือแหลมคม 

(5) จดัให้มีตูเ้ก็บยา และเคร่ืองเวชภณัฑ์ส าหรับการปฐมพยาบาล วาง
ไวอ้ยูใ่นท่ีสูง สะดวกต่อการหยบิใช ้และเก็บไวใ้นท่ีปลอดภยัใหพ้น้มือเด็ก 

(6) ใชว้สัดุกนัล่ืน ในบริเวณห้องน ้ า-ห้องส้วม และเก็บสารจ าพวกเคมี 
หรือน ้ายาท าความสะอาดไวใ้นท่ีปลอดภยั ใหพ้น้มือเด็ก 

(7) ไม่มีหลุม หรือบ่อน ้ า ท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อเด็กในบริเวณโดยรอบ
ตวัอาคาร รวมทั้งไม่ควรปลูกตน้ไมท่ี้มีหนามแหลมคม 

(8) มีระบบการล๊อคประตูในการเขา้ – ออกนอกบริเวณอาคาร ส าหรับ
เจา้หนา้ท่ี เปิด - ปิดได ้ ควรมีกร่ิงสัญญาณเรียกไวท่ี้หนา้ประตู ส าหรับห้องครัว และท่ีประกอบ
อาหาร ควรมีประตูเปิด – ปิด ท่ีปลอดภยั เด็กเขา้ไปไม่ได ้

(9) ติดตั้งอุปกรณ์เพื่อป้องกนัพาหะน าโรคและมีมาตรการป้องกนัดา้น
สุขอนามยั 

(10) มีตูห้รือชั้นเก็บวสัดุอุปกรณ์ และส่ือการเรียนรู้ท่ีแข็งแรง มัน่คง 
ส าหรับวสัดุอุปกรณ์ ท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อเด็กนั้น ควรจดัแยกใหพ้น้มือเด็ก 

(11) เคร่ืองใชเ้ฟอร์นิเจอร์ ควรมีระดบัความสูงและขนาดท่ีเหมาะสมกบั
เด็กปฐมวยัใหเ้ด็กสามารถใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งสม ่าเสมอดว้ยตนเอง 

2) มาตรการเตรียมความพร้อมรับสถานการณ์ฉุกเฉิน 
(1)    มีการฝึกซอ้มส าหรับการป้องกนัอุบติัภยัอยา่งสม ่าเสมอไม่นอ้ยกวา่

ปีละคร้ัง 
(2)    มีการฝึกอบรมบุคลากร ในเน้ือหาดา้นการปฐมพยาบาลเบ้ืองตน้

การป้องกนัอุบติัภยั และความเจบ็ป่วยฉุกเฉินของเด็ก 
(3)    มีหมายเลขโทรศพัท์ฉุกเฉินของส่วนราชการต่างๆ เช่น สถานี

ต ารวจหน่วยป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั โรงพยาบาล ไวเ้พื่อติดต่อไดอ้ยา่งทนัท่วงที กรณีเกิด
เหตุการณ์คบัขนั หรือจ าเป็นท่ีอาจเป็นอนัตรายต่อเด็ก และควรมีอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใชส้ าหรับ
การปฐมพยาบาลติดประจ าไวใ้นท่ีเปิดเผย 

(4)     มีสมุดบนัทึกขอ้มูลสุขภาพ และพฒันาการของเด็กประจ าไว ้กรณี
อาจตอ้งพาเด็กไปพบแพทย ์
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4.4 มาตรฐานที ่4  ด้านวชิาการ และกจิกรรมตามหลกัสูตร 
การอบรมเล้ียงดู การจดัประสบการณ์การเรียนรู้ และส่งเสริมพฒันาการเด็กเล็ก

อายุ  2 - 5 ปี เป็นภารกิจส าคญัในการจดัการศึกษาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินเพื่อใหเ้ด็กเล็กไดรั้บการอบรมเล้ียงดู และไดรั้บการศึกษา เพื่อพฒันาทั้งดา้นร่างกาย อารมณ์ 
- จิตใจสังคม และสติปัญญาตามวยั และความสามารถของเด็ก โดยมีจุดมุ่งหมายดงัน้ี 

1)     คุณลกัษณะทีพ่งึประสงค์ 
- ร่างกายเจริญเติบโตตามวยั และมีสุขนิสัยท่ีดี 
- กล้ามเน้ือใหญ่และกล้ามเน้ือเล็กแข็งแรง ใช้ได้อย่างคล่องแคล่ว และ

ประสานสัมพนัธ์กนั 
- มีสุขภาพจิตดี และมีความสุข 
- มีคุณธรรม จริยธรรม และมีจิตใจท่ีดีงาม 
- ช่ืนชมและแสดงออกทางศิลปะ การเคล่ือนไหวและการออกก าลงักาย 
- ช่วยเหลือตนเองไดเ้หมาะสมกบัวยั 
- รักธรรมชาติ ส่ิงแวดลอ้ม วฒันธรรม และความเป็นไทย 
- อยูร่่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งมีความสุข และปฏิบติัตนเป็นสมาชิกท่ีดีของสังคม 
- ภาษาส่ือสารไดเ้หมาะสมกบัวยั 
- มีความสามารถในการคิด และการแกปั้ญหาไดเ้หมาะสมกบัวยั 
- มีจินตนาการและความคิดสร้างสรรค ์
- มีเจตคติท่ีดีต่อการเรียนรู้ และมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ 

2) คุณลักษณะตามวัย เป็นความสามารถตามวยัหรือพฒันาการตามธรรมชาติ 
เม่ือเด็กมีอายถึุงวยันั้นๆ ซ่ึงคุณลกัษณะตามวยัท่ีส าคญัของเด็ก มีดงัน้ี 

(1)  พฒันาการดา้นร่างกาย 
- อายุ 3 ปี ไดแ้ก่ กระโดดข้ึนลงอยูก่บัท่ีได ้รับลูกบอลดว้ยมือและล าตวั

ไดเ้ดินข้ึนบนัไดสลบัเทา้ได ้เขียนรูปวงกลมตามแบบได ้ใชก้รรไกรมือเดียวได ้เป็นตน้ 
- อาย ุ4 ปี ไดแ้ก่ กระโดดขาเดียวอยูก่บัท่ีได ้รับลูกบอลดว้ยมือและล าตวั

ได้เดินข้ึน-ลงบนัไดสลับเท้าได้ ตดักระดาษเป็นเส้นตรงได้ เขียนรูปส่ีเหล่ียมตามแบบได้
กระฉบักระเฉงไม่ชอบอยูเ่ฉย เป็นตน้ 

- อาย ุ5 ปี ไดแ้ก่ กระโดดขาเดียวไปขา้งหนา้อยา่งต่อเน่ืองได ้รับลูกบอล
ท่ีกระดอนข้ึนจากพื้นได้ด้วยมือทั้งสอง ข้ึน-ลงบนัไดสลบัเทา้ได้อย่างคล่องแคล่ว เขียนรูป
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สามเหล่ียมตามแบบได ้ตดักระดาษตามแนวเส้นโคง้ท่ีก าหนด ใชก้ลา้มเน้ือเล็กไดดี้ เช่น ติดกระดุม
ผกูเชือกรองเทา้ ฯลฯ 

(2) พฒันาการดา้นอารมณ์ และจิตใจ 
-  อายุ  3 ปี ไดแ้ก่ แสดงอารมณ์ตามความรู้สึก ชอบท่ีจะให้ผูใ้หญ่พอใจ

และไดรั้บค าชม กลวัการพลดัพรากจากผูเ้ล้ียง เป็นตน้ 
- อายุ 4 ปี ไดแ้ก่ แสดงออกทางอารมณ์ไดเ้หมาะสมกบับางสถานการณ์

เร่ิมรู้จกัช่ืนชมความสามารถและผลงานของตนเอง และผูอ่ื้น ชอบทา้ทายผูใ้หญ่ ตอ้งการให้มีคนฟัง
คนสนใจ เป็นตน้ 

- อายุ 5 ปี ไดแ้ก่ แสดงอารมณ์สอดคลอ้งกบัสถานการณ์อยา่งเหมาะสม
ช่ืนชมความสามารถและผลงานของตนเอง และผูอ่ื้น ยดึตนเองเป็นศูนยก์ลางนอ้ยลง 

(3) พฒันาการดา้นสังคม 
- อาย ุ 3 ปี  ไดแ้ก่ รับประทานอาหารไดด้ว้ยตนเอง ชอบเล่นแบบคู่ขนาด

(เล่นของชนิดเดียวกนั แต่ต่างคนต่างเล่น) เล่นสมมติไดรู้้จกัรอคอย เป็นตน้ 
- อายุ  4 ปี ไดแ้ก่ แต่งตวัไดด้ว้ยตนเอง ไปห้องส้วมไดเ้อง เล่นร่วมกบั

คนอ่ืนไดร้อคอยตามล าดบัก่อน - หลงั แบ่งของใหค้นอ่ืน เก็บของเล่นเขา้ท่ีได ้เป็นตน้ 
- อายุ 5 ปี ไดแ้ก่ ปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัไดด้ว้ยตนเอง เล่นหรือท างาน

โดยมีจุดมุ่งหมาย ร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ พบผูใ้หญ่รู้จกัไหว ้ ท าความเคารพ รู้จกัขอบคุณเม่ือรับของจาก
ผูใ้หญ่รับผดิชอบงานท่ีไดรั้บมอบหมาย เป็นตน้ 

(4) พฒันาการดา้นสติปัญญา 
- อาย ุ3 ปี ไดแ้ก่ ส าหรับส่ิงต่างๆ ท่ีเหมือนกนั และต่างกนัได ้บอกช่ือขอ

ตนเองได ้ ขอความช่วยเหลือเม่ือมีปัญหา สนทนาโตต้อบ/เล่าเร่ืองดว้ยประโยคสั้นๆ ได ้ สนใจ
นิทานและเร่ืองราวต่างๆ ร้องเพลง ท่องค ากลอน ค าคลอ้งจองต่างๆ และแสดงท่าเลียนแบบไดรู้้จกั
ใชค้  าถาม“อะไร” สร้างผลงานตามความคิดของตนเองอยา่งง่ายๆ เป็นตน้ 

- อายุ 4 ปี ไดแ้ก่ จ  าแนกส่ิงต่างๆ ดว้ยประสาทสัมผสัทั้ง 5 ได ้บอกช่ือ
และนามสกุลของตนเองได ้พยายามแกปั้ญหาดว้ยตนเองหลงัจากไดรั้บค าช้ีแนะ สนทนาโตต้อบเล่า
เร่ืองใชค้  าถาม “ท าไม” เป็นตน้ 

- อายุ 5 ปี ไดแ้ก่ บอกความแตกต่างของกล่ิน สี เสียง รส รูปร่าง จดั
หมวดหมู่ส่ิงของได ้ บอกช่ือ – สกุล อายุ ตนเองได ้ พยายามหาวิธีแกปั้ญหาดว้ยตนเอง สนทนา
โตต้อบ เล่าเร่ืองไดส้ร้างผลงานตามความคิดตนเอง โดยมีรายละเอียดเพิ่มข้ึน เร่ิมเขา้ใจส่ิงเป็น
นามธรรม นบัปากเปล่าไดถึ้ง 20 เป็นตน้ 
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3)   การจัดประสบการณ์ 
       การจดัประสบการณ์ส าหรับเด็กปฐมวยั อายุ 3 – 5 ปี (ไม่จดัเป็นรายวิชาแต่จดั
ในรูปของกิจกรรมบูรณาการผา่นการเล่น) เพือ่ใหเ้ด็กเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง เกิดความรู้ทกัษะ 
คุณธรรม จริยธรรม รวมทั้งเกิดการพฒันาดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญา 

 

4.5 มาตรฐานที ่5 ด้านการมีส่วนร่วมและสนับสนุนทุกภาคส่วน 
     ราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติพุทธศกัราช 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม พุทธศกัราช 
2545 มาตรา 29 ไดก้ าหนดให้สถานศึกษาร่วมกบับุคคล ครอบครัว ชุมชน องคก์รชุมชน องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เอกชน องคก์รเอกชน องคก์รวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการและ
สถาบนัสังคมอ่ืนๆ ส่งเสริมความเขม้แข็งของชุมชนโดยจดักระบวนการเรียนรู้ในชุมชนเพื่อให้
ชุมชนมีการจดัการศึกษาอบรม มีการแสวงหาความรู้ ขอ้มูลข่าวสาร และรู้จกัเลือกสรรภูมิปัญญา
และวิทยาการต่างๆ เพื่อพฒันาชุมชนให้สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหา และความตอ้งการรวมทั้งหา
วธีิการสนบัสนุนใหมี้การแลกเปล่ียนประสบการณ์พฒันาระหวา่งชุมชน 
     ในการพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจึงตอ้งค านึงถึง
การมีส่วนร่วมกนัในทุกภาคส่วนในสังคมเพื่อให้เป็นไปตามกฎหมาย อีกทั้งยงัเป็นการใช้ตน้ทุน
ทางสังคมท่ีมีอยูใ่นองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อการพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็กการตดัการศึกษาในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กเป็นการสร้างพื้นฐานการศึกษาให้แก่เด็กเล็กท่ีจะท าให้มี
การสานเสริมการศึกษาระดบัขั้นพื้นฐานต่อไปอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองความ
ตอ้งการของสังคมจนเป็นท่ียอมรับในศกัยภาพของการบริหารจดัการศึกษาขององคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ครูผูดู้แลเด็ก และผูเ้ก่ียวขอ้งท่ีจะท าให้เกิดความพร้อมใจท่ีจะ
ร่วมมือในการจดัการศึกษาของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กใหก้า้วหนา้ต่อไป 
     บุคคล ครอบครัว องค์กรชุมชน องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน องค์กรเอกชน 
องคก์รรัฐสถาบนัการศึกษา และศาสนสถาน สามารถมีส่วนร่วมในการด าเนินงานของศูนยพ์ฒันา
เด็กเล็กไดด้งัน้ี 

1)  จดัใหมี้การประชุมช้ีแจงใหชุ้มชนทราบ ช้ีน าใหเ้ห็นประโยชน์และความจ าเป็น
ของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ซ่ึงมุ่งเนน้การพฒันาเตรียมความพร้อมของเด็ก และชกัชวนให้ชุมชนมีส่วน
ร่วมบริหารและช่วยเหลือในระหวา่งด าเนินการ 

2)  จดักิจกรรมประชาสัมพนัธ์ให้ชุมชนทราบเก่ียวกับการด าเนินงานของศูนย์
พฒันาเด็กเล็กเป็นระยะๆ เพื่อกระชบัความสัมพนัธ์ระหวา่งศูนยฯ์ กบัชุมชนอยา่งต่อเน่ือง การให้
ชุมชนมีส่วนร่วมในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน เช่น ศิลปะพื้นบา้น ร่วมจดักิจกรรม
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นนัทนาการภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ฯลฯ ซ่ึงจะน าไปสู่ความเขา้ใจและความผูกพนัท่ีดีต่อกนัระหว่าง
ศูนยฯ์ และชุมชน 

3)  มีการประสานงานและประชาสัมพนัธ์การด าเนินงานของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กให้
ประชาชน และหน่วยงานต่างๆ รับทราบ เพื่อท่ีจะมีผูเ้ขา้มาช่วยเหลือดา้นต่างๆ ไดโ้ดยการ
ประชาสัมพนัธ์อาจท าไดห้ลายรูปแบบ เช่น จดัท าเอกสาร คู่มือแผน่พบั การออกไปเยีย่มบา้นเด็ก  

4)  มีการจดักิจกรรมเก่ียวกบัการแสดงความคิดเห็น การให้ขอ้มูลข่าวสารดา้น การ
มีส่วนร่วมของชุมชน สถาบนัต่างๆ ของชุมชน เช่น สถาบนัทางศาสนา สถาบนัครอบครัว เป็นตน้ 

5)  จัดให้มีกองทุกส่งเสริมการด าเนินงานของศูนย์พฒันาเด็กเล็กขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เพื่อเป็นการระดมทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นชุมชน เพื่อมาสนบัสนุนการด าเนินงาน
ของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ซ่ึงอาจขอรับการอุดหนุนจากงบประมาณต่างๆ ของหน่วยงานดงัน้ี 

(1) การสมทบหรือการอุดหนุนงบประมาณกองทุนจากองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน 

(2) การสนบัสนุนงบประมาณจากภาครัฐบาล 
(3) การสนบัสนุนงบประมาณจากหน่วยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือองค์การ

ภาครัฐอ่ืน 
(4) การสนบัสนุนงบประมาณจากภาคเอกชน องคก์รการกุศล มูลนิธิ หรือมีผู ้

อุทิศให ้
(5) จดัอบรมให้ความรู้แก่ประชาชนในท้องถ่ินและชุมชน เก่ียวกับการ

ด าเนินงานทิศทางและแนวทางการปฏิบติังานของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  ซ่ึงจะก่อให้เกิดความร่วมมือ
และการสนบัสนุนจากชุมชน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งผูป้กครองของเด็กเล็กท่ีจะเขา้มามีบทบาท และมี
ส่วนร่วมสนบัสนุนการด าเนินงานของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

(6) จดัให้มีการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
ในลกัษณะไตรภาคี 3 ฝ่าย จากภาคส่วนต่างๆ คือ ภาคประชาชน หรือผูแ้ทนชุมชนในทอ้งถ่ิน 
หน่วยงานผูท้รงคุณวุฒิดา้นวิชาการ และผูแ้ทนจากหน่วยงานภาครัฐ หรือองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน 

 

4.6   มาตรฐานที ่6 ด้านส่งเสริมเครือข่ายการพฒันาเด็กปฐมวยั 
     เพื่อให้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เป็นสถานพฒันาเด็ก
ปฐมวยัท่ีมีคุณภาพ และไดม้าตรฐานในการอบรมเล้ียงดู จดัประสบการณ์และส่งเสริมพฒันาการ
เรียนรู้แก่เด็กปฐมวยัอยา่งครอบคลุม กวา้งขวาง เป็นพื้นฐานของการศึกษา เพื่อพฒันาคนอยา่งมี
คุณภาพ ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน รวมทั้ง หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กครู
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ผูดู้แลเด็ก ผูช่้วยครูผูดู้แลเด็ก ผูบ้ริหารและผูเ้ก่ียวขอ้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินระดบัอ าเภอ 
ระดบัจงัหวดั ระดบัภาคโดยมีวตัถุประสงค ์คือ 

1)  เพื่อให้ศูนย์พฒันาเด็กเล็กเป็นแหล่งแลกเปล่ียนความรู้ทางด้านการพฒันา
ปฐมวยั 

2)  เพื่อสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพฒันาศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กให้มีศกัยภาพ
ในการพฒันาเด็ก 

3)  เพื่อเสริมสร้างความเขม้แข็งในการปฏิบติังานดา้นพฒันาเด็กปฐมวยั ระหวา่ง
หวัหนา้ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ครูผูดู้แลเด็ก ผูบ้ริหาร และผูท่ี้เก่ียวขอ้งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

 
งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

1.  งานวจัิยในประเทศ 
สุทศัน์ ป่ินเนียม (2548 : 109) ไดศึ้กษาวิจยัพฤติกรรมการบริหารของศึกษานิเทศก์ท่ี

ส่งผลต่อขวญัในการปฏิบติังานของข้าราชการ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ภูมิภาคตะวนัตก 
ผลการวจิยัพบวา่ระดบัพฤติกรรมการบริหารของการควบคุม การจูงใจและการเป็นผูน้ าอยูใ่นระดบั
มาก ส าหรับพฤติกรรมการบริหารของศึกษานิเทศกท่ี์ส่งผลต่อขวญัในการปฏิบติังานของขา้ราชการ
ในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยภาพรวมพบวา่มี 2 ดา้น คือดา้นการควบคุม และการตดัสินใจ 

สมถวิล ชูทรัพย์ (2548 : 122) ได้ศึกษาวิจยัเร่ืองการใช้พฤติกรรมการบริหารของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อขวญัในการปฏิบติังานของพนกังานครูเทศบาล สถานศึกษาสังกดั
เทศบาลและเมืองพทัยา เขตการศึกษา 1 ผลการวิจยัพบว่า ระบบการใช้พฤติกรรมการบริหารของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาอยู่ในระดบัท่ีสามหรือระบบการปรึกษาหารือ 7 ดา้น ตามล าดบัดงัน้ี คือการ
ควบคุมการปฏิบติังาน การก าหนดเป้าหมาย การปฏิสัมพนัธ์และการมีอิทธิพลต่อกนั การจูงใจ การ
ตดัสินใจ การเป็นผูน้ า การติดต่อส่ือสาร และอยู่ในระบบท่ีสอง หรือระบบเผด็จการแบบมีศิลป์ 1 
ดา้น คือการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานและการฝึกอบรม ส าหรับการใชพ้ฤติกรรมการบริหาร
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อขวญัในการปฏิบติังานของพนกังานครูเทศบาล โดยภาพรวมมีส่ี
องค์ประกอบ คือ การก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและการฝึกอบรม การเป็นผู ้น าการ
ปฏิสัมพนัธ์และการมีอิทธิพลต่อกนั และการติดต่อส่ือสาร 

ไพศาล ชาญสูงเนิน (2549 : 65) ไดศึ้กษา เร่ืองพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหารกบัผล
การปฏิบติังานในสถานศึกษาในเขตการศึกษา 11 ผลการวิจยัพบว่า พฤติกรรมการบริหารของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษามีความแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ และมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั
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ผลการปฏิบติังานในสถานศึกษา พฤติกรรมการบริหารดา้นการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานและ
การฝึกอบรม การปฏิสัมพนัธ์และการมีอิทธิพลต่อกนั และการตดัสินใจ สามารถเป็นตวัพยากรณ์ผล
การปฏิบติังานในสถานศึกษาระดบัประถมศึกษาได ้

บุญลือ จนัทศร (2549 : 65) ได้ศึกษาเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างการบริหารโดยยึด
วตัถุประสงค์ของผูบ้ริหารสถานศึกษาประถมศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการประถมศึกษา
แห่งชาติเขตการศึกษา 12 พบวา่ 

1. พฤติกรรมการบริหารงานโดยยึดวตัถุประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมากและเม่ือ
จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษาและจงัหวดัท่ีตั้ง แตกต่างกนัอย่างไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ และมี
ความสัมพนัธ์กนัทางบวกกบัประสิทธิผลของสถานศึกษา 

2. ประสิทธิผลของสถานศึกษาประถมศึกษาอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือจ าแนกตามขนาด
ของสถานศึกษา และจงัหวดัท่ีตั้ง แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

ประสาท โชคลาภ (2548 : 32) ไดศึ้กษาเร่ืองพฤติกรรมการบริหารงานโดยยดึวตัถุประสงค์
ท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังานในสถานศึกษาประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจงัหวดั
เพชรบุรี มีพฤติกรรมการบริหารโดยยดึวตัถุประสงคอ์ยูใ่นระดบัมาก 

นูรีซนั มูย ุ(2551 : 66) ไดศึ้กษาพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนระดบัการศึกษาขั้น
พื้นฐานในอ าเภอรือเสาะ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1 พบวา่ 1) ผลการศึกษา
คน้ควา้ความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อ าเภอรือเสาะ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1 อยู่ในระดบัปานกลาง โดยเรียง
จากมากไปหานอ้ยได ้3 ล าดบัดงัน้ี คือ การจูงใจ รองลงมาคือการติดต่อส่ือสารและการควบคุมการ
ปฏิบติังาน 2) ผูบ้ริหารท่ีมีวุฒิการศึกษา ประสบการณ์การท างาน และประสบการณ์การเป็น
ผูบ้ริหารแตกต่างกนัมีพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 

บงัอร สาคลาไคล (2550 : 127-128) ไดศึ้กษาเร่ือง พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารท่ีส่งผล
ต่อการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้ นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
สมุทรสงครามพบวา่ พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรสงคราม 
อยู่ในระดบัมากทั้งในภาพรวมและรายด้าน โดยเรียงล าดับตามค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อยดงัน้ี 
ผูร่้วมงาน ผูส้อน ผูก้ระตุน้และผูส่ื้อสาร และพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารดา้นผูส่ื้อสารและผูก้ระตุน้
ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
สมุทรสงคราม โดยภาพรวม 
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เกษม โพธ์ิทอง (2551 : 90-91)ได้ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาตามความคาดหวงัของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ช่วงชั้นท่ี 1-3 สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี พบวา่ 

1. พฤติกรรมการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามสภาพจริงในทศันะของครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ช่วงชั้นท่ี 1-3 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่
อยู่ในระดบัมาก เรียงตามล าดบัค่าเฉล่ีย คือ การตดัสินใจ การปฏิสัมพนัธ์ ภาวะผูน้ า การ
ติดต่อส่ือสาร แรงจูงใจ การก าหนดเป้าหมาย อยูใ่นระดบัปานกลาง คือ มาตรฐานการปฏิบติังาน
และการฝึกอบรม การควบคุมบงัคบับญัชา 

2. พฤติกรรมการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีคาดหวงัในทศันะของครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ช่วงชั้นท่ี 1-3 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่
อยู่ในระดบัมากทุกดา้นเรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย คือ การปฏิสัมพนัธ์ การตดัสินใจ 
การติดต่อส่ือสาร การก าหนดเป้าหมาย ภาวะผูน้ า แรงจูงใจ มาตรฐานการปฏิบติังานและการ
ฝึกอบรม และการควบคุมบงัคบับญัชา 

3. การเปรียบเทียบพฤติกรรมการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามสภาพจริง
และท่ีคาดหวังตามทัศนะของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ช่วงชั้ นท่ี 1-3 โดยภาพรวม 
รายด้านและรายขอ้ พบว่า มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัยิ่งทางสถิติท่ีระดบั 0.01 นั่นคือ 
พฤติกรรมการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีคาดหวงัสูงกวา่พฤติกรรมตามสภาพจริง 

ภราดร เกตุพนัธ์ (2545 :118) ศึกษาเร่ืองการศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งคุณลกัษณะผูน้ า
กบับทบาทของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านักงานการศึกษาในเขตพฒันาพื้นท่ีชายฝ่ังทะเลภาค
ตะวนัออก ผลการวจิยัพบวา่คุณลกัษณะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานการประถมศึกษา
ในเขตพื้นท่ีพฒันาชายฝ่ังทะเลตะวนัออกมีบุคลิกภาพต่างกนั มีคุณลกัษณะผูน้ าโดยรวมและราย
ดา้น ดา้นมุ่งงานและดา้นมุ่งประสิทธิผลแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ แต่มีคุณลกัษณะ
ผูน้ าดา้นมุ่งสัมพนัธ์แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

นิติมา เทียนทอง (2546 : 90) ศึกษาเร่ืองภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารเขตพื้นท่ีการศึกษาใน
ทศวรรษหนา้โดยใชเ้ทคนิคเดลฟาย กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษาไดม้าดว้ยการเลือกแบบเจาะจง 
จ านวน 24 คน ซ่ึงเป็นผูท่ี้มีบทบาทเก่ียวกบัการปฏิรูปการศึกษาตามนยัในพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 เคร่ืองมือท่ีใชเ้ป็นสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างและแบบสอบถามแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ มธัยฐานและพิสัยระหวา่งควอไทล์ ผลการวิจยัจาก
การวิเคราะห์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญพบว่า ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารเขตพื้นท่ีการศึกษาใน
ทศวรรษหน้าสอดคลอ้งกนัแบบจ าลองความคิดในอนาคตของอูลริช คือ (1) คุณลกัษณะส่วนตน
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ดา้นความน่าเช่ือถือ 5 ประการไดแ้ก่ เป็นผูท่ี้มีความฉลาดและวิสัยทศัน์กวา้งไกล เป็นผูมี้ทกัษะใน
การส่ือสาร เป็นผูท่ี้เขา้ถึงได ้เป็นผูท่ี้มีความเช่ือมัน่ในหลกัการ มีค่านิยมท่ีถูกตอ้งและมีความจริงใจ 
เป็นผูท่ี้มีความมัน่ใจในตนเองและมุ่งมัน่ต่อความส าเร็จ (2) ความสามารถในการบริหารจดัการมี 5 
ประการ ไดแ้ก่ ความสามารถในการวิเคราะห์และวางแผน ความสามารถในการสร้างวิสัยทศัน์ร่วม 
ความสามารถในการบริหารจดัการทรัพยากร ความสามารถในการเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจ 
ความสามารถในการติดตามงานและประเมินผล 

ยุพา เสนาะพิน (2546 : 43) ไดศึ้กษาเร่ืองแบบภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนกบั
ประสิทธิผลการบริหารคุณภาพโรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดันครปฐม ผลการวิจยัสรุปไดว้่า
ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาในจงัหวดันครปฐมท่ีได้รับการประเมินภายนอกจากส านักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2545 ใชแ้บบภาวะผูแ้บบเปล่ียนสภาพ
อยูใ่นระดบัมากทุกดา้น ตามล าดบั คือ ดา้นความเสน่หา ดา้นการดลใจ ดา้นการมุ่งสัมพนัธ์เป็นราย
คนและดา้นการกระตุน้ 

ประครอง พนัธ์ุพรหม (2549 : 95) ไดศึ้กษาเร่ืองพฤติกรรมผูน้ าผูบ้ริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา ตามทรรศนะของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนสังกดัส านกังานการประถมศึกษา
จงัหวดัอุดรธานี ผลการศึกษาพบวา่ ขา้ราชการครูโดยส่วนรวม จ าแนกตามสถานภาพ และขนาด
ของโรงเรียนมีความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวมและ
เป็นรายดา้น 2 ดา้น อยูใ่นระดบัมาก แต่มีความคิดเห็นในดา้นมุ่งงาน อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยมี
ความเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนในแต่ละดา้น เป็นรายขอ้อยู่ในระดบัมาก
จ านวน 3 ขอ้แรก คือ ก าหนดแผนภูมิการบริหารของโรงเรียนไวอ้ยา่งชดัเจนการเนน้ให้ครูท างาน
ให้ทนัตามก าหนดเวลา ใชภ้าษาพูดไดก้ะทดัรัดชดัเจนตรงไปตรงมาไม่ออ้มคอ้ม เปิดโอกาสให้ทุก
คนมีส่วนร่วมในการท างาน ให้ความเป็นกนัเองกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นคนเปิดเผยเขา้ใจง่ายให้
ผูใ้ต้บงัคบับญัชาเข้าพบได้ตลอดเวลาเปิดโอกาสให้ผูใ้ต้บงัคบับญัชามีส่วนร่วมในการก าหนด
นโยบายและแผน มอบหมายงานให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัตามความรู้ความสามารถบริหารงาน
โดยค านึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนกบัหน่วยงาน บุคลากรนกัเรียน และชุมชน ผูบ้ริหารโรงเรียนและ
ครูผูส้อน มีความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าผู ้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวม และ
ทั้ง 3 ดา้น ไม่แตกต่างกนั ขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรม
ผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวมและทั้ง 2 ดา้น ไม่แตกต่างกนั 

ภิรมย ์โชติแดง (2543 : 123) ไดศึ้กษาเร่ืองปัจจยัการบริหารท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผล
ของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ เขตการศึกษา 
5 ผลการวิจยั สรุปไดว้า่ ปัจจยัการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาอยูใ่นระดบัมากประสิทธิผลของ
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โรงเรียนประถมศึกษาอยู่ในระดบัสูง ปัจจยัการบริหารท่ีมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดัส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติเขตการศึกษา 5 ไดแ้ก่ ปัจจยั
การบริหารดา้นภาวะผูน้ า 

ภกัดี สมคะเณย ์ (2543 : 106-107) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผูน้ าของ
ผูบ้ริหารกบัผลส าเร็จในการด าเนินงานในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านักงานประถมศึกษา
จงัหวดัมุกดาหาร พบว่า ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษามีพฤติกรรมแบบมุ่งงานและแบบมุ่ง
สัมพนัธ์สูงทั้งสองดา้นมีจ านวนมากท่ีสุด รองลงมาเป็นผูบ้ริหารท่ีมีพฤติกรรมผูน้ าต ่าทั้ง2 ดา้นและ
ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งสัมพนัธ์สูงอยูใ่นระดบั 3 ส่วน ผูบ้ริหารท่ีมีพฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่ง
งานสูงมีจ านวนนอ้ยท่ีสุด ระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารในโรงเรียนประถมศึกษา เม่ือพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่า ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งสัมพนัธ์อยู่ในระดบัสูง ส่วนผูบ้ริหารมี
พฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งงาน อยู่ในระดบั ปานกลางการด าเนินงานในโรงเรียนประถมศึกษา มี
ผลส าเร็จอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ดา้นบุคลากร ดา้นธุรการ ดา้นอาคาร
สถานท่ี และดา้นความสัมพนัธ์ระหว่าโรงเรียนกบัชุมชน มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ส่วนดา้น
วิชาการอยู่ในระดบัปานกลาง ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาท่ีมีพฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งงานและ
แบบมุ่งสัมพนัธ์ มีผลส าเร็จในการด าเนินงานทั้งในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั แต่เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าผลส าเร็จในการด าเนินงานดา้นวิชาการในขอ้ มีการวางแผนการจดัการ
เรียนการสอนให้สอดคลอ้งกบัหลกัสูตรแตกต่างกนั พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารแบบมุ่งงานและ
แบบมุ่งสัมพนัธ์ มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัผลส าเร็จในการด าเนินงานในโรงเรียนประถมศึกษา ทั้ง
ในภาพรวมและรายดา้น 

พงษส์วสัด์ิ วงศป์ระชา (2543 : 202-205) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผูน้ า
กับผลส าเร็จการปฏิบัติงานของผูบ้ริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวดั
สกลนคร ผลการวิจยัพบว่าระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารในการปฏิบติังาน ตามความคิดเห็น
ของครูผูส้อนในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัสกลนครรายดา้นอยูใ่นระดบั
ปานกลางโดยมีพฤติกรรมผูน้ ามิติมุ่งงานมากกวา่มิติมุ่งสัมพนัธ์ระดบัผลส าเร็จการปฏิบติังานของ
ผูบ้ริหารตามความคิดเห็นของครูผูส้อนในโรงเรียนมธัยมสังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัสกลนคร
ในภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นงานธุรการ ดา้นงานวิชาการ ดา้นงาน
กิจการนกัเรียน ดา้นการบริหารอาคารสถานท่ี ดา้นการบริหารทัว่ไป มีผลส าเร็จอยูใ่นระดบัสูง ส่วน
ดา้นงานบริหาร และดา้นงานโรงเรียนกบัชุมชนมีผลส าเร็จอยูใ่นระดบัปานกลางพฤติกรรมผูน้ าใน
ภาพรวมมีความสัมพนัธ์ทางบวก กบัผลส าเร็จการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร ทั้ง 7 งาน พฤติกรรมผูน้ า
มิติมุ่งงาน และมิติมุ่งสัมพนัธ์ ส่งผลต่อผลส าเร็จการปฏิบติังานของผูบ้ริหารตามความคิดเห็นของ
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ครูผูส้อนในโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัสกลนคร โดยพฤติกรรมผูน้ ามิติมุ่ง
สัมพนัธ์สามารถท านายผลส าเร็จการปฏิบติังานได้ร้อยละ 91 และมิติมุ่งงานสามารถท านาย
ผลส าเร็จการปฏิบติังานของผูบ้ริหารโรงเรียนดา้นภาพรวมได ้ร้อยละ 100 เม่ือพิจารณาพฤติกรรม
ผูน้ าแต่ละมิติพบว่าพฤติกรรมผูน้ ามิติมุ่งงานสามารถท านายผลส าเร็จการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร 
ดา้นผลส าเร็จการปฏิบติังานรวมทั้ง 7 งาน การปฏิบติังานดา้นวิชาการและการปฏิบติังานด้านการ
บริหารทัว่ไป ไดร้้อยละ 83.90 ส่วน พฤติกรรมผูน้ ามิติมุ่งสัมพนัธ์สามารถท านายผลส าเร็จการ
ปฏิบติังานของผูบ้ริหาร ดา้นผลส าเร็จการปฏิบติังานรวมทั้ง 7 งาน การปฏิบติังานดา้นวิชาการและ
การปฏิบติังานดา้นการบริหารทัว่ไป ไดร้้อยละ 92.40 พฤติกรรมผูน้ ามิติมุ่งงานสูง และ  มุ่งสัมพนัธ์
สูง ส่งผลต่อผลส าเร็จการปฏิบัติงานของผูบ้ริหารตามความคิดเห็นของครูผูส้อนในโรงเรียน
มธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษา จงัหวดัสกลนครโดยพฤติกรรมผูน้ ามิติมุ่งสัมพนัธ์สูงสามารถ
ท านายผลส าเร็จการปฏิบติังานได้ร้อยละ 92.10 และพฤติกรรมผูน้ ามิติมุ่งสัมพนัธ์สูงร่วมกบั
พฤติกรรมผูน้ ามิติมุ่งงานสูง สามารถท านายผลส าเร็จการปฏิบติังานของผูบ้ริหารโรงเรียนดา้น
ภาพรวมไดร้้อยละ 100 และพฤติกรรมผูน้ ามิติมุ่งงานสูงสามารถท านายผลส าเร็จการปฏิบติังานของ
ผูบ้ริหาร รวมทั้ง 7 งาน และการปฏิบติังานดา้นโรงเรียนกบัชุมชนไดร้้อยละ 87.10 ส่วนพฤติกรรม
ผูน้ ามิติมุ่งสัมพนัธ์สูงสามารถท านายผลส าเร็จการปฏิบติังานของผูบ้ริหาร รวมทั้ง 7 งาน และการ
ปฏิบติังานดา้นโรงเรียนกบัชุมชนไดร้้อยละ 92.50 

อสัมูนี เจ๊ะอุบง (2543: 103-105) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่างแบบภาวะผูน้ าของ
ศึกษาธิการอ าเภอกบัความพึงพอใจและประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวิชาการศึกษาสังกดั
ส านกังานศึกษาธิการอ าเภอในภาคใต ้ผลการวิจยัพบว่า แบบภาวะผูน้ าของศึกษาธิการอ าเภอใน
ส านกังานศึกษาธิการอ าเภอในภาคใตโ้ดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ แบบมุ่ง
งานอยูใ่นระดบัปานกลาง และแบบมุ่งสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัมาก ส่วนความพึงพอใจของนกัวิชาการ
ศึกษาในสังกดัส านกังานศึกษาธิการอ าเภอในภาคใตโ้ดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก ส่วน
ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของนกัวชิาการศึกษาในสังกดัส านกังานศึกษาธิการอ าเภอในภาคใต้
โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัปานกลาง นอกจากน้ีแบบภาวะผูน้ าแบบมุ่งงานและแบบมุ่ง
สัมพนัธ์ของศึกษาธิการอ าเภอมีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของนกัวิชาการ
ศึกษาในระดบัค่อนขา้งสูง แต่มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพการปฏิบติังานของนกัวิชาการศึกษา
ในระดบัค่อนขา้งต ่า อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 และ .05 ตามล าดบั 

ธวชัชยั ภูสาหาร (2545 : 75) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้ของครูอาจารยใ์น
วทิยาลยัเทคนิค สังกดักรมอาชีวศึกษา เขต 10 พบวา่ ระดบัภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารแบบมุ่งงานและแบบมุ่ง
มิตรสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง และแบบมุ่งมิตรสัมพนัธ์มีค่าเฉล่ียสูงกวา่แบบมุ่งงานระดบัภาวะผูน้ า
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ดา้นกระบวนการบริหารงาน ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมากเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ดา้นการจดั
องคก์าร ดา้นการประสานงาน ดา้นการติดต่อส่ือสาร ดา้นการใชอิ้ทธิพลและการจูงใจ ดา้นการตดัสินใจสั่ง
การ ดา้นการวางแผน และดา้นการประเมินผลตามล าดบั ผลการเปรียบเทียบพบวา่ 1) ครูอาจารยท่ี์มีระดบั
การศึกษาต่างกนั มีความเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ าดา้นแบบของผูน้ าทั้งแบบมุ่งงาน และแบบมุ่งมิตรสัมพนัธ์ 
ไดแ้ก่ ดา้นการติดต่อส่ือสาร ดา้นการประสานงาน ดา้นการวางแผน ดา้นการใชอิ้ทธิพลหรือการจูงใจ ดา้น
การตดัสินใจสั่งการ และดา้นการประเมินผลของครูอาจารยไ์ม่แตกต่างกนั  2) ครูอาจารยท่ี์มีประสบการณ์
ในการท างานแตกต่างกนัมีความเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ าดา้นแบบของผูน้ าทั้งแบบมุ่งงาน และแบบมุ่งมิตร
สัมพนัธ์ ไดแ้ก่ ดา้นการติดต่อส่ือสาร ดา้นการประสานงาน ดา้นการวางแผน ดา้นการใชอิ้ทธิพลหรือการ
จูงใจ ดา้นการตดัสินใจสั่งการ และดา้นการประเมินผลของครูอาจารยไ์ม่แตกต่างกนั 

ศิริชยั พลบัพิบูลย ์(2547 : 70-71)ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมผูน้ าของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากับผลการด าเนินงานของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
สมุทรสงครามผลการวิจยัพบวา่ พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาสมุทรสงครามอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมผูน้ า
แบบกิจสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัมาก ในขณะท่ีพฤติกรรมผูน้ าแบบมิตรสัมพนัธ์มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั
ปานกลาง ผลการด าเนินงานของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรสงครามอยูใ่น
ระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมากในขณะท่ีการบริหารงานความสัมพนัธ์ระหวา่ง
สถานศึกษากบัชุมชนมีการด าเนินงานอยู่ในระดบัน้อย พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา      
มีความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาสมุทรสงคราม
ในระดบัปานกลาง  ขณะท่ีพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาแบบกิจสัมพนัธ์ มีความสัมพนัธ์
กับผลการด าเนินงานของโรงเรียนในระดับปานกลาง ส่วนพฤติกรรมแบบมิตรสัมพนัธ์มี
ความสัมพนัธ์กบัผลการด าเนินงานของโรงเรียนในระดบันอ้ย 

อลัสุริยา กรรณสูตร (2552 : 103-111)ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลการบริหารงานสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่ ภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานและประสิทธิผลการบริหารงานสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก นอกจากนั้นภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษามี
ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิผลการบริหารงานสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พฤติกรรมภาวะผูน้ าของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลการบริหารงานสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 โดยรวมมีความสัมพนัธ์กนัทางบวกสูง อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.01 



 
 

 

62 

นิโรธ งะสมนั (2549 : บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารตามความ
ตอ้งการของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกดักรมสามญัศึกษาเขตการศึกษา 2 กลุ่มตวัอยา่งเป็นครูใน
โรงเรียนมธัยมศึกษา จ านวน 502 คน จ าแนกตามเพศ ประสบการณ์ อายุ วุฒิ จงัหวดั ศาสนา หมวด
วชิา และโรงเรียน โดยใชแ้บบสอบถาม LBDQ ผลการวจิยัพบวา่ 

4. ครูแสดงความตอ้งการพฤติกรรมผูน้ าในระดบัสูงทั้งสองมิติ ในทุกกลุ่มตวัแปร และ
มีความต้องการพฤติกรรมผูน้ ามิติมิตรสัมพนัธ์สูงกว่ากิจสัมพนัธ์ โดยมีความแตกต่างอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

5. ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต ่ากว่า 6 ปี ตอ้งการให้ผูบ้ริหารแสดงพฤติกรรม
ผูน้ าทั้งสองมิติในระดบัสูงกว่าครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานตั้งแต่ 6 ปีข้ึนไป โดยมีความ 
แตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

6. ครูท่ีนบัถือศาสนาอิสลามตอ้งการให้ผูบ้ริหารแสดงพฤติกรรมผูน้ ามิติมิตรสัมพนัธ์ 
สูงกวา่ครูท่ีนบัถือศาสนาพุทธ โดยมีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนความ
ตอ้งการพฤติกรรมผูน้ ามิติกิจสัมพนัธ์ไม่แตกต่างกนั 

7. ความตอ้งการพฤติกรรมผูน้ าทั้งสองมิติในกลุ่มตวัแปรอ่ืน เช่น เพศ อายุ วุฒิ จงัหวดั
ท่ีท าการสอน ฝ่าย / หมวดวชิา และขนาดของโรงเรียนไม่แตกต่างกนั 

อญัชลีรัตน์ บุญชินวุฒิกุล (2549 : บทคดัยอ่) ศึกษาความตอ้งการในการพฒันา หวัหนา้ 
ภาควิชาของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบว่า สมรรถภาพท่ีส าคญัท่ีควรฝึกอบรมให้แก่ 
หัวหน้าภาควิชา ไดแ้ก่ ความสามารถในการสร้างสรรค์ ความสามารถในการจูงใจเพื่อนร่วมงาน 
ความสามารถในการเป็นผูน้ าทางวชิาการ ความสามารถในการวางแผนปฏิบติังาน และ  คุณลกัษณะ
ของหวัหนา้ภาควิชาท่ีควรจะพฒันามีอยู ่3 ดา้น ท่ีอยูใ่นเกณฑ์มากตามความตอ้งการทั้งของคณบดี 
หัวหน้าภาควิชา และอาจารย ์คือ ด้านความเป็นผูน้ าเป็นอนัดบัแรก  รองลงมาคือ ทกัษะในการ
บริหารงาน และดา้นวชิาการ ตามล าดบั 

วสันต์ ช่างนาค (2549 : บทคดัย่อ) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน 
สังกดัส านกังานการประถมศึกษาอ าเภอขลุง จงัหวดัจนัทบุรี กลุ่มตวัอยา่งเป็นครูผูส้อนโรงเรียนใน
สังกดัส านกังานการประถมศึกษาอ าเภอขลุง จงัหวดัจนัทบุรี จ  านวน 160 คน ผลการวิจยัพบว่า
พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานการประถมศึกษาอ าเภอขลุง จงัหวดัจนัทบุรี 
ปรากฏว่าอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่าอยู่ในระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัจาก
มากไปหาน้อยดงัน้ี ดา้นการเขา้สังคมไดดี้ ดา้นการมีความคิดริเร่ิม ดา้นการให้การยอมรับนบัถือ 
ด้านการรู้จักปรับปรุงแก้ไข ด้านการโน้มน้าวจิตใจ ด้านการให้ความช่วยเหลือ และด้านการ
ประสานงาน 
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นิพนธ์ จิราพงศ์ (2549 : 79) ศึกษาเร่ืองความพึงพอใจในการปฏิบติังานของอาจารย์
วิทยาลยัพลศึกษา กลุ่มตวัอย่างเป็นอาจารยว์ิทยาลยัพลศึกษา 17 แห่ง จ านวน 196 คน แยกเป็น
อาจารยท่ี์มีประสบการณ์มาก และอาจารยท่ี์มีประสบการณ์นอ้ย โดยใชแ้บบสอบถามท่ีสร้างข้ึนตาม
ทฤษฎีของเฮิร์ซเบิร์ก ผลการวิจยัพบว่า ระดบัความพึงพอใจของอาจารยว์ิทยาลยั พลศึกษา ทั้ง 10 
ด้าน อยู่ในระดับปานกลาง เม่ือเปรียบเทียบระดบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของอาจารย์
วิทยาลยัพลศึกษาท่ีมีประสบการณ์มาก และประสบการณ์น้อย แตกต่างกนั สองดา้น คือ ลกัษณะ
ของงานและความรับผดิชอบ ส่วนดา้นอ่ืนๆ ไม่แตกต่างกนั และเม่ือเปรียบเทียบรวมในลกัษณะของ
ปัจจยักระตุน้และปัจจยัค ้าจุน ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของอาจารยป์ระสบการณ์ต่างกนั แต่
ปัจจยัทั้งสองไม่แตกต่างกนั          

ประสาน นุ่มเนียม (2549 : 65) ศึกษาความพึงพอใจในการปฏิบติังานของพนกังานครู
เทศบาลเมืองจนัทบุรี ผลการศึกษาพบวา่ พนกังานครูเทศบาลเมืองจนัทบุรี มีความพึงพอใจในการ
ปฏิบติังาน โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก องคป์ระกอบท่ีท าให้เกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานท่ีมีค่า
คะแนนร้อยละสูงสุดคือลกัษณะของงานท่ีท าอยูมี่ลกัษณะทา้ทายและจูงใจให ้อยากท า 

โสภาค วิริโยธิน (2549 : 59) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร
กบัความพึงพอใจในการท างานของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา สังกัดกรมสามญัศึกษาในจงัหวดั
นครศรีธรรมราช พบวา่ผูบ้ริหาร โรงเรียนมธัยมศึกษาส่วนมากมีพฤติกรรมดา้นมิตรสัมพนัธ์สูงกวา่
ดา้นกิจสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 พฤติกรรมผูน้ าดา้นมิตรสัมพนัธ์ของ ผูบ้ริหาร
โรงเรียนมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความพึงพอใจในการท างานของครูอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .01 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของพฤติกรรมผูน้ าดา้นมิตรสัมพนัธ์กบัความ พึงพอใจในการ
ท างานของครู และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของพฤติกรรมผูน้ ากิจสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจใน
การท างานของครูไม่แตกต่างกนั และในโรงเรียนท่ีผูบ้ริหารมีพฤติกรรมผูน้ าดา้นมิตรสัมพนัธ์สูง
กวา่ดา้นกิจสัมพนัธ์ ครูมีความพึงพอใจในการท างานสูงกวา่ ครูในโรงเรียนท่ีผูบ้ริหารมีพฤติกรรมผู ้
ดา้นกิจสัมพนัธ์สูงกวา่ดา้นมิตรสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05    

ธนทัพงศ ์ธนพุทธิวโิรจน์ (2549 : 88) ไดศึ้กษาพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร โรงเรียนกบั
ความพึงพอใจในการท างานของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดั
มุกดาหาร ใชก้ลุ่มตวัอยา่ง 425 คน โดยใชแ้บบสอบถาม LBDQ และแบบสอบถามความพึงพอใจ
ในการท างาน ผลการวิจัย พบว่า พฤติกรรมผูน้ าแบบมิตรสัมพนัธ์ และแบบ กิจสัมพนัธ์ของ
ผูบ้ริหารโรงเรียน โดยเฉล่ียอยูใ่นเกณฑ์สูง และความพึงพอใจในการท างานของครูโดยเฉล่ียอยูใ่น
เกณฑ์ปานกลาง พฤติกรรมผูน้ าแบบมิตรสัมพนัธ์และแบบกิจสัมพนัธ์ของผูบ้ริหารโรงเรียนมี
ความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในการท างานของครูในทางบวก อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
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.01 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีวุฒิสูงและต ่า แบบ
มิตรสัมพนัธ์และแบบกิจสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในการท างานของครูมีค่าไม่ แตกต่างกนั ค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมี ประสบการณ์สูงแบบมิตร
สัมพนัธ์และแบบกิจสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในการท างานของครูมีค่าไม่แตกต่างกนั ส่วนค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์ต ่า แบบมิตร
สัมพนัธ์และแบบกิจสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในการท างานของครูมีค่าแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05   

พนัธ์ศกัด์ิ สถิระ (2549 : 90) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมผูน้ าของ ผูจ้ดัการ
กบัความพึงพอใจในการท างานของพนกังานธนาคารกสิกรไทยในภาคตะวนัออก ผลการวิจยัสรุป
ไดด้งัน้ี 

พฤติกรรมผูน้ าของผูจ้ดัการธนาคารกสิกรไทยในภาคตะวนัออกโดยภาพรวมแล้วมี
พฤติกรรมผูน้ าแบบกิจสัมพนัธ์ และมิตรสัมพนัธ์อยูใ่นระดบัปานกลาง ความพึงพอใจในการท างาน
ของพนักงานธนาคารกสิกรไทยในภาคตะวนัออก พบว่า โดยภาพรวมมีความพึงพอใจในการ
ท างานในปัจจยักระตุ้นและปัจจยัค ้ าจุน อยู่ในระดบัปานกลาง และพฤติกรรมผูน้ าของผูจ้ดัการ
ธนาคารแบบกิจสัมพนัธ์และแบบมิตรสัมพนัธ์มีความสัมพนัธ์กบัความพึงพอใจในการท างานของ
พนกังานธนาคารกสิกรไทยในภาคตะวนัออก ในปัจจยักระตุน้ และปัจจยัค ้าจุน อยา่งไม่มีนยัส าคญั
ทางสถิติ 

จนัทนา คูหะรัตน์ (2549 : 67) ศึกษาพฤติกรรมผูน้ าของหวัหนา้การประถมศึกษาอ าเภอ
กบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของขา้ราชการท่ีปฏิบติังานในส านกังานการประถมศึกษาอ าเภอ 
ในสังกดัส านกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ ในเขตการศึกษา 12 พบวา่ 

1. พฤติกรรมผูน้ าของหวัหนา้การประถมศึกษาอ าเภอ ในเขตการศึกษา 12 อยูใ่นระดบั
มาก และ พฤติกรรมผูน้ าแตกต่างกนัอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ เม่ือจ าแนกตาม วุฒิการศึกษา 
ประสบการณ์ และประเภทของงาน 

2. ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการท่ีปฏิบัติงานในส านักงานการ
ประถมศึกษาอ าเภอ เขตการศึกษา 12 อยู่ในระดบัมาก และความพึงพอใจในการปฏิบติังานของ 
ขา้ราชการแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ เม่ือจ าแนกตาม วุฒิการศึกษา ประสบการณ์และ
ประเภทของงาน 

3. พฤติกรรมผูน้ าของหวัหนา้การประถมศึกษาอ าเภอ ด้านบารมี การดลใจการกระตุน้
การใชปั้ญญา และการมุ่งความสัมพนัธ์เป็นรายบุคคล มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความพึงพอใจใน
การปฏิบติังานของขา้ราชการ ดา้นปัจจยัจูงใจ และปัจจยัค ้าจุนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 



 
 

 

65 

2.     งานวจัิยต่างประเทศ 
คิไจ (Kijai,1987 : 829) ไดท้  าการศึกษาเก่ียวกบัคุณลกัษณะของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อ

ประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษากบัโรงเรียนมธัยมศึกษา ผลการวิจยัพบวา่ คุณลกัษณะของ
ผูบ้ริหารในดา้นบรรยากาศในการบริหารงาน ภาระงานของโรงเรียนความเป็นผูน้ าแบบการให้ค  า
ช้ีแนะสั่งสอน และความรับผิดชอบดา้นความมีอ านาจ ทุกดา้นส่งผลต่อประสิทธิภาพของโรงเรียน 
แต่คุณลกัษณะความเป็นผูน้ าดา้นการให้ค  าช้ีแนะสั่งสอนส่งผลต่อประสิทธิภาพของโรงเรียนมาก
ท่ีสุด 

จอห์นสัน (Johnson, 2003 :125A.) ได้ท าการศึกษา เร่ืองการศึกษาความสัมพนัธ์
ระหว่างรูปแบบผู้น าและผู ้ตามในกลุ่มนักการศึกษาโรงเรียนมัธยมปลายในเมืองแจ็กสันรัฐ
มิสซิสซิปปี จุดมุ่งหมายของการศึกษาคร้ังน้ี คือมุ่งส ารวจธรรมชาติของความสัมพนัธ์ระหว่าง
รูปแบบภาวะผูน้ าและผูต้ามโดยมีครูและผูอ้  านวยการโรงเรียนมธัยมปลายในเมืองแจ็กสันรัฐ
มิสซิสซิปปีเป็นกลุ่มเป้าหมาย การศึกษาคร้ังน้ีพบวา่มีความแปรปรวนจ ากดัในรูปแบบผูต้ามภายใน
รูปแบบผูต้ามท่ีก าหนดไว ้รูปแบบผูต้ามสอดคลอ้งกบัรูปแบบผูน้ าทั้งครูและผูอ้  านวยการโรงเรียน
ไม่มีความแตกต่างกนัในทกัษะการจดักิจกรรมของผูต้ามในเร่ืองเพศ อายุ ประสบการณ์ในการสอน 
หรือแมแ้ต่ระยะเวลาท่ีท างานกบัผูน้ า 

นีล (Neal,2007 : Online) ไดศึ้กษาและท าการวิจยัเร่ือง การวิเคราะห์ภาวะความเป็น
ผูน้ าจากวิกฤตการณ์ความรุนแรงในโรงเรียนมธัยมในมหาวิทยาลยัอาริโซนา รัฐอาริโซนา โดย
วตัถุประสงค์ของการวิจยัเพื่อทดสอบพฤติกรรรมความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหารในการแก้ปัญหา
ระหว่างเกิดวิกฤตการณ์และหลงัเกิดวิกฤตการณ์ พบวา่ ผูน้  าท่ีมีประสบการณ์สามารถบริหารโดย
แก้ไขวิกฤตการณ์ท่ีเกิดข้ึนได้ โดยใช้เทคนิคการตัดสินใจและกลยุทธ์การมีส่วนร่วมในการ
แกปั้ญหา 

แมคกี (Mackey, 2007 : Online) ไดศึ้กษาและท าการวิจยัเร่ือง ความเป็นผูน้ ากบัการ
บริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ จากโรงเรียนแฮริสัน มหาวิทยาลัยแนบราสกา เป็น โรงเรียน
ประถมศึกษาในเมือง พีโอเรียน รัฐอิลลินอยด์ โดยศึกษาจากปัจจยัคือ ผูบ้ริหาร ครู และพิสูจน์วจั
นภาษา เก่ียวกบัหลกัการจดัการเรียนรู้โดยอาศยัความเป็นผูน้ าของผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารตอ้งสามารถ
บริหารจดัการเพื่อใหต้อบสนองต่อความตอ้งการและความสามารถของผูเ้รียน      

ชาร์พตนั (Sharpton, 1985 : 3699-A) ไดศึ้กษาแบบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในรัฐโอกลาโฮมา โดยใชแ้บบทดสอบพฤติกรรมภาวะผูน้ าของ เรดดิน ในรูป 3 มิติ จาก
การศึกษาพบว่า แบบผูน้ าของผูบ้ริหาร แยกตาม ประสบการณ์ท างาน ประสบการณ์ในการสอน 
ประสบการณ์ในการบริหาร มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ท่ีเห็นได้ชัดคือระดับ
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การศึกษาของผูบ้ริหารของผูบ้ริหารจะมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมแบบมุ่งงานและมุ่งคน ส่วน
รูปแบบผูน้ าท่ีผูบ้ริหารใชม้ากท่ีสุด คือ แบบนกับริหาร และแบบท่ีใชร้องลงมาคือ แบบนกัพฒันา 

รีด (Reed, 1987 : 1388-A) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองความสัมพนัธ์ของลกัษณะองค์การ
พฤติกรรมภาวะผูน้ าของครูใหญ่ และความพึงพอใจของครูโดยศึกษาจากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
ในรัฐนิวยอร์ค ไดใ้ชแ้บบสอบถามพฤติกรรมผูน้ าของ สต็อคดิล (Stogdill) และแบบสอบถามความ
พึงพอใจของลิเคอร์ท (Likert) จากการศึกษาพบว่า ครูใหญ่มีพฤติกรรมแบบประชาธิปไตย สภาพ
การท างานท่ีสะดวกสบาย ผูน้ ารู้จกัประนีประนอม มีการติดต่อส่ือสารแบบหลายทิศทาง ครูจะมี
ความพึงพอใจสูง และนักเรียนจะมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงด้วย ส่วนครูท่ีไม่พึงพอใจในการ
ท างาน จะมีผลกระทบต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

ลิเคอร์ท (Likert, 1967 : 5-25) และเพื่อนร่วมงานของเขาท่ีสถานบนัแห่งหน่ึง
มหาวิทยาลยัมิชิแกน ได้ท าการศึกษาเก่ียวกบัแบบของความเป็นผูน้ าโดยได้ศึกษาทั้งในกิจกรรม
อุตสาหกรรม บริษทัประกนัภยั และหน่วยงานของรัฐบาล หลงัจากท่ีได้มีการวิเคราะห์ถึงขอ้มูล
ต่างๆ ท่ีไดแ้บ่งแบบของความเป็นผูน้ าออกเป็น 2 ประเภท 

1. ผูน้ าท่ีให้ความส าคญักบัคนเป็นหลกั (Employee Centrerd) ผูน้  าแบบน้ีจะให้ความ
สนใจในปัญหาของผูอ้ยูใ่ตบ้งัคบับญัชา และการสร้างกลุ่มงานท่ีมีประสิทธิภาพ มีเป้าหมายของการ
ปฏิบติังานท่ีสูง สามารถท่ีจะท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเขา้ใจถึงเป้าหมายไดอ้ยา่งชดัเจน และการปล่อย
ใหทุ้กคนมีเสรีภาพในการท างาน 

2. ผูน้ าท่ีให้ความส าคญักับงานเป็นหลัก (Job-Centered) เป็นแบบท่ีมีการควบคุม
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอย่างใกลชิ้ดใช้ส่ิงจูงใจต่างๆ เพื่อท่ีจะกระตุน้การผลิต การก าหนดอตัราผลผลิต
ดว้ยการใชเ้ทคนิคต่างๆ เช่น การศึกษาในเร่ืองของเวลาท่ีใชใ้นการท างานเป็นตน้ 

เบลค และมูตนั (Blake & Mouton, 1964 : 8-12) เบลคและมูตนั ไดว้างโครงการเพื่อ
พฒันาฝ่ายบริหารสร้างตารางการบริหาร (Managerial Grid) ข้ึนตามแนวคิดน้ี ไดแ้บ่งพฤติกรรม
ผูน้ าออกเป็น 2 ด้านใหญ่ๆ คือ มุ่งงานและมุ่งคน ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัหลักการท่ีว่า ผูน้  าท่ีดีท่ีสุดควร
จะตอ้งเป็นผูน้ าดา้นงานและคน นอกจากน้ียงัมีงานวจิยัเก่ียวขอ้งกบัสิทธิผลของสถานศึกษา ดงัน้ี 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมผูน้ าการบริหารของศูนย์
พฒันาเด็กเล็กทั้งในประเทศและต่างประเทศ พบว่า การศึกษาวิจยัเร่ืองพฤติกรรมกรรมผูน้ าของ
ผูบ้ริหารของศูนย์พฒันาเด็กเล็กในรามนั สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินยะลา ยงัไม่มีผูใ้ด
ท าการศึกษามาก่อน ผูว้ิจยัสนใจท่ีจะศึกษาเร่ืองดงักล่าว เพื่อน าผลการวิจยัเป็นแนวทางการบริหาร
และพฒันาบทบาทดา้นพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร อนัจะส่งผลต่อประสิทธิผลของศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็กในรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา 
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กรอบแนวคดิการค้นคว้าอสิระ 
 

ตัวแปรต้น     ตัวแปรตาม 
 

 
 

ตวัแปรตามกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
         ภาพที ่3  กรอบแนวคิดการคน้ควา้อิสระ 
  
สมมติฐานการค้นคว้าอสิระ 
 ในการคน้ควา้อิสระเร่ือง พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ผูศึ้กษาคน้ควา้ตั้งสมมติฐานการคน้ควา้อิสระดงัน้ี 

1. ครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็กท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีทัศนะต่อพฤติกรรมผูน้ าของ
ผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา แตกต่างกนั 

2. ครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็กท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนั มีทศันะต่อพฤติกรรมผูน้ า
ของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา แตกต่างกนั 

 

1.  วฒิุการศึกษา  
1.1 ปริญญาตรี 
1.2 สูงกวา่ปริญญาตรี 

2.  ประสบการณ์ในการท างาน 
2.1 นอ้ยกวา่ 3 ปี 
2.2 3-5 ปี 
2.3 มากกวา่ 5 ปี 

 
 

พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอ
รามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา 

จ าแนกตามองคป์ระกอบ 8 ดา้น คือ 
1. ดา้นการเป็นผูน้ า 
2. ดา้นการจูงใจ 
3. ดา้นการติดต่อส่ือสาร 
4. ดา้นการปฏิสัมพนัธ์และการมีอิทธิพลต่อกนั  
5. ดา้นการตดัสินใจ 
6. ดา้นการก าหนดเป้าหมาย 
7. ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน 
8. ดา้นการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานและการ

ฝึกอบรม 
 

 

 

 



 

 

บทที ่3 

 

วธีิด าเนินการค้นคว้าอสิระ 
 
 การคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีเป็นการคน้ควา้อิสระเพื่อศึกษาพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์
พฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ในบทน้ีจะกล่าวถึง ประชากร  
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการคน้ควา้อิสระ การเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล และแผนปฏิบติัการ
คน้ควา้อิสระ  ซ่ึงจะกล่าวในรายละเอียดต่อไปน้ี 
  

ประชากร 
 ประชากร ไดแ้ก่  ครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็กท่ีปฏิบติัการสอนในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอ
รามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ปีการศึกษา 2556 จ านวน 64 คน  
 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการค้นคว้าอสิระ    

1. ลกัษณะเคร่ืองมือ       
  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงผูศึ้กษา
ค้นควา้ข้ึนโดยอาศัยแนวคิดจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง ปรึกษาอาจารย์ท่ีปรึกษาและ
ผูเ้ช่ียวชาญ แลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ข  แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
  ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพส่วนตวั ประกอบด้วยวุฒิการศึกษาและ
ประสบการณ์การท างาน โดยมีลกัษณะเป็นแบบเลือกตอบ (Check  List)   
  ตอนที่  2 แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอ   
รามนั สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา  ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดบั โดยให้ครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็กเป็นผูต้อบแบบสอบถาม 
ตามหลกัการของลิเคิร์ท (Likert Scale) (ผอ่งศรี วานิชยศุ์ภวงศ,์ 2546 : 131-132) และผูค้น้ควา้อิสระ
ไดก้ าหนดค่าของล าดบัคะแนน ดงัน้ี 

5  หมายถึง  พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
4  หมายถึง  พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารอยูใ่นระดบัมาก 
3  หมายถึง  พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารอยูใ่นระดบัปานกลาง 
2  หมายถึง  พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารอยูใ่นระดบันอ้ย 
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1  หมายถึง  พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
  โดยสร้างตามขอ้มูลองคป์ระกอบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร 8 ดา้น คือ 

1. ดา้นการเป็นผูน้ า 
2. ดา้นการจูงใจ 
3. ดา้นการติดต่อส่ือสาร 
4. ดา้นการปฏิสัมพนัธ์และการมีอิทธิพลต่อกนั 
5. ดา้นการตดัสินใจ 
6. ดา้นการก าหนดเป้าหมาย 
7. ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน 
8. ดา้นการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานและการฝึกอบรม 

  ตอนที่ 3 แบบค าถามปลายเปิด (Open - ended Questionnaire) เก่ียวกบัปัญหาและ
ขอ้เสนอแนะพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วน
ท้องถ่ินยะลา ทั้ ง 8 ด้าน คือ ด้านการเป็นผูน้ า  ด้านการจูงใจ ด้านการติดต่อส่ือสาร ด้านการ
ปฏิสัมพนัธ์และการมีอิทธิพลต่อกนั ดา้นการตดัสินใจ ดา้นการก าหนดเป้าหมาย ดา้นการควบคุม
การปฏิบติังาน  และดา้นการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานและการฝึกอบรม 
          

2. วธีิการสร้างเคร่ืองมือ 
  ผูศึ้กษาคน้ควา้สร้างเคร่ืองมือเพื่อท าการคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ีโดยได้ด าเนินการตาม
ขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

2.1 ศึกษาคน้ควา้เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์
พฒันาเด็กเล็ก 

2.2 สร้างแบบสอบถามท่ีใช้ในการค้นคว้าอิสระจากตัวแปรท่ีต้องการศึกษา                  
น าแบบสอบถามเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา และท าการปรับปรุงแกไ้ขตามท่ีอาจารยท่ี์ปรึกษาแนะน า 

2.3 น าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแลว้เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาอีกคร้ัง เพื่อพิจารณาและ
ตรวจสอบแลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ขใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน 

2.4 น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน เพื่อพิจารณา
ตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity) และส่ิงท่ีควรปรับปรุงแกไ้ขให้ถูกตอ้ง
สมบูรณ์ยิ่งข้ึนแลว้น าผลการพิจารณาไปท าการวิเคราะห์หาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดยใช้ดชันี
ความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้รายการค าถามกบัประเด็นหลกัของเน้ือหาท่ีตอ้งการศึกษา (IOC) จาก
ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน โดยก าหนดใหค้ะแนนพิจารณาไว ้ดงัน้ี 
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+ 1   =   แน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้งกบัโครงสร้างของบทบาทนั้น 
   0   =   ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้งกบัโครงสร้างของบทบาทนั้นหรือไม่ 
  -1   =   แน่ใจวา่ขอ้ค าถามไม่สอดคลอ้งกบัโครงสร้างของบทบาทนั้น 

คดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้งตั้งแต่ 0.60 เพื่อน าไปสร้างแบบสอบถาม
ต่อไปถ้าดชันีความสอดคลอ้งต ่ากว่า 0.60 ขอ้ค าถามนั้นตอ้งน าไปปรับปรุงแกไ้ขเพื่อให้มีความ
สมบูรณ์มากยิง่ข้ึน 

2.5 น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญแลว้เสนออาจารยท่ี์
ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งอีกคร้ัง 

2.6 น าแบบสอบถามท่ีแกไ้ขปรับปรุงคร้ังสุดทา้ย ไปทดลองใช้ (Try Out) กบัครูผูดู้แลเด็ก
และผูดู้แลเด็กท่ีไม่ใช่ประชากร จ านวน 50 คน แลว้น ามาหาค่าความเช่ือมัน่ 

2.7 น าแบบสอบถามท่ีทดลองใชม้าตรวจให้คะแนน และหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) 
โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha - Coefficient) ตามวธีิการของครอนบาค (Cronbach ,1990: 204, อา้งถึงใน 
พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2540: 117) 

2.8 น าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบคุณภาพแลว้ไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลกบัประชากร
ต่อไป 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1. ขอหนงัสือแนะน าตวัผูศึ้กษาคน้ควา้เพื่อขออนุญาตเก็บขอ้มูลเพื่อการคน้ควา้อิสระ

จากส านกังานบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฎัยะลา  ถึงผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 
สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการ
คน้ควา้อิสระ 

2. ผูศึ้กษาคน้ควา้ส่งแบบสอบถาม จ านวน 64 ชุด ไปถึงครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็กดว้ย
ตนเอง ไดก้ลบัคืน 64 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 

3. ผูศึ้กษาคน้ควา้น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืน พบวา่สมบูรณ์ทั้ง 64 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 
100  มาตรวจสอบความถูกตอ้งและความสมบูรณ์ เพื่อน าไปตรวจให้คะแนนและวิเคราะห์ขอ้มูล
ต่อไป 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ขอ้มูลในการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี เม่ือคน้ควา้อิสระไดรั้บขอ้มูลครบถว้น

ตามท่ีตอ้งการ จึงด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพื่อหาสถิติ
ต่างๆ มีขั้นตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 วิเคราะห์ขอ้มูลดา้นสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม โดยจ าแนก
ตามตวัแปรวุฒิการศึกษาและประสบการณ์การท างาน ของครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็กศูนยพ์ฒันา
เด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา โดยวิธีหาค่าความถ่ีและค่าร้อยละ 
(Percentage) ทั้งน้ี น าเสนอเป็นตารางประกอบการบรรยายผล 

ตอนท่ี 2 วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอ        
รามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดงัน้ี 

1. วเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อศึกษาระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอ
รามนั สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา โดยหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าความเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อหาความกระจายของขอ้มูล  ทั้งน้ี การแปลค่าเฉล่ีย (Mean) ใช้
เกณฑต์ามแนวทางของบุญชม ศรีสะอาด และบุญส่ง นิลแกว้ (2545: 205) ซ่ึงแบ่งคะแนนเป็นช่วงๆ 
ดงัน้ี 
   4.51 - 5.00   หมายความวา่  พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
   3.51 - 4.50   หมายความวา่  พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารอยูใ่นระดบัมาก 
      2.51 - 3.50   หมายความวา่  พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารอยูใ่นระดบัปานกลาง 
      1.51 - 2.50   หมายความวา่  พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารอยูใ่นระดบันอ้ย 
      1.00 - 1.50   หมายความวา่  พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

2. วเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอ
รามัน สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินยะลาโดยจ าแนกตามตัวแปรวุฒิการศึกษา และ
ประสบการณ์การท างาน โดยหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation)  

3. วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์
พฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ทั้ง 8 ดา้น คือ ดา้นการเป็นผูน้ า 
ดา้นการจูงใจ ดา้นการติดต่อส่ือสาร ดา้นการปฏิสัมพนัธ์และการมีอิทธิพลต่อกนั ดา้นการตดัสินใจ 
ด้านการก าหนดเป้าหมาย ด้านการควบคุมการปฏิบัติงานและด้านการก าหนดมาตรฐานการ
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ปฏิบติังานและการฝึกอบรม โดยน ามาวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) แลว้น าเสนอขอ้มูลเป็น
ความเรียงหาค่าความถ่ี 
 

2. สถิติทีใ่ช้ในการค้นคว้าอสิระ 
2.1 สถิติท่ีใชใ้นการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

2.1.1 หาค่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบัโครงสร้างหลกัของเน้ือหา (IOC) 
2.1.2 หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 

(α ) ตามวธีิครอนบาค (Cronbach) 
2.2 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

2.2.1 ค่าความถ่ี (Frequency)       
2.2.2 ค่าร้อยละ (Percentage)  
2.2.3 ค่าเฉล่ีย  (Mean)  
2.2.4 ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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แผนปฏบิัติการค้นคว้าอสิระ 

ตารางที ่ 1  แผนปฏิบติัการคน้ควา้อิสระ 

 

ระยะเวลาขั้นตอนของกจิกรรม ปีพ.ศ. 2556 ปี พ.ศ. 2557 
พ.ย. ธ.ค. ม.ค ก.พ ม.ีค เม.ย พ.ค. ม.ิย ก.ค ส.ค ก.ย 

1. ศึกษาเอกสารงานคน้ควา้
อิสระท่ีเก่ียวขอ้ง   

2. ศึกษาประชากร 
3. สร้างเคร่ืองมือ ทดลองใช ้   

ปรับปรุงแกไ้ข 
4. เก็บรวบรวมขอ้มูลจาก 

กลุ่มตวัอยา่ง 
5. วเิคราะห์ขอ้มูลและแปล 

ความหมาย 
6. เขียนตน้ฉบบัการคน้ควา้ 

อิสระ 
7. พิมพ์การค้นควา้อิสระ 
     และเขา้เล่ม 
8. ขอสอบการคน้ควา้อิสระ 

     
 
 
 
 
 
 
 

      

 



 

 

บทที ่4 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในบทน้ี ผูศึ้กษาค้นควา้อิสระได้น าเสนอหัวข้อตามล าดับดังน้ี 
สัญลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูลและผลการวิเคราะห์ขอ้มูลโดย
น าเสนอขอ้มูลตามแบบสอบถาม และวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวใ้นรูปตาราง 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
การเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลไดก้ าหนดสัญลกัษณ์ต่างๆแทนความหมายดงัต่อไปน้ี 

 แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 
   แทน ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 

ขั้นตอนการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลคร้ังน้ี ผูศึ้กษาคน้ควา้ไดท้  าการวิเคราะห์ขอ้มูลซ่ึงสัมพนัธ์กบัวตัถุประสงค์
ของการศึกษาคน้ควา้อิสระ ดงัน้ี 

1. วิเคราะห์แบบสอบถามตอนที่ 1  สถานภาพส่วนตวัของครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็ก
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กท่ีตอบแบบสอบถาม โดยใชค้วามถ่ีและค่าร้อยละ น าผลการวเิคราะห์เสนอในรูปตาราง
ประกอบค าบรรยาย 

2. วิเคราะห์แบบสอบถามตอนท่ี 2  ระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
อ าเภอรามนั สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา โดยวิเคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงค์และ
สมมติฐาน ดงัน้ี 

2.1 วเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 เพื่อศึกษาระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา น าเสนอภาพรวมรายดา้น
และรายขอ้ จ าแนกตามองคป์ระกอบพฤติกรรมผูน้ าการบริหาร 8 ดา้น คือ ดา้นการเป็นผูน้ า ดา้นการจูงใจ 
ด้านการติดต่อส่ือสาร ด้านการปฏิสัมพนัธ์และการมีอิทธิพลต่อกนั ด้านการตดัสินใจ ด้านการ
ก าหนดเป้าหมาย ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน  และดา้นการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานและ
การฝึกอบรม 
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2.2 วเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา จ าแนกตามตวัแปรวุฒิการศึกษา
และประสบการณ์การท างาน น าเสนอภาพรวมและรายดา้น 

3. วิเคราะห์แบบสอบถามตอนท่ี 3  วิเคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 3  เพื่อประมวล
ปัญหาและขอ้เสนอแนะเกี่ยวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ในแต่ละดา้น โดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจง
ความถ่ีในแต่ละดา้น แลว้น าเสนอขอ้มูลในรูปความเรียง 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล  
 

ตอนที ่1  ผลการวเิคราะห์สถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็ก

ของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่นยะลา จ านวน 64 คน 
ตอบแบบสอบถามคืนมา 64 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100  ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 2 

 
ตารางที่ 2  จ านวนและร้อยละของครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็กของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 

สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์
การท างาน 

 

ล าดับ            สถานภาพส่วนตัว จ านวน   ร้อยละ 

1 วฒิุการศึกษา   
 1.1  ปริญญาตรี 60 93.75 
 1.2  สูงกวา่ปริญญาตรี 4 6.25 
 รวม 64 100.00 

2 ประสบการณ์การท างาน   
 2.1  นอ้ยกวา่ 3 ปี 4 6.25 
 2.2  3 - 5 ปี 5 7.81 
 2.3  มากกวา่ 5 ปี 55 85.94 
 รวม 64 100.00 
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 จากตารางท่ี 2  จ  านวนและร้อยละของครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็กของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
อ าเภอรามนั สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์
การท างาน พบวา่ ครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็กของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก วุฒิปริญญาตรี จ านวน 60 คน 
คิดเป็นร้อยละ 93.75 และวุฒิสูงกวา่ปริญญาตรี จ  านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 เม่ือจ าแนกตาม
ประสบการณ์การท างาน พบวา่ ครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็กของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ประสบการณ์
การท างานนอ้ยกวา่ 3 ปี จ  านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 ประสบการณ์การท างาน 3-5 ปี จ  านวน 5 คน 
คิดเป็นร้อยละ 7.81 และประสบการณ์การท างานมากกวา่ 5 ปี จ  านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 85.94 
ตามล าดบั 
 

ตอนที่ 2  ระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา 

  

2.1  วิเคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 เพื่อศึกษาระดบัพฤติกรรมผูน้ าของ
ผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา น าเสนอภาพรวม
รายดา้นและรายขอ้ จ าแนกตามองคป์ระกอบพฤติกรรมผูน้ าการบริหาร 8 ดา้น คือ ดา้นการเป็นผูน้ า 
ดา้นการจูงใจ ดา้นการติดต่อส่ือสาร ดา้นการปฏิสัมพนัธ์และการมีอิทธิพลต่อกนั ดา้นการตดัสินใจ 
ดา้นการก าหนดเป้าหมาย ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน  และดา้นการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังาน
และการฝึกอบรม รายละเอียดดงัตารางท่ี 3-11 
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ตารางที ่3  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
อ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ภาพรวมและรายดา้น 

 

พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร   
ระดับ

พฤติกรรม 
ล าดับที ่

1.  ดา้นการเป็นผูน้ า 3.30 0.35 ปานกลาง 6 
2.  ดา้นการจูงใจ 3.35 0.35 ปานกลาง 5 
3.  ดา้นการติดต่อส่ือสาร 3.40 0.47 ปานกลาง 3 
4.  ดา้นการปฏิสัมพนัธ์และการมีอิทธิพลต่อกนั 3.69 0.40 มาก 1 
5.  ดา้นการตดัสินใจ 3.46 0.49 ปานกลาง 2 
6.  ดา้นการก าหนดเป้าหมาย 3.39 0.62 ปานกลาง 4 
7.  ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน   2.86 0.42 ปานกลาง 8 
8.  ดา้นการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานและการ

ฝึกอบรม 
3.15 0.52 ปานกลาง 7 

ภาพรวม 3.33 0.26 ปานกลาง  

  
จากตารางท่ี 3  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ภาพรวมและรายดา้น พบวา่ 
ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( = 3.33)  เมื่อพิจารณารายดา้น พบวา่ ดา้นการปฏิสัมพนัธ์และ
การมีอิทธิพลต่อกนั มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( = 3.69) รองลงมาคือดา้นการตดัสินใจ ( = 3.46) และ
ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ( = 2.86) 
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ตารางที่ 4  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
อ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดา้นการเป็นผูน้ า ภาพรวมและรายดา้น 

 

 พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร   
ระดับ

พฤติกรรม 
ล าดับที ่

1. มีความเช่ือมัน่ตนเองในการท างาน 3.08 0.63 ปานกลาง 8 
2. ใชอ้  านาจท่ีเป็นธรรมบงัคบบญัชาในการบริหาร 3.36 0.55 ปานกลาง 3 
3. ยอมรับความริเร่ิมของครูผูดู้แลเด็ก 3.19 0.61 ปานกลาง 7 
4. ใชแ้นวคิดของครูผูดู้แลเด็กในการแกปั้ญหาเก่ียวกบั

งาน 
3.31 0.64 ปานกลาง 4 

5. 

 

สนบัสนุนให้ครูผูดู้แลเด็กเสนอวิธีการด าเนินงาน
เพื่อประโยชน์ในการปฏิบติังาน   

3.44 0.61 ปานกลาง 1 

6. เปิดโอกาสใหค้รูผูดู้แลเด็กแสดงความคิดเห็นอยา่ง
อิสระ 

3.28 0.60 ปานกลาง 5 

7. ใหค้  าแนะน าเก่ียวกบัการปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 3.27 0.57 ปานกลาง 6 
8. ใหค้วามรู้ ความสามารถในการพฒันางานต่างๆ 3.36 0.57 ปานกลาง 3 
9. อุทิศตนเพื่องานในหนา้ท่ี 3.40 0.55 ปานกลาง 2 

10. ใหค้วามเสมอภาคแก่ครูผูดู้แลเด็ก 3.36 0.55 ปานกลาง 3 
 รวม 3.30 0.35 ปานกลาง  

 
จากตารางท่ี 4  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดา้นการเป็นผูน้ า ภาพรวม
และรายดา้น พบวา่ ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( = 3.30)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การสนบัสนุน
ใหค้รูผูดู้แลเด็กเสนอวิธีการด าเนินงานเพื่อประโยชน์ในการปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( = 3.44) 
รองลงมาคือการอุทิศตนเพื่องานในหนา้ท่ี ( = 3.40)  และการมีความเช่ือมัน่ตนเองในการท างาน 
มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ( = 3.08)  
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ตารางที ่5  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
อ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดา้นการจูงใจ ภาพรวมและรายดา้น 

 

 พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร   
ระดับ

พฤติกรรม 
ล าดับที ่

1. ใชเ้ป้าหมายสูงสุดของสถานศึกษาร่วมกนัเป็นพลงั
จูงใจครูผูดู้แลเด็ก 

3.39 0.55 ปานกลาง 2 

2. ใหร้างวลัเป็นส่ิงจูงใจเม่ือครูผูดู้แลเด็กปฏิบติังานส าเร็จ 3.16 0.76 ปานกลาง 6 
3. พิจารณาความดีความชอบดว้ยความเป็นธรรม 3.27 0.54 ปานกลาง 5 
4. แสดงความพอใจหรือช่ืนชมเม่ือครูผูดู้แลเด็กท างาน

ไดดี้ 
3.36 0.57 ปานกลาง 4 

5. จดัสวสัดิการแก่ครูผูดู้แลเด็กตามความเหมาะสม 3.42 0.56 ปานกลาง 1 

6. สนบัสนุนครูผูดู้แลเด็กใหมี้ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ี
การงาน 

3.39 0.55 ปานกลาง 2 

7. กระตุน้ใหค้รูผูดู้แลเด็กเกิดความรู้สึกกลา้ท่ีจะเผชิญ
กบัปัญหา 

3.38 0.55 ปานกลาง 3 

8. ใหค้วามเอาใจใส่ต่อครูผูดู้แลเด็กท่ีมีปัญหา 3.38 0.55 ปานกลาง 3 
9. ส่งเสริมให้ครูผูดู้แลเด็กมีทศันคติท่ีดีต่อการปฏิบติังาน 3.39 0.55 ปานกลาง 2 

10. ส่งเสริมใหมี้บรรยากาศท่ีดีในการปฏิบติังานของครู
ผูดู้แลเด็ก 

3.39 0.55 ปานกลาง 2 

 รวม 3.35 0.35 ปานกลาง  

 
จากตารางท่ี 5  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดา้นการจูงใจ ภาพรวมและ
รายดา้น พบวา่ ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( = 3.35)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การจดัสวสัดิการ
แก่ครูผูดู้แลเด็กตามความเหมาะสมมีค่าเฉล่ียสูงสุด ( = 3.42)  รองลงมา คือ การใชเ้ป้าหมายสูงสุด
ของสถานศึกษาร่วมกนัเป็นพลงัจูงใจครูผูดู้แลเด็กการส่งเสริมให้มีบรรยากาศท่ีดีในการปฏิบติังาน
ของครูผูดู้แลเด็กและการส่งเสริมให้ครูผูดู้แลเด็กมีทศันคติท่ีดีต่อการปฏิบติังาน ( = 3.39) และ
การใหร้างวลัเป็นส่ิงจูงใจเม่ือครูผูดู้แลเด็กปฏิบติังานส าเร็จ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ( = 3.16) 
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ตารางที ่6  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
อ าเภอรามนั สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดา้นการติดต่อส่ือสาร ภาพรวมและ
รายดา้น 

 

 พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร   
ระดับ

พฤติกรรม 
ล าดับที ่

1. ใหค้วามรู้ข่าวสารใหม่ๆ แก่ครูผูดู้แลเด็ก 3.44 0.71 ปานกลาง 5 
2. ใหค้วามรู้ข่าวสารท่ีถูกตอ้งแก่ครูผูดู้แลเด็ก 3.45 0.69 ปานกลาง 4 
3. 

 

ใหค้รูผูดู้แลเด็กมีส่วนร่วมในการด าเนินงานดว้ยวธีิการ
ส่ือสารสองทิศทาง 

3.39 0.79 ปานกลาง 3 

4. สั่งงานตามขั้นตอนสายงาน 3.53 0.69 มาก 2 
5. มีแผนประชาสัมพนัธ์เพื่อสารภาพพจน์ท่ีดีของศูนย์

พฒันาเด็กเล็ก 
3.28 0.72 ปานกลาง 7 

6. สั่งงานท่ีอยูใ่นอ านาจหนา้ท่ีความรู้ผดิชอบ 3.73 0.67 มาก 1 
7. 

 

อธิบายใหค้รูผูดู้แลเด็กทราบถึงความมุ่งหวงัของศูนย์
พฒันาเด็กเล็กท่ีมีต่อครูผูดู้แลเด็ก 

3.31 0.77 ปานกลาง 6 

 รวม 3.40 0.47 ปานกลาง  

 
จากตารางท่ี 6  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดา้นการติดต่อส่ือสาร ภาพรวม
และรายดา้น พบวา่ ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( = 3.40)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การสั่งงาน
ท่ีอยูใ่นอ านาจหนา้ท่ีความรู้ผิดชอบ มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( = 3.73)  รองลงมา คือ การสั่งงานตามขั้นตอน
สายงาน ( = 3.53)  และการมีแผนประชาสัมพนัธ์เพื่อสารภาพพจน์ที่ดีของศูนยพ์ฒันาเด็ก เล็ก 
มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ( = 3.28) 
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ตารางที ่7  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
อ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดา้นการปฏิสัมพนัธ์และการมีอิทธิพล
ต่อกนั ภาพรวมและรายดา้น 

 

 พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร   
ระดับ

พฤติกรรม 
ล าดับที ่

1. เนน้ความส าคญัของการมีความรู้สึกต่อภารกิจร่วมกนั 3.73 0.57 มาก 2 
2. แสดงความถึงความเช่ือถือวา่ครูผูดู้แลเด็กจะปฏิบติังาน

ไดอ้ยา่งบรรลุเป้าหมาย 
3.75 0.47 มาก 1 

3. 

 

ใชค้วามสามารถในการสร้างแรงจูงใจให้ครูผูดู้แลเด็ก  
ยอมรับในการก าหนดเป้าหมายกิจกรรมของศูนย์
พฒันาเด็กเล็ก         

3.58 0.56 มาก 3 

 รวม 3.69 0.40 มาก  

 
จากตารางท่ี 7  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดา้นการปฏิสัมพนัธ์และ
การมีอิทธิพลต่อกนั ภาพรวมและรายดา้น พบวา่ ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( = 3.69)  เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้ พบวา่ การแสดงความถึงความเช่ือถือวา่ครูผูดู้แลเด็กจะปฏิบติังานไดอ้ย่างบรรลุเป้าหมาย 
มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( = 3.75)  รองลงมา คือ การเนน้ความส าคญัของการมีความรู้สึกต่อภารกิจร่วมกนั 
( = 3.73)  และการใชค้วามสามารถในการสร้างแรงจูงใจใหค้รูผูดู้แลเด็กยอมรับในการก าหนดเป้าหมาย
กิจกรรมของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ( = 3.58) 
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ตารางที ่8  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
อ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดา้นการตดัสินใจ ภาพรวมและรายดา้น 

 

 พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร   
ระดับ

พฤติกรรม 
ล าดับที ่

1. ใหค้รูผูดู้แลเด็กมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายของ
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

3.53 0.67 มาก 1 

2. ใหก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วมให้ครูผูดู้แลเด็กมีการ
ตดัสินใจ 

3.48 0.71 ปานกลาง 3 

3. ใชค้วามรู้ทางวชิาการประกอบการตดัสินใจ 3.39 0.79 ปานกลาง 6 
4. วเิคราะห์ปัญหาจากขอ้มลูอยา่งรอบคอบก่อนตดัสินใจ 3.39 0.73 ปานกลาง 6 
5. ก าหนดเป้าหมายในการด าเนินงานท่ีชดัเจน 3.47 0.67 ปานกลาง 4 

6. ปฏิบติังานให้บรรลุตามเป้าหมายของศูนยพ์ฒันา
เด็กเล็กตามท่ีมีการก าหนดร่วมกบัครูผูดู้แลเด็ก 

3.45 0.78 ปานกลาง 5 

7. ก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานท่ีเป็นท่ียอมรับของ
ครูผูดู้แลเด็ก 

3.52 0.69 มาก 2 

8. วางแผนการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ 3.47 0.71 ปานกลาง 4 
 รวม 3.46 0.49 ปานกลาง  

 
จากตารางท่ี 8  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดา้นการตดัสินใจ ภาพรวม
และรายดา้น พบวา่ ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( = 3.46) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การให้ครู
ผูดู้แลเด็กมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( = 3.53) 
รองลงมาคือการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานท่ีเป็นท่ียอมรับของครูผูดู้แลเด็ก ( = 3.52)  และ
การใชค้วามรู้ทางวชิาการประกอบการตดัสินใจและวเิคราะห์ปัญหาจากขอ้มูลอยา่งรอบคอบก่อนตดัสินใจ
มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ( = 3.39) 
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ตารางที ่9  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
อ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดา้นการก าหนดเป้าหมาย ภาพรวม
และรายดา้น 

 

 พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร   
ระดับ

พฤติกรรม 
ล าดับที ่

1. มีการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานท่ีชดัเจน 3.36 0.78 ปานกลาง 2 
2. ปฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาท่ีได้

ร่วมกนัก าหนดกบัครูผูดู้แลเด็ก 
3.36 0.65 ปานกลาง 2 

3. ก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานท่ีเป็นท่ียอมรับของ

ครูผูดู้แลเด็ก 

3.34 0.70 ปานกลาง 3 

4. วางแผนการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ 3.50 0.84 ปานกลาง 1 
 รวม 3.39 0.62 ปานกลาง  

 
จากตารางท่ี 9  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดา้นการก าหนดเป้าหมาย 
ภาพรวมและรายดา้น พบวา่ ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( = 3.39)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ 
การวางแผนการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( = 3.50) รองลงมา คือ  การก าหนด
เป้าหมายการด าเนินงานท่ีชดัเจนและปฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาท่ีไดร่้วมกนัก าหนด
กบัครูผูดู้แลเด็ก ( = 3.36)  และการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานท่ีเป็นท่ียอมรับของครูผูดู้แลเด็ก 
มีค่าเฉล่ียต ่าสุด ( = 3.34) 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

84 

ตารางที ่10  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
อ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน ภาพรวม
และรายดา้น 

 

 พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร   
ระดับ

พฤติกรรม 
ล าดับที ่

1. ดูแลใหค้รูผูดู้แลเด็กท างานเตม็ก าลงัความสามารถ 2.77 0.81 ปานกลาง 4 
2. ใหค้รูผูดู้แลเด็กมีการปฏิบติังานอยา่งอิสระตามหนา้ท่ี

รับผดิชอบ 
2.73 0.80 ปานกลาง 5 

3. ติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังานของครูผูดู้แลเด็ก 2.91 0.73 ปานกลาง 2 
4. ประเมินประสิทธิภาพการท างานของครูผูดู้แลเด็ก

โดยการใชข้อ้มูลหลาย ๆดา้นประกอบกนั 
2.88 0.86 ปานกลาง 3 

5. ก าหนดโทษท่ีชดัเจนในความผดิแต่ละลกัษณะ 2.73 0.86 ปานกลาง 5 
6. มีการวางมาตรฐานการปฏิบติังานท่ีชดัเจนแน่นอน 2.73 0.80 ปานกลาง 5 
7. สนับสนุนให้ครูผูดู้แลเด็กได้มีการพฒันาตนเอง

ในทุกโอกาส 
3.27 0.78 ปานกลาง 1 

รวม 2.86 0.42 ปานกลาง  

 
จากตารางท่ี 10  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน
ภาพรวมและรายดา้น พบว่า ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง   ( = 2.86)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ 
พบวา่ การสนบัสนุนใหค้รูผูดู้แลเด็กไดมี้การพฒันาตนเองในทุกโอกาส มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( = 3.27)  
รองลงมา คือ การติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังานของครูผูดู้แลเด็ก ( = 2.91)  และการให้ครู
ผูดู้แลเด็กมีการปฏิบติังานอยา่งอิสระตามหน้าท่ีรับผิดชอบ การวางมาตรฐานการปฏิบติังานท่ีชดัเจน
แน่นอนและการก าหนดโทษท่ีชดัเจนในความผดิแต่ละลกัษณะ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด   ( = 2.73) 
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ตารางที ่11  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
อ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดา้นการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังาน
และการฝึกอบรม ภาพรวมและรายดา้น 

 

 พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร   
ระดับ

พฤติกรรม 
ล าดับที ่

1. วางมาตรฐานการปฏิบติังานไวแ้น่นอน 3.14 0.89 ปานกลาง 3 
2. ก าหนดมาตรฐานในการปฏิบติังานท่ีสามารถกระท า

ไดส้ าเร็จ 
3.08 0.80 ปานกลาง 5 

3. สนบัสนุนส่งเสริมให้ครูผูดู้แลเด็กไดรั้บการอบรม
อยา่งต่อเน่ือง 

3.28 0.83 ปานกลาง 1 

4. ส่งเสริมใหค้รูผูดู้แลเด็กใชค้วามรู้ความสามารถส่วนตวั
ในการปรับปรุงการปฏิบติังานท่ีดีข้ึน 

3.09 0.87 ปานกลาง 4 

5. ใหก้ารสนบัสนุนทรัพยากรในการปฏิบติังานให้บรรลุ
ตามเป้าหมาย 

3.17 0.90 ปานกลาง 2 

 รวม 3.15 0.52 ปานกลาง  

 
จากตารางท่ี 11  ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดา้นการก าหนดมาตรฐาน
การปฏิบติังานและการฝึกอบรม ภาพรวมและรายดา้น พบวา่ ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( = 3.15) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การสนบัสนุนส่งเสริมให้ครูผูดู้แลเด็กไดรั้บการอบรมอยา่งต่อเน่ือง 
มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( = 3.28)  รองลงมา คือ การให้การสนบัสนุนทรัพยากรในการปฏิบติังานให้บรรลุ
ตามเป้าหมาย ( = 3.17)  และการก าหนดมาตรฐานในการปฏิบติังานท่ีสามารถกระท าไดส้ าเร็จ 
มีค่าเฉล่ียต ่าสุด   ( = 3.08) 
  
 
 
 



 
 

 

86 

2.2  วเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 2  เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้ าของ
ผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา จ าแนกตามวุฒิการศึกษา
และประสบการณ์การท างาน ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 12-13 
 
ตารางที่ 12  เปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา จ าแนกตามวฒิุการศึกษา ภาพรวมและรายดา้น 
 

พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร 
วุฒิการศึกษาของครูผู้ดูแลเด็ก 

ผลการ
เปรียบเทยีบ 

ปริญญาตรี สูงกวา่ปริญญาตรี 

  ระดบั   ระดบั 
1. ดา้นการเป็นผูน้ า 3.30 0.36 ปานกลาง 3.33 0.24 ปานกลาง ไม่แตกต่าง 
2. ดา้นการจูงใจ 3.36 0.36 ปานกลาง 3.28 0.26 ปานกลาง ไม่แตกต่าง 
3. ดา้นการติดต่อส่ือสาร 3.41 0.46 ปานกลาง 3.25 0.67 ปานกลาง ไม่แตกต่าง 
4. ดา้นการปฏิสัมพนัธ์และ
การมีอิทธิพลต่อกนั 

3.67 0.40 มาก 3.92 0.17 มาก ไม่แตกต่าง 

5. ดา้นการตดัสินใจ 3.47 0.50 ปานกลาง 3.31 0.39 ปานกลาง ไม่แตกต่าง 
6. ดา้นการก าหนดเป้าหมาย 3.43 0.61 ปานกลาง 2.81 0.52 ปานกลาง ไม่แตกต่าง 
7. ด้านการควบคุมการ
ปฏิบติังาน   

2.85 0.42 ปานกลาง 3.07 0.41 ปานกลาง ไม่แตกต่าง 

8. ดา้นการก าหนดมาตรฐาน
การปฏิบัติงานและการ
ฝึกอบรม  

3.15 0.53 ปานกลาง 3.20 0.40 ปานกลาง ไม่แตกต่าง 

ภาพรวม 3.33 0.27 ปานกลาง 3.27 0.16 ปานกลาง ไม่แตกต่าง 

 
จากตารางท่ี 12  เปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 

สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ภาพรวมและรายด้าน พบว่า 
ไม่แตกต่างกนั 
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ตารางที่ 13  เปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ภาพรวมและรายดา้น 

 

พฤติกรรมผู้น าของ
ผู้บริหาร 

ประสบการณ์การท างานของครูผู้ดูแลเดก็   
ผลการ

เปรียบเทียบ 
น้อยกว่า 3 ปี 3-5 ปี มากกว่า 5 ปี 

  ระดบั   ระดบั   ระดบั 
1. ดา้นการเป็นผูน้ า 3.10 0.08 ปานกลาง 3.28 0.23 ปานกลาง 3.32 0.37 ปานกลาง ไม่แตกต่าง 
2. ดา้นการจูงใจ 2.98 0.10 ปานกลาง 3.30 0.34 ปานกลาง 3.38 0.35 ปานกลาง ไม่แตกต่าง 
3. ดา้นการติดต่อส่ือสาร 3.21 0.25 ปานกลาง 3.46 0.34 ปานกลาง 3.41 0.49 ปานกลาง ไม่แตกต่าง 
4. ดา้นการปฏิสัมพนัธ์และ
การมีอิทธิพลต่อกนั    

3.92 0.17 มาก 3.67 0.71 มาก 3.67 0.38 มาก ไม่แตกต่าง 

5. ดา้นการตดัสินใจ 3.13 0.47 ปานกลาง 3.45 0.39 ปานกลาง 3.49 0.50 ปานกลาง ไม่แตกต่าง 
6. ดา้นการก าหนดเป้าหมาย 2.94 0.47 ปานกลาง 3.20 0.48 ปานกลาง 3.44 0.63 ปานกลาง ไม่แตกต่าง 
7. ด้านการควบคุมการ
ปฏิบติังาน   

3.11 0.29 ปานกลาง 2.91 0.28 ปานกลาง 2.84 0.44 ปานกลาง ไม่แตกต่าง 

8. ดา้นการก าหนดมาตรฐาน
การปฏิบติังานและการ
ฝึกอบรม  

2.90 0.81 ปานกลาง 3.16 0.59 ปานกลาง 3.17 0.50 ปานกลาง ไม่แตกต่าง 

ภาพรวม 3.16 0.19 ปานกลาง 3.30 0.26 ปานกลาง 3.34 0.27 ปานกลาง ไม่แตกต่าง 

 
จากตารางท่ี 13  เปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 

สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ภาพรวมและรายดา้น 
พบวา่ ไม่แตกต่างกนั 
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ตอนที่ 3  วิเคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 3  เพื่อประมวลปัญหาและขอ้เสนอแนะ
พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา 
ในแต่ละดา้น โดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถ่ีในแต่ละดา้น แลว้น าเสนอขอ้มูล
ในรูปความเรียง 

ปัญหาเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 14 

 
ตารางที่ 14  ปัญหาเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์ร

ปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา 

      

ปัญหา ความถี่ 

ด้านการเป็นผู้น า  
1. ผูบ้ริหารขาดการแนะน าเก่ียวกบัการปฏิบติังานท่ีถูกตอ้ง 9 
2. ผูบ้ริหารขาดการสนบัสนุนให้ครูผูดู้แลเด็กเสนอวิธีการด าเนินงานเพื่อประโยชน์

ในการปฏิบติังาน 
8 

3. ผูบ้ริหารตดัสินใจไม่แน่นอน 6 
4. ครูผูดู้แลเด็กมีผูน้ าหลายคนท าใหเ้กิดการสับสนในการรับค าสั่ง 4 

ด้านการจูงใจ  
1. ผูบ้ริหารไม่มีรางวลัเป็นส่ิงจูงใจเม่ือครูผูดู้แลเด็กปฏิบติังานส าเร็จ 19 
2. ผูบ้ริหารไม่มีการช่ืนชมเม่ือครูผูดู้แลเด็กท างานดี 11 
3. ผูบ้ริหารขาดการกระตุน้เพื่อใหผู้ดู้แลเด็กกลา้เผชิญกบัปัญหา 6 
4. ผูบ้ริหารขาดการส่งเสริมให้มีบรรยากาศท่ีดีในการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง 5 

ด้านการติดต่อส่ือสาร  
1. ครูผูดู้แลเด็กไดรั้บข่าวสารนอ้ย 4 
2. ผูบ้ริหารสั่งงานไม่ชดัเจนท าใหค้รูผูดู้แลเด็กปฏิบติังานไม่ถูกตอ้ง 2 

ด้านการปฏิสัมพนัธ์และการมีอทิธิพลต่อกนั  
1. ผูบ้ริหารขาดการสร้างแรงจูงใจให้ครูผูดู้แลเด็กยอมรับการก าหนดเป้าหมายของ

ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 
9 

2. ผูบ้ริหารไม่แสดงความเช่ือถือวา่ผูดู้แลเด็กจะปฏิบติังานไดส้ าเร็จ 7 
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ตารางที่ 14  ปัญหาเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา (ต่อ) 

 

ปัญหา ความถี่ 

ด้านการตัดสินใจ  
1. ผูบ้ริหารใชค้วามรู้ทางวชิาการประกอบการตดัสินใจนอ้ย 10 
2. ผูบ้ริหารก าหนดเป้าหมายในการด าเนินงานไม่ชดัเจน 6 
3. ผูบ้ริหารมีการวางแผนการปฏิบติังานไม่เป็นระบบ 5 
4. ผูบ้ริหารไม่เปิดโอกาสใหผู้ดู้แลเด็กร่วมตดัสินใจ 3 

                                  ด้านการก าหนดเป้าหมาย  
1. ครูผูดู้แลเด็กไม่มีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงาน 9 
2. ครูผูดู้แลเด็กไม่มีส่วนร่วมในการวางแผนการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย     7 

                              ด้านการควบคุมการปฏิบัติงาน  
1. ผูบ้ริหารประเมินการปฏิบติังานของผูดู้แลเด็กไม่ครอบคลุมทุกดา้น 9 
2. ผูบ้ริหารขาดการติดตามท าใหผู้ดู้แลเด็กท างานตามอิสระ 8 

          ด้านการก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและการฝึกอบรม  
1. ผูบ้ริหารวางมาตรฐานการปฏิบติัไม่ชดัเจน 6 
2. ผูบ้ริหารขาดการสนับสนุนครูผูดู้แลเด็กให้ได้รับการอบรมท่ีหลากหลากและ

ต่อเน่ือง 
4 

 
จากตารางท่ี 14  พบวา่ ปัญหาเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 

สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา โดยจ าแนกเป็นรายดา้นค่าเฉล่ียสูงสุด ดงัน้ี  1) ดา้นการเป็นผูน้ า 
คือ ผูบ้ริหารขาดการแนะน าเก่ียวกบัการปฏิบติังานท่ีถูกตอ้ง  2) ดา้นการจูงใจ คือ ผูบ้ริหารไม่มีรางวลั
เป็นส่ิงจูงใจเม่ือครูผูดู้แลเด็กปฏิบติังานส าเร็จ  3) ดา้นการติดต่อส่ือสาร คือ ครูผูดู้แลเด็กไดรั้บ
ข่าวสารนอ้ย  4) ดา้นการปฏิสัมพนัธ์และการมีอิทธิพลต่อกนั คือ ผูบ้ริหารขาดการสร้างแรงจูงใจ
ให้ครูผูดู้แลเด็กยอมรับการก าหนดเป้าหมายของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  5) ดา้นการตดัสินใจ คือ ผูบ้ริหาร
ใช้ความรู้ทางวิชาการประกอบการตดัสินใจน้อย  6) ดา้นการก าหนดเป้าหมาย คือ ครูผูดู้แลเด็ก
ไม่มีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงาน  7) ด้านการควบคุมการปฏิบัติงาน คือ 
ผูบ้ริหารประเมินการปฏิบติังานของผูดู้แลเด็กไม่ครอบคลุมทุกดา้น  8) ดา้นการก าหนดมาตรฐาน
การปฏิบติังานและการฝึกอบรม คือ ผูบ้ริหารวางมาตรฐานการปฏิบติัไม่ชดัเจน 
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ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดงัรายละเอียดในตารางท่ี 15 

 
ตารางที่ 15  ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั  

สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา    
 

ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

ด้านการเป็นผู้น า  
1. ผูบ้ริหารควรแนะน าและใหค้  าปรึกษาเก่ียวกบัการปฏิบติังานท่ีถูกตอ้ง 8 
2. ผูบ้ริหารควรสนบัสนุนให้ครูผูดู้แลเด็กเสนอวิธีการด าเนินงานและยอมรับ

ความคิดเห็นของครูผูดู้แลเด็ก 
7 

                                       ด้านการจูงใจ  
1. ผูบ้ริหารควรใหค้  าช่ืนชมและมอบรางวลัเม่ือครูผูดู้แลเด็กปฏิบติังานส าเร็จ 12 
2. ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการสร้างบรรยากาศท่ีดีในการปฏิบติังาน 5 
3. ผูบ้ริหารควรจดัหาส่ิงอ านวยความสะดวกในการท างานให้ครูผูดู้แลเด็ก

ตามความเหมาะสมกบัการปฏิบติังาน            
                                ด้านการติดต่อส่ือสาร 

4 

1. ครูผูดู้แลเด็กควรไดรั้บข่าวสารเก่ียวกบัการปฏิบติังานและการประชาสัมพนัธ์  
อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งต่อเน่ือง 

7 

2. ผูบ้ริหารสั่งงานใหช้ดัเจนและถูกตอ้ง 5 
ด้านการปฏิสัมพนัธ์และการมีอทิธิพลต่อกนั  

1.  ผูบ้ริหารควรช้ีแจงหรือสร้างความเขา้ใจร่วมกนักบัครูผูดู้แลเด็กเก่ียวกบัแนวทาง
และเป้าหมายในเร่ืองการปฏิบติังาน                      

7 

ด้านการตัดสินใจ  
1.  ผูบ้ริหารควรวางแผนการปฏิบติังานใหเ้ป็นระบบ  10 
2.  ผูบ้ริหารควรใชค้วามรู้ทางวชิาการประกอบการตดัสินใจและมีความรอบคอบ 8 
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ตารางที่ 15  ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั  
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา (ต่อ)   

 

ข้อเสนอแนะ 
 

ความถี่ 

                              ด้านการก าหนดเป้าหมาย  
1.  ผูบ้ริหารควรให้ความส าคญักับการก าหนดเป้าหมายของการปฏิบติังาน

ในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กทุกคร้ังเม่ือมีการวางแผนการปฏิบติังาน     
8 

2.  ผูบ้ริหารควรใหค้รูผูดู้แลเด็กมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายและการวางแผน 
การปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย    

6 

                          ด้านการควบคุมการปฏิบัติงาน  
1. ผูบ้ริหารควรติดตามผลงานและการปฏิบติังานของครูผูดู้แลเด็ก 13 
2. ผูบ้ริหารควรประเมินการปฏิบติังานของครูผูดู้แลเด็กอยา่งนอ้ยปีละคร้ัง 11 

  ด้านการก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและการฝึกอบรม  
1. ผูบ้ริหารควรวางมาตรฐานการปฏิบติัใหช้ดัเจนและครอบคลุม 5 
2. ผูบ้ริหารควรสนับสนุนครูผูดู้แลเด็กให้ได้รับการอบรมท่ีหลากหลายและ

ต่อเน่ือง   
3 

 
จากตารางท่ี 15  พบวา่ ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก

อ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา โดยจ าแนกเป็นรายดา้นค่าเฉล่ียสูงสุด ดงัน้ี 
1) ด้านการเป็นผูน้ า คือ ผูบ้ริหารควรแนะน าและให้ค  าปรึกษาเก่ียวกบัการปฏิบติังานที่ถูกตอ้ง  
2) ดา้นการจูงใจ คือ ผูบ้ริหารควรให้ค  าช่ืนชมและมอบรางวลัเมื่อครูผูดู้แลเด็กปฏิบตัิงานส าเร็จ  
3) ด้านการติดต่อส่ือสาร คือ ครูผูดู้แลเด็กควรได้รับข่าวสารเกี่ยวกบัการปฏิบตัิงานและการ
ประชาสัมพนัธ์อื่นๆ ที่เกี่ยวขอ้งอย่างต่อเน่ือง  4) ดา้นการปฏิสัมพนัธ์และการมีอิทธิพลต่อกนั 
คือ ผูบ้ริหารควรช้ีแจงหรือสร้างความเขา้ใจร่วมกนักบัครูผูดู้แลเด็กเก่ียวกบัแนวทางและเป้าหมาย
ในเร่ืองการปฏิบติังาน  5) ดา้นการตดัสินใจ คือ ผูบ้ริหารควรวางแผนการปฏิบติังานให้เป็นระบบ  
6) ดา้นการก าหนดเป้าหมาย คือ ผูบ้ริหารควรให้ความส าคญักบัการก าหนดเป้าหมายของการปฏิบติังาน
ในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กทุกคร้ังเม่ือมีการวางแผนการปฏิบติังาน  7) ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน 
คือ ผูบ้ริหารควรติดตามผลงานและการปฏิบติังานของครูผูดู้แลเด็ก  8) ดา้นการก าหนดมาตรฐาน
การปฏิบติังานและการฝึกอบรม คือ ผูบ้ริหารควรวางมาตรฐานการปฏิบติัใหช้ดัเจนและครอบคลุม 



 

 

บทที ่ 5 
 

สรุป  อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 

สรุปผลของการศึกษาคน้ควา้อิสระ เร่ือง พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
อ าเภอรามนั สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ผูศึ้กษาคน้ควา้ ไดส้รุปผลการคน้ควา้อิสระ 
ส่วนรายละเอียดจะกล่าวตามล าดบัดงัน้ี 

 
วตัถุประสงค์ของการค้นคว้าอสิระ 

1. เพื่อศึกษาระดับพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์พฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามัน สังกัด
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา 

2. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์พฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกัด
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา จ าแนกตามวฒิุการศึกษาและประสบการณ์การท างาน  

3. เพื่อประมวลปัญหาและขอ้เสนอแนะพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
อ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา 

 
สมมติฐานการค้นคว้าอสิระ 

1. ครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็กท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีทศันะต่อพฤติกรรมผูน้ าของ
ผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา แตกต่างกนั 

2. ครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็กท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกนั มีทศันะต่อพฤติกรรม
ผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา แตกต่างกนั 

 

วธีิด าเนินการค้นคว้าอสิระ 
1. ประชากรท่ีใชใ้นการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี เป็นครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็ก ศูนยพ์ฒันาเด็ก

เล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา จ านวน 23 ศูนย ์ จ  านวน 64 คน   
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผูศึ้กษา

คน้ควา้สร้างข้ึนโดยอาศยัแนวคิดจากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพส่วนตัว ประกอบด้วยวุฒิการศึกษาและ

ประสบการณ์การท างาน  
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 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอ    
รามนั สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินยะลา  ตามขอบข่ายองค์ประกอบพฤติกรรมผูน้ าการ
บริหาร 8 ดา้น คือ ดา้นการเป็นผูน้ า ดา้นการจูงใจ ดา้นการติดต่อส่ือสาร ดา้นการปฏิสัมพนัธ์และ
การมีอิทธิพลต่อกนั ด้านการตดัสินใจ ด้านการก าหนดเป้าหมาย ด้านการควบคุมการปฏิบติังาน   
และดา้นการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานและการฝึกอบรม จ านวน 57 ขอ้ 

 ตอนท่ี 3 ข้อค าถามปลายเปิดเก่ียวกับปัญหาและข้อเสนอแนะพฤติกรรมผูน้ าของ
ผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา  

 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ผูศึ้กษาคน้ควา้อิสระได้ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยขอหนังสือน าจากส านักงาน
บณัฑิตศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฎัยะลา แนะน าตวัผูศึ้กษาคน้ควา้อิสระ และขอความร่วมมือในการ
เก็บขอ้มูลจากครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็กของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินยะลา 23 ศูนย ์ จ  านวน 64 คน  เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บขอ้มูลจากประชากร 

ผูศึ้กษาค้นควา้อิสระขอความร่วมมือจากผูต้อบแบบสอบถามให้ส่งแบบสอบถามคืน
หลงัจากได้รับแบบสอบถามไปแลว้ 2 สัปดาห์ ผูศึ้กษาคน้ควา้อิสระติดตามเก็บแบบสอบถามคืน
ดว้ยตนเอง และรวบรวมแบบสอบถามตรวจสอบความสมบูรณ์ ปรากฏวา่สมบูรณ์ 64  ฉบบั คิดเป็น     
ร้อยละ 100 แลว้น าผลไปวเิคราะห์ทางสถิติต่อไป 

 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวเิคราะห์ขอ้มูลในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาคน้ควา้อิสระด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลตามระเบียบวิธี
ทางสถิติดว้ยการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ตามล าดบัขั้นตอนดงัต่อไปน้ี  

1. วิเคราะห์แบบสอบถามตอนท่ี 1 สถานภาพส่วนตวัของครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็กศูนย์
พฒันาเด็กเล็กท่ีตอบแบบสอบถาม โดยใช้ความถ่ีและค่าร้อยละ น าผลการวิเคราะห์เสนอในรูป
ตารางประกอบค าบรรยาย  

2. วิเคราะห์แบบสอบถามตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัระดบัของพฤติกรรมผูน้ าของ
ผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา โดยหาค่าเฉล่ียเลข
คณิต และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของประชากร เพื่อตอ้งการทราบระดบัความคิดเห็น 

3. วิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 
สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา จ าแนกตามตวัแปรวุฒิการศึกษา  และประสบการณ์การ
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ท างาน วิเคราะห์โดยหาค่าเฉล่ียเลขคณิต และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของประชากร และหาคู่ท่ี
แตกต่างน าขอ้มูลมาน าเสนอในรูปตารางประกอบค าบรรยาย 

4. วเิคราะห์แบบสอบถามตอนท่ี 3 วิเคราะห์เน้ือหา (Content analysis) เก่ียวกบัปัญหาและ
ขอ้เสนอแนะในแต่ละดา้น โดยประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถ่ีในแต่ละดา้น แลว้น าเสนอ
ขอ้มูลในรูปความเรียง 
 

สรุปผลการค้นคว้าอสิระ 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล เร่ือง พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 

สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ปรากฏผลดงัน้ี  
1. สถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบอบถามเพื่อการคน้ควา้อิสระเป็นครูผูดู้แลเด็กและ

ผูดู้แลเด็กของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก จ านวน 64 คน  ผูศึ้กษาคน้ควา้อิสระไดแ้บบสอบถามคืนจ านวน  
64 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 จ าแนกตามตวัแปรตน้ ดงัน้ี 

1.1   วฒิุการศึกษา ของครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็กของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก ส่วนใหญ่เป็น
ครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็กท่ีมีวุฒิปริญญาตรี จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 93.75 และวุฒิสูงกว่า
ปริญญาตรี จ านวน 4 คน คิดเป็น ร้อยละ 6.25 

1.2   ประสบการณ์การท างานของครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็กของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก    
ส่วนใหญ่เป็นครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็กท่ีมีประสบการณ์การท างานมากกว่า 5 ปี จ  านวน 55 คน   
คิดเป็นร้อยละ 85.94 รองลงมาคือมีประสบการณ์การท างาน 3-5 ปี จ  านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 
7.81และมีประสบการณ์การท างานนอ้ยกวา่ 3 ปี จ  านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 ตามล าดบั 

2. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องศึกษาคน้ควา้อิสระสรุปได ้ดงัน้ี 
2.1   ผลการศึกษาระดับพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์พฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 

สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น 
พบวา่ ดา้นการปฏิสัมพนัธ์และการมีอิทธิพลต่อกนัอยูใ่นระดบัมากและมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา
คือดา้นการตดัสินใจ ดา้นการติดต่อส่ือสาร ดา้นการก าหนดเป้าหมาย ดา้นการจูงใจ ดา้นการเป็น
ผูน้ า ดา้นการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานและการฝึกอบรม และดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน
อยูใ่นระดบัปานกลางและมีค่าเฉล่ียต ่าสุด   

2.2   ผลการศึกษาระดับพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์พฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 
สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ด้านการเป็นผูน้ า ภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การสนบัสนุนให้ครูผูดู้แลเด็กเสนอวิธีการด าเนินงานเพื่อประโยชน์ใน
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การปฏิบติังาน มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือการอุทิศตนเพื่องานในหนา้ท่ี และการมีความเช่ือมัน่
ตนเองในการท างาน มีค่าเฉล่ียต ่าสุด  

2.3 ผลการศึกษาระดับพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์พฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดา้นการจูงใจ  ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้พบวา่ การจดัสวสัดิการแก่ครูผูดู้แลเด็กตามความเหมาะสมมีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือ
การใชเ้ป้าหมายสูงสุดของสถานศึกษาร่วมกนัเป็นพลงัจูงใจครูผูดู้แลเด็กการส่งเสริมใหมี้บรรยากาศ
ท่ีดีในการปฏิบัติงานของครูผู ้ดูแลเด็กและการส่งเสริมให้ครูผู ้ดูแลเด็กมีทัศนคติท่ีดีต่อการ
ปฏิบติังาน และการใหร้างวลัเป็นส่ิงจูงใจเม่ือครูผูดู้แลเด็กปฏิบติังานส าเร็จ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด  

2.4 ผลการศึกษาระดับพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์พฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 
สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ด้านการติดต่อส่ือสาร  ภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง     
เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การสั่งงานท่ีอยู่ในอ านาจหน้าท่ีความรู้ผิดชอบ มีค่าเฉล่ียสูงสุด 
รองลงมาคือการสั่งงานตามขั้นตอนสายงาน และการมีแผนประชาสัมพนัธ์เพื่อสารภาพพจน์ท่ีดีของ
ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก มีค่าเฉล่ียต ่าสุด 

2.5 ผลการศึกษาระดับพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์พฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดา้นการปฏิสัมพนัธ์และการมิทธิพลต่อกนั ภาพรวมอยูใ่น
ระดับ   มาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การแสดงความถึงความเช่ือถือว่าครูผูดู้แลเด็กจะ
ปฏิบติังานได้อย่างบรรลุเป้าหมาย มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือการเน้นความส าคญัของการมี
ความรู้สึกต่อภารกิจร่วมกนั และการใชค้วามสามารถในการสร้างแรงจูงใจให้ครูผูดู้แลเด็กยอมรับ
ในการก าหนดเป้าหมายกิจกรรมของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก มีค่าเฉล่ียต ่าสุด  

2.6 ผลการศึกษาระดับพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์พฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินยะลา ด้านการตัดสินใจ  ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง            
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การใหค้รูผูดู้แลเด็กมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายของศูนยพ์ฒันา
เด็กเล็ก มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมาคือการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานท่ีเป็นท่ียอมรับของครู
ผูดู้แลเด็ก และการใชค้วามรู้ทางวิชาการประกอบการตดัสินใจและวิเคราะห์ปัญหาจากขอ้มูลอยา่ง
รอบคอบก่อนตดัสินใจมีค่าเฉล่ียต ่าสุด   

2.7 ผลการศึกษาระดับพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์พฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดา้นการก าหนดเป้าหมาย  ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ การวางแผนการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา
คือการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานท่ีชดัเจนและปฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาท่ี
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ไดร่้วมกนัก าหนดกบัครูผูดู้แลเด็ก และการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานท่ีเป็นท่ียอมรับของครู
ผูดู้แลเด็ก มีค่าเฉล่ียต ่าสุด  

2.8 ผลการศึกษาระดับพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์พฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน  ภาพรวมอยูใ่นระดบัปาน
กลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า การสนับสนุนให้ครูผูดู้แลเด็กไดมี้การพฒันาตนเองในทุก
โอกาส มีค่าเฉล่ียสูงสุด  รองลงมาคือการติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังานของครูผูดู้แลเด็ก  และ
การให้ครูผูดู้แลเด็กมีการปฏิบัติงานอย่างอิสระตามหน้าท่ีรับผิดชอบ การวางมาตรฐานการ
ปฏิบติังานท่ีชดัเจนแน่นอนและการก าหนดโทษท่ีชดัเจนในความผดิแต่ละลกัษณะมีค่าเฉล่ียต ่าสุด       

2.9 ผลการศึกษาระดับพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์พฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดา้นการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานและการฝึกอบรม 
ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า การสนบัสนุนส่งเสริมให้ครูผูดู้แล
เด็กไดรั้บการอบรมอย่างต่อเน่ือง มีค่าเฉล่ียสูงสุด  รองลงมาคือการให้การสนบัสนุนทรัพยากรใน
การปฏิบติังานใหบ้รรลุตามเป้าหมาย  และการก าหนดมาตรฐานในการปฏิบติังานท่ีสามารถกระท า
ไดส้ าเร็จ มีค่าเฉล่ียต ่าสุด       

3. ผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
อ าเภอรามนั สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์
การท างานของครูผูดู้แลเด็กและผูดู้แลเด็ก พบวา่  

3.1   ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์พฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา จ าแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า ภาพรวมและรายดา้นไม่
แตกต่างกนั 

3.2 ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์พฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 
สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบว่า ภาพรวมและ
รายดา้นไม่แตกต่างกนั 

4. ประมวลปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
อ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา สรุปไดด้งัน้ี  

4.1 ปัญหาเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา  

4.1.1 ดา้นการเป็นผูน้ า  ผูบ้ริหารขาดการแนะน าเก่ียวกบัการปฏิบติังานท่ีถูกตอ้ง
ขาดการสนบัสนุนใหค้รูผูดู้แลเด็กเสนอวิธีการด าเนินงานเพื่อประโยชน์ในการปฏิบติังาน ผูบ้ริหาร
ตดัสินใจไม่แน่นอน  และผูน้ าหลายคนท าใหค้รูผูดู้แลเด็กมีเกิดการสับสนในการรับค าสั่ง                             
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4.1.2 ดา้นการจูงใจ ผูบ้ริหารไม่มีรางวลัเป็นส่ิงจูงใจเม่ือครูผูดู้แลเด็กปฏิบติังาน
ส าเร็จ ไม่มีการช่ืนชมเม่ือครูผูดู้แลเด็กท างานดี  ขาดการกระตุน้เพื่อใหผู้ดู้แลเด็กกลา้เผชิญกบัปัญหา
และขาดการส่งเสริมใหมี้บรรยากาศท่ีดีในการปฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง 

4.1.3 ดา้นการติดต่อส่ือสาร  ครูผูดู้แลเด็กไดรั้บข่าวสารนอ้ยและผูบ้ริหารสั่งงาน
ไม่ชดัเจนท าใหค้รูผูดู้แลเด็กปฏิบติังานไม่ถูกตอ้ง 

4.1.4 ดา้นการปฏิสัมพนัธ์และการมีอิทธิพลต่อกนั ผูบ้ริหารขาดการสร้างแรงจูงใจ
ให้ครูผูดู้แลเด็กยอมรับการก าหนดเป้าหมายของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก และผูบ้ริหารไม่แสดงความ
เช่ือถือวา่ผูดู้แลเด็กจะปฏิบติังานไดส้ าเร็จ      

4.1.5 ดา้นการตดัสินใจ  ผูบ้ริหารใชค้วามรู้ทางวชิาการประกอบการตดัสินใจนอ้ย
การก าหนดเป้าหมายในการด าเนินงานไม่ชัดเจน การวางแผนการปฏิบติังานไม่เป็นระบบ และ
ผูบ้ริหารไม่เปิดโอกาสใหผู้ดู้แลเด็กร่วมตดัสินใจ 

4.1.6 ดา้นการก าหนดเป้าหมาย  ผูดู้แลเด็กไม่มีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมาย
การด าเนินงาน และครูผูดู้แลเด็กไม่มีส่วนร่วมในการวางแผนการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย        

4.1.7 ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน  ผูบ้ริหารประเมินการปฏิบติังานของผูดู้แล
เด็กไม่ครอบคลุมทุกดา้น และผูบ้ริหารขาดการติดตามท าใหผู้ดู้แลเด็กท างานตามอิสระ 

4.1.8 ดา้นการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานและการฝึกอบรม ผูบ้ริหารวาง
มาตรฐานการปฏิบติัไม่ชดัเจน และขาดการสนบัสนุนครูผูดู้แลเด็กให้ไดรั้บการอบรมท่ีหลากหลาก
และต่อเน่ือง 

4.2  ข้อเสนอแนะเก่ียวกับพฤติกรรมผู ้น าของผู ้บริหารศูนย์พ ัฒนาเด็กเล็กอ าเภอ                
รามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา  

4.2.1 ดา้นการเป็นผูน้ า ผูบ้ริหารควรแนะน าและให้ค  าปรึกษาเก่ียวกบัการปฏิบติังานท่ี
ถูกตอ้งและผูบ้ริหารควรสนบัสนุนให้ครูผูดู้แลเด็กเสนอวิธีการด าเนินงานและยอมรับความคิดเห็น
ของครูผูดู้แลเด็ก 

4.2.2 ดา้นการจูงใจ  ผูบ้ริหารควรช่ืนชมและมอบรางวลัเม่ือครูผูดู้แลเด็กปฏิบติังาน
ส าเร็จ ผูบ้ริหารควรส่งเสริมการสร้างบรรยากาศท่ีดีในการปฏิบติังาน และผูบ้ริหารควรจดัหาส่ิง
อ านวยความสะดวกในการท างานใหค้รูผูดู้แลเด็กตามความเหมาะสมกบัการปฏิบติังาน                      

4.2.3 ดา้นการติดต่อส่ือสาร  ครูผูดู้แลเด็กควรไดรั้บข่าวสารเก่ียวกบัการปฏิบติังานและ
การประชาสัมพนัธ์อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งต่อเน่ือง และผูบ้ริหารสั่งงานใหช้ดัเจนและถูกตอ้ง 

4.2.4 ดา้นปฏิสัมพนัธ์และการมิทธิพลต่อกนั ผูบ้ริหารควรช้ีแจงหรือสร้างความเขา้ใจ
ร่วมกนักบัครูผูดู้แลเด็กเก่ียวกบัแนวทางและเป้าหมายในเร่ืองการปฏิบติังาน 
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4.2.5 ดา้นการตดัสินใจ ผูบ้ริหารควรวางแผนการปฏิบติังานให้เป็นระบบ และผูบ้ริหาร
ควรใชค้วามรู้ทางวชิาการประกอบการตดัสินใจและมีความรอบคอบ                                              

4.2.6 ดา้นการก าหนดเป้าหมาย  ผูบ้ริหารควรให้ความส าคญักบัการก าหนดเป้าหมาย
ของการปฏิบติังานในศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กทุกคร้ังเม่ือมีการวางแผนการปฏิบติังาน และผูบ้ริหารควร
ใหค้รูผูดู้แลเด็กมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายและการวางแผนการปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย     

4.2.7 ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน  ผูบ้ริหารควรติดตามผลงานและการปฏิบติั
ของครูผูดู้แลเด็ก และผูบ้ริหารควรประเมินการปฏิบติังานของครูผูดู้แลเด็กอยา่งนอ้ยปีละคร้ัง 

4.2.8 ดา้นการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานและการฝึกอบรม ผูบ้ริหารควรวาง
มาตรฐานการปฏิบติัใหช้ดัเจนและครอบคลุม และผูบ้ริหารควรสนบัสนุนครูผูดู้แลเด็กให้ไดรั้บการ
อบรมท่ีหลากหลายและต่อเน่ือง 
 

อภิปรายผล 
ผลการศึกษาคน้ควา้อิสระ เร่ือง พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 

สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา  น ามาอภิปรายผลตามวตัถุประสงคแ์ละสมมติฐาน ดงัน้ี 
1. วตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 1 เพื่อศึกษาระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก

อ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ผลการคน้ควา้อิสระ มีดงัน้ี  
      ผลการศึกษาคน้ควา้อิสระ พบวา่ ระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
อ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง สอดคลอ้งกบั
ผลการวิจยัของนูรีซนั  มูยุ (2551 : 66) ท่ีไดศึ้กษาพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนระดบัการ 
ศึกษาขั้นพื้นฐานในอ าเภอรือเสาะ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1 ผลการศึกษา
พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยเรียงจากมากไปหานอ้ยได ้3 ล าดบัดงัน้ี คือ การจูงใจ รองลงมาคือ
การติดต่อส่ือสารและการควบคุมการปฏิบัติงาน นอกจากน้ียงัสอดคล้องกับผลการวิจัยของ        
ประครอง พนัธ์ุพรหม (2549 : 95) ไดศึ้กษาเร่ืองพฤติกรรมผูน้ าผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตาม
ทรรศนะของผูบ้ริหารโรงเรียนและครูผูส้อนสังกดัส านักงานการประถมศึกษาจงัหวดัอุดรธานี      
ผลการศึกษาพบว่า ขา้ราชการครูโดยส่วนรวม จ าแนกตามสถานภาพ และขนาดของโรงเรียนมี
ความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวมและเป็นรายดา้น 2 
ดา้น อยู่ในระดบัมาก แต่มีความคิดเห็นในด้านมุ่งงาน อยู่ในระดบัปานกลาง โดยมีความเห็น
เก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนในแต่ละดา้น เป็นรายขอ้อยูใ่นระดบัมากจ านวน 3 ขอ้
แรก คือ ก าหนดแผนภูมิการบริหารของโรงเรียนไวอ้ย่างชดัเจนการเนน้ให้ครูท างานให้ทนัตาม
ก าหนดเวลา ใชภ้าษาพูดไดก้ะทดัรัดชดัเจนตรงไปตรงมาไม่ออ้มคอ้ม เปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วน
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ร่วมในการท างาน ให้ความเป็นกันเองกับผู ้ใต้บังคับบัญชา เป็นคนเปิดเผยเข้าใจง่าย ให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเขา้พบได้ตลอดเวลา เปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการก าหนด
นโยบายและแผน มอบหมายงานให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัตามความรู้ความสามารถบริหารงาน
โดยค านึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนกบัหน่วยงาน บุคลากรนักเรียน และชุมชน ผูบ้ริหารโรงเรียนและ
ครูผูส้อน มีความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวมและทั้ง 
3 ดา้น ไม่แตกต่างกนักนั ขา้ราชการครูในโรงเรียนขนาดต่างกนั มีความคิดเห็นเก่ียวกบัพฤติกรรม
ผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวมและทั้ง 2 ดา้น ไม่แตกต่างกนั  

    ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าผูบ้ริหารยงัไม่ได้เปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการท างาน
อยา่งเต็มท่ี หรือไม่ไดใ้ห้ความเป็นกนัเองกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  ท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่สามารถ
เขา้ถึงผูบ้ริหารส่งผลให้ ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและแผนเป็นต้น 
ดังนั้ นผูบ้ริหารควรเปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการท างาน ให้ความเป็นกันเองกับ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและผูบ้ริหารควรเป็นคนเปิดเผยเขา้ใจง่ายให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเขา้พบไดต้ลอดเวลา
เปิดโอกาสให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและแผน มอบหมายงานให้
ผูใ้ต้บังคับบัญชาปฏิบัติตามความรู้ความสามารถบริหารงานโดยค านึงถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนกับ
หน่วยงาน บุคลากร นกัเรียนและชุมชนเป็นหลกั 

2. วตัถุประสงค์ขอ้ท่ี 2 เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
อ าเภอรามนั สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์
การท างาน สามารถอภิปรายผล ดงัน้ี  

2.1 ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์พฒันาเด็กเล็กอ า เภอรามนั 
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา จ าแนกตามวุฒิการศึกษาโดยภาพรวมพบวา่ไม่แตกต่างกนั 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของธวชัชยั ภูสาหาร (2545 : 75) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้
ของครูอาจารยใ์นวิทยาลยัเทคนิค สังกดักรมอาชีวศึกษา เขต 10 พบวา่ ครูอาจารยท่ี์มีระดบัการศึกษา
ต่างกนั มีความเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ าดา้นแบบของผูน้ าทั้งแบบมุ่งงานและแบบมุ่งมิตรสัมพนัธ์ ไดแ้ก่ ดา้น
การติดต่อส่ือสาร ดา้นการประสานงาน ดา้นการวางแผน ดา้นการใช้อิทธิพลหรือการจูงใจ ด้านการ
ตดัสินใจสั่งการ และดา้นการประเมินผลของครูอาจารยไ์ม่แตกต่างกนั   

ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า ครูผูส้อนมีความหลกัแหลมในการวิเคราะห์ปัญหา หรือ
วิเคราะห์สัมพนัธภาพท่ียุง่ยากซกัซ้อนระหว่างบุคคล รวมตลอดถึงความสามารถในการรับรู้ การ
ติดต่อส่ือสาร มีระดบัความเฉลียวฉลาด มีความมัน่คงในอารมณ์ทนต่อภาวะคบัขอ้งใจไดสู้ง ไม่มี
ทศันคติเป็นปฏิปักษต่์อสังคม มีความเช่ือมัน่ในตนเองมีการจูงใจภายในและมีแรงขบัทางดา้นการ
จูงใจโดยมุ่งสู่ความส าเร็จในระดบัท่ีเหมือนกนัส่งผลให้ครูผูส้อนท่ีมีวุฒิทางการศึกษาต่างกนัมี
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ความคาดหวงัเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลาท่ีเหมือนกนั 

2.2 ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา จ าแนกตามประสบการณ์ โดยภาพรวมพบวา่ไม่แตกต่างกนั 
ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของธวชัชยั  ภูสาหาร (2545 : 75) ไดศึ้กษาภาวะผูน้ าของผูบ้ริหาร ตามการรับรู้
ของครูอาจารยใ์นวิทยาลยัเทคนิค สังกดักรมอาชีวศึกษา เขต 10 พบวา่ ครูอาจารยท่ี์มีประสบการณ์ในการ
ท างานแตกต่างกนัมีความเห็นเก่ียวกบัภาวะผูน้ าดา้นแบบของผูน้ าทั้งแบบมุ่งงาน และแบบมุ่งมิตรสัมพนัธ์ 
ไดแ้ก่ ดา้นการติดต่อส่ือสาร ดา้นการประสานงาน ดา้นการวางแผน ดา้นการใชอิ้ทธิพลหรือการจูงใจ ดา้น
การตดัสินใจสั่งการ และดา้นการประเมินผลของครูอาจารยไ์ม่แตกต่างกนั 

ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ การบริหารงานของผูน้ าหรือผูบ้งัคบับญัชามีความปรารถนา
อยา่งยิ่งท่ีจะให้ทุกคนในหน่วยงานมีพฤติกรรมร่วมกนัหรือมีพฤติกรรมกลุ่ม แต่การท่ีกลุ่มคนจะมี
พฤติกรรมร่วมกนัได้นั้น ส่วนหน่ึงข้ึนอยู่กับความสามารถของผูน้ าหรือผูบ้งัคบับญัชาท่ีจะตอ้ง
พยายามเปล่ียนแปลงหรือเป็นตวัน าท่ีจะก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลง เพื่อน าไปสู่การมีพฤติกรรมกลุ่ม 
โดยผูน้ าจะตอ้งให้ความรู้ความเขา้ใจแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ทั้งน้ีเพื่อให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเหล่านั้น
เปล่ียนแปลงทศันคติและพฤติกรรมส่วนบุคคลใหไ้ปในทางเดียวกนั แลว้ในท่ีสุดก็จะเกิดพฤติกรรม
กลุ่มข้ึน พฤติกรรมของมนุษยจ์ะเกิดข้ึนก็ต่อเม่ือมีส่ิงเร้า กล่าวอีกนัยหน่ึง ก็คือ มนุษยไ์ด้แสดง
พฤติกรรมออกมาเน่ืองจากเกิดแรงจูงใจท่ีจะตองสนองความต้องการในส่ิงใดส่ิงหน่ึง หรือมี
เป้าหมายอยา่งใดอยา่งหน่ึง ดว้ยเหตุน้ีครูผูส้อนท่ีมีประสบการณ์ต่างกนัจึงมีความคาดหวงัเก่ียวกบั
พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา
ท่ีเหมือนกนั 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการคน้ควา้อิสระพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดั

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา มีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการค้นคว้าอสิระไปใช้ 
1.1   ดา้นการเป็นผูน้ า  ผูบ้ริหารควรเป็นท่ีปรึกษาท่ีดี ยอมรับความคิดเห็นและความคิด

ริเร่ิมของครูผูดู้แลเด็กและเช่ือมัน่ในความเป็นผูน้ าของตนเอง 
1.2   ดา้นการจูงใจ ผูบ้ริหารควรใหร้างวลัเป็นส่ิงจูงใจเม่ือครูผูดู้แลเด็กปฏิบติังานส าเร็จ 
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1.3   ด้านการติดต่อส่ือสาร ผูบ้ริหารสร้างความเข้าใจให้ครูผูดู้แลเด็กทราบถึงความ
มุ่งหวงัของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กท่ีมีต่อครูผูดู้แลเด็ก 

1.4   ดา้นการปฏิสัมพนัธ์และการมีอิทธิพลต่อกนั ผูบ้ริหารควรใชค้วามสามารถในการ
สร้างแรงจูงใจใหค้รูผูดู้แลเด็กยอมรับในการก าหนดเป้าหมายกิจกรรมของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก       

1.5   ดา้นการตดัสินใจ ผูบ้ริหารควรใชค้วามรู้ทางวชิาการมาประกอบการตดัสินใจ 
1.6   ด้านการก าหนดเป้าหมาย ผูบ้ริหารควรก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานท่ีเป็นท่ี

ยอมรับของครูผูดู้แลเด็ก 
1.7   ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน ผูบ้ริหารวางมาตรฐานการปฏิบติังานท่ีชดัเจนและ

แน่นอน และก าหนดบทลงโทษท่ีชดัเจนในความผดิแต่ละลกัษณะ 
1.8   ดา้นการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานและการฝึกอบรม ผูบ้ริหารควรก าหนด

มาตรฐานในการปฏิบติังานให้ชดัเจนและส่งเสริมให้ครูผูดู้แลเด็กใช้ความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบติังานรวมทั้งใหก้ารสนบัสนุนทรัพยากรในการปฏิบติังานเพื่อใหง้านบรรลุตามเป้าหมาย 

 

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการค้นคว้าอสิระคร้ังต่อไป 
2.1 ควรศึกษารูปแบบของผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์พฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกัด

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา 
2.2 ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการบริหารของผูบ้ริหาร และปัจจยัท่ีส่งผล

ต่อประสิทธิผลของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา เพื่อเป็น
แนวทางในการพฒันาต่อไป 

2.3 การศึกษาคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเฉพาะศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 
สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา ดงันั้นหากมีการศึกษาพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนย์
พ ัฒนาเด็กเล็กในเขตอ าเภออ่ืนของสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินยะลา รวมทั้ งมีการ
เปรียบเทียบให้เห็นถึงความแตกต่างระหวา่งอ าเภอภายในสังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา 
จะท าใหเ้ห็นภาพรวมของการศึกษาคน้ควา้อยา่งครอบคลุม 
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สถติทิี่ใช้ในการค้นคว้าอสิระ 
 

1. สถิติทีใ่ช้ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือการค้นคว้าอสิระ 
1.1 การหาค่าความเท่ียงตรง (Content Validity) ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อ

ค าถามกบัจุดประสงค ์(Index of Item  Objective Congruence : IOC) โดยใชสู้ตรโรวิเนลล่ีและแฮม
เบิลตนั (Rovinelli and Hambleton, 1978 : 34-37 ; อา้งถึงใน พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2540 : 117) ดงัน้ี 

 

    IOC  =  
N

X  

  เม่ือ IOC แทน ค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัจุดประสงค ์
              X  แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
    N  แทน จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 

1.2 การหาค่าความเ ช่ือมั่นของแบบสอบถาม โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา  
(  Coefficient)  ของครอนบาค  (Cronbach) โดยใชสู้ตร (ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ, 2538 
: 200) 
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2. สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  
2.1 ค านวณค่าร้อยละ (Percentage) จากสูตร 

 
  ร้อยละของรายการใด = ความถ่ีของรายการนั้น X 100 
       ความถ่ีทั้งหมด 
 

2.2 หาค่าเฉล่ีย (Mean)โดยใช้สูตร (Ferguson, 1990 : 68 ; อา้งถึงใน ผ่องศรี                      
วาณิชยศุ์ภวงศ,์ 2546: 156 ) ดงัน้ี  
 

    =     
N

x
N

i

i
1

 

 
 เม่ือ  แทน คะแนนเฉล่ียของประชากร 
   แทน ผลรวม 
  X แทน ค่าหรือคะแนนของขอ้มูลประชากร 
  N แทน จ านวนประชากร 

 
2.3 ค านวณค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชสู้ตร (Ferguson, 1990 : 

72 ; อา้งถึงใน ผอ่งศรี  วาณิชยศุ์ภวงศ,์ 2546: 160 ) ดงัน้ี  
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 เม่ือ  แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประชากร 
   แทน ผลรวม   
  X แทน ค่าของขอ้มูลประชากร 

   แทน ค่าเฉล่ียของประชากร 
  N แทน จ านวนของประชากร 
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ค่า IOC ในการค้นคว้าอสิระ 
ค่าความเท่ียงตรง (Validity) จากการตรวจสอบของผูเ้ช่ียวชาญของแบบสอบถามตอนท่ี 2

พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กในอ าเภอรามนั สังกดัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ยะลา  

 

ข้อที่ ผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญ ผลรวม 
แปลผล 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5  IOC 

1. ด้านการเป็นผู้น า   
1  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
2  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
3  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
4  0 +1 +1 +1 +1 +4 0.80 ใชไ้ม่ได ้
5  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
6  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
7  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
8 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
9 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้

10  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
2. ด้านการจูงใจ 

11  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
12  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
13  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
14  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
15  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
16  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
17  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
18 +1 +1 0 +1 +1 +4 0.80 ใชไ้ม่ได ้
19 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
20  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
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ค่า IOC ในการค้นคว้าอสิระ (ต่อ) 
 

ข้อที่ ผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญ ผลรวม 
แปลผล 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5  IOC 

3. ด้านการติดต่อส่ือสาร   
21  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
22  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
23  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
24  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
25  +1 +1 +1 +1 0 +4 0.80 ใชไ้ม่ได ้
26  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
27  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้

4. ปฏิสัมพนัธ์และการมิทธิพลต่อกนั 
28 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
29  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
30  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้

5. ด้านการตัดสินใจ   
31  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
32  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
33  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
34  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
35  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
36  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
37  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
38 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
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ค่า IOC ในการค้นคว้าอสิระ (ต่อ) 
 

ข้อที่ ผลการประเมินของผู้เช่ียวชาญ ผลรวม 
แปลผล 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5  IOC 

6. ด้านการก าหนดเป้าหมาย   
39  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
40  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
41  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
42 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้

7. ด้านการควบคุมการปฏิบัติงาน   
43  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
44 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
45  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
46  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
47 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
48  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
49 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้

8. ด้านการก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและการฝึกอบรม 
50 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
51 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
52 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
53  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้
54  +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00 ใชไ้ด ้

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการค้นคว้าอสิระ 
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แบบสอบถามเพือ่การค้นคว้าอสิระ 

 
เร่ือง  พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั   

สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา 
 

   -------------------------------- 
ค าช้ีแจงแบบสอบถาม  

1. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
ตอนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม   

 ตอนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั 
สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา   
 ตอนท่ี 3 ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา 

2. ขอความกรุณาช่วยตอบแบบสอบถามใหค้รบทุกหนา้และทุกตอน 
3. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามจะไดรั้บการเก็บรักษาไวเ้ป็นความลบั และจะน า

ผลมาใชเ้พื่อการคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ีเท่านั้น 
4. ผลท่ีไดจ้ากการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี ผูค้น้ควา้อิสระจะน าขอ้มูลไปวิเคราะห์ในภาพรวม

เพื่อตอบวตัถุประสงค์ของการคน้ควา้อิสระ เพื่อผลท่ีได้จะเป็นประโยชน์ เป็นแนวทางส าหรับ
ผูบ้ริหารในการปรับปรุงพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กให้มีประสิทธิภาพสูงสุด
ต่อไป 
 
 ขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงในการใหค้วามอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 

 
 

   อิมตีนาน บือโต 
  นกัศึกษาหลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

      มหาวทิยาลยัราชภฎัยะลา 
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 ตอนที ่ 1  ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน (    )  ท่ีตรงกบัคุณสมบติัของท่าน 
 
 1. วุฒิการศึกษา  
  (     )  ปริญญาตรี 
  (     )  สูงกวา่ปริญญาตรี 
 
 2. ประสบการณ์การท างาน  
  (     )  นอ้ยกวา่ 3 ปี 
  (     )   3-5  ปี 
  (     )  มากกวา่ 5 ปี 
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ตอนที ่ 2  ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั สังกดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา 

 

ค าช้ีแจง  โปรดอ่านรายการต่างๆ แต่ละขอ้อย่างละเอียดแล้วพิจารณาว่า ผูบ้ริหารศูนย์
พฒันาเด็กเล็กควรมีพฤติกรรมผูน้ าในระดบัใด  แลว้ท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องว่างทางขวามือ
ตรงกบัระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก  โดยพิจารณาตามเกณฑ์ระดบัความพึง
พอใจ  ดงัน้ี 

5  หมายถึง  มีพฤติกรรมผูน้ าการบริหารอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
4  หมายถึง  มีพฤติกรรมผูน้ าการบริหารอยูใ่นระดบัมาก 
3  หมายถึง  มีพฤติกรรมผูน้ าการบริหารอยูใ่นระดบัปานกลาง 
2  หมายถึง  มีพฤติกรรมผูน้ าการบริหารอยูใ่นระดบันอ้ย 
1  หมายถึง  มีพฤติกรรมผูน้ าการบริหารอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

ตัวอย่าง 

 
ขอ้ท่ี 

 
ขอบข่ายการบริหารงานวชิาการ 

ระดบัพฤติกรรมผูน้ าการบริหาร 
5 4 3 2 1 

0 มีความเช่ือมัน่ตนเองในการท างาน  
 

 
… 

 
… 

 
… 

 
… 

  
 จากตวัอยา่งขอ้ 0 มีความเช่ือมัน่ตนเองในการท างาน ผูต้อบแบบสอบถามมีความพึงพอใจ 
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
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แบบสอบถามพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารศูนย์พฒันาเด็กเลก็อ าเภอรามนั 

สังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยะลา 
 

ข้อที่ พฤติกรรมผู้น าการบริหาร 
ระดบัพฤตกิรรมผู้น าการบริหาร 
5 4 3 2 1 

1. ด้านการเป็นผู้น า 
1 มีความเช่ือมัน่ตนเองในการท างาน      

2 ใชอ้ านาจท่ีเป็นธรรมบงัคบับญัชาในการบริหาร      

3 ยอมรับความริเร่ิมของครูผูดู้แลเด็ก      

4 ใชแ้นวคิดของครูผูดู้แลเด็กในการแกปั้ญหาเก่ียวกบังาน      

5 สนบัสนุนให้ครูเสนอวิธีการด าเนินงานเพื่อประโยชน์ในการ 
ปฏิบติังาน 

     

6 เปิดโอกาสใหค้รูผูดู้แลเด็กแสดงความคิดเห็นอยา่งอิสระ      

7 ใหค้  าแนะน าเก่ียวกบัการปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง      

8 ใหค้วามรู้ ความสามารถในการพฒันางานต่างๆ      

9 อุทิศตนเพื่องานในหนา้ท่ี      

10 ใหค้วามเสมอภาคแก่ครูผูดู้แลเด็ก      

2. ด้านการจูงใจ 
11 ใชเ้ป้าหมายสูงสุดของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กร่วมกนัเป็นพลงัจูงใจ 

ครูผูดู้แลเด็ก 

     

12 ใหร้างวลัเป็นส่ิงจูงใจเม่ือครูปฏิบติังานส าเร็จ      

13 พิจารณาความดีความชอบดว้ยความเป็นธรรม      

14 แสดงความพอใจหรือช่ืนชมเม่ือครูผูดู้แลเด็กท างานไดดี้      

15 จดัสวสัดิการแก่ครูผูดู้แลเด็กตามความเหมาะสม      

16 สนบัสนุนครูผูดู้แลเด็กใหมี้ความกา้วหนา้ในหนา้ท่ีการงาน      

17 กระตุน้ใหค้รูผูดู้แลเด็กเกิดความรู้สึกกลา้ท่ีจะเผชิญกบัปัญหา        

18 ใหค้วามเอาใจใส่ต่อครูผูดู้แลเด็กท่ีมีปัญหา      

19 ส่งเสริมใหค้รูผูดู้แลเด็กมีทศันคติท่ีดีต่อการปฏิบติังาน      

20 ส่งเสริมใหมี้บรรยากาศท่ีดีในการปฏิบติังานของครูผูดู้แลเด็ก            
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ข้อที่ พฤติกรรมผู้น าการบริหาร 
ระดบัพฤตกิรรมผู้น าการบริหาร 
5 4 3 2 1 

3. ด้านการติดต่อส่ือสาร 

21 ใหค้วามรู้ข่าวสารใหม่ๆ แก่ครูผูดู้แลเด็ก      

22 ใหค้วามรู้ข่าวสารท่ีถูกตอ้งแก่ครูผูดู้แลเด็ก      

23 ให้ครูผู ้ดูแลเด็กมีส่วนร่วมในการด าเนินงานด้วยวิธีการ
ส่ือสารสองทิศทาง 

     

24 สั่งงานตามขั้นตอนสายงาน      

25 มีแผนการประชาสัมพนัธ์เพื่อสารภาพพจน์ท่ีดีของศูนยพ์ฒันา 
เด็กเล็ก 

     

26 สั่งงานท่ีอยูใ่นอ านาจหนา้ท่ีความรู้ผดิชอบ      

27 อธิบายใหค้รูผูดู้แลเด็กทราบถึงความมุ่งหวงัของสถานศึกษาท่ี 
ท่ีมีต่อครูผูดู้แลเด็ก 

     

4. ด้านการปฏิสัมพนัธ์และการมีอทิธิพลต่อกนั 

28 เนน้ความส าคญัของการมีความรู้สึกต่อภารกิจร่วมกนั      

29 แสดงถึงความเช่ือถือว่าครูผูดู้แลเด็กจะปฏิบติังานได้อย่าง
บรรลุเป้าหมาย 

     

30 ใชค้วามสามารถในการสร้างแรงจูงใจให้ครูผูดู้แลเด็กยอมรับ
ในการก าหนดเป้าหมายกิจกรรมของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก 

     

5. ด้านการตัดสินใจ 
31 ให้ครูผูดู้แลเด็กมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายของศูนย ์                   

พฒันาเด็กเล็ก 
     

32 ใหก้ารบริหารแบบมีส่วนร่วมใหค้รูผูดู้แลเด็กมีการตดัสินใจ      

33 ใชค้วามรู้ทางวชิาการประกอบการตดัสินใจ      

34 วเิคราะห์ปัญหาจากขอ้มูลอยา่งรอบคอบก่อนตดัสินใจ      

35 ก าหนดเป้าหมายในการด าเนินงานท่ีชดัเจน      

36 ปฏิบติังานใหบ้รรลุตามเป้าหมายของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กตามท่ี
มีการก าหนดร่วมกบัครูผูดู้แลเด็ก 

     

37 ก าหนดเป้าหมายการด า เนินงานท่ีเป็นท่ียอมรับของครู 
ผู ้ดูแลเด็ก                                 
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ข้อที่ พฤติกรรมผู้น าการบริหาร 
ระดบัพฤตกิรรมผู้น าการบริหาร 
5 4 3 2 1 

6.  ด้านการก าหนดเป้าหมาย 
38 วางแผนการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ      

39 มีการก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานท่ีชดัเจน      

40 ปฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมายของศูนย์พฒันาเด็กเล็กท่ีได้ร่วมกัน
ก าหนดกบัครูผูดู้แลเด็ก 

     

41 ก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานท่ี เป็นท่ียอมรับของครู 
ผู ้ดูแลเด็ก                                

     

42 วางแผนการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ      

7. ด้านการควบคุมการปฏิบัติงาน 
43 ดูแลใหค้รูผูดู้แลเด็กท างานเตม็ก าลงัความสามารถ      

44 ให้ครูผู้ดูแลเด็กมีการปฏิบัติงานอย่างอิสระตามหน้า ท่ี
รับผดิชอบ 

     

45 ติดตาม ประเมินผลการปฏิบติังานของครูผูดู้แลเด็ก      

46 ประเมินประสิทธิภาพการท างานของครูผูดู้แลเด็กโดยการใช้
ขอ้มูลหลาย ๆดา้นประกอบกนั 

     

47 ก าหนดโทษท่ีชดัเจนในความผดิแต่ละลกัษณะ      

48 มีการวางมาตรฐานการปฏิบติังานท่ีชดัเจนแน่นอน      

49 สนบัสนุนใหค้รูผูดู้แลเด็กไดมี้การพฒันาตนเองในทุกโอกาส      

8. ด้านการก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและการฝึกอบรม 
50 วางมาตรฐานการปฏิบติังานไวแ้น่นอน      

51 ก าหนดมาตรฐานในการปฏิบติังานท่ีสามารถกระท าไดส้ าเร็จ      

52 สนับสนุนส่งเสริมให้ครูผู ้ดูแลเด็กได้รับการอบรมอย่าง
ต่อเน่ือง 

     

53 ส่งเสริมใหค้รูผูดู้แลเด็กใชค้วามรู้ความสามารถส่วนตวัในการ 
ปรับปรุงการปฏิบติังานท่ีดีข้ึน 

     

54 ให้การสนับสนุนทรัพยากรในการปฏิบติังานให้บรรลุตาม 
เป้าหมาย 

     

 



 

 

126 

 ตอนที่ 3 ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็ก
เล็กอ าเภอรามนั สังกดัองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา 

 

1. ด้านการเป็นผู้น า 
ปัญหา 

...............................................................................

...............................................................................

...............................................................................

............................................................................... 

ข้อเสนอแนะ 
............................................................................
............................................................................
............................................................................
............................................................................ 

2. ด้านการจูงใจ 
ปัญหา 

...............................................................................

...............................................................................

...............................................................................

............................................................................... 

ข้อเสนอแนะ 
............................................................................
............................................................................
............................................................................
............................................................................ 

3. ด้านการติดต่อส่ือสาร 
ปัญหา 

...............................................................................

...............................................................................

...............................................................................

............................................................................... 

ข้อเสนอแนะ 
............................................................................
............................................................................
............................................................................
............................................................................ 

4. ด้านการปฏิสัมพนัธ์และการมีอทิธิพลต่อกนั 
ปัญหา 

...............................................................................

...............................................................................

...............................................................................

............................................................................... 

ข้อเสนอแนะ 
............................................................................
............................................................................
............................................................................
............................................................................ 
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5. ด้านการตัดสินใจ 
ปัญหา 

...............................................................................

...............................................................................

...............................................................................

............................................................................... 

ข้อเสนอแนะ 
............................................................................
............................................................................
............................................................................
............................................................................ 

6. ด้านการก าหนดเป้าหมาย 
ปัญหา 

...............................................................................

...............................................................................

...............................................................................

............................................................................... 

ข้อเสนอแนะ 
............................................................................
............................................................................
............................................................................
............................................................................ 

7. ด้านการควบคุมการปฏิบัติงาน 
ปัญหา 

...............................................................................

...............................................................................

...............................................................................

............................................................................... 

ข้อเสนอแนะ 
............................................................................
............................................................................
............................................................................
............................................................................ 

8. ด้านการก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานและการฝึกอบรม 
ปัญหา 

...............................................................................

...............................................................................

...............................................................................

............................................................................... 

ข้อเสนอแนะ 
............................................................................
............................................................................
............................................................................
............................................................................ 

 

                                                                                      ขอขอบคุณในความร่วมมืออย่างดียิง่ 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) 
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ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) 
 

ค่าความเช่ือมัน่เก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอ าเภอรามนั  สังกดั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยะลา 

 
1.   ดา้นการเป็นผูน้ า .7955 
2.   ดา้นการจูงใจ .8132 
3.   ดา้นการติดต่อส่ือสาร .7750 
4.   ดา้นการปฏิสัมพนัธ์และการมีอิทธิพลต่อกนั .8959 
5.   ดา้นการตดัสินใจ .8356 
6.   ดา้นการก าหนดเป้าหมาย .8547 
7.   ดา้นการควบคุมการปฏิบติังาน    .9615 
8.   ดา้นการก าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานและการฝึกอบรม   .8657 

รวมทั้งฉบับค่าความเช่ือมั่น .8496 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการค้นคว้าอสิระ 
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ภาคผนวก  ฉ 
รายช่ือหน่วยงานที่ให้ทดลองเคร่ืองมือ 
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รายช่ือหน่วยงานทีใ่ห้ทดลองเคร่ืองมอื 
 
1.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลกรงปินงั  อ าเภอกรงปินงั จงัหวดัยะลา                                                                                                                                          
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กยะยอืริ 
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอุเป 
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กมสัยดิอลัดะวาตุลอิสลามียะห์ 
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กมสัยดิแมะลือมุ 
2.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลสะเอะ  อ าเภอกรงปินงั จงัหวดัยะลา                                                                                                                                                                                                                                                        
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กมสัยดิอลัมูบาร๊อก 
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กมสัยดิยาแมะสะเอะ   
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กมสัยดิบาตูบือละ 
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กดุซงกจิู 
3.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลปุโรง  อ าเภอกรงปินงั จงัหวดัยะลา                                                                                                                                                
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กตะโล๊ะปานะ 
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กลูโบะ๊กาโล 
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กปุโรง 
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กวยัเตาะแตะ 
4.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลหว้ยกระทิง  อ าเภอกรงปินงั จงัหวดัยะลา                                                                                                                                          
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กบารู  
5.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลธารโต  อ าเภอธารโต จงัหวดัยะลา                                                                                                                                          
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กปูยดุ 
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กบา้นนิคม 
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กมายอ 
6.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบา้นแหร  อ าเภอธารโต จงัหวดัยะลา                                                                                                                                          
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กบา้นแหร 
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กบ่อหินนอก 
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กบาตูปูเตะ๊ 
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กบวัทอง 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ช 
รายช่ือหน่วยงานที่ใช้ท าการค้นคว้าอสิระ 
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รายช่ือหน่วยงานทีท่ าการค้นคว้าอสิระ 
ศูนย์พฒันาเด็กเลก็อ าเภอรามนั สังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
1.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลกายบูอเกาะ  อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา                                                                                                                                          
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กบาลาสมีแล 
2.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลเกะรอ  อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา                                                                                                                                                
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กเกะรอ                                                                                                                                             
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กมสัยดิตูรอฮิม 
3. ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลจะกวะ๊  อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา                                                                                                                                          
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กเจาะบือแม  
4. ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลท่าธง อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา                                                                                                                                          
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กป่าบอน                                                                                                                                        
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กจารังตาดง 
5.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบาโงย  อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา                                                                                                                                          
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กลูโบะ๊ลาบี 
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กมสัยดิบา้นบาโงย                                                                                                                             
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กมสัยดินูรดินนูลอิสลาม 
6.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลวงัพญา  อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา                                                                                                                                          
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กมสัยดิดารุลฮูดา                                                                                                                    
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กมสัยดิอลัฟัลฮูลอามีลีน 
7. ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลเนินงาม  อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา                                                                                                                                          
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กมสัยดิบนันงัตาบู                                                                                                                         
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กมสัยดิบา้นเก๊ียะ 
8.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลกอตอตือร๊ะ อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา                                                                                                                                          
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กมสัยดิอิสลาฮุดดิน 
9.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลยะตะ๊  อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา                                                                                                                                          
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กมสัยดิดารุลนาอิม                                                                                                                     
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กอูแบ 
10.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลบือมงั  อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา                                                                                                                                          
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กปีแย 
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11. ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลอาซ่อง อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา                                                                                                                                          
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กบา้นกาเมง็ 
12.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลตะโละหะลอ อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา                                                                                                                                          
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กบา้นตะโละหะลอ 
13.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองคก์ารบริหารส่วนต าบลกาลูปัง อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา                                                                                                                                          
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กบา้นกาลูปัง 
14.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัเทศบาลต าบลเมืองรามนัห์  อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา                                                                                                                                                                                                                                                        
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กเทศบาลต าบลกายบูอเกาะ 
15.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัเทศบาลต าบลโกตาบารู  อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา                                                                                                                                          
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กมสัยดิอลัมูบารัค 
16.  ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัเทศบาลต าบลบาลอ อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา                                                                                                                                          
 ศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กต าบลบาลอ 

 
 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก    ซ 
รายช่ือผู้เช่ียวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
  

1.  นายมาหามัดรอมซี  มูยุ วฒิุการศึกษา การศึกษามหาบณัฑิต 
    สาขาวชิา การบริหารการศึกษา 
    สถาบนั  มหาวทิยาลยัทกัษิณ 
    ต าแหน่ง รองผูอ้  านวยการโรงเรียนมะอาหดัอิสลามียะห์ 

สถานท่ีท างาน โรงเรียนมะอาหดัอิสลามียะห์                            
2.  นายมะพอล ี ปะดอ  วฒิุการศึกษา การศึกษามหาบณัฑิต 
    สาขาวชิา การบริหารการศึกษา 
    สถาบนั  มหาวทิยาลยัทกัษิณ 
    ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นลาเวง  

สถานท่ีท างาน โรงเรียนบา้นลาเวง  
3.  นายฟาริส มะเด็ง  วฒิุการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 
    สาขาวชิา การบริหารการศึกษา 
    สถาบนั  มหาวทิยาลยักรุงเทพธนบุรี 
    ต าแหน่ง ครู  

สถานท่ีท างาน โรงเรียนบา้นจือแร  
4.  นายอบัดุลมาเละ นิยาแม วฒิุการศึกษา การศึกษามหาบณัฑิต 
    สาขาวชิา การบริหารการศึกษา 
    สถาบนั  มหาวทิยาลยัทกัษิณ 
    ต าแหน่ง ครู  

สถานท่ีท างาน โรงเรียนบา้นบริจะ๊  
5.  นายนัสรูดิน โต๊ะนากายอ วฒิุการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 
    สาขาวชิา การบริหารการศึกษา 
    สถาบนั  มหาวทิยาลยัเวสเทิร์น 
    ต าแหน่ง ครู  

สถานท่ีท างาน โรงเรียนบา้นคอลอกาเว  
 



 

 

ประวตัผู้ิท าการค้นคว้าอสิระ 
 
ช่ือ-นามสกุล   นางสาวอิมตีนาน  บือโต 
วนั เดือน ปีเกดิ   30 มีนาคม 2524 
ทีอ่ยู่ปัจจุบัน บา้นเลขท่ี 39 หมู่ 1 ต าบลศรีสาคร อ าเภอศรีสาคร     

จงัหวดันราธิวาส  96210 
ประวตัิการศึกษา  
 ระดบัประถมศึกษา  โรงเรียนภทัรียาอนุบาล 
 ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้  โรงเรียนศาสนูปถมัภ ์
 ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนศาสนูปถมัภ ์
 ระดบัปริญญาตรี (วท.บ.)  มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา 

    คณะวทิยาศาสตร์และ 
เทคโนโลย ี                               
วชิาเอกวทิยาศาสตร์และ
เทคโนโลยกีารอาหาร 

ระดบัประกาศนียบตัรวชิาชีพครู   มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 
ประสบการณ์การท างานในอดีต 

2547  หวัหนา้แผนกควบคุมคุณภาพการผลิต 
   บริษทัปัตตานีผลิตภณัฑ์อาหาร อ าเภอเมือง  
   จงัหวดัปัตตานี                                      
2554  นกัวชิาการศึกษา  

เทศบาลต าบลบาลอ อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา 
ต าแหน่งหน้าทีก่ารงานในปัจจุบัน 

นกัวชิาการศึกษา ระดบั 5 
สถานทีท่ างานปัจจุบัน  

เทศบาลต าบลบาลอ อ าเภอรามนั จงัหวดัยะลา 
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