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บทคดัย่อ

หัวข้องานวจัิย
ของประชาชนในเขตเทศบาลนครยะลา

โดย วชิิต เรืองแป้น และจริยาภรณ์  มาสวั

วิเคราะห์ทศันคติ และพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
และ

เป็นการศึกษาวิจยัเชิงสํารวจ
โดยใช้แบบสอบถามเป็น จาํนวน 400 ชุด กับชุมชนในเขต
เทศบาลนครยะลาจาํนวน 37 ส่วนแรกเป็น
การ ประกอบด้วย เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา รายได้
ของครอบครัว ย
ในชุมชน 2 เป็นการสอบถามรูปแบบปัจจยั และการปฏิบติัในการมีส่วนร่วมส่งเสริม

การสังเกตบรรยากาศและสภาพแวดลอ้ม ทาํการ
วิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติโดยใช้โปรแกรมสําเร็จรูปหาค่าอตัราส่วนร้อยละ ของสถานภาพส่วนตวั
ของผูต้อบ เหตุผลในการเขา้ร่วม บทบาทของผูน้าํชุมชนระดบัต่างๆ ต่อ

งแวดล้อมของชุมชน และหา ของระดบัการมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบติั

พบว่า
1. เทศบาลนคร

ยะลาเกิดจากเห็นความสําคญัและตอ้งการเข้าร่วมดว้ยความสมคัรใจ แสดงถึงการมีจิตสํานึกดา้น
และมีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมและ

2.
เทศบาลนครยะลา พบว่า ควรขอความร่วมมือจากผูน้าํชุมชน ผูน้าํชุมชนมีบทบาทสําคญั



ในการระดมความคิดเห็น และหาร่วมในการดาํเนินกิจกรรมหรือการจะนําโครงการทางด้าน

3. การปฏิบติัตนด้านการรับรู้และเผยแพร่ข่าวสาร และการมีจิตสํานึกในการมีส่วนร่วม
ส่งเสริม วดล้อมชุมชนของประชาชนในเขตเทศบาลนครยะลาในภาพรวมอยู่ใน
ระดบัปานกลาง แสดงถึงประชาชนในเขตเทศบาลนครยะลามีความพร้อมและให้ความสนใจในการ

จาก
4.

ในชุมชนโดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ส่วนใหญ่จะดาํเนินการแกไ้ขปัญหาโดยแจง้ให้กบัผู ้
มี เช่น ผูน้าํชุมชน

5. การปฏิบัติตนด้านการมีส่วนร่วม ในกระบวน
เทศบาลนครยะลา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง

6. การปฏิบติัตนด้านพฤติกรรมการร่ เทศบาลนคร
ยะลาโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง น้อย การรักษา

พบวา่ยงัอยูใ่นระดบัค่อนขา้งนอ้ย



Abstract

Title : Participation Behavior that Promotion and Conserve Environmental of Community
in yala municipal.

Author : Vichit Raungpan and Jariyaporn Masawat

The objective of this research is to analyze attitudes. Behavior and participation. That
affect the community to promote and protect the environment. And to compare the behavior of
the environment and promote community participation of people in Yala municipality. This is
study research survey. Using the questionnaire as a tool to collect data on 400 sets, 37
communities in yala municipality. The questionnaire consists of two parts: the first part of the
party's basic information including gender, age, occupation, level of education. The family
income. The residential community. Possession of the residential environment. And length of stay
in the community and part two is factor questionnaire And practice in the promotion and
maintenance of environmental quality, community

In this study, researchers collected data by questionnaire distributed directly to the
atmosphere and environment. For more information than questionnaire. Statistical data were
analyzed using software packages to find the percentage. The private status of respondents.
Reasons to join the environment. The role of community leaders at different levels. The
environmental community and the frequency and the average level of participation in practice.

Study the behavior of the Promoting and preserving the environment.
1. People have a reason to participation in the environmental community in yala

municipality of the importance and want to joint voluntarily. Reflect the public's environmental
awareness. And behavioral involvement in the community and the environment overall is
moderate.

2. The role of local leaders of the local people in environmental activities in the Yala
municipality should seek the cooperation of community leaders. The community leaders played a
key role in mobilizing opinion. And participate in activities or to the environmental community.

3. The act of recognition and dissemination. And an awareness of the promotion. And
community environment of people in Yala municipality as a whole at a moderate level. Welcome



to the public in the municipality are ready and interested in receiving information through the
media.

4. Treat behavioral involvement in the action on environmental issues in the community
as a whole at a moderate level. Most are working to resolve the problem by letting those involved
know as soon as community leaders.

5. The act of participation. In the environmental community in Yala municipality.
Overall, the average level.

6. Conduct and behavior, protect the environment, community participation in Yala
municipality as a whole at a moderate level. All participants in the least is to maintain a clean
living. Also found in quite a few.
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1

สาธารณูปโภค สาธารณูปการ
มากมาย การพฒันาส่งผลให้เกิดความเจริญกา้วหนา้

หล่งทรัพยากร

การผลกัดนั
ความตระหนักดงักล่าวให้เกิดผลเป็นรูปธรรมอย่างกวา้งขวาง จนเสมือนเป็นวฒันธรรมของการ

ตอยา่งไม่

สุนีย์ มลัลิกะมาลย์ และคณะ, 2543)
การส่งเสริ

หรอของทรัพยากรธรรมชาติตามมา ผลกระทบจากเหตุการณ์ดังกล่าวก่อให้เกิดของเสียและ



ส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตมนุษย์
Miguel de la Madrid Hurtado อดีตประธานาธิบดี

ม Earth Summit Leadership Dialogue UNCED Special
Event Kyoto 1989 วา่ “
รัฐบาล
ประสิทธิภาพ การตระหนักในนิเวศวิทยาและความรับผิดชอบจะตอ้งมีปัจเจกบุคคลและครอบครัว
กระจายไปสู่กลุ่มต่าง ๆ และสุดทา้ย สู่ประเทศ…….” (Miguel de la Madrid Hurtado, 1993)

ความจาํเป็นต้องนําทรัพยากรมาใช้สนองความต้องการของตน  โดยนําเทคโนโลยีหลากหลาย

(เกษม จนัท
อย่างไรก็ตาม ความ

และเอกชน ตลอดจนยงัคงตอ้งอาศยั
รับรู้สภาพปัญหาและ

การตดัสินใจ
และมีส่วนร่วมในการป้องกนั การสร้างจิตสํานึกในการร่วม

ส่วนทาํให้
การมีส่วนร่วม

โดยไม่มี
ปัญหาการขดัแยง้ และเกิดความพึงพอใจกบัทุกฝ่าย งเป็น

มกัมีปัญหาความขดัแยง้สูง ความร่วมมือและ



สามารถนาํศกัยภาพของ
2ในการดาํเนินงานส่งเสริม นได้

อย่างมีประสิทธิภาพ
และยงัเป็นการส่งเสริมประสบการณ์ในการ

ไพลิน ศศิธนากรแกว้,

ดา้นการนับถือศาสนา ภาษา และวฒันธรรม โดยนับถือศาสนาอิสลาม ประมาณ 76.59 % นับถือ
ศาสนาพุทธประมาณ 22.74 %
นครยะลา ประชากรนับถือศาสนาอิสลามประมาณ 43 % นับถือศาสนาพุทธประมาณ 55 %

2545 31 ธนัวาคม มีจาํนวน 77,264
คน แยกเป็น เพศหญิง 39,473 คน เพศชาย 37,791 คน 4,067 คน/
ตารางกิโลเมตร (เทศบาลนครยะลา, 2551) หลากหลายทางด้าน

สภาพแวดลอ้มในชุมชน ชุมชนอย่างรวดเร็ว เกิดเป็นชุมชน
แออดั ไฟฟ้า และปัญหาการดูแลความสะอาด
เรียบร้อยในชุมชนไม่เพียงพอ

ปัญหามลพิษด้านต่างๆ มลพิษทางอากาศ มลพิษทางเสียง และ

ในชุมชนรวมถึงปัญหาสังคมคือ ปัญหาครอบครัว ยาเสพติด อาชญากรรม โสเภณีเด็ก โรคเอดส์
และสุขภาพจิต เป็นตน้

ปัจจุบนัเทศบาลนครยะลาไดรั้บผลกระทบจากการใชท้รัพยากรธร
ส่งผล

ล่าสุดคือปรากฏการณ์วาตภยั
3 สร้างความ

และตน้ไมห้ักโค่นจาํนวนมาก (วารสารเทศบาลนครยะลา, 2551)



ดลอ้มในชุมชน หากไม่มีการดาํเนินการดงักล่าวประชาชน

แนวทางใน

1.1 วตัถุประสงค์ของโครงการวจัิย
(1) และพฤติกรรมการมีส่วนร่วม

(2)
ประชาชนในเขตเทศบาลนครยะลา

1.2
(1)

วตัถุประสงคก์ารดาํเนินงานใหส้อดคลอ้งกบัพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อไป
(2)

มีส่วนร่วม ศกัยภาพและความตอ้งการของประชาชนในการให้รัฐดาํเนินการใดๆ

(3)
วางแผนรณรงค์หรือปฏิบัติโครงการต่างๆ ให้สอดคล้องกับความต้องการ ศักยภาพและ

(4)



2

ชุมชนของประชาชนในเขตเทศบาลนครยะลา ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด
โดยแบ่งเ 3 ประเด็นหลกั คือ

2.1
(1) ความหมายและแนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชน
(2) ลกัษณะของการมีส่วนร่วม

(3) หลกัการและแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วม
(4) ปัจจยั
(5) ทฤษฎีการมีส่วนร่วมของประชาชน
(6) ยทุธวธีิในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน
(7) ทฤษฎีการมีส่วนร่วมของประชาชน
(8) ความจาํเป็นของการมีส่วนร่วม

2.2
(1) นูญ พ.ศ.

2540
(2)
(3)

2.3

2.1
(1) ความหมายของการมีส่วนร่วม
ความหมายของคาํวา่ “การมีส่วนร่วม” ไดมี้ผูใ้หค้าํนิยามต่างๆ
Payakapan (1980) ได้สรุปแนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชนว่าเป็นยุทธศาสตร์ของ

หลกัการพฒันาชุมชน
ดาํเนินงานตามโครงการพฒันาต่างๆในชุมชน ทาํใหเ้กิดประสิทธิภาพในการทาํงาน



6

ประชุม สุวติัถี (2551) กล่าวว่า “การให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา (People’s
Participation) การตดัสินใจในการ
ดาเนินการ ๆ”

สันติชยั (2551) ไดก้ล่าวถึงสาระสาํคญัของการมีส่วนร่วมของประชาชนวา่
หมายถึง ในการร่วมปฏิบติั

อนัมีผลกระทบมาถึงตวัของประชาชนเอง
ญหา

มาให้ความเป็นอยู่ของประชาชนดี ได้ ผูน้ ํา
“

สามารถพฒันาได้ถา้มีโอกาส และการ
”

ประพนัธ์พงศ์ ชิณพงษ์ (2551) ไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วมวา่…การมีส่วนร่วมเป็น
แ

กล่าวคือ ต้องเป็นการเห็นพ้อง

หรือในนามของกลุ่มหรือกระทาผ่านองค์กร
…

อยา่งไรก็ตาม เสน่ห์ จามริก (2527) กล่าววา่ จะตอ้ง

- เป้าหมาย คืออะไร ไม่ใช่ใหอ้ยา่งเดียว แต่เป็นการพฒันาขีดความสามารถ
- จะมีส่วนร่วมไดอ้ยา่งไร ก็ควรทาํความเขา้ใจวา่ชาวบา้นมีกิจกรรมการพฒันาอะไรอยู่

ก่อน ”
แอนดริว เตอร์ตัน (Andrew Turton,1987) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนไวว้่า “หมายถึง การรวมความสนใจของแต่ละคน
ความรู้สึกในกิจกรรมต่างๆ ในลกัษณะของความร่วมมือ ร่วมกาํลงั

”
อูมา ลีน (Uma Lele, 1975) ไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชนไวว้า่ “

ต่างๆ
ต่างๆ ”
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วิลเลียม เออร์วิน (William Erwin, 1978)
แบบมีส่วนร่วม ไวว้า่ คือ” กระบวนการใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วน
ร่วมคิด ตดัสินใจ แก้ปัญหาของตนเอง ใช้

และสนบัสนุน ยวขอ้ง
อย่างไรก็ตาม โคราลี ไบรอัน และหลุยส์ จี ไวท์ (Coralie Bryant and Louise G. White,

1984) ไดก้ล่าวถึงแนวคิดของการพฒันาการมีส่วนร่วมไวว้า่ “การพฒันาการมีส่วนร่วมมีความยาก
ในส่วนของการคิดและการปฏิบติัมากกวา่การจดัการพฒันา รู้ทาง
สังคม ทกัษะความร่วมมือและความอดทน”

แฟรงก์ ลีน ลีสก์ (Franklyn – Lisk, 1985)
ประชาชนไวว้า่ “
ใจ และการยอมรับตนเอง
สังเกตไดจ้ากระดบัความพึงพอใจ ระดบัการไวว้างใจ และตอ้งครอบคลุมทศันคติความคาดหวงั

”
นิรันดร์ จงวุฒิเวศน์ (อา้งถึงใน อุษณีย์ ศิริสุนทรไพบูลย์, 2538) ให้ความหมายของการมี

ส่วนร่วมของประชาชนในดา้นของจิตใจ โดยมองแยกเป็นองคป์ระกอบต่างๆ 3 ขอ้คือ
1) ไม่ใช่

เฉพาะแต่ด้านกาํลังกายหรือทกัษะ กล่าวคือ ไม่ใช่แต่

2) (Grop Goal)
ง

การมีส่วนร่วมจึงเป็นความสัมพนัธ์ทางอารมณ์และจิตใจแบบ “ยุคล
วถีิ”

3) การมีส่วนร่วมรับผิดชอบ อารมณ์และไดก้ระทาํการ
ให้

ดว้ย
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันา จึงอาจจะหมายถึง กา
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ผลกระทบต่อการใช้ทรัพยากร
นไปตามวตัถุประสงค์

ดา้นของประชาชน

(2) ลกัษณะของการมีส่วนร่วม
คนัฉัตร คนัเสถียร (2537) ได้กล่าวโดยสรุปถึงลกัษณะของการมีส่วนร่วมไว้ 5 ลกัษณะ

ใหญ่ๆ อนัไดแ้ก่ เนินงาน
ในผลประโยชน์ และในการประเมินผล

ลกัษณะการมีส่วนร่วม 10 ประการ คือ
1) ควรตอ้งให้ผูมี้ส่วนได้-เสีย เขา้มี

ส่วนร่วมให้ หรือหากคณะ
ผูบ้ริหารเห็นวา่เหมาะสมก็ใหมี้ส่วนร่วม

2) โดย
(2.1) ทางดา้นปริมาณ ถา้มีคนมามีส่วนร่วมมากก็ทาํให้ความสัมพนัธ์ระหวา่งกนัดี

(2.2) ทางดา้นคุณภาพ
เทียมกนัระหวา่งบุคคล หรือ ความเป็นนาย-บ่าว ใหมี้ส่วนร่วมเสมอภาคกนั จึงจะถือวา่มีคุณภาพ

3) จะให้การมีส่วนร่วมเป็นเป้าหมายปลายทาง (an end) หรือจะให้เป็นแนวทาง (amean)
คือจะให้เพียงบุคคลต่างๆ หรือจะ

โดยตอบให้ไดว้า่ “หลงัจากการมีส่วนร่วมแลว้
จะมีอะไรดี ”

4) เช่นเวลาเกิด
ภยัพิบติัคนก็มาช่วยกนั
ส่วนร่วมร่วมแกไ้ขปัญหาแลว้
เวลายาวนาน

5) การมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการทางสังคมและทางการศึกษา
จะเป็นเสมือนการให้การศึกษาแก่สังคมไปใน

ตอ้งใชเ้วลารอคอยบา้ง เช่นกนั
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6) ตอ้งคาํนึงวา่การมีส่
แลว้คนก็มาร่วม

เกิดแนวคิดประชาสังคม มี
จิตสํานึกสาธารณะ เคารพความหลากหลายทางความคิด และเกิดความ

จนเป็นวถีิชีวติประจาํวนัของประชาชน
7) มีคณะผูบ้ริหารการมีส่วนร่วมพิจารณา

บุคคลใด กลุ่มใด และโดยวิธีใด โดยคณะผูบ้ริหารการมีส่วนร่วม ควรมี
ตวัแทนผูไ้ดรั้บผลกระทบในจาํนวนมากพอควร และใหมี้ความหลายหลายมากพอ

8) การมีส่วนรับรู้สภาพปัญหาโดยมีส่วนร่วม

แกไ้ขดว้ยกนัและร่
9)

มีค่านิยมร่วมกนั
10) ควรทาํให้การมีส่วนร่วมมีลกัษณะปนอารมณ์ขนัประกอบไปบา้ง เพราะในสังคมไทย

การมีอารมณ์ขนั ถา้ใชอ้ารมณ์
ขนั คนตรี เกมส์ กีฬา

(3) หลกัการและแนวทางพฒันาการมีส่วนร่วม
ไพรัตน์ เตชะรินทร์ (2527)

1)
ตอ้งใชเ้วลาในการกระตุน้เร่งเร้าความสนใจให้ความรู้ ความ

เขา้ใจ จนป
2) กิจกรรมตอ้งดาํเนินการในลกัษณะกลุ่ม

สร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งสมาชิกกลุ่ม
ส่วนตวั

3) แนวทางการพฒันาในกิจกรรมต่างๆ ในชุมชน ตอ้งคาํนึงถึงความสามารถของประชาชน

ตอ้งทาํใหป้ระชาชนเกิดความสํานึกเป็นเจา้ของกิจกรรม และตอ้งสามารถทาํต่อไป
เองได้
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4) ชุมชนตอ้งสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มพร้อมกบัสภาพ
ชุมชน การใชท้รัพยากรชุมชนสอดคลอ้งกบัขนบธรรมเนียมประเพณี

5)
ผูน้าํทางศาสนา ร

6) ตอ้งให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม คือ การ
ร่วมคน้ควา้หาขอ้มูล การร่วมคิดหาและสร้างรูปแบบ

การร่วมปรึกษาหารือ วางนโยบาย ร่วมกันตัดสินใจ การใช้
การร่วมจดัหรือปรับปรุงระบบการบริหารงาน

พัฒนาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การร่วมการลงทุนในกิจกรรมโครงการตามขีด
การร่วมวางแผน การร่วมปฏิบติังานตามนโยบาย

แผนงาน โครงการและกิจกรรม ให้บรรลุตามเป้าหมาย การร่วมควบคุมติดตาม ประเมินผล จนถึง
การร่วมบาํรุงรักษาโครงการระยะยาว

(4) ปัจจัย
นิรันดร์ จงวฒิุเวศน์ (2527) ไดก้ล่าวถึง
1) คคลสําคญั ทาํให้ประชาชนมีส่วน

ร่วมในกิจกรรมต่างๆ เช่น การลงแขก การบาํเพญ็ประโยชน์ การสร้างโบสถว์หิาร เป็นตน้
2) มีเกียรติยศ

เช่น ผูใ้หญ่ออกปากขอแรง เป็นตน้
3) ทาํให้ประชาชนถูกบีบบงัคบัให้มีส่วน

นิรันดร์ จงวฒิุเวศน์ (2527) ยงัไดก้ล่าวถึง
ของประชาชนไว้ 3 ประการ ไดแ้ก่

1) (Freedom to Participation)
2) (Ability to Participation)
3) (Willing to Participation)

สาํหรับความสาํเร็จของกา
(1) การมีส่วนร่วมไม่

เหมาะกบัสถานการณ์ฉุกเฉิน



11

(2) ประชาชนตอ้งไม่เสียเงินทอง ค่าใชจ่้ายในการมีส่วนร่วมมากเกินกว่า

(3) ประชาชนตอ้งมีความสน
(4)
(5) หรือ

สถานภาพทางสังคมหากจะมีส่วนร่วม
โสภณ หมวดทอง (2533) สรุปวา่การมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรมต่างๆของชุมชน

มีปัจจยัทางสถานภาพทางสังคม เศรษฐกิจ อาชีพ
ของชุมชนจะไดรั้บความร่วมมือบรรลุความสําเร็จได้ จะตอ้งไดรั้บความเห็นพอ้งตอ้งกนัของชุมชน
เป็นส่วนมาก หรือการดาํเนินกิจกรรมในนามกลุ่มองคก์รของชุมชนการมีส่วนร่วม “เป็นผลมาจาก

ความเห็นพอ้ง
กล่าวคือ ต้องเป็นการเห็นพอ้ง

องมี
การตระหนกัว่า

” สําหรับแนวคิดของการมี
ส่วนร่วม (Concept of Participation) กลุ่มละแวกบา้น ชุมชน และสังคม ให้มี

3 ประการคือ (บุญชยั
เกิดปัญญาวฒัน์, 2535)

1) ความสนใจและห่วงกงัวลร่วมกนั ความห่วงกงัวลส่วนบุคคล
บงัเอิญตอ้งกนักลายเป็นความสนใจและความห่วงกงัวลร่วมกนัของส่วนร่วม

2)
ไปสู่การร่วมกลุ่ม วางแผน และลงมือกระทาํร่วมกนั

3)

(5) ทฤษฎกีารมีส่วนร่วมของประชาชน (People Participation Theory) เช่นทฤษฎี
การกระทาํทางสังคม (The Theory of Social Action) Max Waber “การ

กระทําของมนุษย์” (Human Action) โดยให้ค ําจ ํากัดความของคําว่า “การกระทํา” คือ เป็น



12

ส่วนตัวตามความคิดของ Weber 2
ประการคือ

1) ความหมายส่วนตวั จากการ สามารถเข้าใจได้จากการสังเกต
โดยตรง

2) เราสามารถแสดงความรู้สึกออกมาดว้ยตวัเองในการใหเ้หตุผล
วตัถุประสงคข์องผูน้าํหรือถา้การกระทาํของบุคคลไม่มีเหตุผลแลว้อาจจะเขา้ใจส่วนประกอบแห่ง

โดยอาศยั ผู ้
สังเกตไม่จาํเป็นตอ้งมีส่วนร่วมด้วยกบัแนวทฤษฎีหรือจุดมุ่งหมายสูงสุดหรือค่านิยมของผูน้าํแต่
โดยสติปัญญาแลว้

การเขา้ใจแรงกระตุน้สามารถถือไดว้า่
ของการกระทาํ เพราะว่าแรงกระตุน้จะมีอยูใ่นส่วนลึกของจิตใจ ผูก้ระทาํ

(ประสบสุข ดีอินทร์, 2531)

(6) ยุทธวธีิในการส่งเสริมการมีส่วนร่วม

ในอนาคต หากไม่ไดรั้บการแกไ้ขป้องกนั ควบคุมการยกระดบัจิตสาํนึก อาจกระทาํโดยรูปแบบการ
เช่น หนงัสือพิมพ์ วิทยุ โทรทศัน์

ไดแ้ก่ ครอบครัว โรงเรียน วดั งเนน้ก็คือ
สามารถแกไ้ขควบคุมได้ หากร่วมมือกนัอย่างจริงจงั แต่ถา้หากปราศจากการร่วมมือแกไ้ขควบคุม
แล้ว เช่น ปัญหาป่าไม้ถูกทําลาย หรือ

เป็นตน้ เช่นกนัคือ จะตอ้งเร่งแกไ้ขปัญหาอยา่ง

(7) ทฤษฎกีารมีส่วนร่วมของประชาชน (People’ Participation Theory)
ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 กาํหนดให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ

จดัการทรัพยากร และการบาํรุงรักษาสภาพแวดล้อม ตามมาตรา 46, 56, 59
จดัเป็นการส่งเสริมการพฒันาประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม
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(2544) ก ล่ าวว่
3

1.

ของส่วนรวม
2. ความเดือด

3.

อคิน รพีพฒัน์ (2527) ไดก้ล่าวถึงทฤษฎีการมีส่วนร่วม 5 ทฤษฎี คือ
1) (Mass Persuasion) หมายถึงการใช้คาํพูด

หรือการเขียน สําหรับการ
แกไ้ขปัญหาการขดัแยง้ในการปฏิบติังาน

อย่างชดัเจน เกิดศรัทธาตรงกบัความตอ้งการของผูถู้ก

จึงเป็นอีก โดยเฉพาะถา้

แลว้ ด
2) ทฤษฎีการระดมสร้างขวญัของคนในชาติ (National Moral) มนุษยมี์ความตอ้งการทาง

กายและใจ ถา้มนุษยมี์ ดีผลการทาํงานก็จะสูงตามไปดว้ยแต่ถา้ไม่มีกาํลงัใจ
ไปดว้ย กาํลงัใจเป็น การสร้าง
ขวญักําลังใจ เช่นการไม่เอารัดเอาเปรียบ ให้

เปิดโอกาสใหแ้สดงความคิดเห็น เป็นตน้
3) ทฤษฎีการสร้างความรู้สึกชาตินิยม (Nationism)

ส่วนร่วม คือการสร้างความรู้
ตนเอง พอใจในเกียรติภูมิ จงรักภกัดีและมี

ความ
4) ทฤษฎีการสร้างผูน้าํ (Leadership) การสร้างผูน้าํจะทาํให้ประชาชนทาํงานดว้ยความเต็ม

ใจ อให้บรรลุเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ร่วมกนั
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เรียกวา่ ผูน้าํปฏิฐาน (Positive leader)
ผูน้ําพลวตัร ทาํงานอยู่เสมอ (Dynamic leader) และผูน้ําทางไม่ดี คือ ไม่มีผลงาน

ผูน้าํนิเสธ (Negative leader) ผลของการใช้ทฤษฎีการสร้างผูน้าํ จึงทาํให้เกิด
การระดมความร่วมมือปฏิบติังานอยา่งมีขวญั งานมีคุณภาพ และร่วมกนั
รับผดิชอบ วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ

5) ทฤษฎีการใช้วิธีและระบบทางการบริหาร (Administrative and method) การใช้ระบบ
เพราะใช้กฎหมายระเบียบแบบแผน เป็น

แต่อยา่งไรก็ตาม ผลของความร่วมมือยงัไม่มีร
ใช้บริหาร เพราะธรรมชาติของคนถา้ทาํงานตามสมคัรใจอยา่งไม่มีใครบงัคบัก็จะทาํงานดว้ยความ
รัก แต่ไม่ไดค้วบคุมเลย ก็ไม่เป็นไปตามนโยบายและความจาํเป็นร่วมกนัของรัฐ เพราะการใชร้ะบบ
บริหารเป็นการให้ปฏิบติัตามนโยบายและความจะเป็นร่วมกนัของรัฐ เพราะการใช้ระบบบริหาร

6) (Communication theory) โรเจอร์ (Roger) (อ้างถึงในสัญชัย,
2539)
บุคคลจะมีการรับของใหม่

(1) อายุของบุคคล สถานภาพทางสังคมฐานะทาง
เศรษฐกิจ รายได้ และความสามารถเฉพาะอย่
ระดบัการศึกษา

(2)
แหล่งกาํเนิดวารสาร

แยกได้ 2 ลกัษณะคือ
(1) รมวลชน (Mass Media Channel) เป็นวิธีการในการถ่ายทอด

เช่น หนังสือพิมพ์ นิตยสาร วารสาร
ภาพยนตร์ วทิยุ โทรทศัน์ เป็นตน้

(2) (Interperson channel) เป็นการติดต่อระหว่าง
บุคคล

จึงอาจสรุปได้ว่า ความสามารถ

นกิจกรรมต่างๆ
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จากทฤษฎีต่างๆ ดงักล่าวขา้งตน้
ร่วมของประชาชน ค่านิยม
และทศันคติ ไปใช้
ร่วมกิจกรรมดว้ยความสมคัรใจ

ไดแ้ก่
(Communication Theory)

สะดวก และรวดเร็ว เช่น หนงัสือพิมพ์ นิตยสาร วิทยุ โทรทศัน์ เป็นตน้
การแพร่กระจายข่าวสาร

ทศันคติบุคคลได้ ส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ดว้ยดี
ทฤษฎีการสร้างผูน้าํ (Leader ship)

ผูน้าํจะเป็นปัจจยัของการรวมกลุ่มคน จูงใจคนไปยงัเป้าประสงค์ ผลของการใชท้ฤษฎีจึงนาํไปสู่การ
ธีการและระบบทางการบริหาร

(Administrative and Method)
ระเบียบแบบแผน

ดาํเนินการ

(8) ความจําเป็นของการมีส่วนร่วม
อุดมสิทธิ  จิตรวจิารณ์ (2545) ไดก้ล่าวถึงความจาํเป็น

1. การมีส่วนร่วม

การมีส่วนร่วมช่
5.

ปัญหา  ทาํให้ทราบถึงตน้เหตุของปัญหาอย่างชัดเจน  และสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างถูกตอ้ง
และถูกจุด
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8.1) ความจําเป็
2540

ของไทย ในหลกัการจดัทาํร่างรัฐธรรมนูญระบุไวว้่า “ไดจ้ดัทาํร่างรัฐธรรมนูญ โดยมีสาระสําคญั
เป็นการส่งเสริมและคุม้ครองเสรีภาพของประชาชน ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปกครอง และ

ตลอดจนปรับปรุงโครงสร้างทางการเมืองให้มีเสถียรภาพและ
”

ประชาชนมีส่วนร่วมดว้ยในหลายหมวดเช่น
- หมวดสิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทยในมาตรา 44 (ต่อไปจะใชค้าํยอ่วา่ “ม.”) ม. 45 ม.

47 ม.58 ม.59 และ ม.60
- เช่น มาตรา

ม. 56 ม.79 และ ม.290
- เช่น ม.76 ม.89 ม.214
- หมวดการมีส่วนร่วมโดยตรงและตรวจสอบการเมือง เช่น ม.170 ม.286 และ ม.304 จะ

8 (2540-2544) ก็เน้นจดัทาํแผนแบบประสาน
9 (2545-

2549) คือ ให้ความสําคัญกับ

ตายตวับรรจุไวใ้นเอกสาร

ชนบทดว้ยโดยเฉพาะในชนบทชาวบา้นมกัตอ้งมีส่วนร่วมกนั/ช่วยกนัในกิจกรรมต่างจึงจะอยูร่อด

เกือกทุกวงการ ดังเช่นตาํรวจ ทางด้านการปราบอาชญากรรมหากไม่มี

2 ฝ่าย (ทวิภาคี) 3 ฝ่าย
(ไตรภาคี) 4 ฝ่าย (จตุภาคี) จนมากฝ่าย (พหุภาคี) ดงัจะไดก้ล่าวถึงความจาํเป็นของการมีส่วนร่วมใน
ดา้นต่างๆ
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2. 2
(1) พ.ศ. 2540
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540

นๆ มา

3 ประการ (วรีวฒัน์ ปภุสสโร และวรีวฒัน์
ทาบึงกาฬ, 2541) การสงวนบาํรุงรักษา

2) สวสัดิภาพและคุณภาพชีวติ
3) การให้ประชาชนมีส่วนร่วมจากหลกัการดงักล่าวขา้งตน้ จะเห็นว่าลาํพงัรัฐฝ่ายเดียวไม่

จึงจาํเป็นให้ทุกฝ่ายของสังคมไดร่้วมกนัอย่างเป็นระบบ
5 กลุ่ม ต้องร่วมกันในการดูแลทรัพยากรธรรมชาติ

1) รัฐ
2) องคก์รปกครอง (มาตรา 290)
3) (มาตร 46)
4) อ ง ค์ ก าร อิ ส ระ แ ล ะ

สถาบนัอุดมศึกษา (มาตรา 56)
5) (มาตรา 59)

หลาก ตามบทบญัญติัของรัฐธรรมนูญจะไม่สามารถกระทาํไดเ้พียงฝ่าย
แต่จะต้องประกอบด้วย 5 กลุ่มดังกล่าว

มีพลงั
ป

1) สิทธิเสรีภาพของบุคคล ประชาชนและชุมนุมชน
(1) เสรีภาพของบุคคลในการรวมกนัเป็นหมู่คณะ มาตรา 45 บุคคลยอ่มมีเสรีภาพ

ในการรวมกนัเป็นสมาคมสหภาพ สหพนัธ์ สหกรณ์ กลุ่มเกษตร องคก์รเอชน การ
เวน้แต่โดยอาศยัอาํนาจตามบทบญัญติัแห่งกฎหมาย
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ลธรรมอนั
ดีของประชาชน

(2)
มาตรา 46

ประเพณี และมีส่วนร่วมใน
การจดักิจการ

(3)
ร่วมกบัรัฐและชุม 56 สิทธิของ

ทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพและในการคุ้มครอง ส่งเสริม และรักษา
ติ

อนัตรายต่อสุขภาพอนามยั สวสัดิภาพหรือคุณภาพชีวติของตนยอ่มไดรั้บความคุม้ครอง
อยา่ง

เวน้แต่จะไดศึ้กษาและประเมินผลกระทบต่อคุณภาพ

ดังกล่าว วยราชการ หน่วยงานรัฐ
รัฐวิสาหกิจ

(4) สิทธิของบุคคลในการฟ้องหน่วยราชการการบญัญติัสิทธิของบุคคลในการ
มวรรคสาม มาตรา 56 หน่วยงานของรัฐ

แต่เป็นสิทธิของประชาชน
รงการหรือกิจกรรมดงักล่าว

บญัญติัและกาํหนดทิศทางให้
(5) สิทธิของบุคคลในการไดรั้บขอ้มูลข่าวสารมาตรา 58 บุคคลยอ่มมีสิทธิไดรั้บ

ทราบขอ้มูลข่าวสารสาธารณะในการครองครองของหน่วยราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ
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เวน้แต่การเปิดเผยขอ้มูล

(6)
มมาตรา 59 บุคคลย่อมมีสิทธิ

รัฐวิสาหกิจ หรือราชการ

สุขภาพอนามยัคุณภาพชีวติ

(7)
ของรัฐ

2)
(1)

ของบุคคลฯ (มาตรา 75 และ 88) และตามขอ้ 1 ขา้งตน้ (มาตรา 45, 46, 56, 58 และ 59)
(2)

อนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติมาตรา 79 รัฐตอ้งส่งเสริมและสนบัสนุนใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการ
สงวนบาํรุงรักษา และใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ และความหลากหลายทางชีวภาพอยา่ง
สมดุล

ตลอดจนควบคุมและกาํจดัภาวะมลพิษมีผลต่อสุขภาพอนามยั สวสัดิภาพ และ
คุณภาพชีวติของประชาชน

(3) ให้ มี อิสระในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ มาตรา 290 องคก์ร

ายบญัญติั

(1) การจดัการ การบาํรุงรักษา และการใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ และ

(2) การเขา้ไปมีส่วนในการบาํรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติ
เฉพาะใน

(3)
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(2)
รัฐไ ปี พ.ศ. 2540-

2559 ( , 2540)
1) มี

ความมุ่งหมายให้มีการจดัการทรัพยากรธรรมชาติ และการส่งเสริ
แห่งชาติ ควบคู่กบัการพฒันาเศรษฐกิจและสังคม อนัจะยงัผลให้การพฒันาประเทศ เป็นการพฒันา

ใหเ้ขา้สู่สภาพสมดุลของการใชแ้ละการเกิดทดแทน และ
กําหนดแนวทางแก้ไข มลพิษทางอากาศ มลพิษทางเสียงและความ

สารอนัตราย และของเสียอนัตราย ตลอดจนกาํหนดแนวทางใน

คาํนึงถึง ส่งเสริม และ

ผล คือ
(1) ในฐานะผูบ้ริโภค-อุปโภค และผูอ้าศยั
(2) เทคโนโลยี การบริการ

(3)
จดัการทรัพยากรธรรมชาติ
สร้างจิตสาํนึกของประชาชน

(3.1) บทบาทขององคก์รเอกชนในการมีส่วนร่วมในหน่วยงานระดบัต่างๆในดา้น
โดยเฉพาะการเฝ้าระวงัและการสร้างจิตสํานึกของประชาชน และการระดมกาํลัง

งแวดลอ้ม
(3.2) 4 ประการ จะ

ปรากฏเป็นรูปธรรม ระยะ 5 ปี และถ่ายทอดไปสู่แผนปฏิบติัการ
ระยะ 1 ปี



21

แวดล้อมแห่งชาติ
พ.ศ.2540-2559 ประกอบดว้ย นโยบายหลกั 6 ประการคือ

นโยบาย 1 : นโยบายทรัพยากรธรรมชาติ
นโยบาย 2 : นโยบายป้องกนัและขจดัมลพิษ
นโยบาย 3 : นโยบายแหล่งธรรมชาติและแหล่งศิลปกรรม
นโยบาย 4 :
นโยบาย 5 : นโยบายการศึกษาและประชาสัมพนัธ์
นโยบาย 6 :

1) นโยบายทรัพยากรธรรมชาติ
1.1) ประสานการใชป้ระโยชน์และลดปัญหา

ความขดัแยง้ ทรัพยากรธรรมชาติ
พฒั

1.2) โดยการกระจาย
อาํนาจการบริหาร และการจดัการจากส่วนกลาง ไปสู่ส่วนภูมิภาคอยา่งเป็นระบบ
พลงัความร่วมมือระหวา่ง ภาครัฐ ภาคเอกชน องคก์รเอกชน และประชาชน

1.3) สนับสนุนการใช้หลกัก
จดัการทรัพยากรธรรมชาติ และสร้างความเป็นธรรม ในสังคม

1.4) ปรับปรุงกฎหมาย
ท รัพ ยากรธรรมช าติให้ มี ป ระสิ ท ธิภาพ
ทรัพยากรธรรมชาติ

1.5) ส นั บ ส นุ น ก ารศึ ก ษ า วิ จัย
ทรัพยากรธรรมชาติใหเ้ป็นมาตรฐานเดียวกนั

1.6) ส่งเสริมการสร้างจิตสํานึก และจิตวิญญาณด้านการอนุรักษ์ให้แก่ผู ้ บริหารใน
หน่วยงานของรัฐ นกัการเมืองทุกระดบั ภาคเอกชน ห้เกิดการประสาน
แนวคิดทางดา้นการพฒันาและการอนุรักษใ์หเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั

2) นโยบายป้องกนัและขจัดมลพษิ
2.1) เกษตรกรรมอุตสาหกรรม คมนาคม

และกิจกรรมก่อสร้าง ไม่ให้ส่งผลกระทบต่อสุขภาพอนามยัและความเป็นอยูข่องประชาชน
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2.2) สนบัสนุนให้มีการจดัการของเสียและสารอนัตรายอยา่งเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ

2.3) พฒันาระบบการบริหารและการจดัการมลพิษให้เกิดเอกภาพในการกาํหนดนโยบาย
แผน และแนวทางปฏิบติั องคก์ร และเงินทุน ตอ้งมีความสอดคลอ้งและสนบัสนุนให้

โดยให้ผูก่้อมลพิษตอ้งรับผิดชอบ
และมีการประสานความร่วมมือในการจดัการมลพิษ

โดยภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน
3) นโยบายแหล่งธรรมชาติและแหล่งศิลปกรรมป้องกัน สงวนรักษา อนุรักษ์

แหล่งธรรมชาติและแหล่งศิลปกรรม ให้มีศกัยภ
วฒันธรรมของประเทศ

4)
เสริมสร้างคุณภาพชีวิตของประชาชน
ถูกสุขลักษณะมีความ ปลอดภัยและความสวยงาม สอดคล้องกับระบบนิเวศ ทางธรรมชาติ
เศรษฐกิจ สังคมวฒันธรรม และเทคโนโลยี

5)
ทุกระดับ ให้มีความเข้มแข็ง
ประสิทธิภาพ

6) นโยบายเ

(3) เทศบาลนครยะลา
3. 3

ทศบาลนครยะลาไดมี้นโยบาย (เทศบาลนครยะลา,
2551)

(3.1) โด ยก ารบ ริห ารจัด ก าร
ป ลู กฝังส ร้างจิตสํ านึ กใน การอนุ รัก ษ์

โดยให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการป้องกนัและแก้ไข
ปัญหา
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สร้างจิตสํานึกให้กบัประชาชนในการลดปริมาณ

(3.2)
สวยงาม

ปรับปรุง ทางเท้าและเกาะกลางถนนให้เป็นสวนพกัผ่อนใกล้บ้าน
ปัตตานี ให้มี สวยงามเหมาะแก่การพกัผ่อนหย่อนใจ “นครแห่ง
สวน” สร้างเมืองตน้แ

(3.3) ด้านการพัฒนาเมืองให้น่าอยู่
และยงัคงรักษาสภาพผงัเมืองให้มีความสวยงามน่าอยู่ ปรับปรุง

ก่อสร้าง ช่องทางจกัรยานพร้อมรณรงค์ให้ประชาชนหันมาใช้จกัรยาน
พฒันาระบบสาธารณูปโภคให้มีมาตรฐาน โดยเฉพาะระบบการผลิตและจาํหน่าย

เพียงพอต่อความตอ้งการของประชาชน

2.3
(1)
1.1) เพศ

อารีย ์ ลดัดาชยาพรและคณะ (2541) โครงการรณรงคค์ดัแยกมูลฝอยในชุมชนในเขต
อาํเภอเมือง จงัหวดัเชียงใหม่ บผิดชอบดา้นการจดัการมูลฝอยเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศ

ถม ทรัพยเ์จริญ (2525) “การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนชนบท
ในประเทศไทย ศึกษาเฉพาะกรณี จงัหวดัยโสธร พบวา่ เพศหญิงมีจิตสาํนึกดา้น

เพศชาย
1.2) อายุ สุนทรี จีนธรรม (2531)

ตาํบลพระประโทน อาํเภอพระ
ประโทน จงัหวดันครปฐม พบวา่ ประชาชนกลุ่มอายุมากมีพฤติกรรมการอนุรักษสู์งกวา่ประชาชน

1.3) ระดับการศึกษา ธนพร พนาคุปต์ (2538)
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การศึกษาและพฤติกรรมการลดปริมาณขยะมูลฝอย  และการ

1.4) อาชีพและรายได้ ทศพล กฤตยพิสิฐ (2538) “การมีส่วนร่วมของกาํนัน
ผูใ้หญ่บา้นเขตหนองจอก “บรม” และ “บวร”
สร้างสรรค์อุดมการณ์แผ่นดินทองหนองจอก” พบว่า ระดบัการศึกษาและรายไดเ้ป็นปัจจยัในการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วม

1.5) ระยะเวลาอยู่ในชุมชน นงเยาว์ หลีพนัธ์ (2537, 193-205) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมของ
ในจงัหวดันนทบุรี พบวา่

ในหมู่บา้นมีผลต่อระดบัความร่วมมือ

1.6) สุคนธ์ จนัทรักษ์ (2528) ได้
จงัหวดัตรัง โดยการ

เก็บขอ้มูลหวัหนา้ครัวเรือนพบวา่ มีส่วนร่วมใน

1.7) พฤติกรรมการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร สบสุข  ลีละบุตรและลดัดาวลัย์ ทองนพ (2540) ได้
: กรณีศึกษาเกาะ

เกร็ด จงัหวดันนทบุรี พบว่า ในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนร

1.8) รูปแบบ ลักษณะ การมีส่วนร่วม พรทิพย์ องักุลดี (2539) ไดศึ้กษา “การมีส่วนร่วมของ
ในจงัหวดัราชบุรี” ผลการศึกษาพบว่า

ลกัษณะการมีส่วนร่วมจากมากไปหานอ้ยคือ ร่วมปฏิบติั ร่วมศึกษาปัญหา ร่วมวางแผน ร่วมติดตาม
ผล และร่วมดูแลรักษา



3
ระเบียบวธีิวจัิย

(Survey Research) และ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วม

นในเขตเทศบาลนคร

1

2 า

3 กาํหนดกลุ่มประชากรและการสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง
4
5 ดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล
6 วเิคราะห์ขอ้มูล สรุปผล และเขียนรายงานการวจิยั

3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
63,767 คน (สํานกังานบริหาร

การทะเบียน กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย,
400 คน การกาํหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง

จากการคาํนวณตามสูตรของ Taro Yamane

ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง = N
1 + Ne2

N =
e = 95 %

ไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่ง ≈ 400 ตวัอยา่ง
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3.2
ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) 37

ชุมชน ไดแ้ก่ ชุมชนประชานุกูล  ชุมชนพิทยนิโรธ  ชุมชนมณโฑ 18 ชุมชนผงัเมือง 4 ชุมชนเสรี
ชุมชนประชารัฐ  ชุมชนหนา้ศูนยแ์ม่
ชุมชนการเคหะ  ชุมชนตลาดเก่าซอย 8 ชุมชนหลงัโรงเรียนเทศบาล 5 ชุมชนเมืองทอง ชุมชน
หลงัโรงเรียนจีน  ชุมชนวดัยะลาธรรมาราม ชุมชนจารูพฒันา ชุมชนร่วมใจพฒันา  ชุมชนสามคัคี
ชุมชนเวฬุวนั  ชุมชนธนวิถีพฒันา  ชุมชนหลงักองร้อย  ชุมชนตลาดเกษตร  ชุมชนบา้นร่ม   ชุมชน
ดารุสสลาม  ชุมชนเบอร์เส้งนอก  ชุมชนอุตสาหกรรมสามหมอ  ชุมชนวิฑูรอุทิศ 10 ชุมชนธนวิถี
ชุมชนมุสลิมสัมพนัธ์ ชุมชนหลงัวดัเมืองยะลา ชุมชนจารูนอก ชุมชนสันติสุข ชุมชนห้าแยกกาํปง
บาโงย ชุมชนคุปตาสา ชุมชนคูหามุข และชุมชนหวัสะพานสะเตง

จาํนวนตวัอย่างจากแต่ละชุมชน ใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบจดัสัดส่วน (Quota Sampling)
400 คน

โดยขนาดของกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละชุมชนสามารถคาํนวณไดจ้าก

ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง X จาํนวนประชากรในแต่ละชุมชน
ในเขตเทศบาลนครยะลา

3.3

ตามกรอบความคิดการวจิยั
1)
(1) ศึกษาเอกสาร และการส่งเสริม

ไดส้ร้าง

(2) กาํหนดประเด็นขอบเขตของคาํถาม
(3) กาํหนดรูปแบบของแบบสอบถาม

(4) สร้างแบบสอบถามจริง
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(5) นาํแบบสอบถามไปใหผู้ท้รงคุณวุฒิ 3 ท่าน ตรวจสอบความตรงและความครบถว้นของ
(Content Validity) ตามกรอบความคิด และวตัถุประสงคข์องการวจิยั
(6) ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวฒิุ
(7) นาํแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out)

จาํนวน 30 ฉบบั นาํมาวิเคราะห์ (Reliability) ของ
(Coefficient Alpha)

2) โครงสร้างของแบบสอบถาม ประกอบดว้ย 2 ส่วน
1 ประกอบด้วย เพศ อายุ อาชีพ ระดับ

การศึกษา รายได้ของครอบครัว ลั และ

2 แบบสอบถามรูปแบบปัจจยั และการปฏิบติัในการมีส่วนร่วมส่งเสริมและรักษา

- เหตุผลในการเขา้ร่วมและความสนใจในการเขา้ร่วม
- บทบาทของ
- พฤติกรรมการรับรู้และการเผยแพร่ข่าวสารขอ้มูล
-
-
-
- พฤติกรรมในการร่วมมือรั

-
- ถนนและทางเทา้
-
-
- ระบบการกาํจดัขยะมูลฝอย
-
-
- มลพิษทางเสียง
- มลพิษทางสังคม
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3.4 วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล
ผูว้ิจยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการแจกแบบสอบถามโดยตรงและ

การสังเกตบรรยากาศและสภาพแวดลอ้ม
1. การวเิคราะห์ข้อมูล

ลงรหัส ลลงคอมพิวเตอร์

1) หาค่าอตัราส่วนร้อยละ ของสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบ เหตุผลในการเขา้ร่วม
บทบาทของผูน้าํชุมชนระดบัต่างๆ

ของชุมชน
2) หา ของระดบัการมีส่วนร่วมในการปฏิบติั

- พฤติกรรมการรับรู้และการเผยแพร่ข่าวสารขอ้มูล
-
-
-
- พฤติกรรมในการร่

4
ระดบั คือ

การปฏิบติัเป็นประจาํ ให้ 3 คะแนน
ให้ 2 คะแนน

การปฏิบติันานๆ ให้ 1 คะแนน
ไม่เคยปฏิบติัเลย ให้ 0 คะแนน

เกณฑ์การพิจาร

2.50 แปลวา่ มีส่วนร่วมระดบัสูง
1.50 –2.49 แปลวา่ มีส่วนร่วมระดบัปานกลาง
0.50 –1.49 แปลวา่ มีส่วนร่วมระดบัค่อนขา้งนอ้ย

0.50 แปลวา่ ไม่มีส่วนร่วม
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2.
1) การนาํเสนอขอ้มูลเชิงบรรยาย

เขา้ร่วม ความสนใจของผูน้ําชุมชนระดับต่าง ๆ พฤติกรรมการรับรู้และถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสาร
รูปแบบ แ พฤติกรรมเขา้ร่วม

ค่าร้อยละ
2) ทดสอบสมมติฐาน

ต่าง ๆ T-Test, ANOVA , Chi-square

ตัวแปรอสิระ ตั ว แ ป ร
ตาม

3.

การวจิยั คือ
1) ตัวแปรอิสระ ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ รายได้ ระดับการศึกษา ลักษณะของชุมชน

และเหตุผลการเขา้ร่วมกิจกรรม
หน่วยงานภาครัฐ

- เพศ
- อายุ
- อาชีพ
- รายได้
- ระดบัการศึกษา
- ลกัษณะชุมชน
-
-
- เหตผุลในในการเขา้ร่วม
กิจกรรม

ทศันคติของ

ประชาชน

พฤติกรรมการ
มีส่วนร่วม

- พฤติกรรมการรับรู้ข่าวสาร
-
- พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม

ชุมชน
- พ ฤ ติ ก ร ร ม ก าร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น

ชุมชน
- พ ฤ ติ ก ร ร ม ก าร ร่ ว ม มื อ รั ก ษ า
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2) ตัวแปรตาม ได้แก่

- พฤติกรรมการรับรู้ข่าวสาร
-
- พฤติกร
- ได้แก่

การศึกษาสภาพปัญหา ร่วมวางแผนพฒันา ร่วมดาํเนินการพฒันา
และร่วมประเมินผลโครงการ

- ล้อมชุมชน ได้แก่ การรักษาความสะอาด
ถนนและทางเท้า การ

ไดแ้ก่ การแยกขยะ ขงั การไม่ส่งเสียงรบกวนการไม่
ปล่อยมลพิษทางอากาศ และการดูแลความปลอดภยัในชุมชน



4
ผลการศึกษา

ต้องการศึกษาพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและรักษา
ในเขตเทศบาลนครยะลา

การเก็บขอ้มูล จากประชาชนในเขตเทศบาลนครยะลา 37 ชุมชน 400 ชุด
นาํมาวเิคราะห์ดว้ยคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรม SPSS for Window

4.1
4.2 พฤติกรรมการมีส่วนร่วม

ประชาชนในเขตเทศบาลนครยะลาในการ
4.3 เปรียบเทียบพฤติกรรมการมีส่วนร่วมส่งเสริม

เทศบาลนครยะลา

4.1 เขตเทศบาลยะลา

4.1.1 เทศบาลยะลา
ข้อมูลส่วนบุคคล จํานวน (n) ร้อยละ

เพศ
หญิง 152 38.0
ชาย 248 62.0
รวม 400 100.0

อายุ
<20 ปี 43 10.8
20 -29 ปี 206 51.5

30-39 ปี 83 20.8
40-49 ปี 33 8.3
50-59 ปี 31 7.8

60 4 1.0
รวม 400 100.0
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ข้อมูลส่วนบุคคล จํานวน (n) ร้อยละ
ระดับการศึกษา

ประถมศึกษา 63 15.8
มธัยมศึกษาตอนตน้ 61 15.3

มธัยมศึกษาตอนปลายหรือ
เทียบเท่า

102 25.5

อนุปริญญาหรือเทียบเท่า 62 15.5
112 28.0

รวม 400 100.0
อาชีพ

98 24.5
คา้ขาย 117 29.3

ลูกจา้งหา้งร้าน, บริษทั 53 13.3
ขา้ราชการ 69 17.3

พนกังานรัฐวสิาหกิจ 15 3.8
………………. 48 12.0
รวม 400 100.0

รายได้
5,000 บาท 144 36.0

5,001-7,000 บาท 140 35.0
7001-10,000 บาท 84 21.0
10,001 32 8.0
รวม 400 100.0

แออดั 161 40.3
ตลาด 71 17.8

ชานเมือง 54 13.5
บา้นจดัสรร 43 10.8

ตึกแถว 57 14.3
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ข้อมูลส่วนบุคคล จํานวน (n) ร้อยละ
14 3.5

รวม 400 100.0

บา้นตนเอง 205 51.3
บา้นเช่า 105 37.5

บา้นพกัสวสัดิการ 11 2.8
อาศยัอยูก่บัญาติ 34 8.5
รวม 400 100.0
ศัยอยู่ในชุมชน

0-5 ปี 124 31.0
6-10 ปี 157 39.3

เกิน 10 119 29.9
รวม 400 100.0

4.1 พบว่า ผู ้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผูช้าย จาํนวน 248 คน คิดเป็นร้อยละ 62 มีช่วงอายุระหว่าง 20 - 29 ปี
จาํนวน 206 คน คิดเป็นร้อยละ 51.5 มีระดบัการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า
จาํนวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 25.5 ประกอบอาชีพคา้ขาย จาํนวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 29.3 และ
มีรายได้ 5,000 บาท จาํนวน 144 คิดเป็นร้อยละ 36.0
แออดั คิดเป็นร้อยละ 40.3 ส่วนใหญ่เป็นบา้นตนเอง จาํนวน 205 คน คิดเป็นร้อย
ละ 51.3 6-10 ปี จาํนวน 157 คน คิดเป็นร้อยละ 39.3
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4.1.2 ขอ้มูล เทศบาลนครยะลา

จํานวน (n) ร้อยละ
124 31

มลพิษทางขยะมูลฝอย 152 38
มลพิษทางอากาศ 38 9.5
มลพิษทางเสียง 34 8.5
มลพิษทางสังคม (อาชญากรรม/อิทธิพล) 39 9.8

เช่น มลพิษทางดิน 13 3.3

4.2 ประชาชนในเทศบาลนครยะลามีความคิด
สมควรเร่งการแกไ้ข คือ ปัญหามลพิษทางขยะมูลฝอย จาํนวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 38

124 คน คิดเป็น 31 อนัดบัสามคือ มลพิษทางสังคม (อาชญากรรม/อิทธิพล) จาํนวน
39 คน คิดเป็นร้อยละ 9.8 38 คน คิดเป็นร้อยละ 9.5 อนัดบัห้า
คือ มลพิษทางเสียง จํานวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 8.5

13 คน คิดเป็นร้อยละ 3.3

4.1.3 สาเหตุหลกั ในเขตเทศบาลนครยะลา

สาเหตุหลกั จํานวน (n) ร้อยละ
สมาชิกภายในชุมชนเอง 135 33.8
โรงงานอุตสาหกรรม 61 15.3
การเกษตรกรรม 16 4.0
สถานประกอบการ 75 18.8
ครัวเรือน 99 24.8

……………… 14 3.5

4.3 สาเหตุหลกั ในเขตเทศบาลนครยะลาเกิดจากสมาชิก
ภายในชุมชนเอง จาํนวน 135 คน คิดเป็นร้อยละ 33.8 99 คน



35

คิดเป็นร้อยละ 24.8 จากสถานประกอบการ จาํนวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ
18.8 โรงงานอุตสาหกรรม จาํนวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 15.3
ห้า คือ จากเกษตรกรรม จาํนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.0

14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.5

4.1.4 ลกัษณะการเขา้ร่วมกิจกรรมชุมชนในเขตเทศบาลนครยะลา

ลกัษณะการเข้าร่วมกจิกรรมชุมชน จํานวน (n) ร้อยละ
การเป็นตวัแทนชุมชน 101 25.3
การ 154 38.5
การ 86 21.5
การเขา้ร่วมกิจกรรมทางสังคม (ไม่เป็นทางการ) ของ
ชุมชน เช่น งานปีใหม่ ตกับาตร และทาํบุญ

58 14.5

…………………………….. 1 0.2

4.4 ลกัษณะการเขา้ร่วมกิจกรรมของคนในชุมชนเทศบาลนครยะลาเป็นการ

หรือกิจกรรม จาํนวน 154 คน คิดเป็นร้อยละ 38.5 การเขา้ร่วมกิจกรรมโดยการเป็นตวัแทนของกลุ่ม
จาํนวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 25.3
จาํนวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 21.5 การเขา้ร่วมกิจกรรมทางสังคม (ไม่เป็นทางการ) ของชุมชน เช่น
งานปีใหม่ ตักบาตร และทําบุญ จํานวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 14.5
อาสาสมคัรดว้ยจิตสาธารณะ จาํนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.2
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4.1.5 เหตุผลสําคญัในการเขา้ร่วมกิจกรร
ยะลา

ลกัษณะการเข้าร่วมกจิกรรมชุมชน จํานวน (n) ร้อยละ

ร่วมกิจกรรมดว้ยความสมคัรใจ
127 54.3

82 20.5
ผูน้าํชุมชนชกัชวนให้เขา้ร่วมกิจกรรม 48 12.0

28 7.0
เช่น กิจกรรมการเรียนการสอนในสถานศึกษา 25 6.3

4.5 เหตุผลสําคญัใน
เทศบาลนครยะลา คือ ประชาชน มีความตอ้งการเขา้ร่วม
กิจกรรมด้วยความสมัครใจ จาํนวน 127 คิดเป็นร้อยละ 54.3
จาํนวน 82 คิดเป็นร้อยละ 20.5 ผูน้ําชุมชนชักชวนให้เขา้ร่วมกิจกรรม จาํนวน 48 คิดเป็นร้อยละ
12.0

จาํนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 7.0 กรรมการ
เรียนการสอนในสถานศึกษา จาํนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.3

4.1.6
เทศบาลนครยะลา

ลกัษณะการเข้าร่วมกจิกรรมชุมชน จํานวน (n) ร้อยละ
ผูว้า่ราชการ 27 6.8
นายกเทศมนตรีนครยะลา 50 12.5
นายอาํเภอ 24 6.0
สมาชิกสภาเทศบาลนครยะลา 111 27.8
ผูน้าํชุมชน (หวัหนา้ชุมชน/ผูใ้หญ่บา้น) 158 39.5

30 7.5
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4.6
ในเขตเทศบาลนครยะลา อนัดบัแรกคือ ผูน้าํชุมชน (หวัหนา้ชุมชน/ผูใ้หญ่บา้น) จาํนวน 158 คน คิด
เป็นร้อยละ 39.5 อนัดับสองคือ สมาชิกเทศบาลนครยะลา จาํนวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 27.8
อนัดบัสามคือ นายกเทศมนตรีนครยะลา จาํนวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 12.5
สถานศึกษา จาํนวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 7.5 อนัดบัห้าคือ ผูว้า่ราชการจงัหวดั จาํนวน 27 คิดเป็น
ร้อยละ 6.8 24 คิดเป็นร้อยละ 6.0

4.1.7
นครยะลา

ลกัษณะการเข้าร่วมกจิกรรมชุมชน จํานวน (n) ร้อยละ
95 23.8

ผูน้าํชุมชนของท่าน 111 27.8
สมาชิกในชุมชนของท่าน 45 11.3
หน่วยงานของรัฐ 47 11.8
ผูป้ระกอบการในชุมชนของท่าน 52 13.0
ผูมี้อิทธิพลในชุมชนของท่าน 24 6.0

เช่น เหตุการณ์ความไม่สงบ 26 6.5

จาก 4.7 ประชาชนมีความคิดเห็นว่าอุปสรรคของการมีส่วนร่วมในการรักษา
เทศบาลนครยะลา

ดล้อมของประชาชน
อนัดบัแรกคือผูน้าํชุมชน

ส่งผล
ปากท้องและอยากส่งเสริม

รายได ้จาํนวน 111 คิดเป็นร้อยละ 27.8
95 คน คิดเป็น

ร้อยละ 23.8 สนใจ ไม่ปฏิบติัตามและไม่เขา้ร่วม
26 คิดเป็นร้อยละ 13.0
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4.2 เขตเทศบาลนครยะลา

4.2.1 พฤติกรรมการมีส่วนร่วมและส่งเสริมรักษา
อมในชุมชน

x SD ระดับการปฏิบัติ
1.1 1.42 0.54 ค่อนขา้งนอ้ย
1.2

1.2.1 การดูแลบาํรุงรักษาความสะอาด ทางเทา้ ถนน
และบริเวณหนา้บา้น

1.65 0.58 ปานกลาง

1.2.2
หรือมีขยะมูลฝอยอุดตนั

1.89 0.71 ปานกลาง

1.2.3 การดูแลท่อ 1.86 0.71 ปานกลาง

1.2.4 1.77 0.78 ปานกลาง
1.3 การช่วยปลูกต้นไม้ในบริเวณบ้าน และทางเท้า

สีเขียว
1.72 0.69 ปานกลาง

1.4
1.4.1 1.57 0.63 ปานกลาง
1.4.2 1.74 0.66 ปานกลาง
1.4.3

ของชุมชน
1.69 0.71 ปานกลาง

1.4.4 1.93 0.76 ปานกลาง
1.4.5 2.01 0.81 ปานกลาง

1.4.6 1.97 0.77 ปานกลาง
1.4.7 การเปิดเสียงวิทยุและโทรทัศน์ให้ดังเฉพาะ 1.74 0.72 ปานกลาง

1.4.8 การไม่ส่งเสียงทะเลาะเบาะแวง้รบกวนคนใน
ละแวกบา้น

1.68 0.72 ปานกลาง
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x SD ระดับการปฏิบัติ
1.4.9 การดูแลไม่เป็นผูก่้อให้เกิดมลพิษทางเสียงใน

การประกอบอาชีพใหก้บัชุมชน
1.75 0.66 ปานกลาง

1.4.10 การไม่ปล่อยควนั และฝุ่ นละอองในชุมชน
ปัญหาฝุ่ นละออง / เสียงดงัจากาการก่อสร้าง

1.77 0.73 ปานกลาง

1.4.11
ให้กบัชุมชนในการประกอบอาชีพ เช่น การพนัน
เสพติดต่างๆ

1.79 0.72 ปานกลาง

การเฝ้าระวงัความปลอดภยัในชุมชน 1.89 0.70 ปานกลาง
1.5

1.5.1 ให้สมาชิกในครอบครัวมีส่วนร่วมในการรักษา 1.77 0.74 ปานกลาง

1.5.2 การแนะนําให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการรักษา 1.84 0.71 ปานกลาง

รวม 1.77 0.70 ปานกลาง

4.2.1 พฤติกรรมการมีส่วนร่วมและ พบวา่
1.77 การรักษาความ

พบวา่ยงัอยูใ่นระดบัค่อนขา้งนอ้ย โดยมีระดบั 1.42

4.2.2

2. พฤติกรรมการรับรู้และเผยแพร่ข่าวสารและจิตสํานึก x SD ระดับการปฏิบัติ

2.1 ล้อ ม จ าก 1.74 0.66 ปานกลาง

2.2 1.88 0.72 ปานกลาง
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2. พฤติกรรมการรับรู้และเผยแพร่ข่าวสารและจิตสํานึก
(ต่อ)

x SD ระดับการปฏิบัติ

2.3 บการส่งเสริมรักษา 1.90 0.75 ปานกลาง

2.4 1.93 0.79 ปานกลาง
2.5 1.82 0.77 ปานกลาง
2.6 1.86 0.75 ปานกลาง

2.7 1.84 0.75 ปานกลาง
2.8 ใช้โท รทัศ น์ เป็ น แห ล่ งข้อมูล ข่ าวส ารท างด้าน 1.73 0.73 ปานกลาง

2.9 ใช้อินเทอร์เนตเป็นแหล่งข้อมูลข่าวสารทางด้าน 1.79 0.77 ปานกลาง

2.10 ใช้ป้ายประชาสัมพันธ์เป็นแหล่งข้อมูลข่าวสาร 1.99 0.88 ปานกลาง

2.11 ผูน้ําชุมชนมีส่วนร่วมกับพฤติกรรมการรับรู้และ 1.93 0.86 ปานกลาง

รวม 1.80 0.70 ปานกลาง

4.2.2 พฤติกรรมการรับรู้และเผยแพร่ข่
ของประชาชนในเขตเทศบาลนครยะลา พบวา่ โดยส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง มีระดบัคะแนน

1.80

4.2.3
ชุมชน

3. วดล้อมในชุมชน x SD ระดับการปฏิบัติ
3.1 ดาํเนินการแกไ้ขปัญหาเองถา้ทาํได้ 1.72 0.63 ปานกลาง
3.2 1.84 0.68 ปานกลาง
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3. มชน (ต่อ) x SD ระดับการปฏิบัติ
3.3 1.83 0.72 ปานกลาง
3.4 แจง้ใหผู้น้าํชุมชนดาํเนินการแกไ้ข 1.84 0.72 ปานกลาง

แกไ้ข 1.82 0.71 ปานกลาง
รวม 1.80 0.60 ปานกลาง

จากตาราง 4.2.3 ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบั
1.80

ในชุมชนหากพบ ประชาชน
ทราบโดยเร็ว เช่น ผูน้าํชุมชน ใหด้าํเนินการแกไ้ข

4.2.4

4. x SD ระดับการปฏิบัติ
4.1 1.80 0.70 ปานกลาง
4.2 /

การเขา้ร่วมประชุม
1.87 0.76 ปานกลาง

4.3 1.86 0.73 ปานกลาง
4.4 ก ารมี ส่ วน ร่วม ส นับ ส นุ น งบ ป ระ ม าณ ใน ก าร 1.90 0.78 ปานกลาง

รวม 1.80 0.70 ปานกลาง

4.2.4 การมีส่วนร่วมในกระบวนการพฒันาชุมชน พบวา่ อยูใ่นระดบัปานกลาง
1.80 เช่น การมีส่วนร่วมสนบัสนุนงบประมาณในการดาํเนินการพฒันา

/ การเขา้ร่วมประชุม การมีส่วน
และ
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4.3
ของประชาชนในเขตเทศบาลนครยะลา

4.3.1 เปรียบเทียบพฤติกรรมการมี
ชุมชนของประชาชนในเขตเทศบาลนครยะลาจาํแนกตามเพศ

พฤติกรรม การมีส่วนร่วม เพศชาย เพศหญงิ t-value p.
x SD x SD

ชุมชน
2.81 0.47 2.81 0.47 0.57 0.943

พฤติกรรมการรับรู้และเผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารและจิตสาํนึก

2.84 0.57 2.78 0.59 0.96 0.184

2.75 0.53 2.79 0.62 -0.66 0.086

การมีส่วนร่วมในกระบวนการพฒันา 2.89 0.67 2.97 0.66 -1.13 0.216

รวม 2.82 0.56 2.84 0.59 -0.07 0.36

จากตาราง การเปรียบเทียบพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและรักษาคุณภาพ
พบว่า พฤติกรรมการมี

และจิตสํานึก การดําเนิ และการมีส่วนร่วมใน
ก ระหว่างเพศชาย และเพศหญิง ไม่มีความแตกต่างกนั โดย
พฤติกรรม การมีส่วนร่วม 2.82 และ 2.84
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4.3.2 ยงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมการมีส่วนร่วมส่งเสริมและรักษา
จาํแนกตามอายุ

พฤติกรรม
การมีส่วนร่วม

อายุ
<20ปี 20-29ป◌ี 30-39ป 40-49ป 50-59ป◌ี 60ปี>
x SD x SD x SD x SD x SD x SD

พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร
ร่ ว ม มื อ รั ก ษ า

2.84 0.48 2.82 0.46 2.77 0.48 2.76 0.44 2.81 0.54 3.00 0.00

พฤติกรรมการรับรู้
และเผยแพร่ขอ้มูล
ข่ า ว ส า ร แ ล ะ
จิตสาํนึก

2.86 0.56 2.78 0.59 2.78 0.59 2.82 0.53 2.84 0.58 3.00 0.82

การดาํเนินการ

ชุมชน

2.91 0.53 2.77 0.58 2.75 0.62 2.76 0.56 2.74 0.68 2.50 0.58

การมีส่วนร่วมใน
กระบวนการพฒันา

2.84 0.69 2.93 0.66 2.98 0.66 2.97 0.73 3.03 0.60 3.00 0.82

รวม 2.86 0.57 2.83 0.57 2.82 0.59 2.83 0.57 2.86 0.6 2.88 0.56

จากตาราง น จากการ
จาํแนกตามอายุ พบวา่ โดยส่วนใหญ่ทุกช่วงอายมีุพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในระดบัสูง คือ ช่วงอายุ
นอ้ยกว่า 20 2.86 ช่วงอายุ 20-29ปี 2.83 ช่วงอายุ 30-
39ป  2.82 ช่วงอายุ 40-49 ปี ยอยู่ในระดบั 2.83 ช่วงอายุ 50-59ปี มี

2.86 และช่วงอายุ 60 2.88
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4.3.3
จาํแนกตามอาชีพ

พฤติกรรม
การมีส่วนร่วม

อาชีพ
ค้าขาย ลูกจ้างห้าง

ร้าน/บริษัท
ข้าราชการ พนักงาน

รัฐวสิาหกจิ
x SD x SD x SD x SD x SD x SD

พฤติกรรมการร่วมมือ 2.79 0.46 2.79 0.48 2.79 0.45 2.90 0.46 2.67 0.49 2.81 0.49

พฤติกรรมการรับรู้และ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
และจิตสาํนึก

2.79 0.48 2.78 0.59 2.72 0.60 2.93 0.63 0.73 0.70 2.81 0.60

ชุมชน

0.74 0.50 2.76 0.62 2.79 0.66 2.83 0.59 2.60 0.51 2.83 0.60

การมีส่วนร่วมใน
กระบวนการพฒันา

2.87 0.64 2.92 0.68 2.94 0.60 3.04 0.67 2.73 0.80 3.06 0.67

รวม 2.30 0.52 2.81 0.59 2.81 0.58 2.93 0.59 2.18 0.63 2.88 0.59

จากตาราง จาํแนก
ตามอาชีพ และพนกังานรัฐวิสาหกิจ มีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมส่งเสริม

อยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนอาชีพคา้ขาย ลูกจา้งหา้ง ร้าน/บริษทั
ขา้ราชการ มีพฤติกรรมการมีส่วนร่วม อยูใ่น
ระดบัสูง
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4.3.4 เบนมาตรฐานของพฤติกรรมการมีส่วนร่วมส่งเสริมและรักษา
จาํแนกตามระดบัการศึกษา

พฤติกรรม
การมีส่วนร่วม

ระดับการศึกษา
ประถมศึกษา มธัยมศึกษา

ตอนต้น
มธัยมศึกษา
ตอนปลาย/
เทยีบเท่า

อนุปริญญา/
เทยีบเท่า

ปริญญาตรี

x SD x SD x SD x SD x SD
พฤติกรรมการร่วมมือ 2.76 0.47 2.7 0.48 2.83 0.49 2.78 0.46 2.87 0.46

พฤติกรรมการรับรู้และ
เผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารและจิตสาํนึก

2.61 0.52 2.75 0.57 2.85 0.56 2.81 0.57 2.88 0.63

การดาํเนินการ 2.73 0.54 2.79 0.55 2.80 0.58 2.71 0.55 2.80 0.66

การมีส่วนร่วมใน
กระบวนการพฒันา

2.81 0.67 3.00 0.68 2.98 0.64 2.77 0.66 3.04 0.65

รวม 2.73 0.55 2.81 0.57 2.87 0.57 2.77 0.56 2.90 0.60

จากตาราง พฤติกรรมการมีส่วนร่วมส่งเสริมและรักษา งแวดลอ้มชุมชน จาํแนก
ตามระดบัการศึกษา ประถมศึกษา มธัยมศึกษาตอนตน้ มธัยมศึกษา
ตอนปลาย/เทียบเท่า อนุปริญญา/เทียบเท่า และ มีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมส่งเสริม
และรักษา อยูใ่นระดบัสูง พฤติกรรมการมีส่วนร่วม

2.90
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4.3.5
จาํแนกตามรายไดข้องครอบครัวต่อเดือน

พฤติกรรม
การมีส่วนร่วม

รายได้ของครอบครัวต่อเดือน
5,000 บาท 5,001-7,000 บาท 7001-10,000 บาท 10,001 บาท

x SD x SD x SD x SD
พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร
ร่ ว ม มื อ รั ก ษ า

2.79 0.47 2.80 0.43 2.79 0.54 2.94 0.44

พฤติกรรมการรับ รู้
และเผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารและจิตสาํนึก

2.74 0.53 2.79 0.54 2.79 0.60 3.16 0.77

การดาํเนินการ 2.75 0.55 2.75 0.61 2.83 0.62 2.84 0.57

การมีส่วนร่วมใน
กระบวนการพฒันา

2.87 0.69 2.98 0.62 2.93 0.65 3.13 0.71

รวม 2.79 0.56 2.83 0.55 2.84 0.60 3.02 0.62

จากตาราง จาํแนก
ตามรายไดข้องครอบครัวต่อเดือน 5,000 บาท รายได้ 5,001-7,000 บาท รายได้
7001-10,000 บาท และ 10,001 บาท พบว่า พฤติกรรมการมีส่วนร่วมส่งเสริมและรักษา

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมส่งเสริมและรักษา
10,001 บาท

3.02
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4.3.6 การเปรียบเทียบพฤติกรรมก

พฤติกรรม
การมีส่วนร่วม

แออดั ตลาด ชานเมอืง บ้านจดัสรร ตกึแถว

x SD x SD x SD x SD x SD x SD
พ ฤ ติ ก ร ร ม ก า ร
ร่ ว ม มื อ รั ก ษ า

2.79 0.49 2.77 .51 2.85 0.41 2.79 0.51 2.88 0.33 2.79 0.58

พฤติกรรมการรับรู้
และเผยแพร่ขอ้มูล
ข่ า ว ส า ร แ ล ะ
จิตสาํนึก

2.79 0.59 2.77 0.59 2.87 0.62 2.74 0.66 2.84 0.45 2.79 0.58

การดาํเนินการ

ชุมชน

2.77 .58 2.73 .56 2.78 0.63 2.74 0.62 2.8070 0.58 3.07 0.62

การมีส่วนร่วมใน
กระบวนการพฒันา

2.89 0.64 2.99 0.73 2.96 0.64 2.95 0.65 3.00 0.65 3.00 0.78

รวม 2.81 0.58 2.82 0.60 2.87 0.58 2.81 0.61 2.88 0.50 2.91 0.64

จากตาราง กตาม
พบว่า

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมใน การรับรู้และเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร
และจิตสํานึก และการมีส่วนร่วมใน
กร

สูงสุดคือกลุ่ม
2.91
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4.3.7 งเบนมาตรฐานของพฤติกรรมการมีส่วนร่วมส่งเสริมและรักษา

พฤติกรรม
การมีส่วนร่วม บ้านตนเอง บ้านเช่า บ้านพกั

สวสัดกิาร
อาศัยอยู่กบัญาติ

x SD x SD x SD x SD
พ ฤ ติ กรรม การร่วม มื อ รัก ษ า

อมชุมชน
2.80 0.47 2.79 0.42 3.09 0.54 2.85 0.61

พฤติกรรมการรับรู้และเผยแพร่
ขอ้มูลข่าวสารและจิตสาํนึก

2.80 0.59 2.78 0.58 3.00 0.63 2.85 0.50

2.80 0.56 2.76 0.64 2.72 0.47 2.71 0.52

ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น
กระบวนการพฒัน
ชุมชน

2.99 0.68 2.87 0.66 3.09 0.30 2.97 0.63

รวม 2.85 0.58 2.80 0.58 2.98 0.49 2.85 0.57

พกัอาศยั บา้นตนเอง บา้นเช่า บา้นพกัสวสัดิการ และอาศยัอยูก่บัญาติ
มี การรับรู้และเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและจิตสํานึก

และการมีส่วนร่วมในกระบวนการพฒันา
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมส่งเสริมและรักษาคุณภาพ

สูงสุดคือกลุ่ม บา้นพกัสวสัดิการ 2.98
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4.3.8

พฤติกรรม
การมีส่วนร่วม 0-5 ปี 6-10 ปี เกนิ 10

x SD x SD x SD
พ ฤ ติ กรรม การร่วม มื อ รัก ษ า 2.87 0.44 2.79 0.47 2.77 0.50

พฤติกรรมการรับรู้และเผยแพร่
ขอ้มูลข่าวสารและจิตสาํนึก

2.93 0.60 2.74 0.54 2.75 0.59

การดําเนินกา 2.85 0.61 2.72 0.55 2.77 0.60

ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น

ชุมชน

3.10 0.66 2.83 0.66 2.92 0.65

รวม 2.94 0.58 2.77 0.56 2.80 0.59

จากตาราง พฤติกรรมการมีส่วนร่วมส่งเสริมและรักษา จาํแนก
0-5 ปี 6-10 ปี และเกิน 10 พฤติกรรมการ

การรับรู้และเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและจิตสํานึก การดาํเนินการ
และ ชน

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมส่งเสริมและรักษา
ชุมชน ช่วงระหวา่ง 0-5 ปี 2.94
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4.3.9 ารมีส่วนร่วมส่งเสริมและรักษา

พฤติกรรม
การมีส่วนร่วม เห็นความสําคญั

และต้องการร่วม
ด้วยความสมคัรใจ

ให้เข้าร่วม
กจิกรรม

ผู้นําชักชวน
ให้เข้าร่วม
กจิกรรม

ทางการขอ
ความร่วมมอื

x SD x SD x SD x SD x SD
พฤติกรรมการร่วมมือ 2.77 0.47 2.77 0.50 2.90 0.47 2.93 0.378 2.92 0.40

พฤติกรรมการรับรู้และ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
และจิตสาํนึก

2.77 0.55 2.72 0.61 2.90 0.63 2.90 0.42 3.00 0.71

ชุมชน

2.76 0.55 2.72 0.63 2.81 0.61 2.86 0.59 2.92 0.70

ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น
กระบวนการพฒันา

2.93 0.64 2.96 0.69 2.92 0.68 2.96 0.69 3.00 0.76

รวม 2.81 0.55 2.79 0.61 2.88 0.60 2.91 0.52 2.96 0.64

จากตาราง จาํแนก
เห็นความสําคญัและ

ตอ้งการร่วมดว้ยความสมคัรใจ ผูน้าํชกัชวนให้เขา้ร่วมกิจกรรม
ต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วม

การรับรู้และเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารและจิตสาํนึก
และ พบวา่ ส่วนใหญ่แลว้จดัอยูใ่นระดบัสูง
โดย

2.96
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4.3.10
งแวดล้อมชุมชน จาํแนกตามบุคคลผูม้าติดต่อและขอความร่วมมือในการส่งเสริมและ

พฤติกรรม
การมีส่วนร่วม ผู้ว่าราชการ นายอาํเภอ

ผู้นําชุมชน
(หัวหน้าชุมชน/
ผู้ใหญ่บ้าน)

นายกเทศมนตรี สมาชิกสภา
เทศบาล

x SD x SD x SD x SD x SD
พฤติกรรมการร่วมมือ

ชุมชน

2.70 0.47 2.52 0.50 2.79 0.51 2.79 0.45 2.94 0.41

พฤติกรรมการรับ รู้
และเผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารและจิตสาํนึก

2.48 0.51 2.52 0.54 2.75 0.53 2.86 0.56 2.97 0.56

ก า ร ดํ า เ นิ น ก า ร 2.44 0.51 2.50 0.51 2.58 0.50 2.82 0.62 2.91 0.57

ก าร มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น
กระบวนการพฒันา

2.56 0.58 2.72 0.61 2.96 0.81 2.86 0.67 3.15 0.65

รวม 2.55 0.52 2.57 0.54 2.77 0.59 2.83 0.58 2.99 0.55

จากตาราง พฤติกรรมการมีส่วนร่วมส่งเสริมและรักษา จาํแนก
เช่น ผูว้า่

ราชการ นายอาํเภอ ผูน้ําชุมชน (หัวหน้าชุมชน/ผูใ้หญ่บ้าน) นายกเทศมนตรี และสมาชิกสภา
เทศบาล พบว่า ส่วนใหญ่ มาติดต่อและขอความร่วมมือในการ

สมาชิกสภาเทศบาล
เท่ากบั 2.99
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อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ

(Survey Research)
เทศบาลนครยะลา มี

รมการมีส่วนร่วมใน

เทศบาลนครยะลา โดยกลุ่มตวัอยา่ง
จาํนวน 400 คน และ ในการศึกษา สรุปไดด้ั

5.1. เทศบาลนครยะลา
5.1.1 เทศบาลนครยะลา
จากการสุ่มศึกษาประชากรจาํนวน 400 คนในเขตเทศบาลนครยะลา ประชากรส่วนใหญ่

เป็นเพศชายร้อยละ 62.0 และเพศหญิงร้อยละ 38.0 มีอายุในช่วง 20-29 ปี ร้อยละ 51.5 มีระดับ
28.0 และส่วนใหญ่มีอาชีพคา้ขาย ร้อยละ 29.3 แต่มี

รายไดค้รอบครัว 5,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 36.0 รองลงมา 5,001 – 7,000 บาท/เดือน ร้อยละ
35.0 แออดั ร้อยละ 40.3 และชุมชนตลาดร้อยละ 17.8
พกัอาศยัเป็นบา้นของตนเองร้อยละ51.3 รองลงมาคือบา้นเช่าร้อยละ 37.5 และมี
ชุมชน 6-10 ปี ร้อยละ 39.3

5.1.2

ประชาชน พบว่า ปัญหามลพิษขยะมู

ในครัวเรือน การคดัแยกขยะก่

เหมาะสม และครัวเรือนไม่มีการบาํบัด
บริเวณหน้าโรงเรียนรัชตะ และบริเวณชุมชนตลาดใหม่ จากการศึกษางานวิจยัของลาตีพะ มะนอ



วิทยา มีค่า BOD เท่ากบั 237.08 มก/ล. 9 เท่ากบั 50.75
มก/ล. , 2552 )พบว่า

าดเมืองใหม่ มีค่า BOD /ล.
3

BOD ไม่ควรเกิน 20 มก/ล. หรือ
ประเภทของโรงงาน อุตสาหกรรม คณะกรรมการควบคุมมลพิษเห็นสมควร แต่ไม่เกิน 60
มก/ล. 3, 2539)

5.1.3
จากการศึกษา พบวา่ สาเหตุหลกั ชุมชนในเขตเทศบาลนครยะลา เกิด

จากสมาชิกภายในชุมชนเอง จาํนวน 135 คน คิดเป็นร้อยละ 33.8 การขาดความตระหนักในการ

ประชาชน การประสานการทาํงานร่วมกนัระหวา่งหน่วยงานของรัฐ เช่น สถานศึกษา กบัเทศบาล
ไม่ใช่ต่างกนัฝ่ายต่างทาํ กรทาํงานร่วมกนันอกจากจะทาํให้งานประสบผลสําเร็จแลว้ ยงัส่งเสริมใน

ย การแกไ้ขปัญหาจึงควรให้กลุ่มคนหลายๆ ฝ่ายได้

5.1.4 ลกัษณะการเข้าร่วมกจิกรรมชุมชน
ลกัษณะการเขา้ร่วมกิจกรรมของคนในชุมชนเทศบาลนครยะลาเป็นการเขา้ร่วมกิจกรรม

จากการรวมกลุ่มกนัเองในชุมชนโดยมีเทศบาลนครยะลาคอยสนบัสนุนโครงการหรือกิจกรรม
5.1.5
เหตุผลสําคญัใน ลนครยะลา

คือ ประชาชน มีความตอ้งการเขา้ร่วมกิจกรรมดว้ยความ
สมคัรใจ



การประกอบ
อาชีพ

5.1.6
อนัดับแรกคือผูน้ํา

ชุมชน
ส่งผลให้ประชาชนไม่

5.2 เทศบาลนคร
ยะลา

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมและ
พบวา่ ยงัอยูใ่นระดบัค่อนขา้ง

นอ้ย
ของประชาชนในเขต

เทศบาลนครยะลา พบวา่ โดยส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง
พฤติกรรม ส่วนใหญ่อยูใ่นระดบัปาน

พบ
ชุมชน ประชาชน เช่น ผูน้าํชุมชน ให้ดาํเนินการ
แกไ้ข

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในกระบวนการพฒันาชุมชน พบว่า อยู่ในระดบัปานกลาง เช่น
การมีส่วนร่วม

/ การเขา้ร่วมประชุม การมีส่วนร่วมในการดาํเนินการพฒันา
และ

5.3 เทศบาลนครยะลา
ประชาชนในเขตเทศบาลนครยะลา เพศหญิงและเพศชาย โดยภาพรวมแลว้มีพฤติกรรม

ลอ้มชุมชน
เปรียบเทยีบตามเพศ
ประชาชนในเขตเทศบาลนครยะลา เพศหญิง และเพศชายโดยภาพรวมมีพฤติกรรมการมี



เปรียบเทยีบตามกลุ่มอายุ
กลุ่มตวัอยา่งในกลุ่มอายุ <20-60 ปี มีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัสูง โดย มี

สุดในกลุ่ม คือกลุ่มผูมี้อายุในช่วง 30-39

พฤติกรรมการมีส่วนร่วม มอายุในช่วง 60

พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในแต่ละดา้นพบวา่กลุ่มอายุส่วนใหญ่มี
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมพฤติกรรมการร่วมในกระบวนกา
กวา่

ผลการสํารวจ พบวา่

กนั โดยภาพรวมแลว้มีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมส่ง ไม่
แตกต่างกนั

เปรียบเทยีบตามกลุ่มอาชีพ
พบว่า ลูกจ้างห้างร้าน/บริษัท, ข้าราชการและ

พนักงานของรัฐ มีพฤติกรรมการ
ระดับสูง ยกเวน้อาชีพรับจ้า พนักงานรัฐวิสาหกิจ

พิจารณาพฤติกรรมเป็นรายด้าน พบว่า ทุกกลุ่ม
อาชีพมีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมใน

ผลการสํารวจ พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาลนครยะลา โดย

พบว่า พฤติกรรมการมีส่วนร่วมใน
ชุมชนไม่แตกต่างกนั

เปรียบเทยีบตามระดับการศึกษา
พบวา่ ะดบัการศึกษา ประถมศึกษา มีพฤติกรรม

การมีส่วนร่วมในภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง ในแต่ละดา้น พบวา่ ทุกกลุ่มระดบั
การศึกษามีพฤติกรรม สูงกว่าพฤติกรรม



ผลการสํารวจ พบว่า พบว่ากลุ่มตัวอย่างในเขตเทศบาลนครยะลา
แตกต่างกนั
แตกต่างกนั

เปรียบเทยีบตามกลุ่มรายได้ครอบครัว
พบว่า 5000 - 10,001 บาท ดย

ภาพรวมแลว้มีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมอยูใ่นระดบัสูง พบว่า ทุก
มีพฤติกรรม

ชุมชน
ผลการสาํรวจ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งชุมชนในเขตเทศบาลนครยะลา รายไดแ้ตกต่างกนัโดย

พบว่า แออดั ตลาด ชานเมือง บา้นจดัสรร ตึกแถว หรือ
มีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมส่งเส สูงแต่

ชุมชนอยูใ่นระดั
ผลการสํารวจ พบว่ากลุ่ อยู่อาศยัในชุมชนแออดั ตลาด ชานเมือง

บา้นจดั
ชุมชนในภาพรวมไม่แตกต่างกนั

พบวา่ บา้นตนเอง บา้นเช่า บา้นพกัสวสัดิการ
และอาศยัอยูก่บัญาติ ต่างมีพฤติกรรม
ภาพรวมอยู่ในระดับสูง พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการ

ผลการสํารวจ พบว่ากลุ่ พกัอาศยัเป็นบา้นตนเอง บา้นเช่า บา้นพกั
สวสัดิการ และอาศัยอยู่กับญาติ ต่าง มีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมส่งเสริมและรักษาคุณภาพ

พบว่า 1-5 ปี 6-10 ปีและเกิน 10
สูง



พบวา่ มีพฤติกรรม
สูงกวา่พฤติกร

ผลการสาํรวจ พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งประชาชนในชุมชนเขตเทศบาลนครยะลา
อาศัยอยู่ในชุมชนแตกต่างกัน โดยภาพรวมแล้วมีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมส่งเสริมและรักษา

ตกต่างกนั
เปรียบเทยีบตามเหตุผลของการเข้าร่วมกจิกรรม
พบว่า กลุ่มตั

ภาพรวมอยูใ่นระดบัสูง พฤติกรรมแต่ละดา้น พบวา่ ทุกกลุ่มตวัอยา่งมีเหตุผลในการเขา้
มีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในกระบวนการพัฒนา

สูงกวา่พฤติกรร
ผลการสํารวจ พบวา่ ประชาชนในเขตเทศบาลนครยะลา

สภาพแวดลอ้มชุมชนไม่แตกต่างกนั

พบว่า กลุ่มตวัอย่างในชุม
สภาพแวดล้อมชุมชนในระดบัสูง คือ สมาชิกสภาเทศบาล พบว่า กลุ่ม
ตวัอยา่งในชุมช มี
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในกระบวนกา ดล้

5.4 การอภิปรายผล
จากการศึกษาพฤติกรรมการมีส่วนร่วมส่งเสริม

ของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา่
5.4.1
1) เทศบาลนคร

ยะลา เกิดจากการเขา้ร่วมดว้ยความสมคัรใจ
ประชาชน างสูง

เทศบาลนครยะลามีบทบาทในการร่วมมือในการดาํเนินกิจกรรม



งแวดลอ้ม

2)
ประชาชนในชุมชนในเขตเทศบาลนครยะลา อในการส่งเสริมและรักษา

พบวา่ ถา้ผูน้าํชุมชนเขม้แข็งมีมนุษยสัมพนัธ์ดี ก็
สามารถระดมความคิดหาแนวร่วมในการดําเนินกิจกรรมหรือการจะนําโครงการทางด้าน

ควรขอความร่วมมือจากผูน้าํชุมชน
3) การปฏิบติัตนด้านการรับรู้และเผยแพร่ข่าวสาร ในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง โดย

พฤติกรรมการรับรู้ข่าวสารจะสูงกว่าพฤติกรรมการเผยแพร่ข่าวสารแสดงถึงประชาชนในเขต
เทศบาลนครยะลา เพียงแต่การ

และกา

4) การปฏิบัติตนด้านพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
ส่วนใหญ่จะดาํเนินการแกไ้ขปัญหาต่างๆ

5)
เขตเทศบาลนครยะลาโดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เช่น การมีส่วนร่วมในการสนับสนุน

6) ในเขตเทศบาลนคร
ยะลาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง มในการปฏิบติันอ้ย

ตระหนกัและเห็นคุณค่าของการดูแลรักษาความ
สะอาด รวมถึงการไม่สร้างมลพิษใหก้บัชุมชนอีกต่อไป

เทศบาลนครยะลาโดยภาพรวมมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัปานกลาง
านมานาน

คุณภาพของประชาชนในเขตเทศบาลนครยะลา



พฤติกรรมการมีส่วนร่วมใน

5.5 ข้อเสนอแนะ
1) การมีส่วนร่วมของประชาชน

ชุมชน
เครือข่ายในชุมชน ในการรณรงคใ์หทุ้กคนไดมี้ส่วนร่วมส่งเสริมและรัก

2) จากการศึกษา พบวา่ สมาชิกสภาเทศบาลมีบทบาทสําคญัในกิจกรรมส่งเสริมและรักษา
การดาํเนินการจึงควรดาํเนินการให้หัวหน้าชุมชนทุกชุมชน

ประสานงานกับสมาชิกสภาเทศบาล
การบูรณาการความคิดร่วมกัน โดยเฉพาะข้าราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ เ บุคคล

และทาํงานเป็นระบบ และสามารถ
ช่วยพฒันาระบบการทาํงานภายในชุมชน

3) หน่วยงานของรัฐควรเปิดโอกาสให้ ยน
ไปศึกษาดูงาน หรือการจดัการ

ร่วม ศทางเดียวกนั
4) หน่วยงานของรัฐควรจดัให้มีการอบรมการถ่ายทอดความรู้และแนวคิดกบั

ร่วมกนั เช่น สมาชิกสภาเทศบาล กรรมการชุมชน
ร่วมกนั เช่น ระบบ ในบา้นเรือน เป็นตน้

5.5.1
1)

ๆ และ
2) ควรใช้กระบวนการแบบมีส่วนร่วม

เขตต่างๆ
3) ควรจะไดมี้การศึกษาเปรียบเทียบพฤติกรรมการมีส่วนร่วมส่งเสริม และรักษาคุณภาพ

ระหวา่งชุมชนเมืองและชนบทในดา้นต่างๆ
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