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Abstract
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The objectives of this independent study were (1) to study the levels of the effectiveness
of academic administration. (2) to compare the effectiveness of the administration as identified by
position, teaching experience, and school size. (3) to collect the problems and recommend their
solutions. The samples were 205 teachers taken into the study by random sampling using Yamane
formula. The instrument used in collecting data was a questionnaire. The statistics utilized in this
study were percentage, mean, standard deviation, F- test, and Scheffe’s test.

The independent study finding was as follows
1. The effectiveness was rated as “high” both as a whole and category by category.
2. There were no statistically significant differences in the effectiveness as perceived by

the teachers of different positions and teaching experiences. As for school size, there was
statistically significant difference.

3. It was found that the causes of the problems were ranging from lack of regular and
systematic supervision. Finally, the schools that implement intensive Islamic studies curriculum
did not administrate this program effectively. This suggested that the school administrators should
plan continuously and systematically supervise, monitor evaluation periodically and used various
methods. Finally, the schools that implement intensive Islamic studies curriculum should equally
emphasize academic and Islamic studies curriculum.
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บทที่ 1

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
การศึกษาเปนปจจัยสําคัญประการหน่ึงของการพัฒนาประเทศ การใหประชาชน มีโอกาส

ในการเขาถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ และใหชุมชน เอกชน หรือทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการจัด
การศึกษา ประเทศก็จะประสบความสําเร็จในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชากร ตลอดจน
การพัฒนาและการเติบโตทางดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและการเมือง ทั้งน้ีเพราะการพัฒนา
ประเทศไมวาดานใดก็ตาม ตองอาศัยกําลังคนเปนสําคัญ กระบวนการที่สําคัญที่สุดในการพัฒนาคน
คือ กระบวนการทางการศึกษา ถือวาเปนเคร่ืองมือที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดในการฝกเตรียมคน
เพื่อเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต (กรมวิชาการ, 2545:3)

การศึกษา จึงมีความสําคัญและไดกําหนดไวในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย
พุทธศักราช 2550 ตามมาตรา 49 บัญญัติไววา “ บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษา
ไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐจะตองจัดใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยไมเก็บคาใชจาย ” นอกจากน้ี
มีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ตามมาตรา 10 บัญญัติไววา “ การจัดการศึกษา
ตองจัดใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไมนอยกวาสิบสองป
ที่รัฐตองจัดใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย จากความสําคัญของการศึกษาที่มี
ต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบันทําใหมีการปฏิรูปการศึกษามาโดยตลอด มีการประกาศใชหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 จนกระทั่งปจจุบันเปลี่ยนมาใชหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ทําใหมีการปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบ ซึ่งเปนการเปลี่ยนแปลงความเชื่อ
พื้นฐานเกี่ยวกับการจัดการศึกษา วัตถุประสงค เปาหมาย นโยบาย และรูปแบบของการจัดการศึกษา
การบัญญัติใหสถานศึกษาเปนนิติบุคคล ในกฎหมายวาดวยระเบียบราชการกระทรวงศึกษาธิการ
พ.ศ. 2546 ซึ่งสอดคลองกับเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่มุงหวังยกระดับการศึกษาของชาติใหมาตรฐานและการจัด
การศึกษาไดอยางทั่วถึงและมีคุณภาพ ซึ่งปจจุบันมีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542
แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 39 บัญญัติไววา “การบริหารและจัดการศึกษาขั้น
พื้นฐานใหยึดเขตพื้นที่การศึกษา ”

การจัดการศึกษาเปนหนาที่หลักของสถานศึกษาของรัฐทุกประเภท ทุกระดับ ที่จะตองจัด
การศึกษาใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไมนอยกวาสิบสองป
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อยางทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย ซึ่งเมื่อพิจารณาถึงขอบขายการบริหารสถานศึกษา
ฝายงานที่เกี่ยวของโดยตรงในการจัดการศึกษาก็คือ การบริหารงานวิชาการ

จากพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 35
บัญญัติไววา “ สถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตามมาตรา 34(2) เฉพาะที่เปนโรงเรียน มี
ฐานะเปนนิติบุคคล” นอกจากน้ี กระทรวงศึกษาธิการ (2546 : 32)ไดมีการกําหนดขอบขายและ
ภารกิจการบริหารสถานศึกษาไว 4 งาน ดังน้ี การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ
การบริหารงานบุคคล การบริหารงานทั่วไป ซึ่งงานทั้ง 4 งานน้ี เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับ
วัตถุประสงคหลักของการบริหารสถานศึกษา จะเห็นวางานวิชาการเปนงานที่ทําใหบรรลุ
วัตถุประสงคหลักโดยตรง โรงเรียนในฐานะเปนหนวยงานทางการศึกษาที่สําคัญที่สุดในการจัด
การศึกษา การศึกษาจะประสบผลสําเร็จตามแนวนโยบายการจัดการศึกษาของประเทศและ
สอดคลองกับความตองการของสังคม การดําเนินงานของโรงเรียนเปนกระบวนการที่สัมพันธกัน
อยางเปนระบบโรงเรียนจะตองจัดการศึกษาใหบรรลุตามจุดมุงหมายของหลักสูตร การวางแผนและ
ใชทรัพยากรตางๆภายในโรงเรียนใหเกิดประโยชนอยางคุมคามากที่สุด ดังน้ันนโยบายและ
กระบวนการดําเนินงานวิชาการ จึงเปน สิ่งสําคัญยิ่ง ดวยเหตุน้ีงานวิชาการจึงถือเปนงานหลัก
ไมวาจะเปนโรงเรียนประเภทใดก็ตาม

ดังที่จันทรานี สงวนนาม (2545 : 143) กลาววางานวิชาการเปนหัวใจสําคัญของสถานศึกษา
ที่ผูบริหารจะตองใหความสําคัญเปนอยางยิ่งสวนงานดานอ่ืนๆน้ัน แมจะมีความสําคัญเชนเดียวกัน
แตเปนเพียงสวนสงเสริมสนับสนุนใหงานวิชาการดําเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหาร
จะตองสนับสนุนใหครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหบรรลุจุดหมายของหลักสูตร การที่จะ
ตรวจสอบวาสถานศึกษาใด ผูบริหารใหความสําคัญตองานวิชาการ สามารถ ศึกษาไดจาก
สถานศึกษามีขอบเขตของงานวิชาการอยางชัดเจน ผูบริหารมีวิสัยทัศนและแนวคิดใหม ๆ ในการ
พัฒนางานครู มีความตระหนักและรวมมือกันพัฒนางานวิชาการอยางจริงจัง สามารถนําปรัชญา
ของสถานศึกษาไปสูการปฏิบัติตามโครงการตาง ๆไดอยางดียิ่งและสามารถนําความรูไป
ประยุกตใชอยางมีประสิทธิภาพ

ขณะที่ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 1) กลาววา งานวิชาการเปนงานหลักของ
การบริหารงานสถานศึกษา ไมวาสถานศึกษาประเภทใด มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษ า
จะพิจารณาไดจากผลงานดานวิชาการ เน่ืองจากงานวิชาการเกี่ยวของกับหลักสูตร การจัดโปรแกรม
การศึกษาและการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเปนหัวใจหลักของสถานศึกษาและเกี่ยวของกับผูบริหาร
และบุคลากรทุกระดับของสถานศึกษา ซึ่งอาจจะเกี่ยวของทางตรงหรือทางออมก็อยูที่ลักษ ณะของ
งานน้ัน สอดคลองกับชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 3) กลาววางานวิชาการเปนงานหลักและ
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มีความสําคัญยิ่งที่กําหนดบทบาทและภารกิจของหนวยงานหรือสถานศึกษาใหบรรลุวัตถุประสงค
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลบุคลากรสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีทิศทางไมกอ ใหเกิด
ความสับสนในบทบาทหนาที่และผูบริหารสถานศึกษาตองรูวางานใดเปนงานหลักหรืองาน
สนับสนุน

จากงานวิจัยของสมศักด์ิ  ดานเดชา (2544 : 110-111) ไดศึกษาเร่ือง ทักษะการบริหารงาน
และประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดยะลา พบวา
ระดับทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดยะลาตามทัศนะของหัวหนา
ฝายวิชาการ โดยรวมปรากฏวา อยูในระดับมาก หากพิจารณาเปนรายดาน ทั้ง 3 ดานคือ ดานคตินิยม
ดานมนุษยสัมพันธและดานเทคนิค พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก ระดับประสิทธิภาพ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดยะลาตามทัศนะของหัวหนา
ฝายวิชาการ โดยรวมปรากฏวา อยูในระดับปานกลาง หากพิจารณารายดานทั้ง 7 ดานคือ งานดาน
หลักสูตรและการนํา หลักสูตรไปใช งานการเรียนการสอน งานดานวัสดุประกอบหลักสูตรและ
สื่อการเรียนการสอน งานวัดผลและประเมินผล งานหองสมุด งานนิเทศภายในและงานประชุม
อบรมทางวิชาการ พบวา งานการเรียนการสอนอยูในระดับมาก สวนงานดานอ่ืนๆที่เหลือทั้งหมด
อยูในระดับปานกลาง ขณะที่งานวิจัยของธีระ รุญเจริญ (2545: 118) ไดศึกษาสภาพและปญหา
การบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาในประเทศไทย พบวา สถานศึกษา
มีศักยภาพในการรับการกระจายอํานาจการบริหารคอนขางมาก แตศักยภาพดานการบริหารวิชาการ
อยูในระดับทายสุด สวนดานการบริหารทั่วไปอยูในระดับแรก และผลงานของสถานศึกษาจะเป น
อยางไรน้ันขึ้นอยูกับสถานศึกษาเปนสวนใหญ โดยสถานศึกษาที่มีคุณภาพดีมักจะเปนสถานศึกษา
ที่ผูบริหารสนใจงานวิชาการและอยูปฏิบัติหนาที่ความรับผิดชอบที่สถานศึกษามาก งานวิจัย
ทั้งหลายชี้ชัดเจนวา ความสําเร็จในการพัฒนาการศึกษาในสถานศึกษาแตละแหงกวารอยละ 50
เปนผลเน่ืองมาจากผูบริหาร นอกจากน้ีงานวิจัยของอวิรุทธ ยาเซ็ง (2550 : 92)ไดศึกษาเร่ือง
การศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียนตามทัศนะของผูบริหารโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 2 พบวา ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 2 โดยรวมมีประสิทธิผล
ในการบริหารวิชาการทุกดานอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ผูบริหาร
โรงเรียนมีประสิทธิผลในการบริหารงานวิชาการอยูในระดับมากไดแก ดานการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู รองลงมา คือ ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ดานการประกันคุณภาพการศึกษา ดาน
การวัดและประเมินผล สวนดานการนิเทศอยูในระดับปานกลาง
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สําหรับคุณภาพการศึกษาของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
เมื่อพิจารณาผลการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน (O-net) ปการศึกษา 2553 ระดับ
ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1จากจํานวนโรงเรียน 149 โรง มีคะแนนเฉลี่ยรอยละในระดับเขต ปรากฏผลดังน้ี (1) ภาษาไทย
29.56 (2) คณิตศาสตร 30.55 (3) วิทยาศาสตร 36.01 (4) สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 35.83
(5) ภาษาอังกฤษ 26.38 (6) สุขศึกษาและพลศึกษา 49.37 (7) ศิลปะ 35.06 และ (8) การงานอาชีพ
และเทคโนโลยี 44.52 จากคะแนนเฉลี่ยรอยละ ระดับเขตพื้นที่การศึกษา ทุกกลุมสาระมีคาเฉลี่ย
รอยละของผลสัมฤทธิ์ตํ่ากวารอยละ 50 โดยกลุมสาระที่มีคาเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ตํ่าสุด 3 ลําดับ
ไดแก ภาษาอังกฤษ 26.38 ภาษาไทย 29.56 และคณิตศาสตร 30.55 (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1, 2553 : 13)

จะเห็นไดวา จากความสําคัญของการศึกษา ถือวาการศึกษาเปนเคร่ืองมือสําคัญที่จะชวย
พัฒนาคนใหมีความรูความสามารถเพียงพอที่จะเปนพลเมืองที่ดีและสรางความเจริญรุงเรือง
แกประเทศได  และจากผลงานวิ จัย ซึ่ งสวนใหญชี้ ให เห็นถึงคุณภาพการศึกษาขึ้นอยูกับ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา นอกจากน้ีจากปญหาของคุณภาพการศึกษาที่ได
พิจารณาจากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน (O-net) ปการศึกษา 2553 ระดับชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6 ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
ที่มีผลสัมฤทธิ์ ตํ่ากวารอยละ 50 (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1, 2553 :
13) ซึ่งจากความเปนมาและความสําคัญของปญหาดังกลาวขางตน ผูคนควาอิสระเห็นวา อาจจะเปน
ผลมาจากการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา เพราะการบริหารงานวิชาการเปนงานที่
เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาแกผูเรียนโดยตรง

ดวยเหตุน้ี ผูคนควาอิสระจึงสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 เพื่อจะไดทราบระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษา และเปนขอมูลในการอางอิงเชิงประจักษสําหรับผูบริหารสถานศึกษา
ในการนําไปปรับปรุง แกไข และพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนใหมีประสิทธิผล
สงผลใหคุณภาพการศึกษาระดับโรงเรียนและระดับประเทศสูงขึ้น

วัตถุประสงคของการคนควาอิสระ
1. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะ

ของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1



5

2. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะ
ของครูจําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ ประสบการณการสอน และขนาดของ
สถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1

3. เพื่อประมวลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของ ผูบริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

ความสําคญัของการคนควาอิสระ
ผลการคนควาอิสระเร่ืองประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา

ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
มีความสําคัญดังน้ี

1. ทําใหทราบถึงระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1

2. ทําใหทราบถึงประสิทธิผลในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตาม
ตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ ประสบการณการสอน และขนาดของสถานศึกษาในโรงเรียน
อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

3. ทําใหทราบถึงปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

ขอบเขตของการศึกษาคนควาอิสระ

1. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง
1.1 ประชากรที่ใชในการคนควาอิสระในคร้ังน้ี ไดแก ครู ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ปการศึกษา 2555 จากโรงเรียน
จํานวน 27 โรง จํานวนประชากร 417 คน

1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการคนควาอิสระในคร้ังน้ี ไดแก ครู ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ปการศึกษา 2555 จากโรงเรียน
จํานวน 13 โรง กลุมตัวอยาง จํานวน 205 คน
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2. ขอบเขตดานเน้ือหา
ในการคนควาอิสระคร้ังน้ี ผูคนควาอิสระมุงศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

ของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ตามทัศนะของผูคนควาอิสระไดประมวลเน้ือหาที่มีลักษณะ
ใกลเคียงกัน จากนักวิชาการและกระทรวงศึกษาธิการ โดยยึดตามกระทรวงศึกษาเปนหลัก มี 10
ดาน ไดแก ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู
ดานการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ดานการนิเทศการศึกษา ดานการแนะแนว  ดานการประกันคุณภาพการศึกษา ดานการพัฒนาสื่อ
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู ดานการวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงาน
วิชาการ และดานการสงเสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืน
ที่จัดการศึกษา

3. ขอบเขตดานตัวแปร

3.1 ตัวแปรตน ประกอบดวย
3.1.1 ตําแหนงความรับผิดชอบ จําแนกเปน 3 กลุม ไดแก หัวหนากลุมบริหารงาน

วิชาการ หัวหนากลุมสาระการเรียนรู และครูผูสอนทั่วไป
3.1.2 ประสบการณการสอน จําแนกเปน 3 กลุมไดแก ตํ่ากวา 10 ป 10 – 20 ป

และ 21 ปขึ้นไป
3.1.3 ขนาดของสถานศึกษา จําแนกเปน 3 กลุมไดแก ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และ

ขนาดใหญ
3.2 ตัวแปรตาม ไดแก ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา

ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ตาม
ทัศนะของผูคนควาอิสระไดประมวลเน้ือหาที่มีลักษณะใกลเคียงกัน จากนักวิชาการและ
กระทรวงศึกษาธิการ โดยยึดตามกระทรวงศึกษาเปนหลัก มี 10 ดาน ไดแก ดานการพัฒนา
หลักสูตร ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู   ดานการวัดผล ประเมินผล
และเทียบโอนผลการเรียน ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดานการนิเทศการศึกษา
ดานการแนะแนว  ดานการประกันคุณภาพการศึกษา ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
และแหลงเรียนรู ดานการวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ และดาน
การสงเสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา
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นิยามศัพทเฉพาะ
ผูคนควาอิสระไดใหนิยามศัพท เพื่อใหเขาใจความหมายของคําหรือขอความที่ใชใน

การคนควาอิสระคร้ังน้ี ดังตอไปน้ี
ประสิทธิผล หมายถึง ผลสําเร็จที่เกิดขึ้นของบุคคลหรือองคการในผลการดําเนินงานที่ดี

สามารถบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตองการ การวัดผลงานที่ทําไดเทียบกับเปาหมาย หาก
สามารถทําไดตามเปาหมายที่ต้ังไวก็แสดงวาการทํางานมีประสิทธิผลสูง

การบริหารงานวิชาการ หมายถึง กระบวนการบริหารในกิจกรรมตางๆที่สถานศึกษาจัดขึ้น
ซึ่งสงผลทั้งโดยตรงและโดยออมตอผูเรียน ทั้งน้ีเพื่อปรับปรุง สงเสริม และพัฒนาผูเรียนใหมี
คุณภาพมาตรฐานไดตามเจตนารมณของการศึกษาใหมากที่สุด

ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ขาราชการครูที่ดํารงตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียนหรือผูที่
ทําหนาที่รักษาการในตําแหนงสูงสุดของโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

ครู หมายถึง ครูที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

โรงเรียน หมายถึง สถานศึกษาของรัฐที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 หมายถึง หนวยงานที่มีฐานะ

เปนกอง มีหนาที่ในการบริหารและจัดการศึกษาใหกับโรงเรียนของรัฐที่จัดการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาในจังหวัดนราธิวาส เขต 1

ตําแหนงความรับผิดชอบ หมายถึง หนาที่ความรับผิดชอบของครูผูสอนในโรงเรียนที่
ไดรับมอบหมายจากผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ประกอบดวย

1. หัวหนากลุมบริหารงานวิชาการ หมายถึง ครูที่ไดรับมอบหมายจากผูบริหารสถานศึกษา
ใหดํารงตําแหนงเปนหัวหนากลุมบริหารงานวิชาการ

2. หัวหนากลุมสาระการเรียนรู หมายถึง ครูที่ไดรับมอบหมายจากผูบริหารสถานศึกษาให
ดํารงตําแหนงเปนหัวหนากลุมสาระการเรียนรู

3. ครูผูสอนทั่วไป หมายถึง ครูที่ปฏิบัติการสอนที่ไมไดเปนหัวหนากลุมบริหารงาน
วิชาการและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู

ประสบการณการสอน หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติการสอนของครู ประกอบดวย
ตํ่ากวา 10 ป 10 – 20 ป  และ 21 ปขึ้นไป
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ขนาดของสถานศึกษา หมายถึง ความเล็กใหญของสถานศึกษาที่ครูผูสอนปฏิบัติงาน โดย
จําแนกตามผูเรียนดังน้ี คือ 1) ขนาดเล็ก เปนสถานศึกษาที่มีผูเรียน 1- 120 คน 2) ขนาดกลาง เปน
สถานศึกษาที่มีผูเรียน 121- 500 คน และ 3) ขนาดใหญ  เปนสถานศึกษาที่มีผูเรียนต้ังแต 501 คน
ขึ้นไป

การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาและหลักสูตรทองถิ่น ไดแก ประชุมครูและผูเกี่ยวของ  สงเสริมสนับสนุนครู
เขารับการอบรม จัดหาคูมือเอกสาร พัฒนาหลักสูตรสอดคลองกับความตองการของผูเรียนชุมชน
และสังคม นิเทศ ติดตามและประเมินผล

การจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของ
ผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู ไดแก ประชุม
ครู สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรม จัดหาคูมือเอกสาร สงเสริมสนับสนุนใหครูพัฒนาวิธีการ
การจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู นิเทศ ติดตามและประเมินผล

การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของผูบริหาร
สถานศึกษาเกี่ยวกับการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ไดแก ประชุมครู สงเสริม
สนับสนุนครูเขารับการอบรม จัดหาคูมือเอกสารวัสดุอุปกรณ  สงเสริมสนับสนุนใหครูมีการพัฒนา
เคร่ืองมือการวัดผลประเมินผล  นิเทศ ติดตามและประเมินผล

การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษา
เกี่ยวกับการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ไดแก ประชุมครู  สงเสริมสนับสนุนครูเขารับ
การอบรม จัดหาคูมือเอกสาร สงเสริมสนับสนุนงบประมาณใหครูทําวิจัย  นิเทศ ติดตามและ
ประเมินผล

การนิเทศการศึกษา หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการนิเทศ
การศึกษา ไดแก ประชุมครู  สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรม จัดหาคูมือเอกสาร ดําเนินการ
นิเทศในรูปแบบที่หลากหลาย มีความเปนกัลยาณมิตรเหมาะสมกับสถานศึกษา  นิเทศ ติดตามและ
ประเมินผล

การแนะแนว หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการแนะแนว
ไดแก ประชุมครู สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรม จัดหาคูมือเอกสาร ดําเนินการแนะแนว
ประสานความรวมมือระหวางครู ผูปกครองและสถานศึกษาอ่ืน นิเทศ ติดตามและประเมินผล

การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับ
ประกันคุณภาพการศึกษา ไดแก ประชุมครู สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรม จัดหาคูมือ
เอกสาร ดําเนินการและพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา นิเทศ ติดตามและประเมินผล
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การพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของ
ผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู ไดแก ประชุม
ครู สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรม สงเสริมสนับสนุนใหครูมีการพัฒนาสื่อและแหลงเรียนรู
ประสานความรวมมือกับบุคคล ชุมชน สถานศึกษาอ่ืนและหนวยงานอ่ืนในการพัฒนาแหลงเรียนรู
นิเทศ ติดตามและประเมินผล

การวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของ
ผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ ไดแก
ประชุมครู สงเสริม สนับสนุนครูเขารับการอบรม คัดเลือกครูทํางานกลุมบริหารงานวิชาการ จัดหา
คูมือเอกสาร นิเทศ ติดตามและประเมินผล

การสงเสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอื่นท่ีจัด
การศึกษา หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการสงเสริมและมีสวนรวม
ในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษาไดแก ประชุมครูและผูเกี่ยวของ
สงเสริม สนับสนุนครูเขารับการอบรม จัดหาคูมือเอกสารวิชา บริการ แลกเปลี่ยน ประสานความ
รวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา  นิเทศ ติดตามและ
ประเมินผล



บทที่ 2

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การคนควาอิสระเร่ือง ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
ผูคนควาอิสระไดศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของโดยไดลําดับเน้ือหาที่เปนสาระสําคัญ
ดังตอไปน้ี

แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ
1. ประสิทธิผล

1.1 ความหมายของประสิทธิผล
1.2 องคประกอบของประสิทธิผล
1.3 ความสําคัญของประสิทธิผล
1.4 ทฤษฎีและแนวความคิดการประเมินประสิทธิผล
1.5 เกณฑการวัดประสิทธิผล

2. การบริหารงานวิชาการ
2.1 ความหมายของการบริหารงานวิชาการ
2.2 ความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ
2.3 หลักการบริหารงานวิชาการ
2.4 กระบวนการบริหารงานวิชาการ
2.5 ขอบขายของการบริหารวิชาการ

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ
1. งานวิจัยในประเทศ
2. งานวิจัยตางประเทศ

กรอบแนวคิดในการคนควาอิสระ
สมมติฐานการคนควาอิสระ
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แนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวของ
แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา

ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 มีดังน้ี

1. ประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการจะประสบความสําเ ร็จไ ด น้ัน สิ่ งสําคัญจะตองมุง เนน

ประสิทธิภาพการทํางานของบุคคลและองคการ เพื่อใหผลการดําเนินงานเกิดประสิทธิผลสูงสุดและ
บรรลุตามจุดมุงหมายของการศึกษา

1.1 ความหมายของประสิทธิผล
ประสิทธิผลเปนผลความสําเร็จของการดําเนินงานของบุคคลหรือองคการที่

สามารถดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไว มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของ
ประสิทธิผล ดังรายละเอียดตอไปน้ี

รุง แกวแดง และชัยณรงค สุวรรณสาร (2536 : 169) กลาววา ประสิทธิผล หมายถึง
ความสําเร็จของผลการปฏิบัติงานที่เปนไปหรือบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคขององคการ

ราชบัณฑิตยสถาน (2546 : 667) ไดใหความหมายของคําวา ประสิทธิผล หมายถึง
ผลสําเร็จ , ผลที่เกิดขึ้น

วิทยา ดานธํารงกุล (2546 : 27) กลาววา ประสิทธิผล หมายถึง ความสามารถในการ
เลือกเปาหมายที่เหมาะสมและบรรลุเปาหมายน้ันๆ

วิ เชียร วิทยอุดม (2547:18) กลาวว า  ประสิทธิผลขององค การวา  ความมี
ประสิทธิผลขององคการ ประกอบดวยความมีประสิทธิผลของบุคคลและของกลุมรวมกัน มุมมอง
ความมีประสิทธิผลขององคการน้ันมีมากกวาผลบวกของความมีประสิทธิผลของบุคคลและของ
กลุมรวมกัน องคการก็จะมีผลการดําเนินงานที่ดี

ภารดี อนันตนาวี (2551 : 204) กลาววา ประสิทธิผลขององคการ หมายถึง การที่
องคการไดดําเนินงานใดๆโดยการใชทรัพยากรตางๆจนเกิดผลสําเร็จบรรลุตามเปาหมายตางๆที่
องคการต้ังไว

สันติ บุญภิรมย (2552 : 51) กลาววา  ประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง
ผูปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายไดครบถวน

ซีซอรและยูชตแมน(Seashore & Yuchtman quoting Hall, 1991 : ไมปรากฏ
เลขหนา ; อางถึงใน ภารดี อนันตนาวี, 2551 : 203) กลาววา ประสิทธิผลขององคการ คือ
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ความสามารถขององคการในการนําทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดและมีคุณคา จากสภาพแวดลอม
มาใชประโยชน เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานขององคการ

ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 1991: 51 ; อางถึงใน ภารดี อนันตนาวี, 2551 :
204) กลาววา ประสิทธิผลขององคการ หมายถึง การที่ผูบริหารสามารถใชภาวะผูนํา เปนศูนยรวม
ในการจัดการศึกษาทําใหครูและนักเรียนเกิดความพึงพอใจ เปนผลทําใหการดําเนินงานของ
โรงเรียนมีประสิทธิผลสอดคลองกับวัตถุประสงค

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ประสิทธิผล
หมายถึง ผลสําเร็จที่เกิดขึ้นของบุคคลหรือองคการในผลการดําเนินงานที่ดี สามารถบรรลุผลสําเร็จ
ตามวัตถุประสงคที่ตองการ การวัดผลงานที่ทําไดเทียบกับเปาหมาย หากสามารถทําไดตาม
เปาหมายที่ต้ังไวก็แสดงวาการทํางานมีประสิทธิผลสูง

1.2 องคประกอบของประสิทธิผล
องคประกอบของประสิทธิผล เปนสวนตางๆที่ชวยใหงานเกิดประสิทธิผล

มีนักวิชาการไดกลาวถึงองคประกอบของประสิทธิผล ดังรายละเอียดตอไปน้ี
ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2541 : 39 – 58)ไดนําเสนอแนวคิดของ Reeder ในการศึกษา

พฤติกรรมของบุคคลรวมไปถึงการศึกษาองคการไดแบงความเชื่อออกเปน 10 รูปแบบ ดังน้ี
(1) เปาประสงค (Goal) ความมุงประสงคที่จะใหบรรลุผลความสัมฤทธิ์

จุดประสงคในการกระทําสิ่งใดสิ่งหน่ึงน้ันผูกระทําจะกําหนดเปาหมายหรือจุดประสงคไวกอน
ลวงหนาและพยายามทุกวิถีทางใหบรรลุเปาประสงค

(2) ความเชื่อ (Believe Orientation) เปนผลมาจากบุคคลไดรับไมวาจะเปน
แนวคิดหรือความรูซึ่งจะมีผลตอการตัดสินใจของบุคคลและพฤติกรรมทางสังคม

(3) คานิยม (Value Standard) เปนสิ่งที่บุคคลยึดถือเปนเคร่ืองชวยตัดสินใจและ
กําหนดการกระทําของตนเองคํานิยมของมนุษยแสดงออกทางทัศนคติและพฤติกรรมในเกือบ
ทุกรูปแบบ

(4) นิสัยและขนบธรรมเนียมประเพณี (Habit and Customs) แบบอยางพฤติกรรม
ที่คนกําหนดไวแลวสืบตอกันดวยประเพณี

(5) ความคาดหวัง (Expectation) คือทาทีของบุคคลที่มีตอพฤติกรรมของบุคคลที่
เกี่ยวของโดยคาดหวังหรือตองการใหบุคคลน้ันปฏิบัติและกระทําการในสิ่งที่ตนตองการ

(6) ขอผูกพัน (Commitment) คือสิ่งที่ผูกระทําเชื่อวาเขาถูกผูกมัดที่จะตองทําให
สอดคลองกับสถานการณน้ันๆขอผูกพันที่มีอิทธิพลตอการกระทําของสังคม
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(7) การบังคับ (Force) เปนตัวชวยกระตุนใหผูกระทําตัดสินใจกระทําเร็วขึ้น
(8) โอกาส (Opportunity) เปนความคิดของผูกระทําที่เชื่อวาสถานการณที่เกิดขึ้น

ชวยใหมีโอกาสเลือกกระทํา
(9) ความสามารถ (Ability) การที่ผูกระทํารูดีถึงความสามารถของตนเองซึ่ง

กอใหเกิดผลสําเร็จในเร่ืองน้ันได
(10) การสนับสนุน (Support) คือสิ่งที่กระทํารูวาจะตองไดรับหรือคิดวาจะไดรับ

จากการกระทําน้ัน
ฮาลตัน (Halton, 1994 : ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน วิโรจน สารรัตนะ, 2544 :

21) ไดเสนอองคประกอบที่แสดงถึงประสิทธิผลของโรงเรียน ออกเปน 3 กลุมใหญโดยแตละกลุม
มีองคประกอบยอย ออกไปอีก ดังน้ีคือ

(1) องคประกอบดานบรรยากาศการเรียนรูประกอบดวยการมีสวนเกี่ยวของและ
ความรับผิดชอบของนักเรียนสภาพแวดลอมทางกายภาพการยอมรับและการมีสิ่งจูงใจพฤติกรรมใน
ทางบวกของนักเรียนการไดรับการสนับสนุนจากชุมชนและผูปกครอง

(2) องคประกอบดานการมีจุดมุงหมายรวมกันของบุคลากรประกอบดวยการมี
จุดหมายที่ชัดเจนการมีคานิยมมีความเชื่อรวมกันและการมีภาวะผูนาทางดานการเรียนการสอน

(3) องคประกอบดานการเรียนรูประกอบดวยเนนการสอนและหลักสูตรการ
พัฒนาบุคลากรคาดหวังในความสําเร็จสูงและติดตามความกาวหนาของนักเรียนอยางสม่ําเสมอ

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา องคประกอบของ
ประสิทธิผล ประกอบดวย เปาประสงคหรือจุดมุงหมายรวมกันของบุคลากร เ พื่อกําหนดไว
ลวงหนาใหดําเนินงานบรรลุตามจุดมุงหมาย สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการดําเนินงาน  การสงเสริม
และสนับสนุนจากชุมชน

1.3 ความสําคัญของประสิทธิผล
ประสิทธิผลมีความสําคัญอยางยิ่งเปนตัวชี้วัดความสําเร็จของการดําเนินงานของ

บุคคลหรือองคการ มีนักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของประสิทธิผล ดังรายละเอียดตอไปน้ี
ธงชัย สันติวงษ (2537 : ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน ภารดี อนันตนาวี, 2551 :

204) กลาววา ประสิทธิผล มีความสําคัญตอองคการ ดังน้ี
(1) ชวยตรวจสอบวัตถุประสงคการจัดต้ังองคการ การจัดต้ังองคการยอมกําหนด

วัตถุประสงคและเปาหมายไวอยางชัดเจน เพื่อดําเนินงานใหเปนไปตามความตองการหรือไม
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(2) ประเมินผลการดําเนินงานกับแผนงานที่กําหนด การดําเนินงานในแตละ
กิจกรรมยอมตองมีการวางแผน กําหนดหนาที่ ความรับผิดชอบ การจัดสรรทรัพยากร การใชอํานาจ
หนาที่การบริหาร การปฏิบัติงาน ใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน

(3) ประเมินผลสําเร็จกับวัตถุประสงค เปรียบเทียบผลงานที่ดําเนินการไดตาม
แผนงานกับวัตถุประสงคขององคการที่คาดหวัง ถาผลของงานบรรลุผลตามวัตถุประสงคและความ
คาดหวังขององคการ แสดงวาองคการมีประสิทธิผล โดยประสิทธิผลอาจพิจารณาเปน 2 ระดับ คือ

(3.1) ประสิทธิผลของบุคคล คือ ลักษณะของบุคคลที่มีความสามารถ
ปฏิบัติงานใดๆหรือปฏิบัติกิจกรรมใดๆแลวประสบความสําเร็จ ทําใหบังเกิดผลโดยตรงและ
ครบถวนตามวัตถุประสงค ผลที่เกิดขึ้นมีลักษณะคุณภาพ เชน ความถูกตอง ความมีคุณคา เหมาะสม
ดีกับงาน ตรงกับความคาดหวังและความตองการของหมูคณะ สังคม และผูจะนําผลน้ันไปใชเปน
ผลที่ไดจากการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ

(3.2) ประสิทธิผลขององคการ คือ การเนนไปที่ผลรวมขององคการ
ภารดี อนันตนาวี (2551 : 205) กลาววา ประสิทธิผลมีความสําคัญตอองคการหรือ

หนวยงานมาก เพราะเปนตัวชี้วัดความสําเร็จขององคการในการที่จะตัดสินใจวาองคการจะอยูรอด
ตอไปหรือไม

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ความสําคัญของ
ประสิทธิผล เปนการชวยตรวจสอบ ประเมินผลการดํา เนินของบุคคลหรือองคการวาสําเร็จตาม
วัตถุประสงคหรือไม เพื่อที่จะใชเปนขอมูลในการตัดสินใจดําเนินงานตอไป

1.4 ทฤษฎีและแนวความคิดการประเมินประสิทธิผล
การประเมินประสิทธิผล จําเปนตองอาศัยทฤษฎีและแนวคิดของนัก วิชาการ

เพื่อให ผลการประเมินมีมาตรฐานและมีคุณภาพ มีนักวิชาการไดกลาวถึงทฤษฎีและแนวความคิด
การประเมินประสิทธิผล ดังรายละเอียดตอไปน้ี

1.4.1 แนวความคิดของเจม แอล ไพรซ (Jame L. Price)
ไพรซ ( Price, 1968 : 28-29 ; อางถึงใน ภรณี (กีรติบุตร) มหานนท, 2529 :

57-58) ไดทําการสํารวจการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมองคการที่เกี่ยวกับประสิทธิผลขององคการ
ที่ไดรับการตีพิมพมาแลวจํานวน 50 เร่ือง แนวความคิดของไพรซเกี่ยวกับประสิทธิผลขององคการ
ถูกจํากัดอยูเพียงวาเปน“ความสามารถในการบรรลุถึงเปาหมาย(Degree of goal achievement) ”
การศึกษาวิจัยตางๆที่ไพรซ ทําการสํารวจน้ันครอบคลุมองคการเกือบทุกประเภ ทไมวาจะเปน
องคการธุรกิจ โรงพยาบาลโรคจิต ทัณฑสถาน มหาวิทยาลัย วิทยาลัย โรงพยาบาลและหนวยงาน
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ของรัฐตางๆ ทั้งน้ี ไพรซ มุงที่จะเสนอเกณฑที่จะใชประเมินประสิทธิผลองคการจาก การวิเคราะห
ดังกลาว ไพรซก็พบสิ่งที่เรียกวา “ตัวแทรกซอน”(Intervening variables) ซึ่งมีผลกระทบที่สําคัญตอ
ความสัมพันธระหวางประสิทธิผลและการแบงสวนงาน การติดตอสื่อสารและขนาดองคการ
เปนตนวา องคการสององคการมีความเหมือนกันทุกประการในแงของอัตรากําลัง การติดตอสื่อสาร
และขนาด แตปรากฏวาประสิทธิผลขององคการหน่ึงกลับมีมากกวาอีกองคการหน่ึง ดังน้ัน การระบุ
ใหไดวาอะไรเปนสาเหตุของความแตกตางในประสิทธิผล ก็คือ การระบุถึงตัวแปรแทรกซอน
น่ันเอง ซึ่งไพรชพบวา ตัวแปรดังตอไปน้ีคือตัวแปรแทรกซอน

(1) ความสามารถในการผลิต (Productivity)
(2) การยินยอมปฏิบัติตามกฎระเบียบขององคการ (Conformity)
(3) ขวัญ (Morale)
(4) ความสามารถในการปรับตัว(Adaptiveness)
(5) ความเปนปกแผน(Institutionalization)

อยางไรก็ตาม หากจะนําแนวความคิดของไพรช มาใสในรูปแบบของทฤษฎีระบบ
ตามที่กิปสัน ไอวานและดอนเนลลี่(Gibson,Ivancevich และDonnelly,1973 : 27-31)ไดกระทําก็
สามารถเขาใจไดงายขึ้น ตามภาพประกอบ

ตัวแปรที่เปน ตัวแปรแทรกซอน ประสิทธิผล
(Casual variables) (Intervening variables) (เปาหมายที่บรรลุได)

ซึ่งเปนสวนประกอบของประสิทธิผล
1. ความสามารถในการผลิต
2. การยินยอมปฏิบัติตาม
3. ขวัญ
4. ความสามารถในการปรับตัว
5. ความเปนปกแผน

ภาพท่ี 1 ตัวแปรแทรกซอนซึ่งเปนเคร่ืองบงชี้ความมีประสิทธิผลขององคการ
ท่ีมา : กิปสัน ไอวานและดอนเนลลี่ (Gibson, Ivancevich and Donnelly, 1973 : ไมปรากฏ

เลขหนา ; อางถึงใน ภรณี (กีรติบุตร) มหานนท, 2529 : 58)
สําหรับความหมายของตัวแปรแตละตัว ซึ่งเปนเคร่ืองบงชี้ความมีประสิทธิผลขององคการ

พอสรุปไดดังน้ี
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(1) ความสามารถในการผลิต ในกรณีน้ี ไพรซ ใหความหมายวา หมายถึงอัตราสวนของ
ผลผลิตตอปจจัย (ซึ่งเปนความหมายของคําวาประสิทธิภาพตามความเห็นของ Gibson และคณะ)

(2) การยินยอมปฏิบัติตาม หมายถึง ความมากนอยของการที่สมาชิกขององคการยอมรับ
บรรทัดฐาน(Norm) ขององคการ

(3) ขวัญ หมายถึง ความมากนอยของการที่แรงจูงใจ(Motive)ของสมาชิกแตละคนไดรับ
การสนองตอบ

(4) ความสามารถในการปรับตัว หมายถึง ความมากนอยของการที่องคการสามารถ
ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง

(5) ความเปนปกแผน หมายถึง ความมากนอยของการตัดสินใจเปนที่ ยอมรับใน
สภาพแวดลอมซึ่งในที่สุดแลวก็จะเปนเคร่ืองตัดสินความอยูรอดขององคการในระยะยาวน่ันคือ
องคการจะคงอยูตอไปตราบใดที่สภาพแวดลอมยังยอมรับผลผลิตและการกระทําขององคการใน
การผลิตผลผลิตน้ันๆ

1.4.2 ทฤษฏีของแคปโลว (Theodore Caplow Theory)
การกลาวในเชิงทฤษฏีเกี่ยวกับการปฏิบัติการขององคการของแคปโลว (Caplow,

1964 : 119-124 ; อางถึงใน ภรณี(กีรติบุตร) มหานนท, 2529 : 59-60) มุงที่จะสรางสิ่งที่เขาเรียกวา"
แบบจําลองเด่ียวทางทฤษฏี (Single theoretical model) "ถึงแมจะทําอยางคราวๆ(Rouh) และไม
สมบูรณ (Incomplete) ซึ่งสามารถใชในการวิเคราะหองคการทุกประเภทหรือขนาด ไมวาจะต้ังอยู
ในแหลงที่มีวัฒนธรรมหรือประวัติศาสตรอยางไร และเพื่อนําไปสูการคาดคะเนที่เปนประโยชน
ใหกวางขวางขึ้น แบบจําลองของ แคปโลว เสนอแนะวา ประสิทธิผลขององคการ 2 องคการหรือ
องคการเดียวในระยะเวลาที่แตกตางสามารถเอามาเปรียบเทียบกันไดและประเมินผลโดยวัดจาก
ตัวแปร 4 ตัวดวยกัน คือ

(1) ความมั่นคง (Stability)
(2) ความผสมผสาน(Integration)
(3) ความสมัครใจ(Voluntarism)
(4) ความสัมฤทธิผล(Achievement)
แคบโลว (Caplow)ไดอธิบายความหมายของตัวแปรแตละตัวไวพอสรุปดังน้ี คือ
(1) ความมั่นคง : การวัดความมั่นคงขององคการ หมายถึง การวัดความสามารถ

ขององคการในการรักษา(Maintian)โครงสรางขององคการไว ตัวแปรน้ีสัมพันธโดยตรงกับปจจัย
ดานตัวปอน (Input)และกระบวนการ(Process) ในทฤษฏีระบบการรักษาไวซึ่งสภาพและการพัฒนา
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โครงสรางรวมถึงกิจกรรมที่เกี่ยวกับการไดมาซึ่งทรัพยากร (Acquiring resources) การใชตัวปอน
(Input) อยางมีประสิทธิภาพ การปฏิบัติอยางมีเหตุผล และการรักษาระเบียบ กิจกรรมทั้งหมดน้ี
มุงไปสูการสรางองคการซึ่งสามารถควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกองคการไดสําเร็จ

(2) ความผสมผสานเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน หมายถึง การวัดความสามารถของ
องคการในการหลีกเลี่ยง การขัดแยงระหวางสมาชิกขององคการ วิธีการเบื้องแรกเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายดังกลาวก็คือ โดยการติดตอสื่อสาร(Communication)ซึ่งเพิ่มความมีสัมพันธตอกัน
(Interaction) ระหวางสมาชิก แนวความคิดน้ีเทียบไดเทากับแนวความคิดของไพรช(Price)เกี่ยวกับ
การปฏิบัติตาม(Conformity) และไดรับการตีความไปในแงของทฤษฏีระบบเชนเดียวกัน การสราง
และการรักษาไวซึ่งขอกําหนดเกี่ยวกับพฤติกรรม(Codes of behavior) ซึ่งควบคุมความสัมพันธ
ระหวางสมาชิกเปนกิจกรรมสําคัญซึ่งสัมพันธกับทั้งการเปนอันหน่ึงอันเดียวกันและการปฏิบัติตาม

(3) ความสมัครใจ หมายถึง ความสามารถขององคการในการจัดใหมีความพึงพอใจ
สําหรับบุคคลและความปรารถนาของสมาชิกที่จะคงมีสวนรวมตอไป แนวความคิดดังกลาว
คลายคลึงกันกับความคิดดานขวัญหรือความพึงพอใจและเกี่ยวของโดยตรงกับกิจกรรมในการ
ตอบสนองความตองการของพนักงาน

(4) ความสําเร็จ หมายถึง ผลรวมสุทธิของกิจกรรมขององคการ ซึ่งคลายคลึงกันกับ
คําวาความสามารถในการผลิต และคําวา การผลิตผลผลิต นอกจากน้ียังใกลเคียงกับแนวความคิด
ของไพรช(Price)วา ประสิทธิผล หมายถึง ความมากนอยของการบรรลุถึงเปาหมายแตแคปโลว
(Caplow)เนนวาประสิทธิผลเปนผลรวมของปจจัยอยางนอย 4 ประการดวยกัน ในขณะที่ไพรช
(Price) เนนประสิทธิผลในปจจัยดานเดียวคือ ผลผลิต อยางไรก็ตามแนวความคิดที่วาประสิทธิผล
ประกอบดวยปจจัยหลายประการน้ันสอดคลองกับแนวความคิดในทฤษฏีระบบมากกวา

1.4.3 แนวความคิดของซีซอรและยัซทแมน(Seahore and Yuchtman)
ซีซอรและยัซทแมน(Seahore and Yuchtman,1964 : 19-124 ; อางถึงใน

ภรณี (กีรติบุตร) มหานนท, 2529 : 60-62)ใชแนวความคิดเร่ืองระบบเขามาเปนเกณฑในการ
วิเคราะหประสิทธิผลขององคการ โดยมีความคิดพื้นฐานวา การใหความหมายของประสิทธิผล
จะตองกระทําดวยการวิเคราะหความสัมพันธระหวางองคการกับสภาพแวดลอมในรูปของ
ระบบเปด (Open system model)โดยใหความหมายของประสิทธิผล องคการในแงของตําแหนง
การตอรอง (Bargaining  position ) ขององคการ ซึ่งหมายถึง “ความสามารถขององคการในการ
ไดมาซึ่งทรัพยากรที่หายากและมีคาจากสภาพแวดลอม” อีกนัยหน่ึงก็คือ ประเมินความสามารถของ
องคการในฐานะที่เปนระบบการไดมาซึ่งทรัพยากร(Resource – getting system ) ซีซอรและยัชแมน
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จึงไมใหความสําคัญแกเปาหมายขององคการในการวัดประสิทธิผลขององคการ โดยใหความเห็นวา
เปาหมายขององคการที่สรางขึ้นมาก็เพื่อเปนหนทางหรือกลยุทธในการปรับสภาพองคการใหอยูใน
ตําแหนงที่ตอรองกับสภาพแวดลอมไดดีขึ้นน่ันเอง เปาหมาย(Goals) จึงไมใชเกณฑที่จะใชวัด
ประสิทธิผลขององคการได

1.4.4 แนวความคิดของเบอรทราม เอ็ม กรอส (Bertram M. Gross)
กรอส (Gross, 1972 : 302-310 ; อางถึงใน ภรณี(กีรติบุตร) มหานนท, 2529 : 62-64)

ใหความหมายของประสิทธิผลวาเปนการสมดุลอยางดีที่สุด(Optimum balance)ระหวางกิจการ
ดานการปรับตัว(Adaptation)และการรักษาสภาพ(Maintenance) ดังน้ัน กิจกรรมขององคการซึ่งเปน
เคร่ืองมือตัดสินการปฏิบัติขององคการวา มีประสิทธิผลหรือไมจึงประกอบไปดวยกิจกรรม
ดังตอไปน้ี คือ

(1) การไดมาซึ่งทรัพยากร(Acquiring resources)
(2) การใชตัวปอน(Input)อยางมีประสิทธิภาพเมื่อเทียบกับผลผลิต(Output)
(3) การผลิตผลผลิตในรูปบริการหรือสินคา
(4) การปฏิบัติงานดานเทคนิค(Technical)และดานการบริหาร(Administrative)

อยางมีเหตุผล
(5) การลงในองคการ(Investing in organization)
(6) การปฏิบัติตนตามหลักเกณฑของพฤติกรรม(Conforming to codes of

behavior)
(7) การสนองตอบความสนใจที่แตกตางกันของบุคคล
กิจกรรมเหลาน้ีแตละกิจกรรมมุงไปสูการรักษาไวซึ่งปจจัยในวงจรของตัวปอน –

กระบวนการ-และผลิตผล(Input – process – output cycle ) และปรับใหเขากับสภาพแวดลอม
ดังน้ัน จึงสามารถวิเคราะหรายละเอียดเพิ่มเติมบนพื้นฐานของทฤษฏีระบบไดดังน้ี

(1) การไดมาซึ่งทรัพยากร เปนขั้นตอนแรกของวงจรซึ่งเกี่ยวกับปจจัยดานตัวปอน
ซึ่งGross ระบุวาประกอบไปดวยทรัพยากรหลัก คือ คน เงิน และเคร่ืองจักร สําหรับเงินน้ันเปน
ปจจัยที่ถูกใชไปในการซื้อวัตถุดิบเพื่อแปรสภาพใหเปนผลผลิต แตเน่ืองจากเงินเปนทรัพยาก รที่
กวางขวางสามารถใชซื้อหาหรือไดมาซึ่งคนและเคร่ืองจักร จึงควรพิจารณาวัตถุดิบ แยกออกไปจาก
ตัวเงิน กิจกรรม เพื่อใหไดมาซึ่งทรัพยากรเหลาน้ีกระทําผานหนวยงานซึ่งมีความชํานาญเฉพาะ
(Specie)ในดานการเงิน การจัดหา และการเจาหนาที่



19

(2) การใชตัวปอนอยางมีประสิทธิภาพเมื่อเทียบกับผลผลิต กิจกรรมน้ีเปนหัวใจ
ของปจจัยดานกระบวนการ(Process element) ถามองในของทฤษฎีระบบ กลาวคือ ตัวปอน จะตอง
ถูกผสมผสานเขาดวยกันในทางที่จะใหไดมาซึ่งผลผลิตอยางมากที่สุด(Maximum output) โดยใช
ทรัพยากรนอยที่สุด หรืออีกนัยหน่ึง ก็คือ การใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพน่ันเอง

(3) การผลิตผลผลิตในรูปบริการหรือสินคา หมายถึง กิจกรรมในดานการผลิต
ผลผลิตในทฤษฎีระบบซึ่งประกอบไปดวยแงตางๆ คือ การกําหนดประเภทของผลผลิตที่เหมาะสม
การรักษาปริมาณ การรักษาคุณภาพ และการกําหนดระยะเวลา (Scheduling)ในการไหลของผลผลิต
(Product flow)ซึ่งแตละแงสะทอนใหเห็นถึงเปาหมายในการทํางานขององคการน่ันเอง

(4) การปฏิบัติงานดานเทคนิคและดานบริหารอยางมีเหตุผล ซึ่งเคร่ืองทดสอบ
ความมีเหตุผลก็คือหนทางที่ดีที่สุดถูกเลือกใชเพื่อใหบรรลุเปาหมายในแงของทฤษฎีระบบกิจกรรม
น้ีครอบคลุมในทุกสวนประกอบของระบบ รวมทั้งการปรับระบบใหเขากับการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดลอมนอกระบบดวยกิจกรรมน้ี รวมถึงการคนควาวิจัย ตลอดจนความพยายามในการ
กระจายอํานาจมากขึ้นในทางบริหารซึ่งถือวาเปนเทคนิคการบริหารที่มีเหตุผลในการกระตุน
ประสิทธิภาพมากขึ้นในการไดมาซึ่งทรัพยากรและการผลิต

(5) การลงทุนใหกับองคการ กิจกรรมน้ีต้ังอยูบนสมมติฐานวาองคการจะตอง
จัดสรรทรัพยากรจากการผลิตปจจุบันและลงทุนในการสรางสมรรถนะในอนาคต วัตถุประสงคของ
การลงทุนดังกลาวรวมถึง “การขาย(Expansion)การสับเปลี่ยน(Replacement) การอนุรักษ
(Conservation) การพัฒนา(Development) ทรัพยสิน (Assets) ”การตัดสินใจดานการลงทุนจะตอง
เกิดขึ้นเกี่ยวกับเคร่ืองจักร ที่ดิน สิ่งปลูกสราง และโดยเฉพาะอยางยิ่งลงทุนในการพัฒนาทรัพยากร
ดานคนโดยโครงการฝกอบรม นอกจากน้ีกิจกรรมที่มุงไปในทางพัฒนาและสนับสนุนจากภายนอก
องคการ เพื่อปรับระบบองคการใหเขากันไดก็เปนการลงทุนอยางหน่ึงเชนกัน เชน การไดมา
ซึ่งการสนับสนุนจากนักการเมืองก็เปนอีกแงหน่ึงของกิจกรรมดานการลงทุน

(6) การตอบสนองความสนใจที่แตกตางกันของบุคคลและกลุม กิจกรรมน้ีสะทอน
ใหเห็นถึงทฤษฎีระบบโดยตรงโดยยอมรับวามีกลุม(Interest groups) 3 กลุมสนใจดวยกันใน
องคการ คือ กลุมพนักงาน กลุมลูกคา และกลุมผูลงทุน ความสนใจของพนักงานไดรับการ
สนองตอบจากความมากนอยของความพึงพอใจตอสิ่งที่ตนไดรับในการแลกเปลี่ยนกับแรงงานที่ตน
ลงไป สวนความสนใจของลูกคาหรือผูรับบริการไดรับการสนองตอบจากความมากนอยของความ
สมหวังจากการคาดหวังดานคุณภาพและราคาที่องคการจัดให ความสนใจของผูลงทุนไดรับการ
สนองตอบเมื่อผลตอบแทนจากการลงทุน(Return on investment) มากพอที่จะทําใหแนใจไดวาจะ
ลงทุนตอไปกับองคการสวนกลุมสนใจอ่ืนรวมถึงเจาหนาที่ของรัฐ ผูสง (Suppliers) และชุมชน
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สวนรวม ดังน้ัน กิจกรรมน้ีจึงสัมพันธกับสวนประกอบทั้ง 3 ของระบบ  คือ ตัวปอน กระบวนการ
และผลผลิต รวมทั้งสัมพันธกันกับการปรับตัวของระบบเขากับสภาพแวดลอม

(7) การปฏิบัติตามหลักเกณฑของพฤติกรรม เคาโครงของความเปนระบบเปน
ความตอเน่ือง(Connectedness) กันขององคการกับสภาพแวดลอมภายนอก ความเกี่ยวเน่ืองดังกลาว
เรียกรองใหองคการไมเพียงแตทําประโยชนอยางมีประสิทธิภาพตอสภาพแวดลอมภายนอกแตการ
กระทําดังกลาวตองอยูในขอบเขตของกฎหมาย ระเบียบขอบังคับ ศีลธรรม ขอหามและขอกําหนด
ของจริยธรรมและจรรยาบรรณของวิชาชีพ หลักเกณฑ(Codes)เหลาน้ีสะทอนใหเห็นถึงการให
ความหมายของสภาพแวดลอมตอพฤติกรรมที่ถูกตองและผิด โดยองคการจะตองใชพฤติกรรมที่
ถูกตองในการเสาะแสวงหาทรัพยากรใชตัวปอนอยางมีประสิทธิภาพ ผลิตผลผลิต และลงทุนใน
ทรัพยสิน

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขา งตน สามารถสรุปไดวา  ทฤษฎีและ
แนวความคิดในการประเมินประสิทธิผล สามารถเลือกนํามาใชใหเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน
ซึ่งครอบคลุมต้ังแต ตัวปอนกระบวนการและผลิตผล ทั้งน้ีขึ้นอยูวาจะใหความสําคัญในดานใด ซึ่ง
สวนใหญแลวจะใหความสําคัญกับผลผลิต เน่ืองจากผลผลิตเปนสิ่งที่ตองผานกระบวนการต้ังแตตน
จนสุดทาย

1.5 เกณฑการวัดประสิทธิผล
การวัดประสิทธิผล จําเปนตองมีเกณฑอยางชัดเจนเพื่อใหสามารถวัดผลดําเนินงาน

อยางเปนระบบและมีคุณภาพ มีนักวิชาการไดเสนอเกณฑการวัดประสิทธิผล ดังรายละเอียดตอไปน้ี
ฮอย และมิสเกล (Hoy and Miskel , 1991: ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน วิโรจน

สารรัตนะ, 2544 : 23-24) ไดเสนอเกณฑการวัดประสิทธิผลของโรงเรียนไวดังน้ี
(1) ดานปจจัยปอนเขา (Input) ควรพิจารณาจากทรัพยากรการเงินสิ่งอํานวยความ

สะดวกความพรอมของนักเรียนศักยภาพของครูทรัพยากรและเทคโนโลยีการสนับสนุนนโยบาย
และมาตรฐาน

(2) ดานกระบวนการ (Process) ควรพิจารณาจากความปรองดองและวิสัยทัศน
บรรยากาศองคการการจัดโรงเรียนการจัดหองเรียนคุณภาพหลักสูตรคุณภาพการสอนเวลาใน
การเรียนรูและคุณภาพภาวะผูนํา

(3) ดานผลผลิต (Output) ควรพิจารณาจากความสําเร็จของงานการเรียนรูของ
นักเรียนความพึงพอใจในงานระดับการขาดงานอัตราการลาออกคุณภาพการปฏิบัติ
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เซอรจิโอวานนิ (Sergiovanni, 2001 : 23 – 24 ; อางถึงใน วิโรจน สารรัตนะ, 2544 :
23-24) เสนอวาโรงเรียนที่มีประสิทธิผลควรที่จะมีลักษณะดังน้ีคือเนนนักเรียนเปนศูนยกลาง
มีแผนงานทางวิชาการที่ดีจัดการเรียนการสอนที่สงเสริมการเรียนรูของนักเรียนมีบรรยากาศของ
โรงเรียนในทางบวกมีการสงเสริมการมีปฏิสัมพันธตอกันแบบเปนกลุมมีการพัฒนาบุคลากรอยาง
กวางขวางใชภาวะผูนําแบบมีสวนรวมสงเสริมการแกปญหาอยางสรางสรรคและชุมชนเขามา
มีสวนรวม

ฮาลตัน( Halton, 1994 : ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน วิโรจน สารรัตนะ, 2548 :
324) กลาววาองคประกอบหลัก 3 องคประกอบคือ

(1) การมีจุดหมายรวม
(2) เนนการเรียนรู
(3) มีบรรยากาศการเรียนรู
โดยแตละองคประกอบดังกลาวขางตนสามารถอธิบายไดดังน้ี
(1) มีจุดหมายรวมคือการที่บุคคลที่เกี่ยวของตอการบริหารจัดการศึกษาของ

โรงเรียนไดมีการกําหนดจุดหมายหรือเปาหมายของโรงเรียนรวมกันซึ่งการมีจุดหมายรวมกันจะ
นําไปสูการใหความรวมมือในการดําเนินการจัดการศึกษาของโรงเรียนอยางแทจริงซึ่งจะสงผลตอ
ความสําเร็จตามที่เปาหมายที่กําหนดไดอยางมีประสิทธิภาพโดยที่การมีจุดหมายรวมมีประเด็น
ที่เปนองคประกอบยอยดังน้ี

(1.1) การมีคานิยมรวมและมีความเชื่อรวม หมายถึง การที่บุคคลที่เกี่ยวของ
มีความตระหนักและมองเห็นความสําคัญของการบริหารจัดการศึกษาพรอมที่จะใหความรวมมือ
ในการดําเนินการทางการศึกษาของโรงเรียนตลอดจนมีศรัทธาตอโรงเรียนรวมกัน

(1.2) มี จุดหมายชัดเจนการมีจุดหมายรวมกันดังกลาวขางตนของผูที่
เกี่ยวของทุกฝายจะตองเปนจุดหมายที่มีความชัดเจนมีความเขาใจตรงกันและสามารถนําไปปฏิบัติ
ตรวจสอบและประเมินไดจริง

(1.3) มีภาวะผูนําทางการสอน หมายถึง ผูบริหารและครูตองมีพฤติกรรมที่
แสดงถึงความกลาที่จะเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการสอนใหดีขึ้นมีความคิดสรางสรรคและ
สามารถแกปญหาตางๆไดเองตลอดจนสามารถเปนที่พึ่งพาดานการจัดการเรียนการสอน
แกครูผูสอนคนอ่ืนๆได

(2) มีบรรยากาศการเรียนรู คือ การสรางและพัฒนาสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอ
การเรียนรูของผูเรียนและบุคลากรทุกคนในโรงเรียนรวมถึงผูที่เกี่ยวของภายนอกโรงเรียนดวยการ
จัดการดานบรรยากาศการเรียนรูจึงตองมีองคประกอบยอย ดังน้ี
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(2.1) ความเกี่ยวของและความรับผิดชอบของนักเรียน หมายถึง ความผูกพัน
ที่นักเรียนมีตอโรงเรียนตลอดจนความเอาใจใสในภารกิจของโรงเรียนและปฏิบัติตนตามระเบียบ
วินัยของโรงเรียน

(2.2) สภาพแวดลอมทางกายภาพ หมายถึง การจัดองคประกอบดาน
สภาพแวดลอมไดแกอาคารสถานที่สื่อวัสดุอุปกรณหองเรียนและสถานที่สาหรับการเรียนรูทั้งใน
และนอกโรงเรียนเปนตน

(2.3) การยอมรับ หมายถึง การที่บุคลากรทุกฝายใหการเคารพและนับถือ
ซึ่งกันและกันมีการใหเกียรติซึ่งกันและกันยอมที่จะรับฟงแนวคิดเหตุผลและความสามารถของกัน
และกันอยางแทจริง

(2.4) พฤติกรรมทางบวกของนักเรียน หมายถึง การแสดงออกซึ่งพฤติกรรม
ที่พึงประสงคตามที่โรงเรียนตองการใหเกิดขึ้นของนักเรียน

(2.5) การสนับสนุนจากชุมชนและผูปกครอง หมายถึง การกระทําใดๆที่เปน
การใหความชวยเหลือโรงเรียนของในกิจกรรมทางการศึกษาที่โรงเรียนจัดขึ้นไดแก การสนับสนุน
ดานกําลังกายกําลังทรัพยและกําลังสติปญญาเพื่อใหการดําเนินการบริหารจัดการในโรงเรียนบรรลุ
เปาหมายตามที่กําหนดไว

(3) เนนการเรียนรู คือ การใหความสําคัญกับกระบวนการคนควาหาความรูของ
นักเรียนรวมถึงการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกันระหวางบุคลากรในโรง เรียนดวยกันหรือ
ระหวางบุคลากรภายนอกกับบุคลากรภายในโรงเรียนโดยมีองคประกอบยอยที่สําคัญ ดังน้ี

(3.1) เนนการสอนและหลักสูตรหมายถึงการที่โรงเรียนมีการพัฒนา
หลักสูตรของโรงเรียนใหมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพอยูเสมอมีการจัดกระบวนการเรียนรูตาม
แนวทางการปฏิรูปการเรียนรูอยางแทจริง

(3.2) มีการพัฒนาครูหมายถึ งโรงเ รียนมีการเสริมสรางศักยภาพใน
การจัดการเรียนรูและการปฏิบัติงานในหนาที่อยางตอเน่ืองไดแกการจัดอบรมใหความรูที่สอดคลอง
กับภาระงานของครูการจัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางครูดวยกันอยูเสมอรวมถึงการใหครู
ไดมีการสรางองคความรูที่สอดคลองกับงานในหนาที่ของตนอยางตอเน่ือง

(3.3) มีความคาดหวังสูงหมายถึงโรงเรียนมีการต้ังเปาหมายในการบริหาร
จัดการศึกษาไวสูงในระดับที่สามารถปฏิบัติใหบรรลุผลไดอยางแทจริงทั้งน้ีเพื่อใหบุคลากรทุกฝาย
มีแรงจูงใจที่จะปฏิบัติการใดๆเพื่อใหบรรลุเปาหมายน้ันรวมกัน

(3.4) ติดตามความกาวหนาของนักเรียนสม่ําเสมอหมายถึงโรงเรียนตองมี
การประเมินความกาวหนาของผูเรียนใหครอบคลุมศักยภาพของผูเรียนทุกดานไดแก ดานกาย
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อารมณ สังคม และสติปญญาโดยตองมีการติดตามและประเมินอยางสม่ําเสมอ เพื่อนําผลจากการ
ประเมินมาปรับปรุงกระบวนการพัฒนาผูเรียนตอไป

กิบสัน และคณะ (Gibson and Other, 1982 : ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน
ภารดี อนันตนาวี, 2551 : 205 ) อธิบายถึงเกณฑของความมีประสิทธิผลขององคการวาประกอบดวย
ตัวบงชี้ 5 ตัว คือ

(1) การผลิต (Production)
(2) ประสิทธิภาพ (Efficiency)
(3) ความพึงพอใจ (Satisfaction)
(4) การปรับเปลี่ยน (Adaptive ness)
(5) การพัฒนา (Development)
ภรณี (กีรติบุตร) มหานนท (2529 : 185-187) กลาววา การประเมินประสิทธิผลของ

องคกรจะตองอาศัยหลักเกณฑหรือตัวบงชี้วัดความสําเร็จเปนแนวทางในการประเมิน มี 3
แนวทาง คือ

(1) การวัดประสิทธิผลขององคการ โดยใชตัวบงชี้วัด (Single Criterion Measures
of Effectiveness ) เปนการพิจารณาวา องคการจะมีประสิทธิผลหรือไมน้ัน ขึ้นอยูกับผลที่ไดรับวา
บรรลุเปาหมายขององคการหรือไม หรือการใชเปาหมายขององคการเปนเกณฑซึ่งเปนหลักเกณฑ
อันใดอันหน่ึงในการประเมินประสิทธิผลขององคการ เชน การวัดความสามารถในการผลิต วัดจาก
กําไร

(2) การประเมินประสิทธิผลในแงของระบบทรัพยากร(The system Rescue
Model of Organization Effectiveness) เปนการประเมินโดยพิจารณาความสามารถขององคการใน
การแสวงหาผลประโยชนจากสภาพแวดลอม เพื่อใหมาซึ่งทรัพยากรที่ตองการ อันจะทําใหบรรลุ
เปาหมายขององคการ ซึ่งเปนการเนนที่ปจจัยตัวปอนเขา (Input) มากกวาผลผลิต(Output)

(3) การประเมินประสิทธิผลโดยใชหลายเกณฑ(The Multiple Criteria of
Effectiveness ) เปนการวิเคราะหประสิทธิผลองคการ โดยใชเกณฑหลายอยางในการวัดประเมินผล
ซึ่งพิจารณาจากตัวแปรหลักที่อาจมีผลตอความสําเร็จขององคการและพยายามแสดงใหเห็นวา
ตัวแปรตางๆมีความสัมพันธกัน

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปได วา เกณฑการวัด
ประสิทธิผล เปนการมุงประสิทธิผลของปจจัยปอนออกเปนหลักมุงความมีประสิทธิผลทั้งระบบ
ทั้งปจจัยปอนเขากระบวนการและปจจัยปอนออกตามกรอบแนวคิดของทฤษฎีระบบ ซึ่งโรงเรียน
ที่มีประสิทธิผล ควรมีคุณลักษณะสําคัญ คือ การจัดการศึกษาที่มุงเนนความสําคัญของกระบวนการ
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เรียนการสอนเนนความเปนผูนําทางวิชาการของผูบริหารเนนการตรวจสอบไดทั้งจากภายในและ
ภายนอกทองถิ่นหรือสวนกลางและการมีสวนรวมของบุคคลที่เกี่ยวของทุกฝาย

2. การบริหารงานวิชาการ
การบริหารงานวิชาการ เปนภารกิจที่สําคัญที่สุดของการบริหารงานของผูบริหาร

สถานศึกษา เพราะเปนงานที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาใหกับผูเรียนโดยตรง ซึ่งจะสงผลตอ
คุณภาพการศึกษาของผูเรียนและคุณภาพของสถานศึกษา

2.1 ความหมายการบริหารงานวิชาการ
งานวิชาการเปนงานหลักและเกี่ยวของกับทุกกิจกรรมในสถานศึกษา โดยมี

จุดหมายใหไปสูการมีคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเปนจุดมุงหมายของสถานศึกษา มี
นักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของการบริหารงานวิชาการ ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2543 : 2) กลาววา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง
การบริหารสถานศึกษา โดยมีการจัดกิจกรรมทุกสิ่งทุกอยางที่เกี่ยวกับการปรับปรุง พัฒนาการเรียน
การสอนใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน

ชุมศักด์ิ  อินทรรักษ (2545 : 9) กลาววา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง
กระบวนการจัดกิจกรรมในงานวิชาการ ซึ่งเปนภารกิจหลักใหเกิดการปรับปรุง พัฒนาและเปน
ประโยชนสูงสุดแกผูเรียนหรือรับบริการ

สันติ บุญภิรมย (2552 : 22) กลาววา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหาร
จัดการที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนและการบริหารสิ่งแวดลอมตางๆที่มีอิทธิพลตอการจัดการเรียน
การสอน เพื่อใหการเรียนการสอนดําเนินไปอยางราบร่ืน เปรียบเสมือนเสนเลือดใหญไปหลอเลี้ยง
หัวใจ การบริหารจึงเปนกิจกรรมที่สําคัญที่สุดของงานวิชาการที่สามารถทําใหงานวิชาการ
เกิดพลวัต (Academic Affairs Dynamic) อยูตลอดเวลา สงผลตอประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ
คุณภาพของการศึกษาอยางตอเน่ืองตลอดไป

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การบริหารงาน
วิชาการ หมายถึง กระบวนการบริหารในกิจกรรมตางๆที่สถานศึกษาจัดขึ้น ซึ่งสงผลทั้งโดยตรง
และโดยออมตอผูเรียน ทั้งน้ีเพื่อปรับปรุง สงเสริม และพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพมาตรฐานได
ตามเจตนารมณของการศึกษาใหมากที่สุด
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2.2 ความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ
การบริหารงานวิชาการเปนงานสําคัญที่สุดในโรงเรียน ผูบริหารและบุคลากร

ในโรงเรียน จึงตองใหความสําคัญมากกวางานดานอ่ืน เพราะจะสงผลตอคุณภาพการศึกษา มี
นักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของการบริหารงานวิชาการดังรายละเอียดตอไปน้ี

อุทัย บุญประเสริฐ (2540 : 25) ไดกลาวถึงความสําคัญของงานวิชาการวา งาน
วิชาการเปนงานหลัก เปนงานที่ใหญที่สุดของระบบ เปนงานที่เปนหัวใจของสถานศึกษาและ
มีหลักสูตรซึ่งเปนสวนที่สําคัญที่สุดของงานวิชาการ ที่จะตอบสนองและสนับสนุนงานวิชาการ
ใหไดผลผลิตที่มีคุณภาพ

กมล ภูประเสริฐ (2544 : 5) กลาววา สถานศึกษาทุกระดับและทุกประเภท มีภารกิจ
หลักที่สําคัญอยูที่การพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพตามที่คาดหวังไวตามระดับและประเภทของ
การศึกษาน้ัน คุณภาพที่คาดหวัง หมายถึง คุณสมบัติอันพึงประสงคที่จะใหเกิดขึ้นแกผูเรียน ไดแก
ความรู  ความเขาใจ ความคิด ทักษะ ความสามารถ สุขภาพกายและจิต คุณลักษณะในดาน
บุคลิกภาพ คานิยม คุณธรรม จริยธรรม ซึ่งคาดหวังโดยการกําหนดในหลักสูตร คาดหวังโดยชุมชน
และสังคม คาดหวังโดยสถานศึกษาเองและคาดหวังโดยตัวผูเรียนเองดวยเหตุที่มีภารกิจดังกลาว
โรงเรียนจึงตองพยายามดําเนินงานใหผูเรียนมีคุณภาพตามที่คาดหวังไวใหจงได การดําเนินงาน
ใหไดผลดังกลาวตองอาศัยการดําเนินงานที่ถูกตองตามหลักวิชาการอาศัยการทํางานที่เปนระบบ
มีความตระหนักวาตองพัฒนาตนเองอยูเสมอและมีความต้ังใจจริง

ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2543 : 1) กลาววา งานวิชาการเปนงานหลักของ
การบริหารสถานศึกษา ไมวาสถานศึกษาจะเปนประเภทใด มาตรฐาน และคุณภาพของสถานศึกษา
จะพิจารณาไดจากผลงานดานวิชาการ เน่ืองจากงานวิชาการเกี่ยวของกับหลักสูตร การจัดโปรแกรม
การศึกษา และการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเปนหัวใจของสถานศึกษา และเกี่ยวของกับผูบริหาร
สถานศึกษาและบุคลากรทุกระดับของสถานศึกษา ซึ่งอาจจะเกี่ยวของทางตรงหรือทางออมก็อยูที่
ลักษณะของงานน้ัน

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ความสําคัญของ
การบริหารงานวิชาการ เปนงานหลักของการบริหารสถานศึกษา เปนงานที่ใหญที่สุดของระบบ
เปนงานที่เปนหัวใจของสถานศึกษา และเปนงานที่มีความสําคัญที่สุดของการบริหารสถานศึกษา
ไมวาสถานศึกษาจะเปนประเภทใด มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษา จะพิจารณาไดจาก
ผลงานดานวิชาการ ซึ่งหลักที่สําคัญอยูที่การพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพตามที่คาดหวังไว ตามระดับ
และประเภทของการศึกษาน้ัน การดําเนินงานใหไดผลดังกลาวจึงตองอาศัยการดําเนินงานที่ถูกตอง
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ตามหลักวิชาการ อาศัยการทํางานที่เปนระบบ มีความตระหนักวาตองพัฒนาตนเองอยูเสมอและมี
ความต้ังใจจริง เพื่อจะตอบสนองและสนับสนุนงานวิชาการใหไดผลผลิตที่มีคุณภาพ

2.3 หลักการบริหารงานวิชาการ
หลักการบริหารงานวิชาการ เปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งในการบริหารงานวิชาการให

เปนระบบและมีประสิทธิภาพ มีนักวิชาการไดกลาวถึงหลักการบริหารงานวิชาการดังรายละเอียด
ตอไปน้ี

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 6-7) กลาววา การบริหารงานวิชาการมีหลักการ
บริหารคือ

(1) หลักแหงประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึงการไดมีผลผลิตเพิ่มขึ้น
โดยไมเพิ่มการลงทุนน่ันคือนักเรียนนักศึกษาสามารถสําเร็จการศึกษาตามกําหนดของหลักสูตร
โดยไมลาออกกลางคัน เรียนเกินเวลา และชากวากําหนด

(2) หลักแหงประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึงผลผลิตไดตามจุดมุงหมายที่
วางไว น่ันคือ นักเรียนนักศึกษามีคุณภาพตามจุดมุงหมายของหลักสูตร มีความรูความสามารถ
ทักษะคุณภาพ และการจัดการได

ชุมศักด์ิ  อินทรรักษ (2545 : 9) กลาววา หลักการบริหารงานวิชาการที่สําคัญ ดังน้ี
(1) หลักการพัฒนาคุณภาพ (Quality Management) เปนการบริหารเพื่อนําไปสู

ความเปนเลิศทางวิชาการ องคประกอบของคุณภาพที่เปนตัวชี้วัดคือผลผลิต และกระบวนการเปน
ปจจัยสําคัญที่ทําใหบุคลากรและผูรับบริการไดรับความพึงพอใจ พัฒนาศักยภาพเปนที่ยอมรับของ
สังคมในระดับสากลมากขึ้น โดยอาศัยกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาไดแก การควบคุม
คุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพและการประเมินผล

(2) หลักการมีสวนรวม (Participation) การปรับปรุงคุณภาพกระบวนการบริหาร
ไดพัฒนาอยางตอเน่ือง สม่ําเสมอ โดยหลักการมีสวนรวม การเสนอแนะและการพัฒนาในงาน
วิชาการ ตองอาศัยความรวมมือจากหลายฝาย จึงอาจดําเนินงานในรูปของคณะกรรมการวิชาการ
โดยมีเปาหมายนําไปสูการพัฒนาคุณภาพไดมากขึ้น การมีสวนรวมตองเร่ิมจากการรวมคิด รวมทํา
และรวมประเมินผล

(3) หลักการ 3 องคประกอบ (3-E) ไดแก ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประหยัด
(3.1) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การปฏิบัติตามแผนที่กําหนด

ไวเปนไปตามขั้นตอนและกระบวนการ มีปญหาและอุปสรรค ขณะดําเนินการก็สามารถปรับปรุง
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แกไขได การมีประสิทธิภาพเนนไปที่กระบวนการ (Process) การใชกลยุทธและเทคนิควิธีตางๆที่
ทําใหบรรลุวัตถุประสงคมากที่สุด

(3.2) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึงไดผลผลิตตามวัตถุประสงค
ที่กําหนดไว ตรงตามจุดมุงหมายของหลักสูตร มีความรูความสามารถมีทักษะเพิ่มขึ้น รวมทั้ง
การคํานึงถึงผลประโยชนที่ไดรับ อยางไรก็ตามมักใชสองคําน้ีควบคูกันคือ ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล

(3.3) หลักประหยัด (Economy) หมายถึง การใชเวลานอย การลงทุนนอย
การใชกําลังหรือแรงงานนอย โดยไมตองเพิ่มทรัพยากรการบริหาร แตไดผลผลิตตามที่คาดหวัง
ดังน้ัน การลงทุนทางวิชาการจึงตองคํานึงถึงหลักความประหยัดดวยเชนกัน

(4) หลักความเปนวิชาการ(Academics) หมายถึง ลักษณะที่ครอบคลุมเน้ือหา
สาระของวิชาการ ไดแก หลักการสอน หลักการวัดผลประเมินผล หลักการนิเทศการศึกษา และ
หลักการวิจัย เปนตน หลักการเหลาน้ีเปนองคประกอบสําคัญที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและ
สรางสรรค

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา หลักการบริหาร
งานวิชาการเปนแนวคิดเพื่อใหการปฏิบัติบรรลุสูความสําเร็จในการบริหารงานวิชาการ ดังน้ัน
การบริหารงานวิชาการ ผูบริหารตองใชทั้งหลักประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยคํานึงถึงคุณภาพ
ของเปาหมายคือ ผู เรียนเปนหลัก นอกจากน้ีตองคํานึงถึงบุคลากรซึ่งเปนผูมีบทบาทสําคัญ
ในกระบวนการบริหาร โดยใหทุกคนมีสวนรวมในการบริหาร ใหการสงเสริมสนับสนุนและดูแล
เอาใจใสดวยความยุติธรรมและเสมอภาค

2.4 กระบวนการบริหารงานวิชาการ
การบริหารงานวิชาการ เปนการบริหารงานที่สําคัญที่สุดในสถานศึกษา ซึ่งตองใช

กระบวนการดําเนินงานเปนลําดับขั้นตอนอยางชัดเจนและตอเน่ือง เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุตาม
วัตถุประสงคที่ไดกําหนดไว

2.4.1 ความหมายของกระบวนการ
กระบวนการ เปนขั้นตอนการดําเนินงานที่ไดกําหนดไวอยางชัดเจน

มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของกระบวนการ ดังรายละเอียดตอไปน้ี
โกฟ (Gove, 1965 : ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน สันติ บุญภิรมย, 2552 :

112 ) กลาววา กระบวนการ (Process) หมายถึง การกระทําที่ตอเน่ืองกันไป ซึ่งแสดงใหเห็นถึง
ความกาวหนาจากจุดหน่ึงไปยังจุดอ่ืน เพื่อเปนหนทางที่จะนําไปสูความสําเร็จ
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ราชบัณฑิตยสถาน (2546 : 45) ไดใหความหมายของคําวา กระบวนการ
หมายถึง ปรากฏการณธรรมชาติที่คอยๆเปลี่ยนแปลงอยางมีระเบียบไปสูผลอยางหน่ึง เชน
กระบวนการเจริญเติบโตของเด็ก กรรมวิธีหรือลําดับการกระทํา ซึ่งดําเนินตอเน่ืองกันไปจนสําเร็จ
ลง ณ ระดับหน่ึง เชน กระบวนการเคมีเพื่อผลิตสิ่งใดสิ่งหน่ึง

สันติ บุญภิรมย (2552 : 112 ) กลาววา กระบวนการ คือ การกระทําที่
กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงจากจุดหน่ึงหรือขั้นที่หน่ึงไปสู จุดอ่ืนๆ หรือขั้นอ่ืนๆ มีการกระทํา
แตกตางกันออกไปในทางที่กาวหนากวาขั้นที่ผานมา จะมีกี่จุดหรือกี่ขั้นตอนก็ได เพื่อนําไปสู
ความสําเร็จในการกระทําของกิจกรรมน้ันๆ

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา กระบวนการ
หมายถึง การกระทําที่ตอเน่ืองกันไป กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงจากจุดหน่ึงหรือขั้นที่หน่ึงไปสูจุด
อ่ืนๆ หรือขั้นอ่ืนๆ เพื่อเปนหนทางนําไปสูความสําเร็จ

2.4.2 แนวคิดของกระบวนการบริหาร
แนวคิดของกระบวนการบริหาร มีความสําคัญอยางยิ่งที่ผูบริหารตองศึกษา

ใหเขาใจอยางถองแท เพื่อจะไดนําแนวคิดไปใชในการบริหารงานใหมีประสิทธิผล มีนักวิชาการ
ไดกลาวถึงแนวคิดของกระบวนการบริหารดังรายละเอียดตอไปน้ี

สมศักด์ิ ดลประสิทธิ์ (2540 : 79) กลาววา ถาตองการปรับปรุงการทํางาน
โดยเพิ่มมาตรฐานขึ้นเร่ือยๆเพื่อใหงานมีคุณภาพหนวยงานมีการพัฒนาใหเจริญกาวหนายิ่งขึ้นโดยมี
ขั้นตอนที่เพิ่มเขามาในกระบวนการของ PDCA คือมาตรฐานซึ่งมาตรฐานตามนัยดังกลาว หมายถึง
การรักษาคุณภาพของกิจกรรมหรืองานที่ทําไมใหตํ่าลงหรือยอยกลับสูที่เดิมเพื่อรอการพัฒนา
ปรับปรุงใหสูงขึ้นตอไป ดังน้ัน วงจรเดมิ่ง (Deming Cycle) เปนกระบวนการบริหารคุณภาพที่ต้ังอยู
บนพื้นฐานการวางแผน (Plan : P) การปฏิบัติตามแผน (Do : D) การตรวจสอบผล (Check : C) และ
การปรับปรุงแกไข (Action : A) ซึ่งเปนการทํางานใหบรรลุตามเปาหมายอยางมีคุณภาพและพัฒนา
ใหเจริญกาวหนายิ่งขึ้น

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 15-17) กลาววา แนวคิดเกี่ยวกับ
กระบวนการบริหารงานไดจากนักบริหาร โดยการศึกษาจากหนาที่ บทบาท และภารกิจของ
การบริหาร ซึ่งจะไดยกมากลาวในที่น้ีคือ

(1) แนวคิดของฟาโย (Henri Fayol. 1916) ไดแบงหนาที่และขั้นตอนของ
การบริหารเปน 5 ขั้นตอน คือ

(1.1) การวางแผน(Planning)
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(1.2) การจัดองคการ(Organizing)
(1.3) การบังคับบัญชา(Commanding)
(1.4) การประสานงาน(Communicating)
(1.5) การควบคุมงาน (Controlling)

(2) แนวคิดของกูลิค และเออรวิค (Gulick and Urwick.1937) ไดกลาวถึง
กระบวนการบริหารที่เรียกวา POSDCoRB มีดังน้ี

(2.1) การวางแผน(Planning)
(2.2) การจัดองคการ (Organizing)
(2.3) การจัดคนเขาทํางาน (Staffing)
(2.4) การสั่งการ(Directing)
(2.5) การประสานงาน(Coordinating)
(2.6) การรายงาน(Reporting)
(2.7) การจัดทํางบประมาณ(Budgeting)

(3) แนวคิดของนิวแมน (Newman. 1950) มีขั้นตอนของการบริหาร 5
ขั้นตอน คือ

(3.1) การวางแผน(Planning)
(3.2) การจัดองคการ(Organizing)
(3.3) การจัดการทรัพยากร(Assembling Resources)
(3.4) การสั่งการ(Directing)
(3.5) การควบคุมงาน (Controlling)

(4) แนวคิดของสมาคมผูบริหารโรงเรียนแหงสหรัฐอเมริกา (American
Association of School Administrator-AASA. 1955) ไดกําหนดไว 5 ขั้นตอน คือ

(4.1) การวางแผน (Planning)
(4.2) การจัดสรรทรัพยากร(Allocating Resources)
(4.3) การกระตุน (Stimulating)
(4.4) การประสานงาน(Coordinating)
(4.5) การประเมินผล(Evaluating)

(5) แนวคิดของรูซเซล ที เกรก (Russell T. Gregg. 1957) ไดเสนอ
กระบวนการบริหาร 7 ขั้นตอน คือ

(5.1) การตัดสินใจ (Decision Making)
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(5.2) การวางแผน(Evaluating) (Planning)
(5.3) การจัดองคการ(Organizing)
(5.4) การติดตอสื่อสาร(Communicating)
(5.5) การใชอิทธิพล (Influencing)
(5.6) การประสานงาน(Coordinating)
(5.7) การประเมินผล (Evaluating)

(6) แนวคิดของแคมเบล (Campbell. 1958) ไดแบงกระบวนการบริหาร
เปน 5 ขั้นตอนคือ

(6.1) การตัดสินใจ(Evaluating)
(6.2) การจัดโปรแกรม(Programming)
(6.3) การกระตุน(Stimulating)
(6.4) การประสานงาน(Coordinating)
(6.5) การประเมินผล (Appraising)

จากแนวคิดตางๆโดยสรุปจะเห็นวา กระบวนการบริหารอยางนอย ตองมี
การตัดสินใจการวางแผนการจัดองคการการจัดคนเขาทํางานการอํานวยการการจัดสรรทรัพยากร
การติดตอสื่อสารการประสานงานการควบคุมงานการประเมินผลงานรวมทั้งการกระตุนหรือ
การจูงใจ

หากพิจารณากระบวนการบริหารที่กลาวมาขางตน จะเห็นไดวาสามารถ
แบงเปน 3 สวน คือ

(1) สวนการเตรียมการไดแกการตัดสินใจการวางแผนและการจัดองคการ
(2) สวนที่ เปนปฏิบัติการไดแกการจัดคนเขาทํางานการอํานวยการ

การจัดสรรทรัพยากรการติดตอสื่อสารการประสานงานและการกระตุนจูงใจ
(3) สวนที่ เปนการควบคุมประเมินผลไดแก การควบคุมงานและ

ประเมินผลงาน
สมศักด์ิ สินธุระเวชญ (2542 : 153,187) กลาววา คุณภาพที่สถานศึกษาตองให

ความสําคัญ คือ คุณภาพของผลผลิตแตการที่จะไดมาซึ่งคุณภาพของผลผลิตจะตองมาจากคุณภาพ
ของกระบวนการ(Process Quality) และคุณภาพของบุคลากร (Human Quality) กระบวนการที่มี
คุณภาพและคนที่มีคุณภาพเทาน้ัน จึงจะสรางผลผลิตที่มีคุณภาพไดและกระบวนการที่มีคุณภาพ
จะตองเปนกระบวนการที่ครบวงจรคุณภาพของคนตองไดรับการฝกอบรมเพื่อใหทํางานอยาง
ถูกตองมีประสิทธิภาพรูถึงวิธีการทํางานที่ถูกตองดังน้ันกระบวนการจัดการที่สถานศึกษา
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ควรนํามาใชในการบริหารคุณภาพคือการควบคุมคุณภาพโดยใชวงจรเดมิ่ง(PDCA) ในกิจกรรม
ตางๆทุกระดับ วงจร PDCA เปนวงจรควบคุมคุณภาพ ซึ่งดร. วอลทเตอรชิวฮารทเปนผูพัฒนาขึ้น
เปน คนแรกในปค.ศ.1939 และดร.เอดวารดเดมิ่งเปนผูนํามาเผยแพรในประเทศญ่ีปุน เมื่อ
ป ค.ศ. 1950 จนเปนที่รูจักกันแพรหลายในชื่อวัฎจักรเดมิ่ง (Deming Cycle) หรือวงจรควบคุม
คุณภาพ (Quality Control Cricle : PDCA ) หรือวัฏจักรแหงการบริหารคุณภาพ

วงจรควบคุมคุณภาพ PDCA มีภารกิจหลัก 4 ขั้นตอน ไดแก
ขั้นที่1 การวางแผน (Plan-P)
ขั้นที่ 2 การปฏิบัติตามแผน (Do-D)
ขั้นที่ 3 การตรวจสอบ (Check-C)
ขั้นที่ 4 การปรับปรุงแกไข (Act-A)
ข้ันตอนท่ี 1 การวางแผน (Plan) การวางแผนงานจะชวยพัฒนาความคิดตางๆ เพื่อ

นําไปสูรูปแบบที่เปนจริงขึ้นมาในรายละเอียดใหพรอมในการเร่ิมตนลงมือปฏิบัติ
ข้ันตอนท่ี 2 การปฏิบัติ (Do) ประกอบดวยการทํางาน 3 ระยะ
(1) การวางแผนกําหนดการ

(1.1) การแยกแยะกิจกรรมตางๆที่ตองการกระทํา
(1.2) กําหนดเวลาที่คาดวาตองใชในกิจกรรมแตละอยาง
(1.3) การจัดสรรทรัพยากรตางๆ

(2) การจัดการแบบแมทริกซ (Matrix Management) การจัดการแบบน้ีสามารถ
ดึงเอาผูเชี่ยวชาญหลายแขนงจากแหลงตางๆมาไดและเปนวิธีชวยประสานงานระหวางฝายตางๆ

(3) การพัฒนาขีดความสามารถในการทํางานของผูรวมงาน
(3.1) ใหผูรวมงานเขาใจถึงงานทั้งหมดและทราบเหตุผลที่ตองกระทํา
(3.2) ใหผูรวมงานพรอมในการใชดุลยพินิจที่เหมาะสม
(3.3) พัฒนาจิตใจใหรักการรวมมือกัน

ข้ันตอนท่ี 3 การตรวจสอบ (Check) ทําใหรับรูสภาพการของงานที่เปนอยู
เปรียบเทียบกับสิ่งที่วางแผนซึ่งมีกระบวนการดังน้ี

(1) กําหนดวัตถุประสงคของการตรวจสอบ
(2) รวบรวมขอมูล
(3) พิจารณากระบวนการทํางานเปนตอนๆเพื่อแสดงจํานวนและคุณภาพของ

ผลงานที่ไดรับแตละขั้นตอนเปรียบเทียบกับที่ไดวางแผนไว
(4) การรายงานจัดแสดงผลการประเมินรวมทั้งมาตรการปองกันความผิดพลาด
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หรือความลมเหลว
(4.1) รายงานเปนทางการอยางสมบูรณ
(4.2) รายงานแบบยออยางไมเปนทางการ

ข้ันตอนท่ี 4 การปรับปรุงแกไข (Act) ผลของการตรวจสอบหาก พบวา เกิด
ขอบกพรองขึ้นทําใหงานที่ไดไมตรงตามเปาหมายหรือผลงานไมไดมาตรฐานใหปฏิบัติการแกไข
ปญหาตามลักษณะที่คนพบ

(1) ถาผลงานเบี่ยงเบนไปจากเปาหมายตองแกไขที่ตนเหตุ
(2) ถาพบความผิดปกติใดๆใหสอบสวนคนหาสาเหตุแลวทําการปองกันเพื่อมิให

ความผิดปกติน้ันเกิดขึ้นซ้ําอีกในการแกไขปญหาเพื่อใหผลงานไดมาตรฐานอาจใชมาตรการ
ดังตอไปน้ี

(2.1) การย้ํานโยบาย
(2.2) การปรับปรุงระบบหรือวิธีการทํางาน
(2.3) การประชุมเกี่ยวกับกระบวนการทํางาน

นอกจากน้ี ยังสามารถแสดงการควบคุมคุณภาพในการปฏิบัติกิจกรรมตางๆของ
ทุกระดับที่เชื่อมโยงกัน ซึ่งสมศักด์ิ สินธุระเวชญ (2542 : 160) กลาววาจุดมุงหมายที่แทจริงของ
PDCA ซึ่งเปนกิจกรรมพื้นฐานในการบริหารคุณภาพน้ันมิใชเพียงแคปรับแกผลลัพธที่เบี่ยงแบน
ออกจากเกณฑมาตรฐานใหกลับมาอยูในเกณฑที่ตองการเทาน้ันแตเพื่อกอใหเกิดการปรับปรุงดวย
การปองกันมิใหเกิดซ้ําซอนเร้ือรังพรอมกับการยกระดับมาตรฐานใหสูงขึ้นในแตละรอบของ
PDCA อยางตอเน่ืองอยางเปนระบบและมีการวางแผน PDCA มิใชเปนแควงแหวนที่แบนราบ
หากแตเปนขดลวดสปริงที่มวนไตสูงขึ้นเร่ือยๆ

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา กระบวนการบริหาร
ควรมีการทํางานอยางเปนระบบและขั้นตอนที่ตอเน่ือง เพราะคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเปน
เปาหมายที่สถานศึกษาตองการพัฒนาและปรับปรุงสถานศึกษาอยางตอเน่ืองดังน้ันความสามารถใน
การบริหารจะมีความสัมพันธกับการปฏิบัติงานซึ่งกระบวนการบริหารที่นิยมนํามาใชในการบริหาร
การศึกษาก็คือ วงจรเดมิ่ง(Deming Cycle)โดยถาผูบริหารมีความรูความสามารถในการบริหารงาน
ตามกระบวนการควบคุมคุณภาพการบริหารเกี่ยวกับการวางแผนการปฏิบัติตามแผนการตรวจสอบ
และการปรับปรุงแกไขแลวก็จะทําใหการปฏิบัติงานของผูบริหารมีประสิทธิผล
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2.4.3 ข้ันตอนของกระบวนการบริหารงานวิชาการ
ขั้นตอนของกระบวนการบริหารงานวิชาการ เปนการกําหนดลําดับขั้นตอน

การดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเน่ือง มีนักวิชาการไดกลาวถึงขั้นตอนของกระบวนการ
บริหารงานวิชาการดังรายละเอียดตอไปน้ี

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 5-6) กลาววา  ขั้นตอนของกระบวนการ
บริหารงานวิชาการ ดังน้ี

(1) ขั้นกอนดําเนินการ จะเปนการกําหนดนโยบายและวางแผนงานดาน
วิชาการ โดยมีงานตอไปน้ี

(1.1) จัดทําแผนงานวิชาการใหสอดคลองกับวัตถุประสงค
(1.2) จัดสภาพงานวิชาการและวิธีการทํางาน
(1.3) จัดครูอาจารยเขาสอน
(1.4) จัดทําโครงการสอน
(1.5) จัดทําปฏิทินการปฏิบัติงาน
(1.6) จัดตารางสอน
(1.7) ปฐมนิเทศนักเรียน
(1.8) การลงทะเบียนเรียน

(2) ขั้นการดําเนินงาน เปนขั้นที่จัดและดําเนินงาน รวมทั้งการควบคุมดูแล
ใหปฏิบัติตามแผนที่วางไว

(2.1) การดําเนินงานการสอนตามหลักสูตร โดยการดูแลใหการสอน
เปนไปตามโครงการสอนในแตละวิชา เปนการนําหลักสูตรไปสูการปฏิบัติ

(2.2) การดําเนินงานเกี่ยวกับกิจกรรมเสริมหลักสูตรทางดานวิชาการ
ไดแก การจัดโครงการสอนซอมเสริม โครงการสงเสริมเด็กเรียนดี โครงการสงเสริมการคนควา
ดวยตนเอง การจัดชุมนุมตางๆ ลูกเสือและเนตรนารี มีการแนะแนวการศึกษาและอาชีพ ตลอดจน
การใหคําปรึกษาในการแกไขปญหาตางๆ จัดใหมีหองสมุดโรงเรียนเพื่อเปนแหลงคนควา

(2.3) งานเกี่ยวกับการบริการ การสงเสริมใหมีการใหบริการเกี่ยวกับ
สื่อการสอน เพื่อชวยเหลือครูในดานการสอนและอุปกรณตางๆ มีการจัดรวบรวมเอกสารคําสอน
คูมือครู รวมทั้งการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆเชน อาคารสถานที่ การจัดหาวัสดุอุปกรณ
เปนตน

(3) ขั้นสงเสริมและติดตามผลในดานวิชาการ เพื่อใหไดมาตรฐานของงาน
วิชาการ ผูบริหารควรมีการสงเสริม ปรับปรุง พัฒนา และประเมินผลงานดานวิชาการ ดังน้ี
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(3.1) สงเสริมใหครูอาจารยไดปรับปรุงตนเองดานวิชาการ
(3.2) สนับสนุนใหมีการปฏิบัติตามมาตรฐานทางวิชาการ ไดแก การ

กําหนดจุดมุงหมายและนโยบายที่เหมาะสมกับโรงเรียน และสามารถนําไปสูการปฏิบัติได
(3.3) ริเร่ิมและสรางสรรคในการปรับปรุงงานดานวิชาการ
(3.4) จัดบรรยากาศทางวิชาการในสถานศึกษา เชน การจัดกิจกรรมที่

สงเสริมทางดานวิชาการ
(3.5) จัดใหมีคณะกรรมการที่ปรึกษาทางวิชาการ
(3.6) จัดต้ังคณะทํางานทางวิชาการขึ้น ลักษณะของคณะอาจจัด

รวมกันเปนคณะครูในแผนกเดียวกัน มารวมกันทํางานแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน
(3.7) สงเสริมใหจัดต้ังชุมนุมหรือชมรมทางวิชาการ เพื่อจัดกิจกรรม

และเผยแพรงานดานวิชาการ
(3.8) สงเสริมใหมีการเขารวมประชุมสัมมนาฝกอบรม เพื่อเปนการ

แลกเปลี่ยนความรูและเพิ่มพูนความรูทางวิชาการ
(3.9) สงเสริมใหศึกษาตอเพื่อความกาวหนาทางวิชาการ

ชุมศักด์ิ  อินทรรักษ (2545 : 20-21) กลาววา กระบวนการบริหารงานวิชาการที่จะ
กลาวถึงเพื่อความสอดคลองและเหมาะสมกับลักษณะงานไดจัดไว 5 ขั้นตอน ดังน้ี

(1) ขั้นวางแผน (Planning)เปนขั้นเตรียมการโดยเร่ิมจากการวิเคราะห สภาพ
ปญหา และความตองการ การวิเคราะหสภาพแวดลอมทั่วไปรวมทั้งวิเคราะหความเปนไปไดแลว
จึงหาทางเลือกที่ดีที่สุด กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค จัดแผนงาน โครงการ จัดกิจกรรม
ที่นําไปสูการปฏิบัติ การวางแผนงานวิชาการจะเกี่ยวของกับการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และ
กลยุทธตางๆ การวิเคราะหจุดเดนหรือจุดแข็ง หาจุดออนหรือสิ่งที่ตองปรับปรุงพัฒนาการวิเคราะห
โอกาสและการจัดการเชิงรุก รวมทั้งสิ่งที่ยังเปนอุปสรรคตางๆ

(2) ขั้นการจัดองคการ (Organizing) ในสายงานวิชาการมีการจัดองคการและ
ระบบโครงสรางโดยที่ผูบริหารมอบความรับผิดชอบใหกับผูชวยหรือรองผูบริหารใหทําหนาที่
งานวิชาการ และแบงงานไปตามลักษณะงานในแตละกลุมวิชา หมวดวิชา แผนกวิชา ภาควิชา
คณะวิชา เปนตน อยางไรก็ตาม การบริหารงานวิชาการจะตองมีคณะกรรมการ หรือสภาวิชาการ
ซึ่งประกอบดวยผูแทนของหนวยงานภายใน ดูแล ควบคุม สงเสริม ใหการปฏิบัติงานวิชาการ
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ในการบริหารงานวิชาการจําเปนตองจัดฝายรับผิดชอบแตละงานไวอยาง
ชัดเจน ไดแก ฝายทะเบียนประเมินผล ซึ่งจะเกี่ยวกับการรับนักเรียนหรื อผูเรียน จัดทําระเบียน
ผลการเรียน จนกระทั่งสําเร็จการศึกษา ฝายหลักสูตรและการสอนเกี่ยวของกับการจัดตารางสอน
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จัดชั้นเรียน จัดหองเรียน จัดครูประจําวิชา ครูประจําชั้น จัดเอกสารและคูมือหรือหนังสือประกอบ
การสอน ฝายโสตทัศนูปกรณการศึกษาเกี่ยวกับการอํานวยความสะดวกในการจัดทําสื่อและ
อุปกรณ บริการเคร่ืองมือและเทคโนโลยี หองปฏิบัติการตางๆ ตามลักษณะวิชา ฝายนิเทศ
งานวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรใหมีความพรอม พัฒนาศักยภาพอยางตอเน่ือง โดยการ
ประชุม อบรม สัมมนา จัดระบบควบคุมมาตรฐาน และประเมินผล ฝายสงเสริมเกี่ยวกับ
การจัดบริการหองสมุด ศูนยสารสนเทศ ศูนยวิจัยและพัฒนาการศึกษา เปนตน

(3) ขั้นการจัดดําเนินงาน (Processing) เปนขั้นดําเนินงานตามแผนและโครงการ
หรือกิจกรรมที่วางไวตามบทบาทหนาที่ของแตละฝายในขั้นของการวางแผนและการจัดองคการ
ผูบริหารทําหนาที่คอยกํากับ ใหคําปรึกษา ติดตาม ประเมิน ใหขวัญกําลังใจ สงเสริมใหปฏิบัติ
กิจกรรมตางๆไดอยางมีประสิทธิภาพ จัดกิจกรรมใหเปนไปตามแผนปฏิบัติการ และผูบริหารจะ
ทําหนาที่เปนผูนิเทศงานภายในตามกระบวนการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนและ
คุณภาพของผลผลิตอีกดวย

(4) ขั้นนิเทศภายใน (Supervising) ในการบริหารงานวิชาการจําเปนตองอาศัย
กระบวนการนิเทศภายใน ซึ่งผูบริหารตองควบคุม กํากับ ติดตาม และประเมินผล พรอมทั้งใหขวัญ
กําลังใจและกระตุนใหบุคลากรปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ เปนกระบวนการที่ผูบริหาร
ทํากิจกรรมรวมกับผูสอนหรือผูปฏิบัติงาน การนิเทศภายในมีความหมายรวมถึงการนิเทศ
เร่ืองหลักสูตรและการสอน โดยการพัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพสูงขึ้น และเปาหมายที่ตองการคือ
คุณภาพของผลผลิต ดังน้ันกระบวนการนิเทศภายใน ไดแก การคนหาวิเคราะหปญหาและ
ความตองการ(Need Assessment) การเลือกและกําหนดทางเลือก (Alternative Forecasting ) การใช
ขอมูลขาวสาร(Information) การปฏิบัติตามแผน (Doing) การประเมินผล (Evaluation) และการให
ขวัญกําลังใจ (Reinforcement)

(5) ขั้นการประเมินผล (Evaluating) เปนขั้นการตรวจสอบความกาวหนา
ความเปลี่ยนแปลงและการพัฒนางานวิชาการเปนระยะๆ เปนการตรวจสอบผลที่เกิดขึ้นกับ
วัตถุประสงคหรือเปาหมายที่กําหนดไววามีปญหา มีความสําเร็จหรือไม มีอุปสรรคอะไรบางที่ตอง
แกไข ควรดําเนินการปรับปรุงแกไขอยางไร โดยการประเมินทั้งตัวปอน กระบวนการ ผลผลิต และ
สภาพบริบททั่วไป เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงานคร้ังตอไป

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ขั้นตอนของ
กระบวนการบริหารงานวิชาการ เปนการนําเอากระบวนการบริหารทั่วไปมาปรับใชใหเหมาะสมกับ
งานวิชาการ ซึ่งมีขั้นตอนที่สําคัญก็คือ การวางแผน การดําเนินงานและการประเมินผล
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2.5 ขอบขายของการบริหารงานวิชาการ
งานวิชาการเปนงานที่สําคัญที่สุดของโรงเรียน เปนงานที่มีขอบขายกวางขวางและ

การที่จะพัฒนาคุณภาพงานวิชาการในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพน้ัน ยอมเปนภาระหนาที่หลักของ
ผูบริหารโรงเรียนจะตองมีความรูความเขาใจในขอบขายของงานวิชาการอยางลึกซึ้ง เพราะจะเปน
สวนที่ชวยสงเสริมใหงานวิชาการสามารถพัฒนาไดอยางมีประสิทธิภาพ มีนักวิชาการไดกลาวถึง
ขอบขายของการบริหารงานวิชาการ ดังรายละเอียดตอไปน้ี

อุทัย บุญประเสริฐ (2540 : 36) ไดกําหนดขอบเขตของงานวิชาการในโรงเรียนไว
6 เร่ืองดังน้ี

(1) เร่ืองความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใชใน
โรงเรียน

(2) เร่ืองการสอนและการจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักการและ
จุดมุงหมายของหลักสูตรกับเร่ืองการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน

(3) เร่ืองกิจกรรมนักเรียนและการบริหารกิจกรรมนักเรียนใหตอบสนองหลักสูตร
และเสริมสรางหลักสูตรใหเปนผลสมบูรณตามคุณลักษณะที่พึงประสงคตามจุดมุงหมายของ
หลักสูตร

(4) เร่ืองสื่อการเรียนการสอนและกิจการหองสมุดเพื่อสงเสริมการเรียนการสอน
ตามหลักสูตรโดยตรงเพื่อเสริมพัฒนาการของนั กเรียนใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงคตาม
จุดมุงหมายของหลักสูตรกับเร่ืองหองสมุดและการเสริมความทันสมัยทางวิชาการแกครูโดยตรง

(5) เร่ืองการวัดผลและการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนตามจุดประสงคของ
การเรียนรูตามจุดหมายและหลักการของหลักสูตรกับการประเมินมาตรฐานคุณภาพท างวิชาการ
ของโรงเรียน

(6) เร่ืองการนิเทศการศึกษาและเร่ืองการพัฒนาวิชาชีพสําหรับบุคลากรครูและ
บุคลากรทางวิชาการของโรงเรียน

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 3-4) กลาววา ขอบขายของงานวิชาการจะ
ประกอบดวยงานตอไปน้ี

(1) การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการเปนการวางแผนเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร
และการนําหลักสูตรไปใช การจัดการลวงหนาเกี่ยวกับการเรียนการสอน มีรายละเอียดของงาน
ดังน้ี

(1.1) แผนปฏิบัติงานวิชาการไดแก การประชุมเกี่ยวกับหลักสูตรการจัด
ปฏิทินการศึกษา ความรับผิดชอบงานตามภาระหนาที่ การจัดขั้นตอนและเวลาในการทํางาน
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(1.2) โครงการสอนเปนการจัดทํารายละเอียดเกี่ยวกับวิชาที่ตองสอนตาม
หลักสูตร

(1.3) บันทึกการสอนเปนการแสดงรายละเอียดของการกําหนเน้ือหาที่สอน
ในแตละคาบเวลาของแตละวันหรือสัปดาห โดยการวางแผนไวลวงหนา และยึดโครงการสอน
เปนหลัก

(2) การจัดดําเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพื่อใหการสอนในสถานศึกษา
ดําเนินไปดวยดี และสามารถปฏิบัติได จึงตองมีการจัดเกี่ยวกับการเรียนการสอน ดังน้ี

(2.1) การจัดตารางสอนเปนการกําหนดวิชา เวลา ผูสอน สถานที่ ตลอดจน
ผูเรียนในแตละรายวิชา

(2.2) การจัดชั้นเรียนเปนงานที่ฝายวิชาการตองประสานกับฝายอาคาร
สถานที่รวมทั้งการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆในหองเรียน

(2.3) การจัดครูเขาสอน การจัดครูเขาสอน ตองพิจารณาถึงความพรอมของ
สถานศึกษาและความพรอมของบุคลากร รวมถึงการเชิญวิทยากรภายนอกมาชวยสอน

(2.4) การจัดแบบเรียนโดยปรกติสถานศึกษาในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ
จะใชแบบเรียนที่กระทรวงกําหนด นอกจากน้ัน ครูอาจใชหนังสืออ่ืนเปนหนังสือประกอบ หรือจาก
เอกสารที่ครูเตรียมเอง

(2.5) การปรับปรุงการเรียนการสอนเปนการพัฒนาครูผูสอนใหกาวทัน
วิทยาการเทคโนโลยีใหมๆ เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อใหสอดคลองกับความตองกา ร
ความกาวหนาของสังคม ธุรกิจ อุตสาหกรรม เปนตน

(2.6) การฝกงานจุดมุงหมายของการฝกงาน เปนการใหนักเรียนนักศึกษา
รูจักนําเสนอทฤษฎีมาประยุกตใชกับชีวิตจริง ทั้งยังมุงใหผูเรียนไดเห็นปญหาที่แทจริงในสาขาวิชา
และอาชีพน้ัน เพื่อใหโอกาสผูเรียนเตรียมตัวที่จะออกไปเผชิญกับชีวิตจริงตอไป

(3) การจัดบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอนเปนการจัดสิ่งอํานวยความสะดวก
และการสงเสริมการจัดหลักสูตร และโปรแกรมการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและคุณภาพ ไดแก

(3.1) การจัดสื่อการเรียนการสอนเปนสิ่งที่เอ้ือตอการศึกษาของนักเรียน
นักศึกษาเนนเคร่ืองมือและกิจกรรมใหครูเลือกใชในการสอน

(3.2) การจัดหองสมุด เปนที่รวมหนังสือ เอกสาร สิ่งพิมพ และวัสดุอุปกรณ
ที่เปนแหลงวิทยาการ ใหนักเรียนนักศึกษาและคนควาเพิ่มเติม

(3.3) การนิเทศการสอน เปนการชวยเหลือแนะแนวครูใหเกิดการปรับปรุง
แกไขปญหาการเรียนการสอน
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(4) การวัดและประเมินผลกระบวนการเพื่อใชเปนเคร่ืองมือในดานการตรวจสอบ
และวิเคราะหผลการเรียน

ชุมศักด์ิ  อินทรรักษ (2545 : 5-6) กลาววา ขอบขายงานวิชาการสามารถกําหนด
เปนงานหลักที่สําคัญได 6 กลุมงาน ดังน้ี

(1) งานหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร เกี่ยวของกับการจัดประสบการณ
การเรียนรูทั้งหมดที่เปนเน้ือหาสาระ ซึ่งหนวยงานหรือสถานศึกษาจัดใหกับผูเรียนหรือผูรับบริการ
เพื่อพัฒนาไปสูจุดหมายที่ตองการ การพัฒนาหลักสูตรเกี่ยวของกับการกําหนดความมุงหมาย
วิธีการจัดประสบการณ และการประเมินผลหลักสูตร

(2) งานบริหารหลักสูตร เกี่ยวของกับการนําหลักสูตรไปใช ไดแก การวางแผน
การจัดบุคลากร การจัดทําประมวลการสอนหรือแผนการสอน การจัดตารางเวลา การเลือกกิจกรรม
การจัดสื่อและอุปกรณ การจัดสถานที่ และการประเมินผล การใชหลักสูตรการประกันคุณภาพและ
กําหนดมาตรฐานหลักสูตร

(3) งานสื่อและนวัตกรรม เกี่ยวกับการจัดวัสดุสิ่งพิมพหรือเอกสารที่ใชประกอบ
คูมือ แบบเรียน หนังสืออานประกอบ หนังสืออางอิง สื่อการเรียนรู เชน เคร่ืองมือ อุปกรณ
โสตทัศนูปกรณ ไดแก เทคโนโลยีคอมพิวเตอร การใชสื่อดาวเทียม โทรทัศน หรือวิทยุ การใช
โปรแกรมคอมพิวเตอรเปนเคร่ืองชวยสอน และสิ่งใหมๆ ซึ่งรวมถึงวิธีการหรือกระบวนการตางๆ
ที่นํามาใชในการจัดกิจกรรมการสอน

(4) งานวัดและประเมินผล เกี่ยวกับการออกขอสอบ การวัดผลสัมฤทธิ์ทาง
การเ รียนการประเมินคุณภาพผู เ รียน การประเมินผลการปฏิบั ติงานของผูสอน รวมทั้ ง
การประเมินผลโครงการทางวิชาการของหนวยงานหรือสถานศึกษา

(5) งานนิเทศภายใน การประกันคุณภาพ เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
ผูสอน การใหคําปรึกษา การประชุมสัมมนา หรือประชุมปฏิบัติการ การอบรม การสนทนาวิชาการ
การบริการเอกสารรวิชาการ การพาไปศึกษาดูงาน และการประเมินคุณภาพตามเกณฑมาตรฐาน
ที่กําหนดขึ้น เปนตน

(6) งานสงเสริมวิชาการ เกี่ยวกับการจัดการของฝายทะเบียน ฝายหองสมุด
ฝายบริการสื่อ และเอกสารสิ่งพิมพ ฝายบริการวิชาการแกสังคม ฝายสารสนเทศ ฝายวิจัยและพัฒนา
เปนตน

กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 28-121) กลาววา ในการบริหารโรงเรียนที่เปน
นิติบุคคล ไดกําหนดขอบขายและภารกิจการบริหารงานวิชาการไว 17 ดาน คือ
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(1) การพัฒนาหรือการดําเนินการเกี่ยวกับการใหความเห็นการพัฒนาสาระ
หลักสูตรทองถิ่น

(2) การวางแผนงานดานวิชาการ
(3) การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา
(4) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา
(5) การพัฒนากระบวนการเรียนรู
(6) การวัดผล ประเมินผล และดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน
(7) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา
(8) การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู
(9) การนิเทศการศึกษา
(10) การแนะแนว
(11) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา
(12) การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ
(13) การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน
(14) การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกรหนวยงาน

สถานประกอบการและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา
(15) การจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษา
(16) การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียน เพื่อใชในสถานศึกษา
(17) การพัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ขอบขาย

การบริหารงานวิชาการ มีประเด็นสําคัญสามารถจัดกลุมได 10 ดาน คือ การพัฒนาหลักสูตร
การจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู การวัดผลประเมินผลและเทียบโอน
ผลการเรียน การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา การนิเทศการศึกษา การแนะแนว การประกัน
คุณภาพการศึกษา การพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู การวางแผน ระเบียบ
และแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ การสงเสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการกับ
ชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา

การคนควาอิสระคร้ังน้ี ผูคนควาอิสระไดประมวลเน้ือหาขอบขายการบริหารงาน
วิชาการจากแนวคิดของนักวิชาการหลายทานโดยยึดของกระทรวงศึกษาธิการเปนหลัก สามารถ
สรุปได 10 ดาน สําหรับรายละเอียดของขอบขายงานวิชาการดังกลาว ขอนําเสนอตามลําดับ
ดังรายละเอียดตอไปน้ี
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2.5.1 ดานการพัฒนาหลักสูตร
หลักสูตรเปนหลักและหัวใจของการจัดการเรียนการสอนเพื่อนําไปสูเปาหมาย

ของการศึกษาความเขาใจในเร่ืองหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช จึงจําเปนตองศึกษาใหเขาใจ
ซึ่งจะทําใหการจัดการศึกษาดําเนินไปดวยดีทั้งแกผูเรียนและชวยใหครูผูสอนไดมีทิศทางและ
มีสิ่งกําหนดในการสอนอีกดวย

1) ความหมายของหลักสูตร
หลักสูตรเปนแนวทางในการจัดการศึกษาใหกับผูเรียน เพื่อใหผูเรียนเกิด

การเรียนรูตามจุดมุงหมายที่ไดกําหนดไว มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของหลักสูตร
ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 25) กลาววา หลักสูตรมีความหมายเปน
3 ประการ คือ

(1) หลักสูตรเปนศาสตรที่มีทฤษฎีหลักการและการนําไปใชในการจัด
การเรียนการสอนตามที่มุงหมายไว

(2) หลักสูตรเปนระบบในการจัดการศึกษาโดยมีปจจัยนําเขา (Input)ไดแก
ครู นักเรียนวัสดุอุปกรณอาคารสถานที่กระบวนการ(Process)ไดแก การจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนผลผลิต (Output)ไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนความสําเร็จทางการศึกษา เปนตน

(3) หลักสูตรเปนแผนการจัดการเรียนการสอนที่มุงประสงคจะอบรมฝกฝน
ผูเรียนใหเปนไปตามเปาหมายที่ตองการ

สวัสด์ิ กาญจนสุวรรณ (2542 : 370) กลาววา หลักสูตร หมายถึง เอกสารที่
แสดงแนวทางหรือการจัดมวลประสบการณใหผูเรียนไดบรรลุความตองการที่กําหนดไว

ธํารง บัวศรี (2542 : 302-303) กลาววา หลักสูตรคือ แผนซึ่งไดออกแบบ
จัดทําขึ้น เพื่อแสดงถึงจุดหมายการจัดเน้ือหาสาระกิจกรรมและมวลประสบการณในแตละ
โปรแกรมการศึกษาเพื่อผูเรียนมีการพัฒนาการในดานตางๆตามจุดหมายที่ไดกําหนดไวและการนํา
หลักสูตรไปใชนับวาเปนขั้นตอนที่สําคัญขั้นหน่ึงของการพัฒนาหลักสูตรเพราะนอกจากจะตองมี
การวางแผนและเตรียมการลวงหนาแลวยังจะตองติดตามผลการดําเนินงานอยางใกลชิดดวยสิ่งที่
จําเปนอันดับแรกที่คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรจะตองกระทําก็คือการดําเนินการเพื่อหนวยงา น
ตนสังกัด อนุมัติใหนําหลักสูตรไปใชไดเสียกอนการเตรียมการและการบริหารหลักสูตร เมื่อได
แกไขปรับปรุงหลักสูตร รวมทั้งวัสดุหลักสูตรสื่อการเรียนการสอนอุปกรณเคร่ืองมือเคร่ืองใช
อาคารสถานที่หองปฏิบัติและอ่ืนๆที่จําเปนแลวงานขั้นตอไปก็คือการนําหลักสูตรไปใชในโรงเรียน
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อยางแพรหลายในเร่ืองน้ีมีสิ่งที่ตองทําอยู 4 เร่ืองคือการวางแผนนําหลักสูตรไปใชเขาแทนที่
หลักสูตรเดิมการเตรียมการกอนนําหลักสูตรไปใชการตรวจสอบความพรอมและงานการใช
หลักสูตร

วิชัย ประสิทธิ์วุฒิเวชช (2542 : 48) กลาววา หลักสูตร เปนมวลประสบการณ
ที่จัดใหกับผูเรียนโดยวางแผนไวลวงหนาอยางเปนขั้นตอนเพื่อมุงหวังใหผูเรียนไดเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม ทั้งทางดานสติปญญาจิตใจอารมณและทักษะตางๆอันเปนประสบการณที่ผานเขาไป
ในการรับรูของผูเรียน

ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ (2543 : 34) กลาววา หลักสูตรเปนการจัด
กิจกรรมหรือประสบการณใหแกผูเรียนหลักสูตรน้ันคลุมไปถึงโครงการสอนแบบเรียนแบบฝกหัด
สื่อการเรียนวิธีการสอนวิธีการจัดกิจกรรมตลอดจนคูมือดําเนินงานของครูเพื่อใหเด็กเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม

ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 26) กลาววา หลักสูตรเปนเน้ือหาสาระสําคัญและ
กิจกรรมตางๆที่สนองวัตถุประสงคเพื่อใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ไปตามที่พึงประสงค

ราชบัณฑิตยสถาน (2546 : 1272) กลาววา หลักสูตร หมายถึง ประมวลวิชา
และกิจกรรมตางๆที่กําหนดไวในการศึกษาเพื่อวัตถุประสงคอยางใดอยางหน่ึง

สุนีย ภูพันธ (2546 : 9 – 20) ไดสรุปแนวความคิดเกี่ยวกับความหมายของ
หลักสูตรเพื่อความเขาใจที่ชัดเจนยิ่งขึ้น ดังน้ี

(1) หลักสูตรในฐานะที่เปนวิชาและเน้ือหาสาระที่จัดใหแกผูเรียน หมายถึง
วิชาและเน้ือหาสาระที่กําหนดใหผู เ รียนในชั้นและระดับต างๆหรือกลุมวิชาที่ จัดขึ้นดวย
วัตถุประสงคเฉพาะอยางใดอยางหน่ึง

(2) หลักสูตรในฐานะที่เปนเอกสารหลักสูตรกลุมหน่ึงจัดใหกับคนอีกกลุม
หน่ึง ประกอบดวยจุดหมาย หลักการ โครงสราง เน้ือหาสาระ อัตราเวลาเรียน กิจกรรม
ประสบการณและการประเมินผลการเรียน เพื่อใหผู เรียนมีความรูความสามารถมีเจตคติที่ ดี
ในการอยูรวมกันมีพฤติกรรมตามที่กําหนดไวในจุดมุงหมายของหลักสูตรซึ่งเอกสารหลักสูตร
เปนเอกสารที่กลาวถึงสาระของหลักสูตรโดยตรงคือกลาวถึงจุดมุงหมายหลักการโครงสรางและ
เน้ือหาที่จัดไวในหลักสูตรน้ันๆสวนเอกสารประกอบหลักสูตรเปนเอกสารที่อธิบายเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
รายละเอียดตางๆของหลักสูตรเพื่อใหการนําหลักสูตรไปใชไดตามความมุงหมาย

(3) หลักสูตรในฐานะที่เปนกิจกรรมตางๆที่จะใหแกผูเรียนเปนการมอง
หลักสูตรในลักษณะของกิจกรรมตางๆที่ครูและนักเรียนจัดขึ้นหรือกิจกรรมการเรียนการ สอน
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ชนิดตางๆที่เตรียมไวและจัดใหแกนักเรียนโดยโรงเรียนทั้งในและนอกโรงเรียนเพื่อใหผูเรียนไดมี
ความรูประสบการณและคุณลักษณะที่พึงประสงคตามที่กําหนดกิจกรรมที่ควรจัดใหแกผูเรียน
จะตองปรากฏอยูในหลักสูตรอยางชัดเจน

(4) หลักสูตรในฐานะแผนสําหรับจัดโอกาสการเรียนรูหรือประสบการณที่
คาดหวังแกนักเรียนจะเปนแผนในการจัดการศึกษาเพื่อเปนแนวทางใหผูที่เกี่ยวของปฏิบัติ โดยมุง
ใหผูเรียนมีความรูความสามารถและพฤติกรรมที่กําหนดแผนสําหรับจัดโอกาสทางการศึกษาจะ
แสดงเกี่ยวกับจุดหมายหรือจุดประสงคของการออกแบบหลักสูตรการนําหลัก สูตรไปใชและ
การประเมินผลแผนน้ีสรางขึ้นตามประเภทสถานการณหรือกลุมบุคคลในระดับการศึกษาตางๆ
หลักสูตรกอนวัยเรียนหลักสูตรประถมศึกษาหลักสูตรอุดมศึกษาหรืออาจหมายถึงกลุมของแผนยอย
ตางๆที่ทําใหผูเรียนมีโอกาสพัฒนาการเรียนรูหรือประสบการณที่คาดหวัง

(5) หลักสูตรในฐานะที่ เปนมวลประสบการณหมายถึงประสบการณ
ทุกอยางของนักเรียนที่อยูในความรับผิดชอบของโรงเรียนรวมถึงเน้ือหาวิชาที่โรงเรียนจัดใหแก
ผูเรียนเพื่อพัฒนาผูเรียนใหเปนไปตามจุดมุงหมายที่กําหนดไวแนวคิดในความหมายของหลักสูตร
ดังกลาวน้ีเปนความหมายในแนวกวางและสมบูรณที่สุดเพราะครอบคลุมทุกสิ่งทุกอยางที่อยู
ในความรับผิดชอบของโรงเรียน

(6) หลักสูตรในฐานะที่เปนจุดหมายปลายทางเปนสิ่งที่สังคมมุงหวังหรือ
คาดหมายใหเด็กไดรับกลาวคือผูที่ศึกษาจนจบหลักสูตรไปแลวจะมีลักษณะอยางไรบางจะเกิดผล
อยางไรในตัวผูเรียนบางแนวคิดน้ีมองหลักสูตรในฐานะที่ทําใหเกิดผลการเรียนรูตามที่มุงหวังที่จะ
เกิดขึ้นจากการเรียนรู

(7) หลักสูตรในฐานะที่เปนระบบการเรียนการสอนและกิจกรรมการเรียน
การสอนเปนการมองหลักสูตรในฐานะที่เปนแผนการเตรียมโอกาสของการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่
จัดขึ้นโดยโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาที่รับผิดชอบเพื่อบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว ดังน้ัน
แผนงานจึงถูกกําหนดขึ้นเพื่อผูเรียนโดยโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาที่รับผิดชอบในการจัด
โอกาสทางการศึกษาใหแกผูเรียน

สันติ บุญภิรมย (2552 : 43) กลาววา หลักสูตร หมายถึง มวลประสบการณทั้ง
กิจกรรมทางวิชาการและกิจกรรมอ่ืนๆที่อยูในความรับผิดชอบของสถานศึกษา เพื่อนําไปใชเปน
หลักในการจัดการเรียนการสอน ใหผูเรียนไดบรรลุไปตามความมุงหมายของการจัดการศึกษาแตละ
ระดับ  แตละประเภท

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา หลักสูตร หมายถึง
แผนที่ไดออกแบบจัดทําขึ้นเพื่อแสดงถึงจุดหมายการจัดเน้ือหาสาระกิจกรรมและมวลประสบการณ
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ในแตละโปรแกรมการศึกษา เพื่อนําไปใชในการจัดการศึกษาใหกับผูเรียน เพื่อใหผูเรียนเกิด
การเรียนรูบรรลุตามวัตถุประสงคของการจัดการศึกษา

2) ความหมายของหลักสูตรสถานศึกษา
หลักสูตรสถานศึกษา เปนแนวทางการจัดการศึกษาของแตละสถานศึกษา

ไดกําหนดไว เพื่อใหสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของ
หลักสูตรสถานศึกษา ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ดอล (Doll. R, 1996 : 14 ; อางถึงใน จินตา อุสมาน, 2549 : 24) กลาววา
หลักสูตรสถานศึกษา คือประสบการณทั้งหมดที่ผูเรียนไดรับจากการดูแลของสถานศึกษาหรือ
หลักสูตรคือการมีสวนรวมในการปฏิบัติของผูเรียนจากการดูแลของสถานศึกษา

วัฒนาพร ระงับทุกข (2544 : 2) กลาววา หลักสูตรเปนแผนหรือแนวทางหรือ
ขอกําหนดของการจัดการศึกษาที่จะพัฒนาใหผูเรียนมีความรูความสามารถโดยสงเสริมใหแตละ
บุคคลพัฒนาไปสูศักยภาพสูงสุดของตนรวมถึงลําดับชั้นของมวลประสบการณที่กอเกิดการเรียนรู
สะสมซึ่งชวยใหผูเรียนนําความรูไปสูการปฏิบัติไดประสบความสําเร็จในการเรียนรูดวยตนเอง
มีชีวิตอยูในสถานศึกษาชุมชนสังคมและโลกอยางมีความสุข

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา หลักสูตร
สถานศึกษา คือ แผนที่ไดกําหนดมวลประสบการณที่กอใหเกิดการเรียนรูแกผู เรียน ซึ่งเปน
การกําหนดขึ้นจากสภาพความตองการในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา

3) ความสําคัญของหลักสูตร
หลักสูตร มีความสําคัญเปนอยางยิ่งในการจัดการศึกษาใหบรรลุตามเปาหมาย

ที่กําหนดไว มีนักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของหลักสูตรดังรายละเอียดตอไปน้ี
ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 23-24) กลาววา ความสําคัญของหลักสูตร

มีดังน้ี
(1) งานดานหลักสูตรและการสอน ทําใหการศึกษาดําเนินไปสูเปาหมาย

ที่วางไว
(2) งานดานหลักสูตร ทําใหการศึกษามีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลตาม

เปาหมาย
(3) หลักสูตร เปรียบเสมือน แบบแปลน การจัดการเรียนการสอน การพัฒนา

หลักสูตร บอกไดวา วัตถุประสงคที่ตองการมีอะไรบาง จะใชอะไรเปนวัสดุและอุปกรณจะสอน
อยางไร จัดเตรียมการสอนอยางไรบาง เพื่อชวยในดานการเรียนการสอน หลักสูตรจึงมีความสําคัญ
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เปนแผนยุทธศาสตรที่จะนําไปสูความสําเร็จที่ตองการ เปนแนวทางในการปฏิบัติงานของครูที่จะจัด
ประสบการณใหผูเรียนไดมีความรู ทักษะความประพฤติ มีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ

สุนีย ภูพันธ (2546 : 9) กลาววา ความสําคัญของหลักสูตร มีดังน้ี
(1) หลักสูตรเปนเสมือนเบาหลอมพลเมืองมีคุณภาพ
(2) หลักสูตรเปนมาตรฐานของการจัดการศึกษา
(3) หลักสูตรเปนโครงการและแนวทางในการใหการศึกษาในระดับโรงเรียน
(4) หลักสูตรจะใหแนวปฏิบัติแกครู
(5) หลักสูตรเปนแนวทางในการสงเสริมความเจริญงอกงามและพัฒนาการ

ของเด็ก ตามจุดมุงหมายของการศึกษา
(6) หลักสูตรเปนเคร่ืองกําหนดแนวทางในการจัดประสบการณวาผูเรียนและ

สังคมควรจะไดรับสิ่งใดบางที่จะเปนประโยชนแกเด็กโดยตรง
(7) หลักสูตรเปนเคร่ืองกําหนดวาเน้ือหาวิชาอะไรบางที่จะชวยใหเด็กมีชีวิต

อยูในสังคมอยางราบร่ืนเปนพลเมืองที่ดีของประเทศชาติและบําเพ็ญตนใหเปนประโยชนแกสังคม
(8) หลักสูตรเปนเคร่ืองกําหนดวาวิธีการดําเนินชีวิตของเด็กใหเปนไปดวย

ความราบร่ืนและผาสุกเปนอยางไร
(9) หลักสูตรยอมทํานายลักษณะของสังคมในอนาคตวาเปนเชนไร
(10) หลักสูตรยอมกําหนดแนวทางความรูความสามารถความประพฤติทักษะ

และเจตคติของผูเรียนในอันที่จะอยูรวมในสังคมและบําเพ็ญตนใหเปนประโยชนตอชุมชนและชาติ
บานเมือง

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ความสําคัญของ
หลักสูตรเปนแนวทางในการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน จัดมวลประสบการณใหกับ
ผูเรียนและเปนมาตรฐานในการวัดผลและประเมินผลการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ

4) ความหมายการพัฒนาหลักสูตร
หลักสูตรมีความจําเปนอยางยิ่งที่ตองมีการปรับปรุงหรือสรางหลักสูตรใหม

ใหทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและเหมาะสมกับผูเรียน มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมาย
การพัฒนาหลักสูตร ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 35) การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง ความพยายามจัด
ประสบการณตางๆใหผูเรียนไดเรียนรูตรงตามจุดประสงคที่กําหนดไวใหผูเรียนไดเรียน รูและ
พัฒนาตนเองตามที่พึงประสงค
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หรรษา นิลวิเชียร (2547 : 7) การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง เปนกระบวนการ
ปรับปรุงหลักสูตรหรือสรางหลักสูตรใหม เพื่อใหบรรลุเปาหมายทางการจัดการศึกษาที่ตองการให
ผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น

สันติ บุญภิรมย (2552 : 43) กลาววาการพัฒนาหลักสูตร หมายถึง ความพยายาม
ของผูบริหารสถานศึกษาและคณะครู  อาจารยไดรวมมือกันเปลี่ยนแปลงปรับปรุงหลักสูตร
การเรียนการสอนใหเหมาะสมแกการเปลี่ยนแปลงของบริบททางสังคม ทั้งปจจุบันและแนวโนม
ในอนาคต เพื่อใหผู เ รียนและผู เกี่ ยวของได เกิดความเชื่อมั่นในการจัดการเรียนการสอน
ในสถานศึกษาน้ัน

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การพัฒนา
หลักสูตร หมายถึง ความพยายามในการปรับปรุงหลักสูตรใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของบริบท
ทางสังคม เพื่อตองการใหผูเรียนเกิดการพัฒนาจนบรรลุเปาหมายของการจัดการศึกษา

5) หลักการพัฒนาหลักสูตร
การพัฒนาหลักสูตร ตองอาศัยหลักการในการพัฒนาหลักสูตร เพื่อใหหลักสูตร

มีประสิทธิผล มีนักวิชาการไดกลาวถึงหลักการพัฒนาหลักสูตรดังรายละเอียดตอไปน้ี
ไทเลอร (Tyler, 1959 : 1 ; อางถึงใน ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, 2543 : 32)

กลาววา ใชหลักการเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรในรูปของคําถาม 4 ขอ คือ
(1) วัตถุประสงคของหลักสูตรใดที่สถานศึกษาควรจัดใหกับผูเรียน
(2) ประสบการณใดที่สถานศึกษาจะจัดใหบรรลุวัตถุประสงคที่ต้ังไว
(3) ประสบการณการเรียนรูตางๆ จะจัดใหมีระบบระเบียบอยางมีประสิทธิภาพ

ไดอยางไร
(4) จะมีเกณฑใดตัดสินไดวาจุดมุงหมายตางๆเหลาน้ันบรรลุแลว
ไทเลอร ( Tyler, 1977 : 61-71 ; อางถึงใน ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, 2543:32)

กลาววา ไดเปลี่ยนแปลงจุดเนนของหลักการพัฒนาหลักสูตร 2 ขอ คือ
(1) การเนนบทบาทของผูเรียนในกระบวนการเรียน และตองการใหผูเรียนมี

สวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรดวย
(2) การเนนการสอนความรูรวบยอดน้ัน ควรจะรวมถึงความรู ซึ่งผูเรียนไดรับ

จากนอกโรงเรียนดวย ถาสิ่งน้ันมีความสัมพันธกับหลักสูตรที่เด็กไดเรียนอยู
ทาบา (Taba, 1962 : ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน ปรียาพร วงศอนุตรโรจน,

2543:33 ) กลาววา หลักการของหลักสูตรประกอบดวย 4 องคประกอบ คือ
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(1) วัตถุประสงคทั่วไปและวัตถุประสงคเฉพาะ
(2) เน้ือหาวิชาและจํานวนชั่วโมงสอนของแตละวิชา
(3) กระบวนการเรียนการสอน
(4) โครงการประเมินผลหลักสูตร
บุญชม ศรีสะอาด (2546 :ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน สันติ บุญภิรมย, 2552 :

56) กลาววา หลักการพัฒนาหลักสูตร โดยทั่วไปมีดังน้ี
(1) ใชพื้นฐานจากประวัติศาสตร ปรัชญา สังคม จิตวิทยาความรูตางๆ
(2) พัฒนาใหสอดคลองกับความตองการของสังคม โดยวิเคราะหปญหาความ

ตองการและความจําเปนตางๆของสังคม
(3) พัฒนาใหสอดคลองกับระดับพัฒนาการ ความตองการ และความสนใจของ

ผูเรียน
(4) พัฒนาใหสอดคลองกับหลักของการเรียนรู
(5) ในการเลือกและจัดประสบการณการเรียน จะตองพิจารณาความเหมาะสม

ในดานความยากงาย ลําดับกอนหลัง ความตอเน่ือง และบูรณาการของประสบการณตางๆ
(6) พัฒนาในทุกจุดอยางประสานสัมพันธกันตามลําดับ จากจุดประสงค สาระ

ความรูประสบการณ กระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผล
(7) พิจารณาถึงความเปนไปไดในทางปฏิบัติ
(8) พัฒนาอยางเปนระบบ
(9) พัฒนาอยางตอเน่ืองไมหยุดยั้ง
(10) มีการวิจัยติดตามผลอยูตลอดเวลา
(11) ดําเนินการในรูปของคณะกรรมการ
(12) อาศัยความรวมมืออยางจริงจังของผูเชี่ยวชาญและผูเกี่ยวของหลายฝาย
จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา หลักการพัฒนา

หลักสูตร จําเปนตองมีการวางแผนการดําเนินการพัฒนาหลักสูตรอยางเปนระบบ ซึ่งตองคํานึงถึง
หลักการ วิธีปฏิบัติ  ตลอดจนองคประกอบของการพัฒนาหลักสูตร นอกจากน้ีตองอาศัย
ความรวมมือของบุคลากรที่เกี่ยวของในการดําเนินงานในรูปแบบของคณะกรรมการ มีการพัฒนา
หลักสูตรที่สอดคลองกับหลักการเรียนรู ระดับพัฒนาการ ความตองการ ความสนใจของผูเรียนและ
ความตองการของสังคม ตลอดจนมีการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการพัฒนาหลักสูตรอยาง
ตอเน่ือง
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6) ความสําคัญของการพัฒนาหลักสูตร
การพัฒนาหลักสูตร มีความสําคัญเปนอยางยิ่ง  เพราะทําใหหลักสูตรมี

การเปลี่ยนแปลงทันกับสภาพสังคมปจจุบันอยูเสมอ มีนักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของ
การพัฒนาหลักสูตร ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 35) กลาววา การพัฒนาหลักสูตรเกิดขึ้นดวย
ความจําเปน ดังน้ี

(1) ความเปลี่ยนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี ซึ่งในปจจุบัน
สืบเน่ืองจากภาวะทางเศรษฐกิจเปลี่ยนแปลงไปทําใหสงผลสภาพสังคมเปลี่ยนแปลงไปดวย และ
เทคโนโลยี ที่สามารถนํามาใชเปนสื่อทางการศึกษามีมากขึ้น จึงทําใหผูสอนจะตองมีการพัฒนา
หลักสูตรอยูเสมอ

(2) ป รั ช ญ า ก า ร ศึ ก ษ า ที่ ป รั บ เ ป ลี่ ย น ไ ป ต า ม ยุ ค ส มั ย  สื บ เ น่ื อ ง จ า ก
ความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม ทําใหการศึกษาตองปรับเปลี่ยนไปดวย เชน จากการยึดครู
เปนศูนยกลางตองเปลี่ยนเปนยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง เนนการเรียนรูอาศัยประสบการณตรงให
ผูเรียนไดปฏิบัติ ทดลอง ฝกงาน และเนนกระบวนการคนควาหาความรูดวยตนเองมากขึ้น ไดเรียนรู
อยางหลากหลายตามศักยภาพของผูเรียน ดังน้ันการพัฒนาหลักสูตรยิ่งมีความจําเปนเพิ่มขึ้น

(3) ความตองการของผู เรียน ในปจจุบันผู เรียนตองการเรียนรูในสิ่งที่มี
ความหมายกับตนเองมากขึ้น การนําไปใชในชีวิตประจําวันเพื่อความอยูรอดและความสงบสุขของ
ชีวิต การจัดหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง จึงตองมี
การพัฒนาหลักสูตรใหเหมาะสมกับผูเรียน

(4) ความตองการของชุมชนและทองถิ่น เปนความจําเปนที่ตองคํานึงถึงสภาพ
ของสังคมและวัฒนธรรม ความเปนอยูของผูเรียนในชุมชน เพื่อเขาสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมได
โดยไมสรางปญหาใหกับสังคม รูจักรับผิดชอบ รูจักหนาที่การเปนพลเมืองที่ดีของสังคม การจัด
หลักสูตรใหผู เ รียนสามารถนําไปใชได  จึงจําเปนตองมีการพัฒนาหลักสูตรอยางตอเน่ือง
เชนเดียวกัน

(5) การพัฒนากระบวนการและรูปแบบทางการศึกษาทําใหการจัดเน้ือหา
วิธีการสอนรวมทั้งการวัดผล และประเมินผล ตองปรับเปลี่ยนตามไปดวย เชน การจัดการศึกษา
ทางไกล การศึกษาดวยตนเอง การใชบทเรียนสําเร็จรูป การใชเคร่ืองคอมพิวเตอรชวยสอน
การศึกษาดวยกระบวนการแกปญหา เปนตน การปรับปรุงเน้ือหา จุดประสงคของหลักสูตร
การกําหนดวิธีการเรียนการสอนและการวัดผลประเมินผลยอมตองการพัฒนาหลักสูตรใหมีคุณภาพ
มากยิ่งขึ้น
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สันติ บุญภิรมย (2552 : 56) กลาววา ความเจริญกาวหนาทางวิทยาการและ
เทคโนโลยีเปนประเด็นสําคัญตอการอยูรอดของสถานศึกษา หากหลักสูตรมิไดรับการพัฒนาให
เจริญกาวหนาสอดคลองกับวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงไป ผูเรียนก็จะไมใหความสนใจ สําหรับ
ความเจริญกาวหนาในดานน้ี ทําใหสงผลตอดานอ่ืนๆ ที่กลาวมาดวย ซึ่งมีความเชื่อมโยงกันเปน
ลูกโซ ดังน้ันสถานศึกษาใดที่มีความไวตอการเปลี่ยนแปลงก็สามารถพัฒนาหลักสูตรไดเร็วกวา
สถานศึกษาอ่ืน การพัฒนาหลักสูตรนํามาสูความเจริญกาวหนาของสถานศึกษาตอไป อยางไรก็ตาม
การพัฒนาหลักสูตรมีความจําเปนตอผูเรียนที่จะเลือกเรียนในสถานศึกษาที่มีหลักสูตรอันทันสมัย
และสถานศึกษาเองก็มีความจําเปนตอความอยูรอดของสถานศึกษาที่จะตองมีผูเรียนมารับบริการ
ทางการศึกษา การพัฒนาหลักสูตรจึงเปนเคร่ืองชี้ใหเห็นถึงความเจริญกาวหนาของการศึกษา
ไปพรอมกับความเจริญกาวหนาในดานอ่ืนๆที่ใชความรูเปนฐานในการพัฒนา (Knowledge Based
Development : KBD)

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ความสําคัญ
ของการพัฒนาหลักสูตรจําเปนตองใหทันกับการเปลี่ยนแปลงสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี
จึงมีการเปลี่ยนปรัชญาการศึกษาจากที่ครูเปนศูนยกลางใหนักเรียนเปนศูนยกลาง เนนกระบวนการ
และมีการพัฒนาหลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการของผูเรียนและสังคม เพื่อใหมีหลักสูตร
อันทันสมัยและนํามาสูความเจริญกาวหนาของสถานศึกษา

7) กระบวนการพัฒนาหลักสูตร
การพัฒนาหลักสูตร จําเปนตองดําเนินการเปนไปตามกระบวนการ เพื่อให

หลักสูตรมีคุณภาพ มีนักวิชาการไดกลาวถึงกระบวนการพัฒนาหลักสูตรดังรายละเอียดตอไปน้ี
ทาบา (Taba, 1962 : ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน ชุมศักด์ิ อินทรรักษ, 2545 :

35-36 ) ไดกําหนดขั้นตอนไวดังน้ี
(1) สํารวจสภาพปญหา ความตองการ และความจําเปนทางสังคม
(2) กําหนดวัตถุประสงคของการศึกษาที่สังคมตองการ
(3) คัดเลือกเน้ือหาวิชาความรูที่ครูตองนํามาสอนเพื่อใหเกิดการเรียนรูตรงกับ

ความตองการและความจําเปนของสังคม และเน้ือหาน้ันตรงตามวัตถุประสงคที่กําหนดและ
ปรับปรุงเน้ือหา

(4) คัดเลือกประสบการณเรียนรูมาเสริมเน้ือหาใหสมบูรณและตรงตาม
วัตถุประสงค

(5) นําไปทดลองใช
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(6) ประเมินผลการใชหลักสูตร
ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 64-65) กลาววา การบริหารหลักสูตรตอง

ประกอบดวย 3 ขั้นตอน ไดแก ขั้นวางแผนหลักสูตร ขั้นการนําหลักสูตรไปใช และขั้น
การประเมินผลหลักสูตร ดังรายละเอียดตอไปน้ี

(1) ขั้นก า รวา ง แผนหลัก สูตร  เปนขั้น เต รีย ม กา รโดยก า รวิ เค รา ะ ห
สภาพแวดลอมทั่วไปดานบริบทตางๆ เชน สภาพสังคม เศรษฐกิจ สภาวะแวดลอมทั่วๆไป รวมทั้ ง
ทรัพยากรอ่ืนๆ เชน บุคลากร สถานที่ งบประมาณ และเวลา เปนตน ผูบริหารตองกําหนดนโยบาย
เปาหมาย จุดหมาย แนวทางในการดําเนินงานและสามารถวางโครงการรวมทั้งจัดกิจกรรมตางๆไว
เพื่อสะดวกตอการปฏิบัติในการวางแผนหลักสูตรมีขั้นตอนยอยๆดังน้ี

(1.1) จัดระบบและโครงสรางการบริหารหลักสูตร ซึ่งอายอยูในรูปแบบ
สายบังคับบัญชาหรือในรูปแบบคณะกรรมการ

(1.2) กําหนดนโยบาย เปาหมาย หลักการที่เกี่ยวกับการบริหารหลักสูตร
อยางชัดเจน

(1.3) จัดประชุมผู เกี่ ยวของทําความเขาใจเกี่ ยวกับหลักสูตรและ
การพัฒนาหลักสูตร

(1.4) จัดเตรียมบุคลากรและจัดผูรับผิดชอบหลักสูตรตามความสามารถ
และความถนัด

(1.5) จัดเอกสารคูมือและวัสดุสื่ออ่ืนๆที่เกี่ยวของใหกับบุคลากร
(1.6) สรางความมั่นใจใหกําลังใจแกผูสอนสามารถนําหลักสูตรไปใชได

(2) ขั้นการนําหลักสูตรไปใช เปนกระบวนการนําหลักสูตรไปใชสอน ซึ่งเปน
หนาที่ของครูเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ครูจําเปนตองมีความรูความสามารถในเน้ือหาวิชาและ
ทักษะการสอน สามารถจัดกิจกรรมการสอนใหบรรลุวัตถุประสงคของหลักสูตร ผูบริหารมีหนาที่
สนับสนุน สงเสริม อํานวยความสะดวกและใหกําลังใจแกครู มีการนิทศติดตามอยางตอเน่ือง
การนําหลักสูตรไปใชมีขั้นตอนยอยๆดังน้ี

(2.1) ประชุมครูและบุคลากรเพื่อเตรียมความพรอม
(2.2) จัดทําตารางสอนใหเหมาะสมกับเน้ือหาวิชาและหองเรียน เชน

ภาคปฏิบัติหรือภาคสนาม ตลอดทั้งการจัดกลุมเรียนในรายวิชาเลือก เปนตน
(2.3) จัดหองเรียนใหเหมาะกับผูเรียน จํานวน และขนาดของหองเรียน

หองเรียนที่ตองใชจัดกิจกรรมตางๆรวมทั้งการจัดเคร่ืองมือ และอุปกรณตางๆภายในโรงเรียน
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(2.4) จัดทําคูมือ เอกสารประกอบการสอน เอกสารคําสอนและทํา
แผนการสอน เพื่อเปนการเตรียมความพรอมและประกันคุณภาพการสอนของครู

(2.5) จัดสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ เชน งบประมาณ วัสดุอุปกรณให
เพียงพอและเหมาะสมกับกิจกรรมตางๆเชน การจัดโครงการพัฒนาครู สัมมนา ฝกอบรม การเชิญ
วิทยากรมาบรรยาย การจัดโครงการศึกษาดูงาน การแสงสาธิตผลงานทางวิชาการ เปนตน

(3) ขั้นการประเมินผลหลักสูตร เปนการพิจารณาวาหลักสูตรที่นําไปใชน้ัน
ใหคุณคาแกผูเรียนอยางไรบาง ไดผลตามวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไวหรือไมอยางไร มีสวนใดที่
ควรจะปรับปรุงแกไข ซึ่งจะเปนประโยชนในการพัฒนาหลักสูตร

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา กระบวนการ
บริหารหลักสูตรมีขั้นตอนที่สําคัญ 3 ขั้นตอน ไดแก ขั้นการวางแผนหลักสูตร เปนการเตรียมการ
ดานบริบทตางๆ เชน สภาพสังคม เศรษฐกิจ สภาวะแวดลอมทั่วๆไป ทรัพยากรอ่ืนๆ เชน บุคลากร
สถานที่ งบประมาณ และเวลา ขั้นการนําหลักสูตรไปใช เปนการอํานวยความสะดวกแกครู
ในการจัดการเรียนการสอน ขั้นการประเมินผลหลักสูตร เปนการพิจารณาตรวจสอบวาหลักสูตร
มีการพัฒนาไปตามวัตถุประสงคหรือไม ควรปรับปรุงแกไขอยางไร

8) บทบาทของผูบริหารกับการบริหารหลักสูตร
ผูบริหารมีบทบาทสําคัญในการบริหารหลักสูตร จึงตองศึกษาทําความเขาใจกับ

หลักสูตร เพื่อจะไดเปนผูนําในการนําหลักสูตรไปชี้แจงใหครูไดเขาใจแ ละนําไปใชไดอยางมี
ประสิทธิผล นักการศึกษาไดใหแนวคิดบทบาทของผูบริหารกับการบริหารหลักสูตร ไวดังน้ี

อุทัย บุญประเสริฐ (2540 :38) ไดกลาวถึงบทบาทของผูบริหารโรงเรียนในการ
บริหารหลักสูตร คือ

(1) ตองศึกษาทําความเขาใจหลักสูตรที่โรงเรียนใชอยูใหทราบเกี่ยว กับ
สาระสําคัญของหลักสูตรอยางแนชัดในเร่ืองหลักการจุดหมายโครงสรางแนวดําเนินการมวล
ประสบการณเวลาเรียนการเรียนการสอนการวัดผลประเมินผลรวมทั้งเอกสารหลักสูตรชนิดตางๆ

(2) ตองเปนผูนําในการนําหลักสูตรไปใชจัดประชุมเพื่อวางแผนการนํา
หลักสูตรไปใชดูแลการดําเนินการประสานงานการดําเนินการใชหลักสูตรติดตามผลการปฏิบัติและ
จัดกิจกรรมสงเสริมหลักสูตร

(3) จัดหาหลักสูตรเอกสารหลักสูตรเอกสารประกอบหลักสูตรแนวการสอน
คูมือครูหนังสือเรียนหนังสืออานเพิ่มเติมคูมือประเมินผลและวัสดุอุปกรณที่จําเปน
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(4) เตรียมครูใหพรอมที่จะใชหลักสูตรที่โรงเรียนใชอยูอบรมครูใหมีความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตรและการใชหลักสูตรใหสัมฤทธิ์ผลตามที่หลักสูตรกําหนด

(5) ประชาสัมพันธหลักสูตรใหผูปกครองทราบและเขาใจเพื่อจะมีสวนชวย
สงเสริมใหการใชหลักสูตรเกิดผลในตัวเด็กมากยิ่งขึ้น

(6) จัดครูเขาสอนใหตรงกับความรูความสามารถและใหจัดทําแผนการสอน
ใหมีความสอดคลองกับหลักสูตรเพื่อใหการใชหลักสูตรเปนไปไดสะดวกและราบร่ืน

(7) สงเสริมและมีกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่เหมาะสมเชนการจัดต้ังชุมนุมหรือ
ชมรมวิชาการตางๆ

(8) จัดการดานการบริการการใชหลักสูตรแกครูในโรงเรียนโดยจัดใหมี
ฝายบริการหลักสูตร เชนโสตทัศนศึกษา หองสมุด การแนะแนวสนับสนุนการใชหลักสูตร จัดหา
วัสดุและสิ่งอํานวยความสะดวกตลอดจนสถานที่ใชประกอบการเรียนการสอน เชน หองสมุด หอง
วิชาการตางๆ สนามกีฬา แปลงเกษตรฯลฯใหเหมาะสม

(9) นิเทศและติดตามการใชหลักสูตรโดยการเยี่ยมและสังเกตการณสอนเปน
คร้ังคราว เพื่อจะไดทราบปญหาจะไดใหคําแนะนําใหคําปรึกษาและชวยเหลือตามที่ครูตองการ
เพื่อสงเสริมใหครูใชหลักสูตรใหถูกตอง

ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 59-60) กลาววาการพัฒนาหลักสูตรจะประสบผล
ไดน้ัน ตองอาศัยผูมีความรูดานหลักสูตร โดยเฉพาะผูบริหารกับครูวิชาการโรงเรียน ซึ่งเปนผูที่มี
บทบาทดานการจัดการเกี่ยวกับการพัฒนางานดานวิชาการ ซึ่งเปรียบเสมือนเสาหลักที่มีความสําคัญ
ยิ่งตอการจัดการศึกษาในโรงเรียน เน่ืองจากเปนบุคคลที่ตองคอยกระตุนยั่วยุและสนับสนุน
สงเสริมใหกําลังใจแกครู ผูปฏิบัติงานดานการสอน ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี

ผูบริหารโรงเรียน เปนบุคคลที่มีสวนสําคัญในการสนับสนุนการใชหลักสูตร
ระดับโรงเรียน ซึ่งมีแนวปฏิบัติ ดังน้ี

(1) ศึกษาทําความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตรให
กระจาง เพื่อจะไดใหคําแนะนําแกครูผูสอนและวางแผนในการเตรียมการดําเนินการใชหลักสูตร

(2) จัดเตรียมบุคลากรโดยการประชุม อบรม สัมมนา เพื่อใหความรูเกี่ยวกับ
เร่ืองหลักสูตรและแนวการสอนตลอดจนสงเสริมใหบุคลากรมีโอกาสไปศึกษาดูงานเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนที่มีความเปนเลิศ

(3) จัดครูเขาสอนใหเหมาะสมกับความรู ความสามารถตามความถนัดและ
ความสนใจ เพื่อจะไดจัดมวลประสบการณการเรียนรูแกผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ
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(4) ใหบริการและสนับสนุนการสอนของครู โดยการจัดทําจัดหาเอกสาร
หลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตร งบประมาณ วัสดุอุปกรณและสื่อการเรียนการสอน การจัด
สภาพแวดลอม และบรรยากาศที่เอ้ือตอการเรียนการสอน เชน การจัดหองสมุดใหอยูในสภาพที่ครู
และนักเรียนไดศึกษาคนควาเพิ่มเติมได โดยคํานึงถึงคุณประโยชนและความสะดวกสบายใน
การจัดการเรียนการสอนของครูผูสอนเปนหลัก

(5) ดําเนินการนิเทศ ติดตามผลและประเมินผลการใชหลักสูตรอยาง
สม่ําเสมอ โดยใชเทคนิควีและเคร่ืองมือที่เหมาะสม เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนใหบรรลุ
วัตถุประสงคที่วางไว

(6) สรางขวัญกําลังใจ  ตลอดจนสงเสริมความกาวหนาในหนาที่การงานอยาง
เหมาะสมและยุติธรรม โดยยึดระบบคุณธรรมเปนหลัก

(7) ประชาสัมพันธการใชหลักสูตรแกนักเรียน ครูผูสอน ผูปกครอง และ
ประชาชนในชุมชน เพื่อสรางความเขาใจและความรูสึกที่ดีตอหลักสูตร และรับความรวมมือที่ดีจาก
บุคลากรทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนโดยใชวิธีการและสื่อที่หลากหลาย

กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 28-121) กลาววา บทบาทและหนาที่
การดําเนินงานของสถานศึกษาในการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาและการพัฒนาสาระ
หลักสูตรทองถิ่น ดังน้ี

การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา
(1) จัดทําหลักสูตรสถานศึกษาเปนของตนเอง โดย

(1.1) จั ด ใ ห มี ก า ร วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า ห ลั ก สู ต ร ขึ้ น ใ ช เ อ ง ใ ห ทั น กั บ
การเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจและสังคมและเปนตนแบบใหกับโรงเรียนอ่ืน

(1.2) จัดทําหลักสูตรที่มุงเนนพัฒนานักเรียนใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้ง
รางกาย จิตใจสติปญญา มีความรูและคุณธรรม สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข

(1.3) จัดใหมีวิชาตางๆครบถวนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ

(1.4) เพิ่มเติมเน้ือหาสาระของรายวิชาใหสูงและลึกซึ้งมากขึ้นสําหรับ
กลุมเปาหมายเฉพาะ ไดแก การศึกษาดานศาสนา ดนตรี นาฏศิลป กีฬา อาชีวศึกษา การศึกษาที่
สงเสริมความเปนเลิศ ผูบกพรอง พิการและการศึกษาทางเลือก

(1.5) เพิ่ม เ ติมเ น้ือหาสาระของรายวิชาที่สอด คลองสภาพปญหา
ความตองการของผูเรียน ผูปกครอง ชุมชน สังคมและโลก
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(2) สถานศึกษาสามารถจัดทําหลักสูตรการจัดกระบวนการเรียนรูการสอน
และอ่ืนๆใหเหมาะสมกับความสามารถของนักเรียนตามกลุมเปาหมายพิเศษโดยความรวมมือของ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและเครือขายสถานศึกษา

(3) คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานใหความเห็นชอบหลักสูตร
สถานศึกษา

(4) นิเทศ ติดตาม ประเมินผลและปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา และ
รายงานผลใหสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษารับทราบ

การพัฒนาสาระหลักสูตรทองถิ่น
(1) วิเคราะหกรอบสาระการเรียนรูทองถิ่นที่สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

จัดทําไว
(2) วิ เคราะหหลักสูตรสถานศึกษาเพื่อกํ าหนดจุดเนนหรือประเด็นที่

สถานศึกษาหรือกลุมเครือขายสถานศึกษาใหความสําคัญ
(3) ศึกษาและวิเคราะหขอมูลสารสนเทศของสถานศึกษาและชุมชนเพื่อนํามา

เปนขอมูลจัดทําสาระการเรียนรูทองถิ่นของสถานศึกษาใหสมบูรณยิ่งขึ้น
(4) จัดทําสาระการเรียนรูทองถิ่นของสถานศึกษาเพื่อนําไปจัดทํารายวิชา

พื้นฐานหรือรายวิชาเพิ่มเติมจัดทําคําอธิบายรายวิชา หนวยการเรียนรู แผนการจัดการเรียนรู เพื่อจัด
ประสบการณและจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหแกผูเรียน ประเมินผลและปรับปรุง

(5) ผูบริหารสถานศึกษาอนุมัติ
จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา บทบาทของ

ผูบริหารกับการบริหารหลักสูตร ผูบริหารตองศึกษาทําความเขาใจหลักสูตร สามารถเปนผูนําใน
การประชุมชี้แจงแกครู ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับหลักสูตร จัดเตรียมคูมือเอกสารเกี่ยวกับหลักสูตรแกครู
อยางเพียงพอ สงเสริมและจัดใหครูมีการอบรมเกี่ยวกับพัฒนาหลักสูตร และมีการนิเทศ ติดตาม
การใชหลักสูตรอยางตอเน่ือง

2.5.2 ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู
การจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรูเปนหนาที่หลักและ

สําคัญยิ่งของบุคลากรทางการศึกษา การจัดการเรียนการสอนหรือการจัดการเรียนรู เปน
กระบวนการหน่ึงซึ่งมีความสําคัญมากโดยเฉพาะในยุคปฏิรูปการศึกษา ซึ่งจําเปนตองอาศัย
เทคโนโลยีตางๆมากมายทําใหการจัดการเรียนรูในปจจุบันแตกตางจากอดีตโดยสิ้นเชิง
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1) ความหมายของการจัดการเรียนการสอนหรือการจัดการเรียนรู
การจัดการเรียนการสอนหรือการจัดการเรียนรู เปนการจัดกิจกรรมที่ เกี่ยวกับ

การเรียนการสอนใหกับผูเรียนเกิดการเรียนรู มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของการจัด
การเรียนการสอนหรือการจัดการเรียนรู ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 53) กลาววา การเรียนการสอน (Instruction)
มีความหมายกวางกวาการสอน หมายถึง กิจกรรมที่เกี่ยวกับการสอนดวย เชน การใชสื่อการสอน
การจัดกิจกรรมระหวางสอน การทดสอบ เปนตน

ธนาธิป พรกุล (2543 : 53) กลาววา การเรียนรู หมายถึง การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมอยางตอเน่ืองหรือการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการแสดงพฤติกรรมในสถานการณ
ใด ซึ่งเปนผลมาจากการฝกปฏิบัติหรือไดรับประสบการณ

ทิศนา แขมณี (2546 : 17) กลาววา การจัดการเรียนการสอน หมายถึง
วัตถุประสงคในการเรียนการสอนสาระ / เน้ือหาที่ใชในการเรียนการสอนวิธีการ / กระบวนการที่
ใชในการเรียนการสอนการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนสื่อและอุปกรณที่ใชในการเรียน
การสอน

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การจัด
การเรียนการสอนหรือจัดการเรียนรู หมายถึง กิจกรรมที่ดําเนินการเกี่ยวกับการเรียนการสอนที่
ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือเปลี่ยนแปลงความสามารถอยางตอเน่ือง ซึ่งเปนผลมาจาก
การฝกปฏิบัติหรือไดรับประสบการณ เชน เน้ือหาสาระ วิธีการ กระบวนการ สื่อและการวัดผล
ประเมินผลการจัดการเรียนการสอน เปนตน

2) ความสําคัญของกระบวนการเรียนรู
กระบวนการเรียนรูมีความสําคัญอยางยิ่งสําหรับผูสอนและผูเรียน เพราะจะ

ทําใหผูสอนสามารถจัดการเรียนรูไดอยางเปนระบบใหแกผู เรียนไดเกิดการเรียนรูไดอยางมี
ประสิทธิภาพ มีนักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของกระบวนการเรียนรู ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ธเนศ ขําเกิด (2541 : 28) กลาววา ความสําคัญของการเรียนรูไมไดอยูที่
ตัวเน้ือหา แตอยูที่กระบวนการเรียนรู (Process) เปนการเรียนรูวิธีที่เรียน (Learn how to learn) และ
คุณลักษณะของบุคคลแหงการเรียนรูที่เปนผลผลิตจากกระบวนการดังกลาว คือการเปนบุคคลที่มี
นิสัยใฝรูใฝเรียนมีวิธีการเรียนรูที่เปนระบบมีทักษะทางสังคมสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืน มีทักษะ
การสื่อสารมีทักษะในการแกปญหาไดในทุกสถานการณและดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุข
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ฆนัท ธาตุทอง (2552 : 51) กลาววา กระบวนการเรียนรู เปนแนวทางใน
การจัดการเรียนรูที่ผูเรียนควรไดรับการฝกฝนพัฒนา เพราะจะสามารถชวยใหผู เรียนเกิดการเรียนรู
ไดดี บรรลุเปาหมายของหลักสูตร ดังน้ันผูสอนจึงจําเปนตองศึกษาทําความเขาใจในกระบวนการ
เรียนรูตางๆเพื่อใหสามารถเลือกใชในการจัดกระบวนการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ความสําคัญ
ของกระบวนการเรียนรู ทําใหผูเรียนมีนิสัยใฝรูใฝเรียนมีวิธีการเรียนรูที่เปนระบบมีทักษะทางสังคม
สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนมีทักษะการสื่อสารมีทักษะในการแกปญหาไดในทุกสถานการณและ
ดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุขซึ่งสอดคลองกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษาที่ใหผูเรียน
เกง ดี มีสุข

3) บทบาทของผูบริหารกับการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการ
เรียนรู

ผูบริหารมีบทบาทสําคัญในการเปนผูนําใหความรูและอํานวยความสะดวก
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรูแกครู มีนักวิชาการไดกลาวถึง
บทบาทของผูบริหารกับการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู ดังรายละเอียด
ตอไปน้ี

กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 28-121) กลาวถึง บทบาทและหนาที่
การดําเนินงานของสถานศึกษาในการพัฒนากระบวนการเรียนรูและการจัดการเรียนการสอนใน
สถานศึกษาการพัฒนากระบวนการเรียนรูดังน้ี

การพัฒนากระบวนการเรียนรู
(1) จัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัด

ของผูเรียนโดยคํานึงความแตกตางระหวางบุคคล
(2) ฝกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญ สถานการณและ

การประยุกตความรู มาใชเพื่อปองกันและแกไขปญหา
(3) จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริงฝกการปฏิบัติให

ทําได คิดเปน ทําเปน รักการอานและเกิดการใฝรูอยางตอเน่ือง
(4) จัดการเรียนการสอน โดยผสมผสานสาระความรูดานตางๆอยางได

สัดสวนสมดุลกันรวมทั้งปลูกฝงคานิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุกวิชา
(5) สงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดลอม

สื่อการเรียนและอํานวยความสะดวก เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมีความรอบรู รวมทั้งสามารถ
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ใชการวิจัยเปนสวนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู ทั้งน้ี ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกัน
จากสื่อการเรียนการสอนและแหลงวิทยาการประเภทตางๆ

(6) จัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นไดทุกเวลาทุกสถานที่ มีการประสานความรวมมือ
กับบิดามารดาและบุคคลในชุมชนทุกฝาย เพื่อรวมกันพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ

การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา
(1) จัดทําแผนการเรียนรูทุกกลุมสาระการเรียนรูโดยความรวมมือของ

เครือขายสถานศึกษา
(2) จัดการเรียนการสอนทุกกลุมสาระการเรียนรูทุกชวงชั้นตามแนวปฏิรูป

การเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ บูรณาการการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูตางๆเพื่อคุณภาพ
(3) ใชสื่อการเรียนการสอนและแหลงการเรียนรู
(4) จัดกิจกรรมพัฒนาหองสมุด หองปฏิบัติการตางๆใหเอ้ือตอการเรียนรู
(5) สงเสริมการวิจัยและพัฒนาการเรียนการสอนทุกกลุมสาระการเรียนรู
(6) สงเสริมการพัฒนาความเปนเลิศของนักเรียนและชวยเหลือนักเรียนพิการ

ดอยโอกาสและมีความสามารถพิเศษ
ภารดี อนันตนาวี (2551: 272) กลาววา บทบาทหนาที่ในการจัดการเรียนรูที่

เนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูบริหารสถานศึกษาจึงมีบทบาทและหนาที่ ดังน้ี
(1) ปรับเปลี่ยนแนวคิดในการบริหารจัดการเพื่อการปฏิรูปการเรียนรู โดย

สนับสนุนและมีสวนรวมกับผูเรียนและครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู
(2) กําหนดแผนยุทธศาสตรในการพัฒนาสถานศึกษาไวในแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาที่มีแผนงานในการปฏิรูปการเรียนรู ตามแนวทางของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 หมวด 4 ที่วา
ดวยแนวทางการจัดการศึกษา

(3) นําผลการประเมินผูเรียนมาใชกําหนดนโยบายของสถานศึกษา
(4) บริหารจัดการใหเอ้ืออํานวยความสะดวกใหครูผูสอนมีเสรีในการคิด

พัฒนารูปแบบการเรียนรู ทําวิจัยในชั้นเรียน แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางเพื่อนครู การทํางานเปนทีม
ผนึกกําลังระหวางกลุมวิชาเพื่อพัฒนาผลการเรียนรูใหไดตามมาตรฐานหลักสูตร

(5) พัฒนาสภาพแวดลอมในสถานศึกษาใหมีบรรยากาศเอ้ือตอการเรียนรู
สามารถใชแหลงเรียนรูตางเปนหองเรียน

(6) จัดใหมีระบบนิเทศภายในชวยเหลือครูในดานหลักสูตรและการจัด
การเรียนรูอยางตอเน่ือง
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จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา บทบาทของ
ผูบริหารกับการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู เปนการบริหารจัดการให
เอ้ืออํานวยความสะดวกใหครูผูสอนมีเสรีในการคิดพัฒนารูปแบบการเรียนรู ทําวิจัยในชั้นเรียน
แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางเพื่อนครู การทํางานเปนทีมผนึกกําลัง ระหวางกลุมวิชาเพื่อพัฒนา
ผลการเรียนรูใหไดตามมาตรฐานหลักสูตร เปนการสงเสริมใหครูจัดทําแผนการจัดการเรียนรูโดย
เนนผูเรียนเปนสําคัญ สงเสริมใหครูจัดกระบวนการเรียนรูโดยจัดเน้ือหาสาระและกิจกรรม
ใหสอดคลองกับความสนใจความถนัดของผูเรียนฝกทักษะกระบวนการคิดการจัดการการเผชิญ
สถานการณ การประยุกตใชความรูเพื่อปองกันและแกปญหาจัดใหผูเรียนเรียนรูจากประสบการณ
จริง จัดบรรยากาศและสิ่งแวดลอมและแหลงเรียนรูใหเอ้ือตอการจัดกระบวนการเรียนรูและนํา
ภูมิปญญาทองถิ่นหรือเครือขายผูปกครองชุมชนทองถิ่นมามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน
ตามความเหมาะสมมีการนิเทศการเรียนการสอนแกครู มีการพัฒนาครูเพื่อพัฒนากระบวนการ
เรียนรูที่เหมาะสมกับผูเรียน

2.5.3 ดานการวัดผลการประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน
การวัดผลและประเมินผล เปนกระบวนการหรือกิจกรรมทางวิชาการที่จะทําให

ทราบวา การดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนบรรลุผลตามความมุงหมายที่ต้ังไวมากนอยเพียงใด
มีปญหา อุปสรรค ขอบกพรองและขอจํากัดในเร่ืองใด อยางไร อันจะเปนแนวทางไปสูการปรับปรุง
พัฒนาการเรียนการสอนใหดียิ่งขึ้น

1) ความหมายของการวัดผล ประเมินผล
การวัดผล ประเมินผล เปนกระบวนการที่สํ าคัญอีกอยางหน่ึงของ

การดําเนินงาน เพื่อจะไดวัดคุณภาพของงานและประเมินผลของงานวาเปนไปตามเปาหมายที่
กําหนดไวหรือไม มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของการวัดผล ประเมินผล ดังรายละเอียด
ตอไปน้ี

กังวล เทียนกัณฑเทศน (2540 : 16) กลาววา การประเมินผล คือ กระบวนการ
ประเมินคาขั้นสุดทายวาวัตถุประสงคของการศึกษาใดบรรลุวัตถุประสงคเพียงไรทั้งน้ีโดยการ
พิจารณาผลที่ไดจากผลของการวัดและสวนประกอบอ่ืนเพื่อการประเมินคาที่เหมาะสมการวัดและ
ประเมินผลเปนกระบวนการที่ตอเน่ืองกันเพราะการวัดเปนไปเพื่อการประเมินคาดีเลวเกงออน
เพียงใดสิ่งใดบางที่ตองแกไขปรับปรุงพัฒนาถาเปนผลของการเรียนรูก็จะตองเทียบกับวัตถุประสงค
วาการเรียนรูน้ันบรรลุวัตถุประสงคเพียงใดสอนซอมเสริมหรือเรียนซ้ําผานไมผานไมเลื่อ นชั้น
การวัดผลจึงเปนไปเพื่อการประเมินผล



58

ภัทรา นิคมานนท (2543 : 11-12) กลาววา การประเมินผล หมายถึง การนําเอา
ขอมูลทั้งหลายที่ไดจากการวัดมาใชในการตัดสินใจโดยการหาขอสรุปตัดสินประเมินคาหรือตีราคา
โดยเปรียบเทียบกับขอมูลอ่ืนๆหรือเกณฑที่ต้ังไว

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 166) ไดใหความหมายของการวัดและ
การประเมินผล ดังน้ี

การวัด (Measurement) หมายถึง กระบวนการที่กําหนดจํานวนตัวเลขใหกับ
วัตถุ สิ่งของหรือบุคคลตามความมุงหมายและเปรียบเทียบลักษณะที่มีความแตกตางที่ปรากฏอยูใน
สิ่งที่จะวัดน้ันๆ

การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง การพิจารณาเกี่ยวกับคุณภาพ คุณคา
ความจริงและการกระทํา บางทีขึ้นอยูกับการวัดเพียงอยางเดียว

นภา หลิมรัตน (2544 : 13) กลาววา ควรเขาใจเกี่ยวกับคํา(Term) ในเร่ือง
การวัดผลการประเมินผล 2 คําดังน้ีคือการวัดผลหรือการวัดหรือ Measurement หรือ Assessment มี
ความหมายวาการจัดหาขอมูลหรือจัดหาคะแนนจากหลากหลายวิธีสวนการประเมินผลคือการนําผล
ที่วัดไดมาตัดสินวามีคุณคาอยางไร

อรจรีย ณ ตะกั่วทุง (2546 : 89) กลาววา การประเมินเปนกระบวนการคนคืน
สารสนเทศ จากความจําระยะยาวดวยการใชสวนตางๆของสมองเมื่อครูผูสอนตองการประเมิน
ผูเรียนครูผูสอนตองมีเคร่ืองมือประเมินที่เที่ยงตรงจึงจะสามารถวัดสิ่งที่อยูในความจําระยะยาวของ
ผูเรียนได

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การประเมินผล
เปนกระบวนการที่ทําใหทราบถึงความบกพรองความกาวหนาของการจัดการเรียนการสอนผลที่ได
จะเปนขอมูลที่จะชวยในการปรับปรุงแกไขปญหาและพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดประโยชน
สูงสุดตอผูเรียน

2) หลักการวัดผลและประเมินผล
การวัดผลและประเมินผล ผูประเมินจะตองมีหลักการวัดผลและประเมินผล

เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตองเที่ยงตรง แมนยํา ตามสภาพความเปนจริง มีนักวิชาการไดกลาวถึง
หลักการวัดผลและประเมินผล ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ภัทรา นิคมานนท (2537 : 6-7) กลาววา การวัดผลการเรียนการสอนจะมี
ประสิทธิภาพและไดผลตามจุดมุงหมาย ควรปฏิบัติ ดังน้ี

(1) วัดใหตรงกับวัตถุประสงคการวัดผลแตละคร้ัง ถาผลของการวัดไมตรง
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กับคุณลักษณะที่เราตองการจะวัดแลว ผลการวัดจะไมมีความหมายและกอใหเกิดความผิดพลาด
ในการนําไปใช

(2) ใชเคร่ืองมือดีมีคุณภาพ ผลของการวัดจะเชื่อถือไดมากนอยแคไหน
ขึ้นอยูกับเคร่ืองมือที่ใชวัด หากเคร่ืองมือที่ใชวัดมีคุณภาพไมดีพอแลว การวัดน้ันก็ใหผลไมเกิด
คุณคาใดๆ

(3) มีความยุติธรรม สิ่งที่ถูกวัดตองอยูภายใตสถานการณที่เหมือนๆกัน ไมมี
การลําเอียงหรือเลือกที่รักมักที่ชัง

(4) แปลผลไดถูกตอง การแปลผลทุกคร้ัง ผลที่เออกมายอมเปนตัวแทนหรือ
จํานวนของคุณลักษณะที่ตองการวัดน้ัน ซึ่งสวนใหญแลวผลการวัดมักออกมาในรูปของคะแนน
หรือลําดับที่ ซึ่งการแปลผลจะไดผลดีมากนอยเพียงใด ขึ้นอยูกับหลักเกณฑในการแปลผลวา
สมเหตุสมผลมากนอยเพียงใด

(5) ใชผลการวัดใหคุมคา การวัดที่ดีนอกจากจะเปนการตรวจสอบวาสิ่งที่วัด
มีคุณภาพเชนไรแลว ยังมุงหวังที่จะนําผลที่ไดจากการวัดไปเปนแนวทางในการปฏิบัติและปรับปรุง
กิจกรรมตางๆทางการศึกษาใหดีขึ้นดวย

ธนาธิป พรกุล (2543 : 92-93) ไดใหหลักการการประเมินผลการเรียนรูวา เพื่อ
ใชเปนพื้นฐานสําหรับการประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ 6 ประการไดแก

(1) การประเมินผลตองการความคิดที่ชัดเจนและมีการสื่อความหมายที่มี
ประสิทธิภาพผูที่คิดชัดเจนจะรูวากําลังประเมินอะไรและสามารถนําผลการประเมินสื่อความหมาย
ใหผูอ่ืนเขาใจการเสนอผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ไมจําเปนตองอยูในรูปตัวเลขเทาน้ันครูผูสอน
สามารถใชคําภาพประกอบรูปภาพตัวอยางเพื่อแสดงความหมายของผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนได

(2) การประเมินผลในชั้นเรียนเปนเร่ืองสําคัญการประเมินระหวางการสอน
ทุกวันอยางตอเน่ืองมีอิทธิพลตอการเสริมสรางการเรียนรูของผูเรียนครูผูสอนอาจใชการประเมิน
โดยถามคําถามตีความหมายคําตอบสังเกตการปฏิบัติตรวจการบานใชแบบทดสอบสั้นๆหรือใช
วิธีอ่ืนๆ

(3) ผูเรียนเปนผูใชผลของการประเมินครูผูสอนควรแจงมาตรฐานของ
พฤติกรรมที่มีคุณภาพที่ครูผูสอนคาดหวังแกผูเรียนต้ังแตตนมีการประเมินผลอยางสม่ําเสมอและ
แจงผลใหผูเรียนทราบผูเรียนจะมีแรงจูงใจใชความพยายามเพื่อความสําเร็จ

(4) สิ่งที่จะประเมินตองชัดเจนตองระบุไดวา ตองการประเมินอะไรความรู
เน้ือหาวิธีแกปญหาการเลนเคร่ืองดนตรีการพูดภาษาตางประเทศหรือการเขียนรายงานและ
การประเมินเร่ืองน้ัน มีตัวชี้วัดอะไร
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(5) การประเมินผลตองมีคุณภาพสูงคุณภาพซึ่งหมายถึงสิ่งตอไปน้ี
(5.1) สิ่งที่ประเมินชัดเจน
(5.2) ผลของการประเมินนําไปใชไดประโยชน
(5.3) วิธีการเหมาะสม
(5.4) การเปนตัวแทนและอางอิงได
(5.5) มีความเที่ยงตรงปราศจากอคติและการบิดเบือน

(6) การแจงผลการประเมินเปนเร่ืองละเอียดออนและควรทําเปนการสวนตัว
สําหรับผูเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ตํ่าครูผูสอนควรใหความชวยเหลือ

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา หลักการวัดผล
และประเมินผล จะตองคํานึงถึงการประเมินผลตองการความคิดที่ชัดเจนการสื่อความหมายที่มี
ประสิทธิภาพการประเมินผลในชั้นเรียนครูผูสอนควรแจงมาตรฐานของพฤติกรรมที่มีคุณภาพที่
ครูผูสอนคาดหวังแกผูเรียนต้ังแตตนสิ่งที่จะประเมินตองชัดเจน การประเมินผลตองมีคุณภาพสูง
และการแจงผลการประเมินเปนเร่ืองละเอียดออนและควรทําเปนการสวนตัว

3) ความสําคัญของการวัดผลและประเมินผล
การวัดผลและประเมินผลมีความสําคัญเปนอยางยิ่งในก ารจัดการเรียน

การสอนเพราะจะทําใหทราบผลการเรียนรูของผูเรียน นักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของวัดผล
และประเมินผล ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 166-167) กลาววา การวัดผลและ
ประเมินผล เปนสิ่งจําเปนในกระบวนการเรียนการสอน มีประโยชนในดานตางๆ ดังน้ี

(1) เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนของครูอาจารย ทําใหครูอาจารยทราบวา
ผลการสอนของตนเปนอยางไรและจะไดแกไขปรับปรุงใหดีขึ้น

(2) เพื่อปรับปรุงการเรียนของนักเรียนนักศึกษา นักเรียนนักศึกษา จะไดทราบ
วา ตนมีความรูความเขาใจในบทเรียนหรือไมเพียงใด ซึ่งจะเปนแนวทางในการปรับปรุงตนเอง

(3) เพื่อปรับปรุงระบบการบริหารงานในสถานศึกษา ทําใหทราบสภาพที่
แทจริงของหลักสูตร โครงการสอน บันทึกการสอนที่นํามาสูการปฏิบัติวาประสบปญหาอยางไร
จะไดแกไขปรับปรุงอยางไร

(4) เพื่อเปนขอมูลทางการศึกษาทั่วไป เชน ผลการเรียนการศึกษาสําเร็จตาม
หลักสูตรเปนแนวทางในการทํางานและศึกษาตอ
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(5) เปนหลักฐานดานการศึกษาของสถานศึกษาในดานการรับนักศึกษา
ผลการเรียนและสําเร็จตามหลักสูตร

(6) เพื่อเปนการประชาสัมพันธสถานศึกษาในดานผลการเรียน และการสําเร็จ
การเรียนของนักเรียนนักศึกษา

ฆนัท ธาตุทอง (2552 : 39) กลาววา การวัดและประเมินผลการเรียนรู ตาม
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน เปนกระบวนการที่ใหขอมูลสารสนเทศที่แสดงพัฒนาการ
ความสําเร็จทางการเรียนของผูเรียน และขอมูลอ่ืนที่เปนประโยชน แบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับ
ชั้นเรียน ระดับสถานศึกษา และระดับชาติ ดังน้ี

(1) การวัดและประเมินผลระดับชั้นเรียน จุดหมายของการประเมินผล
ระดับชั้นเรียนเพื่อใหทราบวา ผูเรียนมีความกาวหนาดานความรู ทักษะ กระบวนการ คุณธรรม และ
คานิยมอันพึงประสงคเพียงใด มันเปนผลมาจากการจัดการเรียนรูหรือไม ซึ่งมีประโยชนก็คือ

(1.1) ผูเรียนจะทราบระดับความกาวหนา ความสําเร็จของตน
(1.2) ผูสอนจะเขาใจความตองการของผูเรียนแตละแตละกลุม ทําให

สามารถใหระดับคะแนน หรือจัดกลุมผูเรียนและประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของ
ตนได

(1.3) พอแม ผูปกครอง ทราบระดับความสําเร็จของผูเรียน โดยวิธีการที่
หลากหลาย เนนการประเมินผลการปฏิบัติ สอดคลองและ เหมาะสมกับสาระการเรียนรูและ
กระบวนการเรียนรูของผูเรียน ดําเนินการอยางตอเน่ืองควบคูไปในกิจกรรมการเรียนรู ประเมินทั้ง
พฤติกรรมการเรียน การรวมกิจกรรมและผลงานจากโครงงาน หรือแฟมสะสมงาน ทั้งน้ีสถานศึกษา
จะเปนผูกําหนดเกณฑการวัดและประเมินผลระดับชั้นเรียน โดยใหผูสอน ผูเรียน นักเรียน และ
ผูปกครอง มีสวนรวมดวย และผานความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา

(2) การวัดและประเมินผลระดับสถานศึกษา เปาหมายของการวัดและ
ประเมินผลระดับสถานศึกษา คือ

(2.1) ตรวจสอบความกาวหนาดานการเรียนรูเปนรายชั้นปและชวงชั้น
(2.2) นําผลการประเมินรายชวงชั้นไปพิจารณาตัดสินการเลื่อนชวงชั้น
(2.3) ใชเปนแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน และ

คุณภาพของผูเรียนใหเปนไปตามมาตรฐานการเรียนรู
(3) การประเมินคุณภาพระดับชาติ เปนการประเมินคุณภาพการศึกษาของ

ผูเรียนทุกคนในปสุดทายของในแตละชวงชั้น (ป.3 , ป.6 , ม.3 และม.6 ) ตามกลุมสาระการเรียนรูที่
สําคัญคือ ภาษาไทย คณิตศาสตร  วิทยาศาสตร สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ภาษาอังกฤษ
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และสาระอ่ืนๆ กระทรวงศึกษาธิการเปนผูกําหนดวาจะประเมินกลุมสาระใดเปนรายป จุดมุง หมาย
ของการประเมินในระดับชาติก็เพื่อนําขอมูลไปใชในการ 1) พัฒนาคุณภาพของผูเรียน 2) พัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาแตละแหงและ 3) รองรับการประเมินคุณภาพระดับชาติ

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ความสําคัญ
ของการวัดผลและประเมินผล เปนการตรวจสอบความกาวหนาของผูเรียน ทําใหสามารถปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอนของครู ปรับปรุงการเรียนของนักเรียน ปรับปรุงระบบการวัดผลและ
ประเมินผลของสถานศึกษา นอกจากน้ียังเปนขอมูล หลักฐานทางการศึกษา และเปนการ
ประชาสัมพันธสถานศึกษา ถึงความสําเร็จการศึกษาของนักเรียน

4) บทบาทของผูบริหารกับการวัดและประเมินผล
ผูบริหารมีบทบาทสําคัญในการวัดและประเมินผล เปนผูนําในการกําหนด

นโยบาย ชี้แจงทําความเขาใจและอํานวยความสะดวกในการดําเนินงานแกครู มีนักวิชาการได
กลาวถึงบทบาทของผูบริหารกับการวัดและประเมินผล ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 167-168)ไดกลาวถึงหนาที่และความ
รับผิดชอบของผูบริหารสถานศึกษาในการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนไว ดังตอไปน้ี

(1) กําหนดนโยบายทั่วไปเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลทั่วไปในเร่ือง
(1.1) ประเภทของขอสอบที่ใชวัดผล
(1.2) ระยะเวลาที่ใชในการสอบจํานวนคร้ังที่สอบและการเก็บคะแนน

สอบแตละคร้ัง
(1.3) มาตรฐานในการสอบวัดผล
(1.4) การเตรียมแบบฟอรมเกี่ยวกับการรายงานผลแกผูปกครอง

(2) จัดหาอุปกรณเคร่ืองใชที่ จําเปนในการสอบ เชน เคร่ืองพิมพ เคร่ือง
โรเนียว ตลอดจนเจาหนาที่อํานวยความสะดวก

(3) พยายามสงเสริมครูอาจารยใหมีความรูดานการวัดและประเมินผล โดยการ
จัดการฝกอบรม การประชุมปฏิบัติการณในดานเทคนิคการออกขอสอบ การใหคะแนน
การประเมินผลขอสอบ ตลอดจนการรายงานผลการสอบ

(4) การจัดตารางสอบ หองสอบและระเบียบในการสอบและการคุมสอบ
(5) ควรมีการประเมินผลการสอน หากมีการบกพรองจะไดหาทางแกไข

ตอไปหรือเสนอแนวทางในการนําไปปรับใชในคร้ังตอไป
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กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 28-121) กลาวถึงบทบาทและหนาที่ของ
สถานศึกษาในการวัดผล ประเมินผล และดําเนินการเทียบโอนผลการเรียนดังน้ี

(1) กําหนดระเบียบการวัดและประเมินผลของสถานศึกษาตามหลักสูตร
สถานศึกษาโดยใหสอดคลองกับนโยบายระดับประเทศ

(2) จัดทําเอกสารหลักฐานการศึกษาใหเปนไปตามระเบียบการวัดและ
ประเมินผลของสถานศึกษา

(3) วัดผล ประเมินผล เทียบโอนประสบการณผลการเรียนและอนุมัติผล
การเรียน

(4) จัดใหมีการประเมินผลการเรียนทุกชวงชั้นและจัดใหมีการซอมเสริมกรณี
ที่มีผูเรียนไมผานเกณฑการประเมิน

(5) จัดใหมีการพัฒนาเคร่ืองมือในการวัดและประเมินผล
(6) จัดระบบสารสนเทศดานการวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการ

เรียนเพื่อใชในการอางอิง ตรวจสอบและใชประโยชนในการพัฒนาการเรียนการสอน
(7) ผูบริหารสถานศึกษาอนุมัติผลการเรียนดานตางๆรายป /รายภาคและ

ตัดสินผลการเรียนการผานชวงชั้นและจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน
(8) การเทียบโอนผลการเรียนเปนอํานาจของสถานศึกษาที่จะแตง ต้ัง

คณะกรรมการดําเนินการเพื่อกําหนดหลักเกณฑวิธีการ ไดแก คณะกรรมการเทียบระดับการศึกษา
ทั้งในระบบนอกระบบและตามอัธยาศัย คณะกรร มการเทียบโอนผลการเรียนและเสนอ
คณะกรรมการบริหารหลักสูตรและวิชาการพรอมทั้งใหผูบริหารสถานศึกษาอนุมัติการเทียบโอน

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา บทบาทของ
ผูบริหารกับการวัดและประเมินผล ผูบริหารควรตระหนักและรับผิดชอบโดยตรงตอการประเมินผล
ควรศึกษาถึงหลักการรูปแบบการรายงานการประเมินและกําหนดนโยบายจัดหาวัสดุเคร่ืองมือ
อุปกรณตางๆสําหรับใชในการประเมินผลใหแกบุคลากรใหพรอม เพื่อใหการประเมินผลบรรลุตาม
เปาหมายของการจัดการศึกษา นอกจากน้ีควรติดตามตรวจสอบการประเมินผลของบุคลากรอยาง
จริงจังและสม่ําเสมอ เพื่อประโยชนของผูเรียนที่จะไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพของแตละคน
อยางแทจริง

2.5.4 ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ปจจุบันการจัดการศึกษาของไทย มีการนําวิจัยเขามาเปนสวนหน่ึงในพัฒนา

การจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหสูงขึ้น
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1) ความหมายของการวิจัย
การวิจัยเปนกระบวนการศึกษาคนควาหาขอเท็จจริงอยางเปนระบบและ

สามารถพิสูจนได มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของการวิจัย ดังรายละเอียดตอไปน้ี
ประคอง กรรณสูต (2542 : 1) กลาววา การวิจัย คือ กระบวนการศึกษาคนควา

หาความรู และขอเท็จจริง โดยอาศัยระเบียบวิธีวิทยาศาสตรในการวิเคราะหปญหาอยางมีระบบ
ที่เชื่อถือได

ผองศรี วาณิชยศุภวงศ (2546 : 5) กลาววา การวิจัย หมายถึง กระบวนการ
คนหาขอเท็จจริงหรือปรากฏการณตามธรรมชาติดวยวิธีการอยางมีระบบ แบบแผน และจุดมุงหมาย
ที่แนนอน โดยใชกระบวนการทางวิทยาศาสตร ในการรวบรวมและวิเคราะหขอมูล

ภารดี อนันตนาวี (2551 : 221) กลาววา การวิจัย หมายถึง กระบวนการคนควา
หาความรู ความจริง ดวยวิธีการทางวิทยาศาสตรอยางเปนระบบที่เชื่อถือได และเขียนรายงาน
การวิจัยใหผูอ่ืนทราบตามหลักวิชาที่ถูกตอง

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การวิจัย
หมายถึง กระบวนการคนหาขอเท็จจริง ดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตรที่มีวิธีการอยางเปนระบบ
แบบแผนและจุดมุงหมายที่แนนอน ซึ่งสามารถพิสูจนไดและเขียนรายงานการวิจัยใหผูอ่ืนทราบ
ตามหลักวิชาที่ถูกตอง

2) หลักการของการวิจัย
การวิจัยจําเปนอยางยิ่งที่ตองมีหลักการในการดําเนินงานอยางชัดเจน เพื่อให

การวิจัยมีคุณภาพ มีนักวิชาการไดกลาวถึงหลักการของการวิจัย ดังรายละเอียดตอไปน้ี
ธีระ รุญเจริญ (2550 : 382) กลาววา หลักการทั่วไปในการดําเนินการวิจัยและ

พัฒนาในโรงเรียน ควรมีดังน้ี
(1) เลือกเร่ืองที่มีเน้ือหาสาระสอดคลองกับปญหาและความตองการของ

โรงเรียนโดยยึดเร่ืองที่เกิดประโยชนตอนักเรียนกอน
(2) ดําเนินการวิจัยและพัฒนาเปนคณะเปนทีมทั้งภายในและภายนอก

โรงเรียน
(3) วางระบบการวิจัยโดยใชโครงการและใชเทคนิควิธีการที่เหมาะสม
(4) ติดตามและปรับปรุงแกไขเปนระยะๆ
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ผองศรี วาณิชยศุภวงศ (2546 : 7) กลาววา การทํางานวิจัยมีหลักวิธีการที่เปน
ระบบ มีขั้นตอน หรือที่เรียกวา ใชวิธีการทางวิทยาศาสตร โดยทั่ วไปผูวิจัยตองเขาใจวา ทําวิจัย
เพื่ออะไร ซึ่งมีผูกําหนดจุดมุงหมายในการวิจัยไววา

(1) ตองการอธิบาย(Explanation)หรือทําความเขาใจ(Comprehensive) เร่ืองใด
เร่ืองหน่ึงใหกระจาง

(2) ตองการพยากรณ(Prediction) ทําวิจัยแลวสามารถพยากรณอนาคตไดวา
เปนอยางไรและจะเกิดอะไรขึ้น

(3) ตองการควบคุม(Control) ผลวิจัยสามารถควบคุมไมใหเหตุการณไมดี
หรือสิ่งที่ไมพึงประสงคเกิดขึ้น

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา หลักการวิจัย
ตองดําเนินการตามกระบวนการวิจัยที่เปนวิธีการทางวิทยาศาสตร ซึ่งประกอบดวย การเลือกปญหา
การวิจัย การดําเนินการวิจัย โดยใชวิธีการที่เหมาะสม และมีการติดตามประเมินผล

3) ความสําคัญของการวิจัย
การวิจัยมีความสําคัญตอบุคคลและองคการ ซึ่งจะทําใหไดรับรูปญหาและ

หาแนวทางแกไขปญหาไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ มีนักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญ
ของการวิจัย ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ผองศรี วาณิชยศุภวงศ (2546 : 3) กลาววา การวิ จัยมีความสําคัญและ
กอใหเกิดประโยชนโดยทั่วไป ดังน้ี

(1) ทําใหเกิดวิทยาการใหมๆในแตละสาขา
(2) เปนแนวทางในการแกปญหาไดตรงประเด็น ตามสาขาวิชาน้ันๆ
(3) ชวยใหผูบริหารสามารถกําหนดนโยบายและตัดสินใจสั่งการไดถูกตอง

แมนยํา
(4) พัฒนาหนวยงานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น
(5) เพิ่มศักยภาพของบุคลากรในการพัฒนางาน
ธีระ รุญเจริญ (2550 : 375-376) กลาววา การวิจัยในโรงเรียนมีความจําเปน

และ มีความสําคัญตอการดําเนินภารกิจของโรงเรียน ทั้งภารกิจการจัดการศึกษาและภารกิจดาน
การบริหารจัดการหลายประการดังน้ี

(1) แทที่จริงแลวการวิจัยเปนการแกปญหาในชีวิตประจําวันอยางมีแบบแผน
ผูบริหารโรงเรียนจะตองแสวงหาเทคนิควิธีการในการบริหารจัดการที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
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ยิ่งขึ้น ครูจําตองแสวงหาแนวทางในการจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับธรรมชาติและ
ศักยภาพของนักเรียนแตละคน ซึ่งมีความคลายคลึงและแตกตางกัน

(2) การใชแนวทางการวิจัยจะนําไปสูการฝกการแกปญหา หรือการบรรลุ
จุดมุงหมายอยางเปนระบบและนําไปสูความเชื่อถือไดมากขึ้น

(3) การวิจัยจะนําไปสูการพัฒนา “ ความมีเหตุ-มีผล ” สามารถไดรับคําตอบ
ที่พิสูจนได

(4) การวิจัยเปนการฝกความคิดไดอยางแตกฉานมีระบบแบบแผนและ
ขั้นตอนชัดเจน

(4.1) การรับรูปญหาหรือความตองการ
(4.2) การแสวงหาทางเลือกและเลือกทางเลือก
(4.3) ทดสอบทางเลือกที่เลือกใช
(4.4) สรุปผลที่ไดรับ เพื่อใช เพื่อพัฒนา หรือเพื่อเลือกทางเลือกใหม

(5) พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ ไดใหความสําคัญของการวิจัยมีความจําเปนใน
กระบวนการจัดการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งการวิจัยการเรียนการสอน เพื่อใหการดําเนินการ
สอดคลองกับธรรมชาติและศักยภาพของนักเรียน

(6) ผลการวิจัยจะนําไปสูความเจริญพัฒนาของการบริหาร และการจัด
การศึกษาไดยั่งยืนและมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการดําเนินการ

(7) การวิจัยมีคุณคา ดังน้ี
(7.1) ทําใหผูบริหารโรงเรียนและครูไดรับทราบขอเท็จจริง ซึ่งนํามา

ปรับปรุงหรือพัฒนาภารกิจที่รับผิดชอบไดดียิ่งขึ้น
(7.2) เปดโอกาสไดศึกษาคนควาวิทยาการใหมๆ เปนการสงเสริมความรู

ความกาวหนากวางขวางยิ่งขึ้น
(7.3) เปนการแกปญหาตางๆไดตรงจุด เปนการประหยัดเวลาและ

การลงทุน
(7.4) ชวยในการวางแผน การดําเนินการแตละอยางไดอยางถูกตองและ

ประสบความสําเร็จ
(7.5) กระตุนความตระหนัก ความสนใจ ที่มีชีวิตชีวา
(7.6) สงเสริมการสรางผลงานเพื่อความกาวหนาของโรงเรียนและตนเอง

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ความสําคัญ
ของการวิจัยเปนแนวทางในการแกไขปญหาของผูเรียน การจัดการเรียนการสอนของครูและ
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การบริหารงานของผูบริหารไดอยางเหมาะสม ทําใหทราบขอเท็จจริง คนพบวิธีการและวิทยาการ
ใหมๆ ชวยใหแกปญหาไดตรงจุด เปนการประหยัดเวลาและการลงทุน นอกจากน้ียังชวยในการ
วางแผนการดําเนินการไดอยางถูกตองและประสบความสําเร็จเปนพัฒนาบุคลากรและนําไปสู
การพัฒนาสถานศึกษา

4) บทบาทของผูบริหารกับการวิจัย
ผูบริหารมีบทบาทสําคัญกับการวิจัย เพราะสามารถเปนผูนําความคิดและ

สงเสริมการวิจัยใหมีคุณภาพและเกิดประโยชนตอสถานศึกษา มีนักวิชาการไดกลาวถึงบทบาทของ
ผูบริหารกับการวิจัยไวดังน้ี

ธีระ รุญเจริญ (2550 : 377-378) กลาววา ผูบริหารโรงเรียน ซึ่งเปนผูนําที่มี
ความสําคัญตอโรงเรียนอยางยิ่ง ยอมจะตองมีบทบาทเกี่ยวกับการวิจัยในโรงเรียน

(1) ฐานะผูนําการวิจัย
(1.1) สรางบรรยากาศการวิจัยในโรงเรียน โดย

(1.1.1) กําหนดใหการวิ จัยเปนนโยบายที่สําคัญอยางหน่ึงของ
โรงเรียน

(1.1.2) จัดนิทรรศการและเผยแพรงานวิจัยของครูและนักเรียน
(1.2) จัดใหมีหนวยงานและคณะกรรมการวิจัยประจําโรงเรียน
(1.3) จัดหาทุนการวิจัย โดยการจัดทํางบประมาณประจําปและแสวงหา

แหลงทุนตางๆมาใช
(1.4) จัดการฝกอบรมการวิจัยใหแกครู เพื่อนําไปใชวิจัยในชั้นเรียนใหดี

ยิ่งขึ้น
(1.5) สงบุคลากรไปรวมศึกษาอบรม และกิจกรรมการวิจัยเทาที่โอกาส

อํานวยและใหนํามาเสนอเผยแพรแกบุคลากรอ่ืน
(1.6) จัดดําเนินการวิ จัยโดยตนเอง อยางนอยเขารวมเปนผูวิ จัยใน

โครงการวิจัยตางๆ
(1.7) ใหรางวัลในรูปแบบตางๆแกครูและนักเรียนที่มีผลการวิจัยดี

(2) ฐานะนักวิจัย
(2.1) พัฒนาศักยภาพตนเองในการวิจัย โดยการศึกษาตอระดับสูงขึ้น หรือ

เขารวมฝกอบรมการวิจัยอยางตอเน่ือง
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(2.2) เปนหัวหนาโครงการวิจัยเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการศึกษา
อยางนอยรวมเปนผูวิจัย

(2.3) เสนอผลงานวิจัยทั้งในดานเอกสาร และการนําเสนอผลการวิจัยใน
การประชุมทางวิจัย (Symposium)

กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 28-121) ไดกําหนดบทบาทและหนาที่
การดําเนินงานของสถานศึกษาในการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาดังน้ี

(1) กํ าหนดนโยบายและแนวทางการใชการวิ จัย เปนสวนหน่ึงของ
กระบวนการเรียนรูและกระบวนการทํางานของนักเรียน ครูและผูเกี่ยวของกับการศึกษา

(2) พัฒนาครูและนักเรียนใหมีความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการเรียนรูโดยใช
กระบวนการวิจัยเปนสําคัญในการเรียนรูที่ซับซอนขึ้นทําใหผูเรียนไดฝกการคิด การจัดการ การหา
เหตุผลในการตอบปญหา การผสมผสานความรูแบบสหวิทยาการและการเรียนรูในปญหาที่ตน
สนใจ

(3) พัฒนาคุณภาพการศึกษาดวยกระบวนการวิจัย
(4) รวบรวมและเผยแพรผลการวิจัยเพื่อการเรียนรูและพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา รวมทั้งสนับสนุนใหครูนําผลการวิจัยมาใช เพื่อพัฒนาการเรียนรูและพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา บทบาทของ
ผูบริหารกับการวิจัย ผูบริหารจะตองสงเสริมและสนับสนุนใหครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการวิจัย
เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาสนับสนุนสื่อและอุปกรณเพื่อใชในการวิจัยใหครูทําการวิจัยเพื่อพัฒนา
ดานการศึกษาจัดใหมีคูมือ/เอกสารเพื่อประกอบการจัดทําวิจัยใหแกบุคลากรในโรงเรียนและ
สนับสนุนใหครูนําเสนอผลงานการวิจัยตอผูมีสวนเกี่ยวของ

2.5.5 ดานการนิเทศการศึกษา
การนิเทศการศึกษา มีความสําคัญอยางยิ่งที่ งานวิชาการตองกําหนดไวใน

ขอบขายงาน เน่ืองจากเปนงานที่เกี่ยวของกับการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของครูเพื่อให
การจัดการเรียนการสอนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

1) ความหมายของการนิเทศ
การนิเทศ เปนกระบวนการสงเสริมการจัดการศึกษาที่มีการชี้แนะแนว

ทางการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพเปนไปตามจุดมุงหมายทางการศึกษา มีนักวิชาการได
กลาวถึงความหมายของการนิเทศ ดังรายละเอียดตอไปน้ี
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ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 223) กลาววา การนิเทศการศึกษา หมายถึง
กระบวนการจัดการบริหารการศึกษาเพื่อชี้แนะใหความชวยเหลือและความรวมมือกับครูและบุคคล
ที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนของครู และเพิ่มคุณภาพของบทเรียน
ใหเปนไปตามจุดมุงหมายของการศึกษา

ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 134) กลาววา การนิเทศ คือ กระบวนการสงเสริม
แนะนํา ชี้นํา ปรึกษาหารือ ประสาน มอบหมายความรับผิดชอบ และปรับปรุงพัฒนาเพื่อคุณภาพ
ของนักเรียน

สันติ บุญภิรมย (2552 : 292) กลาววา การนิเทศการศึกษา หมายถึง สวนหน่ึง
ของการบริหารการศึกษาไดมอบหมายใหผูทําหนาที่การศึกษาคือ ศึกษานิเทศกไดชวยครูและ
บุคลากรทางการศึกษาอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนใหผูเรียนมีพฤติกรรมการเรียนรูบรรลุ
ไปตามความมุงหมายของหลักสูตร สอดคลองกับการจัดการศึกษาของชาติโดยสวนรวม

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การนิเทศ
หมายถึง สวนหน่ึงกระบวนการการจัดการบริหารการศึกษาที่เปนความรวมมือระหวางครูและ
บุคคลที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา เพื่อสงเสริม แนะนํา ชวยเหลือ ปรับปรุงการเรียนการสอน
และพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหบรรลุตามความมุงหมายของหลักสูตร

2) หลักการนิเทศ
การนิเทศจําเปนตองมีหลักการนิเทศเพื่อใหการนิเทศดําเนินไปอยางเปน

ระบบและบรรลุตามเปาหมายที่ไดกําหนดไว มีนักวิชาการไดกลาวถึงหลักการนิเทศ ดังรายละเอียด
ตอไปน้ี

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 227) กลาววา หลักการนิเทศภายใน
สถานศึกษา เปนแนวปฏิบัติที่ผู นิ เทศตองนําไปปฏิบัติขณะทําการนิเทศ การนิเทศภายใน
สถานศึกษา โดยเฉพาะทางดานวิชาการจะบรรลุผลตามความมุงหมายที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพ
ผูดําเนินงานตองมีหลักยึดในการทํางาน หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา มีดังน้ี

(1) ก า ร นิ เ ท ศ ค ว รมี ก า ร บ ริ หา ร ง า น เป น ระ บ บ  แ ล ะ มี ก า ร ว า ง แ ผ น
การดําเนินงานเปนโครงการ

(2) การนิเทศตองถือหลักการมีสวนรวมในการทํางาน คือ มีความเปน
ประชาธิปไตย เคารพในความคิดเห็นของผูอ่ืน เห็นความแตกตางระหวางบุคคล เนนความรวมมือ
รวมใจกันในการดําเนินงาน และใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน เพื่อใหงานน้ันไปสู
เปาหมายที่ตองการ
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(3) การนิเทศเปนงานสรางสรรค เปนการแสวงหาความสามารถพิเศษของ
แตละบุคคลใหแตละบุคคลไดแสดงออกและพัฒนาความสามารถเหลาน้ันไดอยางเต็มที่

(4) การนิเทศเปนการแกปญหาที่เกิดขึ้นจากการเรียนการสอน โดยใหครู
อาจารยไดเรียนรูวาปญหาของตนเองเปนอยางไร จะหาวิธีแกไขปญหาน้ันไดอยางไร

(5) การนิเทศเปนการสรางสภาพแวดลอมในการทํางานใหดีขึ้น สรางความ
เขาใจระหวางกัน สรางมนุษยสัมพันธ มีวิธีการทํางานที่ดี และความสามารถที่จะอยูรวมกันได

(6) การนิเทศเปนการสรางความผูกพัน และความมั่นคงตองานอาชีพ รวมทั้ง
ความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง เกิดความพึงพอใจในการทํางาน

(7) การนิเทศเปนการพัฒนาและสงเสริมวิชาชีพ ใหมีความรูสึกภาคภูมิใจใน
อาจารย เปนอาชีพที่ตองใชวิชาความรูและความสามารถและสามารถที่จะพัฒนาได

ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 143) กลาววา การบริหารและการนิเทศภายใน
สถานศึกษาในปจจุบันจึงเปนหนาที่ของผูบริหารของแตละสถานศึกษาที่รวมมือกับคณะครูอาจารย
ดําเนินการในขอบขายงานดังกลาวแลว เพื่อปรับปรุงใหบรรลุเปาหมายเพิ่มขึ้นตามนโยบายของ
การจัดการศึกษาและเนนลักษณะความเปนประชาธิปไตยมากกวาการใชอํานาจหรือเผด็จการและ
มีหลักการตางๆดังแสดงในภาพประกอบ

หลักประชาธิปไตย
หลักความรวมมือ
หลักการทางวิทยาศาสตร
หลักการทางปรัชญา

การบริหารและการนิเทศ หลักความคิดสรางสรรค
ภายในสถานศึกษา หลักการประเมินผล

หลักการความเปนระบบงาน
หลักยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง
หลักความยืดหยุน

ภาพท่ี 2 หลักการของการบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษา
ท่ีมา : ชุมศักด์ิ อินทรรักษ, 2545 : 143
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กรองทอง จิรเดชากุล (2550:5) กลาววา หลักการนิเทศภายในโรงเรียน มีดังน้ี
(1) การดําเนินการนิเทศ จะตองดําเนินการอยางเปนระบบและตอเน่ืองตาม

ขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน
(2) บุคลากรที่เปนหลักสําคัญในการดําเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายใน

โรงเรียน คือ ผูบริหารสถานศึกษา
(3) การนิเทศภายในโรงเรียน จะตองสอดคลองกับความตองการ จําเปน

ในการพัฒนาครูและนักเรียน
จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา หลักการนิเทศ

จําเปนตองมีการทํางานอยางเปนระบบ มีการทํางานรวมมือกันระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศ
ในลักษณะความเปนประชาธิปไตย เคารพในความคิดเห็นของผูอ่ืน เห็นความแตกตางระหวาง
บุคคล และมีการนิเทศอยางสรางสรรคสรางความรูสึกอันดีระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศ

3) กระบวนการบริหารงานนิเทศภายในสถานศึกษา
การบริหารงานนิเทศภายในสถานศึกษา จะตองดําเนินการตามกระบวนการ

อยางชัดเจนเพื่อความสะดวกรวดเร็ว มีระบบและมีคุณภาพ นักการศึกษาไดใหแนวคิดกระบวนการ
บริหารงานนิเทศภายในสถานศึกษาไวดังน้ี

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543:232-235) กลาววา การนิเทศจะประกอบดวย
บุคคล 2 กลุม คือ ผูนิเทศและผูรับการนิเทศ เพื่อรวมกันทํางานใหบรรลุจุดมุงหมายที่ต้ังไวรวมกัน
โดยใช เทคนิควิธีที่ เหมาะสม ขั้นตอนในการบริหารงานนิเทศจึงมีความสําคัญที่จะทําให
การดําเนินงานเปนไปโดยเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการในการนิเทศ
เปนขั้นตอนที่เปนพื้นฐานที่สําคัญที่สุดกอนที่ผูนิเทศจะดําเนินการนิเทศ ผูนิเทศ ตองทราบสภาพ
ปญหาและความตองการของผูรับการนิเทศ

สภาพปจจุบัน เปนสภาพที่เปนจริงและกําลังเปนอยูในปจจุบัน สวนความ
ตองการ หมายถึง เปนจุดสุดทายที่ตองการจะไปถึง เปนสภาพที่คาดหวังวาจะเกิด อยางไรก็ตาม
การกําหนดสภาพที่ตองการและคาดหวังวาจะเกิดขึ้น มิใชจะกําหนดลอยๆตามใจใครก็ไดแตตอง
กําหนดโดยคํานึงถึงองคประกอบมากมายที่ควรจะนํามาศึกษาและพิจารณาประกอบ คือ

(1) นโยบายของสถานศึกษาในดานการนิเทศ
(2) ปญหาปจจุบันที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา
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(3) ขอมูลที่ไดจากสภาพปจจุบัน หมายถึง สิ่งที่มีอยูทั้งทรัพยากรบุคคลและ
วัตถุ

(4) ผลการสํารวจความคิดเห็นที่มีตอสภาพปญหาและความตองการการนิเทศ
จากการศึกษาและสํารวจโดยเฉพาะ เมื่อพิจารณาจากสภาพปจจุบันกับสภาพ

ที่ตองการแลว สถานศึกษาก็จะพบวามีงานมากมายที่ตองการดําเนินการในเวลาเดียวกัน แต
สถานศึกษาก็มีขอจํากัดทั้งในดานบุคลากร งบประมาณ และทรัพยากรอ่ืน จึงจําเปนตองจัดลําดับ
ความสําคัญของปญหาและความตองการ โดยพิจารณาจากประเด็นตอไปน้ี

(1) ขนาดและขอบขายของปญหาที่เกิดขึ้น
(2) ความรุนแรงของปญหาที่พบ
(3) ขอจํากัดของทรัพยากรที่มีอยู
(4) นโยบายและความตองการเรงดวนในเร่ืองน้ันๆเมื่อไดศึกษาสภาพ

ปจจุบัน ปญหาและความตองการการนิเทศแลว ก็จะไดวางแผน การจัดโครงการการนิเทศตอไป
ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนและการจัดทําโครงการนิเทศ การวางแผนตาม

ลักษณะงานนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง วิธีการที่อาศัยหลักการ และเหตุผลและขอมูลที่ไดจาก
การศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาความตองการของสถานศึกษาว า มีความตองการนิเทศใน
ดานใดบาง แลวนํามาจัดทําแผนและโครงการตอไป ในการวางแผนยังกําหนดวิธีการวาจะทํา
อยางไร โดยกําหนดเปนขั้นตอนที่ตอเน่ืองและสัมพันธกัน

การจัดทําแผนงานและโครงการน้ัน ตองจัดทําลวงหนากอนที่จะดําเนินการ
นิเทศ เชน ถาตองการนิเทศเร่ืองการสอน จากการศึกษาพบวา ครูอาจารยยังขาดการนําสื่อการสอน
มาใช ยังใชวิธีการสอนแบบบรรยายมากกวาวิธีการสอนอ่ืน จึงควรจัดแผนงานและโครงการนิเทศ
ในดานการสงเสริมการใชสื่อการสอน  โครงการสาธิตการสอนแบบตางๆ เปนตน

การจัดทําแผนงานและโครงการ ถือเปนสวนหน่ึงของการจัดทํารายละเอียด
ของแผน ซึ่งเปนการกําหนวัตถุประสงคใหเฉพาะมากขึ้น และกําหนดเปาหมายใหชัดเจนมากขึ้น
ดังน้ี

(1) แจกแจงกิจกรรมการนิเทศที่จะทําในโครงการน้ัน
(2) กําหนดแผนงานการนิเทศ รวมถึงการกําหนดหนวยปฏิบัติคาใชจาย เวลา

และสถานที่ เปนตน
(3) จัดทํางบประมาณโครงการ การขออนุมัติและการดําเนินการ
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ขั้นตอนที่ 3 การดําเนินงาน การดําเนินการนิเทศเปนการนําแผนงานหรือ
โครงการไปปฏิบัติเพื่อใหไดตามความตองการหรือเปาหมายที่วางไว ซึ่งมีรายละเอียดของแต ละ
ขั้นตอน ดังน้ี

(1) การใหความรูในงานที่ปฏิบัติ เปนการใหความรูความเขาใจถึงสิ่งที่ จะ
ดําเนินการวาจะตองอาศัยความรูความสามารถอยางไรบาง จะมีขั้นตอนในการดําเนินการอยางไร
และจะทําอยางไรจึงจะทําใหไดผลงานออกมาอยางมีคุณภาพ เปนความจําเปนสําหรับการเร่ิม
การนิเทศที่จัดขึ้นใหม เพื่อจะไดสรางความเขาใจกันและทําใหการนิเทศน้ันไดผล

(2) การปฏิบัติงานประกอบดวยการปฏิบัติงานที่ไดรับความรวมมือจากบุคคล
ทุกฝาย คือ

(2.1) ผูรับการนิเทศ เปนขั้นที่ผูรับการนิเทศลงมือปฏิบัติงาน ตามความรู
ความสามารถที่ไดรับ

(2.2) ผูใหการนิเทศ เปนขั้นที่ผูใหการนิเทศจะทําการนิเทศ และดูแลให
ผูรับการนิเทศไดทํางานสําเร็จตามที่วางไว

(2.3) ผูบริหาร เปนผูที่สนับสนุนการนิเทศ ผูบริหารสถานศึกษาจะใหการ
สนับสนุนในเร่ืองงบประมาณ คาใชจาย วัสดุอุปกรณ ตลอดจนเคร่ืองใชตางๆที่จะชวยให
การปฏิบัติงานเปนไปอยางไดผล

(3) การสรางขวัญและกําลังใจ ผูรับการนิเทศควรไดรับการเสริมกําลังใจ
โดยเฉพาะจากฝายบริหารเพื่อใหผู รับการนิเทศมีความมั่นใจและทํางานดวยความพึงพอใจ
การสรางขวัญและกําลังใจควรปฏิบัติไปพรอมๆกับการทํางานจึงจะไดผล

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการนิเทศ การประเมินผลเปนขั้นสุดทายในการ
ดําเนินการผูรับผิดชอบเกี่ยวกับการประเมินผล ไดแก ผูบริหารหรือผูที่ไดรับมอบหนาที่ใหทําการ
ประเมินผล หลักการที่ใชในการประเมินผล มีดังน้ี

(1) การประเมินผลตองอาศัยขอมูลที่นาเชื่อถือ โดยการต้ังจุดมุงหมายที่
ชัดเจน  การใชเคร่ืองมือและการรวบรวมขอมูลที่เหมาะสม รวมทั้งการวิเคราะหขอมูลที่ไดเปนที่
ยอมรับของฝายนิเทศ ครูอาจารยและนักเรียนนักศึกษา

(2) การประเมินผลเปนขั้นตอนหน่ึงของการนิเทศที่จําเปนตองทํา เมื่อได
จัดทําโครงการนิเทศแลว

(3) การประเมินผลตองอาศัยขอมูลจากหลายฝาย ทั้งจากผูบริหาร ผูนิเทศและ
ผูรับการนิเทศ
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(4) การประเมินผลสามารถทําได 2 ระยะ คือ การประเมินผลระหวาง
โครงการ (Formative Evaluation) เพื่อจะไดพิจารณาวิธีดําเนินการเพื่อปรับปรุงโครงการ สวนการ
ประเมินผลสรุป เปนการประเมินผลเพื่อการตัดสินใจถึงผลที่ไดรับจากโครงการ

(5) การประเมินผลเปนระบบ มี 3 สวน คือ
(5.1) การประเมินผลที่ปจจัยนําเขา ไดแก การประเมินผลที่มุงตัวนักเรียน

นักศึกษา เคร่ืองมือวัสดุอุปกรณที่ใชในการสอน รวมทั้งคุณสมบัติและความสามารถของครูผูสอน
(5.2) การประเมินผลที่กระบวนการ เปนการประเมินขณะดําเนินการตาม

โครงการเพื่อการปรับปรุงโครงการ
(5.3) การประเมินผลผลิต เปนการประเมินผลหลังจากดําเนินตาม

โครงการแลวพิจารณาผลที่ไดรับจากโครงการวา บรรลุจุดมุงหมายต้ังไวหรือไม
ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 148) กลาววา กระบวนการบริหารและการนิเทศ

ภายในสถานศึกษาโดยทั่วไปยึดแนวปฏิบัติตามกระบวนการ POSDCoRB คือ การวางแผน (P)
การจัดองคการ(O) การจัดทีมงานหรือผูรับผิดชอบ(S) การอํานวยการ(D) การประสานงาน (Co)
การรายงาน (R) และการกําหนดงบประมาณ(B) เมื่อทําการนิเทศภายในสถานศึกษาควบคูไปกับ
การบริหารน้ันจึงควรใชแนวปฏิบัติตามกระบวนการ PIDRE ซึ่งมี 5 ขั้นตอน ดังน้ี

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นวางแผนการนิเทศ เปนขั้นที่ผูนิเทศและผูรับการนิเทศได
ประชุมชี้แจง ทําความเขาใจในเร่ืองที่จะนิเทศ ศึกษาสภาพของการปฏิบัติงานทั้งในดานปริมาณและ
คุณภาพ ปญหาความตองการ (Need Assessment) ของบุคลากรที่เกี่ยวของหรืองานที่จะปฏิบัติโดย
อาศัยการสังเกต รวบรวมขอมูล การสัมภาษณ การรายงานและการวิจัยที่ปรากฏผลไวหรือการศึกษา
เพิ่มเติมเพื่อนําผลเหลาน้ีมากําหนดทางเลือกวางแผนตอไป

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นใหความรูในสิ่งที่จะทํา เปนขั้นการประชาสัมพันธใหมีความรู
ความเขาใจ ซึ่งตอเน่ืองจากขั้นที่ 1 ใหทราบแผนงานโครงการและกิจกรรมที่กําหนดไว และให
บุคลากรทุกคนไดมีสวนรวมรับผิดชอบดําเนินการตามขั้นตอนของกิจกรรมน้ันๆอาจดําเนินการ
โดยจัดทําเปนคูมือปฏิบัติงาน จัดประชุมชี้แจง จัดขอสนเทศ หรือแจงขอมูลตางๆเพื่อทราบ
ในบางคร้ังอาจจําเปนใหผูรับการนิเทศไดสงขอมูลยอนกลับ เพื่อหาแนวทางปองกันแกไข และชวย
ดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคไดมากยิ่งขึ้น

ขั้นตอนที่ 3 ขั้นดําเนินการปฏิบัติงานนิเทศภายในสถานศึกษา เปนการทํา
แผนปฏิบัติการมาใช ผูรับการนิเทศปฏิบัติตามกระบวนการของกิจกรรม ผูใหการนิเทศคอยควบคุม
คุณภาพใหเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว จัดบริการใหสิ่งสนับสนุน จัด
อุปกรณ เคร่ืองมือหรือสื่อที่มีประสิทธิภาพ อํานวยความสะดวกอ่ืนๆ และมีการติดตามผล
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การปฏิบัติงานเพื่อหาแนวทางปรับปรุงแกไขไดทันทวงทีและตอเน่ือง ผูบริหาร หรือผูนิเทศ จึงตอง
เปนผูคอยใหคําปรึกษาหารือเมื่อมีปญหาเกิดขึ้น

ขั้นตอนที่ 4 ขั้นบํารุงขวัญใหกําลังใจ เปนการเสริมแรง เพื่อใหผูรับการนิเทศ
มีความมั่นใจและสรางความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ผูบริหารหรือผูนิเทศตองคอยกระตุน
สนับสนุน สงเสริม และถาผิดพลาดก็ตองคอยใหคําแนะนํา ปรับปรุง แกไข พรอมทั้งใหการ
เสริมแรงทันที เพื่อไมใหผูรับการนิเทศมีความรูสึกเสียกําลังใจ

ขั้นตอนที่ 5 ขั้นประเมินผลการดําเนินการปฏิบัติงานนิเทศ ทั้งผูบริหารหรือ
ผูนิเทศและผูรับการนิเทศ รวมกันประเมินผลงาน ผลการปฏิบัติงานตามแผนโครงการ กิจกรรม
ประเมินผลผลิตวาไดผลเปนอยางไร การดําเนินงานที่ผานมาแลวยังมีปญหาและอุปสรรคอะไรบาง
มีขอเสนอแนะที่ควรปรับปรุงอยางไรบาง ดังน้ันการประเมินผลจะทําใหทราบวา ควรดําเนินการ
อยางไรในขั้นตอไป ในรูปแบบกระบวนการดังกลา วน้ี จะมีลักษณะครบวงจร คือใหขอมูล
ยอนกลับเพื่อใหสามารถนิเทศไดอยางตอเน่ือง

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา กระบวนการ
นิเทศภายในสถานศึกษา มีขั้นตอนที่สําคัญ 3 ขั้นตอนประกอบดวย ขั้นการวางแผน เปนการศึกษา
สภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการของการนิเทศ เพื่อกําหนดแผนการหรือโครงการนิเทศ
ขั้นดําเนินการ เปนการปฏิบัติงานตามแผนการหรือโครงการนิเทศ ใชการบํารุงขวัญกําลังใจแก
ผูรับการนิเทศ ขั้นประเมินผล เปนการประเมินผลการดําเนินการนิเทศวาเปนไปตามแผนงานหรือ
โครงการนิเทศหรือไม มีปญหาและขอเสนอแนะอยางไร เพื่อนําผลการประเมินผลไปปรับปรุง
ในการนิเทศคร้ังตอไป

4) บทบาทของผูบริหารกับการนิเทศ
การนิเทศการศึกษาเปนการชวยพัฒนางานวิชาการเพื่อใหเปนไปตาม

จุดมุงหมายของการศึกษา การจัดการศึกษาในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรและวิธีดําเนินการ
สอน การนิเทศเปนเคร่ืองมืออยางหน่ึงที่ผูบริหารใชพัฒนางานวิชาการของโรงเรียน ผูบริหารจึงมี
บทบาทสําคัญกับการนิเทศ มี นักวิชาการไดกลาวถึง บทบาทของผูบ ริหารกับการนิเทศ
ดังรายละเอียดตอไปน้ี

เมตต เมตตการุณจิต (2543 : 54) ไดกลาวถึง บทบาทของผูบริหารในการ
นิเทศภายในดังน้ี

(1) เปนผูนําในการเปลี่ยนแปลงทางความคิด (Change Agent)
(2) คอยแนะนําชวยเหลือสนับสนุนครูทุกคนและในทุกโอกาส
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(3) บริการและอํานวยความสะดวกในการนิเทศทุกดาน
(4) สรางความประทับใจและความจริงใจในการนิเทศ
(5) ประเมินผลการปฏิบัติงานของผูนิเทศและผูรับการนิเทศ
กระทรวงศึกษาธิการ(2550 : 28-121) ไดกําหนดบทบาทและหนาที่

การดําเนินงานของสถานศึกษา ในการนิเทศการศึกษาดังน้ี
(1) สรางความตระหนักใหแกครูและผูเกี่ยวของใหเขาใจกระบวนการทํางาน

รวมกันที่ใชเหตุผลการนิเทศเปนการพัฒนาปรับปรุงวิธีการทํางานของแตละบุคคลใหมีคุณภาพ
การนิเทศเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหาร เพื่อใหทุกคนเกิดความเชื่อมั่นวา ไดปฏิบัติถูกตอง
กาวหนาและเกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียนและตัวครูเอง

(2) จัดการนิเทศภายในสถานศึกษาใหมีคุณภาพทั่วถึงและตอเน่ืองเปนระบบ
และกระบวนการ

(3) จัดระบบนิเทศภายในสถานศึกษาใหเชื่อมโยงกับระบบนิเทศการศึกษา
ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 5-6) ไดกลาวถึง บทบาทของบุคลากรการนิเทศ
บุคลากรการนิเทศ หมายถึง ผูบริหารและคณะกรรมการนิเทศของสถานศึกษาแตละแหง มีบทบาท
และภารกิจสําคัญ ดังน้ี

(1) บทบาทในการสงเสริมและจัดใหมีการนิเทศภายในโรงเรียน เพื่อใหเกิด
การพัฒนาตนเอง สามารถดําเนินงานตามนโยบายไดถูกตอง ทําหนาที่นิเทศภายในโรงเรียนไดอยาง
สมบูรณ

(2) บทบาทในการใชนวัตกรรม เทคโนโลยี เพื่อการศึกษาเพื่อพัฒนาศักยภาพ
ครู โดยเฉพาะการจัดการเรียนรูใหดีขึ้น สงเสริมใหมีการใชนวัตกรรม เทคโนโลยี ที่มีประสิทธิภาพ
นํามาปรับใชใหเหมาะสมกับครูในโรงเรียน

(3) บทบาทในการจัดประชุมอบรม มีการจัดประชุมอบรมในรูปแบบตางๆ
เชน การประชุมปฏิบัติการ การสัมมนา อภิปรายกลุม เปนตน นอกจากน้ียังตอง สงเสริมใหครูมี
โอกาสเขารับการอบรมในการพัฒนาวิชาชีพ นําทักษะความรูมาปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

(4) บทบาทในการติดตามประเมินผล ซึ่งจะชวยใหครูพัฒนาศักยภาพไดดีขึ้น
การประเมินเพื่อนําผลที่ไดมาปรับปรุงแกไข ใหเกิดการพัฒนาเชิงสรางสรรค

(5) บทบาทในการใชกลุมโรงเรียน สมาคมวิชาชีพหรือเครือขายเปนแนวทาง
เพื่อกอใหเกิดประโยชนแกครูในโรงเรียน โดยใชกลุมหรือเครือขายชวยเหลือดวยวิธีการตางๆ เชน
การจัดประชุมทางวิชาการ การศึกษาเอกสาร การศึกษาดูงาน ฯลฯ
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(6) บทบาทในการสรางครูตนแบบในสาขาวิชาตางๆ ซึ่งจะกอใหเกิดผล
ในการพัฒนาและเปนแบบอยางแกครูทั่วไปได

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา บทบาทของ
ผูบริหารกับการนิเทศ ผูบริหารจะตองสงเสริมการนิเทศภายในแบบกัลยาณมิตร เพื่อชวยเหลือครู
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนเสนอวิธีการวิเคราะหปญหาอุปสรรคของการนิเทศภายในโรงเรียน
จัดใหมีการนิเทศโดยการมีสวนรวมของผูเกี่ยวของและสงเสริมใหครูนําผลงานจากการนิเทศภายใน
มาปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน

2.5.6 ดานการแนะแนว
แนะแนวเปนงานที่มีความสําคัญอีกงานหน่ึงของการบริหารงานวิชาการที่

สถานศึกษาตองมีการจัดกิจกรรมแนะแนว เพื่อดูแลชวยเหลือผูเรียนเปนระบบการปองกันและ
แกไขปญหาที่เกิดขึ้นและชวยเสริมสรางคุณภาพที่ดีใหแกเด็กและเยาวชน ทั้งทางดานรางกายจิตใจ
ความสามารถ คุณธรรมจริยธรรมและวิถีชีวิตที่เปนสุข

1) ความหมายของการแนะแนว
การแนะแนว เปนระบบการชวยเหลือผูเรียนในการปองกัน แกปญหาและ

สงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูและรูจักตนเอง จนสามารถปรับตัวอยูไดในสังคม มีนักวิชาการได
กลาวถึงความหมายของการแนะแนว ดังรายละเอียดตอไปน้ี

คารเตอร วี กูด (Carter V. Good, 1968:425-430 ; อางถึงใน วัฒนา พัชราวนิช,
2542 : 9) กลาววา การแนะแนว เปนระบบของการใหความชวยเหลือที่เปนระเบียบรูปแบบหน่ึง
นอกเหนือไปจากการเรียนการสอนตามปกติ แกนักเรียน นักศึกษาหรือบุคคลอ่ืนๆเพื่อชวยให
เขาเหลาน้ัน ไดรูจักสํารวจความสามารถทั้งที่เดนและดอยของตัวเขาเอง และใชผลการสํารวจน้ัน
ใหเกิดประโยชนในการดํารงชีวิตประจําวันของตนเอง

นุชลี อุปภัย (2543 : 4) กลาววา การแนะแนว (Guidance) เปนการบริหารชวย
ปองกันปญหา แกปญหา และสงเสริมพัฒนาการใหกับผูที่ศึกษาอยูในสถานศึกษาทุกคน โดยมุง
การดําเนินงานที่เปนระบบระเบียบและมีขั้นตอน รวมทั้งมีหลักการในการชวยเหลือวาจะตองทําให
ผูเรียนไดมีโอกาสสํารวจตนเองอยางถองแทและรูจักโลกที่เขากําลังดําเนินชีวิตอยู

ลักขณา สิริวัฒน (2543 : 44) กลาววา การแนะแนวการศึกษาเปนการ
ชวยเหลือนักเรียนแตละคนหรือกลุมเพื่อใหทํากิจกรรมตางๆในโรงเรียนใหดีขึ้น
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พนม ลิ้มอารีย (2548 : 3-4) ไดกลาวถึง การแนะแนวไว 3 นัยดวยกัน คือ
(1) ความหมายตามรูปศัพทการแนะแนวหมายถึงการชี้แนะการชี้ชองทาง

ใหการบอกแนวทางเพื่อชวยใหผูที่มีปญหาตัดสินใจไดแตไมไดเปนการชี้นํา (Advise)
(2) ความหมายในแงกระบวนการ (Process) การแนะแนว หมายถึง

กระบวนการชวยเหลือบุคคลใหเขาใจตนเองและโลกของตนซึ่งมีสิ่งพิจารณาอยู 4 ประเด็นคือ
(2.1) กระบวนการ (Process) หมายถึง ปรากฏการณซึ่งแสดง

การเปลี่ยนแปลงอยางตอเน่ืองตลอดเวลา
(2.2) การชวยเหลือ (Helping) หมายถึง การชวยการอนุเคราะห

การสังเคราะห การใหประโยชน
(2.3) บุคคล (Individuals) หมายถึงนักเรียนที่อยูในสถานศึกษา
(2.4) การเขาใจตนเองและโลกของตน (Understand Themselves and

Their World) หมายถึง การที่บุคคลรูวาตนเองเปนใครรูถึงเอกลักษณของตน (Personal Identity)
รับรูธรรมชาติของตนอยางกระจางมีประสบการณเกี่ยวกับโลกของตน

(3) ความหมายในแงบริการ (Service) การแนะแนวเปนบริการอยางหน่ึงที่
ทางโรงเรียน จัดขึ้นมาเพื่อใหความชวยเหลือนักเรียนทั้งเปนรายบุคคลและเปนกลุมทั้งในโรงเรียน
และนอกโรงเรียน

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การแนะแนว
เปนกระบวนการชวยเหลือบุคคลใหเขาใจตนเองรูจักตนเองรูจักสังคมและสิ่งแวดลอมรูจักวิธีการ
เผชิญกับปญหาตัดสินใจเลือกวิธีแกปญหาไดอยางถูกตองและปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมและ
สถานการณตางๆไดสามารถวางแผนการดําเนินชีวิตในอนาคตของตนเองไดอยางถูกตองและ
ปรับตัวเขากับสังคมไดเปนอยางดีประสบความสําเร็จในการดําเนินชีวิต

2) หลักการแนะแนว
หลักการแนะแนวมีความจําเปนอยางยิ่งที่ตองใหความสําคัญและยึดเปน

แนวทางในการดําเนินการเพื่อใหการแนะแนวมีประสิทธิภาพ มีนักวิชาการไดกลาวถึง หลักการ
แนะแนว ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ลักขณา สิริวัฒน (2543 : 338) กลาววา เน่ืองจากงานแนะแนวในโรงเรียน
มีขอบขายกวางขวางมากบางคร้ังอาจมีความสับสนในการจัดบริการตางๆดังน้ันผูรับผิดชอบในการ
ดําเนินงานในโรงเรียนควรมีความเขาใจหลักการจัดทั้งน้ีเพื่อชวยสงเสริมในการดําเนินงานเปน
ระบบที่ดีอันเปนผลใหการจัดมีประสิทธิภาพ หลักการดังกลาวมี 5 ประการ ดังน้ี
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(1) การจัดโครงการแนะแนวเปนการใหบริการตางๆแกนักเรียนโดยมี
จุดมุงหมายเบื้องตนที่จะชวยเหลือนักเรียนแตละคนใหมีการปรับป รุงตนเองใหดีขึ้นในการ
จัดบริการแนะแนวในโรงเรียนน้ันจะมีการจัดบริการหลายบริการเพราะนักเรียนแตละคนน้ันมีความ
ตองการจะรับความชวยเหลือที่แตกตางกันไปบางคนตองการเฉพาะขอสนเทศแตในขณะที่บางคน
อาจตองการไดรับบริการวางตัวบุคคล ดังน้ันถาจะใหบริการแนะแนวมีความสมบูรณแลวควรจะให
มีการจัดกิจกรรมตางๆใหสอดคลองกับความตองการของนักเรียนทุกคนในโรงเรียนซึ่งเราจะทราบ
ไดโดยการสํารวจปญหาทั้งน้ีจะเปนการชวยสงเสริมการจัดบริการแนะแนวใหเปนไปตาม
จุดมุงหมายที่ต้ังเอาไว

(2) การจัดโครงการแนะแนวควรมีการวางขอบขายใหแนนอน ทั้งน้ีเพื่อเปน
ประโยชนตอการดําเนินงานการบริหารการนิเทศการทํางานตลอดจนการประเมินผลโครงการ
แนะแนวโดยปกติแลวกิจกรรมทางการแนะแนวน้ันกวางขวางมากแตอยางไรก็ตามกิจกรรม
บางอยางก็ไมใชเปนงานแนะแนวโดยตรงแตเปนงานที่มีสวนชวยเหลือนักเรียนจึงอาจจะทําใหเกิด
ความเขาใจที่สับสนวางานน้ันเปนงานแนะแนวหรือไมดังน้ันจึงมีความจําเปนที่ตองวางขอบขายที่
แนนอนเมื่อมีการพัฒนาการทํางานก็ตองพิจารณาความสําเร็จของการปฏิบัติงานที่ไดกําหนดเอง
ถาสามารถจะทําไดก็จะทําใหการดําเนินงานไมประสบความยุงยาก

(3) การกําหนดบุคลากรรับผิดชอบการดําเนินการแนะแนวจะตองพิจารณา
บุคคลที่มีความเหมาะสมในระยะแรกของการดําเนินงานแนะแนวมักจะมีผูสงสัยว าใครเปนผูที่จะ
รับผิดชอบตองานแนะแนวของโรงเรียนครูประจําชั้นมีหนาที่ในงานแนะแนวหรือไมผูเชี่ยวชาญ
ปฏิบัติหนาที่อะไรบาง การถามคําถามเหลาน้ีมีสิ่งที่จะตองพิจารณาสาเหตุของการต้ังคําถาม
ดังกลาว 2 ประการคือ

ประการแรก การถามคําถามดังกลาวอาจเกิดจากความไมรูเน่ืองจากไมเคย
เรียนวิชาทางการแนะแนวทําใหไมมีความคิดรวบยอดเกี่ยวกับงานแนะแนวจึงทําใหเกิด
ความสับสนในบทบาทของบุคลากรในโรงเรียน

ประการที่สอง การถามคําถามน้ันจะเปนการเตือนใหรูวาทุกคนทํางานหนัก
เมื่อเร่ิมโครงการแนะแนวโรงเรียนซึ่งเปนการเพิ่มภาระรับผิดชอบอยางแนนอน ดังน้ันควรจะมี
การทําความเขาใจวาใครบางควรจะรับผิดชอบรวมกันและจัดแบงการรับผิดชอบอยางเหมาะสม
นอกจากน้ีแลวควรจะใหทุกคนมีความต้ังใจอยางถูกตองวาบุคลากรทุกคนในโรงเรียนมีสวน
ใหบริการแนะแนวแตกตางกันไปตามหนาที่ของตนเอง

(4) การจัดการแนะแนวจะตองใหครอบคลุมการแนะแนวทุกดาน คือ ดาน
การศึกษา ดานอาชีพ ดานสวนตัว และสังคม แมวาตามประวัติการแนะแนวในสหรัฐอเมริกาน้ัน
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จะเ ร่ิมตนดวยการแนะแนวอาชีพก็ตามแตในความเปนจริงแลวงานแนะแนวจะตองให
ความชวยเหลือนักเรียนในทุกๆดาน ตามความตองการของนักเรียนการจัดกิจกรมทางการแนะแนว
ใหแกนักเรียนก็ตองพยายามใหเกิดความสมดุลระหวางการแนะแนวทั้ง 3 ประเภท ซึ่งจะทําให
นักเรียนไดรับโอกาสในการปรับปรุงตนเองครบทุกดานเปนที่หนาสังเกตอยางวาโรงเรียนทั่วไป
ใน ประเทศไทยมีแนวโนมในการจักการแนะแนวดานการศึกษามากกวาดาน อ่ืนๆทั้งน้ีอาจเปน
เพราะนักเรียนมีความตองการในดานน้ีสูงก็ไดผูแนะแนวจึงควรระมัดระวังดวย

(5) เน่ืองจากงานแนะแนว เปนงานที่มีกิจกรรมมากมาย ดังน้ันการจัด
กิจกรรมใหไดสมบูรณทุกอยางน้ันยอมเปนไปไดยากวิธีการที่จะชวยใหผูแนะแนวทํางานไดดีขึ้น
คือการเนนการจัดกิจกรรมบางอยางในขณะเดียวกันไมทํางานหลายโปรแกรมเพราะจะทําให
ไมสามารถดําเนินกิจกรรมบางอยางไดเต็มที่งานแตละโปรแกรมอาจเสียไป ในบางกรณียังมี
ขอเสนอแนะวาควรจะพัฒนางานบริการบางอยางใหไดผลดีเสียกอนจึงเร่ิมพัฒนางานบริการอ่ืนๆ
ตอไปดังน้ันหลักในการจัดอีกประการหน่ึงที่สําคัญคือการเร่ิมจัดบริการบางบริการที่ทําไดดีที่สุด
กอนแลวจึงดําเนินโครงการใหสมบูรณในภายหลังการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากร
ตางๆเกี่ยวกับการดําเนินงานแนะแนวในสถานศึกษาและมีการประสานงานไมกาวกายงานซึ่งกัน
และกัน

ฆนัท ธาตุทอง (2552 : 229) กลาววา การจัดกิจกรรมแนะแนวเปนภารกิจสําคัญ
ของสถานศึกษา ที่ตองจัดควบคูกับการจัดการศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน หลักสูตร
ที่เปดกวาง ใหสังคมมีสวนรวมและใหอิสระในการจัดการศึกษาเพื่อประโยชนสูงสุดของผูเรียน
โดยกําหนดแนวการจัดการศึกษาที่ยึดหลักวา ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเอง
ได และผูเรียนสําคัญที่สุด การปฏิบัติงานแนะแนวจะมีประสิทธิผลก็ตอเมื่อการปฏิบั ติเปนไปอยาง
ถูกตอง ตรงกับหลักการ และหลักการแนะแนวมีดังน้ี

(1) การแนะแนวจัดขึ้นบนความเชื่อในศักด์ิศรีและความมีคาของตนและทุกคน
มีสิทธิจะไดรับความชวยเหลือตลอดเวลา

(2) การแนะแนวจะตองรับผิดชอบตอสังคมดวย นอกเหนือไปจากความ
รับผิดชอบที่มีตอบุคคลในโรงเรียน

(3) การแนะแนวจัดขึ้นเพื่อชวยเหลือเด็กนักเรียนใหมีการวางแผน ตีความ และ
ปรับตัวในสถานการณวิกฤตไดอยางฉลาด

(4) การแนะแนวจัดขึ้นเพื่อชวยใหเด็กไดศึกษาและทําความเขาใจเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมของเขาดวยวิธีการทางวิทยาศาสตร
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(5) การแนะแนวจะตองจัดใหเด็กนักเรียนเขาใจโลกแหงความเปนจริง และมี
ความสมบูรณในชีวิตมากกวาที่จะจัดเพื่อใหเด็กแกปญหา

(6) การแนะแนวจะดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ จะตองอาศัยความรวมมือ
จากบุคคลหลายฝายรับผิดชอบรวมกัน เชน พอ แม ครู เปนตน

(7) การแนะแนวเนนในเร่ืองความแตกตางระหวางบุคคล ทั้งน้ีเพื่อใหสามารถ
ชวยเหลือบุคคลประเภทตางๆไดอยางถูกตอง ไมวาจะอยูในวัยใดก็ตาม

(8) การจัดบริการแนะแนวไมไดจํากัดเฉพาะบุคคลที่มีปญหาเทาน้ัน ทั้งน้ีเพราะ
การแนะแนวมีหนาที่ทั้งดานการแกไข ปองกัน และพัฒนา ดังน้ันจึงควรจัดขึ้นเพื่อใหทุกคนไดรับ
ประโยชนจากการแนะแนว

(9) การแนะแนวควรจัดเปนกระบวนการตอเน่ืองเปนลําดับ และจัดเพื่อ
การศึกษาและเพื่อประโยชนในการพัฒนาบุคลิกภาพของคนอยางตอเน่ือง

(10) โปรแกรมการแนะแนวควรยืดหยุนตามความตองการของเด็กนักเรียนและ
ของชุมชนและเมื่อจัดตองยึดเด็กนักเรียนเปนจุดศูนยกลาง

(11) ในการจัดการแนะแนวจะไมใชวิธีการบังคับใหเด็กนักเรียนไดเรียนรูที่จะ
ชวยตนเอง

(12) การแนะแนวจะตองเกิดจากความสมัครใจและรวมมือกันระหวาง ผูให
บริการและผูรับบริการหรือเด็กนักเรียน

(13) การจัดการแนะแนวจะตองจัดใหทันสมัยตอเหตุการณตางๆ
(14) การจัดการแนะแนวจะไดผลดี หากไดมีการประเมินผลงานเปนระยะๆ เพื่อ

ปรับปรุงแกไข และใหการจัดโปรแกรมการแนะแนวตางๆมีประโยชนตอเด็กนักเรียนมากที่สุด
(15) การแนะแนวควรจัดใหครอบคลุมบริการทั้ง 3 ประเภท คือ การศึกษา อาชีพ

สวนตัวและสังคม
(16) การแนะแนวเปนศาสตรและศิลป ดังน้ันผูที่จะทํางานแนะแนวจึงควรเปน

ผูที่ไดรับการฝกฝนมาโดยเฉพาะ
จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา หลักการแนะแนว

ตองตระหนักวาการจัดโครงการแนะแนวเปนการใหบริการตางๆและใหความชวยเหลือแกนักเรียน
มีการวางขอบขายงานแนะแนวที่แนนอน มีการคัดเลือกบุคคลที่มีความเหมาะสมกับงานแนะแนว
มีการแนะแนวครอบคลุมทุกดานทั้ง การศึกษา อาชีพ สวนตัวและสังคม มีการจัดลําดับความสําคัญ
ของกิจกรรมเพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
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3) ความสําคัญของการแนะแนว
การแนะแนวมีความสําคัญอีกอยางหน่ึงในขอบขายงานวิชาการ เน่ืองจาก

สังคมมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา จึงจําเปนตองมีการแนะแนวเพื่อชวยปรับปรุงแกไขและ
พัฒนาคนใหมีพัฒนาการเต็มตามศักยภาพของตนเอง มีนักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของ
การแนะแนว ดังรายละเอียดตอไปน้ี

พนมไพร ไชยยงค (2542 : 204) กลาววา ในปจจุบันการแนะแนวยิ่งทวี
ความสําคัญและจําเปนมากยิ่งขึ้น สืบเน่ืองจากกระแสโลกาภิวัฒน กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงใน
สังคมโลก ทั้งในดานประชากร สังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ วิทยาศาสตร เทคโนโลยี การเมือง
รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงสังคมโลก กอใหเกิดผลกระทบตอสังคมไทยและการพัฒนาการศึกษาขอ ง
ไทย จําเปนตองเตรียมคนใหพรอมใหสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไทยในอนาคตไดอยางสันติสุข
การพัฒนาจึงมุงที่จะพัฒนาคนหรือคุณภาพของคนใหเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศ
การแนะแนวการศึกษา และอาชีพจึงเปนกระบวนการที่มุงพัฒนาคนใหมีความสามารถเต็มตาม
ศักยภาพ มีการพัฒนาที่สมดุลทั้งปญญา จิตใจ รางกายและสังคม

พนม ลิ้มอารีย (2548 : 5) ไดกลาวถึงความสําคัญของการแนะแนววาปจจุบัน
การแนะแนวไดเขามามีบทบาทในการศึกษามากยิ่งขึ้นทั้งน้ีเน่ืองจากการแนะแนวมีหลักการ
ที่สอดคลองหรือเหมือนกับจุดมุงหมายของการศึกษาคือการชวยใหเยาวชนของชาติคิดเปนทําเปน
และแกปญหาเปนโดยเนนใหผูเรียนไดรับการสงเสริมพัฒนาในทุกๆดานมุงสนองความตองการ
และความสนใจของผูเรียน

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ความสําคัญ
ของการแนะแนว เน่ืองจากความเปลี่ยนแปลงทางสังคมโลก  ทําใหตองมีการพัฒนาคนใหทันกับ
การเปลี่ยนแปลงสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ วิทยาศาสตร เทคโนโลยี ซึ่งการแนะแนวเปนการ
สงเสริม ปรับปรุงแกไขและพัฒนาผูเรียนในทุกๆดานที่เหมาะสมกับความตองการและความสนใจ
ของผูเรียนแตละคน

4) กระบวนการแนะแนว
กระบวนการแนะแนว เปนขั้นตอนการดูแลใหความชวยเหลือผูเรียนโดย

ทํางานกันเปนทีม ครูแนะแนวจึงตองศึกษากระบวนการแนะแนวใหเขาใจอยางถองแท เพื่อจะได
ดําเนินการอยางถูกตอง มีนักวิชาการไดกลาวถึงกระบวนการแนะแนว ดังรายละเอียดตอไปน้ี

อภิชาต เศรณีวิจัยกิจการ (2547 : 61-62)ไดอธิบายถึงขั้นตอนการดูแล
ชวยเหลือผูเรียนโดยผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองตระหนักและรับผิดชอบการบริหารจัดการวาง



83

ระบบการดูแลชวยเหลือผูเรียนรวมกับบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาโดยยึดแนวทางการดําเนินงาน
ตามขั้นตอนพอสรุปไดดังน้ี

(1) ศึกษาสภาพและทิศทางการดําเนินงานคือทําความเขาใจนโยบายของ
กระทรวงและสพฐ.ที่เกี่ยวกับการดูแลชวยเหลือผูเรียนศึกษาวิเคราะหสภาพปญหาและศักยภาพของ
สถานศึกษารวมทั้งบริบทของชุมชนในการจัดทําระบบการดูแลชวยเหลือผูเรียน

(2) วางแผนคือจัดสรางทีมทํางานและสรางความตระหนัก/เจตคติที่ดีในการ
ทํางานแกทีมงานกําหนดกลยุทธการดําเนินงานกําหนดมาตรฐานการดําเนินงานจัดทําแผนงาน
ปฏิทินปฏิบัติงานจัดทําสื่อ/นวัตกรรมสนับสนุนการดําเนินงานตามระบบการดูแลชวยเหลือผูเรียน

(3) ดําเนินงานตามแผนคือพัฒนาบุคลากรใหมีเจตคติความรูความเขาใจและ
ความสามารถในการดําเนินงานตามกระบวนการดูแลชวยเหลือผูเรียนครอบคลุมทั้งการรูจักผูเรียน
เปนรายคนการคัดกรองการสงเสริมพัฒนาการปองกันการแกไขและการสงตอทั้งภายในและ
ภายนอกและชวยใหสามารถปฏิบัติงานตามระยะเวลาที่กําหนดอยางราบร่ืนและมีคุณภาพผลิตหรือ
จัดหาสื่อ/นวัตกรรมในการสนับสนุนกระบวนการดูแลชวยเหลือผูเรียนครูประจําชั้น/ครูที่ปรึกษา
และบุคลากรที่เกี่ยวของ

(4) นิเทศกํากับติดตามเปนการแลกเปลี่ยนประสบการณและประสาน
ความรวมมือในการดูแลชวยเหลือผูเรียนของครูประจําชั้น/ครูที่ปรึกษาและบุคลากรที่เกี่ยวของ
นําเสนอขอมูลความรูและเทคนิควิธีที่ เปนประโยชนตอการดูแลชวยเหลือผู เ รียนติ ดตาม
การดําเนินงานของครูผูสอนในการดูแลชวยเหลือผูเรียนอยางตอเน่ือง

(5) ประเมินเพื่อทบทวนเปนการจัดประเมินผลการดํา เนินงานตาม
กระบวนการดูแลชวยเหลือผูเรียนของครูผูสอนแตละระดับชั้นดวยวิธีการที่หลากหลายอยางนอย
ปละ 1 คร้ังเปนการประเมินเพื่อพัฒนาดวยบรรยากาศกัลยาณมิตรแลวนําผลไปใชในการปรับปรุง
สวนที่เปนจุดออนและพัฒนาในสวนที่ดีเปนที่ยอมรับใหกาวหนายิ่งขึ้นเพื่อใหมีความเขมแข็งมั่นคง
ตอไป

(6) สรุปรายงานและประชาสัมพันธคือจัดทําหลักฐานการสรุปรายงาน
ประชาสัมพันธที่ครอบคลุมจุดประสงคเปาหมายวิธีการดําเนินงานผลการดําเนินงานปญหาและ
อุปสรรคขอเสนอแนะและแนวทางการพัฒนาและการรายงานรวมทั้งเผยแพรประชาสัมพันธงาน
ในการดําเนินงานตามระบบการดูแลชวยเหลือผูเรียนจําเปนตองมีการประสานอยางใกลชิดรวมมือ
กันทํางานเปนทีมประกอบดวยทีมนําทีมทําและทีมสนับสนุนซึ่งเหมาะกับสถานศึกษาขนาดใหญ
สวนสถานศึกษาขนาดเล็กจําเปนตองบูรณาการทั้งสามทีม ทั้งน้ีควรมีการกําหนดแผนการทํางาน
ใหรอยรัดเชื่อมโยงและประสานสัมพันธกัน จึงจะเกิดประสิทธิภาพในการทํางาน
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นงลักษณ ประเสริฐ และจรินทร วินทะไชย (2548 : 143-144) กลาววา การ
ดําเนินการแนะแนวในโรงเรียนเปนกระบวนการตอเน่ืองต้ังแตระดับประถมจนถึงมัธยมศึกษา
ลักษณะวิธีดําเนินการแนะแนวในโรงเรียน ดังตอไปน้ี

(1) การเตรียมบุคลากร
(2) การวางแผนงานแนะแนว
(3) การปฏิบัติงานแนะแนว
(4) การประชาสัมพันธ
(5) การประเมินผล
จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา กระบวนการ

แนะแนว เปนการทํางานรวมกันระหวางบุคลากรในสถานศึกษา ผูปกครองและหนวยงาน
ที่เกี่ยวของ ซึ่งมีขั้นตอนที่สําคัญ 4 ขั้นตอนคือ ขั้นเพื่อกําหนดนโยบายและทิศทางการดําเนินงาน
ขั้นดําเนินการ เปนการดําเนินงานตามแผนที่ กําหนดไว ขั้นประเมินผล เปนการนิเทศและ
ประเมินผลการดําเนินงาน ขั้นนําขอมูลยอนกลับ เปนการนําผลการประเมินไปปรับปรุงและ
พัฒนาการดําเนินงานแนะแนวคร้ังตอไป

5) บทบาทของผูบริหารกับงานแนะแนว
ผูบริหารมีบทบาทสําคัญเปนผูนําในการจัดอบรมใหความรู สงเสริมและ

อํานวยความสะดวกในงานแนะแนวของสถานศึกษา มีนักวิชาการไดกลาวถึงบทบาทของผูบริหาร
กับงานแนะแนว ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ลักขณา สิริวัฒน (2543 : 338) กลาววา ผูบริหารโรงเรียนเปนกุญแจสําคัญ
ในการจัดการศึกษา ถาเปนผูที่มีความสามารถ มีเทคนิค และปรัชญา มีหลักเกณฑที่ดี สถาบันน้ันๆ
ก็จะมีความหวังความเจริญกาวหนา แตถาผูบริหารโรงเรียนขาดคุณสมบัติดังกลาว ไมเอาใจใส
ในหนาที่ของตน สถานศึกษาน้ันก็คงจะมีความเจริญไดยาก

ผูบริหารควรจะมีสวนเกี่ยวของกับงานแนะแนว ดังน้ี
(1) เปนผูนําในการริเร่ิมงานและกําหนดนโยบายเกี่ยวกับงานแนะแนวของ

โรงเรียน จัดต้ังโครงการแนะแนวและต้ังแผนกขึ้นในโรงเรียน
(2) เปนผูแตงต้ังคณะกรรมการแนะแนวและเปนผูประสานงานเกี่ยวกับ

การแบงความรับผิดชอบของกรรมการแนะแนวแตละคน เพื่อใหผูรวมงานมีการใหความรวมมือกัน
จัดการเลือก อบรม นิเทศ ผูที่จบเปนที่ปรึกษาของนักเรียน
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(3) เปนผูใหความสนับสนุนและอํานวยความสะดวกตางๆ เชน การจัดหา
งบประมาณ สถานที่ อุปกรณ และเคร่ืองมือตางๆของการแนะแนว

(4) เปนผูจัดใหมีการอบรมใหความรูเกี่ยวกับบริการแนะแนว แกบุคลากร
แนะแนว เพื่อใหเกิดความกระตือรือรนทักษะ และความเชื่อมั่นในงานแนะแนว โดยเชิญวิทย ากร
ผูเชี่ยวชาญ หรือผูที่มีชื่อเสียงทางการแนะแนวมาทําการนิเทศอาจารยประจําวิชา อาจารยประจําชั้น
อาจารยโฮมรูม

(5) เปนผูนําของโรงเรียนในดานคุณธรรมและนํ้าใจ เปนผูกระตนให
ผูใตบังคับบัญชาและบุคลากรแนะแนวทํางานอยางขันแข็ง จริงจัง โดยการไตถาม รับฟงปญหาดวย
ความเอาใจใสใหความสะดวก ชวยเสนอแนะ แกไข และเปนกําลังใจใหทุกคนทํางานดวยใจรัก
ในงานแนะแนวน้ัน

(6) พิจารณาปรับปรุงหลักสูตร พัฒนาโครงการในโรงเรียนเสมอๆสงเสริม
พัฒนาและกิจกรรมหลักสูตร

(7) เปนผูนําในการประชาสัมพันธโครงการบริการแนะแนวแกผูปกครอง
และชุมชนหรือกลุมประชาชนประเภทตางๆเพื่อชวยในการแนะแนวนักเรียนและเพื่อสรางเจตคติ
ที่ดีและไดรับการสนับสนุนชวยเหลือ

(8) เปนผูรวมมือกับผูบริหารอ่ืนๆในการวางโครงการแนะแนว ตลอดจน
ดําเนินกิจกรรมแนะแนวกลุมในโรงเรียน

(9) ทําความรูจักสนิทสนมใกลชิดกับนักเรียน ผูปกครองและชุมชนเปนผูจัด
ใหมีการประเมินผลและปรับปรุงบริการแนะแนวอยางตอเน่ือง เพื่อใหตรงกับความตองการของ
นักเรียนและชุมชน

(10) เปนผูสรรหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติและบุคลิกภาพที่เหมาะสม เขารับ
ตําแหนงนักแนะแนวของโรงเรียน โดยใหมีอัตรากําลังที่เหมาะสมมาตรฐานสากล คือนักแนะแนว
ที่ทํางานแนะแนวเต็มเวลา 1 คน ตอ นักเรียน 250 คน

(11) เปนผูกําหนดตารางเรียนใหสอดคลองกับกิจกรรมแนะแนว เชน
กิจกรรม โฮมรูม การสอนกิจกรรมแนะแนว จัดเวลาสําหรับกิจกรรมพิเศษ เชน ปฐมนิเทศ ปจฉิม
นิเทศ วันอาชีพ และกิจกรรมเสริมการแสดงออกของนักเรียน เปนตน

(12) เปนแบบอยางแกบุคลากรในโรงเรียน
กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 28-121) ไดกําหนดบทบาทและหนาที่

การดําเนินงานของสถานศึกษาในการแนะแนว ดังน้ี
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(1) กําหนดนโยบายการจัดการศึกษาที่มีการแนะแนวเปนองคประกอบ
สําคัญ โดยใหทุกคนในสถานศึกษาตระหนักถึงการมีสวนรวมในกระบวนการแนะแนวและ
การดูแลชวยเหลือนักเรียน

(2) จัดระบบงานและโครงสรางองคกรแนะแนวและดูแลชวยเหลือนักเรียน
ของสถานศึกษาใหชัดเจน

(3) สรางความตระหนักใหครูทุกคนเห็นคุณคาของการแนะแนวดูแล
ชวยเหลือนักเรียน

(4) สงเสริมและพัฒนาใหครูไดรับความรูเพิ่มเติมในเร่ืองจิตวิทยาและ
การแนะแนวและดูแลชวยเหลือนักเรียน เพื่อใหสามารถบูรณาการในการจัดการเรียนรูและเชื่อมโยง
สูการดํารงชีวิตประจําวัน

(5) คัดเลือกบุคลากรที่มีความรู ความสามารถและบุคลิกภาพที่เหมาะสม
ทําหนาที่ครูแนะแนว ครูที่ปรึกษา ครูประจําชั้นและคณะกรรมการแนะแนว

(6) ดูแล กํากับ นิเทศ ติดตามและสนับสนุนการดําเนินงานแนะแนวและ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางเปนระบบ

(7) สงเสริมความรวมมือและความเขาใจอันดีระหวางครูและผูปกครอง
(8) ประสานงานดานการแนะแนว ระหวางสถานศึกษาองคกรภาครัฐและ

เอกชน บาน ศาสนสถาน ชุมชน ในลักษณะเครือขายการแนะแนว
(9) เชื่อมโยงระบบแนะแนวและระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ผูบริหาร

จะตองเปนผูริเร่ิมในการกําหนดนโยบายเกี่ยวกับงานแนะแนว แตงต้ังคณะกรรมการการดําเนินงาน
แนะแนวโดยคัดเลือกบุคคลที่มีความเหมาะสม สงเสริม สนับสนุนและอํานวยความสะดวกในการ
จัดหางบประมาณ จัดเตรียมวัสดุอุปกรณเกี่ยวกับงานแนะแนว จัด อบรมใหความรูเกี่ยวกับ
การแนะแนวแกครู สนับสนุนใหครูในโรงเรียนเปนบุคคลแหงการแนะแนวประสานกับหนวยงาน
อ่ืน เพื่อแนะแนวแกผูเรียนมีการดูแล กํากับ นิเทศ ติดตามและประเมินผลดําเนินงานแนะแนว
อยางเปนระบบ

2.5.7 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา
การประกันคุณภาพการศึกษาเปนหัวขอสําคัญที่มีผลสืบเน่ืองในพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ที่ไดกําหนดใหสถานศึกษาตองไดรับการประเมินคุณภาพการศึกษา
ทุกสถานศึกษา
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1) ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา
การประกันคุณภาพการศึกษา เปนงานวิชาการที่สถานศึกษาตองดําเนินการ

ทุกปโดยเฉพาะการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เพื่อเปนการตรวจสอบคุณภาพการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา
ดังรายละเอียดตอไปน้ี

เริงชัย จงพิพัฒนสุข (2543 : 21) กลาววา การประกันคุณภาพการศึกษา
หมายถึง การกะประมาณวา การจัดการศึกษามีคุณภาพครบถวนตามมาตรฐานตางๆมากนอย
เพียงใดหรือไม

อุไรพรรณ เจนวาณิชยานนท และสุวรรณี มงคลรุงเรือง (2545 : 4) กลาววา
การประกันคุณภาพการศึกษาหมายถึงเปนกิจกรรมแนวปฏิบัติหรือแผนงานที่ไดจัดทําขึ้นอยางเปน
ระบบหรือเปนกิจกรรมที่ไดวางแผนไวลวงหนาโดยมีเปาหมายของกิจกรรมหรือการกระทําที่วางไว
คือ ผูใชบริการจะไดรับผลผลิตจากมหาวิทยาลัยที่มีคุณภาพ

ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 119) กลาววา การประกันคุณภาพ หมายถึง
กระบวนการที่ทําใหมีความมั่นใจวา ผลผลิตน้ันมีมาตรฐาน เปนที่พอใจแกผูใชบริการในระดับ
สากล ซึ่งมีองคประกอบทําใหมีคุณภาพไดแก ปจจัยตัวปอน กระบวนการและผลผลิต

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การประกัน
คุณภาพการศึกษา หมายถึง การดําเนินกิจกรรมของสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียนตาม
แผนงานที่ไดจัดทําขึ้นอยางเปนระบบและเปนกิจกรรมที่ไดวางแผนไวลวงหนา

2) หลักการของการประกันคุณภาพการศึกษา
การประกันคุณภาพการศึกษา มีหลักการที่สําคัญที่ทุกฝายควรทราบและ

ยึดถือเปนแนวทางในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา มีนักวิชาการไดกลาวถึงหลักการของ
การประกันคุณภาพการศึกษา ดังรายละเอียดตอไปน้ี

กรมวิชาการ (2542 : 3-4) ไดกลาวถึง หลักการของการประกันคุณภาพ
การศึกษา มีดังน้ี

(1) การสรางความมั่นใจและความพึงพอใจในคุณภาพการศึกษา
(2) การมีสวนรวมในการดําเนินงานทางการศึกษาของทุกฝายทั้งผูใหและ

ผูรับบริการ
(3) ความรวมมือทางวิชาการขององคกรบุคลากรในพื้นที่
(4) การดําเนินงานเนนคุณภาพในการปฏิบัติงานทุกระดับทุกขั้นตอน



88

(5) การดําเนินงานสามารถติดตามตรวจสอบได
(6) การรายงานสูสาธารณชนและผูเกี่ยวของ
สมศักด์ิ สินธุระเวชญ ( 2542 : ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงในสันติ บุญภิรมย,

2552 : 244) กลาววา การประกันคุณภาพ มีหลักการดังน้ี
(1) รัฐกระจายอํานาจการกําหนดนโยบายบริหารงานวิชาการ งบประมาณ

บุคลากร และทรัพยากรใหสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษาทุกระดับทุกประเภท
(2) รัฐสนับสนุนใหผูปกครอง ผูนําชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่นไดมี

สวนรวมรับผิดชอบในการจัดการศึกษา
(3) รัฐตองจัดใหมีการควบคุมคุณภาพการศึกษา มีระบบการตรวจสอบและ

แทรกแซงคุณภาพการศึกษาและระบบการประเมินคุณภาพการศึกษา
จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา หลักการของ

การประกันคุณภาพการศึกษา เปนความรวมมือทางวิชาการของสถานศึกษา ผูปกครอง ผูนําชุมชน
องคกรปกครองสวนทองถิ่น และองคกรที่รับชอบในการประกันคุณภาพการศึกษา ไดมีสวนรวม
ในการควบคุมคุณภาพการศึกษาและมีการรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาไปยังหนวยงาน
ตนสังกัด สาธารณชนและผูเกี่ยวของ

3) ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา
การประกันคุณภาพการศึกษามีความสําคัญเปนอยางยิ่งในระบบการจัด

การศึกษา เพราะจะทําใหทราบถึงคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา มีนักวิชาการไดกลาวถึง
ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 119) กลาววา การประกันคุณภาพการศึกษา
มีความสําคัญดังน้ี

(1) ทําใหสถานศึกษามีแนวทางการปฏิบัติงานและพัฒนาอยางมีทิศทางที่
ชัดเจน  รูวาเปาหมายที่ตองการใหผลผลิตมีคุณภาพในระดับสูงสุด และเปนที่พอใจแกลูกคาหรือ
ผูรับบริการ

(2) ทําใหผูเรียนมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไว เพราะมีการจัด
ประกันคุณภาพทั้งปจจัยปอน กระบวนการและผลผลิต

(3) ทําใหสถานศึกษามีระบบการบริหารคุณภาพ ไดแก  การควบคุม
การตรวจสอบ และการประเมินคุณภาพ โดยอาศัยกระบวนการ เชน การวางแผน การปฏิบัติ
การตรวจสอบ และการพัฒนา
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(4) ทําใหสถานศึกษาบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพประสิทธิผล และ
ประหยัดทรัพยากรบริหาร ไดแก ประหยัดคน ประหยัดงบประมาณ  ประหยัดเคร่ืองมืออุปกรณ
และประหยัดเวลา ซึ่งสงผลตอคุณภาพของผลผลิตอีกดวย

(5) ทําใหชุมชนหรือสาธารณชนรับรูขอมูลขาวสารของสถานศึกษาอยาง
โปรงใสและสามารถเขามามีสวนรวมในการพัฒนาสถานศึกษาของชุมชนได

สันติ บุญภิรมย (2552 : 239) กลาววา มาตรฐานและการประกันคุณภาพ
การศึกษา มีความสําคัญดังน้ี

(1) มาตรฐานและการประกันคุณภาพ การศึกษา เปนสวนหน่ึงของ
การบริหารจัดการศึกษาขอมูลที่ไดจากการปฏิบัติงานประจําจะสะทอนไปสูการบริหารจัดการศึกษา
โดยรวม

(2) สถานศึกษาจะตองกําหนดมาตรฐานการศึกษาใชเปนกฎเกณฑในการ
ดําเนินงาน ประกอบดวยปจจัยตัวปอน กระบวนการและผลผลิต

(3) สถานศึกษามีระบบการบริหารที่มีคุณภาพ ในสวนที่เกี่ยวกับการควบคุม
การตรวจสอบคุณภาพ และมีเกณฑในการตัดสิน

(4) สถานศึกษาสามารถรับประกันผลผลิตของตนเองไดวา มีความดีเดน
เชื่อถือไดในความรูความสามารถ และประสบการณทางการศึกษาที่เหมาะสมในแตละระดับของ
การศึกษา

(5) ทําใหชุมชนหรือสาธารณชนรับรูรับทราบ กอใหเกิดความไววางใจตอ
การบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนน้ันๆและมีความสบายใจ เมื่อสงบุตรหลานเขามารับการศึกษา
ในสถานศึกษาที่ผานการรับรองมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาแลว

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ความสําคัญ
ของการประกันคุณภาพการศึกษา ทําใหสถานศึกษามีแนวปฏิบัติงานและเปาหมายการพัฒนาที่
ชัดเจน ทําใหสถานศึกษามีระบบการบริหารงานอยางมีคุณภาพ สงผลใหผูเรียนมีคุณภาพตามเกณฑ
ที่กําหนด ตลอดจนทําใหชุมชนหรือสาธารณชนไดรับรูขอมูลขาวสารของสถานศึกษาอยางโปรงใส
เปนที่นาเชื่อถือ และมีความสบายใจ เมื่อสงบุตรหลานเขามารับการศึกษาในสถานศึกษาที่ผาน
การรับรองมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา

4) กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา
การประกันคุณภาพการศึกษา ตองมีกระบวนการดําเนินการที่เปนระบบและ
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มีมาตรฐาน เพื่อใหการประกันคุณภาพการศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ มีนักวิชาการได
กลาวถึงกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา ดังรายละเอียดตอไปน้ี

กรมวิชาการ (2542 : 3-4) กลาววา กระบวนการสําคัญของการประกัน
คุณภาพการศึกษา มีดังน้ี

(1) การควบคุมคุณภาพการศึกษาเปนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน
เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเขาสูมาตรฐานที่กําหนดไวประกอบดวย

(1.1) การกําหนดมาตรฐานการศึกษาโดยกระทรวงศึกษาธิการกําหนด
มาตรฐานการศึกษาระดับชาติเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษากําหนดมาตรฐานการศึกษาให
สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาชาติและจัดทําขอมูลพื้นฐานการศึกษาไวเพื่อใช ในการพัฒนา
คุณภาพตอไป

(1.2) การพัฒนาเขาสูมาตรฐานโดยกระทรวงศึกษาธิการเขตพื้นที่
การศึกษาและ/หรือตนสังกัดและสถานศึกษาจัดทําแผนเพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินงานพัฒนา
คุณภาพเขาสูมาตรฐานที่กําหนดไวในดานการพัฒนาหลักสูตรคือการพัฒนาครูผูสอนและบุคลากร
ธรรมนูญสถานศึกษาการเรียนการสอนการแนะแนวการจัดการเรียนการสอนและการวัดประเมินผล
เปนตนทั้งน้ีโดยเนนระบบและกลไกการปฏิบัติงานตามแผนติดตามกํากับการดําเนินงานอยาง
จริงจังและตอเน่ือง

(2) การตรวจสอบทบทวนและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาเปนการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาเขตพื้นที่กา รศึกษาหรือตนสังกัดและ
กระทรวงศึกษาธิการเพื่อยืนยันชวยเหลือสนับสนุนเฝาระวังปรับปรุงและพัฒนาการจัดการศึกษาให
เปนไปตามเปาหมายที่กําหนดมุงไปสูมาตรฐานที่ตองการดังน้ี

(2.1) การตรวจสอบและทบทวนการดําเนินงานทั้งระบบดวยตนเอง
ของสถานศึกษาเพื่อนําขอมูลมาปรับปรุงและพัฒนาการจัดการศึกษาอยางตอเน่ืองสม่ําเสมอและ
รายงานผลตอผูปกครองชุมชนสังคมและผูรับผิดชอบการจัดการศึกษา

(2.2) การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
โดยเขตพื้นที่การศึกษาและ/หรือตนสังกัดเพื่อสงเสริมสนับสนุนและ/หรือใชมาตรการในการ
สงเสริมพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนดไวการตรวจสอบ
ติดตามและการประเมินผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในภาพรวมของประเทศโดย
กระทรวงศึกษาธิการเพื่อสงเสริมสนับสนุนและ/หรือใชมาตรการในการสงเสริมพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา
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(3) การประเมินและรับรองคุณภาพการศึกษาเปนการดําเนินงานประกัน
คุณภาพภายนอกโดยสํานักรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาเพื่อประเมินและรับรอง
วาสถานศึกษาจัดการศึกษาไดคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนดไว

ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 121-122) กลาววา การประกันคุณภาพการศึกษา
ประกอบดวยการดําเนินการ 3 องคประกอบไดแก การควบคุมคุณภาพการศึกษา การตรวจสอบ
คุณภาพและการประเมินคุณภาพการศึกษา ซึ่งมีรายละเอียดดังน้ี

(1) การควบคุมคุณภาพการศึกษา เปนกระบวนการเพื่อนําไปสูระบบ
คุณภาพดังน้ี

(1.1) การกําหนดมาตรฐานดานผลผลิตปจจัยและกระบวนการ
(1.2) การพัฒนาเขาสูมาตรฐานไดแกการดําเนินการจัดปจจัยตางๆ มี

มาตรฐาน เชนพัฒนาอาจารยผูสอนพัฒนาผูบริหารปจจัยสงเสริมหรือสนับสนุนอ่ืนๆรวมทั้ง
การจัดการองคกรหรือคณะกรรมการบริหารฝายตางๆของสถานศึกษาการปรับกลยุทธและ
กระบวนการทัศนในการปฏิบัติงานเปนตน

(2) การตรวจสอบคุณภาพเปนกระบวนการเพื่อรวบรวมขอมูลเพื่อวิเคราะห
สภาพจุดเดนจุดดอยและนําไปปรับปรุงแกไขหรือพัฒนาตอไป ซึ่งประกอบดวย

(2.1) การประเมินความกาวหนาของสถานศึกษาและจัดทํารายงานตอ
ประชาชนหรือผูที่เกี่ยวของดําเนินการโดยคณะกรรมการในสถานศึกษาจัดใหมีการตรวจสอบ
ภายใน(Internal Audit)

(2.2) การประเมินความกาวหนาจากองคกรภายนอก (External Audit)
เพื่อตรวจสอบและปรับปรุงแกไขใหไดตามเกณฑมาตรฐานคุณภาพ

(3) การประเมินคุณภาพเปนกระบวนการติดตามหรือตรวจสอบคุณภาพวา
ถึงเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไวเพียงใดซึ่งประกอบดวย

(3.1) ก า ร ท บ ท ว น คุ ณ ภ า พ ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า เ พื่ อ ต ร ว จ ส อ บ ว า
การปฏิบัติงานที่กําลังดําเนินการอยูน้ันมีมาตรฐานแลวยังมีเร่ืองใดที่ควรปรับปรุงใหเขาสูเกณฑ
มาตรฐาน

(3.2) การประเมินเพื่อขอรับรองมาตรฐาน (Accreditation) เปนการขอ
รับรองจากองคกรภายนอกโดยอาศัยเกณฑมาตรฐานในระดับสากล

สมศักด์ิ สินธุระเวชญ (2543 : 35-36)ไดเสนอกรอบการประกันคุณภาพของ
สถานศึกษาไวเพื่อเปนแนวทางการดําเนินงาน ดังน้ี

(1) การควบคุมคุณภาพการศึกษา มีดังน้ี
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(1.1) การกําหนดมาตรฐานไดแก จัดทํามาตรฐานการศึกษาให
สอดคลองกับทองถิ่นและมาตรฐานกลางโดยคณะกรรมการโรงเรียนซึ่งประกอบดวยผูบริหารครู
ผูปกครองจัดทําขอมูลพื้นฐานดานปจจัยดานกระบวนการและดานผลผลิต

(1.2) การพัฒนาเขาสูมาตรฐานการศึกษาไดแกพัฒนาสถานศึกษาให
เปนองคกรแหงการเรียนรูพัฒนากระตุนจูงใจใหผูปฏิบัติงานพัฒนาตนเองมีความคิดริเร่ิม
สรางสรรคเพื่อปรับปรุงสิ่งตางๆใหดีขึ้นสรางจิตสํานึกของผูปฏิบัติงานใหเห็นวาการปรับปรุง
คุณภาพจะตองปรับปรุงอยูเสมอและเปนหนาที่ของทุกคนเขาเปนสมาชิกของชมรมหรือสมาคมทาง
วิชาการ จัดทําธรรมนูญสถานศึกษาพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นและสื่อการเรียนการสอนบริหาร
คุณภาพโดยมุงเนนผลผลิตตอบสนองความตองการของผูเรียนโดยอาศัยกระบวนการดังน้ี

(1.2.1) ระบบควบคุมคุณภาพมีการวางแผนการปฏิบัติการ
ตรวจสอบและการปรับปรุง (PDCA)

(1.2.2) มีการทํางานเปนมาตรฐานโดยการควบคุมกระบวนการ
ตามเอกสารคูมือที่จัดทําขึ้นไดแกคูมือนโยบายคูมือขั้นตอนหรือแนวปฏิบัติคูมือการทํางานหรือ
แผนการสอน

(1.2.3) ตองใหทุกคนในสถานศึกษามีสวนรวม
(1.2.4) มีการทํางานเปนทีมหรือเปนคณะทุกระดับซึ่งสงผลตอ

การสรางขวัญกําลังใจและเจตคติที่ดีพัฒนาระบบสารสนเทศของสถานศึกษาระดมความรวมมือ
จากชุมชนและเอกชน

ดังน้ัน การควบคุมคุณภาพหมายถึงการกําหนดมาตรฐานการศึกษาโดยการ
จัดทําขอมูลพื้นฐานดานปจจัยดานกระบวนการดานผลผลิตโดยผูบริหารและคณะกรรมการประกัน
คุณภาพของโรงเรียนและพัฒนาใหเขาสูมาตรฐานที่วางไวเพื่อกํากับการดําเนินงานของโรงเรียน
ใหไดผลตามเกณฑมาตรฐาน

(5) การตรวจสอบคุณภาพหรือการทบทวนคุณภาพภายใน มีการดําเนินการ
ดังน้ี

(5.1) สถานศึกษาทบทวนคุณภาพภายในทุกป
(5.2) นําผลการทบทวนคุณภาพมาดําเนินการปรับปรุงใหไดมาตรฐาน

ตามเกณฑที่กําหนด
ดังน้ัน การตรวจสอบคุณภาพหมายถึงการทบทวนคุณภาพและวิเคราะหเพื่อ

รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับจุดเดนจุดดอยสําหรับนําไปปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานของโรงเรียน
ดานการประกันคุณภาพการศึกษาใหไดมาตรฐานตามเกณฑที่กําหนด
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(6) การประเมินคุณภาพสถานศึกษากําหนดใหมีการประเมินความกาวหนา
มีการประเมินโครงการแผนงานแลวนําผลมาพัฒนาจัดใหมีการประเมินคุณภาพจากภายนอกเพื่อ
รับรองมาตรฐานตอไป

ดังน้ัน การประเมินคุณภาพหมายถึงกระบวนการติดตามและเปรียบเทียบผล
การดําเนินงานของโรงเรียนวาถึงเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไวเพียงใดมีเร่ืองใดที่ควรปรับปรุงให
เขาสูเกณฑมาตรฐานรวมถึงการประเมินเพื่อขอรับรองมาตรฐานจากองคกรภายนอกโดยอาศัย
เกณฑมาตรฐานในระดับสากล

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา กระบวนการ
ประกันคุณภาพการศึกษา มีขั้นตอนหลัก 3 ขั้นตอน ประกอบดวย การควบคุมคุณภาพเปน
การกําหนดมาตรฐานดานผลผลิตปจจัยและกระบวนการ เพื่อพัฒนาสูมาตรฐานการศึกษา
การตรวจสอบคุณภาพ เปนการตรวจสอบและติดตามผลการดําเนินงานของสถานศึกษาใหเปน
ไปตามมาตรฐานที่กําหนดและการประเมินคุณภาพเปนการประเมินผลการดําเนินงานของ
สถานศึกษาวาถึงเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไวเพียงใด โดยสถานศึกษา หนวยงานตนสังกัด และ
องคกรการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก

5) บทบาทของผูบริหารกับแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษา
ผูบริหารมีบทบาทสําคัญในการประกันคุณภาพการศึกษา เปนผูนําในการ

ใหความรูและบริหารจัดการประกันคุณภาพการศึกษาใหมีประสิทธิภาพบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว
มี นักวิชาการไดกลาวถึงบทบาทของผูบริหารกับ แนวทางการประกันคุณภาพ การศึกษา
ดังรายละเอียดตอไปน้ี

กรมวิชาการ (2542 : 17) กลาววา การประกันคุณภาพการศึกษาเปนกลไกที่
สําคัญที่จะชวยทําใหการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเปนไปอยางมีคุณภาพโดยสถานศึกษาตอง
กําหนดมาตรฐานการศึกษาเปนเปาหมายการพัฒนาที่ชัดเจนสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาชาติ
แลวดําเนินการจัดการศึกษาใหสามารถสรางความมั่นใจวาผูเรียนจะมีคุณลักษณะตามมาตรฐาน
ที่กําหนดไวโดยมีแนวดําเนินงานที่สําคัญดังน้ี

(1) การจัดทําธรรมนูญสถานศึกษาเปนขอตกลงที่กําหนดเปนลายลักษณ
อักษรรวมกันระหวางสถานศึกษากับชุมชนเพื่อใชเปนแผนแมบทในการพัฒนาการศึกษาของ
สถานศึกษาในชวงเวลาที่กําหนดโดยใชขอมูลสารสนเทศของสถานศึกษาเปนพื้นฐานในการพัฒนา

(2) การบริหารจัดการคุณภาพเปนการนําทรัพยากรและวิธีการตางๆมา
ดําเนินการจัดการศึกษาอยางตอเน่ืองมีระบบคุณภาพมีมาตรฐานเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว
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ในธรรมนูญสถานศึกษาโดยเนนดานการเรียนการสอนการวัดผลประเมินตามสภาพจริงและดาน
การบริการและจัดการ

(3) การตรวจสอบทบทวนและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาเปนกระบวนการ
รวบรวมขอมูลการปฏิบั ติงานการประเมินสภาพและผลการดําเนินงานของสถานศึกษา
ตามแผนพัฒนาคุณภาพที่กําหนดในธรรมนูญสถานศึกษาทุกปเพื่อปรับปรุงและพัฒนาอยางตอเน่ือง

(4) การรายงานคุณภาพการศึกษาเปนการสื่อสารใหผูเรียนผูปกครองชุมชน
และหนวยงานที่เกี่ยวของทราบถึงความกาวหนาและผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาที่กําหนดไวในธรรมนูญสถานศึกษาอยางตอเน่ืองสม่ําเสมอ

กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 28-121) ไดกําหนดบทบาทและหนาที่การ
ดําเนินงานของสถานศึกษาในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษาดังน้ี

(1) กําหนดมาตรฐานการศึกษาเพิ่มเติมของสถานศึกษาใหสอดคลองกับ
มาตรฐานการศึกษาชาติ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานมาตรฐานสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ
ความตองการของชุมชน

(2) จัดระบบบริหารและสารสนเทศ โดยจัดโครงสรางการบริหารที่เอ้ือตอ
การพัฒนางานและการสรางระบบประกันคุณภาพภายใน จัดระบบสารสนเทศใหเปนหมวดหมู
ขอมูลมีความสมบูรณเรียกใชงาย สะดวก รวดเร็วปรับปรุงใหเปนปจจุบันอยูเสมอ

(3) จัดทําแผนสถานศึกษาที่มุงเนนคุณภาพ(แผนกลยุทธ/แผนยุทธศาสตร)
(4) ดําเนินการตามแผนพัฒนาสถานศึกษาในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม

สถานศึกษาตองสรางระบบการทํางานที่เขมแข็งเนนการมีสวนรวมและวงจรการพัฒนาคุณภาพของ
เดมมิ่ง(Deming cycle) หรือที่รูจักกันวาวงจร PDCA

(5) ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาโดยดําเนินการอยางจริงจัง
ตอเน่ืองดวยการสนับสนุนใหครู ผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวม

(6) ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานที่กําหนด
เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก

(7) จัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป(SAR)และสรุปรายงานประจําป
โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเสนอตอหนวยงานตนสังกัดและ
เผยแพรตอสาธารณชน

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวาบทบาทของ
ผูบริหารกับแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษา ผูบริหารจะตองวางแผนการพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษารวมกับผูมีสวนเกี่ยวของจัดระบบการพัฒนาระบบ
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การประกันคุณภาพการศึกษาภายในดําเนินการตามแผนพัฒนาสถานศึกษาตามวงจรการพัฒนา
คุณภาพของ เดมมิ่ง (Deming cycle)จัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป(SAR)และสรุปรายงาน
ประจําปประเมินคุณภาพการศึกษาภายใ นสถานศึกษาตามมาตรฐานที่กําหนดเพื่อรองรับ
การประเมินคุณภาพภายนอก

2.5.8 ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู
การพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู มีความสําคัญเปน

อยางยิ่งในการพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิผลตรงตามจุดมุงหมายทางการศึกษา

1) ความหมายของสื่อการสอนหรือสื่อการเรียนรู
การจัดการเรียนการสอน องคประกอบที่สําคัญมี 3 ประการคือ ผูเรียน ผูสอน

และสื่อการสอน มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของสื่อการเรียนการสอน ดังรายละเอียด
ตอไปน้ี

จริยา เหนียนเฉลย (2546 : 14) กลาววา สื่อการสอน หมายถึง การนําสื่อมาใช
ในการเรียนการสอนโดยตรงซึ่งหมายถึงการนําวัสดุเคร่ืองมือและวิธีการมาเปนสะพานเชื่อมโยง
ความรูเน้ือหามายังผู เรียนไดเพื่อใหเกิดความเขาใจในสิ่งที่ถายทอดซึ่งกันและกันไดผลตาม
จุดมุงหมาย

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 207) กลาววา สื่อการเรียนรู หมายถึง สิ่งที่
นําความรูไปสูผูเรียนอยูในรูปของสิ่งพิมพหรือไมใชสิ่งพิมพไดสื่อการสอนที่ใชสิ่งพิมพคือสื่อ
ประเภทโสตทัศนูปกรณ (Audio Visual Aids) หมายรวมถึงวัสดุเคร่ืองมืออุปกรณและวิธีการทาง
โสตทัศนศึกษา

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา สื่อการสอน
หมายถึง สิ่งที่นําความรูไปสูผูเรียน ซึ่งอาจอยูในรูปของสิ่งพิมพ วัสดุเคร่ืองมืออุปกรณรวมทั้ง
วิธีการ ที่ชวยใหครูผูสอนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจนทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดอยาง
รวดเร็ว งาย และชัดเจนในเน้ือหาวิชามากขึ้น และยังสงเสริมบรรยากาศที่เอ้ือตอการดําเนินกิจกรรม
การเรียนการสอนที่ทําใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางครูผูสอนกับผูเรียน จนสงผลดีตอความรูความ
เขาใจของผูเรียน ทําใหบรรลุผลตามจุดมุงหมาย
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2) ความหมายของแหลงเรียนรู
การจัดการเรียนการสอน สิ่งที่ชวยใหผูเรียนไดมีโอกาสศึกษาหาความรูที่เปน

ประโยชนอยางหลากหลายดวยตนเอง ก็คือ แหลงเรียนรู มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของ
แหลงเรียนรู ดังรายละเอียดตอไปน้ี

เนาวรัตน ลิขิตวัฒนเศรษฐ (2544 : 28) กลาววา แหลงเรียนรู คือ ถิ่นที่อยู
บริเวณบอเกิดแหงที่ หรือศูนยรวมความรูที่ใหเขาไปศึกษาหาความรูความเขาใจและความชํานาญ

ถวัลย มาศจรัส (2553 : 85) กลาววา แหลงเรียนรู หมายถึง แหลงขอมูล
ขาวสาร สารสนเทศและประสบการณที่สนับสนุนสงเสริมใหผูเรียนใฝเรียนใฝรู แสวงหาความรู
และเรียนรูดวยตนเองตามอัธยาศัย อยางกวางขวางและตอเน่ือง เพื่อเสริมสรางใหผูเรียนเกิด
การเรียนรู มีความสนใจใครเรียนรูและเปนบุคคลที่มีการเรียนรูตลอดชีวิต โดยมีหลักการดําเนินงาน
ที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางและแนวคิดที่มุงเนนการเรียนรูของผูเรียน

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา แหลงเรียนรู
คือ แหลงที่เปนศูนยรวมของขอมูล ขาวสาร ประสบการณสภาพแวดลอมที่เปนภูมิปญญาทองถิ่น
และเทคโนโลยีสารสนเทศ ชวยสนับสนุนสงเสริมใหผูเรียนใฝเรียนใฝรู แสวงหาความรูที่เปน
ประโยชนและเรียนรูดวยตนเองตามอัธยาศัย อยางกวางขวางและ ตอเน่ืองตลอดชีวิต

3) บทบาทของผูบริหารกับแนวทางการพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และ
แหลงเรียนรู

ผูบริหารเปนบุคคลสําคัญที่สามารถสงเสริมใหมีการพัฒนาสื่อเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรูในสถานศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ มีนักวิชาการไดกลาวถึง
บทบาทของผูบริหารกับแนวทางการพัฒนาสื่อเท คโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู
ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 208) กลาววา ฝายบริหารสถานศึกษา ซึ่ง
เปนผูมีหนาที่รับผิดชอบ ดังน้ี

(1) เขาใจงานสื่อการสอน ตระหนักในคุณคาและความสําคัญ โดยการ
ใหการสนับสนุนและสงเสริมการใชสื่อการสอน

(2) มีนโยบายและวางแผนการจัดโครงการงานสื่อการสอน
(3) มีความรู ความสามารถ ชวยจัดและชวยอํานวยความสะดวกในการ

จัดบริการสื่อการสอน
(4) จัดใหมีอาคารสถานที่ งบประมาณ บุคลากรแกงานสื่อการสอน
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เนาวรัตน ลิขิตวัฒนเศรษฐ (2544 : 29) ไดกลาวถึง บทบาทผูบริหารกับแหลง
เรียนรู ไวดังน้ี

(1) กําหนดนโยบายสงเสริมสนับสนุนการจัดหาจัดสรางหรือพัฒนาแหลง
เรียนรูในสถานศึกษา

(2) สงเสริมการพัฒนาบุคลากรใหมีความรูและประสบการณการจัดและ
การใชแหลงเรียนรูในสถานศึกษา

(3) สนับสนุนใหบุคลากรทุกฝายมีสวนรวมในการนําเสนอผลงาน/นวัตกรรม
ที่เกิดจากการใชแหลงเรียนรูในสถานศึกษา

(4) กํากับติดตามดูแลและประเมินผลระบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช
แหลงเรียนรูในสถานศึกษา

กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 28-121) ไดกําหนดบทบาทและหนาที่
การดําเนินงานของสถานศึกษาในการพัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การคัดเลือก
หนังสือแบบเรียนเพื่อใชในสถานศึกษาการพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู ดังน้ี

การพัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
(1) จัดใหมีการรวมกันกําหนดนโยบาย วางแผนในเร่ืองการจัดหาและ

พัฒนาสื่อการเรียนรูและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาของสถานศึกษา
(2) พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาในเร่ืองเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อการเรียนรู

และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา พรอมทั้งใหมีการจัดต้ังเครือขายทางวิชาการชมรมวิชาการเพื่อเปน
แหลงการเรียนรูของสถานศึกษา

(3) พัฒนาและใชสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาโดยมุงเนนการพัฒนา
สื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาที่ใหขอเท็จจริง เพื่อสรางองคความรูใหมๆเกิดขึ้นโดยเฉพาะหา
แหลงสื่อที่เสริมการจัดการศึกษาของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ

(4) พัฒนาหองสมุดของสถานศึกษาใหเปนแหลงการเรียนรูของสถานศึกษา
และชุมชน

(5) นิเทศ ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในการจัดหา
ผลิต ใชและพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษา
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การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใชในสถานศึกษา
(1) ศึกษา วิเคราะห คัดเลือกหนังสือเรียน กลุมสาระการเรียนรูตางๆที่มี

คุณภาพสอดคลองกับหลักสูตรสถานศึกษาเพื่อเปนหนังสือแบบเรียน เพื่อใชในการจัดการเรียน
การสอน

(2) จัดทําหนังสือเรียน หนังสือเสริมประสบการณ หนังสืออานประกอบ
แบบฝกหัด ใบงาน ใบความรูเพื่อใชประกอบการเรียนการสอน

(3) ตรวจพิจารณาคุณภาพหนังสือเรียน หนังสือเสริมประสบการณ หนังสือ
อานประกอบแบบฝกหัด ใบงาน ใบความรู เพื่อใชประกอบการเรียนการสอน

การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู
(1) จัดใหมีแหลงเรียนรูอยางหลากหลายทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา
(2) ใหพอเพียงเพื่อสนับสนุนการแสวงหาความรูดวยตนเองกับการจัด

กระบวนการเรียนรู
(3) จัดระบบแหลงการเรียนรูภายในโรงเรียนใหเอ้ือตอการจัดการเรียนรู

ของผูเรียน เชน พัฒนาหองสมุดใหเปนแหลงการเรียนรู จัดใหมีหองสมุด หมวดวิชา หองสมุด
เคลื่อนที่ มุมหนังสือในหองเรียน หองพิพิธภัณฑ หองมัลติมีเดีย หองคอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต
ศูนยวิทยบริการ(Resource Center) สวนสุขภาพ สวนวรรณคดี สวนหนังสือ สวนธรรมะ เปนตน

(4) จัดระบบขอมูลแหลงเรียนรูในทองถิ่นใหเอ้ือตอการจัดการเรียนรูของ
ผูเรียนของสถานศึกษาของตนเอง เชน จัดเสนทาง/แผนที่และระบบการเชื่อมโยงเครือขายหองสมุด
ประชาชน หองสมุดสถาบันการศึกษา พิพิธภัณฑวิทยาศาสตร ภูมิปญหาทองถิ่น ฯลฯ

(5) สงเสริมใหครูและผูเรียนไดใชแหลงเรียนรูทั้งในและนอกสถานศึกษา
เพื่อพัฒนาการเรียนรูและนิเทศ กํากับติดตาม ประเมิน และปรับปรุงตอเน่ือง

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา บทบาทของ
ผูบริหารกับแนวทางการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู ผูบริหารตองกําหนด
นโยบาย สงเสริมสนับสนุนการจัดหาจัดสรางหรือพัฒนาแหลงเรียนรูในสถานศึกษาและ
นอกสถานศึกษา สงเสริมการพัฒนาบุคลากรใหมีความรูและประสบการณการจัดและการใช
แหลงเรียนรูในสถานศึกษา  ประสานความรวมมือกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนในก ารจัดแหลง
เรียนรูภายนอกสถานศึกษา รวมทั้งจัดระบบขอมูลแหลงเรียนรูในทองถิ่นใหเอ้ือตอการจัด
การเรียนรูของผูเรียนของสถานศึกษาของตนเอง กํากับติดตามดูแลและประเมินผลการพัฒนาสื่อ
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา



99

2.5.9 ดานการวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ
การดําเนินงานวิชาการ ผูบริหารและคณะครูจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการประชุม

วางแผน ศึกษาระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานใหเขาใจอยางถองแท เพื่อสามารถนําไป
ปฏิบัติไดอยางถูกตอง สงผลใหการดําเนินงานวิชาการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล

1) ความหมายของการวางแผน
การดําเนินงานแตละคร้ัง ผูดําเนินการจะตองมีการวางแผนใหรอบคอบและ

ครบถวนสมบูรณ เพราะการวางแผนเปนการวางแนวทางการปฏิบัติงานใหสามารถดําเนินไป
อยางเปนระบบ มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของการวางแผน ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน ( 2543 : 95) กลาววา การวางแผนเปนเคร่ืองชี้
แนวทางการปฏิบัติงาน การวางแผนเปนกระบวนการที่สถานศึกษากําหนดขึ้น เพื่อการปฏิบัติงาน
ในอนาคตตามความจําเปนที่จะตองปฏิบัติกอนหลัง

สันติ บุญภิรมย (2552 : 66) กลาววา การวางแผน คือ กระบวนการซึ่งเปน
แนวทางในการปฏิบัติงาน เพื่อใหสําเร็จลุลวงไปตามวัตถุประสงคของหนวยงาน โดยใชความรู
ความสามารถทางวิทยาการในการกําหนดสิ่งที่พึงปฏิบัติในอนาคต ซึ่งถือวาการวางแผนเปน
เคร่ืองมือที่มีความสําคัญยิ่งของการบริหารที่เปนระบบและมีประสิทธิภาพ

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การวางแผน
หมายถึง กระบวนการอยางหน่ึงที่เปนแนวทางในการปฏิบัติงานในอนาคตตามความจําเปนที่จะตอง
ปฏิบัติกอนหลังเพื่อใหสําเร็จบรรลุตามวัตถุประสงคของหนวยงาน

2) ความสําคัญของการวางแผนงานวิชาการ
การวางแผนงานวิชาการเปนกระบวนการสําคัญอีกอยางหน่ึงที่จะตองให

ความสําคัญ เพราะจะทําใหการดําเนินงานเปนไปอยางตอเน่ืองและชวยปองกันปญหาอุปสรรค
ที่อาจจะเกิดขึ้นไดดวย มีนักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของการวางแผนงานวิชาการ
ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน ( 2543 : 95-97) กลาววา สถานศึกษาจําเปนตองมี
การวางแผนงานวิชาการ เน่ืองจากองคประกอบที่สําคัญ 2 ประการ คือ องคประกอบภายนอก
สถานศึกษา และองคประกอบภายในสถานศึกษา

(1) การวางแผนงานวิชาการและองคประกอบภายนอกสถานศึกษา
องคประกอบภายนอกสถานศึกษาที่มีผลกระทบตองานวิชาการ ดังน้ี
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(1.1) การเปลี่ยนแปลงและความกาวหนาทางวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี ทําใหเกิดนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหมๆขึ้น งานวิชาการของสถานศึกษาจําเปนตอง
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงใหทันกับความกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี โดยเฉพาะ
ดานหลักสูตรและการสอนเน้ือหาวิชาใหมๆ การนํานวัตกรรมมาใชในการเรียนการสอน เชน
คอมพิวเตอรชวยสอน เคร่ืองมือและอุปกรณการสอน เปนตน

(1.2) การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม ความเปนตัวเมืองเพิ่มขึ้น
สภาพแวดลอมกอใหเกิดปญหาขึ้น หลักสูตรและการสอนจําเปนตองเพิ่มเติมเกี่ยวกับการรักษา
สภาพแวดลอม การปองกันไมใหเกิดมลภาวะเปนพิษ ตลอดจนการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม การปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม

(1.3) การเปลี่ยนแปลงทางดานการใชพลังงาน พลังงานในโลก
ลดนอยลง แตประชากรโลกใชพลังงานเพิ่มขึ้นมีผลตอการดําเนินชีวิตพลังงานหลักที่ใช คือ นํ้ามัน
ประเทศไทยไมใชแหลงผลิตนํ้ามัน เราตองซื้อและใชพลังงานจากประเทศอ่ืนในปริมาณมาก ทําให
เกิดการเสียดุลการคา มีผลกระทบตอเศรษฐกิจของประเทศไทย ปญหาเหลาน้ีทําใหสถานศึกษา
ตองมีการเรียนการสอนใหผูเรียนไดรูจักการใชพลังงานที่ถูกตอง การประหยัดพลังงาน การหาทาง
ใชพลังงานทดแทนนํ้ามัน

(1.4) การเปลี่ยนแปลงจากสังคมเกษตรสูสังคมอุตสาหกรรมและ
การกาวไปสูสังคมขาวสาร ทําใหการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับการดําเนินชีวิตจําเปนตองรู จัก
การปรับตัว ใหเขากับสภาพสังคม และการเรียนรูสิ่งใหมๆเพิ่มขึ้น รวมทั้งวิธีการในการดําเนินชีวิต
จากสังคมชนบท สูสังคมเมือง เปนความจําเปนของสถานศึกษาที่จะตองมีการวางแผนเกี่ยวกับ
หลักสูตรและการสอนเพื่อใหผูเรียนสามารถปรับตัวและดําเนินชีวิตไดในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลง

(2) การวางแผนงานวิชาการภายในสถานศึกษา สถานศึกษาจําเปนตองมีการ
วางแผนเพื่อการบริหารงานวิชาการภายในสถานศึกษา คือ

(2.1) ความจําเปนตองกําหนดจุดมุงหมายและเปาหมายของสถานศึกษา
เพื่อเปนทิศทางในการทํางาน ผูปกครองนักเรียนนักศึกษาไดทราบถึงจุดมุงหมายของสถานศึกษ า
เพื่อเปนการตัดสินใจในการเลือกศึกษาในสถานศึกษาน้ัน ผูบริหารและครูตองมีจุดมุงหมายรวมกัน
เพื่อจะไดทํางานใหบรรลุจุดมุงหมายได การวางแผนงานวิชาการจะชวยใหสถานศึกษาสามารถ
กําหนดจุดมุงหมายและเปาหมายในการทํางาน

(2.2) ความตองการประเมินผลงาน ในการทํางานน้ัน บุคคลตองทราบ
ผลสําเร็จของงาน การวางแผนจะเปนตัวกําหนดทั้งเปาหมายระยะสั้น และระยะยาว จึงจําเปนตองมี
วิธีการในการวัดและประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนนักศึกษา ครูอาจารยและผูบริหาร
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(2.3) ความตองการความรวมมือในการทํางาน สถานศึกษาจะ
ดําเนินการไปได ตองอาศัยความรวมมือจากบุคคลหลายฝาย การวางแผนจะชวยรวมกลุมพลัง
ภายในสถานศึกษาเพื่อการทํางานรวมกัน โดยชวยกันคิดชวยกันแกไขปญหาตางๆ

สันติ บุญภิรมย (2552 : 66-68) กลาววา การวางแผนเปนเคร่ืองมือของฝาย
บริหาร เปนหนาที่ประการแรกของการบริหาร เพื่อจะไดดําเนินการอยางตอเน่ืองกันไป พรอมทั้งมี
การปองกันปญหาและอุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้นไดดวย ดังน้ันการวางแผนจึงมีความสําคัญและ
ประโยชนตอการดําเนินงานทั้งในระดับบุคคลและหนวยงาน ดังน้ี

1) การวางแผนชวยใหการบริหารเปนระบบและมีประสิทธิภาพ เน่ืองดวยการ
วางแผนเปนกระบวนการเร่ิมตนหรือเปนหนาที่ประการแรกของการบริหาร หากงานที่จะตอง
ดําเนินการไดจัดใหมีการวางแผน จะทําใหงานน้ันไดปฏิบัติเปนขั้นตอน มีการเตรียมการตามลําดับ
กอนหลัง ทําใหการปฏิบัติไมเกิดความสับสน มีการทํางานอยางเปนระบบ ปญหาก็ไมเกิดขึ้น
สําหรับสวนของการมีประสิทธิภาพ คือวิธีการทํางานที่คุมคากับการลงทุนในการดําเนินงานน้ันๆ
ความคุมคาในที่น้ีหมายความวา ความคุมคาในเร่ืองทรัพยากรที่นํามาใชในการทํางาน ซึ่งเปนการ
เปรียบเทียบอัตราสวนระหวางปจจัยนําเขา (Input) กับผลผลิต (Output)ของงาน และหมายความ
รวมถึงความพึงพอใจของบุคลากรทุกฝายในหนวยงานน้ัน

2) การวางแผนชวยใหการดําเนินงานบรรลุความตองการ เน่ืองดวยความ
ตองการในการปฏิบัติงาน ประกอบดวยวัตถุประสงคเปาหมายซึ่งเปนหัวใจสําคัญ เพราะการ
วางแผนเปนการพยายามคนหาวิธีการดําเนินงานที่เหมาะสมที่สุดและที่เห็นวาดีที่ สุดในเร่ืองของ
เวลา รวมทั้งศักยภาพของหนวยงานน้ันดวย ทั้งน้ีเน่ืองจากวัตถุประสงคและเปาหมายเปนความหวัง
ที่จะใหเกิดขึ้นจากการดําเนินงานในแตละคร้ัง ดังน้ันการวางแผนจึงสามารถทําใหความคาดหวัง
กลายเปนความจริงขึ้นมาได

3) การวางแผนชวยแบงเบาภาระของผูบริหารลงได เน่ืองจากการวางแผนเปน
การเตรียมการกอนลงมือดําเนินงาน ผูบริหารสามารถใชภาวะผูนํา (Leadership) ของตนเอง
มอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบและใหอํานาจแกผูรวมงานและผูใตบังคับบัญชาใหนําไปปฏิบัติ
จัดทําตามความเหมาะสม

4) การวางแผนชวยในการควบคุมงานและผลงาน เมื่อบุคลากรในหนวยงาน
ไดปฏิบัติงานตามที่ผูบริหารไดมอบหมายไป เมื่อปฏิบัติแลวไดผลงานตามที่กําหนดหรือไม หรือ
อาจกลาววา ผลงานที่เกิดขึ้นเปนไปตามแผนหรือไม ดังน้ันการวางแผนจึงเปนเคร่ืองมือที่สําคัญ
ในการควบคุมงานและผลงาน การวางแผนชวยลดปญหาตางๆมากมายหลายประการ เชน บุคลากร
มาไมพรอม งบประมาณมีไมเพียงพอ หรือปญหาจากธรรมชาติ เชน ฝนตก นํ้าทวม เปนตน ดังน้ัน
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การวางแผนจึงเปนการแจงลวงหนาใหบุคลากรที่เกี่ยวของไดรับทราบ ไดวางแผนจัดการกับเร่ือง
สวนตัว เพื่อความพรอมในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายในวันน้ัน สวนเร่ืองของงบประมาณ
ดานการเงิน ควรมีการคาดการณวาจะตองใชจายในเร่ืองใดบาง จะตองเตรียมงบประมาณไวให
พรอมและเพียงพอ เพราะถือวาวาเงินเปนสภาพคลองของการดําเนินงาน แตก็ตองใชจายอยาง
ประหยัดและเหมาะสม สําหรับในสวนของปญหาจากธรรมชาติตางๆก็จะตองมี การวางแผน
เตรียมการในการแกปญหา

จึงเห็นไดวา การวางแผนมีความสําคัญและมีประโยชนในการดําเนินงาน
ทั้งยังเปนเคร่ืองแสดงใหเห็นถึงภาวะผูนําของผูบริหารอีกดวย กอใหเกิดความไววางใจจาก
ผูรวมงานเมื่อไดเวลาในการปฏิบัติงานจริง ความพึงพอใจในการทํางานของบุคลากรก็จะสงผลตอ
ความสําเร็จทั้งงานและคน

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ความสําคัญ
ของการวางแผนงานวิชาการ มีองคประกอบ 2 ประการคือการวางแผนงานวิชาการภายนอก
สถานศึกษา เน่ืองจากงานวิชาการของสถานศึกษาจําเปนตองปรับปรุงเปลี่ยนแปลงใหทันกับ
ความกาวหนาทางวิทยาศาสตรเทคโนโลยี สภาพแวดลอม การใชพลังงาน และสังคมจึงตองมี
การเปลี่ยนหลักสูตรใหเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลง สําหรับการวางแผนงานวิชาการภายใน
สถานศึกษา เน่ืองจากความจําเปนตองกําหนดจุดมุงหมายและเปาหมายของสถานศึกษาเพื่อเปน
ทิศทางในการทํางาน รวมทั้งความตองการความรวมมือในการทํางานจากบุคคลหลายฝาย จึงตองมี
การวางแผนงานวิชาการ นอกจากน้ีการวางแผนชวยใหการบริหารเปนระบบและมีประสิทธิภาพ
ชวยใหการดําเนินงานบรรลุความตองการ ชวยแบงเบาภาระของผูบริหาร และชวยในการควบคุม
งานและผลงาน

3) กระบวนการวางแผนงานวิชาการ
กระบวนการวางแผนงานวิชาการเปนกระบวนการที่มีขั้นตอน ผูบริหารและ

คณะครูตองรวมมือกันกําหนดเปาหมายและแนวทางการปฏิบัติงานใหเปนไปอยางมีระบบ มี
นักวิชาการไดกลาวถึงกระบวนการวางแผนงานวิชาการ ดังรายละเอียดตอไปน้ี

อําภา บุญชวย (2537 : ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน สันติ บุญภิรมย, 2552:
70-75) กลาววา การวางแผนงานวิชาการในสถานศึกษา ซึ่งกําหนดเปน 3 ขั้นตอน คือ

(1) การกําหนดวัตถุประสงคและทิศทางของการบริหารงานวิชาการ
การกําหนดวัตถุประสงคและทิศทางของการบริหารงานวิชาการ เปน
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ขั้นตอนแรกที่ผูบริหารสถานศึกษาจะตองทํา เพื่อจะไดเห็นแนวทางของสถานศึกษา สําหรับ
ขั้นตอนน้ีอาจกําหนดออกเปน 3 ขั้นตอน คือ

(1.1) กําหนดคุณลักษณะของโรงเรียน หมายความวา โรงเรียนน้ีมี
ลักษณะความเปนอยูและมีการดําเนินงานอยางไร ในรูปแบบใด
โดยทั่วไปการกําหนดคุณลักษณะของโรงเรียนจะปรากฏออกมาในรูปของปรัชญา คติพจน คําขวัญ
หรือวิสัยทัศน (Vision) ของสถานศึกษาน้ันๆซึ่งลักษณะของขอความตองบงชี้ใหเห็นวามีงานดาน
วิชาการเปนหลัก ซึ่งอยูในขอบเขตของจุดมุงหมายของการศึกษาบนพื้นฐานหลัก 3 ประการ คือ

(1.1.1) สงเสริม พัฒนาการเรียนการสอน เปนหนาที่หลักของ
สถานศึกษาที่จัดต้ังขึ้น มีจุดมุงหมายในการใหการศึกษาโดยใชวิธีการเรียนการสอนเปนหลัก

(1.1.2) มีสวนในการควบคุมมาตรฐานเกี่ยวกับการเรียนการสอน
และคุณภาพของการศึกษา ไดแก การเรียนการสอนที่สถานศึกษาน้ันๆจัดใหผูเรียน ผูบริหาร
สถานศึกษาและบุคลากรที่เกี่ยวของตองคํานึงถึงความเปนมาตรฐานควบคูไปดวย ในสวนน้ีอาจ
กลาวโดยสรุปวา มาตรฐานเกี่ยวกับการเรียนการสอนอยูที่ผูบริหารและครู คณาจารย สวนคุณภาพ
การศึกษาอยูที่ผูเรียน

(1.1.3) ชวยแกปญหา ซึ่งมีอยูสองนัยดวยกันคือ นัยแรก เปนการ
ชวยในเชิงการบริหารจัดการ เชน การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล การบริหารทั่วไป เปน
ตน สวนนัยหลัง ชวยเหลือเกี่ยวกับการเรียนการสอน ซึ่งเปนงานดานวิชาการโดยตรง เมื่อมี
การกําหนดวิสัยทัศนของสถานศึกษาแลว ก็มาดําเนินการปรับปรุงเกี่ยวกับการเรียนการสอนให
บรรลุไปตมวิสัยทัศนที่ไดกําหนดไว

(1.2) กําหนดทิศทางของการดําเนินงาน คือ การนํางานวิชาการเขาสู
กระบวนการบริหาร ซึ่งการบริหารงานวิชาการมีทิศทางในการดําเนินงานตามลําดับ ไดแก
การสรางและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู การวัดผลประเมินผล
เทียบโอนผลการเรียน และอ่ืนๆ ซึ่งแนวทางที่จะตองนํามาประกอบการกําหนดทิศทางของ
การดําเนินงาน คือ

(1.2.1) งานในหนาที่ คือ ภารกิจของสถานศึกษาที่ตองปฏิบัติ
ตามบทบาทหนาที่งานดานการเรียนการสอน ซึ่งเปนงานหลักและสําคัญที่สุด ในขณะเดียวกันก็
หมายความรวมถึงแผนงาน โครงการ กิจกรรมที่มาสงเสริมสนับสนุนงานหลักใหโดดเดน บรรลุ
ความสําเร็จตามคุณลักษณะของสถานศึกษาที่ไดกําหนดไวเปนงานที่ปฏิบัติอยูเดิมตามปกติ และ
งานใหมที่ทางผูบริหารและครูคณาจารยไดคิดคนมาใหมที่เรียกวา งานใหม
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(1.2.2) วิธีการทํางาน หมายความวา ผูบริหาร ครู คณาจารย
ในสถานศึกษาตองพยายามคนหาวิธีการปรับปรุงการทํางานใหใหมอยูเสมอ โดยใชพื้นฐานของงาน
ที่ไดปฏิบัติมาแลวในปที่ผานมา ทั้งน้ีโดยคํานึงถึงความรวมมือของบุคลากรทุกคน ทุกฝาย และ
อาจจะใชบุคลากรภายนอกเขามารวมดวยก็ได วิธีการทํางานดังกลาวอาศัยการประหยัด จึงทําใหเกิด
ประโยชนสูงสุดทั้งในดานประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และผลกระทบ

(1.2.3) การเงิน หมายความวา เงินที่สถานศึกษานํามาใชจาย
ในการทํางานใหบรรลุความสําเร็จ ทั้งน้ีการเงินหมายความรวมถึงเงินงบประมาณแผนดินที่
สถานศึกษาไดรับจัดสรร ใหนํามาใชจายตามรายการของการจายเงินงบประมาณแผนดินและเงิน
นอกงบประมาณ ซึ่งอาจจะเปนรายไดของสถานศึกษาเอง

(1.2.4) บุคคล    หมายความวา    บุคลากรที่มีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงาน เปนการมอบหมายงานหรือมอบหมายหนาที่การงานให เพื่อปฏิบัติในโอกาสตอไป

(1.3) กําหนดวิธีการดําเนินงาน คือ   การจัดทําแผนงาน    โครงการ
กิจกรรมตางๆที่เกี่ยวของกับงานวิชาการ จัดใหมีการวัดผลและประเมินผลการดําเนินงานดาน
วิชาการ ซึ่งเปนการเสร็จสิ้นกระบวนการของงานวิชาการ

(2) การจัดสายงานบริหารวิชาการ
การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา จะดําเนินการไปดวยความ

เรียบรอยไดน้ัน ตองมีการจัดสายงานบริหารวิชาการ ซึ่งเปนกิจกรรมที่เกี่ยวกับการควบคุม ดูแล
บังคับบัญชางานดานวิชาการ ซึ่งการจัดสายงานดานน้ีเปนที่นิยมโดยทั่วไปมีอยูจํานวน 2 แบบ คือ

(2.1) การจัดแบบแนวต้ัง (Vertical Line) เปนรูปแบบของการจัดสาย
งานบริหารวิชาการ โดยเร่ิมตนที่ชั้นตํ่าสุดไปถึงชั้นสูงสุดของสถานศึกษาน้ันๆ จําแนกตามกลุม
สาระการเรียนรู ตัวอยางเชน การจัดหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ไดกําหนดใหมีกลุมสาระ
การเรียนรูตางๆ เชน กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย จัดการบริหารต้ังแตชั้นประถมศึกษาปที่ 1 - 6
หรือต้ังแตชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 – 6 หรืออาจจะจัดในลักษณะของการแยกยอยลงไปใหเปนชั้นป
หรือชวงชั้นก็ได ตามความคลองตัวของการบริหารงาน

(2.2) การจัดแบบแนวนอน (Horizontal Line) เปนรูปแบบของการจัดสาย
งานบริหารวิชาการโดยยึดเกณฑของระดับชั้นเรียน คือ หน่ึงระดับชั้นเ รียนมีผูสอนเพียงคนเดียว
หรือเรียกวาการสอนประจําชั้น ซึ่งจะมีอยูในสถานศึกษาระดับประถมศึกษา

อยางไรก็ตาม สถานศึกษาอาจจัดสายงานบริหารวิชาการอีกรูปแบบหน่ึง
น่ันก็คือ การประยุกตการจัดแบบแนวนอน โดยใหผูสอนตามผูเรียนขึ้นไปในระดับชั้นที่สูงขึ้นใน
แตละปการศึกษา
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(3) การวางแผนปรับปรุงงานวิชาการ
เน่ืองดวยงานวิชาการในสถานศึกษาเปนพลวัต (Dynamic) ซึ่งเปลี่ยน

แปลงอยูเสมอ ฉะน้ันงานวิชาการตองมีการปรับปรุงอยูตลอดเวลา การวางแผนปรับปรุง งาน
วิชาการเปนภาวะผูนํา (Leadership) ของผูบริหารสถานศึกษาที่ตองแสดงออกมาใหคณะผูสอนและ
บุคลากรที่เกี่ยวของไดเห็นความสามารถในดานวิชาการ ซึ่งเปนหัวใจของสถานศึกษา พรอมทั้งให
คณะผูสอนมีความเชื่อมั่นและเปนที่พึ่งในทางวิชาการไดอีกดวย ซึ่งการวางแผนปรับปรุงงาน
วิชาการมีลําดับขั้นตอน ดังน้ี

(3.1) ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับการเรียนการสอน ไดแก การประเมินผลงาน
ของผูสอน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน ทบทวนนโยบายของสถานศึกษา ตลอดจนศึกษา
วิเคราะหจุดมุงหมาย นโยบายของหนวยงานระดับสูงวามีทิศทางเกี่ยวกับการจัดการศึกษาในชวงน้ี
ชวงน้ันอยางไร เพื่อจะไดดําเนินการดานวิชาการใหสอดคลองกัน ซึ่ งสงผลตอการจัดสรร
งบประมาณและอ่ืนๆ

(3.2) กําหนดงานที่จะทําตอไปคือ การกําหนดงานขึ้นมาใหม เพื่อสงเสริม
งานวิชาการใหโดดเดนยิ่งขึ้น ซึ่งควรจะมาจากการระดมสมองของผูสอนและบุคลากรอ่ืนๆที่
เกี่ยวของ ไดแก

(3.2.1) งานปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน เชน การจัดชั้นเรียน
การนิเทศภายใน เปนตน

(3.2.2) งานสงเสริมวิชาการ เชน งานหองสมุด งานแนะแนว การจัด
นิทรรศการ การเชิญวิทยากรภายนอก เปนตน

(3.2.3) งานบริการเกี่ยวกับวัสดุครุภัณฑ เชน จัดทําสื่อการสอน การ
จัดหองปฏิบัติการกลุมสาระการเรียนรูตางๆ เปนตน

(3.2.4) งานวัดผลและประเมินผล  เชน จัดใหมีการปรับปรุงรูปแบบ
การวัดผลและประเมินผลใหสอดคลองกับกิจกรรมการเรียนรู ไมมุงวัดเฉพาะความรูอยางเดียว ควร
วัดพฤติกรรมอ่ืนๆ ควบคูไปดวย พรอมทั้งจัดทําขอสอบมาตรฐานไว เพื่อชวยใหเกิดความเชื่อมั่นใน
คุณภาพการศึกษาของผูเรียน

( 3.2.5) ง า น ติ ด ต อ ป ร ะ ส า น ง า น กั บ ห น ว ย ง า น อ่ื น ไ ด แ ก
สถาบันการศึกษาอ่ืนๆและสวนราชการหรือหนวยงานอ่ืนๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อใหผูเรียนได
มีประสบการณกวางขวางออกไป มีการเรียนรูสิ่งใหมๆ
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(3.2.6) งานแผนงาน โครงการของโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษา
อ่ืนๆในดานวิชาการที่จัดขึ้นและประสบความสําเร็จ ควรนํามาใชปรับปรุงงานวิชาการของ
สถานศึกษาของตนเอง

(3.3) แผนปฏิบัติงานประจําป คือ การกําหนดแผนงาน โครงการที่จะตอง
ปฏิบัติงานในแตละปการศึกษา แผนปฏิบัติงานประจําปเปนการรวบรวมแผนงาน โครงการทุกงาน
ของสถานศึกษามาไวที่เดียวกัน

(3.4) ปฏิทินปฏิบัติงาน คือ ตารางที่บอกใหทราบวาแผนงาน โครงการ
และกิจกรรมทางวิชาการดานใด จะปฏิบัติในวันใด เดือนอะไร ในปการศึกษาน้ี

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 98-100) กลาววา การวางแผนเปน
กระบวนการอยางมีขั้นตอนตามแนวคิดของโจเซฟ แอล แมสซี และ จอหน ดักลาส (Joseph L
Massie and John Douglas. 1981) ไดกําหนดไว 5 ขั้นตอน คือ

(1) การกําหนดเปาหมาย (Identify goal) ของการทํางานของสถานศึกษา ซึ่ง
ผูอํานวยการ อาจารยใหญ ครูใหญ เปนผูบริหารและ ผูชวยผูบริหารฝายตางๆ รวมทั้งการมี
คณะกรรมการบริหารสถานศึกษาเปนผูกําหนดเปาหมายของการทํางาน เชน การวางแผนการรับ
สมัครนักเรียนนักศึกษา การปรับปรุงการเรียนการสอน การกําหนดเปาหมาย หากสามารถรวม
ความคิดเห็นจากฝายตางๆก็จะเปนประโยชนตอการบริหารสถานศึกษา

(2) การคนหาโอกาสและการพิจารณาถึงปญหาที่จะเกิดขึ้น (Search for
Opportunity and  Considers Obstacles) เปนการหาแนวทางที่จะชวยใหแผนที่วางไวสามารถนําไป
ปฏิบัติได น่ันคือ การมีขอมูล และขอเท็จจริงตางๆเชน การวางแผนรับนักเรียนนักศึกษาขอมูล
จากปกอนๆจากจํานวนผูสําเร็จการศึกษา จากสภาพของตลาดแรงงาน สภาพเศรษฐกิจจะคาดคะเน
จํานวนนักเรียนนักศึกษาที่จะมาสมัครสอบได สามารถจัดเตรียมแนวดําเนินการสอบใหเปนที่
เรียบรอยไดและแกไขปญหาอุปสรรคที่อาจเกิดขึ้นได

(3) การแปลโอกาสใหเปนแนวทางในการปฏิบัติ (Translate Opportunities
into Available Courses of Action) เปนการนําเอาแผนที่มีอยูไปใชอยางมีเหตุผล เชน งบประมาณที่
เพียงพอ การจัดบุคลากรที่เหมาะสม และตองมีความสามารถในการพยากรณเหตุการณที่เกิดขึ้นโดย
อาศัยขอมูลที่มีอยู

(4) การเลือกแนวทางที่ดีที่สุดและการกําหนดจุดมุงหมาย (Select Best
Course and Set Objectives) เปนการกําหนดจุดมุงหมายเฉพาะของงาน แบงงานตามหนาที่และ
ความรับผิดชอบเพื่อใหรูวาจะทําอะไร เชน ครูแตละคนจะสอนวิชาอะไร มีจุดหมายเชิงพฤติกรรม
อะไรบาง จะเลือกวิธีสอนและประเมินผลอยางไร ทําใหการทํางานมีความสะดวกและคลองตัวขึ้น
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(5) การตรวจสอบแบบการทบทวน (Review and Revise) เปนการทดสอบ
และประเมินผลงานที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติตามแผนในการประเมินผลสามารถตรวจสอบได 2
ลักษณะ คือ

(5.1) การประเมินผลระหวางปฏิบัติงาน (Formative Evaluation) เพื่อ
จะไปปรับปรุงแผนงานที่กําลังดําเนินอยูไดดีขึ้น

(5.2) การประเมินผลรวบยอด (Summative Evaluation) เปนการ
ประเมินผลเมื่อเสร็จสิ้นแผนหรือโครงการแลวหากผลที่เกิดขึ้นจากแผนงานที่วางไวไมเปนที่นา
พอใจ ก็จะตองมีการตรวจสอบเพื่อปรับปรุงแกไขโดยอาศัยขอผิดพลาดที่เกิดจากกระบวนการเปน
แนวทาง

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา กระบวนการ
วางแผนงานวิชาการ มี 5 ขั้นตอนประกอบดวย การกําหนดเปาหมาย การคนหาโอกาสและ
การพิจารณาถึงปญหาที่จะเกิดขึ้น การแปลโอกาสใหเปนแนวทางใน การปฏิบัติการเลือกแนวทาง
ที่ดีที่สุดและการกําหนดจุดมุงหมาย การตรวจสอบแบบการทบทวน อยางไรก็ตาม โดยหลักแลว
เปนการนํากระบวนการบริหารแบบวงจร PDCA มาใชในการดําเนินงานวางแผนงานวิชาการ

4) บทบาทของผูบริหารกับการวางแผนงานวิชาการระเบียบและแนวปฏิบัติงาน
วิชาการ

ผูบริหารเปนบุคคลสําคัญที่มีบทบาทในการเปนผูนําวางแผนงานวิชาการ
ระเบียบและแนวปฏิบัติงานวิชาการรวมกับคณะครู เพื่อใหการดําเนินงานวิชาการเปนไปตามแผนที่
กําหนดไวและบรรลุตามจุดมุงหมายของการศึกษา มีนักวิชาการไดกลาวถึงบทบาทของผูบริหารกับ
การวางแผนงานวิชาการระเบียบและแนวปฏิบัติงานวิชาการ ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2543 : 98) กลาววา ผูบริหารเปนผูมีบทบาท และ
หนาที่เกี่ยวกับการวางแผนงานวิชาการเพราะงานวิชาการในสถานศึกษาถือเปนงานหลัก ผูบริหาร
ควรมีหลักการวางแผนงานวิชาการดังน้ี

(1) ผูบริหารควรมีความรับผิดชอบการวางแผนทุกระดับ ต้ังแตงานวิชาการ
ระดับสถานศึกษา งานวิชาการระดับคณะจนถึงการเรียนการสอนของครูอาจารย โดยการจัดใหมี
การประชุม เพื่อปรึกษาหารือ หรือการรับฟงความคิดเห็นของครูอาจารย เพื่อจะไดจัดการวางแผน
ไดถูกตอง

(2) ผูบริหารควรมีสวนรวมในการวางแผนของสถานศึกษาโดยทั่วไป
ผูบริหารจะตองเปนผูกําหนดแผนงานของสถานศึกษา แตโดยแทจริงแลวผูบริหารมิใชเพียง



108

ผูกําหนดแผน แตควรจะไดมีสวนรวมโดยการวางแผนรวมกันระหวางผูรับผิดชอบงานอ่ืนๆ และครู
อาจารยในสถานศึกษาดวย

(3) ผูบริหารควรมีทักษะในการวางแผน เปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งที่ผูบริหาร
ควรมีความรูความสามารถและทักษะในการวางแผนจนสามารถชี้นําครูอาจารยได

(4) ผูบริหารควรรูจักการวางแผนในการบริหารงาน การวางแผนเปน
กระบวนการขั้นตอนหน่ึงของการบริหารงานตางๆจะสามารถสําเร็จลุลวงไปดวยดีหรือไมขึ้นอยูที่
การวางแผนงานวิชาการเปนงานที่ตองดําเนินการตอเน่ืองตลอดไป ต้ังแตการวางแผน การจัด
โปรแกรมการศึกษา การรับสมัครผู เ รียน ตลอดจนถึงการจัดการสอนตางๆ หากสามารถ
วางแผนการสอนไดดี การบริหารงานในขั้นตอนอ่ืนจึงจะสามารถดําเนินการได

กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 28-121) ไดกําหนดบทบาทและหนาที่
การดําเนินงานของสถานศึกษาในการวางแผนงานดานวิชาการและการจัดทําระเบียบและ
แนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษา ดังน้ี

การวางแผนงานดานวิชาการ
(1) การวางแผนงานดานวิชาการโดยการรวบรวมขอมูลและกํากับดูแลนิเทศ

และติดตามเกี่ยวกับงานวิชาการ ไดแก การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากร ะบวนการ
เรียนรู การวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน การประกันคุณภาพภายในและ
มาตรฐานการศึกษา การพัฒนาและการใชสื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การพัฒนาและสงเสริม
ใหมีแหลงเรียนรู การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็ง
ทางวิชาการ

(2) ผูบริหารสถานศึกษาอนุมัติโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

การจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษา
(1) ศึกษาและวิเคราะหระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของ

สถานศึกษาเพื่อใหผูเกี่ยวของทุกฝายรับรูและถือปฏิบัติเปนแนวเดียวกัน
(2) จัดทํารางระเบียบและแนวปฏิบั ติ เกี่ ยวกับงานดานวิชาการของ

สถานศึกษา เพื่อใหผูเกี่ยวของทุกฝายรับรูและถือปฏิบัติเปนแนวเดียวกัน
(3) ตรวจสอบรางระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของ

สถานศึกษาและแกไขปรับปรุง
(4) นําระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษาไปสู

การปฏิบัติ
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(5) ตรวจสอบและประเมินผลการใชระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงาน
ดานวิชาการของสถานศึกษาและนําไปแกไขปรับปรุงใหเหมาะสมตอไป

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวาบทบาทของ
ผูบริหารกับการวางแผนงานวิชาการระเบียบและแนวปฏิบัติงานวิชาการผูบริหารควรมีความ
รับผิดชอบการวางแผนงานวิชาการรวมกับครูและผูที่เกี่ยวของในทุกระดับ มีทักษะการวางแผนชี้นํา
และใหคําปรึกษาใน จัดทํารางระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการเพื่อใหผูเกี่ยวของ
รับรูและถือปฏิบัติเปนแนวเดียวกัน  ตรวจสอบและประเมินผลการใชระเบียบและแนวปฏิบัติงาน
วิชาการ

2.5.10 ดานการสงแสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชน และ
หนวยงานอื่นท่ีจัดการศึกษา

งานวิชาการจะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลได น้ัน  นอกจากจะมี
การดําเนินงานการจัดการเรียนการสอนที่เปนงานหลักแลว ตองมีการสงเสริมและมีสวนรวมในการ
พัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษาดวย

1) ความหมายของการสงเสริม
การดําเนินงานทุกอยางจะตองมีการสงเสริมเพื่อใหบุคคลไดทํางานอยาง

เต็มศักยภาพ ซึ่งจะสงผลใหงานประสบความสําเร็จ มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของ
การสงเสริม ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ราชบัณฑิตยสถาน (2546 : 1112) ไดใหความหมายของคําวา สงเสริม
หมายถึง เกื้อหนุน ชวยเหลือสนับสนุนใหดีขึ้น เชน สงเสริมการลงทุน สงเสริมการศึกษา

นววรรณ พันธุเมธา (2544 : ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน สันติ บุญภิรมย,
2552 : 253) กลาววา สงเสริม หมายถึง การชวยเหลือในดานตางๆ เพื่อใหพัฒนาขึ้น เชน รัฐบาล
สงเสริมการปลูกออย

สันติ บุญภิรมย (2552 : 254) กลาววา สงเสริม หมายถึง การใหกําลังใจ
ลักษณะของการกระตุน เพื่อใหเกิดกําลังใจ และใหการสนับสนุนชวยเหลือในดานตางๆเพื่อใหเกิด
การพัฒนาในงานหรือกิจกรรมน้ันๆ

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา สงเสริม
หมายถึง การเกื้อหนุน สนับสนุนชวยเหลือในดานตางๆ เชน กําลังใจ งบประมาณ สิ่งของ เปนตน
เพื่อใหเกิดการพัฒนาขึ้นในงานหรือกิจกรรมน้ันๆ อยางมีคุณภาพ
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2) บทบาทของผูบริหารกับแนวทางสงแสริมและมีสวนรวมในการพัฒนา
งานวิชาการกับชุมชน และหนวยงานอื่นท่ีจัดการศึกษา

ผูบริหารเปนบุคคลสําคัญอยางยิ่งในการเปนผูนํากําหนดแนวทางสงเสริม
มีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชน และหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา เพื่อใหบุคคลมีขวัญ
กําลังในการทํางานและทํางานไดอยางเต็มศักยภาพ สงผลใหงานวิชาการมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผล มีนักวิชาการไดกลาวถึงบทบาทของผูบริหารกับแนวทางสงแสริม มีสวนรวม
ในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา ดังรายละเอียดตอไปน้ี

สํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2545 : 19) ไดกลาวถึงการสงเสริมและ
สนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษาไววา
ใหสถานศึกษารวมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น เอกชน
องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน สงเสริม
ความเขมแข็งของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน โดยจัดกระบวนการเรียนรูภายในชุมชน
เพื่อใหชุมชนมีการจัดการศึกษาอบรม มีการแสวงหาความรู ขอมูล ขาวสาร และรูจักเลือกสรรภูมิ
ปญญาทองถิ่นและวิทยาการตางๆ เพื่อพัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ
รวมทั้งหาวิธีการสนับสนุนใหมีการแลกเปลี่ยนประสบการณการพัฒนาระหวางชุมชน

กระทรวงศึกษาธิการ(2550 : 28-121) ไดกําหนดบทบาทและหนาที่
การดําเนินงานของสถานศึกษาในการสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการการประสาน
ความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน และการสงเสริมและสนับสนุน
งานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกรหนวยงาน สถานประกอบการและสถาบันอ่ืนที่จัด
การศึกษา ดังน้ี

การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ
(1) จัดกระบวนการเรียนรูรวมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน

องคกรปกครองสวนทองถิ่น เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน
ประกอบการและสถาบันอ่ืน

(2) สงเสริมความเขมแข็งของชุมชนโดยการจัดกระบวนการเรียนรูภายใน
ชุมชน

(3) สงเสริมใหชุมชนมีการจัดการศึกษาอบรม มีการแสวงหาความรู ขอมูล
ขาวสารและรูจักเลือกสรรภูมิปญญาและวิทยาการตางๆ

(4) พัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการรวมทั้ง
หาวิธีการ สนับสนุนใหมีการแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางชุมชน
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การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องคกรอ่ืน

(1) ระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา ตลอดจนวิทยาการภายนอกและ
ภูมิปญญาทองถิ่นเพื่อเสริมสรางพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน รวมทั้งสืบสานจารีตประเพณี
ศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่น

(2) เสริมสรางความสัมพันธระหว างสถานศึกษากับชุมชนตลอดจน
ประสานงานกับองคกรทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อใหสถานศึกษาเปนแหลงวิทยาการของชุมชนและ
มีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนและทองถิ่น

(3) ใหบริการดานวิชาการที่สามารถเชื่อมโยงหรือแลกเปลี่ยนขอมูล
ขาวสารกับแหลงวิชาการในที่อ่ืนๆ

(4) จัดกิ จก รรม ร วม กับ ชุม ช น เพื่ อส ง เส ริมวัฒนธ รรม ก า รส ร า ง
ความสัมพันธอันดีกับศิษยเกา การประชุมผูปกครองนักเรียน การปฏิบัติงานรวมกับชุมชน การรวม
กิจกรรมกับสถาบันการศึกษาอ่ืน เปนตน

การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร
หนวยงาน สถานประกอบการและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา

(1) ประชาสัมพันธสรางความเขาใจตอบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกร
ชุมชน องคกรปกครอง สวนทองถิ่น เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาบัน
ประกอบการและสถาบันสังคมอ่ืน ในเร่ืองเกี่ยวกับสิทธิในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน

(2) จัดใหมีการสรางความรูความเขาใจ การเพิ่มความพรอมใหกับบุคคล
ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น เอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา
สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืนที่รวมจัดการศึกษา

(3) รวมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครอง เอกชน
องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืนที่รวมจัด
การศึกษาและใชทรัพยากรรวมกันใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียน

(4) สงเสริมสนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมการเรียนรูรวมกันระหวาง
สถานศึกษากับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน
ประกอบการและสถาบันสังคมอ่ืน

(5) สงเสริมสนับสนุนใหบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกร
ปกครองสวนทองถิ่นเอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและ
สถาบันสังคมอ่ืน ไดรับความชวยเหลือทางดานวิชาการตามความเหมาะสมและจําเปน
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(6) สงเสริมและพัฒนาแหลงเรียนรูทั้งดานคุณภาพและปริมาณ เพื่อ
การเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีประสิทธิภาพ

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา บทบาทของ
ผูบริหารกับแนวทางสงแสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่
จัดการศึกษา ผูบริหารควรเปนผูนําในสรางความรู ความเขาใจในการสงเสริมสนับสนุนและให
รวมมือกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครอง องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ
สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืนที่รวมจัดการศึกษาในการระดมทรัพยากร
และแหลงเรียนรูเพื่อใชประโยชนรวมกัน ตลอดจนการบริการ ประชาสัมพันธและเชื่อมโยงขอมูล
ขาวสารวิชาการระหวางกัน

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา สามารถสรุปไดวา การบริหารงานวิชาการเปนกระบวนการบริหารในกิจกรรม
ตางๆที่สถานศึกษาจัดขึ้น ซึ่งสงผลทั้งโดยตรงและโดยออมตอผูเรียน เปนภารกิจหลักของผูบริหาร
สถานศึกษาที่ตองตระหนักและตองใชหลักการบริหารงาน เพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผล

งานวิจัยที่เก่ียวของ

1. งานวิจัยในประเทศ
สมศักด์ิ ดานเดชา (2544 : 110-111) ไดศึกษาเร่ืองทักษะการบริหารงานและ

ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดยะลา พบวา ระดับ
ทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดยะลาตามทัศนะของหัวหนาฝาย
วิชาการโดยรวมปรากฏวาอยูในระดับมากหากพิจารณาเปนรายดานทั้ง 3 ดาน คือ ดานคตินิยม
ดานมนุษยสัมพันธ และดานเทคนิคพบวาทุกด านอยู ในระดับมากระดับประสิทธิภาพ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดยะลา ตามทัศนะของหัวหนาฝาย
วิชาการโดยรวมปรากฏวาอยูในระดับปานกลางหากพิจารณารายดานทั้ง 7 ดานคือ งานดาน
หลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใชงานการเรียนการสอนงานดานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อ
การเรียนการสอนงานวัดผลและประเมินผลงานหองสมุดงานนิเทศภายในและงานประชุมอบรม
ทางวิชาการพบวางานการเรียนการสอนอยูในระดับมากสวนงานดานอ่ืนๆที่เหลือทั้งหมดอยูใน
ระดับปานกลางปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการโดยภาพรวม มีปญหาไมแตกตาง
กัน เชน ปญหาสถานศึกษาขาดแคลนบุคลากรและปญหางบประมาณที่ไดรับไมเพียงพอกับ
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ความตองการ สวนขอเสนอแนะ คือ ควรจัดสรรบุคลากรใหเพียงพอกับความตองการของ
สถานศึกษาและควรสนับสนุนงบประมาณและสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยอยางทั่วถึง

ธีระ รุญเจริญ (2545 : 118) ไดศึกษาเร่ืองสภาพและปญหาการบริหารและการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาในประเทศไทย พบวา สถานศึกษามีศักยภาพในการรับ
การกระจายอํานาจการบริหารคอนขางมาก แตศักยภาพดานการบริหารวิชาการอยูในระดับทายสุด
สวนดาน การบริหารทั่วไปอยูในระดับแรก และผลงานของสถานศึกษาจะเปนอยางไรจะเปน
อยางไรน้ันขึ้นอยูกับสถานศึกษาเปนสวนใหญ โดยสถานศึกษาที่มีคุณภาพดีมักจะเปนสถานศึกษา
ที่ผูบริหารสนใจงานวิชาการและอยูปฏิบัติหนาที่ความรับผิดชอบที่สถานศึกษามาก

จิราพิชญ ขวัญพรหม (2546 : 75) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองทักษะการบริหารของผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา ตามทัศนะของผูบริหารและขาราชการครู สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
จังหวัดสงขลา พบวา โดยภาพรวมและรายองคประกอบอยูในระดับมาก

วนิดา การขยัน (2547 : 65) ไดศึกษาเร่ืองปญหาการปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดพังงา พบวา ปญหาการปฏิบัติงาน
วิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดพังงา โดย
ภาพรวมและรายองคประกอบอยูในระดับปานกลาง

จินตา อุสมาน (2549 : 125) ไดศึกษาเร่ืองประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโครงการหน่ึงอําเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝนในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต พบวา ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ในโครงการ
หน่ึงอําเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง
เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา สวนใหญมีประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการอยูในระดับ
ปานกลางเชนกัน

มนัสวี มณีสวัสด์ิ (2550 : 94) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองการปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของหัวหนาฝายการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1 พบวา ระดับการปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1 ตามทัศนะของหัวหนาฝายการบริหารงานวิชาการ
โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา สวนมากมีการปฏิบัติ
อยูในระดับมาก ยกเวนการสงเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนรวมกับหนวยงานอ่ืน
มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง

อวิรุทธ ยาเซ็ง (2550 : 92)ไดศึกษาเร่ืองการศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
โรงเรียนตามทัศนะของผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 2
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พบวา ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนสังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นราธิวาสเขต 2 โดยรวมมีประสิทธิผลในการบริหารวิชาการทุกดานอยูในระดับมากและ
เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาผูบริหารโรงเรียนมีประสิทธิผลในการบริหารงานวิชาการอยูใน
ระดับมากไดแก ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู รองลงมา ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา
ดานการประกันคุณภาพการศึกษาดานการวัดและประเมินผล สวนดานการนิเทศอยูในระดับ
ปานกลาง

สุภาพร แดงกระจาง (2551 : 113)ไดศึกษาวิจัยเร่ืองประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหารโรงเรียนในอําเภอหนองจิก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1 พบวา
ระดับประสิทธิภาพดานการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนในอําเภอหนองจิก สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู โดยภาพรวมอยูในระดับมาก

สมเกียรติ เสาวคนธ (2551 : 108 )ไดศึกษาวิจัยเร่ืองปญหาการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส พ บวา  ระดับปญหา
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นราธิวาส โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ทุกดานอยูในระดับ
ปานกลาง ยกเวนดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู อยูใน
ระดับนอย

อับดุลรอแม ตอเละ (2551 : 98)ไดศึกษาวิจัยเร่ืองประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในสถานศึกษาอําเภอกรงปนัง สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษายะลา เขต 1 พบวา ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ในสถานศึกษาอําเภอกรงปนัง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 1 ตามทัศนะของครู
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ทุกดานอยูในระดับมาก โดยใน
ดานการนิเทศการศึกษา มีประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารส ถานศึกษาตํ่ากวา
ดานอ่ืน

ปรีชัย โลหชัย (2552 : 81) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 2 พบวา ระดับการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 2 ในภาพรวม
อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ทุกดานอยูในระดับมาก

อนันต หะยีสาและ (2553 : 89) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองการปฏิบัติงานบริหารวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียน ในเขตพื้นที่พิเศษเฉพาะกิจ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1
พบวา ระดับการปฏิบัติงานบริหารวิชาการของผูบริหารโรงเรียนในเขตพื้นที่พิเศษเฉพาะกิจ สังกัด
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สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน
ทุกดานอยูในระดับมาก

ธีรพงษ สําเร (2554 : 112) ไดศึกษาเร่ืองประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนมิตรภาพ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา
เขต 1 พบวา ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียน
มิตรภาพ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมากและ
เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ประสิทธิภาพสวนใหญอยูในระดับมากโดยดานที่ที่มีคาเฉลี่ย
มากที่สุด คือ ดานการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา รองลงมา คือ ดานการพัฒนา
หลักสูตร และดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ดานการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล
ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา

อีซา ติเส็ม (2554 : 90)ไดศึกษาเร่ืองปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา พบวา ประสิทธิภาพการบริหาร
งานวิชาการของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา โดยภาพรวมและรายดานอยูใน
ระดับมาก ซึ่งตรงกับสมมติฐานที่ต้ังไว โดยดานที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ดานการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู และดานที่มีคาเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู

ฮาลีเมาะ เฮ็งปยา (2555 : 81)ไดศึกษาวิจัยเร่ืองการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 2 พบวา
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวา สวนใหญครูมีทัศนะตอการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 2 อยูในระดับมากทุกดาน โดยดานการพัฒนาสื่อนวัตกรรม
และเทคโนโลยีทางการศึกษา

จากการศึกษางานวิจัยในประเทศ สามารถสรุปไดวา การบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก สวนปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงาน
วิชาการโดยภาพรวม มีปญหาไมแตกตางกัน เชน ปญหาสถานศึกษาขาดแคลนบุคลากรและปญหา
งบประมาณที่ไดรับไมเพียงพอกับความตองการ สวนขอเสนอแนะ คือ ควรจัดสรรบุคลากรให
เพียงพอกับความตองการของสถานศึกษาและควรสนับสนุนงบประมาณและสื่อเทคโนโลยีที่
ทันสมัยอยางทั่วถึง
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2. งานวิจัยตางประเทศ
Miller (1965 : 795 – A ; อางถึงใน เอนก นิมมานนิรชร, 2544 : ) ศึกษาความสัมพันธ

ระหวางผูนํากับประสิทธิผลของผูนํา โดยยึดหลักทฤษฎี X และทฤษฎี Y ของแมกเกรเกอร ทฤษฎี
ประสิทธิผลของผูนําของฟดเลอร เปนกรอบสําหรับการวิจัย พบวา ผูบริหารโรงเรียนมีพฤติกรรม
มุงงานแตอยูในสถานการณที่เอ้ือตอผูนํา ระดับสูงและระดับต่ํามีประสิทธิผลสูงกวาผูบริหารที่มี
พฤติกรรมมุงงานแตอยูในสภาพการณที่ เ อ้ือตอผูนําระดับปานกลาง สวนผูบริหารที่มุง
ความสัมพันธอยางในสภาพการณที่เอ้ือตอผูนําระดับปานกลางมีประสิทธิผลสูงกวาผูบริหารที่มี
พฤติกรรมมุงสัมพันธ แตอยูในสภาพการณที่เอ้ือตอผูนําระดับสูงและระดับต่ํา

แมคคารธี (Mc Carthy , 1971 : 705 – A ; อางถึงใน วัชจิรา พุทถนอม, 2544 : 86) ได
วิจัยเร่ืองบทบาทการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ในรัฐนิวเจอรซี ซึ่งศึกษา
จากกลุมตัวอยางดังน้ี ผูบริหารโรงเรียนผูชวยผูบริหารโรงเรียน หัวหนาหมวดวิชาและครู พบวา
กลุมครูมีทัศนะแตกตางกับผูบริหารโรงเรียนและผูชวยผูบริหารโรงเรียนฝายวิชาการ เกี่ยวกับ
บทบาทในการปฏิบัติงานดานวิชาการการสังเกตการสอน การวัดและการประเมินผลการศึกษา
การจัดต้ังคณะกรรมการการบริหารดานวิชาการและความรับผิดชอบในการตัดสินใจขอ ง
คณะกรรมการ นอกจากน้ีกลุมตัวอยางทั้งหมดมีทัศนะไมแตกตางกัน ในเร่ืองผูบริหารโรงเรียน
ควรจะมีบทบาทมีความรับผิดชอบและบริหารงานวิชาการใหมีประสิทธิภาพมากที่สุด

สมิท (Smith,1974 : 1935 – A ; อางถึงใน วัชจิรา พุทถนอม, 2544 : 86) ไดศึกษา
พฤติกรรมการบริหารของครูใหญในดานการวางแผน การจัดองคการ การบริหารงานบุคคล
การบริหารงานวิชาการ การประสานงานการอํานวยการ และความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชน พบวา ครูใหญบริหารงานดานตาง ๆ โดยเรียงจากมากไปหานอยดังน้ี คือ การประสานงาน
การวางแผน ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน การจัดองคการ การบริหารงานบุคคล
การอํานวยการ และการบริหารวิชาการ ตามลําดับ

แมททอกซ (Mattox, 1978 : 4909 – A ; อางถึงใน วัชจิรา พุทถนอม, 2544 : 87) ไดวิจัย
เร่ืองงานในหนาที่ครูใหญโรงเรียนมัธยมศึกษา ในรัฐอินเดียนา สหรัฐอเมริกาพบวา ครูใหญ
สวนมากใชเวลาในการประเมินผลการปรับปรุงการสอนนอย มักจะมอบหมายความรับผิดชอบ
ในการประเมินผลการปรับปรุงการสอนใหกับหัวหนาหมวดวิชา ทําใหการปรับปรุงการสอนของ
ครูยิ่งนอย มักใหคําแนะนํามากกวาการฝกอบรมครู แตครูและนักเรียนไมมีสวนรวมในการ
ประเมินผล

เวลส (Well , 1978 : 2333 – A ; อางถึงใน วัชจิรา พุทถนอม, 2544 : 87) ไดศึกษาเร่ือง
งานในหนาที่ความรับผิดชอบที่สําคัญของครูใหญโรงเรียนประถมศึกษา ในรัฐโคโลราโด
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สหรัฐอเมริกา ผลการวิจัย พบวา ครูใหญเห็นวางานในหนาที่ความรับผิดชอบ เกี่ยวกับหลักสูตรและ
การสอน ซึ่ง หมายถึง งานวิชาการน้ันครูใหญควรใชเวลาใหมาก

แอกที (Agthe, 1980 : 3076 – 3077 ; อางถึงใน วัชจิรา พุทถนอม, 2544 : 87) ทําการวิจัย
เกี่ยวกับการรับรูบทบาทและหนาที่ของครูใหญ และครูในงานวิชาการ ผลการวิจัยพบวา

(1) ครูใหญและครูยอมรับวา งานปรับปรุงการเรียนการสอนตองทําเปนคณะโดยให
ทุกคนมีความรับผิดชอบรวมกัน

(2) ครูใหญทําหนาที่บริหารงานอ่ืน ๆ มากเกินไป ควรใหความสําคัญในการนิเทศ
การศึกษาใหมากยิ่งขึ้น

(3) ครูใหญและครูมีความคิดเห็นวา โครงการสอนของอําเภอมีอิทธิพลตอการใช
หลักสูตรในโรงเรียน

(4) นวัตกรรมและเทคโนโลยีมีอิทธิพลในการเปลี่ยนแปลงบทบาทของครูใหญจาก
เปนผูสั่งการมาเปนผูประสานงาน และมีการทํางานเปนคณะมากยิ่งขึ้น

สปารค (Spark, 1984 : 1010 – A ; อางถึงในวัชจิรา พุทถนอม, 2544 : 87-88) ได
ทําการศึกษาเร่ืองความสัมพันธของการปฏิบัติงานจริงของผูบริหารโรงเรียนกับผล สัมฤทธิ์ทาง
วิชาการของนักเรียนในโรงเรียนระดับอําเภอของรัฐแคลิฟอรเนียร โดยมุงศึกษาจากโรงเรียนที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตํ่าสุด ซึ่งมีความเกี่ยวของกับนักเรียน คือ ใชผลการสอบหรือหลักฐาน
คะแนนของโรงเรียนในระดับอําเภอในป ค.ศ.1981 ใชวิธีสํารวจขอมูลโดยทางไปรษณีย ใหตอบ
แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานนโยบายและคุณภาพในการบริหารงาน และศึกษาความเที่ยง
ของบทบาทหนาที่ของผูบริหารในการจัดการเรียนการสอน ระหวางผลสัมฤทธิ์ของโรงเรียนที่สูง
และตํ่าผลการศึกษาพบวาในหลักการมีความแตกตางอยางไมมีนัยสําคัญ หรือความสัมพันธ
ในระหวางผูบริหารในระดับอําเภอ และนโยบายการปฏิบัติงานและการรับรูในสวนของ
การใหบริการระหวางผูบริหารในระดับอําเภอกับผูบริหารโรงเรียนแตอยางไรก็ตามก็มีสิ่งที่บงชี้วา
ผูบริหารโรงเรียนในโรงเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์สูงของอําเภอ มักจะเปนผูที่มีความสามารถที่จะจัดการ
ใหมีการวางแผนการเปนผูนํา และมีสวนรวมในการบริการกิจกรรมาการเรียนการสอนในโรงเรียน
มากกวาผูบริหารโรงเรียนในโรงเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ตํ่า

แมคเกอรเรย (Mcgorry, 1995 : 2006-A ; อางถึงใน สุเทพ วงษเณร, 2544 : 38) ศึกษา
ผูนําในบทบาทผูบริหารการเรียนการสอน : การทดสอบประสิทธิผลการใชโปรแกรมทางภาษาเปน
การศึกษาการปฏิบัติในโรงเรียน ผลการวิจัย พบวา  ผูบริหารควรเขาไปมีสวนรวมในการวิจัยปฏิบัติ
ในชั้นเรียน ซึ่งถือวาเปนการนิเทศอยางหน่ึง ดังน้ันหากผูบริหารเขาไปมีสวนรวมการวิจัยการ
ปฏิบัติการจะทําใหตัวผูบริหารเองไดความรูและยังเปนการนิเทศไปดวย



118

จากการศึกษางานวิจัยตางประเทศ สามารถสรุปไดวา ผูบริหารควรมีบทบาทความ
รับผิดชอบในหนาที่การบริหารงานวิชาการ โดยเฉพาะงานหลักสูตร การเรียนการสอน การวัดผล
ประเมินผลและการนิเทศ ควรใหความสําคัญและใหเวลากับการบริหารงานวิชาการมากกวา
บริหารงานฝายอ่ืน นอกจากน้ียังพบวาผูบริหารโรงเรียนในโรงเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์สูง มักจะเปนผูที่
มีความสามารถที่จะจัดการใหมีการวางแผนการเปนผูนําและมีสวนรวมในการบริการกิจกรรม
การเรียนการสอนในโรงเรียนมากกวาผูบริหารโรงเรียนในโรงเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ตํ่า ดังน้ันคุณภาพ
ของการศึกษา สวนหน่ึงอาจเปนผลมาจากการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
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กรอบแนวคิดการคนควาอิสระ

ภาพท่ี 3 กรอบแนวคิดในการคนควาอิสระ

ตัวแปรตน
ลักษณะของประชากร
1. ตําแหนงความรับผิดชอบ
2. ประสบการณการสอน
3. ขนาดของสถานศึกษา

ตัวแปรตาม
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

ตามทัศนะของผูคนควาอิสระไดประมวล
เน้ือหาขอบขายงานวิชาการที่มีลักษณะ
ใ ก ล เ คี ย ง กั น จ า ก นั ก วิ ช า ก า ร แ ล ะ
ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร  โ ด ย ยึ ด ต า ม
กระทรวงศึกษาเปนหลัก มี 10 ดาน ไดแก

1. ดานการพัฒนาหลักสูตร
2. ดานการจัดการเรียนการสอน

และพัฒนากระบวนการเรียนรู
3. ดานการวัดผล ประเมินผลและ

เทียบโอนผลการเรียน
4. ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา
5. ดานการนิเทศการศึกษา
6. ดานการแนะแนว
7. ด า น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ

การศึกษา
8. ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยี

เพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู
9. ดานการวางแผน ระเบียบและ

แนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ
10. ดานการสงเสริมและมีสวนรวม

งานวิชาการกับชุมชน และหนวยงานอ่ืน
ที่จัดการศึกษา
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สมมติฐานการคนควาอิสระ
1. ครูที่มีตําแหนงความรับผิดชอบตางกัน มีทัศนะตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

ของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน

2. ครูที่มีประสบการณการสอนตางกันมีทัศนะตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน

3. ครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดตางกัน มีทัศนะตอประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน



บทที่ 3

วิธีดําเนินการคนควาอิสระ

ผูคนควาอิสระไดกําหนดวิธีดําเนินการคนควาอิสระไวเปนลําดับขั้นตอน ดังน้ี ประชากร
และกลุมตัวอยาง  เคร่ืองมือที่ใชในการคนควาอิสระ การเก็บรวบรวบขอมูล การวิเคราะหขอมูล
และแผนปฏิบัติการคนควาอิสระ

ประชากรและกลุมตัวอยาง

1. ประชากร
ประชากรที่ใชในการคนควาอิสระในคร้ังน้ี ไดแก ครู ในโรงเรียนอําเภอบาเจาะ สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ปการศึกษา 2555 จากโรงเรียน
จํานวน 27 โรง ประชากร จํานวน 417 คน

2. กลุมตัวอยาง
กลุมตัวอยางที่ใชในการคนควาอิสระในคร้ังน้ี ไดแก ครู ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ปการศึกษา 2555 จาก โรงเรียน
จํานวน 13 โรง กลุมตัวอยาง จํานวน 205 คน ไดมาโดยดําเนินการ ดังน้ี

2.1 สํารวจรายชื่อสถานศึกษาระดับประถมศึกษาในอําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

2.2 หาขนาดกลุมตัวอยางจากการใชสูตรของยามาเน (Yamane, 1973 : 727 - 728 ;
อางถึงใน ผองศรี วาณิชยศุภวงศ , 2546:100) ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 205 คน ดังน้ี

21 Ne

N
n




โดย N แทน ขนาดของประชากร
n แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง
e แทน คาความคลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยางที่ยอมรับได

(0.05)
แทนคาจะไดขนาดของกลุมตัวอยางดังน้ี
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2)05.0(4171

417


n

=        204.16
ดังน้ัน จะไดกลุมตัวอยางที่ใชในการคนควาอิสระคร้ังน้ี จํานวน 205 คน

2.3 เมื่อไดรายชื่อสถานศึกษาแลว จําแนกกลุมตัวอยางตามเคร่ืองมือการคนควาอิสระ
ดังน้ี

2.3.1 จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยใชวิธีสุมการแบงชั้นภูมิตามสัดสวน
(Proportional Stratified Random Sampling) ใชขนาดของสถานศึกษาเปนชั้น (Strata) ดวยวิธีการ
จับสลากไดกลุมตัวอยางสถานศึกษา ขนาดเล็ก จํานวน 1โรง ขนาดกลาง จํานวน 11 โรง และขนาด
ใหญ จํานวน 1โรง รวม 13 โรง

2.3.2 จําแนกตามตําแหนงความรับผิดชอบ ใชวิธีการเลือกแบบวิธี เจาะจง
(Purposive Sampling) จากกลุมตัวอยางตามขนาดสถานศึกษา สําหรับกลุมตัวอยางที่ เ ปน
หัวหนากลุมบริหารงานวิชาการโรงเรียนละ 1 คน รวม 13 คน หัวหนากลุมสาระการเรียนรู
โรงเรียนละ 8 คน รวม 104 คน สวนกลุมตัวอยางครูผูสอนทั่วไปใชวิธีสุมการแบงชั้นภูมิตาม
สัดสวน (Proportional Stratified Random Sampling) ดวยวิธีการจับสลากไดจํานวน 88 คน
ดังตารางที่ 1

ตารางท่ี 1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง จําแนกตามตําแหนงความรับผิดชอบและขนาด
ของสถานศึกษา

ท่ี โรงเรียน
ในอําเภอบาเจาะ
สพป.นธ 1

จํานวน
ประชากร

จํานวนกลุมตัวอยาง

รวมหัวหนา
กลุมบริหาร
งานวิชาการ

หัวหนา
กลุมสาระ
การเรียนรู

ครูผูสอน
ท่ัวไป

1
ขนาดเล็ก
บานอีโยะ 9 1 8 0 9

2
ขนาดกลาง
บานปะลุกานากอ 11 - - - -
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ตารางท่ี 1 (ตอ)

ท่ี โรงเรียน
ในอําเภอบาเจาะ
สพป.นธ 1

จํานวน
ประชากร

จํานวนกลุมตัวอยาง

รวม
หัวหนา
กลุมบริหาร
งานวิชาการ

หัวหนา
กลุมสาระ
การเรียนรู

ครูผูสอน
ท่ัวไป

3 นํ้ า ต ก ป า โ จ ( วั น ค รู
2501)

14 1 8 5 14

4 บานดูกู 16 1 8 7 16
5 บานบือเจาะ 12 1 8 3 12
6 บานตะโละบาลอ 11 1 8 2 11
7 ราชประชานุเคราะห 9 25 1 8 15 24
8 บานปูซูตีฆอ 13 - - - -
9 ราชประชานุเคราะห 10 12 - - - -

10 บานสุไหงบาตู 11 - - - -
11 บานกะลูแป 16 - - - -
12 บานอาตะบือเระ 14 - - - -
13 บานยือลอ 12 - - - -
14 บ า น ย ะ ลู ต ง ( ป ร ะ ชุ ม

วิทยาสาร)
24 1 8 15 24

15 บานกาเยาะมาตี 12 1 8 3 12
16 บานบูเกะสูดอ 14 - - - -
17 บานคลอแระ 11 - - - -
18 บานตันหยง 14 1 8 5 14
19 บานฮูแตยือลอ 12 - - - -
20 บานบือเระ 12 - - - -
21 บานบือแนปแย 12 1 8 3 12
22 บานปะลุกาสาเมาะ 19 - - - -
23 วัดเชิงเขา(แดงอุทิศ) 12 1 8 3 12
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ตารางท่ี 1 (ตอ)

ท่ี โรงเรียน
ในอําเภอบาเจาะ
สพป.นธ 1

จํานวน
ประชากร

จํานวนกลุมตัวอยาง

รวม
หัวหนา
กลุมบริหาร
งานวิชาการ

หัวหนา
กลุมสาระ
การเรียนรู

ครูผูสอน
ท่ัวไป

24 บานมะยูง 13 1 8 3 12
25 บานปะลุกาแปเราะ 12 - - - -
ขนาดใหญ

26 บานบาตูฯมิตรภาพที่ 66 33 - - - -
27 บานแปะบุญ 41 1 8 24 33

รวม 417 13 104 88 205

เคร่ืองมือที่ใชในการคนควาอิสระ

1. ลักษณะเคร่ืองมือ
เคร่ืองมือที่ใชในการคนควาอิสระในคร้ังน้ี  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของ

ครูที่มีตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ที่ผูคนควาอิสระไดดัดแปลงจาก
การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ซึ่งแบบสอบถาม แบงออกเปน 3 ตอน ดังน้ี

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งเปนครูใน
โรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 เปน
แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ในประเด็นตอไปน้ี

1.1 ตําแหนงความรับผิดชอบ จําแนกเปน 3 กลุม ไดแก หัวหนากลุมบริหารงาน
วิชาการ หัวหนากลุมสาระการเรียนรู และครูผูสอนทั่วไป

1.2 ประสบการณการสอน จําแนกเปน 3 กลุมไดแก ตํ่ากวา 10 ป 10 – 20 ป และ 21 ป
ขึ้นไป

1.3 ขนาดของสถานศึกษา จําแนกเปน 3 ระดับ ไดแก ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และ
ขนาดใหญ
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูที่มีตอประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตาม
แนวคิดของลิเคอรท (Likert) 5 ระดับ คือ

5 หมายถึง   การบริหารมีประสิทธิผลอยูในระดับมากที่สุด
4 หมายถึง   การบริหารมีประสิทธิผลอยูในระดับมาก
3 หมายถึง   การบริหารมีประสิทธิผลอยูในระดับปานกลาง
2 หมายถึง   การบริหารมีประสิทธิผลอยูในระดับนอย
1 หมายถึง   การบริหารมีประสิทธิผลอยูในระดับนอยที่สุด
ซึ่งคําถามครอบคลุมประสิทธิผลในการบริหารงานวิชาการทั้ง 10 ดาน จํานวน 50 ขอ

ดังตอไปน้ี
1. ดานการพัฒนาหลักสูตร จํานวน 5 ขอ
2. ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู จํานวน 5 ขอ
3. ดานการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน จํานวน 5 ขอ
4. ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา จํานวน 5 ขอ
5. ดานการนิเทศการศึกษา จํานวน 5 ขอ
6. ดานการแนะแนว จํานวน 5 ขอ
7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา จํานวน 5 ขอ
8. ดานการพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู จํานวน 5 ขอ
9. ดานการวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงาน

วิชาการ จํานวน 5 ขอ
10. ดานการสงเสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการ

กับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา จํานวน 5 ขอ
ตอนที่ 3 แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาและขอเ สนอแนะในการ

บริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

2. วิธีการสรางเคร่ืองมือ
2.1 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับสาระสําคัญในเร่ือง ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
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ผูบริหารสถานศึกษา ตามขอบขายการบริหารงานวิชาการของนักการศึกษา จากเอกสาร ตํารา
วารสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อเปนขอมูลในการกําหนดโครงสรางของแบบสอบถาม

2.2 ศึกษาจากงานวิจัยและการคนควาอิสระที่เกี่ยวของกับการบริหารงานวิชาการ
เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม

2.3 เขียนคํานิยามศัพทเฉพาะเพื่อนําไปเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม
2.4 ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามจากงานวิ จัยและกา รคนควา อิสระของ

วัชจิรา พุทถนอม (2544 : 92) และจินตา อุสมาน (2549 : 84)
2.5 สรางแบบสอบถาม ชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มี 5 ระดับ คือ

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด ถามถึงประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งครอบคลุมใน 10 ดาน ไดแก ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานการจัดการเรียน
การสอนและการพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน
ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดานการนิเทศการศึกษา ดานการแนะแนว ดานการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู ดานการ
วางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ ดานการสงเสริม และมีสวนรวมในการ
พัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา

2.6 นําแบบสอบถามเสนอตออาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระเพื่อตรวจสอบเน้ือหา
และสํานวนภาษาที่ใชในแบบสอบถาม แลวนํามาปรับปรุงแกไข

2.7 นําแบบสอบถามไปใหผู เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน คือ ผูชวยศาสตราจารย
สมศักด์ิ ดานเดชา นายอิสเหาะ สามะแต และนายนรินทร นิมอ เพื่อหาคาความเที่ยงตรงตามเน้ือหา
(Content validity) ของแบบสอบถาม

2.8 นําแบบสอบถามที่ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบแลวมาปรับแกไขตามคําเสนอแนะ
2.9 นําแบบสอบถามที่ปรับแกไขแลว ไปดําเนินการจัดพิมพเปนแบบสอบถามที่

สมบูรณเพื่อนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการทดลองเคร่ืองมือ (Try Out) จากน้ันจึงเก็บ
จากกลุมตัวอยางที่ใชในการคนควาอิสระตอไป

การเก็บรวบรวมขอมูล
ผูคนควาอิสระไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง  ดังน้ี
1. ขอหนังสือจากสํานักงานบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาถึงผู อํานวยการ

โรงเรียน รวม 13 โรงเรียน
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2. จัดสงแบบสอบถาม จํานวน 205 ชุด  แจกใหกับโรงเรียนที่ เปนกลุมตัวอยางใน
อําเภอบาเจาะ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 รวม 13โรงเรียน จํานวน
205 ชุด และขอรับคืนภายใน 7 วัน

3. รับแบบสอบถามคืนดวยตนเองภายในเวลาที่กําหนด  ปรากฏวาสงไปจํานวน 205 ฉบับ
และไดรับคืน จํานวน 205 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100

4. ทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อดําเนินการตามขั้นตอนของการ
คนควาอิสระตอไป

การวิเคราะหขอมูล

1. วิธีการวิเคราะหขอมูล
การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมสําเร็จรูปชวยในการวิเคราะห โดยดําเนินการ ดังน้ี
ตอนที่ 1 เปนการหาคาเฉลี่ย ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของระดับ

ประสิทธิผลในการบริหารงานวิชาการ ภาพรวมทุกดาน รายดานและรายขอในการแปลผลใชเกณฑ
สัมบูรณ (Absolute Criteria) คาเฉลี่ยของเบสต ( Best, 1993 : ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน
จินตา  อุสมาน, 2549 : 61) ดังน้ี

คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง การบริหารมีประสิทธิผลอยูในระดับมากที่สุด
คาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง การบริหารมีประสิทธิผลอยูในระดับมาก
คาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง การบริหารมีประสิทธิผลอยูในระดับปานกลาง
คาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง การบริหารมีประสิทธิผลอยูในระดับนอย
คาเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง การบริหารมีประสิทธิผลอยูในระดับนอยที่สุด
ตอนที่ 2 เปนการเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร

สถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ ประสบการณการสอน
และขนาดของสถานศึกษา โดยใชสถิติทดสอบคาเอฟ ( F-test )โดยการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s Method)

ตอนที่ 3 เปนการหาคาความถี่ของสภาพปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 โดยนํามาวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis)
แลวนําเสนอขอมูลเปนความเรียง
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2. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล
2.1 สถิติท่ีใชหาคุณภาพของเคร่ืองมือ ไดแก

2.1.1 หาคาดัชนีความสอดคลองของขอคําถามกับโครงสรางหลักของเน้ือหา
(IOC) ตามวิธีของโรวิเนลลี่และแฮมเบิลตัน (Rovinelli and Hambleton)

2.1.2 หาคาความเชื่อมั่น(Reliability)ของแบบสอบถามโดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์
แอลฟา (∝ - Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach)

2.2 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก
2.2.1 คารอยละ (Percentage)
2.2.2 คามัชฌิมเลขคณิต หรือ คาเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean)
2.2.3 คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)
2.2.4 ทดสอบคาเอฟ (F-test) โดย การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-

Way ANOVA)
2.2.5 ทดสอบรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test)
2.2.6 คาความถี่
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แผนปฏิบัติการคนควาอิสระ
ผูคนควาอิสระไดวางแผนปฏิบัติการคนควาอิสระไว ดังตารางที่ 2

ตารางท่ี 2 แผนปฏิบัติการคนควาอิสระ

งาน เวลา
ต.ค.
54
พ.ย.
54
ธ.ค.
54
ม.ค.
55
ก.พ.
55
มี.ค.
55
เม.ย.
55
พ.ค.
55
มิ.ย.
55
ก.ค.
55
ส.ค.
55
ก.ย.
55

1 . เสนอเค าโครง กา ร
ค น ค ว า อิ ส ร ะ เ พื่ อ ข อ
อนุมัติการจัดทํา
2. เขียนบทที่ 1
3. เขียนบทที่ 2
4. เขียนบทที่ 3
5.เก็บขอมูลและวิเคราะห
ขอมูล
6. เขียนบทที่ 4
7. เขียนบทที่ 5
8 . ตรวจสอบ /เข า เลม
รายงาน
9 . ส ง ร า ย ง า น ใ ห
สํานักงานบัณฑิตศึกษา
และเผยแพรงานคนควา
อิสระ



บทที่ 4

ผลการวิเคราะหขอมูล

การนําเสนอผลการวิเคราะห การคนควาอิสระ เร่ืองประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ผูคนควาอิสระขอเสนอการวิ เคราะหขอมูลและการแปล ผล
ตามลําดับ ดังน้ี

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
ผูคนควาอิสระไดกําหนดสัญลักษณเพื่อความสะดวกในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล

ในการคนควาอิสระในคร้ังน้ี  ดังตอไปน้ี
N แทน จํานวนกลุมประชากร
n แทน จํานวนกลุมตัวอยาง
X แทน คาเฉลี่ย

S.D แทน คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
F แทน คาสถิติที่ใชพิจารณาความมีนัยสําคัญจากการแจกแจงแบบ F-test

(F-distribution)

ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูล
ผูคนควาอิสระไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล เปน 3 ตอน ในแบบตารางพรอม

คําบรรยายประกอบตามลําดับดังน้ี
1. ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม โดยการแจก

แจงความถี่ (frequency) และรอยละ (Percentage) โดยจําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ
ประสบการณการสอน ขนาดของสถานศึกษา นําเสนอเปนตารางประกอบการบรรยายผล ปรากฏ
ดังตารางที่ 3

2. ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของครูที่มีตอประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 โดยวิเคราะหขอมูลดังน้ี คือ

2.1 ผลการวิเคราะหระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
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นราธิวาส เขต 1โดยใชสถิติ คาเฉลี่ยเลขคณิต ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) นําเสนอในรูป
ตารางประกอบคําบรรยาย ดังตารางที่ 4 -14

2.2 ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของครูจําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ ประสบการณการสอน
และขนาดของสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติทดสอบแบบ F-test โดยการวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Anova) เมื่อพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ผูคนควาอิสระจะมีการทดสอบรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test) ปรากฏดังตารางที่
15 - 17

3. ตอนที่ 3 ประมวลสภาพปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ปรากฏดังตารางที่ 18-19

ผลการวิเคราะหขอมูล
ผูคนควาอิสระไดประมวลผลการวิเคราะหขอมูล ปรากฏผลดังตอไปน้ี

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
การวิเคราะหขอมูลโดยใชการแจกแจงความถี่ (Frequency) และรอยละ(Percentage)โดย

จําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ ประสบการณการสอน ขนาดของสถานศึกษา นําเสนอ
เปนตารางประกอบการบรรยายผล ปรากฏดังตารางที่ 3
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ตารางท่ี 3 จํานวนและคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตัวแปรตําแหนงความ
รับผิดชอบ ประสบการณการสอน ขนาดของสถานศึกษา

ตัวแปรท่ีศึกษา จํานวน รอยละ
ตําแหนงความรับผิดชอบ

- หัวหนากลุมบริหารงานวิชาการ
- หัวหนากลุมสาระการเรียนรู
- ครูผูสอนทั่วไป

13
104
88

6.8
51.2
42.0

รวม 205 100.0
ประสบการณการสอน

- ตํ่ากวา 10 ป
- 10 – 20 ป

- 21 ปขึ้นไป

93
57
55

45.4
27.8
26.8

รวม 205 100.0
ขนาดของสถานศึกษา

- ขนาดเล็ก
- ขนาดกลาง
- ขนาดใหญ

10
165
30

4.9
80.5
14.6

รวม 205 100.0

จากตารางที่ 3 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม จํานวนทั้งสิ้น 205 คน จําแนกตามตัวแปร
ตําแหนงความรับผิดชอบ มากที่สุด คือ หัวหนากลุมสาระการเรียนรู คิดเปนรอยละ 51.2 รองลงมา
คือครูผูสอนทั่วไป คิดเปนรอยละ 42.0 และนอยที่สุด คือ หัวหนากลุมบริหารงานวิชาการ คิดเปน
รอยละ 6.8 ตามลําดับ จําแนกตามตัวแปรประสบการณการสอน มากที่สุด คือ ตํ่ากวา 10 ป
คิดเปนรอยละ 45.4 รองลงมา คือ 10 -20 ป คิดเปนรอยละ 27.8 และนอยที่สุด คือ 21 ปขึ้นไป
คิดเปนรอยละ 26.8 ตามลําดับ จําแนกตามตัวแปรขนาดของสถานศึกษา มากที่สุด คือ ขนาดกลาง
คิดเปนรอยละ80.5 รองลงมา คือ ขนาดใหญ คิดเปนรอยละ14.6 และนอยที่สุด คือ ขนาดเล็ก
คิดเปนรอยละ 4.9 ตามลําดับ
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ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ในโรงเรียนอําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

ตารางท่ี 4 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นและอันดับที่ของระดับประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน
อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

การบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา

คาเฉลี่ย
( X )

คาเบี่ยงแบน
มาตรฐาน (S.D )

ระดับ
ประสิทธิผล

อันดับท่ี

1. ดานการพัฒนาหลักสูตร 3.89 0.62 มาก 2
2. ดานการจัดการเรียนการสอนและ
พัฒนากระบวนการเรียนรู

3.97 0.61 มาก 1

3. ดานการวัดผล ประเมินผล และ
เทียบโอนผลการเรียน

3.81 0.65 มาก 5

4.ด า น ก า ร วิ จั ย เ พื่ อ พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ
การศึกษา

3.73 0.67 มาก 9

5. ดานการนิเทศการศึกษา 3.75 0.68 มาก 8
6. ดานการแนะแนว 3.77 0.70 มาก 7
7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 3.89 0.72 มาก 2
8. ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษาและแหลงเรียนรู 3.86 0.64 มาก 4
9. ดานการวางแผน ระเบียบและแนว
ปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ 3.87 0.64 มาก 3
10. ดานการสงเสริมและมีสวนรวมใน
การพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและ
หนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา

3.79 0.70 มาก 6

รวม 3.83 0.59 มาก -

จากตารางที่ 4 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
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เขต 1 พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.83) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูใน
ระดับมาก ดานที่มีระดับประสิทธิผลมากที่สุด คือ ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนา
กระบวนการเรียนรู ( X = 3.97) รองลงมา คือ ดานการพัฒนาหลักสูตร ( X = 3.89) ดานการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ( X = 3.89) ดานการวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงาน
วิชาการ ( X = 3.87) ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู ( X = 3.86)
ดานการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน ( X = 3.81) ดานการสงเสริมและมีสวนรวม
ในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา ( X = 3.79) ดานการแนะแนว
( X = 3.77) ดานการนิเทศการศึกษา ( X = 3.75) และนอยที่สุด คือ ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ( X = 3.73) ตามลําดับ

ตารางท่ี 5 คาเฉลี่ย  คา เบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นและอันดั บที่ของระดับ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 จําแนกตามดานการพัฒนาหลักสูตร

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ดานการพัฒนาหลักสูตร X S.D

ระดับ
ประสิทธิผล

อันดับ
ท่ี

1 ประชุมครูและผูเกี่ยวของใหมีความรูความเขาใจใน
จุดมุงหมาย หลักการและโครงสรางของหลักสูตร
สถานศึกษา

3.99 0.75 มาก 2

2 สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการ
จัดทําหลักสูตร

4.09 0.76 มาก 1

3 จัดหาคูมือ เอกสารและแนวการจัดทําหลักสูตรแกครู
และผูเกี่ยวของเพื่อจัดทําหลักสูตร

3.79 086 มาก 4

4 พัฒนาหลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการของ
ผูเรียน ชุมชน และสังคม

3.86 0.79 มาก 3

5 นิเทศ ติดตามและประเมินผลการใช หลักสูตรและนํา
ผลการประเมินมาพัฒนาหลักสูตรอยางตอเน่ือง

3.73 0.81 มาก 5

รวม 3.89 0.62 มาก
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จากตารางที่ 5 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 จําแนกตามดานการพัฒนาหลักสูตร พบวา ภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.89) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีระดับประสิทธิผลมากที่สุด คือ สงเสริมสนับสนุนครูเขารับ
การอบรมเกี่ยวกับการจัดทําหลักสูตร ( X = 4.09) รองลงมา คือ ประชุมครูและผูเกี่ยวของใหมี
ความรูความเขาใจในจุดมุงหมาย หลักการและโครงสรางของหลักสูตรสถานศึกษา ( X = 3.99)
พัฒนาหลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการของผูเรียน ชุมชน และสังคม ( X = 3.86) จัดหาคูมือ
เอกสารและแนวการจัดทําหลักสูตรแกครูและผูเกี่ยวของเพื่อจัดทําหลักสูตร ( X = 3.79) และ
นอยที่สุด คือ นิเทศ ติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตรและนําผลการประเมินมาพัฒนา
หลักสูตรอยางตอเน่ือง ( X = 3.73) ตามลําดับ

ตารางท่ี 6 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นและอันดับที่ของระดับประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน
อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
จําแนกตามดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาดาน
การจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู X S.D

ระดับ
ประสิทธิผล

อันดับ
ท่ี

1 ประชุมครูเพื่อชี้แจงและรวมกันปรึกษาหารือเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู

4.10 0.72 มาก 1

2 ส ง เส ริม ส นั บ ส นุน ค รู เข า รับ ก า รอบ รม เกี่ ย วกั บ
การจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู

4.08 0.78 มาก 2

3 จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับการการจัดการเรียน
การสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรูอยางเพียงพอ

3.79 0.83 มาก 5

4 สงเสริม สนับสนุนใหครูพัฒนาวิธีการจัดการเรียน
การสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรูที่หลากหลาย
เหมาะสมกับผูเรียน

4.06 0.71 มาก 3

5 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการเรียนการสอน
และพัฒนากระบวนการเรียนรูของครูอยางตอเน่ือง

3.82 0.81 มาก 4

รวม 3.97 0.61 มาก
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จากตารางที่ 6 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 จําแนกตามดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู พบวา ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก ( X = 3.97) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีระดับประสิทธิผลมากที่สุด คือ
ประชุมครู เพื่อชี้แจงและรวมกันปรึกษาหารือเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนและพัฒนา
กระบวนการเรียนรู ( X = 4.10) รองลงมา คือ สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู ( X = 4.08) สงเสริม สนับสนุนใหครู
พัฒนาวิธีการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรูที่หลากหลายเหมาะสมกับผูเรียน
( X = 4.06) นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู
ของครูอยางตอเน่ือง ( X = 3.82) และนอยที่สุด คือ จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับการจัดการเรียน
การสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรูอยางเพียงพอ ( X = 3.79) ตามลําดับ

ตารางท่ี 7 คาเฉลี่ย  คา เบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นและอันดับที่ ของระดับ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 จําแนกตามดานการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ดานการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอน
ผลการเรียน

X S.D
ระดับ

ประสิทธิผล
อันดับ

ท่ี

1 ประชุมครูเพื่อใหความรู ความเขาใจ และให
คําปรึกษาเกี่ยวกับการวัดผล ประเมินผลและ
เทียบโอนผลการเรียน

3.88 0.81 มาก 1

2 สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับ
การวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน

3.84 0.82 มาก 3

3 จัดหาคูมือ เอกสารวัสดุและอุปกรณเกี่ยวกับ
การวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน
อยางเพียงพอ

3.71 0.75 มาก 5
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ตารางท่ี 7 (ตอ)

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ดานการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอน
ผลการเรียน

X S.D
ระดับ

ประสิทธิผล
อันดับ

ท่ี

4 สงเสริมสนับสนุนใหครูมีการพัฒนาเคร่ืองมือ
วั ด ผ ล  แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ต า ม ส ภ า พ จ ริ ง ที่
ห ล า ก ห ล า ย ส อ ด ค ล อ ง กั บ ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ
เหมาะสมกับผูเรียน

3.87 0.73 มาก 2

5 นิ เ ท ศ  ติ ด ต า ม แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร วั ด ผ ล
ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนอยาง
ตอเน่ือง

3.76 0.80 มาก 4

รวม 3.81 0.65 มาก

จากตารางที่ 7 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 จําแกตามดานการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน พบวา ภาพรวมอยูในระดับ
มาก ( X = 3.81) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีระดับประสิทธิผลมากที่สุดคือ ประชุมครู
เพื่อใหความรู  ความเขาใจ และใหคําปรึกษา เกี่ยวกับการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอน
ผลการเรียน ( X = 3.88) รองลงมา คือ สงเสริมสนับสนุนใหครูมีการพัฒนาเคร่ืองมือวัดผลและ
ประเมินผลตามสภาพจริงที่หลากหลายสอดคลองกับหลักสูตรและเหมาะสมกับผูเรียน ( X = 3.87)
สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน
( X = 3.84) นิเทศ ติดตามและประเมินผลการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน
อยางตอเน่ือง( X = 3.76) และนอยที่สุด คือ จัดหาคูมือ เอกสารวัสดุและอุปกรณเกี่ยวกับการวัดผล
ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนอยางเพียงพอ ( X = 3.71) ตามลําดับ
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ตารางท่ี 8 คาเฉลี่ย  คา เบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นและอันดับที่ของระดับ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 จําแนกตามดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา X S.D

ระดับ
ประสิทธิผล

อันดับ
ท่ี

1 ประชุมครู เพื่ อใหความ รู  ความเข าใจ  และใ ห
คําปรึกษาเกี่ยวกับวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา

3.81 0.81 มาก 2

2 สงเสริม สนับสนุนครูเขา รับการอบรมเกี่ยวกับ
การวิจัยในชั้นเรียน

3.83 0.82 มาก 1

3 จัดหาคูมือและเอกสารในการทําวิจัยแกครูอยาง
เพียงพอ

3.71 0.79 มาก 3

4 สงเสริม สนับสนุนงบประมาณใหครูทําวิจัย เพื่อ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา

3.70 0.80 มาก 4

5 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลเกี่ยวกับการทําวิจัย
ของครูอยางตอเน่ือง

3.62 0.88 มาก 5

รวม 3.73 0.67 มาก

จากตารางที่ 8 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 จําแนกตามดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก
( X = 3.73) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีระดับประสิทธิผลมากที่สุด คือ สงเสริม
สนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียน ( X = 3.83) รองลงมา คือ ประชุมครู
เพื่อใหความรู ความเขาใจ และใหคําปรึกษาเกี่ยวกับวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ( X = 3.81)
จัดหาคูมือและเอกสารในการทําวิจัยแกครูอยางเพียงพอ ( X = 3.71) สงเสริม สนับสนุนงบประมาณ
ใหครูทําวิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ( X = 3.70) และนอยที่สุด คือ นิเทศ ติดตาม และ
ประเมินผลเกี่ยวกับการทําวิจัยของครูอยางตอเน่ือง ( X = 3.62) ตามลําดับ
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ตารางท่ี 9 คาเฉลี่ย  คา เบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นและอันดับที่ของระดับ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 จําแนกตามดานการนิเทศการศึกษา

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ดานการนิเทศการศึกษา X S.D

ระดับ
ประสิทธิผล

อันดับ
ท่ี

1 ประชุมครูเพื่อทําความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการ
นิเทศ

3.76 0.86 มาก 3

2 สงเสริม สนับสนุนครูที่รับผิดชอบการนิเทศภายใน
เขารับการอบรม

3.79 0.87 มาก 2

3 จัดหาคูมือ  และเอกสา รเกี่ ยวกับการนิ เทศแกค รู
ที่รับผิดชอบงานนิเทศอยางเพียงพอ

3.68 0.77 มาก 5

4 ดําเนินการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอน
ในรูปแบบที่หลากหลาย มีความเปนกัลยาณมิตรและ
เหมาะสมกับสถานศึกษา

3.82 0.78 มาก 1

5 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลเกี่ยวกับการดําเนินงาน
นิเทศภายในโรงเรียนและการนิเทศจากหนวยงาน
ตนสังกัดอยางตอเน่ือง

3.72 0.80 มาก 4

รวม 3.75 0.68 มาก

จากตารางที่ 9 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 จําแนกตามดานการนิเทศการศึกษา พบวา ภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.75) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา ขอที่มีระดับประสิทธิผลมากที่สุด คือ ดําเนินการนิเทศงานวิชาการ และการเรียน
การสอนในรูปแบบที่หลากหลาย มีความเปนกัลยาณมิตรและเหมาะสมกับสถานศึกษา ( X = 3.82)
รองลงมา คือ สงเสริม สนับสนุนครูที่รับผิดชอบการนิเทศภายในเขารับการอบรม ( X = 3.79)
ประชุมครูเพื่อทําความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศ ( X = 3.76) นิเทศ ติดตาม และประเมินผล
เกี่ยวกับการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนและการนิเทศจากหนวยงานตนสังกัดอยาง ตอเน่ือง
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( X = 3.72) และนอยที่สุด คือ จัดหาคูมือ และเอกสารเกี่ยวกับการนิเทศแกครูที่รับผิดชอบงาน
นิเทศอยางเพียงพอ ( X = 3.68) ตามลําดับ

ตารางท่ี 10 คาเฉลี่ย  คา เบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นและอันดับที่ของระดับ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 จําแนกตามดานการแนะแนว

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ดานการแนะแนว X S.D

ระดับ
ประสิทธิผล

อันดับ
ท่ี

1 ประชุมครู เพื่อทําความเขาใจและกําหนด
นโยบายเกี่ยวกับการแนะแนว

3.81 0.85 มาก 2

2 สง เส ริม  สนับสนุนครู ที่ เกี่ ยวของ เข า รับ
การอบรมเพื่อพัฒนาระบบแนะแนว

3.82 0.78 มาก 1

3 จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับการแนะแนว
แกครูอยางเพียงพอ

3.71 0.80 มาก 5

4 ดําเนินการแนะแนวการศึกษาโดยประสาน
ความรวมมือของครูทุกคนในสถานศึกษ า
ผูปกครองและสถานศึกษาอ่ืน

3.79 0.83 มาก 3

5 นิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดระบบ
การแนะแนวอยางตอเน่ือง

3.72 0.86 มาก 4

รวม 3.77 0.70 มาก

จากตารางที่ 10 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 จําแนกตามดานการแนะแนว พบวา ภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.77) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา ขอที่มีระดับประสิทธิผลมากที่สุด คือ สงเสริม สนับสนุนครูที่เกี่ยวของเขารับ
การอบรมเพื่อพัฒนาระบบแนะแนว ( X = 3.82) รองลงมา คือ ประชุมครู เพื่อทําความเขาใจและ
กําหนดนโยบายเกี่ยวกับการแนะแนว ( X = 3.81)ดําเนินการแนะแนวการศึกษาโดยประสาน
ความรวมมือของครูทุกคนในสถานศึกษา ผูปกครองและสถานศึกษาอ่ืน ( X = 3.79) นิเทศ ติดตาม
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และประเมินผลการจัดระบบการแนะแนวอยางตอเน่ือง( X = 3.72) และนอยที่สุด คือ จัดหาคูมือ
และเอกสารเกี่ยวกับการแนะแนวแกครูอยางเพียงพอ ( X = 3.71) ตามลําดับ

ตารางท่ี 11 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นและอันดับที่ของระดับประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน
อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
จําแนกตามดานการประกันคุณภาพการศึกษา

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ดานการประกันคุณภาพการศึกษา X S.D

ระดับ
ประสิทธิผล

อันดับ
ท่ี

1 ประชุมครู เพื่อใหความรูและทําความเขาใจเกี่ยวกับ
การประกันคุณภาพการศึกษา

4.03 0.86 มาก 1

2 สงเสริม สนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับ
การประกันคุณภาพการศึกษา

3.94 0.84 มาก 2

3 จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
การศึกษาแกครูอยางเพียงพอ

3.84 0.82 มาก 4

4 ดําเนินการและพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาทั้งการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
และการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก

3.85 0.84 มาก 3

5 นิเทศ ติดตามและประเมินผลการนําระบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอยางตอเน่ือง

3.81 0.84 มาก 5

รวม 3.89 0.72 มาก

จากตารางที่ 11 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 จําแนกตามดานการประกันคุณภาพการศึกษา พบวา ภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.89)
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีระดับประสิทธิผลมากที่สุด คือ ประชุมครู เพื่อใหความรูและ
ทําความเขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา ( X = 4.03) รองลงมา คือ สงเสริม สนับสนุน
ครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา ( X = 3.94) ดําเนินการและพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษาทั้งการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและการประเมินคุณภาพ
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การศึกษาภายนอก ( X = 3.85) จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาแกครู
อยางเพียงพอ ( X = 3.84) และนอยที่สุด คือ นิเทศ ติดตามและประเมินผลการนําระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาอยางตอเน่ือง ( X = 3.81) ตามลําดับ

ตารางท่ี 12 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นและอันดับที่ของระดับประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน
อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
จําแนกตามดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและ
แหลงเรียนรู

X S.D
ระดับ

ประสิทธิผล
อันดับ

ท่ี

1 ประชุม ปรึกษาหารือรวมกับครูและชุมชน เพื่อ
สํารวจแหลงเรียนรูที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาทั้งในและนอกสถานศึกษาในการจัดทํา
แหลงเรียนรู

3.95 0.78 มาก 1

2 สงเสริม สนับสนุนครูเขา รับการอบรมเกี่ยวกับ
การพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลง
เรียนรู

3.93 0.77 มาก 2

3 สงเสริม สนับสนุนครูพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีการศึกษา
เพื่อพัฒนาผู เรียน รวมทั้ง จัดต้ังและพัฒนาแหลง
เ รี ย น รู ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า อ ย า ง เ พี ย ง พ อ กั บ
ความตองการของผูเรียน

3.89 0.77 มาก 3

4 ประสานความรวมมือกับบุคคล ชุมชน สถานศึกษา
อ่ืนและหนวยงานอ่ืน ในการจัดต้ัง สงเสริมและ
พัฒนาแหลงเรียนรูที่ใชรวมกัน

3.79 0.82 มาก 4
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ตารางท่ี 12 (ตอ)

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและ
แหลงเรียนรู

X S.D
ระดับ

ประสิทธิผล
อันดับ

ท่ี

5 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการใชและพัฒนาสื่อ
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรูทั้งภายใน
และภายนอกสถานศึกษาอยางตอเน่ือง

3.76 0.79 มาก 5

รวม 3.86 0.64 มาก

จากตารางที่ 12 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 จําแนกตามดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู พบวา ภาพรวม
อยูในระดับมาก ( X = 3.86) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีระดับประสิทธิผลมากที่สุด คือ
ประชุม ปรึกษาหารือรวมกับครูและชุมชน เพื่อสํารวจแหลงเรียนรูที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาทั้งในและนอกสถานศึกษาในการจัดทําแหลงเรียนรู ( X = 3.95) รองลงมา คือ สงเสริม
สนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู
( X = 3.93) สงเสริม สนับสนุนครูพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียน รวมทั้ง จัดต้ัง
และพัฒนาแหลงเรียนรูภายในสถานศึกษาอยางเพียงพอกับความตองการของผูเรียน( X = 3.89)
ประสานความรวมมือกับบุคคล ชุมชน สถานศึกษาอ่ืนและหนวยงานอ่ืนในการจัดต้ังสงเสริมและ
พัฒนาแหลงเรียนรูที่ใชรวมกัน ( X = 3.79) และนอยที่สุด คือ นิเทศ ติดตาม และประเมินผล
การใชและพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา
อยางตอเน่ือง ( X = 3.76) ตามลําดับ
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ตารางท่ี 13 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นและอันดับที่ของระดับประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน
อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
จําแนกตามดานการวางแผน ระเบียบ และแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ด า น กา รวา งแผน ระ เบียบ แล ะแนวปฏิบัติ ก า ร
ดําเนินงานวิชาการ

X S.D
ระดับ

ประสิทธิผล
อันดับ

ท่ี

1 ประชุมครู เพื่อใหความรูและศึกษาทําความเขาใจ
ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการของ
สถานศึกษาใหถือปฏิบัติเปนแนวเดียวกัน

3.93 0.81 มาก 2

2 สงเสริม สนับสนุนครูที่ เกี่ยวของเขารับการอบรม
เกี่ ย ว กั บ ง า น ว า ง แ ผ น  ร ะ เ บี ย บ แ ล ะ แน ว ป ฏิ บั ติ
การดําเนินงานวิชาการ

3.96 0.80 มาก 1

3 คัดเลือกครูที่ทํางานกลุมบริหารงานวิชาการไดอยาง
เหมาะสม

3.93 0.73 มาก 2

4 จั ด ห า คู มื อ แ ล ะ เ อ ก ส า ร เ กี่ ย ว กั บ ร ะ เ บี ย บ แ ล ะ
แนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการแกครูอยางเพียงพอ

3.77 0.77 มาก 4

5 นิ เ ท ศ  ติ ดต า ม แ ล ะ ป ร ะ เ มิน ผล ก า รดํ า เ นิน ง า น
ตามแผนงานวิชาการและการปฏิบัติตามระเบียบและ
แนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษา
อยางตอเน่ือง

3.78 0.75 มาก 3

รวม 3.87 0.64 มาก

จากตารางที่ 13 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 จําแนกตามดานการวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ พบวา ภาพรวม
อยูในระดับมาก ( X = 3.87) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีระดับประสิทธิผลมากที่สุด คือ
สงเสริม สนับสนุนครูที่เกี่ยวของเขารับการอบรมเกี่ยวกับงานวางแผน ระเบียบ และแนวปฏิบัติการ
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ดําเนินงานวิชาการ ( X = 3.96) รองลงมา คือ ประชุมครู เพื่อใหความรูและศึกษาทําความเขาใจ
ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการของสถานศึกษาใหถือปฏิบัติเปนแนวเดียวกัน
( X = 3.93) คัดเลือกครูที่ทํางานกลุมบริหารงานวิชาการไดอยางเหมาะสม ( X = 3.93) นิเทศ
ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามแผนงานวิชาการและการปฏิบัติ ตามระเบียบและ
แนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษาอยางตอเน่ือง ( X = 3.78) และนอยที่สุด คือ
จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ แกครูอยางเพียงพอ
( X = 3.77) ตามลําดับ

ตารางท่ี 14 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นและอันดับที่ของระดับ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 จําแนกตามดานการสงเสริมและมีสวนรวมในพัฒนางาน
วิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ดานการสงเสริมและมีสวนรวมในพัฒนางานวิชาการ
กับชุมชนและหนวยงานอื่นท่ีจัดการศึกษา

X S.D
ระดับ

ประสิทธิผล
อันดับ

ท่ี

1 ป ร ะ ชุ ม ค รู แ ล ะ ผู เ กี่ ย ว ข อ ง  เ พื่ อ ศึ ก ษ า  สํ า ร ว จ
ความตองการและการมีสวนรวมงานวิชาการกับ
ชุมชน

3.84 0.85 มาก 2

2 สงเสริม สนับสนุนครูเขารับการอบรมเพื่อพัฒนา
งานวิชาการแกชุมชน

3.75 0.80 มาก 4

3 จัดหา คูมื อและ เอกส า รควา ม รู เกี่ ย วกับ วิชา ก า ร
แก ค รู  ชุ ม ช นแ ล ะ หน ว ย ง า น อ่ื น ที่ จั ด ก า ร ศึ ก ษ า
อยางเพียงพอ

3.69 0.85 มาก 5

4 บ ริ ก า ร  แ ล ก เ ป ลี่ ย น ป ร ะ ส า น ค ว า ม ร ว ม มื อ ใ น
การพัฒนาวิชาการและสรางเครือขายกับชุมชนและ
หนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา

3.80 0.78 มาก 3



146

ตารางท่ี 14 (ตอ)

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ดานการสงเสริมและมีสวนรวมในพัฒนางานวิชาการ
กับชุมชนและหนวยงานอื่นท่ีจัดการศึกษา

X S.D
ระดับ

ประสิทธิผล
อันดับ

ท่ี

5 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงาน สงเสริม
ประสานงานและมีสวนรวมในพัฒนางานวิชาการกับ
ชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษาอยางตอเน่ือง

3.88 0.77 มาก 1

รวม 3.79 0.70 มาก

จากตารางที่ 14 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 จําแนกตามดานการสงเสริมและมีสวนรวมในพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืน
ที่จัดการศึกษา พบวา ภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.79) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มี
ระดับประสิทธิผลมากที่สุด คือ นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงาน สงเสริม ประสานงาน
และ มีสวนรวมในพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษาอยางตอเน่ือง
( X = 3.88) รองลงมา คือ ประชุมครูและผูเกี่ยวของ เพื่อศึกษา สํารวจความตองการและการมี
สวนรวมงานวิชาการกับชุมชน ( X = 3.84) บริการ แลกเปลี่ยน ประสานความรวมมือในการ
พัฒนาวิชาการและสรางเครือขายกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา ( X = 3.80) สงเสริม
สนับสนุนครูเขารับการอบรมเพื่อพัฒนางานวิชาการแกชุมชน ( X = 3.75) และนอยที่สุด คือ จัดหา
คูมือและเอกสารความรูเกี่ยวกับวิชาการแกครู ชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษาอยางเพียงพอ
( X = 3.69) ตามลําดับ
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ตารางท่ี 15 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
ก า รศึก ษ า ป ระ ถ ม ศึก ษ า นรา ธิ วา ส  เข ต 1 จํา แน ก ตา ม ตั วแป รตํ า แหน ง
ความรับผิดชอบ

ประ สิทธิผล ก า รบ ริหา รงา น
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษา

ตําแหนงความรับผิดชอบ
F Sig.หัวหนา

กลุม
บริหารงาน

วิชาการ

หัวหนา
กลุมสาระ
การเรียนรู

ครูผูสอน
ทั่วไป

X S.D X S.D X S.D
1. ดานการพัฒนาหลักสูตร 3.89 0.72 3.91 0.57 3.87 0.66 0.11 0.90
2. ดานการจัดการเรียนการสอน
และพัฒนากระบวนการเรียนรู

3.90 0.63 3.95 0.58 4.00 0.64 0.28 0.76

3. ดานการวัดผลประเมินผลและ
เทียบโอนผลการเรียน

3.79 0.86 3.83 0.62 3.80 0.66 0.09 0.91

4.ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา

3.79 0.86 3.83 0.62 3.80 0.66 0.09 0.91

5. ดานการนิเทศการศึกษา 3.74 0.75 3.78 0.67 3.72 0.68 0.20 0.82
6. ดานการแนะแนว 3.73 0.65 3.81 0.71 3.73 0.71 0.31 0.73
7.ด า น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษา

3.81 0.82 3.93 0.70 3.87 0.73 0.25 0.78

8. ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยี
เพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู

3.74 0.68 3.89 0.64 3.84 0.65 0.38 0.68

9. ดานการวางแผน ระเบียบและ
แ น ว ป ฏิ บั ติ ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น
วิชาการ

3.80 0.63 3.91 0.62 3.84 0.67 0.43 0.65
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ตารางท่ี 15 (ตอ)

ประ สิทธิผล ก า รบ ริหา รงา น
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษา

ตําแหนงความรับผิดชอบ
F Sig.หัวหนา

กลุม
บริหารงาน

วิชาการ

หัวหนา
กลุมสาระ
การเรียนรู

ครูผูสอน
ทั่วไป

X S.D X S.D X S.D
10. ดานการสงเสริมและมีสวน
รวมในการพัฒนางานวิชาการกับ
ชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่ จัด
การศึกษา

3.61 0.94 3.82 0.68 3.78 0.67 0.59 0.56

รวม 3.78 0.68 3.87 0.58 3.82 0.59 0.21 0.81

จากตารางที่ 15 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1จําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ พบวา ภาพรวม
และรายดานไมแตกตางกัน
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ตารางท่ี 16 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามตัวแปร
ประสบการณการสอน

ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ก า ร
บริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา

ประสบการณการสอน

F Sig.

คูท่ี
แตกตาง

กัน
ต่ํากวา
10 ป

(1)

10-20 ป

(2)

21 ปข้ึนไป

(3)
X S.D X S.D X S.D

1.ดานการพัฒนาหลักสูตร 3.80 0.63 3.86 0.69 4.07 0.53 3.27 0.04 (1,3)
2 .ด านการจัดการเ รียน
ก า ร ส อ น แ ล ะ พั ฒ น า
กระบวนการเรียนรู

3.92 0.64 3.96 0.64 4.06 0.51 0.90 0.41 -

3.ด า น ก า ร วั ด ผ ล
ประเมินผลและเทียบโอน
ผลการเรียน

3.72 0.65 3.85 0.72 3.94 0.56 2.06 0.13 -

4. ดานการวิจัยเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษา

3.72 0.65 3.85 0.72 3.94 0.56 2.06 0.13 -

5. ดานการนิเทศการศึกษา 3.64 0.67 3.85 0.77 3.86 0.56 2.61 0.08 -
6. ดานการแนะแนว 3.69 0.72 3.81 0.67 3.87 0.69 1.27 0.29 -
7.ดานการประกันคุณภาพ
การศึกษา

3.80 0.73 3.91 0.81 4.03 0.57 1.78 0.17 -

8. ด า น ก า ร พั ฒ น า สื่ อ
เทคโนโลยี เพื่อการศึกษา
และแหลงเรียนรู

3.83 0.65 3.92 0.70 3.85 0.58 0.34 0.71 -

9. ด า น ก า ร ว า ง แ ผ น
ร ะ เ บี ย บ แ ล ะ แ น ว
ป ฏิ บั ติ ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น
วิชาการ

3.79 0.67 3.98 0.60 3.90 0.61 1.57 0.21 -
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ตารางท่ี 16 (ตอ)

ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ก า ร
บริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา

ประสบการณการสอน

F Sig.

คูท่ี
แตกตาง

กัน
ต่ํากวา
10 ป

(1)

10-20 ป

(2)

21 ปข้ึนไป

(3)
X S.D X S.D X S.D

10. ดานการสงเสริม
แล ะ มีส วน ร วม ใ นก า ร
พั ฒนา ง า นวิช า ก า รกั บ
ชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่
จัดการศึกษา

3.71 0.69 3.92 0.75 3.80 0.64 1.70 0.19 -

รวม 3.76 0.60 3.89 0.64 3.93 0.50 1.69 0.19 -

จากตารางที่ 16 ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามตัวแปรประสบการณการสอน พบวา ภาพรวม
ไมแตกตางกัน เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test)
พบคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ ครูที่มีประสบการณการสอนตํ่ากวา 10 ป กับครูที่มีประสบการณ
การสอน 21 ปขึ้นไป เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา ครูที่มีประสบการณการสอน มากที่สุด คือ
21 ปขึ้นไป( X = 3.93) รองลงมา คือ10-20 ป ( X = 3.89) และนอยที่สุดคือตํ่ากวา 10 ป ( X = 3.76)
ตามลําดับเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการพัฒนาหลักสูตรและพัฒนากระบวนการเรียนรู
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (sig. = 0.04) เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปน
รายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ(Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ ครูที่มีประสบการณการสอน
ตํ่ากวา 10 ป กับครูที่มีประสบการณการสอน 21 ปขึ้นไป เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา ครูที่มี
ประสบการณการสอน มากที่สุด คือ 21 ปขึ้นไป ( X = 4.07) รองลงมา คือ 10-20 ป ( X = 3.86)
และนอยที่สุด คือ ตํ่ากวา 10 ป ( X = 3.80) ตามลําดับ



151

ตารางท่ี 17 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบ ริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียนอําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามตัวแปรขนาดของสถานศึกษา

ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ก า ร
บริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา

ขนาดของสถานศึกษา

F Sig.
คูท่ี

แตกตาง
กัน

เล็ก
(1)

กลาง
(2)

ใหญ
(3)

X S.D X S.D X S.D
1.ดานการพัฒนาหลักสูตร 3.82 0.37 3.84 0.61 4.21 0.61 4.82 0.01 (2,3)
2.ด า นกา ร จัดก า รเ รีย น
ก า ร ส อ น แ ล ะ พั ฒ น า
กระบวนการเรียนรู

3.86 0.57 3.92 0.61 4.25 0.52 4.08 0.02 (2,3)

3.ด า น ก า ร วั ด ผ ล
ประเมินผลและเทียบโอน
ผลการเรียน

3.60 0.53 3.79 0.66 4.03 0.63 2.31 0.10 -

4. ดานการวิจัยเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษา

3.60 0.53 3.79 0.66 4.03 0.63 2.31 0.10 -

5. ดานการนิเทศการศึกษา 3.66 0.43 3.72 0.68 3.95 0.69 1.57 0.21 -
6. ดานการแนะแนว 3.74 0.58 3.75 0.71 3.90 0.72 0.60 0.55 -
7.ดานการประกันคุณภาพ
การศึกษา

3.86 0.39 3.84 0.74 4.22 0.61 3.75 0.03 (2,3)

8.ด า น ก า ร พั ฒ น า สื่ อ
เทคโนโลยี เพื่อการศึกษา
และแหลงเรียนรู

3.76 0.38 3.82 0.66 4.10 0.60 2.50 0.09 -

9.ด า น ก า ร ว า ง แ ผ น
ร ะ เ บี ย บ แ ล ะ แ น ว
ป ฏิ บั ติ ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น
วิชาการ

4.02 0.45 3.82 0.64 4.11 0.61 2.88 0.06 -
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ตารางท่ี 17 (ตอ)

ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ก า ร
บริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา

ขนาดของสถานศึกษา

F Sig.
คูท่ี

แตกตาง
กัน

เล็ก
(1)

กลาง
(2)

ใหญ
(3)

X S.D X S.D X S.D
10. ดานการสงเสริม
และมีสวนรวมในการ
พัฒนางานวิชาการกับ
ชุมชนและหนวยงานอ่ืน
ที่จัดการศึกษา

3.74 0.30 3.73 0.71 4.13 0.65 4.39 0.01 (2,3)

รวม 3.77 0.32 3.80 0.59 4.09 0.57 3.27 0.04 (2,3)

จากตารางที่ 17 ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามตัวแปรขนาดของสถานศึกษา พบวา ภาพรวม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการ
ของเชฟเฟ (Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ ครูที่ปฏิบัติหนาที่ในสถานศึกษาขนาดกลาง
กับขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ ขนาดใหญ ( X = 4.09) รองลงมาคือ
ขนาดกลาง ( X = 3.80) และนอยที่สุดคือ ขนาดเล็ก ( X = 3.77) ตามลําดับ เมื่อพิจารณาเปน
รายดานพบวา

ดานการพัฒนาหลักสูตร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (sig. = 0.01)
เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน
1 คู คือ ขนาดกลางกับขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ ขนาดใหญ
( X = 4.21) รองลงมา คือ ขนาดกลาง( X = 3.84) และนอยที่สุด คือ ขนาดเล็ก ( X =3.82) ตามลําดับ

ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 (sig. = 0.02) เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ
(Scheffe’s test ) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ ขนาดกลางกับขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย
พบวา มากที่สุดคือ ขนาดใหญ ( X = 4.25) รองลงมาคือ ขนาดเล็ก ( X = 3.86) และนอยที่สุด คือ
ขนาดกลาง ( X = 3.84) ตามลําดับ
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ดานการประกันคุณภาพการศึกษาแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
(sig. = 0.03) เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test) พบคูที่
แตกตางกัน 1 คู คือ ขนาดกลางกับขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ
ขนาดใหญ ( X = 4.22) รองลงมา คือ ขนาดเล็ก ( X = 3.86) และนอยที่สุดคือ ขนาดกลาง
( X = 3.84) ตามลําดับ

ดานการสงเสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัด
การศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 (sig. = 0.01) เมื่อทําการเปรียบเทียบ
คาเฉลี่ย เปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test ) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ ขนาดกลางกับ
ขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุดคือ ขนาดใหญ ( X = 4.13) รองลงมา คือ
ขนาดเล็ก ( X = 3.74) และนอยที่สุด คือ ขนาดกลาง ( X = 3.73) ตามลําดับ

ตอนท่ี 3 ประมวลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียนอําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 ท้ัง 10 ดาน ซึ่งสามารถเรียงลําดับความถี่จากมากไปนอยดังน้ี

1. ปญหาในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตาม ทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
ดังปรากฏในตารางที่ 18

2. ขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
ดังปรากฏในตารางที่ 19
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ตารางท่ี 18 ความถี่ของปญหาในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะ
ของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1

อันดับท่ี ปญหา ความถี่
1 ผูบริหารขาดการนิเทศ ติดตามและประเมินผลอยางตอเน่ืองและไมเปน

ระบบ
25

2 ผูบริหารไมมีความรู ไมมีประสบการณ ไมเขาใจงานวิชาการ ขาดทักษะ
การบริหาร

17

3 ผูบริหารไมสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการเทาที่ควร จัดสรร
งบประมาณนอย

14

4 บุคลากรที่มีอยูไมมีวุฒิที่ตรงกับวิชาที่สอนอยางเพียงพอ 12
5 ผูบริหารไมมีภาวะผูนํา 8
6 ผูบริหารไมคอยอยูสถานศึกษา 8
7 ผูบ ริหารที่มีความรูความเข าใจในการบริหารวิชาการมาก แต

ไมปฏิบัติงานบริหารวิชาการ
6

8 นโยบายการศึกษาของประเทศมีการเปลี่ยนแปลงบอยคร้ังและนโยบาย
ของเขตพื้นที่การศึกษา มีการเปลี่ยนแปลงในแตละพื้นที่แตกตางกัน
สงผลตอการบริหารวิชาการโรงเรียนที่มีครูจํานวนมาก

5

9 นักเรียนขาดเรียนเน่ืองจากติดตามผูปกครองไปทํางานนอกพื้นที่ 4
10 จัดครูอบรมซ้ําๆไมทั่วถึง 4
11 โครงสรางของฝายวิชาการ มีบุคลากรซ้ําซอนในกลุมงานอ่ืน 4
12 คุณภาพการศึกษาของนักเรียน ผลการสอบของ O-net และ NT ของ

โรงเรียนตํ่า สาเหตุจากสภาพครอบครัว ชุมชนและสิ่งแวดลอม และ
สภาพการจัดการเรียนรูในโรงเรียน

4

13 ไมมีที่เก็บสื่อการเรียนการสอน 4
14 ผูบริหารในโรงเรียนที่ เปดการสอนอิสลามศึกษาแบบเขม จะไม

บริหารงานวิชาการดานอิสลามศึกษา
3
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จากตารางที่ 18 ความถี่ของปญหาในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ผูคนควาอิสระไดเรียงลําดับความถี่จากมากไปหานอย พบวา ปญหาในการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู มากที่สุด คือ ผูบริหารขาดการนิเทศ
ติดตามและประเมินผลอยางตอเน่ืองและไมเปนระบบ รองลงมา คือ ผูบริหารไมมีความรู ไมมี
ประสบการณ ไมเขาใจงานวิชาการ ขาดทักษะการบริหาร และนอยที่สุด คือ ผูบริหารในโรงเรียน
ที่เปดการสอนอิสลามศึกษาแบบเขม จะไมบริหารงานวิชาการดานอิสลามศึกษา ตามลําดับ

ตารางท่ี 19 ความถี่ของขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

อันดับท่ี ขอเสนอแนะ ความถี่
1 ผูบริหารควรมีการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการเรียน

การสอนตามปฏิทินอยางชัดเจนและตอเน่ืองในรูปแบบที่หลากหลาย
27

2 ผูบริหารควรใหความสําคัญกับฝายบริหารวิชาการมากขึ้น มีการจัดสรร
งบประมาณอยางเพียงพอ สนับสนุนและสงเสริมงานวิชาการอยางเต็มที่

18

3 ผูบริหารตองปฏิบัติตนใหเหมาะสม มีภาวะผูนํา มีความเด็ดขาดในการ
บริหารงาน และอยูโรงเรียนเต็มเวลา

15

4 จัดใหมีการอบรมพัฒนางานวิชาการและศึกษาดูงานวิชาการอยูเสมอ 13
5 ผูบริหารตองเรียนรูงานวิชาการใหชัดเจน หาขอบกพรองของปญหา

ในการบริหารเพื่อปรับปรุงใหดีขึ้นสอดคลองกับนโยบาย
9

6 ผูบริหารควรมีการดําเนินงานตามแผนที่ต้ังไว 8
7 ผูบริหารควรสนใจและสนับสนุนการจัดทํางานวิจัย 6
8 ผูบริหารควรมอบหมายงานวิชาการใหเหมาะสมกับบุคคล 6
9 ควรจัดกิจกรรมการสอนซอมเสริม 5

10 นโยบายเขตพื้นที่ ไมควรเปลี่ยนแปลงบอย 4
11 ภาระหนาที่ครู ควรเนนการสอนเปนหลัก หนาที่อ่ืน ควรจัดจางหรือจัด

เจาหนาที่ตางหากในการดําเนินกิจกรรม เพื่อจะไดจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนไดอยางสมบูรณ

4
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ตารางท่ี 19 (ตอ)
อันดับท่ี ขอเสนอแนะ ความถี่

12 ผูบ ริหารในโรงเรียนที่ เปดการสอนอิสลามศึกษาแบบเขม ควร
บริหารงานวิชาการทั้งสามัญและอิสลามศึกษา

3

จากตารางที่ 19 ความถี่ของขอเสนอแนะ ในการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษ า
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ผูคนควาอิสระไดเรียงลําดับความถี่จากมากไปหานอย พบวา
ขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู มากที่สุด คือ
ผูบริหารควรมีการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนตามปฏิทินอยางชัดเจน
และตอเน่ืองในรูปแบบที่หลากหลาย รองลงมา คือ ผูบริหารควรใหความสําคัญกับฝายบริหาร
วิชาการมากขึ้น มีการจัดสรรงบประมาณอยางเพียงพอ สนับสนุนและสงเสริมงานวิชาการอยาง
เต็มที่ และนอยที่สุด คือ ผูบริหารในโรงเรียนที่เปดการสอนอิสลามศึกษาแบบเขม ควรบริหาร
งานวิชาการทั้งสามัญและอิสลามศึกษา ตามลําดับ



บทที่ 5

สรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ

การนําเสนอในบทน้ี ผูคนควาอิสระจะกลาวถึงวัตถุประสงคของการคนควาอิสระ
สมมุติฐานของการคนควาอิสระ วิธีดําเนินการคนควาอิสระ วิธีเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะห
ขอมูล สรุปผลการคนควาอิสระ การอภิปรายผลการคนควาอิสระ และขอเสนอแนะในการคนควา
อิสระ ดังตอไปน้ี

วัตถุประสงคของการคนควาอิสระ
1. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะ

ของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
2. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะ

ของครูจําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ ประสบการณการสอน และขนาดของ
สถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1

3. เพื่อประมวลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงาน วิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

สมมติฐานการคนควาอิสระ
1. ครูที่มีตําแหนงความรับผิดชอบตางกัน มีทัศนะตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

ของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน

2. ครูที่มีประสบการณการสอนตางกัน มีทัศนะตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน

3. ครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดตางกัน มีทัศนะตอประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน



158

วิธีดําเนินการคนควาอิสระ

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง
1.1 ประชากรที่ใชในการคนควาอิสระในคร้ังน้ี ไดแก ครู ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ปการศึกษา 2555 จากโรงเรียน
จํานวน 27 โรง ประชากร จํานวน 417 คน

1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการคนควาอิสระในคร้ังน้ี ไดแก ครู ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ปการศึกษา 2555 จากโรงเรียน
จํานวน 13 โรง หาขนาดกลุมตัวอยางจากการใชสูตรของยามาเน (Yamane,1973 : 727 - 728 ;
อางถึงใน ผองศรี วาณิชยศุภวงศ, 2546 : 100) ไดจํานวน 205 คน โดยใชวิธีสุมการแบงชั้นภูมิ
ตามสัดสวน (Proportional Stratified Random Sampling) ดวยวิธีจับสลากและวิธีเลือกแบบเจาะจง

2. เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล
เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลในการคนควาอิสระคร้ังน้ี  แบงออกเปน 3 ตอน

ดังน้ี
ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูที่มีตอประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

ตอนที่ 3 แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะในการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

การเก็บรวบรวมขอมูล
ผูคนควาอิสระไดดําเนินการดวยตนเองตามลําดับขั้นตอน ดังน้ี ขอหนังสือจากสํานักงาน

บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาถึงผูอํานวยการโรงเรียน รวม 13 โรง จัดสงแบบสอบถาม
จํานวน 205 ชุด แจกใหกลุมตัวอยาง 205 ชุด รับแบบสอบถามคืนดวยตนเองภายใน 7 วัน ไดรับคืน
ทั้งหมด 205 ชุด
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การวิเคราะหขอมูล
ผูคนควาอิสระดําเนินการวิเคราะหขอมูลตามแนวทางการคนควาอิสระเชิงปริมาณ คือ ใช

โปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อวิเคราะหหาคาสถิตตางๆ ดังน้ี
ตอนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามโดยการแจกแจงความถี่

( frequency) แ ล ะ รอ ย ล ะ (Percentage) โด ย จํ า แ นก ต า ม ตั ว แป ร ตํ า แ หน ง ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ
ประสบการณการสอน และขนาดของสถานศึกษา นําเสนอเปนตารางประกอบการบรรยายผล

ตอนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 โดยใชสถิติคาเฉลี่ยเลขคณิต( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) นําเสนอในรูปตาราง
ประกอบคําบรรยาย สวนการเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของครู จําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ ประสบการณการสอน
และขนาดของสถานศึกษา โดยใชสถิติคาเอฟ ( F-test) โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว
(One-Way Anova) และทดสอบรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test)

ตอนที่ 3 ประมวลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 โดยวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) และหาความถี่ นําเสนอขอมูลเปนความเรียง

สรุปผลการคนควาอิสระ
จากผลการคนควาอิสระเร่ืองประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา

ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ซึ่ง
สามารถสรุปผลการคนควาอิสระไดดังน้ี

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
จากการคนควาอิสระ ผูตอบแบบสอบถาม จํานวนทั้งสิ้น 205 คน เมื่อจําแนกตามตัวแปร

ตําแหนงความรับผิดชอบ พบวา มากที่สุด คือ หัวหนากลุมสาระการเรียนรูคิดเปนรอยละ 51.2
รองลงมา คือ ครูผูสอนทั่วไป คิดเปนรอยละ 42.0 และนอยที่สุด คือ หัวหนากลุมบริหารงาน
วิชาการ คิดเปนรอยละ 6.8 ตามลําดับ เมื่อจําแนกตามตัวแปรประสบการณการสอน พบวา ครูที่มี
ประสบการณการสอน มากที่สุดคือ ตํ่ากวา 10 ป คิดเปนรอยละ 45.4 รองลงมา คือ 10 -20 ป
คิดเปนรอยละ 27.8 และ นอยที่สุด คือ 21 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 26.8 ตามลําดับ และเมื่อจําแนก
ตามตัวแปรขนาดของสถานศึกษา พบวา ครูที่ปฏิบัติหนาที่ในสถานศึกษา มากที่สุด คือ ขนาดกลาง
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คิดเปนรอยละ80.5 รองลงมา คือ ขนาดใหญ คิดเปนรอยละ14.6 และนอยที่สุด คือ ขนาดเล็ก
คิดเปนรอยละ 4.9 ตามลําดับ

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

1. ผลการวิเคราะหระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 พบวา
ภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดาน อยูในระดับมาก ดานที่มีระดับ
มากที่สุด คือ ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู รองลงมา คือ ดาน
การพัฒนาหลักสูตร และนอยที่สุด คือ ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามลําดับ เมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา

ดานการพัฒนาหลักสูตร พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา
มากที่สุด คือ สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการจัดทําหลักสูตร และนอยที่สุด คือ
นิเทศติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตรและนําผลการประเมินมาพัฒนาหลักสูตรอยางตอเน่ือง

ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู พบวา ภาพรวม อยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มากที่สุด คือ ประชุมครูเพื่อชี้แจงและรวมกัน
ปรึกษาหารือเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู และนอยที่สุด คือ
จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับการการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู
อยางเพียงพอ

ดานการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน พบวา ภาพรวม อยูในระดับมาก
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มากที่สุด คือ ประชุมครูเพื่อใหความรู ความเขาใจ และใหคําปรึกษา
เกี่ยวกับการวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน และนอยที่สุด คือ จัดหาคูมือ เอกสารวัสดุ
และอุปกรณเกี่ยวกับการวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนอยางเพียงพอ

ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เปน รายขอ พบวา มากที่สุด คือ สงเสริม สนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการวิจัยใน ชั้นเรียน
และนอยที่สุด คือ นิเทศ ติดตาม และประเมินผลเกี่ยวกับการทําวิจัยของครูอยางตอเน่ือง

ดานการนิเทศการศึกษา พบวา ภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา
มากที่สุด คือ ดําเนินการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนในรูปแบบที่หลากหลาย
มีความเปนกัลยาณมิตรและเหมาะสมกับสถานศึกษา และนอยที่สุด คือ จัดหาคูมือ และเอกสาร
เกี่ยวกับการนิเทศแกครูที่รับผิดชอบงานนิเทศอยางเพียงพอ
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ดานการแนะแนว พบวา ภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา
มากที่สุด คือ สงเสริม สนับสนุนครูที่เกี่ยวของเขารับการอบรมเพื่อพัฒนาระบบแนะแนว และ
นอยที่สุด คือ จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับการแนะแนวแกครูอยางเพียงพอ

ดานการประกันคุณภาพการศึกษา พบวา ภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน
รายขอ พบวา มากที่สุด คือ ประชุมครู เพื่อใหความรูและทําความเขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
การศึกษา และนอยที่สุด คือ นิเทศ ติดตามและประเมินผลการนําระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอยางตอเน่ือง

ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู พบวา ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มากที่สุด คือ ประชุม ปรึกษาหารือรวมกับครูและชุมชน
เพื่อสํารวจแหลงเรียนรูที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งในและนอกสถานศึกษา
ในการจัดทําแหลงเรียนรู และนอยที่สุด คือ นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการใชและพัฒนาสื่อ
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาอยางตอเน่ือง

ดานการวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ พบวา ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มากที่สุด คือ สงเสริม สนับสนุนครู ที่เกี่ยวของเขารับ
การอบรมเกี่ยวกับงานวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ และนอยที่สุด คือ
จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการแกครูอยางเพียงพอ

ดานการสงเสริมและมีสวนรวมในพัฒนางานวิชาการกับชุมชน และหนวยงานอ่ืนที่จัด
การศึกษา พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มากที่สุดคือ นิเทศ ติดตาม
และประเมินผลการดําเนินงาน สงเสริม ประสานงานและมีสวนรวมในพัฒนางานวิชาการกับชุมชน
และหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษาอยางตอเน่ือง และนอยที่สุด คือจัดหาคูมือและเอกสารความรู
เกี่ยวกับวิชาการแกครู ชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษาอยางเพียงพอ

2. ผลการวิเคราะห การเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของครูจําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ ประสบการณการสอน
และขนาดของสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

2.1 จําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ พบวา ภาพรวมและรายดาน
ไมแตกตางกัน

2.2 จําแนกตามตัวแปรประสบการณการสอน พบวา ภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อ
ทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู
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คือ ครู ที่มีประสบการณการสอนตํ่ากวา 10 ป กับ 21 ปขึ้นไป เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา
ครูที่มีประสบการณการสอน มากที่สุด คือ 21 ปขึ้นไป รองลงมา คือ 10-20 ป และ นอยที่สุด คือ
ตํ่ากวา 10 ป ตามลําดับ เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการพัฒนาหลักสูตรแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ
(Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ ครูที่มีประสบการณการสอนตํ่ากวา 10 ป กับ 21 ป
ขึ้นไป เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา ครูที่มีประสบการณการสอน มากที่สุด คือ 21 ปขึ้นไป
รองลงมา คือ 10-20 ป และนอยที่สุด คือ ตํ่ากวา 10 ป ตามลําดับ

2.3 จําแนกตามตัวแปรขนาดของสถานศึกษา พบวา ภาพรวม แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ
(Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู  คือ ครูที่ปฏิบัติหนาที่ในสถานศึกษาขนาดกลางกับ
ขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ ขนาดใหญ รองลงมา คือ ขนาดกลาง
และนอยที่สุดคือ ขนาดเล็ก ตามลําดับ เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการพัฒนาหลักสูตร
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคู
ดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test ) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู  คือ ขนาดกลางกับขนาดใหญ
เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ ขนาดใหญ รองลงมา คือ ขนาดกลาง และนอยที่สุด
คือ ขนาดเล็ก ตามลําดับ ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ
(Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู   คือ ขนาดกลางกับขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย
พบวา มากที่สุดคือขนาดใหญ รองลงมา คือ ขนาดเล็ก และนอยที่สุด คือ ขนาดกลาง ตามลําดับ
ดานการประกันคุณภาพการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อทําการ
เปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู  คือ
ขนาดกลางกับขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ ขนาดใหญ รองลงมา คือ
ขนาดกลาง และนอยที่สุด คือ ขนาดเล็ก ตามลําดับ ดานการสงเสริมและมีสวนรวมในการพัฒนา
งานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ.01 เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test) พบคูที่
แตกตางกัน 1 คู คือ ขนาดกลางกับขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ
ขนาดใหญ รองลงมา คือ ขนาดเล็ก และนอยที่สุด คือ ขนาดกลาง ตามลําดับ
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ตอนท่ี 3 ประมวลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน ราธิวาส เขต 1
ท้ัง 10 ดาน

ผูคนควาอิสระไดรวบรวมปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 ซึ่งไดจากแบบสอบถามที่ตอบกลับมา 118 ชุด จากแบบสอบถาม 205ชุด  คิดเปนรอยละ
57.56 ซึ่งผูคนควาอิสระไดวิเคราะหผลแลวนํามาเขียนเปนความเรียงไดดังน้ี

1. ปญหาในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

จากการตอบแบบสอบถามของครูไดเสนอปญหาในการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ซึ่งเรียงลําดับความถี่จากมากไปนอยดังน้ี มากที่สุด คือ ผูบริหารขาดการนิเทศ
ติดตามและประเมินผลอยางตอเน่ืองและไมเปนระบบ รองลงมา คือผูบริหารไมมีความรู ไมมี
ประสบการณ ไมเขาใจงานวิชาการ ขาดทักษะการบริหาร และนอยที่สุด คือ ผูบริหารในโรงเรียนที่
เปดการสอนอิสลามศึกษาแบบเขม จะไมบริหารงานวิชาการดานอิสลามศึกษา ตามลําดับ

2. ขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

จากการตอบแบบถามของครูไดใหขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 ซึ่งเรียงลําดับความถี่จากมากไปหานอยดังน้ี มากที่สุด คือ ผูบริหารควรมีการนิเทศ ติดตาม
และประเมินผลการจัดการเรียนการสอนตามปฏิทินอยางชัดเจนและตอเน่ืองในรูปแบบ
ที่หลากหลาย รองลงมา คือ ผูบริหารควรใหความสําคัญกับฝายบริหารวิชาการมากขึ้น มีการจัดสรร
งบประมาณอยางเพียงพอ สนับสนุนและสงเสริมงานวิชาการอยางเต็มที่ และนอยที่สุด คือ
ผูบริหารในโรงเรียนที่เปดการสอนอิสลามศึกษาแบบเขม ควรบริหารงานวิชาการทั้งสามัญและ
อิสลามศึกษา ตามลําดับ

อภิปรายผล
จากผลการคนควาอิสระ เร่ืองประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา

ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
ซึ่งสามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงคและสมมติฐาน ไดดังน้ี
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วัตถุประสงคขอท่ี 1 เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1

ผลการคนควาอิสระ พบวา ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของอวิรุทธ ยาเซ็ง
(2550: 97) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ือง ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการตามทัศนะของผูบริหาร
โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาสเขต 2 พบวา ประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการ ภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของอับดุลรอแม  ตอเละ (2551:98) ซึ่งได
ศึกษาวิจัยเร่ือง ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู
ในสถานศึกษา อําเภอกรงปนัง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 1 พบวา ระดับประสิทธิภาพ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปน
รายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก ดานการนิเทศการศึกษา มีประสิทธิภาพการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตํ่ากวาดานอ่ืน

สอดคลองกับงานวิจัยของสุภาพร แดงกระจาง (2551 : 113) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ือง
ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนในอําเภอหนองจิก สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1 พบวา ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียน ภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ อนันต หะยีสาและ (2553 : 89) ซึ่งได
ศึกษาวิจัยเร่ือง การปฏิบัติงานบริหารวิชาการของผูบริหารโรงเรียน ในเขตพื้นที่พิเศษเฉพาะกิจ
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 พบวา ระดับการปฏิบัติงานบริหารวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียน ภาพรวมอยูใน ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ทุกดานอยูในระดับมาก
สอดคลองกับงานวิจัยของมนัสวี มณีสวัสด์ิ (2550 : 94) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ือง การปฏิบัติงานวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของหัวหนาฝายการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1 พบวา ระดับการปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา สวนมากมีการปฏิบัติ
อยูในระดับมาก ยกเวนการสงเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนรวมกับหนวยงานอ่ืน
มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับงานวิจัยของฮาลีเมาะ เฮ็งปยา (2555 : 81) ซึ่งได
ศึกษาวิจัยเร่ืองการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 2 พบวา การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ภาพรวม
อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา สวนใหญครูมีทัศนะตอการบริหารงานวิชาการของ
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ผูบริหารสถานศึกษา อยูในระดับมากทุกดาน โดยดานการพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา ยังมีการบริหารงานตํ่ากวาดานอ่ืนๆ

นอกจากน้ัน ผลการคนควาอิสระสอดคลองกับงานวิจัยของจิราพิชญ ขวัญพรหม
(2546 : 75) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ือง ทักษะการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตามทัศนะ
ของผูบริหารและขาราชการครู สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสงขลา พบวา ทักษะ
การบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ภาพรวมและรายองคประกอบอยูในระดับมาก
สอดคลองกับงานวิจัยของธีรพงษ สําเร (2553 : 112) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ือง ประสิทธิภาพ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนมิตรภาพ สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 พบวา ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมากและเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ประสิทธิภาพ
การบริหารงานวิชาการอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของปรีชัย โลหชัย (2552 : 81) ซึ่งได
ศึกษาวิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษายะลา เขต 2 พบวา ระดับการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ทุกดานอยูในระดับมาก

อยางไรก็ตาม ผลการคนควาอิสระไมสอดคลองกับงานวิจัยของสมเกียรติ เสาวคนธ
(2551 : 108) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ือง ปญหาการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส พบวา ระดับปญหาการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวา ทุกดานอยูในระดับปานกลาง ยกเวนดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและดานการพัฒนา
กระบวนการเรียนรูอยูในระดับนอย ไมสอดคลองกับงานวิจัยของสมศักด์ิ  ดานเดชา (2544:110-
111) ซึ่งไดศึกษาเร่ือง ทักษะการบริหารงานและประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดยะลา พบวา ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง หากพิจารณารายดานทั้ง 7 ดาน คือ งานดานหลักสูตรและการนํา
หลักสูตรไปใชงานการเรียนการสอน งานดานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน
งานวัดผลและประเมินผล งานหองสมุด งานนิเทศภายใน และงานประชุมอบรมทางวิชาการ พบวา
งานการเรียนการสอนอยูในระดับมาก สวนงาน ดานอ่ืนๆที่เหลือทั้งหมดอยูในระดับปานกลาง
และไมสอดคลองกับงานวิจัยของจินตา อุสมาน(2549 : 130) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ือง ประสิทธิภาพ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโครงการหน่ึงอําเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝน
ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต พบวา ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง
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เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก ดานที่มีระดับประสิทธิผล
มากที่สุด คือ ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู และนอยที่สุด คือ
ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของอนันต หะยีสาและ
(2553:89) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ือง การปฏิบัติงานบริหารวิชาการของผูบริหารโรงเรียน ในเขตพื้นที่
พิเศษเฉพาะกิจ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก
สอดคลองกับงานวิจัยของอับดุลรอแม ตอเละ (2551 : 98) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ืองประสิทธิภาพ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในสถานศึกษา อําเภอกรงปนัง
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 1 พบวา ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก โดยดานการนิเทศ
การศึกษา มีประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตํ่ากวาดานอ่ืน
สอดคลองกับงานวิจัยของธีรพงษ สําเร (2553 : 112) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ือง ประสิทธิภาพ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนมิตรภาพ สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 พบวา ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก  สอดคลองกับงานวิจัยของ
ปรีชัย โลหชัย (2552 : 81) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ืองการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 2 พบวา ระดับการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ทุกดานอยูในระดับมาก

อยางไรก็ตาม ไมสอดคลองกับงานวิจัยของมนัสวี มณีสวัสด์ิ (2550 : 94) ซึ่งไดศึกษาวิจัย
เร่ือง การปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของหัวหนาฝายการบริหาร
งานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1 พบวา ระดับ
การปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา สวนมากมีการ
ปฏิบัติอยูในระดับมาก ยกเวนการสงเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนรวมกับ
หนวยงานอ่ืน มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง ไมสอดคลองกับงานวิจัยของ สมเกียรติ เสาวคนธ
(2551 : 108 ) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ือง ปญหาการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส พบวา ระดับปญหาการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับปานกลาง
ยกเวนดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและดานการพัฒนากระบวนการเรียนรูอยูในระดับนอย

ทั้งน้ี ผูคนควาอิสระมีความคิดเห็นวาระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ภาพรวม
อยูในระดับมาก อาจเปนเพราะการบริหารงานวิชาการเปนงานหลักของโรงเรียน ทําใหผูบริหาร
ตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ ดังที่จันทรานี สงวนนาม (2545 : 143) กลาววา
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งานวิชาการเปนหัวใจสําคัญของสถานศึกษาที่ผูบริหารจะตองใหความสําคัญเปนอยางยิ่ง
การที่ผูบริหารใหความสําคัญกับงานวิชาการ เพื่อจะยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน
จึงไดมอบหมายงานวิชาการเปนจํานวนมากแกครูมากกวางานอ่ืน รายดาน มากที่ สุด คือ ดาน
การจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากผูบริหารสถานศึกษา
ไดบริหารงานวิชาการดานน้ีอยางเต็มที่มากกวาดานอ่ืน เน่ืองจากมีผลกระทบโดยตรงตอผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผูเรียน นอยที่สุด คือ ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา อาจเน่ืองจาก
ผูบริหารมีทัศนะตอการวิจัยเปนเร่ืองใหมที่ยากสําหรับครูและไมจําเปนตอสถานศึกษามากนัก
สวนใหญครูไมสนใจทําวิจัย ทําใหผูบริหารลดความสําคัญของ งานดานการวิจัยแกครูและ
ไมเนนหนักใหครูทําวิจัย

วัตถุประสงคขอท่ี 2 เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ตามทัศนะของครูจําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ ประสบการณการสอน และขนาด
ของสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1

ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1

สมมติฐานขอท่ี 1 ครูที่มีตําแหนงความรับผิดชอบตางกัน มีทัศนะตอประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน

2.1 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 จําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ โดยภาพรวมและรายหลักไมแตกตางกัน
ซึ่งไม เปนไปตามสมมุติฐานที่ได ต้ังไว  แตผลการคนควาอิสระสอดคลองกับงานวิจัยของ
สมศักด์ิ ดานเดชา (2543: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ทักษะการบริหารงานและประสิทธิภาพ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดยะลา พบวา ประสิทธิภาพ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ไมแตกตางกัน

ทั้งน้ี ผูคนควาอิสระมีความคิดเห็นวา อาจเปนเพราะไมวาครูจะดํารงตําแหนงใด ลวนตอง
ตระหนักและใหความสําคัญกับงานวิชาการ เน่ืองจากงานวิชาการเปนงานหลักของโรงเรียน
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ดังที่อุทัย บุญประเสริฐ (2540 :25) กลาววา งานวิชาการเปนงานหลัก เปนงานที่ใหญที่สุดของระบบ
เปนงานที่เปนหัวใจของสถานศึกษา นอกจากน้ีอาจจะขึ้นอยูกับความคิดเห็นของตัวบุคคล

สมมติฐานขอ ท่ี 2 ครูที่มีประสบการณการสอนต างกันมีทัศนะตอประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน

2.2 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 จําแนกตามตัวแปรประสบการณการสอน ภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อทําการ
เปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ ครูที่
มีประสบการณการสอนตํ่ากวา 10 ป กับประสบการณการสอน 21 ปขึ้นไป เมื่อเรียงลําดับ
ตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ ครูที่มีประสบการณการสอน 21 ปขึ้นไป รองลงมา คือ 10-20 ป
และนอยที่สุด คือ ตํ่ากวา 10 ป ตามลําดับ เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการพัฒนาหลักสูตร
และพัฒนากระบวนการเรียนรูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 เมื่อทําการ
เปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test ) พบ คูที่แตกตางกัน 1 คู คือ
ครูที่มีประสบการณการสอนตํ่ากวา 10 ป กับประสบการณการสอน 21 ปขึ้นไป เมื่อเรียงลําดับตาม
คาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ ครูที่มีประสบการณการสอน 21 ปขึ้น รองลงมา คือ 10-20 ป และ
นอยที่สุด คือ ตํ่ากวา 10ป ตามลําดับ สอดคลองกับงานวิจัยของอับดุลรอแม ตอเละ(2551:99)
ที่ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู
ในสถานศึกษา อําเภอกรงปนัง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 1 ผลการวิจัย พบวาครูที่มี
ประสบการณในการสอนตางกัน โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัย
ของฮาลีเมาะ เฮ็งปยา (2555:84) ที่ไดศึกษาวิ จัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของครู  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 2 ผลการวิจัย พบวา
ครูที่มีประสบการณการปฏิบัติงานตางกันมีทัศนะตอการบ ริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 2 โดยภาพรวมและรายดาน
ไมแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของมนัสวี  มณีสวัสด์ิ (2550:96) ที่ไดศึกษาวิ จัยเ ร่ือง
การปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของหัวหนาฝายการบริหารงานวิชาการ
ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1 ผลการวิจัย พบวา การปฏิบัติงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1
ตามทัศนะของหัวหนาฝาย การบริหารงานวิชาการตามประสบการณในการทํางาน โดยภาพรวม
ไมมีความแตกตางกัน เมื่อพิจาณาเปนรายดานพบวา ดานการสงเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียน
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การสอน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณาเปนรายคูดวยวิธีการของ
LSD พบวา หัวหนาฝายวิชาการที่มีประสบการณในการทํางานตํ่ากวา 10 ป และหัวหนาฝาย
การบริหารวิชาการที่มีประสบการณในการทํางาน 20 ปขึ้นไป มีทัศนะตอการปฏิบัติงานวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1
แตกตางกัน

ทั้งน้ี ผูคนควาอิสระมีความคิดเห็นวา อาจเน่ืองจากประสบการณการทํางานของครู
ทั้งสองกลุมมีระยะหางกันมาก หากครูมีประสบการณการสอนมาก ทําใหมีการเปลี่ยนแปลง
ในการพัฒนาหลักสูตรและพัฒนากระบวนการเรียนรูบอยกวาครูที่มีประสบการณการสอนนอย
ซึ่ งการพัฒนาหลักสูตรและพัฒนา กระบวนการเ รียนรู  มีการเปลี่ ยนแปลงอยูบอยค ร้ัง
ดังที่สันติ บุญภิรมย (2552:43) กลาววา การพัฒนาหลักสูตร เปนความพยายามของผูบริหาร
สถานศึกษาและคณะครู อาจารยไดรวมมือกันเปลี่ยนแปลงปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอน
ใหเหมาะสมแกการเปลี่ยนแปลงของบริบททางสังคม ทั้งปจจุบันและแนวโนมในอนาคต จึงสงผล
ใหครูทั้งสองกลุมมีความคิดเห็นแตกตางกัน

สมมติฐานขอท่ี 3 ครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดตางกัน มีทัศนะตอประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน

2.3 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
จําแนกตามตัวแปรขนาดของสถานศึกษาภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01
สอดคลองกับสมมติฐานที่ต้ังไว เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคู ดวยวิธีการของเชฟเฟ
(Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ ครูที่ปฏิบัติหนาที่ในสถานศึกษาขนาดกลางกับ
ขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ ขนาดใหญ รองลงมา คือ ขนาดกลาง
และนอยที่สุด คือ ขนาดเล็ก ตามลําดับ เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการพัฒนาหลักสูตรและ
พัฒนากระบวนการเรียนรูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อทําการเปรียบเทียบ
คาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ ขนาดกลางกับ
ขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ ขนาดใหญ รองลงมา คือ ขนาดกลาง
และนอยที่สุด คือ ขนาดเล็ก ตามลําดับ

ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู แตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ
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(Scheffe’s test ) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ ขนาดกลางกับขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย
พบวา มากที่สุดคือ ขนาดใหญ รองลงมา คือ ขนาดเล็ก และนอยที่สุด คือ ขนาดกลาง ตามลําดับ

ดานการประกันคุณภาพการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน
1 คู คือ ขนาดกลางกับขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ ขนาดใหญ
รองลงมา คือ ขนาดกลาง และนอยที่สุด คือ ขนาดเล็ก ตามลําดับ

ดานการสงเสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืน
ที่จัดการศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย
เปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test ) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ ขนาดกลางกับ
ขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ ขนาดใหญ รองลงมา คือ ขนาดเล็ก และ
นอยที่สุด คือ ขนาดกลาง ตามลําดับ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของจินตา อุสมาน (2549 : 143)
พบวา ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโครงการหน่ึงอําเภอ
หน่ึงโรงเรียนในฝนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต จําแนกตามขนาดของสถานศึกษาที่ขาราชการ
ปฏิบัติงานในภาพรวม แตกตางกัน

ซึ่งผลการคนควาอิสระสอดคลองกับงานวิจัยของฮาลีเมาะ เฮ็งปยา(2555:84) ที่ได
ศึกษาวิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู  สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 2 ผลการวิจัย พบวา ครูที่อยูในโรงเรียนขนาดตางกัน มีทัศนะตอ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปน
รายดาน พบวา มีความแตกตางกัน แตไมสอดคลองกับงานวิจัยของ มนัสวี มณีสวัสด์ิ (2550 : 96)
ที่ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของหัวหนาฝาย
การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1 ผลการวิจัย
พบวา การปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาปตตานี เขต 1ตามทัศนะของหัวหนาฝายการบริหารงานวิชาการตามขนาดโรงเรียน
โดยภาพรวม ไมมีความแตกตางกัน

ทั้งน้ี ผูคนควาอิสระมีความคิดเห็นวา อาจเน่ืองจากครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษา
ขนาดตางกัน มีประสบการณในการทํางานและความรับผิดชอบในหนาที่แตกตางกัน ทําให
มีความสัมพันธในการติดตอสื่อสารและประสานงานกับผูบริหารมากนอยแตกตางกัน จึงสงผลให
ครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดตางกัน มีความคิดเห็นแตกตางกัน
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วัตถุประสงคขอท่ี 3 เพื่อประมวลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

1. ปญหาในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
ซึ่งเรียงลําดับความถี่ พบวา มากที่สุด คือ ผูบริหารขาดการนิเทศ ติดตามและประเมินผลอยาง
ตอเน่ืองและไมเปนระบบ และนอยที่สุด คือ ผูบริหารในโรงเรียนที่เปดการสอนอิสลามศึกษา
แบบเขม จะไมบริหารงานวิชาการดานอิสลามศึกษา

ทั้งน้ี อาจเน่ืองจากผูบริหารมีภาระงานมาก จึงมอบหมายใหหัวหนาวิชาการเปน
ผูรับผิดชอบการนิเทศ แตครูอาจไมมีความเกรงใจตอหัวหนาวิชาการ จึงไมปฏิบัติตามอยาง
เครงครัด ทําใหงานนิเทศไมเปนระบบไมตอเน่ือง มีความหละหลวม สอดคลองกับงานวิจัยของ
แมททอกซ (Mattox, Dorall D.1978 : 4909 – A ; อางถึงในวัชจิรา พุทถนอม, 2544 : 87) ไดวิจัย
เร่ือง งานในหนาที่ครูใหญโรงเรียนมัธยมศึกษาในรัฐอินเดียนา สหรัฐอเมริกา พบวา ครูใหญ
สวนมากใชเวลาในการประเมินผลการปรับปรุงการสอนนอย มักจะมอบหมายความรับผิดชอบ
ในการประเมินผลการปรับปรุงการสอนใหกับหัวหนาหมวดวิชา ทําใหการปรับปรุงการสอนของ
ครูยิ่งนอย ดังที่กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 5) กลาววา การดําเนินการนิเทศ จะตองดําเนินการ
อยางเปนระบบและตอเน่ืองตามขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน บุคลากรที่เปนหลัก
สําคัญในการดําเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายในโรงเรียน คือ ผูบริหารสถานศึกษา

2. ขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ซึ่ง
เรียงลําดับความถี่ พบวา มากที่สุด คือ ผูบริหารควรมีการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัด
การเรียนการสอนตามปฏิทินอยางชัดเจนและตอเน่ืองในรูปแบบที่หลากหลาย และนอยที่สุด คือ
ผูบริหารในโรงเรียนที่เปดการสอนอิสลามศึกษาแบบเขม ควรบริหารงานวิชาการทั้งสามัญและ
อิสลามศึกษา

ทั้ ง น้ี อาจเ น่ืองจากครูไดตระหนักถึงความสํ าคัญของการนิเทศ เพราะมีผลตอ
การประเมินผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนการสอนของครู ดังน้ัน ผูบริหารจําเปนตองนิเทศ
ด วย ตนเ อง  เพื่ อใ ห ก า ร นิ เ ท ศ เ ปนไ ป อย า ง มีป ร ะ สิท ธิภ า พ แ ล ะ เ กิดป ระ สิท ธิ ผล  ดั ง ที่
ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545: 143) กลาววา การบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษาในปจจุบัน
จึงเปนหนาที่ของผูบริหารของแตละสถานศึกษาที่รวมมือกับคณะครูอาจารยดําเนินการในขอบขาย
งานดังกลาว เพื่อปรับปรุงใหบรรลุเปาหมายเพิ่มขึ้นตามนโยบายของการจัดการศึกษา
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ขอเสนอแนะ

1. ขอเสนอแนะในการนําผลคนควาอิสระไปใช
1.1 ผูบริหารควรรักษามาตรฐานของการบริหารงานวิชาการและควรแกไขปรับปรุง

พัฒนาใหดีขึ้น โดยเฉพาะดานที่มีประสิทธิผลนอยที่สุด คือ ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา

1.2 ผูบริหารควรตระหนักถึงความสําคัญของการนิเทศ ควรนิเทศเปนระบบและ
ตอเน่ือง

1.3 ผูบริหารควรกําชับหัวหนาวิชาการจัดทําปฏิทินการนิเทศ และนิเทศในรูปแบบที่
หลากหลายเพื่อสนองตอความตองการของครู

1.4 ผูบริหารควรตระหนักถึงความสําคัญของการวิจัย โดยใหครูทําวิจัยอยางนอย
ปละ 2 คร้ัง รวมทั้งสงเสริมงบประมาณในการทําวิจัยและจัดอบรมวิจัยแกครู

2. ขอเสนอแนะในการทําคนควาอิสระคร้ังตอไป
2.1 ควรศึกษาวิจัยการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาดานอ่ืนที่สงผลตอคุณภาพ

การศึกษา
2.2 ควรศึกษาวิจัยการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1
2.3 ควรศึกษาวิจัยสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1
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การคนควาอิสระคร้ังน้ี  ผูคนควาอิสระไดใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล  ดังน้ี

1. สถิติที่ใชหาคุณภาพของเคร่ืองมือ
1.1 คาความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content  Validity)โดยใชสูตรของโรวิเนลลี่และแฮม

เบิลตัน (Rovinelli  and  Hambleton, 1978 : 34-37  ; อางถึงใน ผองศรี วานิชยศุภวงศ, 2546 : 140 )

โดยใชสูตร IC  =
N

R

เมื่อ IC หมายถึง ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับลักษณะพฤติกรรม
R หมายถึง ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญในแตละขอ

คําถาม
N หมายถึง จํานวนผูเชี่ยวชาญ

1.2 คาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา หรือ
Alpha Coefficient (α-Coefficient ) โดยใชสูตรของครอนบัค (Cronbach,  1990 : 204 ; อางถึงใน
ผองศรี วานิชยศุภวงศ, 2546 : 147)

โดยใชสูตร α = 






 


 2

2

1
1 S

Si

k

k

เมื่อ k หมายถึง จํานวนขอ
หมายถึง ผลรวมคาความแปรปรวนของคะแนนขอคําถามแตละขอ

2S หมายถึง ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกขอ
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2. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
2.1 คารอยละ(Percentage) (Guilford, 1981 : 18 ; อางถึงในไอพี หะยีสาแม็ง, 2552 : 120)

โดยใชสูตร P  =

เมื่อ P หมายถึง      คารอยละ
f หมายถึง จํานวนหรือความถี่ที่ตองการหาคารอยละ
n หมายถึง จํานวนของขอมูล

2.2 คามัชฌิมเลขคณิต ( Arithmetic Mean) บางทีเรียกสั้นๆวา “Mean” หรือคาเฉลี่ย
แทนดวยสัญลักษณ X สําหรับกลุมตัวอยาง เขียนไดเปนสูตรดังน้ี (ผองศรี วานิชยศุภวงศ, 2546 :
156-157)

โดยใชสูตร X   =

เมื่อ ∑ fx หมายถึง ผลรวมของคาตัวเลขหรือคาคะแนนแตละตัวคูณดวย ความถี่
n หมายถึง   จํานวนทั้งหมดในกลุมตัวอยาง

2.3 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐา น(Standard Deviation) เขียนได เปนสูตร ดัง น้ี
(ผองศรี วานิชยศุภวงศ, 2546 : 159-160)

โดยใชสูตร SD. หรือ S =

เมื่อ X หมายถึง คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง
n หมายถึง จํานวนทั้งหมดในกลุมตัวอยาง

หมายถึง คาตัวเลขหรือคาคะแนนแตละขอ
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2.4 ทดสอบคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางมากกวา 2 กลุมข้ึนไป แบบทางเดียว(One – Way
Analysis of Variance) ตัวแปรอิสระที่ใชแบงกลุมขอมูลมีเพียงตัวเดียว เรียกวา การวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) เขียนไดเปนสูตรดังน้ี (ผองศรี วานิชยศุภวงศ,2546 :
180)

โดยใชสูตร F  =

เมื่อ หมายถึง Mean  Square ระหวางกลุม
หมายถึง Mean  Square ภายในกลุม

เมื่อพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ผูคนควาอิสระมีการทดสอบรายคูดวย
วิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s Test) เขียนไดเปนสูตรดังน้ี (ผองศรี วานิชยศุภวงศ, 2546 : 182)

โดยใชสูตร F  =

เมื่อ หมายถึง คาเฉลี่ยของกลุมที่ 1 และ 2
หมายถึง คา Mean  Square ภายในกลุม

, หมายถึง จํานวนในตัวอยางที่ 1, 2
k หมายถึง จํานวนกลุมตัวอยาง
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คา IOC ในการคนควาอิสระ

ผลการพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางจากผูเชี่ยวชาญแบบสอบถามเกี่ยวกับ
เร่ือง ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

บริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา

ผลการพิจารณาของ
ผูเชี่ยวชาญ

∑R IOC ผลการ
พิจารณา

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3
ดานการพัฒนาหลักสูตร

ขอที่ 1 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 2 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 3 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 4 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 5 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได

ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู
ขอที่ 6 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 7 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 8 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 9 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได

ขอที่ 10 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ดานการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน

ขอที่ 11 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 12 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 13 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 14 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 15 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
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คา IOC ในการคนควาอิสระ(ตอ)

บริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา

ผลการพิจารณาของ
ผูเชี่ยวชาญ

∑R IOC ผลการ
พิจารณา

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3
ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ขอที่ 16 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 17 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 18 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 19 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 20 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได

ดานการนิเทศการศึกษา
ขอที่ 21 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 22 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 23 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 24 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 25 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได

ดานการแนะแนว
ขอที่ 26 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 27 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 28 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 29 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 30 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได

ดานการประกันคุณภาพการศึกษา
ขอที่ 31 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 32 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 33 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 34 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 35 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
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คา IOC ในการคนควาอิสระ(ตอ)

บริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา

ผลการพิจารณาของ
ผูเชี่ยวชาญ

∑R IOC ผลการ
พิจารณา

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3
ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู

ขอที่ 36 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 37 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 38 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 39 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 40 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได

ดานการวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ
ขอที่ 41 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 42 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 43 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 44 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 45 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได

ดานการสงเสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอื่นท่ีจัดการศึกษา
ขอที่ 46 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 47 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 48 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 49 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 50 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได



ภาคผนวก  ค
เครื่องมือท่ีใชในการคนควาอิสระ
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แบบสอบถามเพ่ือการคนควาอิสระ

เร่ือง
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน

อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

ผูคนควาอิสระ
รุสนานี ลอเซ็ง

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บณัฑิตวทิยาลัย
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
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แบบสอบถามเพื่อการคนควาอิสระ

เร่ือง
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน

อําเภอบาเจาะ  สังกัดสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

คําชี้แจง
1. ผู ตอบแบบสอบถามเปนครูผู สอนในโรงเรียนระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐานใน

อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
2. แบบสอบถามชุดน้ี มีทั้งหมด 3 ตอน คือ

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษา
ตอนที่ 3 แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะในการ

บริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
3. กรุณาตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ ทุกตอน ตามสถานภาพที่ทานเห็นวาเปนจริง

เพื่อใหการวิจัยคร้ังน้ีมีความสมบูรณสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนตอไป
4. การตอบแบบสอบถามน้ี จะไมมีผลเสียใดๆตอการปฏิบัติงานของทาน ขอมูลที่จากการ

ตอบแบบสอบถามน้ี จะเก็บรักษาไวเปนความลับ และจะใชสําหรับวิจัยคร้ังน้ีเทาน้ัน

ขอขอบพระคุณอยางสูงในความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม

รุสนานี   ลอเซ็ง
(นางสาวรุสนานี  ลอเซ็ง)

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
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ตอนที่ 1

แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
…………………………………….

คําชี้แจง
โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงในชอง หนาขอความที่ตรงกับสถานภาพของทาน
1. ตําแหนงความรับผิดชอบ
 หัวหนากลุมบริหารงานวิชาการ
 หัวหนากลุมสาระการเรียนรู
 ครูผูสอนทั่วไป

2. ประสบการณการสอน
 ตํ่ากวา 10 ป
 10 – 20 ป
 21 ปขึ้นไป

3. ขนาดของสถานศึกษา
 ขนาดเล็ก (มีนักเรียน 1-120 คน)
 ขนาดกลาง (มีนักเรียน 121-500 คน)
 ขนาดใหญ (มีนักเรียน 501 คน ขึ้นไป)
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ตอนที่ 2
แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียน
อําเภอบาเจาะ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

.................................................................................
แบบสอบถามตอนที่ 2 มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนอําเภอบาเจาะ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 ตามทัศนะของผูวิจัย ใน 10 ดาน คือ ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานการจัดการเรียนการสอน
และพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ดานการวิจัย
เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดานการนิเทศการศึกษา ดานการแนะแนว  ดานการประกันคุณภาพ
การศึกษา ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยี เพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู ดานการวางแผน ระเบียบ
และแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ  ดานการสงเสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการ
กับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา

คําชี้แจง
โปรดอานขอความที่กําหนดให แลวทําเคร่ืองหมายลงในชองระดับคะแนนที่ตรงกับ

ความคิดเห็นที่มีตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาของทาน โดย
กําหนดเกณฑ การใหคะแนนเปน 5 ระดับ ซึ่งมีความหมายดังน้ี

5 หมายถึง   การบริหารมีประสิทธิผลมากที่สุด
4 หมายถึง   การบริหารมีประสิทธิผลมาก
3 หมายถึง การบริหารมีประสิทธิผลปานกลาง
2 หมายถึง   การบริหารมีประสิทธิผลนอย
1 หมายถึง   การบริหารมีประสิทธิผลนอยที่สุด
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ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ระดับประสิทธิผล
5 4 3 2 1

1
ดานการพัฒนาหลักสูตร
ประชุมครูและผูเกี่ยวของใหมีความรูความเขาใจ
ในจุดมุ งหมาย หลักการ และโครงสรางของ
หลักสูตรสถานศึกษา

2 สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการ
จัดทําหลักสูตร

3 จัดหาคูมือ เอกสารและแนวการจัดทําหลักสูตรแก
ครูและผูเกี่ยวของเพื่อจัดทําหลักสูตร

4 พัฒนาหลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการของ
ผูเรียน ชุมชน และสังคม

5 นิเทศ ติดตามและประเมินผลการใช หลักสูตรและ
นําผลการประเมินมาพัฒนาหลักสูตรอยางตอเน่ือง

6

ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนา
กระบวนการเรียนรู
ประชุมครูเพื่อชี้แจงและรวมกันปรึกษาหารือ
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนและพัฒนา
กระบวนการเรียนรู

7 สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการ
เรียนรู

8 จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับการการจัดการเรียน
การสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรูอยาง
เพียงพอ

9 สงเสริม สนับสนุนใหครูพัฒนาวิธีการจัดการเรียน
ก า ร ส อ น แ ล ะ พั ฒ น า ก ร ะ บ ว น ก า ร เ รี ย น รู ที่
หลากหลายเหมาะสมกับผูเรียน
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ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ระดับประสิทธิผล
5 4 3 2 1

10 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการเรียนการ
สอนและพัฒนากระบวนการเรียนรูของครูอยาง
ตอเน่ือง

11

ดานการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผล
การเรียน
ประชุมครูเพื่อใหความรู  ความเขาใจ และให
คําปรึกษาเกี่ยวกับการวัดผล ประเมินผลและเทียบ
โอนผลการเรียน

12 สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการ
วัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน

13 จัดหาคูมือ เอกสารวัสดุและอุปกรณเกี่ยวกับการ
วัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนอยาง
เพียงพอ

14 สงเสริมสนับสนุนใหครูมีการพัฒนาเคร่ืองมือ
วัดผล และประเมินผลตามสภาพจริงที่หลากหลาย
สอดคลองกับหลักสูตรและเหมาะสมกับผูเรียน

15 นิ เ ท ศ  ติ ด ต า ม แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร วั ด ผ ล
ประเมินผลและเทียบโอนผลการเ รียนอยาง
ตอเน่ือง

16
ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ประชุมครูเพื่อใหความรู  ความเขาใจและให
คําปรึกษาเกี่ยวกับวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา

17 สงเสริม สนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการ
วิจัยในชั้นเรียน

18 จัดหาคูมือและเอกสารในการทําวิจัยแกครูอยาง
เพียงพอ

19 สงเสริม สนับสนุนงบประมาณใหครูทําวิจัย เพื่อ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา
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ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ระดับประสิทธิผล
5 4 3 2 1

20 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลเกี่ยวกับการทําวิจัย
ของครูอยางตอเน่ือง

21
ดานการนิเทศการศึกษา
ประชุมครูเพื่อทําความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการ
นิเทศ

22 สงเสริม สนับสนุนครูที่ รับผิดชอบการนิเทศ
ภายในเขารับการอบรม

23 จัดหาคูมือ และเอกสารเกี่ยวกับการนิเทศแกครูที่
รับผิดชอบงานนิเทศอยางเพียงพอ

24 ดําเนินการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอน
ในรูปแบบที่หลากหลาย มีความเปนกัลยาณมิตร
และเหมาะสมกับสถานศึกษา

25 นิ เทศ ติดตาม  และป ระเมินผลเกี่ ย วกับกา ร
ดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนและการนิเทศจาก
หนวยงานตนสังกัดอยางตอเน่ือง

26
ดานการแนะแนว
ประชุมครู เพื่อทําความเขาใจและกําหนดนโยบาย
เกี่ยวกับการแนะแนว

27 สงเสริม สนับสนุนครูที่เกี่ยวของเขารับการอบรม
เพื่อพัฒนาระบบแนะแนว

28 จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับการแนะแนวแกครู
อยางเพียงพอ

29 ดําเนินการแนะแนวการศึกษา โดยประสานความ
รวมมือของครูทุกคนในสถานศึกษา ผูปกครอง
และสถานศึกษาอ่ืน

30 นิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดระบบการ
แนะแนวอยางตอเน่ือง
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ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ระดับประสิทธิผล
5 4 3 2 1

31
ดานการประกันคุณภาพการศึกษา
ประชุมครู  เพื่อใหความรูและทําความเขาใจ
เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา

32 สงเสริม สนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการ
ประกันคุณภาพการศึกษา

33 จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
การศึกษาแกครูอยางเพียงพอ

34 ดําเนินการและพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า ทั้ ง ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น
สถานศึกษาและการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายนอก

35 นิเทศ ติดตามและประเมินผลการนําระบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอยางตอเน่ือง

36

ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและ
แหลงเรียนรู
ประชุม ปรึกษาหารือรวมกับครูและชุมชนเพื่อ
สํารวจแหลง เรียนรูที่ เกี่ยวของกับการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาทั้งในและนอกสถานศึกษาใน
การจัดทําแหลงเรียนรู

37 สงเสริม สนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการ
พัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลง
เรียนรู

38 สง เสริม สนับสนุนครูพัฒนาสื่อ เทคโนโลยี
การศึกษาเพื่อพัฒนาผู เรียน รวมทั้ง จัดต้ังและ
พัฒนาแหลง เ รียนรูภายใน สถานศึกษาอยาง
เพียงพอกับความตองการของผูเรียน
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ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ระดับประสิทธิผล
5 4 3 2 1

39 ป ร ะ ส า น ค ว า ม ร ว ม มื อ กั บ บุ ค ค ล  ชุ ม ช น
สถานศึกษาอ่ืนและหนวยงานอ่ืน ในการจัดต้ัง
สงเสริมและพัฒนาแหลงเรียนรูที่ใชรวมกัน

40 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการใชและพัฒนา
สื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรูทั้ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษาอยางตอเน่ือง

41

ดานการวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการ
ดําเนินงานวิชาการ
ประชุมครู เพื่อใหความรูและศึกษาทําความเขาใจ
ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการของ
สถานศึกษาใหถือปฏิบัติเปนแนวเดียวกัน

42 สงเสริม สนับสนุนครูที่เกี่ยวของเขารับการอบรม
เกี่ยวกับงานวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการ
ดําเนินงานวิชาการ

43 คัดเลือกครูที่ทํางานกลุมบริหารงานวิชาการได
อยางเหมาะสม

44 จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับระเบียบและแนว
ปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการแกครูอยางเพียงพอ

45 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตาม
แผนงานวิชาการและการปฏิบัติตามระเบียบและ
แ น ว ป ฏิ บั ติ เ กี่ ย ว กั บ ง า น ด า น วิ ช า ก า ร ข อ ง
สถานศึกษาอยางตอเน่ือง

46

ดานการสงเสริมและมีสวนรวมในพัฒนางาน
วิชาการกับชุมชนและหนวยงานอื่นท่ีจัดการศึกษา
ประชุมครูและผูเกี่ยวของ เพื่อศึกษา สํารวจความ
ตองการและการมีสวนรวมงานวิชาการกับชุมชน

47 สงเสริม สนับสนุนครูเขารับการอบรมเพื่อพัฒนา
งานวิชาการแกชุมชน
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ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ระดับประสิทธิผล
5 4 3 2 1

48 จัดหาคูมือและเอกสารความรูเกี่ยวกับวิชาการแก
ครู ชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษาอยาง
เพียงพอ

49 บริการ แลกเปลี่ยน ประสานความรวมมือในการ
พัฒนาวิชาการและสรางเครือขายกับชุมชนและ
หนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา

50 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงาน
สงเสริม ประสานงานและมีสวนรวมในพัฒนางาน
วิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา
อยางตอเน่ือง
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ตอนที่ 3
แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษา

………………………………………………………………………………
คําชี้แจง
โปรดเขียนปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาของ

ทาน
1. ปญหาการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา

............................................................................................................................. ................................

.................................................................................................................................................... .........

.......................................................................................................................... ...................................

............................................................................................................................. ................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ................................

................................................................................................................................... ..........................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ................................

...........................................................................................................................................................

2. ขอเสนอแนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................



ภาคผนวก ง
คาความเชือ่มั่น (Reliability)



205

คาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม

การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา จํานวนขอคําถาม คาความเชื่อมั่น
1. ดานการพัฒนาหลักสูตร 5 .9767
2. ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการ

เรียนรู
5 .9779

3. ดานการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน 5 .9768
4. ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 5 .9760
5. ดานการนิเทศการศึกษา 5 .9745
6. ดานการแนะแนว 5 .9770
7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 5 .9752
8. ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลง

เรียนรู
5 .9750

9.ด า น ก า ร ว า ง แ ผ น  ร ะ เ บี ย บ แ ล ะ แ น ว ป ฏิ บั ติ ก า ร
ดําเนินงานวิชาการ

5 .9766

10. ดานการสงเสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางาน
วิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา

5 .9761

ภาพรวม 50 .9785



ภาคผนวก ช
รายชื่อหนวยงานท่ีทําการคนควาอิสระ
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รายช่ือหนวยงานทีท่ําการคนควาอิสระ
อําเภอบาเจาะ สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

ขนาดเล็ก
1. โรงเรียนบานอีโยะ จํานวน 9 ชุด
ขนาดกลาง
2. โรงเรียนนํ้าตกปาโจ(วันครู 2501) จํานวน 14 ชุด
3. โรงเรียนบานดูกู จํานวน 16 ชุด
4. โรงเรียนบานบือเจาะ จํานวน 12 ชุด
5. โรงเรียนบานตะโละบาลอ จํานวน 11 ชุด
6. โรงเรียนราชประชานุเคราะห 9 จํานวน 24 ชุด
7. โรงเรียนบานยะลูตง(ประชุมวิทยาสาร) จํานวน 24 ชุด
8. โรงเรียนบานกาเยาะมาตี จํานวน 12 ชุด
9. โรงเรียนบานตันหยง จํานวน 14 ชุด
10. โรงเรียนบานบือแนปแย จํานวน 12 ชุด
11. โรงเรียนวัดเชิงเขา(แดงอุทิศ) จํานวน 12 ชุด
12. โรงเรียนบานมะยูง จํานวน 12 ชุด

ขนาดใหญ
13. โรงเรียนบานแปะบุญ จํานวน 33 ชุด



ภาคผนวก ซ
รายชื่อผูเชี่ยวชาญท่ีตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื
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รายช่ือผูเช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ
1. ผูชวยศาสตราจารยสมศักดิ์  ดานเดชา

วุฒิการศึกษาสูงสุด ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม.) สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา

จบจากมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตานี
ตําแหนงหนาท่ีปจจุบัน ผูชวยศาสตราจารย มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
สถานท่ีทํางาน มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา อําเภอเมือง จังหวัดยะลา

2. นายอิสเหาะ สะมะแต

วุฒิการศึกษาสูงสุด การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.) สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา

จบจากมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยทักษิณ
ตําแหนงหนาท่ีปจจุบัน ผูอํานวยการโรงเรียน
สถานท่ีทํางาน โรงเรียนบานกําปงปแซ อําเภอยี่งอ  จังหวัดนราธิวาส

3. นายนรินทร นิมอ

วุฒิการศึกษาสูงสุด การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.) สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา

จบจากมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยทักษิณ
ตําแหนงหนาท่ีปจจุบัน ผูอํานวยการโรงเรียน
สถานท่ีทํางาน โรงเรียนบานบูเกะสูดอ อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส



ประวัติผูทําการคนควาอิสระ

ชื่อ – นามสกุล นางสาวรุสนานี  ลอเซ็ง
วัน เดือน ปเกิด 15 พฤศจิกายน 2524
ท่ีอยูปจจุบัน 200/1 หมูที่ 6 ตําบลปะลุกาสาเมาะ อําเภอบาเจาะ

จังหวัดนราธิวาส 96170

ประวัติการศึกษา ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนบานบาตู (บุญชอบ
สาครินทร) มิตรภาพที่ 66 อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนนราธิวาส อําเภอเมือง
จังหวัดนราธิวาส
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนนราธิวาส อําเภอเมือง
จังหวัดนราธิวาส
ระดับอุดมศึกษา ปริญญาตรี(ศศ.บ.)สาขาวิชาประถมศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร อําเภอเมือง จังหวัดปตตานี

ประสบการณการทํางานในอดีต ป 2547 ครูอัตราจาง โรงเรียนบานตะโละบาลอ อําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส
ป 2548 - 2549 ครูผูชวยโรงเรียนชุมชนสหพัฒนา
อําเภอระแงะ จังหวัดนราธิวาส
ป 2549 – 2552 ครูโรงเรียนชุมชนสหพัฒนา ชวยราชการ
โรงเรียนบานปะลุกาแปเราะ อําเภอบาเจาะ จังหวัด
นราธิวาส
ป 2552 จนถึงปจจุบัน ครูโรงเรียนบานปะลุกาสาเมาะ
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

ตําแหนงหนาท่ีการงานปจจุบัน ครู อันดับ คศ. 2 วิทยฐานะชํานาญการ
สถานท่ีทํางานปจจุบัน โรงเรียนบานปะลุกาสาเมาะ อําเภอบาเจาะ จังหวัด

นราธิวาส
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