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The objectives of this independent study were (1) to study the levels of the effectiveness
of academic administration. (2) to compare the effectiveness of the administration as identified by
position, teaching experience, and school size. (3) to collect the problems and recommend their
solutions. The samples were 205 teachers taken into the study by random sampling using Yamane
formula. The instrument used in collecting data was a questionnaire. The statistics utilized in this
study were percentage, mean, standard deviation, F- test, and Scheffe’s test.

The independent study finding was as follows
1. The effectiveness was rated as “high” both as a whole and category by category.
2. There were no statistically significant differences in the effectiveness as perceived by

the teachers of different positions and teaching experiences. As for school size, there was
statistically significant difference.

3. It was found that the causes of the problems were ranging from lack of regular and
systematic supervision. Finally, the schools that implement intensive Islamic studies curriculum
did not administrate this program effectively. This suggested that the school administrators should
plan continuously and systematically supervise, monitor evaluation periodically and used various
methods. Finally, the schools that implement intensive Islamic studies curriculum should equally
emphasize academic and Islamic studies curriculum.
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บทที่ 1

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
การศึกษาเปนปจจัยสําคัญประการหน่ึงของการพัฒนาประเทศ การใหประชาชน มีโอกาส

ในการเขาถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ และใหชุมชน เอกชน หรือทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการจัด
การศึกษา ประเทศก็จะประสบความสําเร็จในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชากร ตลอดจน
การพัฒนาและการเติบโตทางดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและการเมือง ทั้งน้ีเพราะการพัฒนา
ประเทศไมวาดานใดก็ตาม ตองอาศัยกําลังคนเปนสําคัญ กระบวนการที่สําคัญที่สุดในการพัฒนาคน
คือ กระบวนการทางการศึกษา ถือวาเปนเคร่ืองมือที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดในการฝกเตรียมคน
เพื่อเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต (กรมวิชาการ, 2545:3)

การศึกษา จึงมีความสําคัญและไดกําหนดไวในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย
พุทธศักราช 2550 ตามมาตรา 49 บัญญัติไววา “ บุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษา
ไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐจะตองจัดใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยไมเก็บคาใชจาย ” นอกจากน้ี
มีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ตามมาตรา 10 บัญญัติไววา “ การจัดการศึกษา
ตองจัดใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไมนอยกวาสิบสองป
ที่รัฐตองจัดใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย จากความสําคัญของการศึกษาที่มี
ต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบันทําใหมีการปฏิรูปการศึกษามาโดยตลอด มีการประกาศใชหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 จนกระทั่งปจจุบันเปลี่ยนมาใชหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2551 ทําใหมีการปฏิรูปการศึกษาทั้งระบบ ซึ่งเปนการเปลี่ยนแปลงความเชื่อ
พื้นฐานเกี่ยวกับการจัดการศึกษา วัตถุประสงค เปาหมาย นโยบาย และรูปแบบของการจัดการศึกษา
การบัญญัติใหสถานศึกษาเปนนิติบุคคล ในกฎหมายวาดวยระเบียบราชการกระทรวงศึกษาธิการ
พ.ศ. 2546 ซึ่งสอดคลองกับเจตนารมณของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่มุงหวังยกระดับการศึกษาของชาติใหมาตรฐานและการจัด
การศึกษาไดอยางทั่วถึงและมีคุณภาพ ซึ่งปจจุบันมีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542
แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 39 บัญญัติไววา “การบริหารและจัดการศึกษาขั้น
พื้นฐานใหยึดเขตพื้นที่การศึกษา ”

การจัดการศึกษาเปนหนาที่หลักของสถานศึกษาของรัฐทุกประเภท ทุกระดับ ที่จะตองจัด
การศึกษาใหบุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอกันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไมนอยกวาสิบสองป
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อยางทั่วถึงและมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย ซึ่งเมื่อพิจารณาถึงขอบขายการบริหารสถานศึกษา
ฝายงานที่เกี่ยวของโดยตรงในการจัดการศึกษาก็คือ การบริหารงานวิชาการ

จากพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 มาตรา 35
บัญญัติไววา “ สถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานตามมาตรา 34(2) เฉพาะที่เปนโรงเรียน มี
ฐานะเปนนิติบุคคล” นอกจากน้ี กระทรวงศึกษาธิการ (2546 : 32)ไดมีการกําหนดขอบขายและ
ภารกิจการบริหารสถานศึกษาไว 4 งาน ดังน้ี การบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ
การบริหารงานบุคคล การบริหารงานทั่วไป ซึ่งงานทั้ง 4 งานน้ี เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับ
วัตถุประสงคหลักของการบริหารสถานศึกษา จะเห็นวางานวิชาการเปนงานที่ทําใหบรรลุ
วัตถุประสงคหลักโดยตรง โรงเรียนในฐานะเปนหนวยงานทางการศึกษาที่สําคัญที่สุดในการจัด
การศึกษา การศึกษาจะประสบผลสําเร็จตามแนวนโยบายการจัดการศึกษาของประเทศและ
สอดคลองกับความตองการของสังคม การดําเนินงานของโรงเรียนเปนกระบวนการที่สัมพันธกัน
อยางเปนระบบโรงเรียนจะตองจัดการศึกษาใหบรรลุตามจุดมุงหมายของหลักสูตร การวางแผนและ
ใชทรัพยากรตางๆภายในโรงเรียนใหเกิดประโยชนอยางคุมคามากที่สุด ดังน้ันนโยบายและ
กระบวนการดําเนินงานวิชาการ จึงเปน สิ่งสําคัญยิ่ง ดวยเหตุน้ีงานวิชาการจึงถือเปนงานหลัก
ไมวาจะเปนโรงเรียนประเภทใดก็ตาม

ดังที่จันทรานี สงวนนาม (2545 : 143) กลาววางานวิชาการเปนหัวใจสําคัญของสถานศึกษา
ที่ผูบริหารจะตองใหความสําคัญเปนอยางยิ่งสวนงานดานอ่ืนๆน้ัน แมจะมีความสําคัญเชนเดียวกัน
แตเปนเพียงสวนสงเสริมสนับสนุนใหงานวิชาการดําเนินไปไดอยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหาร
จะตองสนับสนุนใหครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหบรรลุจุดหมายของหลักสูตร การที่จะ
ตรวจสอบวาสถานศึกษาใด ผูบริหารใหความสําคัญตองานวิชาการ สามารถ ศึกษาไดจาก
สถานศึกษามีขอบเขตของงานวิชาการอยางชัดเจน ผูบริหารมีวิสัยทัศนและแนวคิดใหม ๆ ในการ
พัฒนางานครู มีความตระหนักและรวมมือกันพัฒนางานวิชาการอยางจริงจัง สามารถนําปรัชญา
ของสถานศึกษาไปสูการปฏิบัติตามโครงการตาง ๆไดอยางดียิ่งและสามารถนําความรูไป
ประยุกตใชอยางมีประสิทธิภาพ

ขณะที่ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 1) กลาววา งานวิชาการเปนงานหลักของ
การบริหารงานสถานศึกษา ไมวาสถานศึกษาประเภทใด มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษ า
จะพิจารณาไดจากผลงานดานวิชาการ เน่ืองจากงานวิชาการเกี่ยวของกับหลักสูตร การจัดโปรแกรม
การศึกษาและการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเปนหัวใจหลักของสถานศึกษาและเกี่ยวของกับผูบริหาร
และบุคลากรทุกระดับของสถานศึกษา ซึ่งอาจจะเกี่ยวของทางตรงหรือทางออมก็อยูที่ลักษ ณะของ
งานน้ัน สอดคลองกับชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 3) กลาววางานวิชาการเปนงานหลักและ
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มีความสําคัญยิ่งที่กําหนดบทบาทและภารกิจของหนวยงานหรือสถานศึกษาใหบรรลุวัตถุประสงค
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลบุคลากรสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีทิศทางไมกอ ใหเกิด
ความสับสนในบทบาทหนาที่และผูบริหารสถานศึกษาตองรูวางานใดเปนงานหลักหรืองาน
สนับสนุน

จากงานวิจัยของสมศักด์ิ  ดานเดชา (2544 : 110-111) ไดศึกษาเร่ือง ทักษะการบริหารงาน
และประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดยะลา พบวา
ระดับทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดยะลาตามทัศนะของหัวหนา
ฝายวิชาการ โดยรวมปรากฏวา อยูในระดับมาก หากพิจารณาเปนรายดาน ทั้ง 3 ดานคือ ดานคตินิยม
ดานมนุษยสัมพันธและดานเทคนิค พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก ระดับประสิทธิภาพ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดยะลาตามทัศนะของหัวหนา
ฝายวิชาการ โดยรวมปรากฏวา อยูในระดับปานกลาง หากพิจารณารายดานทั้ง 7 ดานคือ งานดาน
หลักสูตรและการนํา หลักสูตรไปใช งานการเรียนการสอน งานดานวัสดุประกอบหลักสูตรและ
สื่อการเรียนการสอน งานวัดผลและประเมินผล งานหองสมุด งานนิเทศภายในและงานประชุม
อบรมทางวิชาการ พบวา งานการเรียนการสอนอยูในระดับมาก สวนงานดานอ่ืนๆที่เหลือทั้งหมด
อยูในระดับปานกลาง ขณะที่งานวิจัยของธีระ รุญเจริญ (2545: 118) ไดศึกษาสภาพและปญหา
การบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาในประเทศไทย พบวา สถานศึกษา
มีศักยภาพในการรับการกระจายอํานาจการบริหารคอนขางมาก แตศักยภาพดานการบริหารวิชาการ
อยูในระดับทายสุด สวนดานการบริหารทั่วไปอยูในระดับแรก และผลงานของสถานศึกษาจะเป น
อยางไรน้ันขึ้นอยูกับสถานศึกษาเปนสวนใหญ โดยสถานศึกษาที่มีคุณภาพดีมักจะเปนสถานศึกษา
ที่ผูบริหารสนใจงานวิชาการและอยูปฏิบัติหนาที่ความรับผิดชอบที่สถานศึกษามาก งานวิจัย
ทั้งหลายชี้ชัดเจนวา ความสําเร็จในการพัฒนาการศึกษาในสถานศึกษาแตละแหงกวารอยละ 50
เปนผลเน่ืองมาจากผูบริหาร นอกจากน้ีงานวิจัยของอวิรุทธ ยาเซ็ง (2550 : 92)ไดศึกษาเร่ือง
การศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการโรงเรียนตามทัศนะของผูบริหารโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 2 พบวา ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 2 โดยรวมมีประสิทธิผล
ในการบริหารวิชาการทุกดานอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ผูบริหาร
โรงเรียนมีประสิทธิผลในการบริหารงานวิชาการอยูในระดับมากไดแก ดานการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู รองลงมา คือ ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ดานการประกันคุณภาพการศึกษา ดาน
การวัดและประเมินผล สวนดานการนิเทศอยูในระดับปานกลาง
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สําหรับคุณภาพการศึกษาของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
เมื่อพิจารณาผลการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน (O-net) ปการศึกษา 2553 ระดับ
ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1จากจํานวนโรงเรียน 149 โรง มีคะแนนเฉลี่ยรอยละในระดับเขต ปรากฏผลดังน้ี (1) ภาษาไทย
29.56 (2) คณิตศาสตร 30.55 (3) วิทยาศาสตร 36.01 (4) สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 35.83
(5) ภาษาอังกฤษ 26.38 (6) สุขศึกษาและพลศึกษา 49.37 (7) ศิลปะ 35.06 และ (8) การงานอาชีพ
และเทคโนโลยี 44.52 จากคะแนนเฉลี่ยรอยละ ระดับเขตพื้นที่การศึกษา ทุกกลุมสาระมีคาเฉลี่ย
รอยละของผลสัมฤทธิ์ตํ่ากวารอยละ 50 โดยกลุมสาระที่มีคาเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ตํ่าสุด 3 ลําดับ
ไดแก ภาษาอังกฤษ 26.38 ภาษาไทย 29.56 และคณิตศาสตร 30.55 (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1, 2553 : 13)

จะเห็นไดวา จากความสําคัญของการศึกษา ถือวาการศึกษาเปนเคร่ืองมือสําคัญที่จะชวย
พัฒนาคนใหมีความรูความสามารถเพียงพอที่จะเปนพลเมืองที่ดีและสรางความเจริญรุงเรือง
แกประเทศได  และจากผลงานวิ จัย ซึ่ งสวนใหญชี้ ให เห็นถึงคุณภาพการศึกษาขึ้นอยูกับ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา นอกจากน้ีจากปญหาของคุณภาพการศึกษาที่ได
พิจารณาจากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐาน (O-net) ปการศึกษา 2553 ระดับชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6 ของโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
ที่มีผลสัมฤทธิ์ ตํ่ากวารอยละ 50 (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1, 2553 :
13) ซึ่งจากความเปนมาและความสําคัญของปญหาดังกลาวขางตน ผูคนควาอิสระเห็นวา อาจจะเปน
ผลมาจากการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา เพราะการบริหารงานวิชาการเปนงานที่
เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาแกผูเรียนโดยตรง

ดวยเหตุน้ี ผูคนควาอิสระจึงสนใจที่จะศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 เพื่อจะไดทราบระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษา และเปนขอมูลในการอางอิงเชิงประจักษสําหรับผูบริหารสถานศึกษา
ในการนําไปปรับปรุง แกไข และพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนใหมีประสิทธิผล
สงผลใหคุณภาพการศึกษาระดับโรงเรียนและระดับประเทศสูงขึ้น

วัตถุประสงคของการคนควาอิสระ
1. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะ

ของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
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2. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะ
ของครูจําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ ประสบการณการสอน และขนาดของ
สถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1

3. เพื่อประมวลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของ ผูบริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

ความสําคญัของการคนควาอิสระ
ผลการคนควาอิสระเร่ืองประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา

ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
มีความสําคัญดังน้ี

1. ทําใหทราบถึงระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1

2. ทําใหทราบถึงประสิทธิผลในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตาม
ตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ ประสบการณการสอน และขนาดของสถานศึกษาในโรงเรียน
อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

3. ทําใหทราบถึงปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

ขอบเขตของการศึกษาคนควาอิสระ

1. ขอบเขตดานประชากรและกลุมตัวอยาง
1.1 ประชากรที่ใชในการคนควาอิสระในคร้ังน้ี ไดแก ครู ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ปการศึกษา 2555 จากโรงเรียน
จํานวน 27 โรง จํานวนประชากร 417 คน

1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการคนควาอิสระในคร้ังน้ี ไดแก ครู ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ปการศึกษา 2555 จากโรงเรียน
จํานวน 13 โรง กลุมตัวอยาง จํานวน 205 คน
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2. ขอบเขตดานเน้ือหา
ในการคนควาอิสระคร้ังน้ี ผูคนควาอิสระมุงศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

ของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ตามทัศนะของผูคนควาอิสระไดประมวลเน้ือหาที่มีลักษณะ
ใกลเคียงกัน จากนักวิชาการและกระทรวงศึกษาธิการ โดยยึดตามกระทรวงศึกษาเปนหลัก มี 10
ดาน ไดแก ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู
ดานการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ดานการนิเทศการศึกษา ดานการแนะแนว  ดานการประกันคุณภาพการศึกษา ดานการพัฒนาสื่อ
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู ดานการวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงาน
วิชาการ และดานการสงเสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืน
ที่จัดการศึกษา

3. ขอบเขตดานตัวแปร

3.1 ตัวแปรตน ประกอบดวย
3.1.1 ตําแหนงความรับผิดชอบ จําแนกเปน 3 กลุม ไดแก หัวหนากลุมบริหารงาน

วิชาการ หัวหนากลุมสาระการเรียนรู และครูผูสอนทั่วไป
3.1.2 ประสบการณการสอน จําแนกเปน 3 กลุมไดแก ตํ่ากวา 10 ป 10 – 20 ป

และ 21 ปขึ้นไป
3.1.3 ขนาดของสถานศึกษา จําแนกเปน 3 กลุมไดแก ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และ

ขนาดใหญ
3.2 ตัวแปรตาม ไดแก ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา

ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ตาม
ทัศนะของผูคนควาอิสระไดประมวลเน้ือหาที่มีลักษณะใกลเคียงกัน จากนักวิชาการและ
กระทรวงศึกษาธิการ โดยยึดตามกระทรวงศึกษาเปนหลัก มี 10 ดาน ไดแก ดานการพัฒนา
หลักสูตร ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู   ดานการวัดผล ประเมินผล
และเทียบโอนผลการเรียน ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดานการนิเทศการศึกษา
ดานการแนะแนว  ดานการประกันคุณภาพการศึกษา ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
และแหลงเรียนรู ดานการวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ และดาน
การสงเสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา
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นิยามศัพทเฉพาะ
ผูคนควาอิสระไดใหนิยามศัพท เพื่อใหเขาใจความหมายของคําหรือขอความที่ใชใน

การคนควาอิสระคร้ังน้ี ดังตอไปน้ี
ประสิทธิผล หมายถึง ผลสําเร็จที่เกิดขึ้นของบุคคลหรือองคการในผลการดําเนินงานที่ดี

สามารถบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตองการ การวัดผลงานที่ทําไดเทียบกับเปาหมาย หาก
สามารถทําไดตามเปาหมายที่ต้ังไวก็แสดงวาการทํางานมีประสิทธิผลสูง

การบริหารงานวิชาการ หมายถึง กระบวนการบริหารในกิจกรรมตางๆที่สถานศึกษาจัดขึ้น
ซึ่งสงผลทั้งโดยตรงและโดยออมตอผูเรียน ทั้งน้ีเพื่อปรับปรุง สงเสริม และพัฒนาผูเรียนใหมี
คุณภาพมาตรฐานไดตามเจตนารมณของการศึกษาใหมากที่สุด

ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ขาราชการครูที่ดํารงตําแหนงผูอํานวยการโรงเรียนหรือผูที่
ทําหนาที่รักษาการในตําแหนงสูงสุดของโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

ครู หมายถึง ครูที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

โรงเรียน หมายถึง สถานศึกษาของรัฐที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ
สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 หมายถึง หนวยงานที่มีฐานะ

เปนกอง มีหนาที่ในการบริหารและจัดการศึกษาใหกับโรงเรียนของรัฐที่จัดการศึกษาระดับ
ประถมศึกษาในจังหวัดนราธิวาส เขต 1

ตําแหนงความรับผิดชอบ หมายถึง หนาที่ความรับผิดชอบของครูผูสอนในโรงเรียนที่
ไดรับมอบหมายจากผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ประกอบดวย

1. หัวหนากลุมบริหารงานวิชาการ หมายถึง ครูที่ไดรับมอบหมายจากผูบริหารสถานศึกษา
ใหดํารงตําแหนงเปนหัวหนากลุมบริหารงานวิชาการ

2. หัวหนากลุมสาระการเรียนรู หมายถึง ครูที่ไดรับมอบหมายจากผูบริหารสถานศึกษาให
ดํารงตําแหนงเปนหัวหนากลุมสาระการเรียนรู

3. ครูผูสอนทั่วไป หมายถึง ครูที่ปฏิบัติการสอนที่ไมไดเปนหัวหนากลุมบริหารงาน
วิชาการและหัวหนากลุมสาระการเรียนรู

ประสบการณการสอน หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติการสอนของครู ประกอบดวย
ตํ่ากวา 10 ป 10 – 20 ป  และ 21 ปขึ้นไป
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ขนาดของสถานศึกษา หมายถึง ความเล็กใหญของสถานศึกษาที่ครูผูสอนปฏิบัติงาน โดย
จําแนกตามผูเรียนดังน้ี คือ 1) ขนาดเล็ก เปนสถานศึกษาที่มีผูเรียน 1- 120 คน 2) ขนาดกลาง เปน
สถานศึกษาที่มีผูเรียน 121- 500 คน และ 3) ขนาดใหญ  เปนสถานศึกษาที่มีผูเรียนต้ังแต 501 คน
ขึ้นไป

การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาและหลักสูตรทองถิ่น ไดแก ประชุมครูและผูเกี่ยวของ  สงเสริมสนับสนุนครู
เขารับการอบรม จัดหาคูมือเอกสาร พัฒนาหลักสูตรสอดคลองกับความตองการของผูเรียนชุมชน
และสังคม นิเทศ ติดตามและประเมินผล

การจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของ
ผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู ไดแก ประชุม
ครู สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรม จัดหาคูมือเอกสาร สงเสริมสนับสนุนใหครูพัฒนาวิธีการ
การจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู นิเทศ ติดตามและประเมินผล

การวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของผูบริหาร
สถานศึกษาเกี่ยวกับการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ไดแก ประชุมครู สงเสริม
สนับสนุนครูเขารับการอบรม จัดหาคูมือเอกสารวัสดุอุปกรณ  สงเสริมสนับสนุนใหครูมีการพัฒนา
เคร่ืองมือการวัดผลประเมินผล  นิเทศ ติดตามและประเมินผล

การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษา
เกี่ยวกับการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ไดแก ประชุมครู  สงเสริมสนับสนุนครูเขารับ
การอบรม จัดหาคูมือเอกสาร สงเสริมสนับสนุนงบประมาณใหครูทําวิจัย  นิเทศ ติดตามและ
ประเมินผล

การนิเทศการศึกษา หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการนิเทศ
การศึกษา ไดแก ประชุมครู  สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรม จัดหาคูมือเอกสาร ดําเนินการ
นิเทศในรูปแบบที่หลากหลาย มีความเปนกัลยาณมิตรเหมาะสมกับสถานศึกษา  นิเทศ ติดตามและ
ประเมินผล

การแนะแนว หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการแนะแนว
ไดแก ประชุมครู สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรม จัดหาคูมือเอกสาร ดําเนินการแนะแนว
ประสานความรวมมือระหวางครู ผูปกครองและสถานศึกษาอ่ืน นิเทศ ติดตามและประเมินผล

การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับ
ประกันคุณภาพการศึกษา ไดแก ประชุมครู สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรม จัดหาคูมือ
เอกสาร ดําเนินการและพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา นิเทศ ติดตามและประเมินผล
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การพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของ
ผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู ไดแก ประชุม
ครู สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรม สงเสริมสนับสนุนใหครูมีการพัฒนาสื่อและแหลงเรียนรู
ประสานความรวมมือกับบุคคล ชุมชน สถานศึกษาอ่ืนและหนวยงานอ่ืนในการพัฒนาแหลงเรียนรู
นิเทศ ติดตามและประเมินผล

การวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของ
ผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ ไดแก
ประชุมครู สงเสริม สนับสนุนครูเขารับการอบรม คัดเลือกครูทํางานกลุมบริหารงานวิชาการ จัดหา
คูมือเอกสาร นิเทศ ติดตามและประเมินผล

การสงเสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอื่นท่ีจัด
การศึกษา หมายถึง การปฏิบัติหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาเกี่ยวกับการสงเสริมและมีสวนรวม
ในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษาไดแก ประชุมครูและผูเกี่ยวของ
สงเสริม สนับสนุนครูเขารับการอบรม จัดหาคูมือเอกสารวิชา บริการ แลกเปลี่ยน ประสานความ
รวมมือในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา  นิเทศ ติดตามและ
ประเมินผล



บทที่ 2

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การคนควาอิสระเร่ือง ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
ผูคนควาอิสระไดศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของโดยไดลําดับเน้ือหาที่เปนสาระสําคัญ
ดังตอไปน้ี

แนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ
1. ประสิทธิผล

1.1 ความหมายของประสิทธิผล
1.2 องคประกอบของประสิทธิผล
1.3 ความสําคัญของประสิทธิผล
1.4 ทฤษฎีและแนวความคิดการประเมินประสิทธิผล
1.5 เกณฑการวัดประสิทธิผล

2. การบริหารงานวิชาการ
2.1 ความหมายของการบริหารงานวิชาการ
2.2 ความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ
2.3 หลักการบริหารงานวิชาการ
2.4 กระบวนการบริหารงานวิชาการ
2.5 ขอบขายของการบริหารวิชาการ

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ
1. งานวิจัยในประเทศ
2. งานวิจัยตางประเทศ

กรอบแนวคิดในการคนควาอิสระ
สมมติฐานการคนควาอิสระ
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แนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวของ
แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา

ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สงักัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 มีดังน้ี

1. ประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการจะประสบความสําเ ร็จไ ด น้ัน สิ่ งสําคัญจะตองมุง เนน

ประสิทธิภาพการทํางานของบุคคลและองคการ เพื่อใหผลการดําเนินงานเกิดประสิทธิผลสูงสุดและ
บรรลุตามจุดมุงหมายของการศึกษา

1.1 ความหมายของประสิทธิผล
ประสิทธิผลเปนผลความสําเร็จของการดําเนินงานของบุคคลหรือองคการที่

สามารถดําเนินงานเปนไปตามเปาหมายที่กําหนดไว มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของ
ประสิทธิผล ดังรายละเอียดตอไปน้ี

รุง แกวแดง และชัยณรงค สุวรรณสาร (2536 : 169) กลาววา ประสิทธิผล หมายถึง
ความสําเร็จของผลการปฏิบัติงานที่เปนไปหรือบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคขององคการ

ราชบัณฑิตยสถาน (2546 : 667) ไดใหความหมายของคําวา ประสิทธิผล หมายถึง
ผลสําเร็จ , ผลที่เกิดขึ้น

วิทยา ดานธํารงกุล (2546 : 27) กลาววา ประสิทธิผล หมายถึง ความสามารถในการ
เลือกเปาหมายที่เหมาะสมและบรรลุเปาหมายน้ันๆ

วิ เชียร วิทยอุดม (2547:18) กลาวว า  ประสิทธิผลขององค การวา  ความมี
ประสิทธิผลขององคการ ประกอบดวยความมีประสิทธิผลของบุคคลและของกลุมรวมกัน มุมมอง
ความมีประสิทธิผลขององคการน้ันมีมากกวาผลบวกของความมีประสิทธิผลของบุคคลและของ
กลุมรวมกัน องคการก็จะมีผลการดําเนินงานที่ดี

ภารดี อนันตนาวี (2551 : 204) กลาววา ประสิทธิผลขององคการ หมายถึง การที่
องคการไดดําเนินงานใดๆโดยการใชทรัพยากรตางๆจนเกิดผลสําเร็จบรรลุตามเปาหมายตางๆที่
องคการต้ังไว

สันติ บุญภิรมย (2552 : 51) กลาววา  ประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง
ผูปฏิบัติงานสามารถปฏิบัติงานใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายไดครบถวน

ซีซอรและยูชตแมน(Seashore & Yuchtman quoting Hall, 1991 : ไมปรากฏ
เลขหนา ; อางถึงใน ภารดี อนันตนาวี, 2551 : 203) กลาววา ประสิทธิผลขององคการ คือ
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ความสามารถขององคการในการนําทรัพยากรที่มีอยูอยางจํากัดและมีคุณคา จากสภาพแวดลอม
มาใชประโยชน เพื่อสนับสนุนการดําเนินงานขององคการ

ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 1991: 51 ; อางถึงใน ภารดี อนันตนาวี, 2551 :
204) กลาววา ประสิทธิผลขององคการ หมายถึง การที่ผูบริหารสามารถใชภาวะผูนํา เปนศูนยรวม
ในการจัดการศึกษาทําใหครูและนักเรียนเกิดความพึงพอใจ เปนผลทําใหการดําเนินงานของ
โรงเรียนมีประสิทธิผลสอดคลองกับวัตถุประสงค

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ประสิทธิผล
หมายถึง ผลสําเร็จที่เกิดขึ้นของบุคคลหรือองคการในผลการดําเนินงานที่ดี สามารถบรรลุผลสําเร็จ
ตามวัตถุประสงคที่ตองการ การวัดผลงานที่ทําไดเทียบกับเปาหมาย หากสามารถทําไดตาม
เปาหมายที่ต้ังไวก็แสดงวาการทํางานมีประสิทธิผลสูง

1.2 องคประกอบของประสิทธิผล
องคประกอบของประสิทธิผล เปนสวนตางๆที่ชวยใหงานเกิดประสิทธิผล

มีนักวิชาการไดกลาวถึงองคประกอบของประสิทธิผล ดังรายละเอียดตอไปน้ี
ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2541 : 39 – 58)ไดนําเสนอแนวคิดของ Reeder ในการศึกษา

พฤติกรรมของบุคคลรวมไปถึงการศึกษาองคการไดแบงความเชื่อออกเปน 10 รูปแบบ ดังน้ี
(1) เปาประสงค (Goal) ความมุงประสงคที่จะใหบรรลุผลความสัมฤทธิ์

จุดประสงคในการกระทําสิ่งใดสิ่งหน่ึงน้ันผูกระทําจะกําหนดเปาหมายหรือจุดประสงคไวกอน
ลวงหนาและพยายามทุกวิถีทางใหบรรลุเปาประสงค

(2) ความเชื่อ (Believe Orientation) เปนผลมาจากบุคคลไดรับไมวาจะเปน
แนวคิดหรือความรูซึ่งจะมีผลตอการตัดสินใจของบุคคลและพฤติกรรมทางสังคม

(3) คานิยม (Value Standard) เปนสิ่งที่บุคคลยึดถือเปนเคร่ืองชวยตัดสินใจและ
กําหนดการกระทําของตนเองคํานิยมของมนุษยแสดงออกทางทัศนคติและพฤติกรรมในเกือบ
ทุกรูปแบบ

(4) นิสัยและขนบธรรมเนียมประเพณี (Habit and Customs) แบบอยางพฤติกรรม
ที่คนกําหนดไวแลวสืบตอกันดวยประเพณี

(5) ความคาดหวัง (Expectation) คือทาทีของบุคคลที่มีตอพฤติกรรมของบุคคลที่
เกี่ยวของโดยคาดหวังหรือตองการใหบุคคลน้ันปฏิบัติและกระทําการในสิ่งที่ตนตองการ

(6) ขอผูกพัน (Commitment) คือสิ่งที่ผูกระทําเชื่อวาเขาถูกผูกมัดที่จะตองทําให
สอดคลองกับสถานการณน้ันๆขอผูกพันที่มีอิทธิพลตอการกระทําของสังคม
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(7) การบังคับ (Force) เปนตัวชวยกระตุนใหผูกระทําตัดสินใจกระทําเร็วขึ้น
(8) โอกาส (Opportunity) เปนความคิดของผูกระทําที่เชื่อวาสถานการณที่เกิดขึ้น

ชวยใหมีโอกาสเลือกกระทํา
(9) ความสามารถ (Ability) การที่ผูกระทํารูดีถึงความสามารถของตนเองซึ่ง

กอใหเกิดผลสําเร็จในเร่ืองน้ันได
(10) การสนับสนุน (Support) คือสิ่งที่กระทํารูวาจะตองไดรับหรือคิดวาจะไดรับ

จากการกระทําน้ัน
ฮาลตัน (Halton, 1994 : ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน วิโรจน สารรัตนะ, 2544 :

21) ไดเสนอองคประกอบที่แสดงถึงประสิทธิผลของโรงเรียน ออกเปน 3 กลุมใหญโดยแตละกลุม
มีองคประกอบยอย ออกไปอีก ดังน้ีคือ

(1) องคประกอบดานบรรยากาศการเรียนรูประกอบดวยการมีสวนเกี่ยวของและ
ความรับผิดชอบของนักเรียนสภาพแวดลอมทางกายภาพการยอมรับและการมีสิ่งจูงใจพฤติกรรมใน
ทางบวกของนักเรียนการไดรับการสนับสนุนจากชุมชนและผูปกครอง

(2) องคประกอบดานการมีจุดมุงหมายรวมกันของบุคลากรประกอบดวยการมี
จุดหมายที่ชัดเจนการมีคานิยมมีความเชื่อรวมกันและการมีภาวะผูนาทางดานการเรียนการสอน

(3) องคประกอบดานการเรียนรูประกอบดวยเนนการสอนและหลักสูตรการ
พัฒนาบุคลากรคาดหวังในความสําเร็จสูงและติดตามความกาวหนาของนักเรียนอยางสม่ําเสมอ

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา องคประกอบของ
ประสิทธิผล ประกอบดวย เปาประสงคหรือจุดมุงหมายรวมกันของบุคลากร เ พื่อกําหนดไว
ลวงหนาใหดําเนินงานบรรลุตามจุดมุงหมาย สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการดําเนินงาน  การสงเสริม
และสนับสนุนจากชุมชน

1.3 ความสําคัญของประสิทธิผล
ประสิทธิผลมีความสําคัญอยางยิ่งเปนตัวชี้วัดความสําเร็จของการดําเนินงานของ

บุคคลหรือองคการ มีนักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของประสิทธิผล ดังรายละเอียดตอไปน้ี
ธงชัย สันติวงษ (2537 : ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน ภารดี อนันตนาวี, 2551 :

204) กลาววา ประสิทธิผล มีความสําคัญตอองคการ ดังน้ี
(1) ชวยตรวจสอบวัตถุประสงคการจัดต้ังองคการ การจัดต้ังองคการยอมกําหนด

วัตถุประสงคและเปาหมายไวอยางชัดเจน เพื่อดําเนินงานใหเปนไปตามความตองการหรือไม
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(2) ประเมินผลการดําเนินงานกับแผนงานที่กําหนด การดําเนินงานในแตละ
กิจกรรมยอมตองมีการวางแผน กําหนดหนาที่ ความรับผิดชอบ การจัดสรรทรัพยากร การใชอํานาจ
หนาที่การบริหาร การปฏิบัติงาน ใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของงาน

(3) ประเมินผลสําเร็จกับวัตถุประสงค เปรียบเทียบผลงานที่ดําเนินการไดตาม
แผนงานกับวัตถุประสงคขององคการที่คาดหวัง ถาผลของงานบรรลุผลตามวัตถุประสงคและความ
คาดหวังขององคการ แสดงวาองคการมีประสิทธิผล โดยประสิทธิผลอาจพิจารณาเปน 2 ระดับ คือ

(3.1) ประสิทธิผลของบุคคล คือ ลักษณะของบุคคลที่มีความสามารถ
ปฏิบัติงานใดๆหรือปฏิบัติกิจกรรมใดๆแลวประสบความสําเร็จ ทําใหบังเกิดผลโดยตรงและ
ครบถวนตามวัตถุประสงค ผลที่เกิดขึ้นมีลักษณะคุณภาพ เชน ความถูกตอง ความมีคุณคา เหมาะสม
ดีกับงาน ตรงกับความคาดหวังและความตองการของหมูคณะ สังคม และผูจะนําผลน้ันไปใชเปน
ผลที่ไดจากการปฏิบัติอยางมีประสิทธิภาพ

(3.2) ประสิทธิผลขององคการ คือ การเนนไปที่ผลรวมขององคการ
ภารดี อนันตนาวี (2551 : 205) กลาววา ประสิทธิผลมีความสําคัญตอองคการหรือ

หนวยงานมาก เพราะเปนตัวชี้วัดความสําเร็จขององคการในการที่จะตัดสินใจวาองคการจะอยูรอด
ตอไปหรือไม

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ความสําคัญของ
ประสิทธิผล เปนการชวยตรวจสอบ ประเมินผลการดํา เนินของบุคคลหรือองคการวาสําเร็จตาม
วัตถุประสงคหรือไม เพื่อที่จะใชเปนขอมูลในการตัดสินใจดําเนินงานตอไป

1.4 ทฤษฎีและแนวความคิดการประเมินประสิทธิผล
การประเมินประสิทธิผล จําเปนตองอาศัยทฤษฎีและแนวคิดของนัก วิชาการ

เพื่อให ผลการประเมินมีมาตรฐานและมีคุณภาพ มีนักวิชาการไดกลาวถึงทฤษฎีและแนวความคิด
การประเมินประสิทธิผล ดังรายละเอียดตอไปน้ี

1.4.1 แนวความคิดของเจม แอล ไพรซ (Jame L. Price)
ไพรซ ( Price, 1968 : 28-29 ; อางถึงใน ภรณี (กีรติบุตร) มหานนท, 2529 :

57-58) ไดทําการสํารวจการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมองคการที่เกี่ยวกับประสิทธิผลขององคการ
ที่ไดรับการตีพิมพมาแลวจํานวน 50 เร่ือง แนวความคิดของไพรซเกี่ยวกับประสิทธิผลขององคการ
ถูกจํากัดอยูเพียงวาเปน“ความสามารถในการบรรลุถึงเปาหมาย(Degree of goal achievement) ”
การศึกษาวิจัยตางๆที่ไพรซ ทําการสํารวจน้ันครอบคลุมองคการเกือบทุกประเภ ทไมวาจะเปน
องคการธุรกิจ โรงพยาบาลโรคจิต ทัณฑสถาน มหาวิทยาลัย วิทยาลัย โรงพยาบาลและหนวยงาน
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ของรัฐตางๆ ทั้งน้ี ไพรซ มุงที่จะเสนอเกณฑที่จะใชประเมินประสิทธิผลองคการจาก การวิเคราะห
ดังกลาว ไพรซก็พบสิ่งที่เรียกวา “ตัวแทรกซอน”(Intervening variables) ซึ่งมีผลกระทบที่สําคัญตอ
ความสัมพันธระหวางประสิทธิผลและการแบงสวนงาน การติดตอสื่อสารและขนาดองคการ
เปนตนวา องคการสององคการมีความเหมือนกันทุกประการในแงของอัตรากําลัง การติดตอสื่อสาร
และขนาด แตปรากฏวาประสิทธิผลขององคการหน่ึงกลับมีมากกวาอีกองคการหน่ึง ดังน้ัน การระบุ
ใหไดวาอะไรเปนสาเหตุของความแตกตางในประสิทธิผล ก็คือ การระบุถึงตัวแปรแทรกซอน
น่ันเอง ซึ่งไพรชพบวา ตัวแปรดังตอไปน้ีคือตัวแปรแทรกซอน

(1) ความสามารถในการผลิต (Productivity)
(2) การยินยอมปฏิบัติตามกฎระเบียบขององคการ (Conformity)
(3) ขวัญ (Morale)
(4) ความสามารถในการปรับตัว(Adaptiveness)
(5) ความเปนปกแผน(Institutionalization)

อยางไรก็ตาม หากจะนําแนวความคิดของไพรช มาใสในรูปแบบของทฤษฎีระบบ
ตามที่กิปสัน ไอวานและดอนเนลลี่(Gibson,Ivancevich และDonnelly,1973 : 27-31)ไดกระทําก็
สามารถเขาใจไดงายขึ้น ตามภาพประกอบ

ตัวแปรที่เปน ตัวแปรแทรกซอน ประสิทธิผล
(Casual variables) (Intervening variables) (เปาหมายที่บรรลุได)

ซึ่งเปนสวนประกอบของประสิทธิผล
1. ความสามารถในการผลิต
2. การยินยอมปฏิบัติตาม
3. ขวัญ
4. ความสามารถในการปรับตัว
5. ความเปนปกแผน

ภาพท่ี 1 ตัวแปรแทรกซอนซึ่งเปนเคร่ืองบงชี้ความมีประสิทธิผลขององคการ
ท่ีมา : กิปสัน ไอวานและดอนเนลลี่ (Gibson, Ivancevich and Donnelly, 1973 : ไมปรากฏ

เลขหนา ; อางถึงใน ภรณี (กีรติบุตร) มหานนท, 2529 : 58)
สําหรับความหมายของตัวแปรแตละตัว ซึ่งเปนเคร่ืองบงชี้ความมีประสิทธิผลขององคการ

พอสรุปไดดังน้ี
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(1) ความสามารถในการผลิต ในกรณีน้ี ไพรซ ใหความหมายวา หมายถึงอัตราสวนของ
ผลผลิตตอปจจัย (ซึ่งเปนความหมายของคําวาประสิทธิภาพตามความเห็นของ Gibson และคณะ)

(2) การยินยอมปฏิบัติตาม หมายถึง ความมากนอยของการที่สมาชิกขององคการยอมรับ
บรรทัดฐาน(Norm) ขององคการ

(3) ขวัญ หมายถึง ความมากนอยของการที่แรงจูงใจ(Motive)ของสมาชิกแตละคนไดรับ
การสนองตอบ

(4) ความสามารถในการปรับตัว หมายถึง ความมากนอยของการที่องคการสามารถ
ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลง

(5) ความเปนปกแผน หมายถึง ความมากนอยของการตัดสินใจเปนที่ ยอมรับใน
สภาพแวดลอมซึ่งในที่สุดแลวก็จะเปนเคร่ืองตัดสินความอยูรอดขององคการในระยะยาวน่ันคือ
องคการจะคงอยูตอไปตราบใดที่สภาพแวดลอมยังยอมรับผลผลิตและการกระทําขององคการใน
การผลิตผลผลิตน้ันๆ

1.4.2 ทฤษฏีของแคปโลว (Theodore Caplow Theory)
การกลาวในเชิงทฤษฏีเกี่ยวกับการปฏิบัติการขององคการของแคปโลว (Caplow,

1964 : 119-124 ; อางถึงใน ภรณี(กีรติบุตร) มหานนท, 2529 : 59-60) มุงที่จะสรางสิ่งที่เขาเรียกวา"
แบบจําลองเด่ียวทางทฤษฏี (Single theoretical model) "ถึงแมจะทําอยางคราวๆ(Rouh) และไม
สมบูรณ (Incomplete) ซึ่งสามารถใชในการวิเคราะหองคการทุกประเภทหรือขนาด ไมวาจะต้ังอยู
ในแหลงที่มีวัฒนธรรมหรือประวัติศาสตรอยางไร และเพื่อนําไปสูการคาดคะเนที่เปนประโยชน
ใหกวางขวางขึ้น แบบจําลองของ แคปโลว เสนอแนะวา ประสิทธิผลขององคการ 2 องคการหรือ
องคการเดียวในระยะเวลาที่แตกตางสามารถเอามาเปรียบเทียบกันไดและประเมินผลโดยวัดจาก
ตัวแปร 4 ตัวดวยกัน คือ

(1) ความมั่นคง (Stability)
(2) ความผสมผสาน(Integration)
(3) ความสมัครใจ(Voluntarism)
(4) ความสัมฤทธิผล(Achievement)
แคบโลว (Caplow)ไดอธิบายความหมายของตัวแปรแตละตัวไวพอสรุปดังน้ี คือ
(1) ความมั่นคง : การวัดความมั่นคงขององคการ หมายถึง การวัดความสามารถ

ขององคการในการรักษา(Maintian)โครงสรางขององคการไว ตัวแปรน้ีสัมพันธโดยตรงกับปจจัย
ดานตัวปอน (Input)และกระบวนการ(Process) ในทฤษฏีระบบการรักษาไวซึ่งสภาพและการพัฒนา
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โครงสรางรวมถึงกิจกรรมที่เกี่ยวกับการไดมาซึ่งทรัพยากร (Acquiring resources) การใชตัวปอน
(Input) อยางมีประสิทธิภาพ การปฏิบัติอยางมีเหตุผล และการรักษาระเบียบ กิจกรรมทั้งหมดน้ี
มุงไปสูการสรางองคการซึ่งสามารถควบคุมพฤติกรรมของสมาชิกองคการไดสําเร็จ

(2) ความผสมผสานเปนอันหน่ึงอันเดียวกัน หมายถึง การวัดความสามารถของ
องคการในการหลีกเลี่ยง การขัดแยงระหวางสมาชิกขององคการ วิธีการเบื้องแรกเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายดังกลาวก็คือ โดยการติดตอสื่อสาร(Communication)ซึ่งเพิ่มความมีสัมพันธตอกัน
(Interaction) ระหวางสมาชิก แนวความคิดน้ีเทียบไดเทากับแนวความคิดของไพรช(Price)เกี่ยวกับ
การปฏิบัติตาม(Conformity) และไดรับการตีความไปในแงของทฤษฏีระบบเชนเดียวกัน การสราง
และการรักษาไวซึ่งขอกําหนดเกี่ยวกับพฤติกรรม(Codes of behavior) ซึ่งควบคุมความสัมพันธ
ระหวางสมาชิกเปนกิจกรรมสําคัญซึ่งสัมพันธกับทั้งการเปนอันหน่ึงอันเดียวกันและการปฏิบัติตาม

(3) ความสมัครใจ หมายถึง ความสามารถขององคการในการจัดใหมีความพึงพอใจ
สําหรับบุคคลและความปรารถนาของสมาชิกที่จะคงมีสวนรวมตอไป แนวความคิดดังกลาว
คลายคลึงกันกับความคิดดานขวัญหรือความพึงพอใจและเกี่ยวของโดยตรงกับกิจกรรมในการ
ตอบสนองความตองการของพนักงาน

(4) ความสําเร็จ หมายถึง ผลรวมสุทธิของกิจกรรมขององคการ ซึ่งคลายคลึงกันกับ
คําวาความสามารถในการผลิต และคําวา การผลิตผลผลิต นอกจากน้ียังใกลเคียงกับแนวความคิด
ของไพรช(Price)วา ประสิทธิผล หมายถึง ความมากนอยของการบรรลุถึงเปาหมายแตแคปโลว
(Caplow)เนนวาประสิทธิผลเปนผลรวมของปจจัยอยางนอย 4 ประการดวยกัน ในขณะที่ไพรช
(Price) เนนประสิทธิผลในปจจัยดานเดียวคือ ผลผลิต อยางไรก็ตามแนวความคิดที่วาประสิทธิผล
ประกอบดวยปจจัยหลายประการน้ันสอดคลองกับแนวความคิดในทฤษฏีระบบมากกวา

1.4.3 แนวความคิดของซีซอรและยัซทแมน(Seahore and Yuchtman)
ซีซอรและยัซทแมน(Seahore and Yuchtman,1964 : 19-124 ; อางถึงใน

ภรณี (กีรติบุตร) มหานนท, 2529 : 60-62)ใชแนวความคิดเร่ืองระบบเขามาเปนเกณฑในการ
วิเคราะหประสิทธิผลขององคการ โดยมีความคิดพื้นฐานวา การใหความหมายของประสิทธิผล
จะตองกระทําดวยการวิเคราะหความสัมพันธระหวางองคการกับสภาพแวดลอมในรูปของ
ระบบเปด (Open system model)โดยใหความหมายของประสิทธิผล องคการในแงของตําแหนง
การตอรอง (Bargaining  position ) ขององคการ ซึ่งหมายถึง “ความสามารถขององคการในการ
ไดมาซึ่งทรัพยากรที่หายากและมีคาจากสภาพแวดลอม” อีกนัยหน่ึงก็คือ ประเมินความสามารถของ
องคการในฐานะที่เปนระบบการไดมาซึ่งทรัพยากร(Resource – getting system ) ซีซอรและยัชแมน
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จึงไมใหความสําคัญแกเปาหมายขององคการในการวัดประสิทธิผลขององคการ โดยใหความเห็นวา
เปาหมายขององคการที่สรางขึ้นมาก็เพื่อเปนหนทางหรือกลยุทธในการปรับสภาพองคการใหอยูใน
ตําแหนงที่ตอรองกับสภาพแวดลอมไดดีขึ้นน่ันเอง เปาหมาย(Goals) จึงไมใชเกณฑที่จะใชวัด
ประสิทธิผลขององคการได

1.4.4 แนวความคิดของเบอรทราม เอ็ม กรอส (Bertram M. Gross)
กรอส (Gross, 1972 : 302-310 ; อางถึงใน ภรณี(กีรติบุตร) มหานนท, 2529 : 62-64)

ใหความหมายของประสิทธิผลวาเปนการสมดุลอยางดีที่สุด(Optimum balance)ระหวางกิจการ
ดานการปรับตัว(Adaptation)และการรักษาสภาพ(Maintenance) ดังน้ัน กิจกรรมขององคการซึ่งเปน
เคร่ืองมือตัดสินการปฏิบัติขององคการวา มีประสิทธิผลหรือไมจึงประกอบไปดวยกิจกรรม
ดังตอไปน้ี คือ

(1) การไดมาซึ่งทรัพยากร(Acquiring resources)
(2) การใชตัวปอน(Input)อยางมีประสิทธิภาพเมื่อเทียบกับผลผลิต(Output)
(3) การผลิตผลผลิตในรูปบริการหรือสินคา
(4) การปฏิบัติงานดานเทคนิค(Technical)และดานการบริหาร(Administrative)

อยางมีเหตุผล
(5) การลงในองคการ(Investing in organization)
(6) การปฏิบัติตนตามหลักเกณฑของพฤติกรรม(Conforming to codes of

behavior)
(7) การสนองตอบความสนใจที่แตกตางกันของบุคคล
กิจกรรมเหลาน้ีแตละกิจกรรมมุงไปสูการรักษาไวซึ่งปจจัยในวงจรของตัวปอน –

กระบวนการ-และผลิตผล(Input – process – output cycle ) และปรับใหเขากับสภาพแวดลอม
ดังน้ัน จึงสามารถวิเคราะหรายละเอียดเพิ่มเติมบนพื้นฐานของทฤษฏีระบบไดดังน้ี

(1) การไดมาซึ่งทรัพยากร เปนขั้นตอนแรกของวงจรซึ่งเกี่ยวกับปจจัยดานตัวปอน
ซึ่งGross ระบุวาประกอบไปดวยทรัพยากรหลัก คือ คน เงิน และเคร่ืองจักร สําหรับเงินน้ันเปน
ปจจัยที่ถูกใชไปในการซื้อวัตถุดิบเพื่อแปรสภาพใหเปนผลผลิต แตเน่ืองจากเงินเปนทรัพยาก รที่
กวางขวางสามารถใชซื้อหาหรือไดมาซึ่งคนและเคร่ืองจักร จึงควรพิจารณาวัตถุดิบ แยกออกไปจาก
ตัวเงิน กิจกรรม เพื่อใหไดมาซึ่งทรัพยากรเหลาน้ีกระทําผานหนวยงานซึ่งมีความชํานาญเฉพาะ
(Specie)ในดานการเงิน การจัดหา และการเจาหนาที่
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(2) การใชตัวปอนอยางมีประสิทธิภาพเมื่อเทียบกับผลผลิต กิจกรรมน้ีเปนหัวใจ
ของปจจัยดานกระบวนการ(Process element) ถามองในของทฤษฎีระบบ กลาวคือ ตัวปอน จะตอง
ถูกผสมผสานเขาดวยกันในทางที่จะใหไดมาซึ่งผลผลิตอยางมากที่สุด(Maximum output) โดยใช
ทรัพยากรนอยที่สุด หรืออีกนัยหน่ึง ก็คือ การใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพน่ันเอง

(3) การผลิตผลผลิตในรูปบริการหรือสินคา หมายถึง กิจกรรมในดานการผลิต
ผลผลิตในทฤษฎีระบบซึ่งประกอบไปดวยแงตางๆ คือ การกําหนดประเภทของผลผลิตที่เหมาะสม
การรักษาปริมาณ การรักษาคุณภาพ และการกําหนดระยะเวลา (Scheduling)ในการไหลของผลผลิต
(Product flow)ซึ่งแตละแงสะทอนใหเห็นถึงเปาหมายในการทํางานขององคการน่ันเอง

(4) การปฏิบัติงานดานเทคนิคและดานบริหารอยางมีเหตุผล ซึ่งเคร่ืองทดสอบ
ความมีเหตุผลก็คือหนทางที่ดีที่สุดถูกเลือกใชเพื่อใหบรรลุเปาหมายในแงของทฤษฎีระบบกิจกรรม
น้ีครอบคลุมในทุกสวนประกอบของระบบ รวมทั้งการปรับระบบใหเขากับการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดลอมนอกระบบดวยกิจกรรมน้ี รวมถึงการคนควาวิจัย ตลอดจนความพยายามในการ
กระจายอํานาจมากขึ้นในทางบริหารซึ่งถือวาเปนเทคนิคการบริหารที่มีเหตุผลในการกระตุน
ประสิทธิภาพมากขึ้นในการไดมาซึ่งทรัพยากรและการผลิต

(5) การลงทุนใหกับองคการ กิจกรรมน้ีต้ังอยูบนสมมติฐานวาองคการจะตอง
จัดสรรทรัพยากรจากการผลิตปจจุบันและลงทุนในการสรางสมรรถนะในอนาคต วัตถุประสงคของ
การลงทุนดังกลาวรวมถึง “การขาย(Expansion)การสับเปลี่ยน(Replacement) การอนุรักษ
(Conservation) การพัฒนา(Development) ทรัพยสิน (Assets) ”การตัดสินใจดานการลงทุนจะตอง
เกิดขึ้นเกี่ยวกับเคร่ืองจักร ที่ดิน สิ่งปลูกสราง และโดยเฉพาะอยางยิ่งลงทุนในการพัฒนาทรัพยากร
ดานคนโดยโครงการฝกอบรม นอกจากน้ีกิจกรรมที่มุงไปในทางพัฒนาและสนับสนุนจากภายนอก
องคการ เพื่อปรับระบบองคการใหเขากันไดก็เปนการลงทุนอยางหน่ึงเชนกัน เชน การไดมา
ซึ่งการสนับสนุนจากนักการเมืองก็เปนอีกแงหน่ึงของกิจกรรมดานการลงทุน

(6) การตอบสนองความสนใจที่แตกตางกันของบุคคลและกลุม กิจกรรมน้ีสะทอน
ใหเห็นถึงทฤษฎีระบบโดยตรงโดยยอมรับวามีกลุม(Interest groups) 3 กลุมสนใจดวยกันใน
องคการ คือ กลุมพนักงาน กลุมลูกคา และกลุมผูลงทุน ความสนใจของพนักงานไดรับการ
สนองตอบจากความมากนอยของความพึงพอใจตอสิ่งที่ตนไดรับในการแลกเปลี่ยนกับแรงงานที่ตน
ลงไป สวนความสนใจของลูกคาหรือผูรับบริการไดรับการสนองตอบจากความมากนอยของความ
สมหวังจากการคาดหวังดานคุณภาพและราคาที่องคการจัดให ความสนใจของผูลงทุนไดรับการ
สนองตอบเมื่อผลตอบแทนจากการลงทุน(Return on investment) มากพอที่จะทําใหแนใจไดวาจะ
ลงทุนตอไปกับองคการสวนกลุมสนใจอ่ืนรวมถึงเจาหนาที่ของรัฐ ผูสง (Suppliers) และชุมชน
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สวนรวม ดังน้ัน กิจกรรมน้ีจึงสัมพันธกับสวนประกอบทั้ง 3 ของระบบ  คือ ตัวปอน กระบวนการ
และผลผลิต รวมทั้งสัมพันธกันกับการปรับตัวของระบบเขากับสภาพแวดลอม

(7) การปฏิบัติตามหลักเกณฑของพฤติกรรม เคาโครงของความเปนระบบเปน
ความตอเน่ือง(Connectedness) กันขององคการกับสภาพแวดลอมภายนอก ความเกี่ยวเน่ืองดังกลาว
เรียกรองใหองคการไมเพียงแตทําประโยชนอยางมีประสิทธิภาพตอสภาพแวดลอมภายนอกแตการ
กระทําดังกลาวตองอยูในขอบเขตของกฎหมาย ระเบียบขอบังคับ ศีลธรรม ขอหามและขอกําหนด
ของจริยธรรมและจรรยาบรรณของวิชาชีพ หลักเกณฑ(Codes)เหลาน้ีสะทอนใหเห็นถึงการให
ความหมายของสภาพแวดลอมตอพฤติกรรมที่ถูกตองและผิด โดยองคการจะตองใชพฤติกรรมที่
ถูกตองในการเสาะแสวงหาทรัพยากรใชตัวปอนอยางมีประสิทธิภาพ ผลิตผลผลิต และลงทุนใน
ทรัพยสิน

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขา งตน สามารถสรุปไดวา  ทฤษฎีและ
แนวความคิดในการประเมินประสิทธิผล สามารถเลือกนํามาใชใหเหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน
ซึ่งครอบคลุมต้ังแต ตัวปอนกระบวนการและผลิตผล ทั้งน้ีขึ้นอยูวาจะใหความสําคัญในดานใด ซึ่ง
สวนใหญแลวจะใหความสําคัญกับผลผลิต เน่ืองจากผลผลิตเปนสิ่งที่ตองผานกระบวนการต้ังแตตน
จนสุดทาย

1.5 เกณฑการวัดประสิทธิผล
การวัดประสิทธิผล จําเปนตองมีเกณฑอยางชัดเจนเพื่อใหสามารถวัดผลดําเนินงาน

อยางเปนระบบและมีคุณภาพ มีนักวิชาการไดเสนอเกณฑการวัดประสิทธิผล ดังรายละเอียดตอไปน้ี
ฮอย และมิสเกล (Hoy and Miskel , 1991: ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน วิโรจน

สารรัตนะ, 2544 : 23-24) ไดเสนอเกณฑการวัดประสิทธิผลของโรงเรียนไวดังน้ี
(1) ดานปจจัยปอนเขา (Input) ควรพิจารณาจากทรัพยากรการเงินสิ่งอํานวยความ

สะดวกความพรอมของนักเรียนศักยภาพของครูทรัพยากรและเทคโนโลยีการสนับสนุนนโยบาย
และมาตรฐาน

(2) ดานกระบวนการ (Process) ควรพิจารณาจากความปรองดองและวิสัยทัศน
บรรยากาศองคการการจัดโรงเรียนการจัดหองเรียนคุณภาพหลักสูตรคุณภาพการสอนเวลาใน
การเรียนรูและคุณภาพภาวะผูนํา

(3) ดานผลผลิต (Output) ควรพิจารณาจากความสําเร็จของงานการเรียนรูของ
นักเรียนความพึงพอใจในงานระดับการขาดงานอัตราการลาออกคุณภาพการปฏิบัติ
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เซอรจิโอวานนิ (Sergiovanni, 2001 : 23 – 24 ; อางถึงใน วิโรจน สารรัตนะ, 2544 :
23-24) เสนอวาโรงเรียนที่มีประสิทธิผลควรที่จะมีลักษณะดังน้ีคือเนนนักเรียนเปนศูนยกลาง
มีแผนงานทางวิชาการที่ดีจัดการเรียนการสอนที่สงเสริมการเรียนรูของนักเรียนมีบรรยากาศของ
โรงเรียนในทางบวกมีการสงเสริมการมีปฏิสัมพันธตอกันแบบเปนกลุมมีการพัฒนาบุคลากรอยาง
กวางขวางใชภาวะผูนําแบบมีสวนรวมสงเสริมการแกปญหาอยางสรางสรรคและชุมชนเขามา
มีสวนรวม

ฮาลตัน( Halton, 1994 : ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน วิโรจน สารรัตนะ, 2548 :
324) กลาววาองคประกอบหลัก 3 องคประกอบคือ

(1) การมีจุดหมายรวม
(2) เนนการเรียนรู
(3) มีบรรยากาศการเรียนรู
โดยแตละองคประกอบดังกลาวขางตนสามารถอธิบายไดดังน้ี
(1) มีจุดหมายรวมคือการที่บุคคลที่เกี่ยวของตอการบริหารจัดการศึกษาของ

โรงเรียนไดมีการกําหนดจุดหมายหรือเปาหมายของโรงเรียนรวมกันซึ่งการมีจุดหมายรวมกันจะ
นําไปสูการใหความรวมมือในการดําเนินการจัดการศึกษาของโรงเรียนอยางแทจริงซึ่งจะสงผลตอ
ความสําเร็จตามที่เปาหมายที่กําหนดไดอยางมีประสิทธิภาพโดยที่การมีจุดหมายรวมมีประเด็น
ที่เปนองคประกอบยอยดังน้ี

(1.1) การมีคานิยมรวมและมีความเชื่อรวม หมายถึง การที่บุคคลที่เกี่ยวของ
มีความตระหนักและมองเห็นความสําคัญของการบริหารจัดการศึกษาพรอมที่จะใหความรวมมือ
ในการดําเนินการทางการศึกษาของโรงเรียนตลอดจนมีศรัทธาตอโรงเรียนรวมกัน

(1.2) มี จุดหมายชัดเจนการมีจุดหมายรวมกันดังกลาวขางตนของผูที่
เกี่ยวของทุกฝายจะตองเปนจุดหมายที่มีความชัดเจนมีความเขาใจตรงกันและสามารถนําไปปฏิบัติ
ตรวจสอบและประเมินไดจริง

(1.3) มีภาวะผูนําทางการสอน หมายถึง ผูบริหารและครูตองมีพฤติกรรมที่
แสดงถึงความกลาที่จะเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนการสอนใหดีขึ้นมีความคิดสรางสรรคและ
สามารถแกปญหาตางๆไดเองตลอดจนสามารถเปนที่พึ่งพาดานการจัดการเรียนการสอน
แกครูผูสอนคนอ่ืนๆได

(2) มีบรรยากาศการเรียนรู คือ การสรางและพัฒนาสภาพแวดลอมใหเอ้ือตอ
การเรียนรูของผูเรียนและบุคลากรทุกคนในโรงเรียนรวมถึงผูที่เกี่ยวของภายนอกโรงเรียนดวยการ
จัดการดานบรรยากาศการเรียนรูจึงตองมีองคประกอบยอย ดังน้ี
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(2.1) ความเกี่ยวของและความรับผิดชอบของนักเรียน หมายถึง ความผูกพัน
ที่นักเรียนมีตอโรงเรียนตลอดจนความเอาใจใสในภารกิจของโรงเรียนและปฏิบัติตนตามระเบียบ
วินัยของโรงเรียน

(2.2) สภาพแวดลอมทางกายภาพ หมายถึง การจัดองคประกอบดาน
สภาพแวดลอมไดแกอาคารสถานที่สื่อวัสดุอุปกรณหองเรียนและสถานที่สาหรับการเรียนรูทั้งใน
และนอกโรงเรียนเปนตน

(2.3) การยอมรับ หมายถึง การที่บุคลากรทุกฝายใหการเคารพและนับถือ
ซึ่งกันและกันมีการใหเกียรติซึ่งกันและกันยอมที่จะรับฟงแนวคิดเหตุผลและความสามารถของกัน
และกันอยางแทจริง

(2.4) พฤติกรรมทางบวกของนักเรียน หมายถึง การแสดงออกซึ่งพฤติกรรม
ที่พึงประสงคตามที่โรงเรียนตองการใหเกิดขึ้นของนักเรียน

(2.5) การสนับสนุนจากชุมชนและผูปกครอง หมายถึง การกระทําใดๆที่เปน
การใหความชวยเหลือโรงเรียนของในกิจกรรมทางการศึกษาที่โรงเรียนจัดขึ้นไดแก การสนับสนุน
ดานกําลังกายกําลังทรัพยและกําลังสติปญญาเพื่อใหการดําเนินการบริหารจัดการในโรงเรียนบรรลุ
เปาหมายตามที่กําหนดไว

(3) เนนการเรียนรู คือ การใหความสําคัญกับกระบวนการคนควาหาความรูของ
นักเรียนรวมถึงการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกันระหวางบุคลากรในโรง เรียนดวยกันหรือ
ระหวางบุคลากรภายนอกกับบุคลากรภายในโรงเรียนโดยมีองคประกอบยอยที่สําคัญ ดังน้ี

(3.1) เนนการสอนและหลักสูตรหมายถึงการที่โรงเรียนมีการพัฒนา
หลักสูตรของโรงเรียนใหมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพอยูเสมอมีการจัดกระบวนการเรียนรูตาม
แนวทางการปฏิรูปการเรียนรูอยางแทจริง

(3.2) มีการพัฒนาครูหมายถึ งโรงเ รียนมีการเสริมสรางศักยภาพใน
การจัดการเรียนรูและการปฏิบัติงานในหนาที่อยางตอเน่ืองไดแกการจัดอบรมใหความรูที่สอดคลอง
กับภาระงานของครูการจัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางครูดวยกันอยูเสมอรวมถึงการใหครู
ไดมีการสรางองคความรูที่สอดคลองกับงานในหนาที่ของตนอยางตอเน่ือง

(3.3) มีความคาดหวังสูงหมายถึงโรงเรียนมีการต้ังเปาหมายในการบริหาร
จัดการศึกษาไวสูงในระดับที่สามารถปฏิบัติใหบรรลุผลไดอยางแทจริงทั้งน้ีเพื่อใหบุคลากรทุกฝาย
มีแรงจูงใจที่จะปฏิบัติการใดๆเพื่อใหบรรลุเปาหมายน้ันรวมกัน

(3.4) ติดตามความกาวหนาของนักเรียนสม่ําเสมอหมายถึงโรงเรียนตองมี
การประเมินความกาวหนาของผูเรียนใหครอบคลุมศักยภาพของผูเรียนทุกดานไดแก ดานกาย
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อารมณ สังคม และสติปญญาโดยตองมีการติดตามและประเมินอยางสม่ําเสมอ เพื่อนําผลจากการ
ประเมินมาปรับปรุงกระบวนการพัฒนาผูเรียนตอไป

กิบสัน และคณะ (Gibson and Other, 1982 : ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน
ภารดี อนันตนาวี, 2551 : 205 ) อธิบายถึงเกณฑของความมีประสิทธิผลขององคการวาประกอบดวย
ตัวบงชี้ 5 ตัว คือ

(1) การผลิต (Production)
(2) ประสิทธิภาพ (Efficiency)
(3) ความพึงพอใจ (Satisfaction)
(4) การปรับเปลี่ยน (Adaptive ness)
(5) การพัฒนา (Development)
ภรณี (กีรติบุตร) มหานนท (2529 : 185-187) กลาววา การประเมินประสิทธิผลของ

องคกรจะตองอาศัยหลักเกณฑหรือตัวบงชี้วัดความสําเร็จเปนแนวทางในการประเมิน มี 3
แนวทาง คือ

(1) การวัดประสิทธิผลขององคการ โดยใชตัวบงชี้วัด (Single Criterion Measures
of Effectiveness ) เปนการพิจารณาวา องคการจะมีประสิทธิผลหรือไมน้ัน ขึ้นอยูกับผลที่ไดรับวา
บรรลุเปาหมายขององคการหรือไม หรือการใชเปาหมายขององคการเปนเกณฑซึ่งเปนหลักเกณฑ
อันใดอันหน่ึงในการประเมินประสิทธิผลขององคการ เชน การวัดความสามารถในการผลิต วัดจาก
กําไร

(2) การประเมินประสิทธิผลในแงของระบบทรัพยากร(The system Rescue
Model of Organization Effectiveness) เปนการประเมินโดยพิจารณาความสามารถขององคการใน
การแสวงหาผลประโยชนจากสภาพแวดลอม เพื่อใหมาซึ่งทรัพยากรที่ตองการ อันจะทําใหบรรลุ
เปาหมายขององคการ ซึ่งเปนการเนนที่ปจจัยตัวปอนเขา (Input) มากกวาผลผลิต(Output)

(3) การประเมินประสิทธิผลโดยใชหลายเกณฑ(The Multiple Criteria of
Effectiveness ) เปนการวิเคราะหประสิทธิผลองคการ โดยใชเกณฑหลายอยางในการวัดประเมินผล
ซึ่งพิจารณาจากตัวแปรหลักที่อาจมีผลตอความสําเร็จขององคการและพยายามแสดงใหเห็นวา
ตัวแปรตางๆมีความสัมพันธกัน

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปได วา เกณฑการวัด
ประสิทธิผล เปนการมุงประสิทธิผลของปจจัยปอนออกเปนหลักมุงความมีประสิทธิผลทั้งระบบ
ทั้งปจจัยปอนเขากระบวนการและปจจัยปอนออกตามกรอบแนวคิดของทฤษฎีระบบ ซึ่งโรงเรียน
ที่มีประสิทธิผล ควรมีคุณลักษณะสําคัญ คือ การจัดการศึกษาที่มุงเนนความสําคัญของกระบวนการ
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เรียนการสอนเนนความเปนผูนําทางวิชาการของผูบริหารเนนการตรวจสอบไดทั้งจากภายในและ
ภายนอกทองถิ่นหรือสวนกลางและการมีสวนรวมของบุคคลที่เกี่ยวของทุกฝาย

2. การบริหารงานวิชาการ
การบริหารงานวิชาการ เปนภารกิจที่สําคัญที่สุดของการบริหารงานของผูบริหาร

สถานศึกษา เพราะเปนงานที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษาใหกับผูเรียนโดยตรง ซึ่งจะสงผลตอ
คุณภาพการศึกษาของผูเรียนและคุณภาพของสถานศึกษา

2.1 ความหมายการบริหารงานวิชาการ
งานวิชาการเปนงานหลักและเกี่ยวของกับทุกกิจกรรมในสถานศึกษา โดยมี

จุดหมายใหไปสูการมีคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเปนจุดมุงหมายของสถานศึกษา มี
นักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของการบริหารงานวิชาการ ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2543 : 2) กลาววา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง
การบริหารสถานศึกษา โดยมีการจัดกิจกรรมทุกสิ่งทุกอยางที่เกี่ยวกับการปรับปรุง พัฒนาการเรียน
การสอนใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียน

ชุมศักด์ิ  อินทรรักษ (2545 : 9) กลาววา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง
กระบวนการจัดกิจกรรมในงานวิชาการ ซึ่งเปนภารกิจหลักใหเกิดการปรับปรุง พัฒนาและเปน
ประโยชนสูงสุดแกผูเรียนหรือรับบริการ

สันติ บุญภิรมย (2552 : 22) กลาววา การบริหารงานวิชาการ หมายถึง การบริหาร
จัดการที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนและการบริหารสิ่งแวดลอมตางๆที่มีอิทธิพลตอการจัดการเรียน
การสอน เพื่อใหการเรียนการสอนดําเนินไปอยางราบร่ืน เปรียบเสมือนเสนเลือดใหญไปหลอเลี้ยง
หัวใจ การบริหารจึงเปนกิจกรรมที่สําคัญที่สุดของงานวิชาการที่สามารถทําใหงานวิชาการ
เกิดพลวัต (Academic Affairs Dynamic) อยูตลอดเวลา สงผลตอประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ
คุณภาพของการศึกษาอยางตอเน่ืองตลอดไป

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การบริหารงาน
วิชาการ หมายถึง กระบวนการบริหารในกิจกรรมตางๆที่สถานศึกษาจัดขึ้น ซึ่งสงผลทั้งโดยตรง
และโดยออมตอผูเรียน ทั้งน้ีเพื่อปรับปรุง สงเสริม และพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพมาตรฐานได
ตามเจตนารมณของการศึกษาใหมากที่สุด
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2.2 ความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ
การบริหารงานวิชาการเปนงานสําคัญที่สุดในโรงเรียน ผูบริหารและบุคลากร

ในโรงเรียน จึงตองใหความสําคัญมากกวางานดานอ่ืน เพราะจะสงผลตอคุณภาพการศึกษา มี
นักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของการบริหารงานวิชาการดังรายละเอียดตอไปน้ี

อุทัย บุญประเสริฐ (2540 : 25) ไดกลาวถึงความสําคัญของงานวิชาการวา งาน
วิชาการเปนงานหลัก เปนงานที่ใหญที่สุดของระบบ เปนงานที่เปนหัวใจของสถานศึกษาและ
มีหลักสูตรซึ่งเปนสวนที่สําคัญที่สุดของงานวิชาการ ที่จะตอบสนองและสนับสนุนงานวิชาการ
ใหไดผลผลิตที่มีคุณภาพ

กมล ภูประเสริฐ (2544 : 5) กลาววา สถานศึกษาทุกระดับและทุกประเภท มีภารกิจ
หลักที่สําคัญอยูที่การพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพตามที่คาดหวังไวตามระดับและประเภทของ
การศึกษาน้ัน คุณภาพที่คาดหวัง หมายถึง คุณสมบัติอันพึงประสงคที่จะใหเกิดขึ้นแกผูเรียน ไดแก
ความรู  ความเขาใจ ความคิด ทักษะ ความสามารถ สุขภาพกายและจิต คุณลักษณะในดาน
บุคลิกภาพ คานิยม คุณธรรม จริยธรรม ซึ่งคาดหวังโดยการกําหนดในหลักสูตร คาดหวังโดยชุมชน
และสังคม คาดหวังโดยสถานศึกษาเองและคาดหวังโดยตัวผูเรียนเองดวยเหตุที่มีภารกิจดังกลาว
โรงเรียนจึงตองพยายามดําเนินงานใหผูเรียนมีคุณภาพตามที่คาดหวังไวใหจงได การดําเนินงาน
ใหไดผลดังกลาวตองอาศัยการดําเนินงานที่ถูกตองตามหลักวิชาการอาศัยการทํางานที่เปนระบบ
มีความตระหนักวาตองพัฒนาตนเองอยูเสมอและมีความต้ังใจจริง

ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2543 : 1) กลาววา งานวิชาการเปนงานหลักของ
การบริหารสถานศึกษา ไมวาสถานศึกษาจะเปนประเภทใด มาตรฐาน และคุณภาพของสถานศึกษา
จะพิจารณาไดจากผลงานดานวิชาการ เน่ืองจากงานวิชาการเกี่ยวของกับหลักสูตร การจัดโปรแกรม
การศึกษา และการจัดการเรียนการสอน ซึ่งเปนหัวใจของสถานศึกษา และเกี่ยวของกับผูบริหาร
สถานศึกษาและบุคลากรทุกระดับของสถานศึกษา ซึ่งอาจจะเกี่ยวของทางตรงหรือทางออมก็อยูที่
ลักษณะของงานน้ัน

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ความสําคัญของ
การบริหารงานวิชาการ เปนงานหลักของการบริหารสถานศึกษา เปนงานที่ใหญที่สุดของระบบ
เปนงานที่เปนหัวใจของสถานศึกษา และเปนงานที่มีความสําคัญที่สุดของการบริหารสถานศึกษา
ไมวาสถานศึกษาจะเปนประเภทใด มาตรฐานและคุณภาพของสถานศึกษา จะพิจารณาไดจาก
ผลงานดานวิชาการ ซึ่งหลักที่สําคัญอยูที่การพัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพตามที่คาดหวังไว ตามระดับ
และประเภทของการศึกษาน้ัน การดําเนินงานใหไดผลดังกลาวจึงตองอาศัยการดําเนินงานที่ถูกตอง
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ตามหลักวิชาการ อาศัยการทํางานที่เปนระบบ มีความตระหนักวาตองพัฒนาตนเองอยูเสมอและมี
ความต้ังใจจริง เพื่อจะตอบสนองและสนับสนุนงานวิชาการใหไดผลผลิตที่มีคุณภาพ

2.3 หลักการบริหารงานวิชาการ
หลักการบริหารงานวิชาการ เปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งในการบริหารงานวิชาการให

เปนระบบและมีประสิทธิภาพ มีนักวิชาการไดกลาวถึงหลักการบริหารงานวิชาการดังรายละเอียด
ตอไปน้ี

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 6-7) กลาววา การบริหารงานวิชาการมีหลักการ
บริหารคือ

(1) หลักแหงประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึงการไดมีผลผลิตเพิ่มขึ้น
โดยไมเพิ่มการลงทุนน่ันคือนักเรียนนักศึกษาสามารถสําเร็จการศึกษาตามกําหนดของหลักสูตร
โดยไมลาออกกลางคัน เรียนเกินเวลา และชากวากําหนด

(2) หลักแหงประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึงผลผลิตไดตามจุดมุงหมายที่
วางไว น่ันคือ นักเรียนนักศึกษามีคุณภาพตามจุดมุงหมายของหลักสูตร มีความรูความสามารถ
ทักษะคุณภาพ และการจัดการได

ชุมศักด์ิ  อินทรรักษ (2545 : 9) กลาววา หลักการบริหารงานวิชาการที่สําคัญ ดังน้ี
(1) หลักการพัฒนาคุณภาพ (Quality Management) เปนการบริหารเพื่อนําไปสู

ความเปนเลิศทางวิชาการ องคประกอบของคุณภาพที่เปนตัวชี้วัดคือผลผลิต และกระบวนการเปน
ปจจัยสําคัญที่ทําใหบุคลากรและผูรับบริการไดรับความพึงพอใจ พัฒนาศักยภาพเปนที่ยอมรับของ
สังคมในระดับสากลมากขึ้น โดยอาศัยกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษาไดแก การควบคุม
คุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพและการประเมินผล

(2) หลักการมีสวนรวม (Participation) การปรับปรุงคุณภาพกระบวนการบริหาร
ไดพัฒนาอยางตอเน่ือง สม่ําเสมอ โดยหลักการมีสวนรวม การเสนอแนะและการพัฒนาในงาน
วิชาการ ตองอาศัยความรวมมือจากหลายฝาย จึงอาจดําเนินงานในรูปของคณะกรรมการวิชาการ
โดยมีเปาหมายนําไปสูการพัฒนาคุณภาพไดมากขึ้น การมีสวนรวมตองเร่ิมจากการรวมคิด รวมทํา
และรวมประเมินผล

(3) หลักการ 3 องคประกอบ (3-E) ไดแก ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประหยัด
(3.1) หลักประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง การปฏิบัติตามแผนที่กําหนด

ไวเปนไปตามขั้นตอนและกระบวนการ มีปญหาและอุปสรรค ขณะดําเนินการก็สามารถปรับปรุง
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แกไขได การมีประสิทธิภาพเนนไปที่กระบวนการ (Process) การใชกลยุทธและเทคนิควิธีตางๆที่
ทําใหบรรลุวัตถุประสงคมากที่สุด

(3.2) หลักประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึงไดผลผลิตตามวัตถุประสงค
ที่กําหนดไว ตรงตามจุดมุงหมายของหลักสูตร มีความรูความสามารถมีทักษะเพิ่มขึ้น รวมทั้ง
การคํานึงถึงผลประโยชนที่ไดรับ อยางไรก็ตามมักใชสองคําน้ีควบคูกันคือ ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล

(3.3) หลักประหยัด (Economy) หมายถึง การใชเวลานอย การลงทุนนอย
การใชกําลังหรือแรงงานนอย โดยไมตองเพิ่มทรัพยากรการบริหาร แตไดผลผลิตตามที่คาดหวัง
ดังน้ัน การลงทุนทางวิชาการจึงตองคํานึงถึงหลักความประหยัดดวยเชนกัน

(4) หลักความเปนวิชาการ(Academics) หมายถึง ลักษณะที่ครอบคลุมเน้ือหา
สาระของวิชาการ ไดแก หลักการสอน หลักการวัดผลประเมินผล หลักการนิเทศการศึกษา และ
หลักการวิจัย เปนตน หลักการเหลาน้ีเปนองคประกอบสําคัญที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงและ
สรางสรรค

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา หลักการบริหาร
งานวิชาการเปนแนวคิดเพื่อใหการปฏิบัติบรรลุสูความสําเร็จในการบริหารงานวิชาการ ดังน้ัน
การบริหารงานวิชาการ ผูบริหารตองใชทั้งหลักประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยคํานึงถึงคุณภาพ
ของเปาหมายคือ ผู เรียนเปนหลัก นอกจากน้ีตองคํานึงถึงบุคลากรซึ่งเปนผูมีบทบาทสําคัญ
ในกระบวนการบริหาร โดยใหทุกคนมีสวนรวมในการบริหาร ใหการสงเสริมสนับสนุนและดูแล
เอาใจใสดวยความยุติธรรมและเสมอภาค

2.4 กระบวนการบริหารงานวิชาการ
การบริหารงานวิชาการ เปนการบริหารงานที่สําคัญที่สุดในสถานศึกษา ซึ่งตองใช

กระบวนการดําเนินงานเปนลําดับขั้นตอนอยางชัดเจนและตอเน่ือง เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุตาม
วัตถุประสงคที่ไดกําหนดไว

2.4.1 ความหมายของกระบวนการ
กระบวนการ เปนขั้นตอนการดําเนินงานที่ไดกําหนดไวอยางชัดเจน

มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของกระบวนการ ดังรายละเอียดตอไปน้ี
โกฟ (Gove, 1965 : ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน สันติ บุญภิรมย, 2552 :

112 ) กลาววา กระบวนการ (Process) หมายถึง การกระทําที่ตอเน่ืองกันไป ซึ่งแสดงใหเห็นถึง
ความกาวหนาจากจุดหน่ึงไปยังจุดอ่ืน เพื่อเปนหนทางที่จะนําไปสูความสําเร็จ
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ราชบัณฑิตยสถาน (2546 : 45) ไดใหความหมายของคําวา กระบวนการ
หมายถึง ปรากฏการณธรรมชาติที่คอยๆเปลี่ยนแปลงอยางมีระเบียบไปสูผลอยางหน่ึง เชน
กระบวนการเจริญเติบโตของเด็ก กรรมวิธีหรือลําดับการกระทํา ซึ่งดําเนินตอเน่ืองกันไปจนสําเร็จ
ลง ณ ระดับหน่ึง เชน กระบวนการเคมีเพื่อผลิตสิ่งใดสิ่งหน่ึง

สันติ บุญภิรมย (2552 : 112 ) กลาววา กระบวนการ คือ การกระทําที่
กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงจากจุดหน่ึงหรือขั้นที่หน่ึงไปสู จุดอ่ืนๆ หรือขั้นอ่ืนๆ มีการกระทํา
แตกตางกันออกไปในทางที่กาวหนากวาขั้นที่ผานมา จะมีกี่จุดหรือกี่ขั้นตอนก็ได เพื่อนําไปสู
ความสําเร็จในการกระทําของกิจกรรมน้ันๆ

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา กระบวนการ
หมายถึง การกระทําที่ตอเน่ืองกันไป กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงจากจุดหน่ึงหรือขั้นที่หน่ึงไปสูจุด
อ่ืนๆ หรือขั้นอ่ืนๆ เพื่อเปนหนทางนําไปสูความสําเร็จ

2.4.2 แนวคิดของกระบวนการบริหาร
แนวคิดของกระบวนการบริหาร มีความสําคัญอยางยิ่งที่ผูบริหารตองศึกษา

ใหเขาใจอยางถองแท เพื่อจะไดนําแนวคิดไปใชในการบริหารงานใหมีประสิทธิผล มีนักวิชาการ
ไดกลาวถึงแนวคิดของกระบวนการบริหารดังรายละเอียดตอไปน้ี

สมศักด์ิ ดลประสิทธิ์ (2540 : 79) กลาววา ถาตองการปรับปรุงการทํางาน
โดยเพิ่มมาตรฐานขึ้นเร่ือยๆเพื่อใหงานมีคุณภาพหนวยงานมีการพัฒนาใหเจริญกาวหนายิ่งขึ้นโดยมี
ขั้นตอนที่เพิ่มเขามาในกระบวนการของ PDCA คือมาตรฐานซึ่งมาตรฐานตามนัยดังกลาว หมายถึง
การรักษาคุณภาพของกิจกรรมหรืองานที่ทําไมใหตํ่าลงหรือยอยกลับสูที่เดิมเพื่อรอการพัฒนา
ปรับปรุงใหสูงขึ้นตอไป ดังน้ัน วงจรเดมิ่ง (Deming Cycle) เปนกระบวนการบริหารคุณภาพที่ต้ังอยู
บนพื้นฐานการวางแผน (Plan : P) การปฏิบัติตามแผน (Do : D) การตรวจสอบผล (Check : C) และ
การปรับปรุงแกไข (Action : A) ซึ่งเปนการทํางานใหบรรลุตามเปาหมายอยางมีคุณภาพและพัฒนา
ใหเจริญกาวหนายิ่งขึ้น

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 15-17) กลาววา แนวคิดเกี่ยวกับ
กระบวนการบริหารงานไดจากนักบริหาร โดยการศึกษาจากหนาที่ บทบาท และภารกิจของ
การบริหาร ซึ่งจะไดยกมากลาวในที่น้ีคือ

(1) แนวคิดของฟาโย (Henri Fayol. 1916) ไดแบงหนาที่และขั้นตอนของ
การบริหารเปน 5 ขั้นตอน คือ

(1.1) การวางแผน(Planning)
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(1.2) การจัดองคการ(Organizing)
(1.3) การบังคับบัญชา(Commanding)
(1.4) การประสานงาน(Communicating)
(1.5) การควบคุมงาน (Controlling)

(2) แนวคิดของกูลิค และเออรวิค (Gulick and Urwick.1937) ไดกลาวถึง
กระบวนการบริหารที่เรียกวา POSDCoRB มีดังน้ี

(2.1) การวางแผน(Planning)
(2.2) การจัดองคการ (Organizing)
(2.3) การจัดคนเขาทํางาน (Staffing)
(2.4) การสั่งการ(Directing)
(2.5) การประสานงาน(Coordinating)
(2.6) การรายงาน(Reporting)
(2.7) การจัดทํางบประมาณ(Budgeting)

(3) แนวคิดของนิวแมน (Newman. 1950) มีขั้นตอนของการบริหาร 5
ขั้นตอน คือ

(3.1) การวางแผน(Planning)
(3.2) การจัดองคการ(Organizing)
(3.3) การจัดการทรัพยากร(Assembling Resources)
(3.4) การสั่งการ(Directing)
(3.5) การควบคุมงาน (Controlling)

(4) แนวคิดของสมาคมผูบริหารโรงเรียนแหงสหรัฐอเมริกา (American
Association of School Administrator-AASA. 1955) ไดกําหนดไว 5 ขั้นตอน คือ

(4.1) การวางแผน (Planning)
(4.2) การจัดสรรทรัพยากร(Allocating Resources)
(4.3) การกระตุน (Stimulating)
(4.4) การประสานงาน(Coordinating)
(4.5) การประเมินผล(Evaluating)

(5) แนวคิดของรูซเซล ที เกรก (Russell T. Gregg. 1957) ไดเสนอ
กระบวนการบริหาร 7 ขั้นตอน คือ

(5.1) การตัดสินใจ (Decision Making)
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(5.2) การวางแผน(Evaluating) (Planning)
(5.3) การจัดองคการ(Organizing)
(5.4) การติดตอสื่อสาร(Communicating)
(5.5) การใชอิทธิพล (Influencing)
(5.6) การประสานงาน(Coordinating)
(5.7) การประเมินผล (Evaluating)

(6) แนวคิดของแคมเบล (Campbell. 1958) ไดแบงกระบวนการบริหาร
เปน 5 ขั้นตอนคือ

(6.1) การตัดสินใจ(Evaluating)
(6.2) การจัดโปรแกรม(Programming)
(6.3) การกระตุน(Stimulating)
(6.4) การประสานงาน(Coordinating)
(6.5) การประเมินผล (Appraising)

จากแนวคิดตางๆโดยสรุปจะเห็นวา กระบวนการบริหารอยางนอย ตองมี
การตัดสินใจการวางแผนการจัดองคการการจัดคนเขาทํางานการอํานวยการการจัดสรรทรัพยากร
การติดตอสื่อสารการประสานงานการควบคุมงานการประเมินผลงานรวมทั้งการกระตุนหรือ
การจูงใจ

หากพิจารณากระบวนการบริหารที่กลาวมาขางตน จะเห็นไดวาสามารถ
แบงเปน 3 สวน คือ

(1) สวนการเตรียมการไดแกการตัดสินใจการวางแผนและการจัดองคการ
(2) สวนที่ เปนปฏิบัติการไดแกการจัดคนเขาทํางานการอํานวยการ

การจัดสรรทรัพยากรการติดตอสื่อสารการประสานงานและการกระตุนจูงใจ
(3) สวนที่ เปนการควบคุมประเมินผลไดแก การควบคุมงานและ

ประเมินผลงาน
สมศักด์ิ สินธุระเวชญ (2542 : 153,187) กลาววา คุณภาพที่สถานศึกษาตองให

ความสําคัญ คือ คุณภาพของผลผลิตแตการที่จะไดมาซึ่งคุณภาพของผลผลิตจะตองมาจากคุณภาพ
ของกระบวนการ(Process Quality) และคุณภาพของบุคลากร (Human Quality) กระบวนการที่มี
คุณภาพและคนที่มีคุณภาพเทาน้ัน จึงจะสรางผลผลิตที่มีคุณภาพไดและกระบวนการที่มีคุณภาพ
จะตองเปนกระบวนการที่ครบวงจรคุณภาพของคนตองไดรับการฝกอบรมเพื่อใหทํางานอยาง
ถูกตองมีประสิทธิภาพรูถึงวิธีการทํางานที่ถูกตองดังน้ันกระบวนการจัดการที่สถานศึกษา
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ควรนํามาใชในการบริหารคุณภาพคือการควบคุมคุณภาพโดยใชวงจรเดมิ่ง(PDCA) ในกิจกรรม
ตางๆทุกระดับ วงจร PDCA เปนวงจรควบคุมคุณภาพ ซึ่งดร. วอลทเตอรชิวฮารทเปนผูพัฒนาขึ้น
เปน คนแรกในปค.ศ.1939 และดร.เอดวารดเดมิ่งเปนผูนํามาเผยแพรในประเทศญ่ีปุน เมื่อ
ป ค.ศ. 1950 จนเปนที่รูจักกันแพรหลายในชื่อวัฎจักรเดมิ่ง (Deming Cycle) หรือวงจรควบคุม
คุณภาพ (Quality Control Cricle : PDCA ) หรือวัฏจักรแหงการบริหารคุณภาพ

วงจรควบคุมคุณภาพ PDCA มีภารกิจหลัก 4 ขั้นตอน ไดแก
ขั้นที่1 การวางแผน (Plan-P)
ขั้นที่ 2 การปฏิบัติตามแผน (Do-D)
ขั้นที่ 3 การตรวจสอบ (Check-C)
ขั้นที่ 4 การปรับปรุงแกไข (Act-A)
ข้ันตอนท่ี 1 การวางแผน (Plan) การวางแผนงานจะชวยพัฒนาความคิดตางๆ เพื่อ

นําไปสูรูปแบบที่เปนจริงขึ้นมาในรายละเอียดใหพรอมในการเร่ิมตนลงมือปฏิบัติ
ข้ันตอนท่ี 2 การปฏิบัติ (Do) ประกอบดวยการทํางาน 3 ระยะ
(1) การวางแผนกําหนดการ

(1.1) การแยกแยะกิจกรรมตางๆที่ตองการกระทํา
(1.2) กําหนดเวลาที่คาดวาตองใชในกิจกรรมแตละอยาง
(1.3) การจัดสรรทรัพยากรตางๆ

(2) การจัดการแบบแมทริกซ (Matrix Management) การจัดการแบบน้ีสามารถ
ดึงเอาผูเชี่ยวชาญหลายแขนงจากแหลงตางๆมาไดและเปนวิธีชวยประสานงานระหวางฝายตางๆ

(3) การพัฒนาขีดความสามารถในการทํางานของผูรวมงาน
(3.1) ใหผูรวมงานเขาใจถึงงานทั้งหมดและทราบเหตุผลที่ตองกระทํา
(3.2) ใหผูรวมงานพรอมในการใชดุลยพินิจที่เหมาะสม
(3.3) พัฒนาจิตใจใหรักการรวมมือกัน

ข้ันตอนท่ี 3 การตรวจสอบ (Check) ทําใหรับรูสภาพการของงานที่เปนอยู
เปรียบเทียบกับสิ่งที่วางแผนซึ่งมีกระบวนการดังน้ี

(1) กําหนดวัตถุประสงคของการตรวจสอบ
(2) รวบรวมขอมูล
(3) พิจารณากระบวนการทํางานเปนตอนๆเพื่อแสดงจํานวนและคุณภาพของ

ผลงานที่ไดรับแตละขั้นตอนเปรียบเทียบกับที่ไดวางแผนไว
(4) การรายงานจัดแสดงผลการประเมินรวมทั้งมาตรการปองกันความผิดพลาด
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หรือความลมเหลว
(4.1) รายงานเปนทางการอยางสมบูรณ
(4.2) รายงานแบบยออยางไมเปนทางการ

ข้ันตอนท่ี 4 การปรับปรุงแกไข (Act) ผลของการตรวจสอบหาก พบวา เกิด
ขอบกพรองขึ้นทําใหงานที่ไดไมตรงตามเปาหมายหรือผลงานไมไดมาตรฐานใหปฏิบัติการแกไข
ปญหาตามลักษณะที่คนพบ

(1) ถาผลงานเบี่ยงเบนไปจากเปาหมายตองแกไขที่ตนเหตุ
(2) ถาพบความผิดปกติใดๆใหสอบสวนคนหาสาเหตุแลวทําการปองกันเพื่อมิให

ความผิดปกติน้ันเกิดขึ้นซ้ําอีกในการแกไขปญหาเพื่อใหผลงานไดมาตรฐานอาจใชมาตรการ
ดังตอไปน้ี

(2.1) การย้ํานโยบาย
(2.2) การปรับปรุงระบบหรือวิธีการทํางาน
(2.3) การประชุมเกี่ยวกับกระบวนการทํางาน

นอกจากน้ี ยังสามารถแสดงการควบคุมคุณภาพในการปฏิบัติกิจกรรมตางๆของ
ทุกระดับที่เชื่อมโยงกัน ซึ่งสมศักด์ิ สินธุระเวชญ (2542 : 160) กลาววาจุดมุงหมายที่แทจริงของ
PDCA ซึ่งเปนกิจกรรมพื้นฐานในการบริหารคุณภาพน้ันมิใชเพียงแคปรับแกผลลัพธที่เบี่ยงแบน
ออกจากเกณฑมาตรฐานใหกลับมาอยูในเกณฑที่ตองการเทาน้ันแตเพื่อกอใหเกิดการปรับปรุงดวย
การปองกันมิใหเกิดซ้ําซอนเร้ือรังพรอมกับการยกระดับมาตรฐานใหสูงขึ้นในแตละรอบของ
PDCA อยางตอเน่ืองอยางเปนระบบและมีการวางแผน PDCA มิใชเปนแควงแหวนที่แบนราบ
หากแตเปนขดลวดสปริงที่มวนไตสูงขึ้นเร่ือยๆ

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา กระบวนการบริหาร
ควรมีการทํางานอยางเปนระบบและขั้นตอนที่ตอเน่ือง เพราะคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเปน
เปาหมายที่สถานศึกษาตองการพัฒนาและปรับปรุงสถานศึกษาอยางตอเน่ืองดังน้ันความสามารถใน
การบริหารจะมีความสัมพันธกับการปฏิบัติงานซึ่งกระบวนการบริหารที่นิยมนํามาใชในการบริหาร
การศึกษาก็คือ วงจรเดมิ่ง(Deming Cycle)โดยถาผูบริหารมีความรูความสามารถในการบริหารงาน
ตามกระบวนการควบคุมคุณภาพการบริหารเกี่ยวกับการวางแผนการปฏิบัติตามแผนการตรวจสอบ
และการปรับปรุงแกไขแลวก็จะทําใหการปฏิบัติงานของผูบริหารมีประสิทธิผล
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2.4.3 ข้ันตอนของกระบวนการบริหารงานวิชาการ
ขั้นตอนของกระบวนการบริหารงานวิชาการ เปนการกําหนดลําดับขั้นตอน

การดําเนินงานอยางเปนระบบและตอเน่ือง มีนักวิชาการไดกลาวถึงขั้นตอนของกระบวนการ
บริหารงานวิชาการดังรายละเอียดตอไปน้ี

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 5-6) กลาววา  ขั้นตอนของกระบวนการ
บริหารงานวิชาการ ดังน้ี

(1) ขั้นกอนดําเนินการ จะเปนการกําหนดนโยบายและวางแผนงานดาน
วิชาการ โดยมีงานตอไปน้ี

(1.1) จัดทําแผนงานวิชาการใหสอดคลองกับวัตถุประสงค
(1.2) จัดสภาพงานวิชาการและวิธีการทํางาน
(1.3) จัดครูอาจารยเขาสอน
(1.4) จัดทําโครงการสอน
(1.5) จัดทําปฏิทินการปฏิบัติงาน
(1.6) จัดตารางสอน
(1.7) ปฐมนิเทศนักเรียน
(1.8) การลงทะเบียนเรียน

(2) ขั้นการดําเนินงาน เปนขั้นที่จัดและดําเนินงาน รวมทั้งการควบคุมดูแล
ใหปฏิบัติตามแผนที่วางไว

(2.1) การดําเนินงานการสอนตามหลักสูตร โดยการดูแลใหการสอน
เปนไปตามโครงการสอนในแตละวิชา เปนการนําหลักสูตรไปสูการปฏิบัติ

(2.2) การดําเนินงานเกี่ยวกับกิจกรรมเสริมหลักสูตรทางดานวิชาการ
ไดแก การจัดโครงการสอนซอมเสริม โครงการสงเสริมเด็กเรียนดี โครงการสงเสริมการคนควา
ดวยตนเอง การจัดชุมนุมตางๆ ลูกเสือและเนตรนารี มีการแนะแนวการศึกษาและอาชีพ ตลอดจน
การใหคําปรึกษาในการแกไขปญหาตางๆ จัดใหมีหองสมุดโรงเรียนเพื่อเปนแหลงคนควา

(2.3) งานเกี่ยวกับการบริการ การสงเสริมใหมีการใหบริการเกี่ยวกับ
สื่อการสอน เพื่อชวยเหลือครูในดานการสอนและอุปกรณตางๆ มีการจัดรวบรวมเอกสารคําสอน
คูมือครู รวมทั้งการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆเชน อาคารสถานที่ การจัดหาวัสดุอุปกรณ
เปนตน

(3) ขั้นสงเสริมและติดตามผลในดานวิชาการ เพื่อใหไดมาตรฐานของงาน
วิชาการ ผูบริหารควรมีการสงเสริม ปรับปรุง พัฒนา และประเมินผลงานดานวิชาการ ดังน้ี
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(3.1) สงเสริมใหครูอาจารยไดปรับปรุงตนเองดานวิชาการ
(3.2) สนับสนุนใหมีการปฏิบัติตามมาตรฐานทางวิชาการ ไดแก การ

กําหนดจุดมุงหมายและนโยบายที่เหมาะสมกับโรงเรียน และสามารถนําไปสูการปฏิบัติได
(3.3) ริเร่ิมและสรางสรรคในการปรับปรุงงานดานวิชาการ
(3.4) จัดบรรยากาศทางวิชาการในสถานศึกษา เชน การจัดกิจกรรมที่

สงเสริมทางดานวิชาการ
(3.5) จัดใหมีคณะกรรมการที่ปรึกษาทางวิชาการ
(3.6) จัดต้ังคณะทํางานทางวิชาการขึ้น ลักษณะของคณะอาจจัด

รวมกันเปนคณะครูในแผนกเดียวกัน มารวมกันทํางานแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน
(3.7) สงเสริมใหจัดต้ังชุมนุมหรือชมรมทางวิชาการ เพื่อจัดกิจกรรม

และเผยแพรงานดานวิชาการ
(3.8) สงเสริมใหมีการเขารวมประชุมสัมมนาฝกอบรม เพื่อเปนการ

แลกเปลี่ยนความรูและเพิ่มพูนความรูทางวิชาการ
(3.9) สงเสริมใหศึกษาตอเพื่อความกาวหนาทางวิชาการ

ชุมศักด์ิ  อินทรรักษ (2545 : 20-21) กลาววา กระบวนการบริหารงานวิชาการที่จะ
กลาวถึงเพื่อความสอดคลองและเหมาะสมกับลักษณะงานไดจัดไว 5 ขั้นตอน ดังน้ี

(1) ขั้นวางแผน (Planning)เปนขั้นเตรียมการโดยเร่ิมจากการวิเคราะห สภาพ
ปญหา และความตองการ การวิเคราะหสภาพแวดลอมทั่วไปรวมทั้งวิเคราะหความเปนไปไดแลว
จึงหาทางเลือกที่ดีที่สุด กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค จัดแผนงาน โครงการ จัดกิจกรรม
ที่นําไปสูการปฏิบัติ การวางแผนงานวิชาการจะเกี่ยวของกับการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และ
กลยุทธตางๆ การวิเคราะหจุดเดนหรือจุดแข็ง หาจุดออนหรือสิ่งที่ตองปรับปรุงพัฒนาการวิเคราะห
โอกาสและการจัดการเชิงรุก รวมทั้งสิ่งที่ยังเปนอุปสรรคตางๆ

(2) ขั้นการจัดองคการ (Organizing) ในสายงานวิชาการมีการจัดองคการและ
ระบบโครงสรางโดยที่ผูบริหารมอบความรับผิดชอบใหกับผูชวยหรือรองผูบริหารใหทําหนาที่
งานวิชาการ และแบงงานไปตามลักษณะงานในแตละกลุมวิชา หมวดวิชา แผนกวิชา ภาควิชา
คณะวิชา เปนตน อยางไรก็ตาม การบริหารงานวิชาการจะตองมีคณะกรรมการ หรือสภาวิชาการ
ซึ่งประกอบดวยผูแทนของหนวยงานภายใน ดูแล ควบคุม สงเสริม ใหการปฏิบัติงานวิชาการ
มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ในการบริหารงานวิชาการจําเปนตองจัดฝายรับผิดชอบแตละงานไวอยาง
ชัดเจน ไดแก ฝายทะเบียนประเมินผล ซึ่งจะเกี่ยวกับการรับนักเรียนหรื อผูเรียน จัดทําระเบียน
ผลการเรียน จนกระทั่งสําเร็จการศึกษา ฝายหลักสูตรและการสอนเกี่ยวของกับการจัดตารางสอน
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จัดชั้นเรียน จัดหองเรียน จัดครูประจําวิชา ครูประจําชั้น จัดเอกสารและคูมือหรือหนังสือประกอบ
การสอน ฝายโสตทัศนูปกรณการศึกษาเกี่ยวกับการอํานวยความสะดวกในการจัดทําสื่อและ
อุปกรณ บริการเคร่ืองมือและเทคโนโลยี หองปฏิบัติการตางๆ ตามลักษณะวิชา ฝายนิเทศ
งานวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรใหมีความพรอม พัฒนาศักยภาพอยางตอเน่ือง โดยการ
ประชุม อบรม สัมมนา จัดระบบควบคุมมาตรฐาน และประเมินผล ฝายสงเสริมเกี่ยวกับ
การจัดบริการหองสมุด ศูนยสารสนเทศ ศูนยวิจัยและพัฒนาการศึกษา เปนตน

(3) ขั้นการจัดดําเนินงาน (Processing) เปนขั้นดําเนินงานตามแผนและโครงการ
หรือกิจกรรมที่วางไวตามบทบาทหนาที่ของแตละฝายในขั้นของการวางแผนและการจัดองคการ
ผูบริหารทําหนาที่คอยกํากับ ใหคําปรึกษา ติดตาม ประเมิน ใหขวัญกําลังใจ สงเสริมใหปฏิบัติ
กิจกรรมตางๆไดอยางมีประสิทธิภาพ จัดกิจกรรมใหเปนไปตามแผนปฏิบัติการ และผูบริหารจะ
ทําหนาที่เปนผูนิเทศงานภายในตามกระบวนการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนและ
คุณภาพของผลผลิตอีกดวย

(4) ขั้นนิเทศภายใน (Supervising) ในการบริหารงานวิชาการจําเปนตองอาศัย
กระบวนการนิเทศภายใน ซึ่งผูบริหารตองควบคุม กํากับ ติดตาม และประเมินผล พรอมทั้งใหขวัญ
กําลังใจและกระตุนใหบุคลากรปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิภาพ เปนกระบวนการที่ผูบริหาร
ทํากิจกรรมรวมกับผูสอนหรือผูปฏิบัติงาน การนิเทศภายในมีความหมายรวมถึงการนิเทศ
เร่ืองหลักสูตรและการสอน โดยการพัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพสูงขึ้น และเปาหมายที่ตองการคือ
คุณภาพของผลผลิต ดังน้ันกระบวนการนิเทศภายใน ไดแก การคนหาวิเคราะหปญหาและ
ความตองการ(Need Assessment) การเลือกและกําหนดทางเลือก (Alternative Forecasting ) การใช
ขอมูลขาวสาร(Information) การปฏิบัติตามแผน (Doing) การประเมินผล (Evaluation) และการให
ขวัญกําลังใจ (Reinforcement)

(5) ขั้นการประเมินผล (Evaluating) เปนขั้นการตรวจสอบความกาวหนา
ความเปลี่ยนแปลงและการพัฒนางานวิชาการเปนระยะๆ เปนการตรวจสอบผลที่เกิดขึ้นกับ
วัตถุประสงคหรือเปาหมายที่กําหนดไววามีปญหา มีความสําเร็จหรือไม มีอุปสรรคอะไรบางที่ตอง
แกไข ควรดําเนินการปรับปรุงแกไขอยางไร โดยการประเมินทั้งตัวปอน กระบวนการ ผลผลิต และ
สภาพบริบททั่วไป เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาการปฏิบัติงานคร้ังตอไป

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ขั้นตอนของ
กระบวนการบริหารงานวิชาการ เปนการนําเอากระบวนการบริหารทั่วไปมาปรับใชใหเหมาะสมกับ
งานวิชาการ ซึ่งมีขั้นตอนที่สําคัญก็คือ การวางแผน การดําเนินงานและการประเมินผล
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2.5 ขอบขายของการบริหารงานวิชาการ
งานวิชาการเปนงานที่สําคัญที่สุดของโรงเรียน เปนงานที่มีขอบขายกวางขวางและ

การที่จะพัฒนาคุณภาพงานวิชาการในโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพน้ัน ยอมเปนภาระหนาที่หลักของ
ผูบริหารโรงเรียนจะตองมีความรูความเขาใจในขอบขายของงานวิชาการอยางลึกซึ้ง เพราะจะเปน
สวนที่ชวยสงเสริมใหงานวิชาการสามารถพัฒนาไดอยางมีประสิทธิภาพ มีนักวิชาการไดกลาวถึง
ขอบขายของการบริหารงานวิชาการ ดังรายละเอียดตอไปน้ี

อุทัย บุญประเสริฐ (2540 : 36) ไดกําหนดขอบเขตของงานวิชาการในโรงเรียนไว
6 เร่ืองดังน้ี

(1) เร่ืองความรูความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใชใน
โรงเรียน

(2) เร่ืองการสอนและการจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักการและ
จุดมุงหมายของหลักสูตรกับเร่ืองการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน

(3) เร่ืองกิจกรรมนักเรียนและการบริหารกิจกรรมนักเรียนใหตอบสนองหลักสูตร
และเสริมสรางหลักสูตรใหเปนผลสมบูรณตามคุณลักษณะที่พึงประสงคตามจุดมุงหมายของ
หลักสูตร

(4) เร่ืองสื่อการเรียนการสอนและกิจการหองสมุดเพื่อสงเสริมการเรียนการสอน
ตามหลักสูตรโดยตรงเพื่อเสริมพัฒนาการของนั กเรียนใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงคตาม
จุดมุงหมายของหลักสูตรกับเร่ืองหองสมุดและการเสริมความทันสมัยทางวิชาการแกครูโดยตรง

(5) เร่ืองการวัดผลและการประเมินผลการเรียนรูของผูเรียนตามจุดประสงคของ
การเรียนรูตามจุดหมายและหลักการของหลักสูตรกับการประเมินมาตรฐานคุณภาพท างวิชาการ
ของโรงเรียน

(6) เร่ืองการนิเทศการศึกษาและเร่ืองการพัฒนาวิชาชีพสําหรับบุคลากรครูและ
บุคลากรทางวิชาการของโรงเรียน

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 3-4) กลาววา ขอบขายของงานวิชาการจะ
ประกอบดวยงานตอไปน้ี

(1) การวางแผนเกี่ยวกับงานวิชาการเปนการวางแผนเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร
และการนําหลักสูตรไปใช การจัดการลวงหนาเกี่ยวกับการเรียนการสอน มีรายละเอียดของงาน
ดังน้ี

(1.1) แผนปฏิบัติงานวิชาการไดแก การประชุมเกี่ยวกับหลักสูตรการจัด
ปฏิทินการศึกษา ความรับผิดชอบงานตามภาระหนาที่ การจัดขั้นตอนและเวลาในการทํางาน
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(1.2) โครงการสอนเปนการจัดทํารายละเอียดเกี่ยวกับวิชาที่ตองสอนตาม
หลักสูตร

(1.3) บันทึกการสอนเปนการแสดงรายละเอียดของการกําหนเน้ือหาที่สอน
ในแตละคาบเวลาของแตละวันหรือสัปดาห โดยการวางแผนไวลวงหนา และยึดโครงการสอน
เปนหลัก

(2) การจัดดําเนินงานเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพื่อใหการสอนในสถานศึกษา
ดําเนินไปดวยดี และสามารถปฏิบัติได จึงตองมีการจัดเกี่ยวกับการเรียนการสอน ดังน้ี

(2.1) การจัดตารางสอนเปนการกําหนดวิชา เวลา ผูสอน สถานที่ ตลอดจน
ผูเรียนในแตละรายวิชา

(2.2) การจัดชั้นเรียนเปนงานที่ฝายวิชาการตองประสานกับฝายอาคาร
สถานที่รวมทั้งการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆในหองเรียน

(2.3) การจัดครูเขาสอน การจัดครูเขาสอน ตองพิจารณาถึงความพรอมของ
สถานศึกษาและความพรอมของบุคลากร รวมถึงการเชิญวิทยากรภายนอกมาชวยสอน

(2.4) การจัดแบบเรียนโดยปรกติสถานศึกษาในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ
จะใชแบบเรียนที่กระทรวงกําหนด นอกจากน้ัน ครูอาจใชหนังสืออ่ืนเปนหนังสือประกอบ หรือจาก
เอกสารที่ครูเตรียมเอง

(2.5) การปรับปรุงการเรียนการสอนเปนการพัฒนาครูผูสอนใหกาวทัน
วิทยาการเทคโนโลยีใหมๆ เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน เพื่อใหสอดคลองกับความตองกา ร
ความกาวหนาของสังคม ธุรกิจ อุตสาหกรรม เปนตน

(2.6) การฝกงานจุดมุงหมายของการฝกงาน เปนการใหนักเรียนนักศึกษา
รูจักนําเสนอทฤษฎีมาประยุกตใชกับชีวิตจริง ทั้งยังมุงใหผูเรียนไดเห็นปญหาที่แทจริงในสาขาวิชา
และอาชีพน้ัน เพื่อใหโอกาสผูเรียนเตรียมตัวที่จะออกไปเผชิญกับชีวิตจริงตอไป

(3) การจัดบริหารเกี่ยวกับการเรียนการสอนเปนการจัดสิ่งอํานวยความสะดวก
และการสงเสริมการจัดหลักสูตร และโปรแกรมการศึกษาใหมีประสิทธิภาพและคุณภาพ ไดแก

(3.1) การจัดสื่อการเรียนการสอนเปนสิ่งที่เอ้ือตอการศึกษาของนักเรียน
นักศึกษาเนนเคร่ืองมือและกิจกรรมใหครูเลือกใชในการสอน

(3.2) การจัดหองสมุด เปนที่รวมหนังสือ เอกสาร สิ่งพิมพ และวัสดุอุปกรณ
ที่เปนแหลงวิทยาการ ใหนักเรียนนักศึกษาและคนควาเพิ่มเติม

(3.3) การนิเทศการสอน เปนการชวยเหลือแนะแนวครูใหเกิดการปรับปรุง
แกไขปญหาการเรียนการสอน
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(4) การวัดและประเมินผลกระบวนการเพื่อใชเปนเคร่ืองมือในดานการตรวจสอบ
และวิเคราะหผลการเรียน

ชุมศักด์ิ  อินทรรักษ (2545 : 5-6) กลาววา ขอบขายงานวิชาการสามารถกําหนด
เปนงานหลักที่สําคัญได 6 กลุมงาน ดังน้ี

(1) งานหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร เกี่ยวของกับการจัดประสบการณ
การเรียนรูทั้งหมดที่เปนเน้ือหาสาระ ซึ่งหนวยงานหรือสถานศึกษาจัดใหกับผูเรียนหรือผูรับบริการ
เพื่อพัฒนาไปสูจุดหมายที่ตองการ การพัฒนาหลักสูตรเกี่ยวของกับการกําหนดความมุงหมาย
วิธีการจัดประสบการณ และการประเมินผลหลักสูตร

(2) งานบริหารหลักสูตร เกี่ยวของกับการนําหลักสูตรไปใช ไดแก การวางแผน
การจัดบุคลากร การจัดทําประมวลการสอนหรือแผนการสอน การจัดตารางเวลา การเลือกกิจกรรม
การจัดสื่อและอุปกรณ การจัดสถานที่ และการประเมินผล การใชหลักสูตรการประกันคุณภาพและ
กําหนดมาตรฐานหลักสูตร

(3) งานสื่อและนวัตกรรม เกี่ยวกับการจัดวัสดุสิ่งพิมพหรือเอกสารที่ใชประกอบ
คูมือ แบบเรียน หนังสืออานประกอบ หนังสืออางอิง สื่อการเรียนรู เชน เคร่ืองมือ อุปกรณ
โสตทัศนูปกรณ ไดแก เทคโนโลยีคอมพิวเตอร การใชสื่อดาวเทียม โทรทัศน หรือวิทยุ การใช
โปรแกรมคอมพิวเตอรเปนเคร่ืองชวยสอน และสิ่งใหมๆ ซึ่งรวมถึงวิธีการหรือกระบวนการตางๆ
ที่นํามาใชในการจัดกิจกรรมการสอน

(4) งานวัดและประเมินผล เกี่ยวกับการออกขอสอบ การวัดผลสัมฤทธิ์ทาง
การเ รียนการประเมินคุณภาพผู เ รียน การประเมินผลการปฏิบั ติงานของผูสอน รวมทั้ ง
การประเมินผลโครงการทางวิชาการของหนวยงานหรือสถานศึกษา

(5) งานนิเทศภายใน การประกันคุณภาพ เกี่ยวกับการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
ผูสอน การใหคําปรึกษา การประชุมสัมมนา หรือประชุมปฏิบัติการ การอบรม การสนทนาวิชาการ
การบริการเอกสารรวิชาการ การพาไปศึกษาดูงาน และการประเมินคุณภาพตามเกณฑมาตรฐาน
ที่กําหนดขึ้น เปนตน

(6) งานสงเสริมวิชาการ เกี่ยวกับการจัดการของฝายทะเบียน ฝายหองสมุด
ฝายบริการสื่อ และเอกสารสิ่งพิมพ ฝายบริการวิชาการแกสังคม ฝายสารสนเทศ ฝายวิจัยและพัฒนา
เปนตน

กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 28-121) กลาววา ในการบริหารโรงเรียนที่เปน
นิติบุคคล ไดกําหนดขอบขายและภารกิจการบริหารงานวิชาการไว 17 ดาน คือ
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(1) การพัฒนาหรือการดําเนินการเกี่ยวกับการใหความเห็นการพัฒนาสาระ
หลักสูตรทองถิ่น

(2) การวางแผนงานดานวิชาการ
(3) การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา
(4) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา
(5) การพัฒนากระบวนการเรียนรู
(6) การวัดผล ประเมินผล และดําเนินการเทียบโอนผลการเรียน
(7) การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษา
(8) การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู
(9) การนิเทศการศึกษา
(10) การแนะแนว
(11) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา
(12) การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ
(13) การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน
(14) การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกรหนวยงาน

สถานประกอบการและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา
(15) การจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษา
(16) การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียน เพื่อใชในสถานศึกษา
(17) การพัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ขอบขาย

การบริหารงานวิชาการ มีประเด็นสําคัญสามารถจัดกลุมได 10 ดาน คือ การพัฒนาหลักสูตร
การจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู การวัดผลประเมินผลและเทียบโอน
ผลการเรียน การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา การนิเทศการศึกษา การแนะแนว การประกัน
คุณภาพการศึกษา การพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู การวางแผน ระเบียบ
และแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ การสงเสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการกับ
ชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา

การคนควาอิสระคร้ังน้ี ผูคนควาอิสระไดประมวลเน้ือหาขอบขายการบริหารงาน
วิชาการจากแนวคิดของนักวิชาการหลายทานโดยยึดของกระทรวงศึกษาธิการเปนหลัก สามารถ
สรุปได 10 ดาน สําหรับรายละเอียดของขอบขายงานวิชาการดังกลาว ขอนําเสนอตามลําดับ
ดังรายละเอียดตอไปน้ี
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2.5.1 ดานการพัฒนาหลักสูตร
หลักสูตรเปนหลักและหัวใจของการจัดการเรียนการสอนเพื่อนําไปสูเปาหมาย

ของการศึกษาความเขาใจในเร่ืองหลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใช จึงจําเปนตองศึกษาใหเขาใจ
ซึ่งจะทําใหการจัดการศึกษาดําเนินไปดวยดีทั้งแกผูเรียนและชวยใหครูผูสอนไดมีทิศทางและ
มีสิ่งกําหนดในการสอนอีกดวย

1) ความหมายของหลักสูตร
หลักสูตรเปนแนวทางในการจัดการศึกษาใหกับผูเรียน เพื่อใหผูเรียนเกิด

การเรียนรูตามจุดมุงหมายที่ไดกําหนดไว มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของหลักสูตร
ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 25) กลาววา หลักสูตรมีความหมายเปน
3 ประการ คือ

(1) หลักสูตรเปนศาสตรที่มีทฤษฎีหลักการและการนําไปใชในการจัด
การเรียนการสอนตามที่มุงหมายไว

(2) หลักสูตรเปนระบบในการจัดการศึกษาโดยมีปจจัยนําเขา (Input)ไดแก
ครู นักเรียนวัสดุอุปกรณอาคารสถานที่กระบวนการ(Process)ไดแก การจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนผลผลิต (Output)ไดแก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนความสําเร็จทางการศึกษา เปนตน

(3) หลักสูตรเปนแผนการจัดการเรียนการสอนที่มุงประสงคจะอบรมฝกฝน
ผูเรียนใหเปนไปตามเปาหมายที่ตองการ

สวัสด์ิ กาญจนสุวรรณ (2542 : 370) กลาววา หลักสูตร หมายถึง เอกสารที่
แสดงแนวทางหรือการจัดมวลประสบการณใหผูเรียนไดบรรลุความตองการที่กําหนดไว

ธํารง บัวศรี (2542 : 302-303) กลาววา หลักสูตรคือ แผนซึ่งไดออกแบบ
จัดทําขึ้น เพื่อแสดงถึงจุดหมายการจัดเน้ือหาสาระกิจกรรมและมวลประสบการณในแตละ
โปรแกรมการศึกษาเพื่อผูเรียนมีการพัฒนาการในดานตางๆตามจุดหมายที่ไดกําหนดไวและการนํา
หลักสูตรไปใชนับวาเปนขั้นตอนที่สําคัญขั้นหน่ึงของการพัฒนาหลักสูตรเพราะนอกจากจะตองมี
การวางแผนและเตรียมการลวงหนาแลวยังจะตองติดตามผลการดําเนินงานอยางใกลชิดดวยสิ่งที่
จําเปนอันดับแรกที่คณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรจะตองกระทําก็คือการดําเนินการเพื่อหนวยงา น
ตนสังกัด อนุมัติใหนําหลักสูตรไปใชไดเสียกอนการเตรียมการและการบริหารหลักสูตร เมื่อได
แกไขปรับปรุงหลักสูตร รวมทั้งวัสดุหลักสูตรสื่อการเรียนการสอนอุปกรณเคร่ืองมือเคร่ืองใช
อาคารสถานที่หองปฏิบัติและอ่ืนๆที่จําเปนแลวงานขั้นตอไปก็คือการนําหลักสูตรไปใชในโรงเรียน
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อยางแพรหลายในเร่ืองน้ีมีสิ่งที่ตองทําอยู 4 เร่ืองคือการวางแผนนําหลักสูตรไปใชเขาแทนที่
หลักสูตรเดิมการเตรียมการกอนนําหลักสูตรไปใชการตรวจสอบความพรอมและงานการใช
หลักสูตร

วิชัย ประสิทธิ์วุฒิเวชช (2542 : 48) กลาววา หลักสูตร เปนมวลประสบการณ
ที่จัดใหกับผูเรียนโดยวางแผนไวลวงหนาอยางเปนขั้นตอนเพื่อมุงหวังใหผูเรียนไดเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม ทั้งทางดานสติปญญาจิตใจอารมณและทักษะตางๆอันเปนประสบการณที่ผานเขาไป
ในการรับรูของผูเรียน

ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ (2543 : 34) กลาววา หลักสูตรเปนการจัด
กิจกรรมหรือประสบการณใหแกผูเรียนหลักสูตรน้ันคลุมไปถึงโครงการสอนแบบเรียนแบบฝกหัด
สื่อการเรียนวิธีการสอนวิธีการจัดกิจกรรมตลอดจนคูมือดําเนินงานของครูเพื่อใหเด็กเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรม

ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 26) กลาววา หลักสูตรเปนเน้ือหาสาระสําคัญและ
กิจกรรมตางๆที่สนองวัตถุประสงคเพื่อใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ไปตามที่พึงประสงค

ราชบัณฑิตยสถาน (2546 : 1272) กลาววา หลักสูตร หมายถึง ประมวลวิชา
และกิจกรรมตางๆที่กําหนดไวในการศึกษาเพื่อวัตถุประสงคอยางใดอยางหน่ึง

สุนีย ภูพันธ (2546 : 9 – 20) ไดสรุปแนวความคิดเกี่ยวกับความหมายของ
หลักสูตรเพื่อความเขาใจที่ชัดเจนยิ่งขึ้น ดังน้ี

(1) หลักสูตรในฐานะที่เปนวิชาและเน้ือหาสาระที่จัดใหแกผูเรียน หมายถึง
วิชาและเน้ือหาสาระที่กําหนดใหผู เ รียนในชั้นและระดับต างๆหรือกลุมวิชาที่ จัดขึ้นดวย
วัตถุประสงคเฉพาะอยางใดอยางหน่ึง

(2) หลักสูตรในฐานะที่เปนเอกสารหลักสูตรกลุมหน่ึงจัดใหกับคนอีกกลุม
หน่ึง ประกอบดวยจุดหมาย หลักการ โครงสราง เน้ือหาสาระ อัตราเวลาเรียน กิจกรรม
ประสบการณและการประเมินผลการเรียน เพื่อใหผู เรียนมีความรูความสามารถมีเจตคติที่ ดี
ในการอยูรวมกันมีพฤติกรรมตามที่กําหนดไวในจุดมุงหมายของหลักสูตรซึ่งเอกสารหลักสูตร
เปนเอกสารที่กลาวถึงสาระของหลักสูตรโดยตรงคือกลาวถึงจุดมุงหมายหลักการโครงสรางและ
เน้ือหาที่จัดไวในหลักสูตรน้ันๆสวนเอกสารประกอบหลักสูตรเปนเอกสารที่อธิบายเพิ่มเติมเกี่ยวกับ
รายละเอียดตางๆของหลักสูตรเพื่อใหการนําหลักสูตรไปใชไดตามความมุงหมาย

(3) หลักสูตรในฐานะที่เปนกิจกรรมตางๆที่จะใหแกผูเรียนเปนการมอง
หลักสูตรในลักษณะของกิจกรรมตางๆที่ครูและนักเรียนจัดขึ้นหรือกิจกรรมการเรียนการ สอน
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ชนิดตางๆที่เตรียมไวและจัดใหแกนักเรียนโดยโรงเรียนทั้งในและนอกโรงเรียนเพื่อใหผูเรียนไดมี
ความรูประสบการณและคุณลักษณะที่พึงประสงคตามที่กําหนดกิจกรรมที่ควรจัดใหแกผูเรียน
จะตองปรากฏอยูในหลักสูตรอยางชัดเจน

(4) หลักสูตรในฐานะแผนสําหรับจัดโอกาสการเรียนรูหรือประสบการณที่
คาดหวังแกนักเรียนจะเปนแผนในการจัดการศึกษาเพื่อเปนแนวทางใหผูที่เกี่ยวของปฏิบัติ โดยมุง
ใหผูเรียนมีความรูความสามารถและพฤติกรรมที่กําหนดแผนสําหรับจัดโอกาสทางการศึกษาจะ
แสดงเกี่ยวกับจุดหมายหรือจุดประสงคของการออกแบบหลักสูตรการนําหลัก สูตรไปใชและ
การประเมินผลแผนน้ีสรางขึ้นตามประเภทสถานการณหรือกลุมบุคคลในระดับการศึกษาตางๆ
หลักสูตรกอนวัยเรียนหลักสูตรประถมศึกษาหลักสูตรอุดมศึกษาหรืออาจหมายถึงกลุมของแผนยอย
ตางๆที่ทําใหผูเรียนมีโอกาสพัฒนาการเรียนรูหรือประสบการณที่คาดหวัง

(5) หลักสูตรในฐานะที่ เปนมวลประสบการณหมายถึงประสบการณ
ทุกอยางของนักเรียนที่อยูในความรับผิดชอบของโรงเรียนรวมถึงเน้ือหาวิชาที่โรงเรียนจัดใหแก
ผูเรียนเพื่อพัฒนาผูเรียนใหเปนไปตามจุดมุงหมายที่กําหนดไวแนวคิดในความหมายของหลักสูตร
ดังกลาวน้ีเปนความหมายในแนวกวางและสมบูรณที่สุดเพราะครอบคลุมทุกสิ่งทุกอยางที่อยู
ในความรับผิดชอบของโรงเรียน

(6) หลักสูตรในฐานะที่เปนจุดหมายปลายทางเปนสิ่งที่สังคมมุงหวังหรือ
คาดหมายใหเด็กไดรับกลาวคือผูที่ศึกษาจนจบหลักสูตรไปแลวจะมีลักษณะอยางไรบางจะเกิดผล
อยางไรในตัวผูเรียนบางแนวคิดน้ีมองหลักสูตรในฐานะที่ทําใหเกิดผลการเรียนรูตามที่มุงหวังที่จะ
เกิดขึ้นจากการเรียนรู

(7) หลักสูตรในฐานะที่เปนระบบการเรียนการสอนและกิจกรรมการเรียน
การสอนเปนการมองหลักสูตรในฐานะที่เปนแผนการเตรียมโอกาสของการเรียนรูสําหรับผูเรียนที่
จัดขึ้นโดยโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาที่รับผิดชอบเพื่อบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว ดังน้ัน
แผนงานจึงถูกกําหนดขึ้นเพื่อผูเรียนโดยโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษาที่รับผิดชอบในการจัด
โอกาสทางการศึกษาใหแกผูเรียน

สันติ บุญภิรมย (2552 : 43) กลาววา หลักสูตร หมายถึง มวลประสบการณทั้ง
กิจกรรมทางวิชาการและกิจกรรมอ่ืนๆที่อยูในความรับผิดชอบของสถานศึกษา เพื่อนําไปใชเปน
หลักในการจัดการเรียนการสอน ใหผูเรียนไดบรรลุไปตามความมุงหมายของการจัดการศึกษาแตละ
ระดับ  แตละประเภท

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา หลักสูตร หมายถึง
แผนที่ไดออกแบบจัดทําขึ้นเพื่อแสดงถึงจุดหมายการจัดเน้ือหาสาระกิจกรรมและมวลประสบการณ
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ในแตละโปรแกรมการศึกษา เพื่อนําไปใชในการจัดการศึกษาใหกับผูเรียน เพื่อใหผูเรียนเกิด
การเรียนรูบรรลุตามวัตถุประสงคของการจัดการศึกษา

2) ความหมายของหลักสูตรสถานศึกษา
หลักสูตรสถานศึกษา เปนแนวทางการจัดการศึกษาของแตละสถานศึกษา

ไดกําหนดไว เพื่อใหสอดคลองกับบริบทของสถานศึกษา มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของ
หลักสูตรสถานศึกษา ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ดอล (Doll. R, 1996 : 14 ; อางถึงใน จินตา อุสมาน, 2549 : 24) กลาววา
หลักสูตรสถานศึกษา คือประสบการณทั้งหมดที่ผูเรียนไดรับจากการดูแลของสถานศึกษาหรือ
หลักสูตรคือการมีสวนรวมในการปฏิบัติของผูเรียนจากการดูแลของสถานศึกษา

วัฒนาพร ระงับทุกข (2544 : 2) กลาววา หลักสูตรเปนแผนหรือแนวทางหรือ
ขอกําหนดของการจัดการศึกษาที่จะพัฒนาใหผูเรียนมีความรูความสามารถโดยสงเสริมใหแตละ
บุคคลพัฒนาไปสูศักยภาพสูงสุดของตนรวมถึงลําดับชั้นของมวลประสบการณที่กอเกิดการเรียนรู
สะสมซึ่งชวยใหผูเรียนนําความรูไปสูการปฏิบัติไดประสบความสําเร็จในการเรียนรูดวยตนเอง
มีชีวิตอยูในสถานศึกษาชุมชนสังคมและโลกอยางมีความสุข

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา หลักสูตร
สถานศึกษา คือ แผนที่ไดกําหนดมวลประสบการณที่กอใหเกิดการเรียนรูแกผู เรียน ซึ่งเปน
การกําหนดขึ้นจากสภาพความตองการในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา

3) ความสําคัญของหลักสูตร
หลักสูตร มีความสําคัญเปนอยางยิ่งในการจัดการศึกษาใหบรรลุตามเปาหมาย

ที่กําหนดไว มีนักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของหลักสูตรดังรายละเอียดตอไปน้ี
ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 23-24) กลาววา ความสําคัญของหลักสูตร

มีดังน้ี
(1) งานดานหลักสูตรและการสอน ทําใหการศึกษาดําเนินไปสูเปาหมาย

ที่วางไว
(2) งานดานหลักสูตร ทําใหการศึกษามีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลตาม

เปาหมาย
(3) หลักสูตร เปรียบเสมือน แบบแปลน การจัดการเรียนการสอน การพัฒนา

หลักสูตร บอกไดวา วัตถุประสงคที่ตองการมีอะไรบาง จะใชอะไรเปนวัสดุและอุปกรณจะสอน
อยางไร จัดเตรียมการสอนอยางไรบาง เพื่อชวยในดานการเรียนการสอน หลักสูตรจึงมีความสําคัญ
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เปนแผนยุทธศาสตรที่จะนําไปสูความสําเร็จที่ตองการ เปนแนวทางในการปฏิบัติงานของครูที่จะจัด
ประสบการณใหผูเรียนไดมีความรู ทักษะความประพฤติ มีเจตคติที่ดีตอวิชาชีพ

สุนีย ภูพันธ (2546 : 9) กลาววา ความสําคัญของหลักสูตร มีดังน้ี
(1) หลักสูตรเปนเสมือนเบาหลอมพลเมืองมีคุณภาพ
(2) หลักสูตรเปนมาตรฐานของการจัดการศึกษา
(3) หลักสูตรเปนโครงการและแนวทางในการใหการศึกษาในระดับโรงเรียน
(4) หลักสูตรจะใหแนวปฏิบัติแกครู
(5) หลักสูตรเปนแนวทางในการสงเสริมความเจริญงอกงามและพัฒนาการ

ของเด็ก ตามจุดมุงหมายของการศึกษา
(6) หลักสูตรเปนเคร่ืองกําหนดแนวทางในการจัดประสบการณวาผูเรียนและ

สังคมควรจะไดรับสิ่งใดบางที่จะเปนประโยชนแกเด็กโดยตรง
(7) หลักสูตรเปนเคร่ืองกําหนดวาเน้ือหาวิชาอะไรบางที่จะชวยใหเด็กมีชีวิต

อยูในสังคมอยางราบร่ืนเปนพลเมืองที่ดีของประเทศชาติและบําเพ็ญตนใหเปนประโยชนแกสังคม
(8) หลักสูตรเปนเคร่ืองกําหนดวาวิธีการดําเนินชีวิตของเด็กใหเปนไปดวย

ความราบร่ืนและผาสุกเปนอยางไร
(9) หลักสูตรยอมทํานายลักษณะของสังคมในอนาคตวาเปนเชนไร
(10) หลักสูตรยอมกําหนดแนวทางความรูความสามารถความประพฤติทักษะ

และเจตคติของผูเรียนในอันที่จะอยูรวมในสังคมและบําเพ็ญตนใหเปนประโยชนตอชุมชนและชาติ
บานเมือง

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ความสําคัญของ
หลักสูตรเปนแนวทางในการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน จัดมวลประสบการณใหกับ
ผูเรียนและเปนมาตรฐานในการวัดผลและประเมินผลการจัดการศึกษาอยางมีคุณภาพ

4) ความหมายการพัฒนาหลักสูตร
หลักสูตรมีความจําเปนอยางยิ่งที่ตองมีการปรับปรุงหรือสรางหลักสูตรใหม

ใหทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและเหมาะสมกับผูเรียน มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมาย
การพัฒนาหลักสูตร ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 35) การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง ความพยายามจัด
ประสบการณตางๆใหผูเรียนไดเรียนรูตรงตามจุดประสงคที่กําหนดไวใหผูเรียนไดเรียน รูและ
พัฒนาตนเองตามที่พึงประสงค
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หรรษา นิลวิเชียร (2547 : 7) การพัฒนาหลักสูตร หมายถึง เปนกระบวนการ
ปรับปรุงหลักสูตรหรือสรางหลักสูตรใหม เพื่อใหบรรลุเปาหมายทางการจัดการศึกษาที่ตองการให
ผูเรียนเกิดการเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น

สันติ บุญภิรมย (2552 : 43) กลาววาการพัฒนาหลักสูตร หมายถึง ความพยายาม
ของผูบริหารสถานศึกษาและคณะครู  อาจารยไดรวมมือกันเปลี่ยนแปลงปรับปรุงหลักสูตร
การเรียนการสอนใหเหมาะสมแกการเปลี่ยนแปลงของบริบททางสังคม ทั้งปจจุบันและแนวโนม
ในอนาคต เพื่อใหผู เ รียนและผู เกี่ ยวของได เกิดความเชื่อมั่นในการจัดการเรียนการสอน
ในสถานศึกษาน้ัน

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การพัฒนา
หลักสูตร หมายถึง ความพยายามในการปรับปรุงหลักสูตรใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของบริบท
ทางสังคม เพื่อตองการใหผูเรียนเกิดการพัฒนาจนบรรลุเปาหมายของการจัดการศึกษา

5) หลักการพัฒนาหลักสูตร
การพัฒนาหลักสูตร ตองอาศัยหลักการในการพัฒนาหลักสูตร เพื่อใหหลักสูตร

มีประสิทธิผล มีนักวิชาการไดกลาวถึงหลักการพัฒนาหลักสูตรดังรายละเอียดตอไปน้ี
ไทเลอร (Tyler, 1959 : 1 ; อางถึงใน ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, 2543 : 32)

กลาววา ใชหลักการเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรในรูปของคําถาม 4 ขอ คือ
(1) วัตถุประสงคของหลักสูตรใดที่สถานศึกษาควรจัดใหกับผูเรียน
(2) ประสบการณใดที่สถานศึกษาจะจัดใหบรรลุวัตถุประสงคที่ต้ังไว
(3) ประสบการณการเรียนรูตางๆ จะจัดใหมีระบบระเบียบอยางมีประสิทธิภาพ

ไดอยางไร
(4) จะมีเกณฑใดตัดสินไดวาจุดมุงหมายตางๆเหลาน้ันบรรลุแลว
ไทเลอร ( Tyler, 1977 : 61-71 ; อางถึงใน ปรียาพร วงศอนุตรโรจน, 2543:32)

กลาววา ไดเปลี่ยนแปลงจุดเนนของหลักการพัฒนาหลักสูตร 2 ขอ คือ
(1) การเนนบทบาทของผูเรียนในกระบวนการเรียน และตองการใหผูเรียนมี

สวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรดวย
(2) การเนนการสอนความรูรวบยอดน้ัน ควรจะรวมถึงความรู ซึ่งผูเรียนไดรับ

จากนอกโรงเรียนดวย ถาสิ่งน้ันมีความสัมพันธกับหลักสูตรที่เด็กไดเรียนอยู
ทาบา (Taba, 1962 : ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน ปรียาพร วงศอนุตรโรจน,

2543:33 ) กลาววา หลักการของหลักสูตรประกอบดวย 4 องคประกอบ คือ
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(1) วัตถุประสงคทั่วไปและวัตถุประสงคเฉพาะ
(2) เน้ือหาวิชาและจํานวนชั่วโมงสอนของแตละวิชา
(3) กระบวนการเรียนการสอน
(4) โครงการประเมินผลหลักสูตร
บุญชม ศรีสะอาด (2546 :ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน สันติ บุญภิรมย, 2552 :

56) กลาววา หลักการพัฒนาหลักสูตร โดยทั่วไปมีดังน้ี
(1) ใชพื้นฐานจากประวัติศาสตร ปรัชญา สังคม จิตวิทยาความรูตางๆ
(2) พัฒนาใหสอดคลองกับความตองการของสังคม โดยวิเคราะหปญหาความ

ตองการและความจําเปนตางๆของสังคม
(3) พัฒนาใหสอดคลองกับระดับพัฒนาการ ความตองการ และความสนใจของ

ผูเรียน
(4) พัฒนาใหสอดคลองกับหลักของการเรียนรู
(5) ในการเลือกและจัดประสบการณการเรียน จะตองพิจารณาความเหมาะสม

ในดานความยากงาย ลําดับกอนหลัง ความตอเน่ือง และบูรณาการของประสบการณตางๆ
(6) พัฒนาในทุกจุดอยางประสานสัมพันธกันตามลําดับ จากจุดประสงค สาระ

ความรูประสบการณ กระบวนการเรียนการสอนและการประเมินผล
(7) พิจารณาถึงความเปนไปไดในทางปฏิบัติ
(8) พัฒนาอยางเปนระบบ
(9) พัฒนาอยางตอเน่ืองไมหยุดยั้ง
(10) มีการวิจัยติดตามผลอยูตลอดเวลา
(11) ดําเนินการในรูปของคณะกรรมการ
(12) อาศัยความรวมมืออยางจริงจังของผูเชี่ยวชาญและผูเกี่ยวของหลายฝาย
จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา หลักการพัฒนา

หลักสูตร จําเปนตองมีการวางแผนการดําเนินการพัฒนาหลักสูตรอยางเปนระบบ ซึ่งตองคํานึงถึง
หลักการ วิธีปฏิบัติ  ตลอดจนองคประกอบของการพัฒนาหลักสูตร นอกจากน้ีตองอาศัย
ความรวมมือของบุคลากรที่เกี่ยวของในการดําเนินงานในรูปแบบของคณะกรรมการ มีการพัฒนา
หลักสูตรที่สอดคลองกับหลักการเรียนรู ระดับพัฒนาการ ความตองการ ความสนใจของผูเรียนและ
ความตองการของสังคม ตลอดจนมีการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการพัฒนาหลักสูตรอยาง
ตอเน่ือง
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6) ความสําคัญของการพัฒนาหลักสูตร
การพัฒนาหลักสูตร มีความสําคัญเปนอยางยิ่ง  เพราะทําใหหลักสูตรมี

การเปลี่ยนแปลงทันกับสภาพสังคมปจจุบันอยูเสมอ มีนักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของ
การพัฒนาหลักสูตร ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 35) กลาววา การพัฒนาหลักสูตรเกิดขึ้นดวย
ความจําเปน ดังน้ี

(1) ความเปลี่ยนแปลงของสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี ซึ่งในปจจุบัน
สืบเน่ืองจากภาวะทางเศรษฐกิจเปลี่ยนแปลงไปทําใหสงผลสภาพสังคมเปลี่ยนแปลงไปดวย และ
เทคโนโลยี ที่สามารถนํามาใชเปนสื่อทางการศึกษามีมากขึ้น จึงทําใหผูสอนจะตองมีการพัฒนา
หลักสูตรอยูเสมอ

(2) ป รั ช ญ า ก า ร ศึ ก ษ า ที่ ป รั บ เ ป ลี่ ย น ไ ป ต า ม ยุ ค ส มั ย  สื บ เ น่ื อ ง จ า ก
ความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม ทําใหการศึกษาตองปรับเปลี่ยนไปดวย เชน จากการยึดครู
เปนศูนยกลางตองเปลี่ยนเปนยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง เนนการเรียนรูอาศัยประสบการณตรงให
ผูเรียนไดปฏิบัติ ทดลอง ฝกงาน และเนนกระบวนการคนควาหาความรูดวยตนเองมากขึ้น ไดเรียนรู
อยางหลากหลายตามศักยภาพของผูเรียน ดังน้ันการพัฒนาหลักสูตรยิ่งมีความจําเปนเพิ่มขึ้น

(3) ความตองการของผู เรียน ในปจจุบันผู เรียนตองการเรียนรูในสิ่งที่มี
ความหมายกับตนเองมากขึ้น การนําไปใชในชีวิตประจําวันเพื่อความอยูรอดและความสงบสุขของ
ชีวิต การจัดหลักสูตรใหสอดคลองกับความตองการของผูเรียนเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง จึงตองมี
การพัฒนาหลักสูตรใหเหมาะสมกับผูเรียน

(4) ความตองการของชุมชนและทองถิ่น เปนความจําเปนที่ตองคํานึงถึงสภาพ
ของสังคมและวัฒนธรรม ความเปนอยูของผูเรียนในชุมชน เพื่อเขาสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมได
โดยไมสรางปญหาใหกับสังคม รูจักรับผิดชอบ รูจักหนาที่การเปนพลเมืองที่ดีของสังคม การจัด
หลักสูตรใหผู เ รียนสามารถนําไปใชได  จึงจําเปนตองมีการพัฒนาหลักสูตรอยางตอเน่ือง
เชนเดียวกัน

(5) การพัฒนากระบวนการและรูปแบบทางการศึกษาทําใหการจัดเน้ือหา
วิธีการสอนรวมทั้งการวัดผล และประเมินผล ตองปรับเปลี่ยนตามไปดวย เชน การจัดการศึกษา
ทางไกล การศึกษาดวยตนเอง การใชบทเรียนสําเร็จรูป การใชเคร่ืองคอมพิวเตอรชวยสอน
การศึกษาดวยกระบวนการแกปญหา เปนตน การปรับปรุงเน้ือหา จุดประสงคของหลักสูตร
การกําหนดวิธีการเรียนการสอนและการวัดผลประเมินผลยอมตองการพัฒนาหลักสูตรใหมีคุณภาพ
มากยิ่งขึ้น
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สันติ บุญภิรมย (2552 : 56) กลาววา ความเจริญกาวหนาทางวิทยาการและ
เทคโนโลยีเปนประเด็นสําคัญตอการอยูรอดของสถานศึกษา หากหลักสูตรมิไดรับการพัฒนาให
เจริญกาวหนาสอดคลองกับวิทยาการที่เปลี่ยนแปลงไป ผูเรียนก็จะไมใหความสนใจ สําหรับ
ความเจริญกาวหนาในดานน้ี ทําใหสงผลตอดานอ่ืนๆ ที่กลาวมาดวย ซึ่งมีความเชื่อมโยงกันเปน
ลูกโซ ดังน้ันสถานศึกษาใดที่มีความไวตอการเปลี่ยนแปลงก็สามารถพัฒนาหลักสูตรไดเร็วกวา
สถานศึกษาอ่ืน การพัฒนาหลักสูตรนํามาสูความเจริญกาวหนาของสถานศึกษาตอไป อยางไรก็ตาม
การพัฒนาหลักสูตรมีความจําเปนตอผูเรียนที่จะเลือกเรียนในสถานศึกษาที่มีหลักสูตรอันทันสมัย
และสถานศึกษาเองก็มีความจําเปนตอความอยูรอดของสถานศึกษาที่จะตองมีผูเรียนมารับบริการ
ทางการศึกษา การพัฒนาหลักสูตรจึงเปนเคร่ืองชี้ใหเห็นถึงความเจริญกาวหนาของการศึกษา
ไปพรอมกับความเจริญกาวหนาในดานอ่ืนๆที่ใชความรูเปนฐานในการพัฒนา (Knowledge Based
Development : KBD)

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ความสําคัญ
ของการพัฒนาหลักสูตรจําเปนตองใหทันกับการเปลี่ยนแปลงสังคม เศรษฐกิจ และเทคโนโลยี
จึงมีการเปลี่ยนปรัชญาการศึกษาจากที่ครูเปนศูนยกลางใหนักเรียนเปนศูนยกลาง เนนกระบวนการ
และมีการพัฒนาหลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการของผูเรียนและสังคม เพื่อใหมีหลักสูตร
อันทันสมัยและนํามาสูความเจริญกาวหนาของสถานศึกษา

7) กระบวนการพัฒนาหลักสูตร
การพัฒนาหลักสูตร จําเปนตองดําเนินการเปนไปตามกระบวนการ เพื่อให

หลักสูตรมีคุณภาพ มีนักวิชาการไดกลาวถึงกระบวนการพัฒนาหลักสูตรดังรายละเอียดตอไปน้ี
ทาบา (Taba, 1962 : ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน ชุมศักด์ิ อินทรรักษ, 2545 :

35-36 ) ไดกําหนดขั้นตอนไวดังน้ี
(1) สํารวจสภาพปญหา ความตองการ และความจําเปนทางสังคม
(2) กําหนดวัตถุประสงคของการศึกษาที่สังคมตองการ
(3) คัดเลือกเน้ือหาวิชาความรูที่ครูตองนํามาสอนเพื่อใหเกิดการเรียนรูตรงกับ

ความตองการและความจําเปนของสังคม และเน้ือหาน้ันตรงตามวัตถุประสงคที่กําหนดและ
ปรับปรุงเน้ือหา

(4) คัดเลือกประสบการณเรียนรูมาเสริมเน้ือหาใหสมบูรณและตรงตาม
วัตถุประสงค

(5) นําไปทดลองใช
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(6) ประเมินผลการใชหลักสูตร
ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 64-65) กลาววา การบริหารหลักสูตรตอง

ประกอบดวย 3 ขั้นตอน ไดแก ขั้นวางแผนหลักสูตร ขั้นการนําหลักสูตรไปใช และขั้น
การประเมินผลหลักสูตร ดังรายละเอียดตอไปน้ี

(1) ขั้นก า รวา ง แผนหลัก สูตร  เปนขั้น เต รีย ม กา รโดยก า รวิ เค รา ะ ห
สภาพแวดลอมทั่วไปดานบริบทตางๆ เชน สภาพสังคม เศรษฐกิจ สภาวะแวดลอมทั่วๆไป รวมทั้ ง
ทรัพยากรอ่ืนๆ เชน บุคลากร สถานที่ งบประมาณ และเวลา เปนตน ผูบริหารตองกําหนดนโยบาย
เปาหมาย จุดหมาย แนวทางในการดําเนินงานและสามารถวางโครงการรวมทั้งจัดกิจกรรมตางๆไว
เพื่อสะดวกตอการปฏิบัติในการวางแผนหลักสูตรมีขั้นตอนยอยๆดังน้ี

(1.1) จัดระบบและโครงสรางการบริหารหลักสูตร ซึ่งอายอยูในรูปแบบ
สายบังคับบัญชาหรือในรูปแบบคณะกรรมการ

(1.2) กําหนดนโยบาย เปาหมาย หลักการที่เกี่ยวกับการบริหารหลักสูตร
อยางชัดเจน

(1.3) จัดประชุมผู เกี่ ยวของทําความเขาใจเกี่ ยวกับหลักสูตรและ
การพัฒนาหลักสูตร

(1.4) จัดเตรียมบุคลากรและจัดผูรับผิดชอบหลักสูตรตามความสามารถ
และความถนัด

(1.5) จัดเอกสารคูมือและวัสดุสื่ออ่ืนๆที่เกี่ยวของใหกับบุคลากร
(1.6) สรางความมั่นใจใหกําลังใจแกผูสอนสามารถนําหลักสูตรไปใชได

(2) ขั้นการนําหลักสูตรไปใช เปนกระบวนการนําหลักสูตรไปใชสอน ซึ่งเปน
หนาที่ของครูเพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรู ครูจําเปนตองมีความรูความสามารถในเน้ือหาวิชาและ
ทักษะการสอน สามารถจัดกิจกรรมการสอนใหบรรลุวัตถุประสงคของหลักสูตร ผูบริหารมีหนาที่
สนับสนุน สงเสริม อํานวยความสะดวกและใหกําลังใจแกครู มีการนิทศติดตามอยางตอเน่ือง
การนําหลักสูตรไปใชมีขั้นตอนยอยๆดังน้ี

(2.1) ประชุมครูและบุคลากรเพื่อเตรียมความพรอม
(2.2) จัดทําตารางสอนใหเหมาะสมกับเน้ือหาวิชาและหองเรียน เชน

ภาคปฏิบัติหรือภาคสนาม ตลอดทั้งการจัดกลุมเรียนในรายวิชาเลือก เปนตน
(2.3) จัดหองเรียนใหเหมาะกับผูเรียน จํานวน และขนาดของหองเรียน

หองเรียนที่ตองใชจัดกิจกรรมตางๆรวมทั้งการจัดเคร่ืองมือ และอุปกรณตางๆภายในโรงเรียน
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(2.4) จัดทําคูมือ เอกสารประกอบการสอน เอกสารคําสอนและทํา
แผนการสอน เพื่อเปนการเตรียมความพรอมและประกันคุณภาพการสอนของครู

(2.5) จัดสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ เชน งบประมาณ วัสดุอุปกรณให
เพียงพอและเหมาะสมกับกิจกรรมตางๆเชน การจัดโครงการพัฒนาครู สัมมนา ฝกอบรม การเชิญ
วิทยากรมาบรรยาย การจัดโครงการศึกษาดูงาน การแสงสาธิตผลงานทางวิชาการ เปนตน

(3) ขั้นการประเมินผลหลักสูตร เปนการพิจารณาวาหลักสูตรที่นําไปใชน้ัน
ใหคุณคาแกผูเรียนอยางไรบาง ไดผลตามวัตถุประสงคที่ไดกําหนดไวหรือไมอยางไร มีสวนใดที่
ควรจะปรับปรุงแกไข ซึ่งจะเปนประโยชนในการพัฒนาหลักสูตร

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา กระบวนการ
บริหารหลักสูตรมีขั้นตอนที่สําคัญ 3 ขั้นตอน ไดแก ขั้นการวางแผนหลักสูตร เปนการเตรียมการ
ดานบริบทตางๆ เชน สภาพสังคม เศรษฐกิจ สภาวะแวดลอมทั่วๆไป ทรัพยากรอ่ืนๆ เชน บุคลากร
สถานที่ งบประมาณ และเวลา ขั้นการนําหลักสูตรไปใช เปนการอํานวยความสะดวกแกครู
ในการจัดการเรียนการสอน ขั้นการประเมินผลหลักสูตร เปนการพิจารณาตรวจสอบวาหลักสูตร
มีการพัฒนาไปตามวัตถุประสงคหรือไม ควรปรับปรุงแกไขอยางไร

8) บทบาทของผูบริหารกับการบริหารหลักสูตร
ผูบริหารมีบทบาทสําคัญในการบริหารหลักสูตร จึงตองศึกษาทําความเขาใจกับ

หลักสูตร เพื่อจะไดเปนผูนําในการนําหลักสูตรไปชี้แจงใหครูไดเขาใจแ ละนําไปใชไดอยางมี
ประสิทธิผล นักการศึกษาไดใหแนวคิดบทบาทของผูบริหารกับการบริหารหลักสูตร ไวดังน้ี

อุทัย บุญประเสริฐ (2540 :38) ไดกลาวถึงบทบาทของผูบริหารโรงเรียนในการ
บริหารหลักสูตร คือ

(1) ตองศึกษาทําความเขาใจหลักสูตรที่โรงเรียนใชอยูใหทราบเกี่ยว กับ
สาระสําคัญของหลักสูตรอยางแนชัดในเร่ืองหลักการจุดหมายโครงสรางแนวดําเนินการมวล
ประสบการณเวลาเรียนการเรียนการสอนการวัดผลประเมินผลรวมทั้งเอกสารหลักสูตรชนิดตางๆ

(2) ตองเปนผูนําในการนําหลักสูตรไปใชจัดประชุมเพื่อวางแผนการนํา
หลักสูตรไปใชดูแลการดําเนินการประสานงานการดําเนินการใชหลักสูตรติดตามผลการปฏิบัติและ
จัดกิจกรรมสงเสริมหลักสูตร

(3) จัดหาหลักสูตรเอกสารหลักสูตรเอกสารประกอบหลักสูตรแนวการสอน
คูมือครูหนังสือเรียนหนังสืออานเพิ่มเติมคูมือประเมินผลและวัสดุอุปกรณที่จําเปน
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(4) เตรียมครูใหพรอมที่จะใชหลักสูตรที่โรงเรียนใชอยูอบรมครูใหมีความรู
ความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตรและการใชหลักสูตรใหสัมฤทธิ์ผลตามที่หลักสูตรกําหนด

(5) ประชาสัมพันธหลักสูตรใหผูปกครองทราบและเขาใจเพื่อจะมีสวนชวย
สงเสริมใหการใชหลักสูตรเกิดผลในตัวเด็กมากยิ่งขึ้น

(6) จัดครูเขาสอนใหตรงกับความรูความสามารถและใหจัดทําแผนการสอน
ใหมีความสอดคลองกับหลักสูตรเพื่อใหการใชหลักสูตรเปนไปไดสะดวกและราบร่ืน

(7) สงเสริมและมีกิจกรรมเสริมหลักสูตรที่เหมาะสมเชนการจัดต้ังชุมนุมหรือ
ชมรมวิชาการตางๆ

(8) จัดการดานการบริการการใชหลักสูตรแกครูในโรงเรียนโดยจัดใหมี
ฝายบริการหลักสูตร เชนโสตทัศนศึกษา หองสมุด การแนะแนวสนับสนุนการใชหลักสูตร จัดหา
วัสดุและสิ่งอํานวยความสะดวกตลอดจนสถานที่ใชประกอบการเรียนการสอน เชน หองสมุด หอง
วิชาการตางๆ สนามกีฬา แปลงเกษตรฯลฯใหเหมาะสม

(9) นิเทศและติดตามการใชหลักสูตรโดยการเยี่ยมและสังเกตการณสอนเปน
คร้ังคราว เพื่อจะไดทราบปญหาจะไดใหคําแนะนําใหคําปรึกษาและชวยเหลือตามที่ครูตองการ
เพื่อสงเสริมใหครูใชหลักสูตรใหถูกตอง

ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 59-60) กลาววาการพัฒนาหลักสูตรจะประสบผล
ไดน้ัน ตองอาศัยผูมีความรูดานหลักสูตร โดยเฉพาะผูบริหารกับครูวิชาการโรงเรียน ซึ่งเปนผูที่มี
บทบาทดานการจัดการเกี่ยวกับการพัฒนางานดานวิชาการ ซึ่งเปรียบเสมือนเสาหลักที่มีความสําคัญ
ยิ่งตอการจัดการศึกษาในโรงเรียน เน่ืองจากเปนบุคคลที่ตองคอยกระตุนยั่วยุและสนับสนุน
สงเสริมใหกําลังใจแกครู ผูปฏิบัติงานดานการสอน ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี

ผูบริหารโรงเรียน เปนบุคคลที่มีสวนสําคัญในการสนับสนุนการใชหลักสูตร
ระดับโรงเรียน ซึ่งมีแนวปฏิบัติ ดังน้ี

(1) ศึกษาทําความเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตรให
กระจาง เพื่อจะไดใหคําแนะนําแกครูผูสอนและวางแผนในการเตรียมการดําเนินการใชหลักสูตร

(2) จัดเตรียมบุคลากรโดยการประชุม อบรม สัมมนา เพื่อใหความรูเกี่ยวกับ
เร่ืองหลักสูตรและแนวการสอนตลอดจนสงเสริมใหบุคลากรมีโอกาสไปศึกษาดูงานเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนที่มีความเปนเลิศ

(3) จัดครูเขาสอนใหเหมาะสมกับความรู ความสามารถตามความถนัดและ
ความสนใจ เพื่อจะไดจัดมวลประสบการณการเรียนรูแกผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ



52

(4) ใหบริการและสนับสนุนการสอนของครู โดยการจัดทําจัดหาเอกสาร
หลักสูตรและเอกสารประกอบหลักสูตร งบประมาณ วัสดุอุปกรณและสื่อการเรียนการสอน การจัด
สภาพแวดลอม และบรรยากาศที่เอ้ือตอการเรียนการสอน เชน การจัดหองสมุดใหอยูในสภาพที่ครู
และนักเรียนไดศึกษาคนควาเพิ่มเติมได โดยคํานึงถึงคุณประโยชนและความสะดวกสบายใน
การจัดการเรียนการสอนของครูผูสอนเปนหลัก

(5) ดําเนินการนิเทศ ติดตามผลและประเมินผลการใชหลักสูตรอยาง
สม่ําเสมอ โดยใชเทคนิควีและเคร่ืองมือที่เหมาะสม เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนใหบรรลุ
วัตถุประสงคที่วางไว

(6) สรางขวัญกําลังใจ  ตลอดจนสงเสริมความกาวหนาในหนาที่การงานอยาง
เหมาะสมและยุติธรรม โดยยึดระบบคุณธรรมเปนหลัก

(7) ประชาสัมพันธการใชหลักสูตรแกนักเรียน ครูผูสอน ผูปกครอง และ
ประชาชนในชุมชน เพื่อสรางความเขาใจและความรูสึกที่ดีตอหลักสูตร และรับความรวมมือที่ดีจาก
บุคลากรทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนโดยใชวิธีการและสื่อที่หลากหลาย

กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 28-121) กลาววา บทบาทและหนาที่
การดําเนินงานของสถานศึกษาในการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาและการพัฒนาสาระ
หลักสูตรทองถิ่น ดังน้ี

การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา
(1) จัดทําหลักสูตรสถานศึกษาเปนของตนเอง โดย

(1.1) จั ด ใ ห มี ก า ร วิ จั ย แ ล ะ พั ฒ น า ห ลั ก สู ต ร ขึ้ น ใ ช เ อ ง ใ ห ทั น กั บ
การเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจและสังคมและเปนตนแบบใหกับโรงเรียนอ่ืน

(1.2) จัดทําหลักสูตรที่มุงเนนพัฒนานักเรียนใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้ง
รางกาย จิตใจสติปญญา มีความรูและคุณธรรม สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข

(1.3) จัดใหมีวิชาตางๆครบถวนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา
ขั้นพื้นฐานของกระทรวงศึกษาธิการ

(1.4) เพิ่มเติมเน้ือหาสาระของรายวิชาใหสูงและลึกซึ้งมากขึ้นสําหรับ
กลุมเปาหมายเฉพาะ ไดแก การศึกษาดานศาสนา ดนตรี นาฏศิลป กีฬา อาชีวศึกษา การศึกษาที่
สงเสริมความเปนเลิศ ผูบกพรอง พิการและการศึกษาทางเลือก

(1.5) เพิ่ม เ ติมเ น้ือหาสาระของรายวิชาที่สอด คลองสภาพปญหา
ความตองการของผูเรียน ผูปกครอง ชุมชน สังคมและโลก
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(2) สถานศึกษาสามารถจัดทําหลักสูตรการจัดกระบวนการเรียนรูการสอน
และอ่ืนๆใหเหมาะสมกับความสามารถของนักเรียนตามกลุมเปาหมายพิเศษโดยความรวมมือของ
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและเครือขายสถานศึกษา

(3) คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานใหความเห็นชอบหลักสูตร
สถานศึกษา

(4) นิเทศ ติดตาม ประเมินผลและปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา และ
รายงานผลใหสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษารับทราบ

การพัฒนาสาระหลักสูตรทองถิ่น
(1) วิเคราะหกรอบสาระการเรียนรูทองถิ่นที่สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

จัดทําไว
(2) วิ เคราะหหลักสูตรสถานศึกษาเพื่อกํ าหนดจุดเนนหรือประเด็นที่

สถานศึกษาหรือกลุมเครือขายสถานศึกษาใหความสําคัญ
(3) ศึกษาและวิเคราะหขอมูลสารสนเทศของสถานศึกษาและชุมชนเพื่อนํามา

เปนขอมูลจัดทําสาระการเรียนรูทองถิ่นของสถานศึกษาใหสมบูรณยิ่งขึ้น
(4) จัดทําสาระการเรียนรูทองถิ่นของสถานศึกษาเพื่อนําไปจัดทํารายวิชา

พื้นฐานหรือรายวิชาเพิ่มเติมจัดทําคําอธิบายรายวิชา หนวยการเรียนรู แผนการจัดการเรียนรู เพื่อจัด
ประสบการณและจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหแกผูเรียน ประเมินผลและปรับปรุง

(5) ผูบริหารสถานศึกษาอนุมัติ
จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา บทบาทของ

ผูบริหารกับการบริหารหลักสูตร ผูบริหารตองศึกษาทําความเขาใจหลักสูตร สามารถเปนผูนําใน
การประชุมชี้แจงแกครู ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับหลักสูตร จัดเตรียมคูมือเอกสารเกี่ยวกับหลักสูตรแกครู
อยางเพียงพอ สงเสริมและจัดใหครูมีการอบรมเกี่ยวกับพัฒนาหลักสูตร และมีการนิเทศ ติดตาม
การใชหลักสูตรอยางตอเน่ือง

2.5.2 ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู
การจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรูเปนหนาที่หลักและ

สําคัญยิ่งของบุคลากรทางการศึกษา การจัดการเรียนการสอนหรือการจัดการเรียนรู เปน
กระบวนการหน่ึงซึ่งมีความสําคัญมากโดยเฉพาะในยุคปฏิรูปการศึกษา ซึ่งจําเปนตองอาศัย
เทคโนโลยีตางๆมากมายทําใหการจัดการเรียนรูในปจจุบันแตกตางจากอดีตโดยสิ้นเชิง
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1) ความหมายของการจัดการเรียนการสอนหรือการจัดการเรียนรู
การจัดการเรียนการสอนหรือการจัดการเรียนรู เปนการจัดกิจกรรมที่ เกี่ยวกับ

การเรียนการสอนใหกับผูเรียนเกิดการเรียนรู มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของการจัด
การเรียนการสอนหรือการจัดการเรียนรู ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 53) กลาววา การเรียนการสอน (Instruction)
มีความหมายกวางกวาการสอน หมายถึง กิจกรรมที่เกี่ยวกับการสอนดวย เชน การใชสื่อการสอน
การจัดกิจกรรมระหวางสอน การทดสอบ เปนตน

ธนาธิป พรกุล (2543 : 53) กลาววา การเรียนรู หมายถึง การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมอยางตอเน่ืองหรือการเปลี่ยนแปลงความสามารถในการแสดงพฤติกรรมในสถานการณ
ใด ซึ่งเปนผลมาจากการฝกปฏิบัติหรือไดรับประสบการณ

ทิศนา แขมณี (2546 : 17) กลาววา การจัดการเรียนการสอน หมายถึง
วัตถุประสงคในการเรียนการสอนสาระ / เน้ือหาที่ใชในการเรียนการสอนวิธีการ / กระบวนการที่
ใชในการเรียนการสอนการวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนสื่อและอุปกรณที่ใชในการเรียน
การสอน

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การจัด
การเรียนการสอนหรือจัดการเรียนรู หมายถึง กิจกรรมที่ดําเนินการเกี่ยวกับการเรียนการสอนที่
ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือเปลี่ยนแปลงความสามารถอยางตอเน่ือง ซึ่งเปนผลมาจาก
การฝกปฏิบัติหรือไดรับประสบการณ เชน เน้ือหาสาระ วิธีการ กระบวนการ สื่อและการวัดผล
ประเมินผลการจัดการเรียนการสอน เปนตน

2) ความสําคัญของกระบวนการเรียนรู
กระบวนการเรียนรูมีความสําคัญอยางยิ่งสําหรับผูสอนและผูเรียน เพราะจะ

ทําใหผูสอนสามารถจัดการเรียนรูไดอยางเปนระบบใหแกผู เรียนไดเกิดการเรียนรูไดอยางมี
ประสิทธิภาพ มีนักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของกระบวนการเรียนรู ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ธเนศ ขําเกิด (2541 : 28) กลาววา ความสําคัญของการเรียนรูไมไดอยูที่
ตัวเน้ือหา แตอยูที่กระบวนการเรียนรู (Process) เปนการเรียนรูวิธีที่เรียน (Learn how to learn) และ
คุณลักษณะของบุคคลแหงการเรียนรูที่เปนผลผลิตจากกระบวนการดังกลาว คือการเปนบุคคลที่มี
นิสัยใฝรูใฝเรียนมีวิธีการเรียนรูที่เปนระบบมีทักษะทางสังคมสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืน มีทักษะ
การสื่อสารมีทักษะในการแกปญหาไดในทุกสถานการณและดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุข
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ฆนัท ธาตุทอง (2552 : 51) กลาววา กระบวนการเรียนรู เปนแนวทางใน
การจัดการเรียนรูที่ผูเรียนควรไดรับการฝกฝนพัฒนา เพราะจะสามารถชวยใหผู เรียนเกิดการเรียนรู
ไดดี บรรลุเปาหมายของหลักสูตร ดังน้ันผูสอนจึงจําเปนตองศึกษาทําความเขาใจในกระบวนการ
เรียนรูตางๆเพื่อใหสามารถเลือกใชในการจัดกระบวนการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ความสําคัญ
ของกระบวนการเรียนรู ทําใหผูเรียนมีนิสัยใฝรูใฝเรียนมีวิธีการเรียนรูที่เปนระบบมีทักษะทางสังคม
สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนมีทักษะการสื่อสารมีทักษะในการแกปญหาไดในทุกสถานการณและ
ดํารงชีวิตอยูในสังคมอยางมีความสุขซึ่งสอดคลองกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษาที่ใหผูเรียน
เกง ดี มีสุข

3) บทบาทของผูบริหารกับการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการ
เรียนรู

ผูบริหารมีบทบาทสําคัญในการเปนผูนําใหความรูและอํานวยความสะดวก
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรูแกครู มีนักวิชาการไดกลาวถึง
บทบาทของผูบริหารกับการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู ดังรายละเอียด
ตอไปน้ี

กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 28-121) กลาวถึง บทบาทและหนาที่
การดําเนินงานของสถานศึกษาในการพัฒนากระบวนการเรียนรูและการจัดการเรียนการสอนใน
สถานศึกษาการพัฒนากระบวนการเรียนรูดังน้ี

การพัฒนากระบวนการเรียนรู
(1) จัดเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัด

ของผูเรียนโดยคํานึงความแตกตางระหวางบุคคล
(2) ฝกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญ สถานการณและ

การประยุกตความรู มาใชเพื่อปองกันและแกไขปญหา
(3) จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริงฝกการปฏิบัติให

ทําได คิดเปน ทําเปน รักการอานและเกิดการใฝรูอยางตอเน่ือง
(4) จัดการเรียนการสอน โดยผสมผสานสาระความรูดานตางๆอยางได

สัดสวนสมดุลกันรวมทั้งปลูกฝงคานิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุกวิชา
(5) สงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศสภาพแวดลอม

สื่อการเรียนและอํานวยความสะดวก เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมีความรอบรู รวมทั้งสามารถ
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ใชการวิจัยเปนสวนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู ทั้งน้ี ผูสอนและผูเรียนอาจเรียนรูไปพรอมกัน
จากสื่อการเรียนการสอนและแหลงวิทยาการประเภทตางๆ

(6) จัดการเรียนรูใหเกิดขึ้นไดทุกเวลาทุกสถานที่ มีการประสานความรวมมือ
กับบิดามารดาและบุคคลในชุมชนทุกฝาย เพื่อรวมกันพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ

การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา
(1) จัดทําแผนการเรียนรูทุกกลุมสาระการเรียนรูโดยความรวมมือของ

เครือขายสถานศึกษา
(2) จัดการเรียนการสอนทุกกลุมสาระการเรียนรูทุกชวงชั้นตามแนวปฏิรูป

การเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ บูรณาการการเรียนรูกลุมสาระการเรียนรูตางๆเพื่อคุณภาพ
(3) ใชสื่อการเรียนการสอนและแหลงการเรียนรู
(4) จัดกิจกรรมพัฒนาหองสมุด หองปฏิบัติการตางๆใหเอ้ือตอการเรียนรู
(5) สงเสริมการวิจัยและพัฒนาการเรียนการสอนทุกกลุมสาระการเรียนรู
(6) สงเสริมการพัฒนาความเปนเลิศของนักเรียนและชวยเหลือนักเรียนพิการ

ดอยโอกาสและมีความสามารถพิเศษ
ภารดี อนันตนาวี (2551: 272) กลาววา บทบาทหนาที่ในการจัดการเรียนรูที่

เนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูบริหารสถานศึกษาจึงมีบทบาทและหนาที่ ดังน้ี
(1) ปรับเปลี่ยนแนวคิดในการบริหารจัดการเพื่อการปฏิรูปการเรียนรู โดย

สนับสนุนและมีสวนรวมกับผูเรียนและครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู
(2) กําหนดแผนยุทธศาสตรในการพัฒนาสถานศึกษาไวในแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาที่มีแผนงานในการปฏิรูปการเรียนรู ตามแนวทางของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 หมวด 4 ที่วา
ดวยแนวทางการจัดการศึกษา

(3) นําผลการประเมินผูเรียนมาใชกําหนดนโยบายของสถานศึกษา
(4) บริหารจัดการใหเอ้ืออํานวยความสะดวกใหครูผูสอนมีเสรีในการคิด

พัฒนารูปแบบการเรียนรู ทําวิจัยในชั้นเรียน แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางเพื่อนครู การทํางานเปนทีม
ผนึกกําลังระหวางกลุมวิชาเพื่อพัฒนาผลการเรียนรูใหไดตามมาตรฐานหลักสูตร

(5) พัฒนาสภาพแวดลอมในสถานศึกษาใหมีบรรยากาศเอ้ือตอการเรียนรู
สามารถใชแหลงเรียนรูตางเปนหองเรียน

(6) จัดใหมีระบบนิเทศภายในชวยเหลือครูในดานหลักสูตรและการจัด
การเรียนรูอยางตอเน่ือง
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จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา บทบาทของ
ผูบริหารกับการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู เปนการบริหารจัดการให
เอ้ืออํานวยความสะดวกใหครูผูสอนมีเสรีในการคิดพัฒนารูปแบบการเรียนรู ทําวิจัยในชั้นเรียน
แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางเพื่อนครู การทํางานเปนทีมผนึกกําลัง ระหวางกลุมวิชาเพื่อพัฒนา
ผลการเรียนรูใหไดตามมาตรฐานหลักสูตร เปนการสงเสริมใหครูจัดทําแผนการจัดการเรียนรูโดย
เนนผูเรียนเปนสําคัญ สงเสริมใหครูจัดกระบวนการเรียนรูโดยจัดเน้ือหาสาระและกิจกรรม
ใหสอดคลองกับความสนใจความถนัดของผูเรียนฝกทักษะกระบวนการคิดการจัดการการเผชิญ
สถานการณ การประยุกตใชความรูเพื่อปองกันและแกปญหาจัดใหผูเรียนเรียนรูจากประสบการณ
จริง จัดบรรยากาศและสิ่งแวดลอมและแหลงเรียนรูใหเอ้ือตอการจัดกระบวนการเรียนรูและนํา
ภูมิปญญาทองถิ่นหรือเครือขายผูปกครองชุมชนทองถิ่นมามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน
ตามความเหมาะสมมีการนิเทศการเรียนการสอนแกครู มีการพัฒนาครูเพื่อพัฒนากระบวนการ
เรียนรูที่เหมาะสมกับผูเรียน

2.5.3 ดานการวัดผลการประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน
การวัดผลและประเมินผล เปนกระบวนการหรือกิจกรรมทางวิชาการที่จะทําให

ทราบวา การดําเนินกิจกรรมการเรียนการสอนบรรลุผลตามความมุงหมายที่ต้ังไวมากนอยเพียงใด
มีปญหา อุปสรรค ขอบกพรองและขอจํากัดในเร่ืองใด อยางไร อันจะเปนแนวทางไปสูการปรับปรุง
พัฒนาการเรียนการสอนใหดียิ่งขึ้น

1) ความหมายของการวัดผล ประเมินผล
การวัดผล ประเมินผล เปนกระบวนการที่สํ าคัญอีกอยางหน่ึงของ

การดําเนินงาน เพื่อจะไดวัดคุณภาพของงานและประเมินผลของงานวาเปนไปตามเปาหมายที่
กําหนดไวหรือไม มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของการวัดผล ประเมินผล ดังรายละเอียด
ตอไปน้ี

กังวล เทียนกัณฑเทศน (2540 : 16) กลาววา การประเมินผล คือ กระบวนการ
ประเมินคาขั้นสุดทายวาวัตถุประสงคของการศึกษาใดบรรลุวัตถุประสงคเพียงไรทั้งน้ีโดยการ
พิจารณาผลที่ไดจากผลของการวัดและสวนประกอบอ่ืนเพื่อการประเมินคาที่เหมาะสมการวัดและ
ประเมินผลเปนกระบวนการที่ตอเน่ืองกันเพราะการวัดเปนไปเพื่อการประเมินคาดีเลวเกงออน
เพียงใดสิ่งใดบางที่ตองแกไขปรับปรุงพัฒนาถาเปนผลของการเรียนรูก็จะตองเทียบกับวัตถุประสงค
วาการเรียนรูน้ันบรรลุวัตถุประสงคเพียงใดสอนซอมเสริมหรือเรียนซ้ําผานไมผานไมเลื่อ นชั้น
การวัดผลจึงเปนไปเพื่อการประเมินผล
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ภัทรา นิคมานนท (2543 : 11-12) กลาววา การประเมินผล หมายถึง การนําเอา
ขอมูลทั้งหลายที่ไดจากการวัดมาใชในการตัดสินใจโดยการหาขอสรุปตัดสินประเมินคาหรือตีราคา
โดยเปรียบเทียบกับขอมูลอ่ืนๆหรือเกณฑที่ต้ังไว

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 166) ไดใหความหมายของการวัดและ
การประเมินผล ดังน้ี

การวัด (Measurement) หมายถึง กระบวนการที่กําหนดจํานวนตัวเลขใหกับ
วัตถุ สิ่งของหรือบุคคลตามความมุงหมายและเปรียบเทียบลักษณะที่มีความแตกตางที่ปรากฏอยูใน
สิ่งที่จะวัดน้ันๆ

การประเมินผล (Evaluation) หมายถึง การพิจารณาเกี่ยวกับคุณภาพ คุณคา
ความจริงและการกระทํา บางทีขึ้นอยูกับการวัดเพียงอยางเดียว

นภา หลิมรัตน (2544 : 13) กลาววา ควรเขาใจเกี่ยวกับคํา(Term) ในเร่ือง
การวัดผลการประเมินผล 2 คําดังน้ีคือการวัดผลหรือการวัดหรือ Measurement หรือ Assessment มี
ความหมายวาการจัดหาขอมูลหรือจัดหาคะแนนจากหลากหลายวิธีสวนการประเมินผลคือการนําผล
ที่วัดไดมาตัดสินวามีคุณคาอยางไร

อรจรีย ณ ตะกั่วทุง (2546 : 89) กลาววา การประเมินเปนกระบวนการคนคืน
สารสนเทศ จากความจําระยะยาวดวยการใชสวนตางๆของสมองเมื่อครูผูสอนตองการประเมิน
ผูเรียนครูผูสอนตองมีเคร่ืองมือประเมินที่เที่ยงตรงจึงจะสามารถวัดสิ่งที่อยูในความจําระยะยาวของ
ผูเรียนได

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การประเมินผล
เปนกระบวนการที่ทําใหทราบถึงความบกพรองความกาวหนาของการจัดการเรียนการสอนผลที่ได
จะเปนขอมูลที่จะชวยในการปรับปรุงแกไขปญหาและพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดประโยชน
สูงสุดตอผูเรียน

2) หลักการวัดผลและประเมินผล
การวัดผลและประเมินผล ผูประเมินจะตองมีหลักการวัดผลและประเมินผล

เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตองเที่ยงตรง แมนยํา ตามสภาพความเปนจริง มีนักวิชาการไดกลาวถึง
หลักการวัดผลและประเมินผล ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ภัทรา นิคมานนท (2537 : 6-7) กลาววา การวัดผลการเรียนการสอนจะมี
ประสิทธิภาพและไดผลตามจุดมุงหมาย ควรปฏิบัติ ดังน้ี

(1) วัดใหตรงกับวัตถุประสงคการวัดผลแตละคร้ัง ถาผลของการวัดไมตรง
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กับคุณลักษณะที่เราตองการจะวัดแลว ผลการวัดจะไมมีความหมายและกอใหเกิดความผิดพลาด
ในการนําไปใช

(2) ใชเคร่ืองมือดีมีคุณภาพ ผลของการวัดจะเชื่อถือไดมากนอยแคไหน
ขึ้นอยูกับเคร่ืองมือที่ใชวัด หากเคร่ืองมือที่ใชวัดมีคุณภาพไมดีพอแลว การวัดน้ันก็ใหผลไมเกิด
คุณคาใดๆ

(3) มีความยุติธรรม สิ่งที่ถูกวัดตองอยูภายใตสถานการณที่เหมือนๆกัน ไมมี
การลําเอียงหรือเลือกที่รักมักที่ชัง

(4) แปลผลไดถูกตอง การแปลผลทุกคร้ัง ผลที่เออกมายอมเปนตัวแทนหรือ
จํานวนของคุณลักษณะที่ตองการวัดน้ัน ซึ่งสวนใหญแลวผลการวัดมักออกมาในรูปของคะแนน
หรือลําดับที่ ซึ่งการแปลผลจะไดผลดีมากนอยเพียงใด ขึ้นอยูกับหลักเกณฑในการแปลผลวา
สมเหตุสมผลมากนอยเพียงใด

(5) ใชผลการวัดใหคุมคา การวัดที่ดีนอกจากจะเปนการตรวจสอบวาสิ่งที่วัด
มีคุณภาพเชนไรแลว ยังมุงหวังที่จะนําผลที่ไดจากการวัดไปเปนแนวทางในการปฏิบัติและปรับปรุง
กิจกรรมตางๆทางการศึกษาใหดีขึ้นดวย

ธนาธิป พรกุล (2543 : 92-93) ไดใหหลักการการประเมินผลการเรียนรูวา เพื่อ
ใชเปนพื้นฐานสําหรับการประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ 6 ประการไดแก

(1) การประเมินผลตองการความคิดที่ชัดเจนและมีการสื่อความหมายที่มี
ประสิทธิภาพผูที่คิดชัดเจนจะรูวากําลังประเมินอะไรและสามารถนําผลการประเมินสื่อความหมาย
ใหผูอ่ืนเขาใจการเสนอผลการประเมินผลสัมฤทธิ์ไมจําเปนตองอยูในรูปตัวเลขเทาน้ันครูผูสอน
สามารถใชคําภาพประกอบรูปภาพตัวอยางเพื่อแสดงความหมายของผลสัมฤทธิ์ของผูเรียนได

(2) การประเมินผลในชั้นเรียนเปนเร่ืองสําคัญการประเมินระหวางการสอน
ทุกวันอยางตอเน่ืองมีอิทธิพลตอการเสริมสรางการเรียนรูของผูเรียนครูผูสอนอาจใชการประเมิน
โดยถามคําถามตีความหมายคําตอบสังเกตการปฏิบัติตรวจการบานใชแบบทดสอบสั้นๆหรือใช
วิธีอ่ืนๆ

(3) ผูเรียนเปนผูใชผลของการประเมินครูผูสอนควรแจงมาตรฐานของ
พฤติกรรมที่มีคุณภาพที่ครูผูสอนคาดหวังแกผูเรียนต้ังแตตนมีการประเมินผลอยางสม่ําเสมอและ
แจงผลใหผูเรียนทราบผูเรียนจะมีแรงจูงใจใชความพยายามเพื่อความสําเร็จ

(4) สิ่งที่จะประเมินตองชัดเจนตองระบุไดวา ตองการประเมินอะไรความรู
เน้ือหาวิธีแกปญหาการเลนเคร่ืองดนตรีการพูดภาษาตางประเทศหรือการเขียนรายงานและ
การประเมินเร่ืองน้ัน มีตัวชี้วัดอะไร
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(5) การประเมินผลตองมีคุณภาพสูงคุณภาพซึ่งหมายถึงสิ่งตอไปน้ี
(5.1) สิ่งที่ประเมินชัดเจน
(5.2) ผลของการประเมินนําไปใชไดประโยชน
(5.3) วิธีการเหมาะสม
(5.4) การเปนตัวแทนและอางอิงได
(5.5) มีความเที่ยงตรงปราศจากอคติและการบิดเบือน

(6) การแจงผลการประเมินเปนเร่ืองละเอียดออนและควรทําเปนการสวนตัว
สําหรับผูเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ตํ่าครูผูสอนควรใหความชวยเหลือ

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา หลักการวัดผล
และประเมินผล จะตองคํานึงถึงการประเมินผลตองการความคิดที่ชัดเจนการสื่อความหมายที่มี
ประสิทธิภาพการประเมินผลในชั้นเรียนครูผูสอนควรแจงมาตรฐานของพฤติกรรมที่มีคุณภาพที่
ครูผูสอนคาดหวังแกผูเรียนต้ังแตตนสิ่งที่จะประเมินตองชัดเจน การประเมินผลตองมีคุณภาพสูง
และการแจงผลการประเมินเปนเร่ืองละเอียดออนและควรทําเปนการสวนตัว

3) ความสําคัญของการวัดผลและประเมินผล
การวัดผลและประเมินผลมีความสําคัญเปนอยางยิ่งในก ารจัดการเรียน

การสอนเพราะจะทําใหทราบผลการเรียนรูของผูเรียน นักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของวัดผล
และประเมินผล ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 166-167) กลาววา การวัดผลและ
ประเมินผล เปนสิ่งจําเปนในกระบวนการเรียนการสอน มีประโยชนในดานตางๆ ดังน้ี

(1) เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนของครูอาจารย ทําใหครูอาจารยทราบวา
ผลการสอนของตนเปนอยางไรและจะไดแกไขปรับปรุงใหดีขึ้น

(2) เพื่อปรับปรุงการเรียนของนักเรียนนักศึกษา นักเรียนนักศึกษา จะไดทราบ
วา ตนมีความรูความเขาใจในบทเรียนหรือไมเพียงใด ซึ่งจะเปนแนวทางในการปรับปรุงตนเอง

(3) เพื่อปรับปรุงระบบการบริหารงานในสถานศึกษา ทําใหทราบสภาพที่
แทจริงของหลักสูตร โครงการสอน บันทึกการสอนที่นํามาสูการปฏิบัติวาประสบปญหาอยางไร
จะไดแกไขปรับปรุงอยางไร

(4) เพื่อเปนขอมูลทางการศึกษาทั่วไป เชน ผลการเรียนการศึกษาสําเร็จตาม
หลักสูตรเปนแนวทางในการทํางานและศึกษาตอ
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(5) เปนหลักฐานดานการศึกษาของสถานศึกษาในดานการรับนักศึกษา
ผลการเรียนและสําเร็จตามหลักสูตร

(6) เพื่อเปนการประชาสัมพันธสถานศึกษาในดานผลการเรียน และการสําเร็จ
การเรียนของนักเรียนนักศึกษา

ฆนัท ธาตุทอง (2552 : 39) กลาววา การวัดและประเมินผลการเรียนรู ตาม
หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน เปนกระบวนการที่ใหขอมูลสารสนเทศที่แสดงพัฒนาการ
ความสําเร็จทางการเรียนของผูเรียน และขอมูลอ่ืนที่เปนประโยชน แบงเปน 3 ระดับ คือ ระดับ
ชั้นเรียน ระดับสถานศึกษา และระดับชาติ ดังน้ี

(1) การวัดและประเมินผลระดับชั้นเรียน จุดหมายของการประเมินผล
ระดับชั้นเรียนเพื่อใหทราบวา ผูเรียนมีความกาวหนาดานความรู ทักษะ กระบวนการ คุณธรรม และ
คานิยมอันพึงประสงคเพียงใด มันเปนผลมาจากการจัดการเรียนรูหรือไม ซึ่งมีประโยชนก็คือ

(1.1) ผูเรียนจะทราบระดับความกาวหนา ความสําเร็จของตน
(1.2) ผูสอนจะเขาใจความตองการของผูเรียนแตละแตละกลุม ทําให

สามารถใหระดับคะแนน หรือจัดกลุมผูเรียนและประเมินผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของ
ตนได

(1.3) พอแม ผูปกครอง ทราบระดับความสําเร็จของผูเรียน โดยวิธีการที่
หลากหลาย เนนการประเมินผลการปฏิบัติ สอดคลองและ เหมาะสมกับสาระการเรียนรูและ
กระบวนการเรียนรูของผูเรียน ดําเนินการอยางตอเน่ืองควบคูไปในกิจกรรมการเรียนรู ประเมินทั้ง
พฤติกรรมการเรียน การรวมกิจกรรมและผลงานจากโครงงาน หรือแฟมสะสมงาน ทั้งน้ีสถานศึกษา
จะเปนผูกําหนดเกณฑการวัดและประเมินผลระดับชั้นเรียน โดยใหผูสอน ผูเรียน นักเรียน และ
ผูปกครอง มีสวนรวมดวย และผานความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา

(2) การวัดและประเมินผลระดับสถานศึกษา เปาหมายของการวัดและ
ประเมินผลระดับสถานศึกษา คือ

(2.1) ตรวจสอบความกาวหนาดานการเรียนรูเปนรายชั้นปและชวงชั้น
(2.2) นําผลการประเมินรายชวงชั้นไปพิจารณาตัดสินการเลื่อนชวงชั้น
(2.3) ใชเปนแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน และ

คุณภาพของผูเรียนใหเปนไปตามมาตรฐานการเรียนรู
(3) การประเมินคุณภาพระดับชาติ เปนการประเมินคุณภาพการศึกษาของ

ผูเรียนทุกคนในปสุดทายของในแตละชวงชั้น (ป.3 , ป.6 , ม.3 และม.6 ) ตามกลุมสาระการเรียนรูที่
สําคัญคือ ภาษาไทย คณิตศาสตร  วิทยาศาสตร สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ภาษาอังกฤษ
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และสาระอ่ืนๆ กระทรวงศึกษาธิการเปนผูกําหนดวาจะประเมินกลุมสาระใดเปนรายป จุดมุง หมาย
ของการประเมินในระดับชาติก็เพื่อนําขอมูลไปใชในการ 1) พัฒนาคุณภาพของผูเรียน 2) พัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาแตละแหงและ 3) รองรับการประเมินคุณภาพระดับชาติ

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ความสําคัญ
ของการวัดผลและประเมินผล เปนการตรวจสอบความกาวหนาของผูเรียน ทําใหสามารถปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอนของครู ปรับปรุงการเรียนของนักเรียน ปรับปรุงระบบการวัดผลและ
ประเมินผลของสถานศึกษา นอกจากน้ียังเปนขอมูล หลักฐานทางการศึกษา และเปนการ
ประชาสัมพันธสถานศึกษา ถึงความสําเร็จการศึกษาของนักเรียน

4) บทบาทของผูบริหารกับการวัดและประเมินผล
ผูบริหารมีบทบาทสําคัญในการวัดและประเมินผล เปนผูนําในการกําหนด

นโยบาย ชี้แจงทําความเขาใจและอํานวยความสะดวกในการดําเนินงานแกครู มีนักวิชาการได
กลาวถึงบทบาทของผูบริหารกับการวัดและประเมินผล ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 167-168)ไดกลาวถึงหนาที่และความ
รับผิดชอบของผูบริหารสถานศึกษาในการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนไว ดังตอไปน้ี

(1) กําหนดนโยบายทั่วไปเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลทั่วไปในเร่ือง
(1.1) ประเภทของขอสอบที่ใชวัดผล
(1.2) ระยะเวลาที่ใชในการสอบจํานวนคร้ังที่สอบและการเก็บคะแนน

สอบแตละคร้ัง
(1.3) มาตรฐานในการสอบวัดผล
(1.4) การเตรียมแบบฟอรมเกี่ยวกับการรายงานผลแกผูปกครอง

(2) จัดหาอุปกรณเคร่ืองใชที่ จําเปนในการสอบ เชน เคร่ืองพิมพ เคร่ือง
โรเนียว ตลอดจนเจาหนาที่อํานวยความสะดวก

(3) พยายามสงเสริมครูอาจารยใหมีความรูดานการวัดและประเมินผล โดยการ
จัดการฝกอบรม การประชุมปฏิบัติการณในดานเทคนิคการออกขอสอบ การใหคะแนน
การประเมินผลขอสอบ ตลอดจนการรายงานผลการสอบ

(4) การจัดตารางสอบ หองสอบและระเบียบในการสอบและการคุมสอบ
(5) ควรมีการประเมินผลการสอน หากมีการบกพรองจะไดหาทางแกไข

ตอไปหรือเสนอแนวทางในการนําไปปรับใชในคร้ังตอไป
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กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 28-121) กลาวถึงบทบาทและหนาที่ของ
สถานศึกษาในการวัดผล ประเมินผล และดําเนินการเทียบโอนผลการเรียนดังน้ี

(1) กําหนดระเบียบการวัดและประเมินผลของสถานศึกษาตามหลักสูตร
สถานศึกษาโดยใหสอดคลองกับนโยบายระดับประเทศ

(2) จัดทําเอกสารหลักฐานการศึกษาใหเปนไปตามระเบียบการวัดและ
ประเมินผลของสถานศึกษา

(3) วัดผล ประเมินผล เทียบโอนประสบการณผลการเรียนและอนุมัติผล
การเรียน

(4) จัดใหมีการประเมินผลการเรียนทุกชวงชั้นและจัดใหมีการซอมเสริมกรณี
ที่มีผูเรียนไมผานเกณฑการประเมิน

(5) จัดใหมีการพัฒนาเคร่ืองมือในการวัดและประเมินผล
(6) จัดระบบสารสนเทศดานการวัดผลประเมินผลและการเทียบโอนผลการ

เรียนเพื่อใชในการอางอิง ตรวจสอบและใชประโยชนในการพัฒนาการเรียนการสอน
(7) ผูบริหารสถานศึกษาอนุมัติผลการเรียนดานตางๆรายป /รายภาคและ

ตัดสินผลการเรียนการผานชวงชั้นและจบการศึกษาขั้นพื้นฐาน
(8) การเทียบโอนผลการเรียนเปนอํานาจของสถานศึกษาที่จะแตง ต้ัง

คณะกรรมการดําเนินการเพื่อกําหนดหลักเกณฑวิธีการ ไดแก คณะกรรมการเทียบระดับการศึกษา
ทั้งในระบบนอกระบบและตามอัธยาศัย คณะกรร มการเทียบโอนผลการเรียนและเสนอ
คณะกรรมการบริหารหลักสูตรและวิชาการพรอมทั้งใหผูบริหารสถานศึกษาอนุมัติการเทียบโอน

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา บทบาทของ
ผูบริหารกับการวัดและประเมินผล ผูบริหารควรตระหนักและรับผิดชอบโดยตรงตอการประเมินผล
ควรศึกษาถึงหลักการรูปแบบการรายงานการประเมินและกําหนดนโยบายจัดหาวัสดุเคร่ืองมือ
อุปกรณตางๆสําหรับใชในการประเมินผลใหแกบุคลากรใหพรอม เพื่อใหการประเมินผลบรรลุตาม
เปาหมายของการจัดการศึกษา นอกจากน้ีควรติดตามตรวจสอบการประเมินผลของบุคลากรอยาง
จริงจังและสม่ําเสมอ เพื่อประโยชนของผูเรียนที่จะไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพของแตละคน
อยางแทจริง

2.5.4 ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ปจจุบันการจัดการศึกษาของไทย มีการนําวิจัยเขามาเปนสวนหน่ึงในพัฒนา

การจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหสูงขึ้น
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1) ความหมายของการวิจัย
การวิจัยเปนกระบวนการศึกษาคนควาหาขอเท็จจริงอยางเปนระบบและ

สามารถพิสูจนได มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของการวิจัย ดังรายละเอียดตอไปน้ี
ประคอง กรรณสูต (2542 : 1) กลาววา การวิจัย คือ กระบวนการศึกษาคนควา

หาความรู และขอเท็จจริง โดยอาศัยระเบียบวิธีวิทยาศาสตรในการวิเคราะหปญหาอยางมีระบบ
ที่เชื่อถือได

ผองศรี วาณิชยศุภวงศ (2546 : 5) กลาววา การวิจัย หมายถึง กระบวนการ
คนหาขอเท็จจริงหรือปรากฏการณตามธรรมชาติดวยวิธีการอยางมีระบบ แบบแผน และจุดมุงหมาย
ที่แนนอน โดยใชกระบวนการทางวิทยาศาสตร ในการรวบรวมและวิเคราะหขอมูล

ภารดี อนันตนาวี (2551 : 221) กลาววา การวิจัย หมายถึง กระบวนการคนควา
หาความรู ความจริง ดวยวิธีการทางวิทยาศาสตรอยางเปนระบบที่เชื่อถือได และเขียนรายงาน
การวิจัยใหผูอ่ืนทราบตามหลักวิชาที่ถูกตอง

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การวิจัย
หมายถึง กระบวนการคนหาขอเท็จจริง ดวยกระบวนการทางวิทยาศาสตรที่มีวิธีการอยางเปนระบบ
แบบแผนและจุดมุงหมายที่แนนอน ซึ่งสามารถพิสูจนไดและเขียนรายงานการวิจัยใหผูอ่ืนทราบ
ตามหลักวิชาที่ถูกตอง

2) หลักการของการวิจัย
การวิจัยจําเปนอยางยิ่งที่ตองมีหลักการในการดําเนินงานอยางชัดเจน เพื่อให

การวิจัยมีคุณภาพ มีนักวิชาการไดกลาวถึงหลักการของการวิจัย ดังรายละเอียดตอไปน้ี
ธีระ รุญเจริญ (2550 : 382) กลาววา หลักการทั่วไปในการดําเนินการวิจัยและ

พัฒนาในโรงเรียน ควรมีดังน้ี
(1) เลือกเร่ืองที่มีเน้ือหาสาระสอดคลองกับปญหาและความตองการของ

โรงเรียนโดยยึดเร่ืองที่เกิดประโยชนตอนักเรียนกอน
(2) ดําเนินการวิจัยและพัฒนาเปนคณะเปนทีมทั้งภายในและภายนอก

โรงเรียน
(3) วางระบบการวิจัยโดยใชโครงการและใชเทคนิควิธีการที่เหมาะสม
(4) ติดตามและปรับปรุงแกไขเปนระยะๆ
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ผองศรี วาณิชยศุภวงศ (2546 : 7) กลาววา การทํางานวิจัยมีหลักวิธีการที่เปน
ระบบ มีขั้นตอน หรือที่เรียกวา ใชวิธีการทางวิทยาศาสตร โดยทั่ วไปผูวิจัยตองเขาใจวา ทําวิจัย
เพื่ออะไร ซึ่งมีผูกําหนดจุดมุงหมายในการวิจัยไววา

(1) ตองการอธิบาย(Explanation)หรือทําความเขาใจ(Comprehensive) เร่ืองใด
เร่ืองหน่ึงใหกระจาง

(2) ตองการพยากรณ(Prediction) ทําวิจัยแลวสามารถพยากรณอนาคตไดวา
เปนอยางไรและจะเกิดอะไรขึ้น

(3) ตองการควบคุม(Control) ผลวิจัยสามารถควบคุมไมใหเหตุการณไมดี
หรือสิ่งที่ไมพึงประสงคเกิดขึ้น

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา หลักการวิจัย
ตองดําเนินการตามกระบวนการวิจัยที่เปนวิธีการทางวิทยาศาสตร ซึ่งประกอบดวย การเลือกปญหา
การวิจัย การดําเนินการวิจัย โดยใชวิธีการที่เหมาะสม และมีการติดตามประเมินผล

3) ความสําคัญของการวิจัย
การวิจัยมีความสําคัญตอบุคคลและองคการ ซึ่งจะทําใหไดรับรูปญหาและ

หาแนวทางแกไขปญหาไดอยางเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ มีนักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญ
ของการวิจัย ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ผองศรี วาณิชยศุภวงศ (2546 : 3) กลาววา การวิ จัยมีความสําคัญและ
กอใหเกิดประโยชนโดยทั่วไป ดังน้ี

(1) ทําใหเกิดวิทยาการใหมๆในแตละสาขา
(2) เปนแนวทางในการแกปญหาไดตรงประเด็น ตามสาขาวิชาน้ันๆ
(3) ชวยใหผูบริหารสามารถกําหนดนโยบายและตัดสินใจสั่งการไดถูกตอง

แมนยํา
(4) พัฒนาหนวยงานใหมีประสิทธิภาพมากขึ้น
(5) เพิ่มศักยภาพของบุคลากรในการพัฒนางาน
ธีระ รุญเจริญ (2550 : 375-376) กลาววา การวิจัยในโรงเรียนมีความจําเปน

และ มีความสําคัญตอการดําเนินภารกิจของโรงเรียน ทั้งภารกิจการจัดการศึกษาและภารกิจดาน
การบริหารจัดการหลายประการดังน้ี

(1) แทที่จริงแลวการวิจัยเปนการแกปญหาในชีวิตประจําวันอยางมีแบบแผน
ผูบริหารโรงเรียนจะตองแสวงหาเทคนิควิธีการในการบริหารจัดการที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ
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ยิ่งขึ้น ครูจําตองแสวงหาแนวทางในการจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับธรรมชาติและ
ศักยภาพของนักเรียนแตละคน ซึ่งมีความคลายคลึงและแตกตางกัน

(2) การใชแนวทางการวิจัยจะนําไปสูการฝกการแกปญหา หรือการบรรลุ
จุดมุงหมายอยางเปนระบบและนําไปสูความเชื่อถือไดมากขึ้น

(3) การวิจัยจะนําไปสูการพัฒนา “ ความมีเหตุ-มีผล ” สามารถไดรับคําตอบ
ที่พิสูจนได

(4) การวิจัยเปนการฝกความคิดไดอยางแตกฉานมีระบบแบบแผนและ
ขั้นตอนชัดเจน

(4.1) การรับรูปญหาหรือความตองการ
(4.2) การแสวงหาทางเลือกและเลือกทางเลือก
(4.3) ทดสอบทางเลือกที่เลือกใช
(4.4) สรุปผลที่ไดรับ เพื่อใช เพื่อพัฒนา หรือเพื่อเลือกทางเลือกใหม

(5) พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ ไดใหความสําคัญของการวิจัยมีความจําเปนใน
กระบวนการจัดการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งการวิจัยการเรียนการสอน เพื่อใหการดําเนินการ
สอดคลองกับธรรมชาติและศักยภาพของนักเรียน

(6) ผลการวิจัยจะนําไปสูความเจริญพัฒนาของการบริหาร และการจัด
การศึกษาไดยั่งยืนและมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการดําเนินการ

(7) การวิจัยมีคุณคา ดังน้ี
(7.1) ทําใหผูบริหารโรงเรียนและครูไดรับทราบขอเท็จจริง ซึ่งนํามา

ปรับปรุงหรือพัฒนาภารกิจที่รับผิดชอบไดดียิ่งขึ้น
(7.2) เปดโอกาสไดศึกษาคนควาวิทยาการใหมๆ เปนการสงเสริมความรู

ความกาวหนากวางขวางยิ่งขึ้น
(7.3) เปนการแกปญหาตางๆไดตรงจุด เปนการประหยัดเวลาและ

การลงทุน
(7.4) ชวยในการวางแผน การดําเนินการแตละอยางไดอยางถูกตองและ

ประสบความสําเร็จ
(7.5) กระตุนความตระหนัก ความสนใจ ที่มีชีวิตชีวา
(7.6) สงเสริมการสรางผลงานเพื่อความกาวหนาของโรงเรียนและตนเอง

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ความสําคัญ
ของการวิจัยเปนแนวทางในการแกไขปญหาของผูเรียน การจัดการเรียนการสอนของครูและ



67

การบริหารงานของผูบริหารไดอยางเหมาะสม ทําใหทราบขอเท็จจริง คนพบวิธีการและวิทยาการ
ใหมๆ ชวยใหแกปญหาไดตรงจุด เปนการประหยัดเวลาและการลงทุน นอกจากน้ียังชวยในการ
วางแผนการดําเนินการไดอยางถูกตองและประสบความสําเร็จเปนพัฒนาบุคลากรและนําไปสู
การพัฒนาสถานศึกษา

4) บทบาทของผูบริหารกับการวิจัย
ผูบริหารมีบทบาทสําคัญกับการวิจัย เพราะสามารถเปนผูนําความคิดและ

สงเสริมการวิจัยใหมีคุณภาพและเกิดประโยชนตอสถานศึกษา มีนักวิชาการไดกลาวถึงบทบาทของ
ผูบริหารกับการวิจัยไวดังน้ี

ธีระ รุญเจริญ (2550 : 377-378) กลาววา ผูบริหารโรงเรียน ซึ่งเปนผูนําที่มี
ความสําคัญตอโรงเรียนอยางยิ่ง ยอมจะตองมีบทบาทเกี่ยวกับการวิจัยในโรงเรียน

(1) ฐานะผูนําการวิจัย
(1.1) สรางบรรยากาศการวิจัยในโรงเรียน โดย

(1.1.1) กําหนดใหการวิ จัยเปนนโยบายที่สําคัญอยางหน่ึงของ
โรงเรียน

(1.1.2) จัดนิทรรศการและเผยแพรงานวิจัยของครูและนักเรียน
(1.2) จัดใหมีหนวยงานและคณะกรรมการวิจัยประจําโรงเรียน
(1.3) จัดหาทุนการวิจัย โดยการจัดทํางบประมาณประจําปและแสวงหา

แหลงทุนตางๆมาใช
(1.4) จัดการฝกอบรมการวิจัยใหแกครู เพื่อนําไปใชวิจัยในชั้นเรียนใหดี

ยิ่งขึ้น
(1.5) สงบุคลากรไปรวมศึกษาอบรม และกิจกรรมการวิจัยเทาที่โอกาส

อํานวยและใหนํามาเสนอเผยแพรแกบุคลากรอ่ืน
(1.6) จัดดําเนินการวิ จัยโดยตนเอง อยางนอยเขารวมเปนผูวิ จัยใน

โครงการวิจัยตางๆ
(1.7) ใหรางวัลในรูปแบบตางๆแกครูและนักเรียนที่มีผลการวิจัยดี

(2) ฐานะนักวิจัย
(2.1) พัฒนาศักยภาพตนเองในการวิจัย โดยการศึกษาตอระดับสูงขึ้น หรือ

เขารวมฝกอบรมการวิจัยอยางตอเน่ือง
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(2.2) เปนหัวหนาโครงการวิจัยเกี่ยวกับการบริหารและการจัดการศึกษา
อยางนอยรวมเปนผูวิจัย

(2.3) เสนอผลงานวิจัยทั้งในดานเอกสาร และการนําเสนอผลการวิจัยใน
การประชุมทางวิจัย (Symposium)

กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 28-121) ไดกําหนดบทบาทและหนาที่
การดําเนินงานของสถานศึกษาในการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาดังน้ี

(1) กํ าหนดนโยบายและแนวทางการใชการวิ จัย เปนสวนหน่ึงของ
กระบวนการเรียนรูและกระบวนการทํางานของนักเรียน ครูและผูเกี่ยวของกับการศึกษา

(2) พัฒนาครูและนักเรียนใหมีความรูเกี่ยวกับการปฏิรูปการเรียนรูโดยใช
กระบวนการวิจัยเปนสําคัญในการเรียนรูที่ซับซอนขึ้นทําใหผูเรียนไดฝกการคิด การจัดการ การหา
เหตุผลในการตอบปญหา การผสมผสานความรูแบบสหวิทยาการและการเรียนรูในปญหาที่ตน
สนใจ

(3) พัฒนาคุณภาพการศึกษาดวยกระบวนการวิจัย
(4) รวบรวมและเผยแพรผลการวิจัยเพื่อการเรียนรูและพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา รวมทั้งสนับสนุนใหครูนําผลการวิจัยมาใช เพื่อพัฒนาการเรียนรูและพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา บทบาทของ
ผูบริหารกับการวิจัย ผูบริหารจะตองสงเสริมและสนับสนุนใหครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการวิจัย
เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาสนับสนุนสื่อและอุปกรณเพื่อใชในการวิจัยใหครูทําการวิจัยเพื่อพัฒนา
ดานการศึกษาจัดใหมีคูมือ/เอกสารเพื่อประกอบการจัดทําวิจัยใหแกบุคลากรในโรงเรียนและ
สนับสนุนใหครูนําเสนอผลงานการวิจัยตอผูมีสวนเกี่ยวของ

2.5.5 ดานการนิเทศการศึกษา
การนิเทศการศึกษา มีความสําคัญอยางยิ่งที่ งานวิชาการตองกําหนดไวใน

ขอบขายงาน เน่ืองจากเปนงานที่เกี่ยวของกับการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนของครูเพื่อให
การจัดการเรียนการสอนเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

1) ความหมายของการนิเทศ
การนิเทศ เปนกระบวนการสงเสริมการจัดการศึกษาที่มีการชี้แนะแนว

ทางการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพเปนไปตามจุดมุงหมายทางการศึกษา มีนักวิชาการได
กลาวถึงความหมายของการนิเทศ ดังรายละเอียดตอไปน้ี
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ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 223) กลาววา การนิเทศการศึกษา หมายถึง
กระบวนการจัดการบริหารการศึกษาเพื่อชี้แนะใหความชวยเหลือและความรวมมือกับครูและบุคคล
ที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา เพื่อปรับปรุงการเรียนการสอนของครู และเพิ่มคุณภาพของบทเรียน
ใหเปนไปตามจุดมุงหมายของการศึกษา

ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 134) กลาววา การนิเทศ คือ กระบวนการสงเสริม
แนะนํา ชี้นํา ปรึกษาหารือ ประสาน มอบหมายความรับผิดชอบ และปรับปรุงพัฒนาเพื่อคุณภาพ
ของนักเรียน

สันติ บุญภิรมย (2552 : 292) กลาววา การนิเทศการศึกษา หมายถึง สวนหน่ึง
ของการบริหารการศึกษาไดมอบหมายใหผูทําหนาที่การศึกษาคือ ศึกษานิเทศกไดชวยครูและ
บุคลากรทางการศึกษาอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนใหผูเรียนมีพฤติกรรมการเรียนรูบรรลุ
ไปตามความมุงหมายของหลักสูตร สอดคลองกับการจัดการศึกษาของชาติโดยสวนรวม

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การนิเทศ
หมายถึง สวนหน่ึงกระบวนการการจัดการบริหารการศึกษาที่เปนความรวมมือระหวางครูและ
บุคคลที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา เพื่อสงเสริม แนะนํา ชวยเหลือ ปรับปรุงการเรียนการสอน
และพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหบรรลุตามความมุงหมายของหลักสูตร

2) หลักการนิเทศ
การนิเทศจําเปนตองมีหลักการนิเทศเพื่อใหการนิเทศดําเนินไปอยางเปน

ระบบและบรรลุตามเปาหมายที่ไดกําหนดไว มีนักวิชาการไดกลาวถึงหลักการนิเทศ ดังรายละเอียด
ตอไปน้ี

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 227) กลาววา หลักการนิเทศภายใน
สถานศึกษา เปนแนวปฏิบัติที่ผู นิ เทศตองนําไปปฏิบัติขณะทําการนิเทศ การนิเทศภายใน
สถานศึกษา โดยเฉพาะทางดานวิชาการจะบรรลุผลตามความมุงหมายที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพ
ผูดําเนินงานตองมีหลักยึดในการทํางาน หลักการนิเทศภายในสถานศึกษา มีดังน้ี

(1) ก า ร นิ เ ท ศ ค ว รมี ก า ร บ ริ หา ร ง า น เป น ระ บ บ  แ ล ะ มี ก า ร ว า ง แ ผ น
การดําเนินงานเปนโครงการ

(2) การนิเทศตองถือหลักการมีสวนรวมในการทํางาน คือ มีความเปน
ประชาธิปไตย เคารพในความคิดเห็นของผูอ่ืน เห็นความแตกตางระหวางบุคคล เนนความรวมมือ
รวมใจกันในการดําเนินงาน และใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงาน เพื่อใหงานน้ันไปสู
เปาหมายที่ตองการ
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(3) การนิเทศเปนงานสรางสรรค เปนการแสวงหาความสามารถพิเศษของ
แตละบุคคลใหแตละบุคคลไดแสดงออกและพัฒนาความสามารถเหลาน้ันไดอยางเต็มที่

(4) การนิเทศเปนการแกปญหาที่เกิดขึ้นจากการเรียนการสอน โดยใหครู
อาจารยไดเรียนรูวาปญหาของตนเองเปนอยางไร จะหาวิธีแกไขปญหาน้ันไดอยางไร

(5) การนิเทศเปนการสรางสภาพแวดลอมในการทํางานใหดีขึ้น สรางความ
เขาใจระหวางกัน สรางมนุษยสัมพันธ มีวิธีการทํางานที่ดี และความสามารถที่จะอยูรวมกันได

(6) การนิเทศเปนการสรางความผูกพัน และความมั่นคงตองานอาชีพ รวมทั้ง
ความเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง เกิดความพึงพอใจในการทํางาน

(7) การนิเทศเปนการพัฒนาและสงเสริมวิชาชีพ ใหมีความรูสึกภาคภูมิใจใน
อาจารย เปนอาชีพที่ตองใชวิชาความรูและความสามารถและสามารถที่จะพัฒนาได

ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 143) กลาววา การบริหารและการนิเทศภายใน
สถานศึกษาในปจจุบันจึงเปนหนาที่ของผูบริหารของแตละสถานศึกษาที่รวมมือกับคณะครูอาจารย
ดําเนินการในขอบขายงานดังกลาวแลว เพื่อปรับปรุงใหบรรลุเปาหมายเพิ่มขึ้นตามนโยบายของ
การจัดการศึกษาและเนนลักษณะความเปนประชาธิปไตยมากกวาการใชอํานาจหรือเผด็จการและ
มีหลักการตางๆดังแสดงในภาพประกอบ

หลักประชาธิปไตย
หลักความรวมมือ
หลักการทางวิทยาศาสตร
หลักการทางปรัชญา

การบริหารและการนิเทศ หลักความคิดสรางสรรค
ภายในสถานศึกษา หลักการประเมินผล

หลักการความเปนระบบงาน
หลักยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง
หลักความยืดหยุน

ภาพท่ี 2 หลักการของการบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษา
ท่ีมา : ชุมศักด์ิ อินทรรักษ, 2545 : 143
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กรองทอง จิรเดชากุล (2550:5) กลาววา หลักการนิเทศภายในโรงเรียน มีดังน้ี
(1) การดําเนินการนิเทศ จะตองดําเนินการอยางเปนระบบและตอเน่ืองตาม

ขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน
(2) บุคลากรที่เปนหลักสําคัญในการดําเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายใน

โรงเรียน คือ ผูบริหารสถานศึกษา
(3) การนิเทศภายในโรงเรียน จะตองสอดคลองกับความตองการ จําเปน

ในการพัฒนาครูและนักเรียน
จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา หลักการนิเทศ

จําเปนตองมีการทํางานอยางเปนระบบ มีการทํางานรวมมือกันระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศ
ในลักษณะความเปนประชาธิปไตย เคารพในความคิดเห็นของผูอ่ืน เห็นความแตกตางระหวาง
บุคคล และมีการนิเทศอยางสรางสรรคสรางความรูสึกอันดีระหวางผูนิเทศกับผูรับการนิเทศ

3) กระบวนการบริหารงานนิเทศภายในสถานศึกษา
การบริหารงานนิเทศภายในสถานศึกษา จะตองดําเนินการตามกระบวนการ

อยางชัดเจนเพื่อความสะดวกรวดเร็ว มีระบบและมีคุณภาพ นักการศึกษาไดใหแนวคิดกระบวนการ
บริหารงานนิเทศภายในสถานศึกษาไวดังน้ี

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543:232-235) กลาววา การนิเทศจะประกอบดวย
บุคคล 2 กลุม คือ ผูนิเทศและผูรับการนิเทศ เพื่อรวมกันทํางานใหบรรลุจุดมุงหมายที่ต้ังไวรวมกัน
โดยใช เทคนิควิธีที่ เหมาะสม ขั้นตอนในการบริหารงานนิเทศจึงมีความสําคัญที่จะทําให
การดําเนินงานเปนไปโดยเรียบรอยและมีประสิทธิภาพ

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการในการนิเทศ
เปนขั้นตอนที่เปนพื้นฐานที่สําคัญที่สุดกอนที่ผูนิเทศจะดําเนินการนิเทศ ผูนิเทศ ตองทราบสภาพ
ปญหาและความตองการของผูรับการนิเทศ

สภาพปจจุบัน เปนสภาพที่เปนจริงและกําลังเปนอยูในปจจุบัน สวนความ
ตองการ หมายถึง เปนจุดสุดทายที่ตองการจะไปถึง เปนสภาพที่คาดหวังวาจะเกิด อยางไรก็ตาม
การกําหนดสภาพที่ตองการและคาดหวังวาจะเกิดขึ้น มิใชจะกําหนดลอยๆตามใจใครก็ไดแตตอง
กําหนดโดยคํานึงถึงองคประกอบมากมายที่ควรจะนํามาศึกษาและพิจารณาประกอบ คือ

(1) นโยบายของสถานศึกษาในดานการนิเทศ
(2) ปญหาปจจุบันที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา
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(3) ขอมูลที่ไดจากสภาพปจจุบัน หมายถึง สิ่งที่มีอยูทั้งทรัพยากรบุคคลและ
วัตถุ

(4) ผลการสํารวจความคิดเห็นที่มีตอสภาพปญหาและความตองการการนิเทศ
จากการศึกษาและสํารวจโดยเฉพาะ เมื่อพิจารณาจากสภาพปจจุบันกับสภาพ

ที่ตองการแลว สถานศึกษาก็จะพบวามีงานมากมายที่ตองการดําเนินการในเวลาเดียวกัน แต
สถานศึกษาก็มีขอจํากัดทั้งในดานบุคลากร งบประมาณ และทรัพยากรอ่ืน จึงจําเปนตองจัดลําดับ
ความสําคัญของปญหาและความตองการ โดยพิจารณาจากประเด็นตอไปน้ี

(1) ขนาดและขอบขายของปญหาที่เกิดขึ้น
(2) ความรุนแรงของปญหาที่พบ
(3) ขอจํากัดของทรัพยากรที่มีอยู
(4) นโยบายและความตองการเรงดวนในเร่ืองน้ันๆเมื่อไดศึกษาสภาพ

ปจจุบัน ปญหาและความตองการการนิเทศแลว ก็จะไดวางแผน การจัดโครงการการนิเทศตอไป
ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนและการจัดทําโครงการนิเทศ การวางแผนตาม

ลักษณะงานนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง วิธีการที่อาศัยหลักการ และเหตุผลและขอมูลที่ไดจาก
การศึกษาสภาพปจจุบันและปญหาความตองการของสถานศึกษาว า มีความตองการนิเทศใน
ดานใดบาง แลวนํามาจัดทําแผนและโครงการตอไป ในการวางแผนยังกําหนดวิธีการวาจะทํา
อยางไร โดยกําหนดเปนขั้นตอนที่ตอเน่ืองและสัมพันธกัน

การจัดทําแผนงานและโครงการน้ัน ตองจัดทําลวงหนากอนที่จะดําเนินการ
นิเทศ เชน ถาตองการนิเทศเร่ืองการสอน จากการศึกษาพบวา ครูอาจารยยังขาดการนําสื่อการสอน
มาใช ยังใชวิธีการสอนแบบบรรยายมากกวาวิธีการสอนอ่ืน จึงควรจัดแผนงานและโครงการนิเทศ
ในดานการสงเสริมการใชสื่อการสอน  โครงการสาธิตการสอนแบบตางๆ เปนตน

การจัดทําแผนงานและโครงการ ถือเปนสวนหน่ึงของการจัดทํารายละเอียด
ของแผน ซึ่งเปนการกําหนวัตถุประสงคใหเฉพาะมากขึ้น และกําหนดเปาหมายใหชัดเจนมากขึ้น
ดังน้ี

(1) แจกแจงกิจกรรมการนิเทศที่จะทําในโครงการน้ัน
(2) กําหนดแผนงานการนิเทศ รวมถึงการกําหนดหนวยปฏิบัติคาใชจาย เวลา

และสถานที่ เปนตน
(3) จัดทํางบประมาณโครงการ การขออนุมัติและการดําเนินการ
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ขั้นตอนที่ 3 การดําเนินงาน การดําเนินการนิเทศเปนการนําแผนงานหรือ
โครงการไปปฏิบัติเพื่อใหไดตามความตองการหรือเปาหมายที่วางไว ซึ่งมีรายละเอียดของแต ละ
ขั้นตอน ดังน้ี

(1) การใหความรูในงานที่ปฏิบัติ เปนการใหความรูความเขาใจถึงสิ่งที่ จะ
ดําเนินการวาจะตองอาศัยความรูความสามารถอยางไรบาง จะมีขั้นตอนในการดําเนินการอยางไร
และจะทําอยางไรจึงจะทําใหไดผลงานออกมาอยางมีคุณภาพ เปนความจําเปนสําหรับการเร่ิม
การนิเทศที่จัดขึ้นใหม เพื่อจะไดสรางความเขาใจกันและทําใหการนิเทศน้ันไดผล

(2) การปฏิบัติงานประกอบดวยการปฏิบัติงานที่ไดรับความรวมมือจากบุคคล
ทุกฝาย คือ

(2.1) ผูรับการนิเทศ เปนขั้นที่ผูรับการนิเทศลงมือปฏิบัติงาน ตามความรู
ความสามารถที่ไดรับ

(2.2) ผูใหการนิเทศ เปนขั้นที่ผูใหการนิเทศจะทําการนิเทศ และดูแลให
ผูรับการนิเทศไดทํางานสําเร็จตามที่วางไว

(2.3) ผูบริหาร เปนผูที่สนับสนุนการนิเทศ ผูบริหารสถานศึกษาจะใหการ
สนับสนุนในเร่ืองงบประมาณ คาใชจาย วัสดุอุปกรณ ตลอดจนเคร่ืองใชตางๆที่จะชวยให
การปฏิบัติงานเปนไปอยางไดผล

(3) การสรางขวัญและกําลังใจ ผูรับการนิเทศควรไดรับการเสริมกําลังใจ
โดยเฉพาะจากฝายบริหารเพื่อใหผู รับการนิเทศมีความมั่นใจและทํางานดวยความพึงพอใจ
การสรางขวัญและกําลังใจควรปฏิบัติไปพรอมๆกับการทํางานจึงจะไดผล

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการนิเทศ การประเมินผลเปนขั้นสุดทายในการ
ดําเนินการผูรับผิดชอบเกี่ยวกับการประเมินผล ไดแก ผูบริหารหรือผูที่ไดรับมอบหนาที่ใหทําการ
ประเมินผล หลักการที่ใชในการประเมินผล มีดังน้ี

(1) การประเมินผลตองอาศัยขอมูลที่นาเชื่อถือ โดยการต้ังจุดมุงหมายที่
ชัดเจน  การใชเคร่ืองมือและการรวบรวมขอมูลที่เหมาะสม รวมทั้งการวิเคราะหขอมูลที่ไดเปนที่
ยอมรับของฝายนิเทศ ครูอาจารยและนักเรียนนักศึกษา

(2) การประเมินผลเปนขั้นตอนหน่ึงของการนิเทศที่จําเปนตองทํา เมื่อได
จัดทําโครงการนิเทศแลว

(3) การประเมินผลตองอาศัยขอมูลจากหลายฝาย ทั้งจากผูบริหาร ผูนิเทศและ
ผูรับการนิเทศ
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(4) การประเมินผลสามารถทําได 2 ระยะ คือ การประเมินผลระหวาง
โครงการ (Formative Evaluation) เพื่อจะไดพิจารณาวิธีดําเนินการเพื่อปรับปรุงโครงการ สวนการ
ประเมินผลสรุป เปนการประเมินผลเพื่อการตัดสินใจถึงผลที่ไดรับจากโครงการ

(5) การประเมินผลเปนระบบ มี 3 สวน คือ
(5.1) การประเมินผลที่ปจจัยนําเขา ไดแก การประเมินผลที่มุงตัวนักเรียน

นักศึกษา เคร่ืองมือวัสดุอุปกรณที่ใชในการสอน รวมทั้งคุณสมบัติและความสามารถของครูผูสอน
(5.2) การประเมินผลที่กระบวนการ เปนการประเมินขณะดําเนินการตาม

โครงการเพื่อการปรับปรุงโครงการ
(5.3) การประเมินผลผลิต เปนการประเมินผลหลังจากดําเนินตาม

โครงการแลวพิจารณาผลที่ไดรับจากโครงการวา บรรลุจุดมุงหมายต้ังไวหรือไม
ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 148) กลาววา กระบวนการบริหารและการนิเทศ

ภายในสถานศึกษาโดยทั่วไปยึดแนวปฏิบัติตามกระบวนการ POSDCoRB คือ การวางแผน (P)
การจัดองคการ(O) การจัดทีมงานหรือผูรับผิดชอบ(S) การอํานวยการ(D) การประสานงาน (Co)
การรายงาน (R) และการกําหนดงบประมาณ(B) เมื่อทําการนิเทศภายในสถานศึกษาควบคูไปกับ
การบริหารน้ันจึงควรใชแนวปฏิบัติตามกระบวนการ PIDRE ซึ่งมี 5 ขั้นตอน ดังน้ี

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นวางแผนการนิเทศ เปนขั้นที่ผูนิเทศและผูรับการนิเทศได
ประชุมชี้แจง ทําความเขาใจในเร่ืองที่จะนิเทศ ศึกษาสภาพของการปฏิบัติงานทั้งในดานปริมาณและ
คุณภาพ ปญหาความตองการ (Need Assessment) ของบุคลากรที่เกี่ยวของหรืองานที่จะปฏิบัติโดย
อาศัยการสังเกต รวบรวมขอมูล การสัมภาษณ การรายงานและการวิจัยที่ปรากฏผลไวหรือการศึกษา
เพิ่มเติมเพื่อนําผลเหลาน้ีมากําหนดทางเลือกวางแผนตอไป

ขั้นตอนที่ 2 ขั้นใหความรูในสิ่งที่จะทํา เปนขั้นการประชาสัมพันธใหมีความรู
ความเขาใจ ซึ่งตอเน่ืองจากขั้นที่ 1 ใหทราบแผนงานโครงการและกิจกรรมที่กําหนดไว และให
บุคลากรทุกคนไดมีสวนรวมรับผิดชอบดําเนินการตามขั้นตอนของกิจกรรมน้ันๆอาจดําเนินการ
โดยจัดทําเปนคูมือปฏิบัติงาน จัดประชุมชี้แจง จัดขอสนเทศ หรือแจงขอมูลตางๆเพื่อทราบ
ในบางคร้ังอาจจําเปนใหผูรับการนิเทศไดสงขอมูลยอนกลับ เพื่อหาแนวทางปองกันแกไข และชวย
ดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคไดมากยิ่งขึ้น

ขั้นตอนที่ 3 ขั้นดําเนินการปฏิบัติงานนิเทศภายในสถานศึกษา เปนการทํา
แผนปฏิบัติการมาใช ผูรับการนิเทศปฏิบัติตามกระบวนการของกิจกรรม ผูใหการนิเทศคอยควบคุม
คุณภาพใหเปนไปตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไว จัดบริการใหสิ่งสนับสนุน จัด
อุปกรณ เคร่ืองมือหรือสื่อที่มีประสิทธิภาพ อํานวยความสะดวกอ่ืนๆ และมีการติดตามผล
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การปฏิบัติงานเพื่อหาแนวทางปรับปรุงแกไขไดทันทวงทีและตอเน่ือง ผูบริหาร หรือผูนิเทศ จึงตอง
เปนผูคอยใหคําปรึกษาหารือเมื่อมีปญหาเกิดขึ้น

ขั้นตอนที่ 4 ขั้นบํารุงขวัญใหกําลังใจ เปนการเสริมแรง เพื่อใหผูรับการนิเทศ
มีความมั่นใจและสรางความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ผูบริหารหรือผูนิเทศตองคอยกระตุน
สนับสนุน สงเสริม และถาผิดพลาดก็ตองคอยใหคําแนะนํา ปรับปรุง แกไข พรอมทั้งใหการ
เสริมแรงทันที เพื่อไมใหผูรับการนิเทศมีความรูสึกเสียกําลังใจ

ขั้นตอนที่ 5 ขั้นประเมินผลการดําเนินการปฏิบัติงานนิเทศ ทั้งผูบริหารหรือ
ผูนิเทศและผูรับการนิเทศ รวมกันประเมินผลงาน ผลการปฏิบัติงานตามแผนโครงการ กิจกรรม
ประเมินผลผลิตวาไดผลเปนอยางไร การดําเนินงานที่ผานมาแลวยังมีปญหาและอุปสรรคอะไรบาง
มีขอเสนอแนะที่ควรปรับปรุงอยางไรบาง ดังน้ันการประเมินผลจะทําใหทราบวา ควรดําเนินการ
อยางไรในขั้นตอไป ในรูปแบบกระบวนการดังกลา วน้ี จะมีลักษณะครบวงจร คือใหขอมูล
ยอนกลับเพื่อใหสามารถนิเทศไดอยางตอเน่ือง

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา กระบวนการ
นิเทศภายในสถานศึกษา มีขั้นตอนที่สําคัญ 3 ขั้นตอนประกอบดวย ขั้นการวางแผน เปนการศึกษา
สภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการของการนิเทศ เพื่อกําหนดแผนการหรือโครงการนิเทศ
ขั้นดําเนินการ เปนการปฏิบัติงานตามแผนการหรือโครงการนิเทศ ใชการบํารุงขวัญกําลังใจแก
ผูรับการนิเทศ ขั้นประเมินผล เปนการประเมินผลการดําเนินการนิเทศวาเปนไปตามแผนงานหรือ
โครงการนิเทศหรือไม มีปญหาและขอเสนอแนะอยางไร เพื่อนําผลการประเมินผลไปปรับปรุง
ในการนิเทศคร้ังตอไป

4) บทบาทของผูบริหารกับการนิเทศ
การนิเทศการศึกษาเปนการชวยพัฒนางานวิชาการเพื่อใหเปนไปตาม

จุดมุงหมายของการศึกษา การจัดการศึกษาในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงหลักสูตรและวิธีดําเนินการ
สอน การนิเทศเปนเคร่ืองมืออยางหน่ึงที่ผูบริหารใชพัฒนางานวิชาการของโรงเรียน ผูบริหารจึงมี
บทบาทสําคัญกับการนิเทศ มี นักวิชาการไดกลาวถึง บทบาทของผูบ ริหารกับการนิเทศ
ดังรายละเอียดตอไปน้ี

เมตต เมตตการุณจิต (2543 : 54) ไดกลาวถึง บทบาทของผูบริหารในการ
นิเทศภายในดังน้ี

(1) เปนผูนําในการเปลี่ยนแปลงทางความคิด (Change Agent)
(2) คอยแนะนําชวยเหลือสนับสนุนครูทุกคนและในทุกโอกาส
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(3) บริการและอํานวยความสะดวกในการนิเทศทุกดาน
(4) สรางความประทับใจและความจริงใจในการนิเทศ
(5) ประเมินผลการปฏิบัติงานของผูนิเทศและผูรับการนิเทศ
กระทรวงศึกษาธิการ(2550 : 28-121) ไดกําหนดบทบาทและหนาที่

การดําเนินงานของสถานศึกษา ในการนิเทศการศึกษาดังน้ี
(1) สรางความตระหนักใหแกครูและผูเกี่ยวของใหเขาใจกระบวนการทํางาน

รวมกันที่ใชเหตุผลการนิเทศเปนการพัฒนาปรับปรุงวิธีการทํางานของแตละบุคคลใหมีคุณภาพ
การนิเทศเปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหาร เพื่อใหทุกคนเกิดความเชื่อมั่นวา ไดปฏิบัติถูกตอง
กาวหนาและเกิดประโยชนสูงสุดตอผูเรียนและตัวครูเอง

(2) จัดการนิเทศภายในสถานศึกษาใหมีคุณภาพทั่วถึงและตอเน่ืองเปนระบบ
และกระบวนการ

(3) จัดระบบนิเทศภายในสถานศึกษาใหเชื่อมโยงกับระบบนิเทศการศึกษา
ของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 5-6) ไดกลาวถึง บทบาทของบุคลากรการนิเทศ
บุคลากรการนิเทศ หมายถึง ผูบริหารและคณะกรรมการนิเทศของสถานศึกษาแตละแหง มีบทบาท
และภารกิจสําคัญ ดังน้ี

(1) บทบาทในการสงเสริมและจัดใหมีการนิเทศภายในโรงเรียน เพื่อใหเกิด
การพัฒนาตนเอง สามารถดําเนินงานตามนโยบายไดถูกตอง ทําหนาที่นิเทศภายในโรงเรียนไดอยาง
สมบูรณ

(2) บทบาทในการใชนวัตกรรม เทคโนโลยี เพื่อการศึกษาเพื่อพัฒนาศักยภาพ
ครู โดยเฉพาะการจัดการเรียนรูใหดีขึ้น สงเสริมใหมีการใชนวัตกรรม เทคโนโลยี ที่มีประสิทธิภาพ
นํามาปรับใชใหเหมาะสมกับครูในโรงเรียน

(3) บทบาทในการจัดประชุมอบรม มีการจัดประชุมอบรมในรูปแบบตางๆ
เชน การประชุมปฏิบัติการ การสัมมนา อภิปรายกลุม เปนตน นอกจากน้ียังตอง สงเสริมใหครูมี
โอกาสเขารับการอบรมในการพัฒนาวิชาชีพ นําทักษะความรูมาปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

(4) บทบาทในการติดตามประเมินผล ซึ่งจะชวยใหครูพัฒนาศักยภาพไดดีขึ้น
การประเมินเพื่อนําผลที่ไดมาปรับปรุงแกไข ใหเกิดการพัฒนาเชิงสรางสรรค

(5) บทบาทในการใชกลุมโรงเรียน สมาคมวิชาชีพหรือเครือขายเปนแนวทาง
เพื่อกอใหเกิดประโยชนแกครูในโรงเรียน โดยใชกลุมหรือเครือขายชวยเหลือดวยวิธีการตางๆ เชน
การจัดประชุมทางวิชาการ การศึกษาเอกสาร การศึกษาดูงาน ฯลฯ
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(6) บทบาทในการสรางครูตนแบบในสาขาวิชาตางๆ ซึ่งจะกอใหเกิดผล
ในการพัฒนาและเปนแบบอยางแกครูทั่วไปได

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา บทบาทของ
ผูบริหารกับการนิเทศ ผูบริหารจะตองสงเสริมการนิเทศภายในแบบกัลยาณมิตร เพื่อชวยเหลือครู
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนเสนอวิธีการวิเคราะหปญหาอุปสรรคของการนิเทศภายในโรงเรียน
จัดใหมีการนิเทศโดยการมีสวนรวมของผูเกี่ยวของและสงเสริมใหครูนําผลงานจากการนิเทศภายใน
มาปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอน

2.5.6 ดานการแนะแนว
แนะแนวเปนงานที่มีความสําคัญอีกงานหน่ึงของการบริหารงานวิชาการที่

สถานศึกษาตองมีการจัดกิจกรรมแนะแนว เพื่อดูแลชวยเหลือผูเรียนเปนระบบการปองกันและ
แกไขปญหาที่เกิดขึ้นและชวยเสริมสรางคุณภาพที่ดีใหแกเด็กและเยาวชน ทั้งทางดานรางกายจิตใจ
ความสามารถ คุณธรรมจริยธรรมและวิถีชีวิตที่เปนสุข

1) ความหมายของการแนะแนว
การแนะแนว เปนระบบการชวยเหลือผูเรียนในการปองกัน แกปญหาและ

สงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูและรูจักตนเอง จนสามารถปรับตัวอยูไดในสังคม มีนักวิชาการได
กลาวถึงความหมายของการแนะแนว ดังรายละเอียดตอไปน้ี

คารเตอร วี กูด (Carter V. Good, 1968:425-430 ; อางถึงใน วัฒนา พัชราวนิช,
2542 : 9) กลาววา การแนะแนว เปนระบบของการใหความชวยเหลือที่เปนระเบียบรูปแบบหน่ึง
นอกเหนือไปจากการเรียนการสอนตามปกติ แกนักเรียน นักศึกษาหรือบุคคลอ่ืนๆเพื่อชวยให
เขาเหลาน้ัน ไดรูจักสํารวจความสามารถทั้งที่เดนและดอยของตัวเขาเอง และใชผลการสํารวจน้ัน
ใหเกิดประโยชนในการดํารงชีวิตประจําวันของตนเอง

นุชลี อุปภัย (2543 : 4) กลาววา การแนะแนว (Guidance) เปนการบริหารชวย
ปองกันปญหา แกปญหา และสงเสริมพัฒนาการใหกับผูที่ศึกษาอยูในสถานศึกษาทุกคน โดยมุง
การดําเนินงานที่เปนระบบระเบียบและมีขั้นตอน รวมทั้งมีหลักการในการชวยเหลือวาจะตองทําให
ผูเรียนไดมีโอกาสสํารวจตนเองอยางถองแทและรูจักโลกที่เขากําลังดําเนินชีวิตอยู

ลักขณา สิริวัฒน (2543 : 44) กลาววา การแนะแนวการศึกษาเปนการ
ชวยเหลือนักเรียนแตละคนหรือกลุมเพื่อใหทํากิจกรรมตางๆในโรงเรียนใหดีขึ้น
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พนม ลิ้มอารีย (2548 : 3-4) ไดกลาวถึง การแนะแนวไว 3 นัยดวยกัน คือ
(1) ความหมายตามรูปศัพทการแนะแนวหมายถึงการชี้แนะการชี้ชองทาง

ใหการบอกแนวทางเพื่อชวยใหผูที่มีปญหาตัดสินใจไดแตไมไดเปนการชี้นํา (Advise)
(2) ความหมายในแงกระบวนการ (Process) การแนะแนว หมายถึง

กระบวนการชวยเหลือบุคคลใหเขาใจตนเองและโลกของตนซึ่งมีสิ่งพิจารณาอยู 4 ประเด็นคือ
(2.1) กระบวนการ (Process) หมายถึง ปรากฏการณซึ่งแสดง

การเปลี่ยนแปลงอยางตอเน่ืองตลอดเวลา
(2.2) การชวยเหลือ (Helping) หมายถึง การชวยการอนุเคราะห

การสังเคราะห การใหประโยชน
(2.3) บุคคล (Individuals) หมายถึงนักเรียนที่อยูในสถานศึกษา
(2.4) การเขาใจตนเองและโลกของตน (Understand Themselves and

Their World) หมายถึง การที่บุคคลรูวาตนเองเปนใครรูถึงเอกลักษณของตน (Personal Identity)
รับรูธรรมชาติของตนอยางกระจางมีประสบการณเกี่ยวกับโลกของตน

(3) ความหมายในแงบริการ (Service) การแนะแนวเปนบริการอยางหน่ึงที่
ทางโรงเรียน จัดขึ้นมาเพื่อใหความชวยเหลือนักเรียนทั้งเปนรายบุคคลและเปนกลุมทั้งในโรงเรียน
และนอกโรงเรียน

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การแนะแนว
เปนกระบวนการชวยเหลือบุคคลใหเขาใจตนเองรูจักตนเองรูจักสังคมและสิ่งแวดลอมรูจักวิธีการ
เผชิญกับปญหาตัดสินใจเลือกวิธีแกปญหาไดอยางถูกตองและปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมและ
สถานการณตางๆไดสามารถวางแผนการดําเนินชีวิตในอนาคตของตนเองไดอยางถูกตองและ
ปรับตัวเขากับสังคมไดเปนอยางดีประสบความสําเร็จในการดําเนินชีวิต

2) หลักการแนะแนว
หลักการแนะแนวมีความจําเปนอยางยิ่งที่ตองใหความสําคัญและยึดเปน

แนวทางในการดําเนินการเพื่อใหการแนะแนวมีประสิทธิภาพ มีนักวิชาการไดกลาวถึง หลักการ
แนะแนว ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ลักขณา สิริวัฒน (2543 : 338) กลาววา เน่ืองจากงานแนะแนวในโรงเรียน
มีขอบขายกวางขวางมากบางคร้ังอาจมีความสับสนในการจัดบริการตางๆดังน้ันผูรับผิดชอบในการ
ดําเนินงานในโรงเรียนควรมีความเขาใจหลักการจัดทั้งน้ีเพื่อชวยสงเสริมในการดําเนินงานเปน
ระบบที่ดีอันเปนผลใหการจัดมีประสิทธิภาพ หลักการดังกลาวมี 5 ประการ ดังน้ี



79

(1) การจัดโครงการแนะแนวเปนการใหบริการตางๆแกนักเรียนโดยมี
จุดมุงหมายเบื้องตนที่จะชวยเหลือนักเรียนแตละคนใหมีการปรับป รุงตนเองใหดีขึ้นในการ
จัดบริการแนะแนวในโรงเรียนน้ันจะมีการจัดบริการหลายบริการเพราะนักเรียนแตละคนน้ันมีความ
ตองการจะรับความชวยเหลือที่แตกตางกันไปบางคนตองการเฉพาะขอสนเทศแตในขณะที่บางคน
อาจตองการไดรับบริการวางตัวบุคคล ดังน้ันถาจะใหบริการแนะแนวมีความสมบูรณแลวควรจะให
มีการจัดกิจกรรมตางๆใหสอดคลองกับความตองการของนักเรียนทุกคนในโรงเรียนซึ่งเราจะทราบ
ไดโดยการสํารวจปญหาทั้งน้ีจะเปนการชวยสงเสริมการจัดบริการแนะแนวใหเปนไปตาม
จุดมุงหมายที่ต้ังเอาไว

(2) การจัดโครงการแนะแนวควรมีการวางขอบขายใหแนนอน ทั้งน้ีเพื่อเปน
ประโยชนตอการดําเนินงานการบริหารการนิเทศการทํางานตลอดจนการประเมินผลโครงการ
แนะแนวโดยปกติแลวกิจกรรมทางการแนะแนวน้ันกวางขวางมากแตอยางไรก็ตามกิจกรรม
บางอยางก็ไมใชเปนงานแนะแนวโดยตรงแตเปนงานที่มีสวนชวยเหลือนักเรียนจึงอาจจะทําใหเกิด
ความเขาใจที่สับสนวางานน้ันเปนงานแนะแนวหรือไมดังน้ันจึงมีความจําเปนที่ตองวางขอบขายที่
แนนอนเมื่อมีการพัฒนาการทํางานก็ตองพิจารณาความสําเร็จของการปฏิบัติงานที่ไดกําหนดเอง
ถาสามารถจะทําไดก็จะทําใหการดําเนินงานไมประสบความยุงยาก

(3) การกําหนดบุคลากรรับผิดชอบการดําเนินการแนะแนวจะตองพิจารณา
บุคคลที่มีความเหมาะสมในระยะแรกของการดําเนินงานแนะแนวมักจะมีผูสงสัยว าใครเปนผูที่จะ
รับผิดชอบตองานแนะแนวของโรงเรียนครูประจําชั้นมีหนาที่ในงานแนะแนวหรือไมผูเชี่ยวชาญ
ปฏิบัติหนาที่อะไรบาง การถามคําถามเหลาน้ีมีสิ่งที่จะตองพิจารณาสาเหตุของการต้ังคําถาม
ดังกลาว 2 ประการคือ

ประการแรก การถามคําถามดังกลาวอาจเกิดจากความไมรูเน่ืองจากไมเคย
เรียนวิชาทางการแนะแนวทําใหไมมีความคิดรวบยอดเกี่ยวกับงานแนะแนวจึงทําใหเกิด
ความสับสนในบทบาทของบุคลากรในโรงเรียน

ประการที่สอง การถามคําถามน้ันจะเปนการเตือนใหรูวาทุกคนทํางานหนัก
เมื่อเร่ิมโครงการแนะแนวโรงเรียนซึ่งเปนการเพิ่มภาระรับผิดชอบอยางแนนอน ดังน้ันควรจะมี
การทําความเขาใจวาใครบางควรจะรับผิดชอบรวมกันและจัดแบงการรับผิดชอบอยางเหมาะสม
นอกจากน้ีแลวควรจะใหทุกคนมีความต้ังใจอยางถูกตองวาบุคลากรทุกคนในโรงเรียนมีสวน
ใหบริการแนะแนวแตกตางกันไปตามหนาที่ของตนเอง

(4) การจัดการแนะแนวจะตองใหครอบคลุมการแนะแนวทุกดาน คือ ดาน
การศึกษา ดานอาชีพ ดานสวนตัว และสังคม แมวาตามประวัติการแนะแนวในสหรัฐอเมริกาน้ัน
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จะเ ร่ิมตนดวยการแนะแนวอาชีพก็ตามแตในความเปนจริงแลวงานแนะแนวจะตองให
ความชวยเหลือนักเรียนในทุกๆดาน ตามความตองการของนักเรียนการจัดกิจกรมทางการแนะแนว
ใหแกนักเรียนก็ตองพยายามใหเกิดความสมดุลระหวางการแนะแนวทั้ง 3 ประเภท ซึ่งจะทําให
นักเรียนไดรับโอกาสในการปรับปรุงตนเองครบทุกดานเปนที่หนาสังเกตอยางวาโรงเรียนทั่วไป
ใน ประเทศไทยมีแนวโนมในการจักการแนะแนวดานการศึกษามากกวาดาน อ่ืนๆทั้งน้ีอาจเปน
เพราะนักเรียนมีความตองการในดานน้ีสูงก็ไดผูแนะแนวจึงควรระมัดระวังดวย

(5) เน่ืองจากงานแนะแนว เปนงานที่มีกิจกรรมมากมาย ดังน้ันการจัด
กิจกรรมใหไดสมบูรณทุกอยางน้ันยอมเปนไปไดยากวิธีการที่จะชวยใหผูแนะแนวทํางานไดดีขึ้น
คือการเนนการจัดกิจกรรมบางอยางในขณะเดียวกันไมทํางานหลายโปรแกรมเพราะจะทําให
ไมสามารถดําเนินกิจกรรมบางอยางไดเต็มที่งานแตละโปรแกรมอาจเสียไป ในบางกรณียังมี
ขอเสนอแนะวาควรจะพัฒนางานบริการบางอยางใหไดผลดีเสียกอนจึงเร่ิมพัฒนางานบริการอ่ืนๆ
ตอไปดังน้ันหลักในการจัดอีกประการหน่ึงที่สําคัญคือการเร่ิมจัดบริการบางบริการที่ทําไดดีที่สุด
กอนแลวจึงดําเนินโครงการใหสมบูรณในภายหลังการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบของบุคลากร
ตางๆเกี่ยวกับการดําเนินงานแนะแนวในสถานศึกษาและมีการประสานงานไมกาวกายงานซึ่งกัน
และกัน

ฆนัท ธาตุทอง (2552 : 229) กลาววา การจัดกิจกรรมแนะแนวเปนภารกิจสําคัญ
ของสถานศึกษา ที่ตองจัดควบคูกับการจัดการศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน หลักสูตร
ที่เปดกวาง ใหสังคมมีสวนรวมและใหอิสระในการจัดการศึกษาเพื่อประโยชนสูงสุดของผูเรียน
โดยกําหนดแนวการจัดการศึกษาที่ยึดหลักวา ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและพัฒนาตนเอง
ได และผูเรียนสําคัญที่สุด การปฏิบัติงานแนะแนวจะมีประสิทธิผลก็ตอเมื่อการปฏิบั ติเปนไปอยาง
ถูกตอง ตรงกับหลักการ และหลักการแนะแนวมีดังน้ี

(1) การแนะแนวจัดขึ้นบนความเชื่อในศักด์ิศรีและความมีคาของตนและทุกคน
มีสิทธิจะไดรับความชวยเหลือตลอดเวลา

(2) การแนะแนวจะตองรับผิดชอบตอสังคมดวย นอกเหนือไปจากความ
รับผิดชอบที่มีตอบุคคลในโรงเรียน

(3) การแนะแนวจัดขึ้นเพื่อชวยเหลือเด็กนักเรียนใหมีการวางแผน ตีความ และ
ปรับตัวในสถานการณวิกฤตไดอยางฉลาด

(4) การแนะแนวจัดขึ้นเพื่อชวยใหเด็กไดศึกษาและทําความเขาใจเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมของเขาดวยวิธีการทางวิทยาศาสตร
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(5) การแนะแนวจะตองจัดใหเด็กนักเรียนเขาใจโลกแหงความเปนจริง และมี
ความสมบูรณในชีวิตมากกวาที่จะจัดเพื่อใหเด็กแกปญหา

(6) การแนะแนวจะดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ จะตองอาศัยความรวมมือ
จากบุคคลหลายฝายรับผิดชอบรวมกัน เชน พอ แม ครู เปนตน

(7) การแนะแนวเนนในเร่ืองความแตกตางระหวางบุคคล ทั้งน้ีเพื่อใหสามารถ
ชวยเหลือบุคคลประเภทตางๆไดอยางถูกตอง ไมวาจะอยูในวัยใดก็ตาม

(8) การจัดบริการแนะแนวไมไดจํากัดเฉพาะบุคคลที่มีปญหาเทาน้ัน ทั้งน้ีเพราะ
การแนะแนวมีหนาที่ทั้งดานการแกไข ปองกัน และพัฒนา ดังน้ันจึงควรจัดขึ้นเพื่อใหทุกคนไดรับ
ประโยชนจากการแนะแนว

(9) การแนะแนวควรจัดเปนกระบวนการตอเน่ืองเปนลําดับ และจัดเพื่อ
การศึกษาและเพื่อประโยชนในการพัฒนาบุคลิกภาพของคนอยางตอเน่ือง

(10) โปรแกรมการแนะแนวควรยืดหยุนตามความตองการของเด็กนักเรียนและ
ของชุมชนและเมื่อจัดตองยึดเด็กนักเรียนเปนจุดศูนยกลาง

(11) ในการจัดการแนะแนวจะไมใชวิธีการบังคับใหเด็กนักเรียนไดเรียนรูที่จะ
ชวยตนเอง

(12) การแนะแนวจะตองเกิดจากความสมัครใจและรวมมือกันระหวาง ผูให
บริการและผูรับบริการหรือเด็กนักเรียน

(13) การจัดการแนะแนวจะตองจัดใหทันสมัยตอเหตุการณตางๆ
(14) การจัดการแนะแนวจะไดผลดี หากไดมีการประเมินผลงานเปนระยะๆ เพื่อ

ปรับปรุงแกไข และใหการจัดโปรแกรมการแนะแนวตางๆมีประโยชนตอเด็กนักเรียนมากที่สุด
(15) การแนะแนวควรจัดใหครอบคลุมบริการทั้ง 3 ประเภท คือ การศึกษา อาชีพ

สวนตัวและสังคม
(16) การแนะแนวเปนศาสตรและศิลป ดังน้ันผูที่จะทํางานแนะแนวจึงควรเปน

ผูที่ไดรับการฝกฝนมาโดยเฉพาะ
จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา หลักการแนะแนว

ตองตระหนักวาการจัดโครงการแนะแนวเปนการใหบริการตางๆและใหความชวยเหลือแกนักเรียน
มีการวางขอบขายงานแนะแนวที่แนนอน มีการคัดเลือกบุคคลที่มีความเหมาะสมกับงานแนะแนว
มีการแนะแนวครอบคลุมทุกดานทั้ง การศึกษา อาชีพ สวนตัวและสังคม มีการจัดลําดับความสําคัญ
ของกิจกรรมเพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
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3) ความสําคัญของการแนะแนว
การแนะแนวมีความสําคัญอีกอยางหน่ึงในขอบขายงานวิชาการ เน่ืองจาก

สังคมมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา จึงจําเปนตองมีการแนะแนวเพื่อชวยปรับปรุงแกไขและ
พัฒนาคนใหมีพัฒนาการเต็มตามศักยภาพของตนเอง มีนักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของ
การแนะแนว ดังรายละเอียดตอไปน้ี

พนมไพร ไชยยงค (2542 : 204) กลาววา ในปจจุบันการแนะแนวยิ่งทวี
ความสําคัญและจําเปนมากยิ่งขึ้น สืบเน่ืองจากกระแสโลกาภิวัฒน กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงใน
สังคมโลก ทั้งในดานประชากร สังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ วิทยาศาสตร เทคโนโลยี การเมือง
รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงสังคมโลก กอใหเกิดผลกระทบตอสังคมไทยและการพัฒนาการศึกษาขอ ง
ไทย จําเปนตองเตรียมคนใหพรอมใหสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไทยในอนาคตไดอยางสันติสุข
การพัฒนาจึงมุงที่จะพัฒนาคนหรือคุณภาพของคนใหเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศ
การแนะแนวการศึกษา และอาชีพจึงเปนกระบวนการที่มุงพัฒนาคนใหมีความสามารถเต็มตาม
ศักยภาพ มีการพัฒนาที่สมดุลทั้งปญญา จิตใจ รางกายและสังคม

พนม ลิ้มอารีย (2548 : 5) ไดกลาวถึงความสําคัญของการแนะแนววาปจจุบัน
การแนะแนวไดเขามามีบทบาทในการศึกษามากยิ่งขึ้นทั้งน้ีเน่ืองจากการแนะแนวมีหลักการ
ที่สอดคลองหรือเหมือนกับจุดมุงหมายของการศึกษาคือการชวยใหเยาวชนของชาติคิดเปนทําเปน
และแกปญหาเปนโดยเนนใหผูเรียนไดรับการสงเสริมพัฒนาในทุกๆดานมุงสนองความตองการ
และความสนใจของผูเรียน

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ความสําคัญ
ของการแนะแนว เน่ืองจากความเปลี่ยนแปลงทางสังคมโลก  ทําใหตองมีการพัฒนาคนใหทันกับ
การเปลี่ยนแปลงสังคม วัฒนธรรม เศรษฐกิจ วิทยาศาสตร เทคโนโลยี ซึ่งการแนะแนวเปนการ
สงเสริม ปรับปรุงแกไขและพัฒนาผูเรียนในทุกๆดานที่เหมาะสมกับความตองการและความสนใจ
ของผูเรียนแตละคน

4) กระบวนการแนะแนว
กระบวนการแนะแนว เปนขั้นตอนการดูแลใหความชวยเหลือผูเรียนโดย

ทํางานกันเปนทีม ครูแนะแนวจึงตองศึกษากระบวนการแนะแนวใหเขาใจอยางถองแท เพื่อจะได
ดําเนินการอยางถูกตอง มีนักวิชาการไดกลาวถึงกระบวนการแนะแนว ดังรายละเอียดตอไปน้ี

อภิชาต เศรณีวิจัยกิจการ (2547 : 61-62)ไดอธิบายถึงขั้นตอนการดูแล
ชวยเหลือผูเรียนโดยผูบริหารสถานศึกษาจําเปนตองตระหนักและรับผิดชอบการบริหารจัดการวาง
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ระบบการดูแลชวยเหลือผูเรียนรวมกับบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาโดยยึดแนวทางการดําเนินงาน
ตามขั้นตอนพอสรุปไดดังน้ี

(1) ศึกษาสภาพและทิศทางการดําเนินงานคือทําความเขาใจนโยบายของ
กระทรวงและสพฐ.ที่เกี่ยวกับการดูแลชวยเหลือผูเรียนศึกษาวิเคราะหสภาพปญหาและศักยภาพของ
สถานศึกษารวมทั้งบริบทของชุมชนในการจัดทําระบบการดูแลชวยเหลือผูเรียน

(2) วางแผนคือจัดสรางทีมทํางานและสรางความตระหนัก/เจตคติที่ดีในการ
ทํางานแกทีมงานกําหนดกลยุทธการดําเนินงานกําหนดมาตรฐานการดําเนินงานจัดทําแผนงาน
ปฏิทินปฏิบัติงานจัดทําสื่อ/นวัตกรรมสนับสนุนการดําเนินงานตามระบบการดูแลชวยเหลือผูเรียน

(3) ดําเนินงานตามแผนคือพัฒนาบุคลากรใหมีเจตคติความรูความเขาใจและ
ความสามารถในการดําเนินงานตามกระบวนการดูแลชวยเหลือผูเรียนครอบคลุมทั้งการรูจักผูเรียน
เปนรายคนการคัดกรองการสงเสริมพัฒนาการปองกันการแกไขและการสงตอทั้งภายในและ
ภายนอกและชวยใหสามารถปฏิบัติงานตามระยะเวลาที่กําหนดอยางราบร่ืนและมีคุณภาพผลิตหรือ
จัดหาสื่อ/นวัตกรรมในการสนับสนุนกระบวนการดูแลชวยเหลือผูเรียนครูประจําชั้น/ครูที่ปรึกษา
และบุคลากรที่เกี่ยวของ

(4) นิเทศกํากับติดตามเปนการแลกเปลี่ยนประสบการณและประสาน
ความรวมมือในการดูแลชวยเหลือผูเรียนของครูประจําชั้น/ครูที่ปรึกษาและบุคลากรที่เกี่ยวของ
นําเสนอขอมูลความรูและเทคนิควิธีที่ เปนประโยชนตอการดูแลชวยเหลือผู เ รียนติ ดตาม
การดําเนินงานของครูผูสอนในการดูแลชวยเหลือผูเรียนอยางตอเน่ือง

(5) ประเมินเพื่อทบทวนเปนการจัดประเมินผลการดํา เนินงานตาม
กระบวนการดูแลชวยเหลือผูเรียนของครูผูสอนแตละระดับชั้นดวยวิธีการที่หลากหลายอยางนอย
ปละ 1 คร้ังเปนการประเมินเพื่อพัฒนาดวยบรรยากาศกัลยาณมิตรแลวนําผลไปใชในการปรับปรุง
สวนที่เปนจุดออนและพัฒนาในสวนที่ดีเปนที่ยอมรับใหกาวหนายิ่งขึ้นเพื่อใหมีความเขมแข็งมั่นคง
ตอไป

(6) สรุปรายงานและประชาสัมพันธคือจัดทําหลักฐานการสรุปรายงาน
ประชาสัมพันธที่ครอบคลุมจุดประสงคเปาหมายวิธีการดําเนินงานผลการดําเนินงานปญหาและ
อุปสรรคขอเสนอแนะและแนวทางการพัฒนาและการรายงานรวมทั้งเผยแพรประชาสัมพันธงาน
ในการดําเนินงานตามระบบการดูแลชวยเหลือผูเรียนจําเปนตองมีการประสานอยางใกลชิดรวมมือ
กันทํางานเปนทีมประกอบดวยทีมนําทีมทําและทีมสนับสนุนซึ่งเหมาะกับสถานศึกษาขนาดใหญ
สวนสถานศึกษาขนาดเล็กจําเปนตองบูรณาการทั้งสามทีม ทั้งน้ีควรมีการกําหนดแผนการทํางาน
ใหรอยรัดเชื่อมโยงและประสานสัมพันธกัน จึงจะเกิดประสิทธิภาพในการทํางาน
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นงลักษณ ประเสริฐ และจรินทร วินทะไชย (2548 : 143-144) กลาววา การ
ดําเนินการแนะแนวในโรงเรียนเปนกระบวนการตอเน่ืองต้ังแตระดับประถมจนถึงมัธยมศึกษา
ลักษณะวิธีดําเนินการแนะแนวในโรงเรียน ดังตอไปน้ี

(1) การเตรียมบุคลากร
(2) การวางแผนงานแนะแนว
(3) การปฏิบัติงานแนะแนว
(4) การประชาสัมพันธ
(5) การประเมินผล
จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา กระบวนการ

แนะแนว เปนการทํางานรวมกันระหวางบุคลากรในสถานศึกษา ผูปกครองและหนวยงาน
ที่เกี่ยวของ ซึ่งมีขั้นตอนที่สําคัญ 4 ขั้นตอนคือ ขั้นเพื่อกําหนดนโยบายและทิศทางการดําเนินงาน
ขั้นดําเนินการ เปนการดําเนินงานตามแผนที่ กําหนดไว ขั้นประเมินผล เปนการนิเทศและ
ประเมินผลการดําเนินงาน ขั้นนําขอมูลยอนกลับ เปนการนําผลการประเมินไปปรับปรุงและ
พัฒนาการดําเนินงานแนะแนวคร้ังตอไป

5) บทบาทของผูบริหารกับงานแนะแนว
ผูบริหารมีบทบาทสําคัญเปนผูนําในการจัดอบรมใหความรู สงเสริมและ

อํานวยความสะดวกในงานแนะแนวของสถานศึกษา มีนักวิชาการไดกลาวถึงบทบาทของผูบริหาร
กับงานแนะแนว ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ลักขณา สิริวัฒน (2543 : 338) กลาววา ผูบริหารโรงเรียนเปนกุญแจสําคัญ
ในการจัดการศึกษา ถาเปนผูที่มีความสามารถ มีเทคนิค และปรัชญา มีหลักเกณฑที่ดี สถาบันน้ันๆ
ก็จะมีความหวังความเจริญกาวหนา แตถาผูบริหารโรงเรียนขาดคุณสมบัติดังกลาว ไมเอาใจใส
ในหนาที่ของตน สถานศึกษาน้ันก็คงจะมีความเจริญไดยาก

ผูบริหารควรจะมีสวนเกี่ยวของกับงานแนะแนว ดังน้ี
(1) เปนผูนําในการริเร่ิมงานและกําหนดนโยบายเกี่ยวกับงานแนะแนวของ

โรงเรียน จัดต้ังโครงการแนะแนวและต้ังแผนกขึ้นในโรงเรียน
(2) เปนผูแตงต้ังคณะกรรมการแนะแนวและเปนผูประสานงานเกี่ยวกับ

การแบงความรับผิดชอบของกรรมการแนะแนวแตละคน เพื่อใหผูรวมงานมีการใหความรวมมือกัน
จัดการเลือก อบรม นิเทศ ผูที่จบเปนที่ปรึกษาของนักเรียน



85

(3) เปนผูใหความสนับสนุนและอํานวยความสะดวกตางๆ เชน การจัดหา
งบประมาณ สถานที่ อุปกรณ และเคร่ืองมือตางๆของการแนะแนว

(4) เปนผูจัดใหมีการอบรมใหความรูเกี่ยวกับบริการแนะแนว แกบุคลากร
แนะแนว เพื่อใหเกิดความกระตือรือรนทักษะ และความเชื่อมั่นในงานแนะแนว โดยเชิญวิทย ากร
ผูเชี่ยวชาญ หรือผูที่มีชื่อเสียงทางการแนะแนวมาทําการนิเทศอาจารยประจําวิชา อาจารยประจําชั้น
อาจารยโฮมรูม

(5) เปนผูนําของโรงเรียนในดานคุณธรรมและนํ้าใจ เปนผูกระตนให
ผูใตบังคับบัญชาและบุคลากรแนะแนวทํางานอยางขันแข็ง จริงจัง โดยการไตถาม รับฟงปญหาดวย
ความเอาใจใสใหความสะดวก ชวยเสนอแนะ แกไข และเปนกําลังใจใหทุกคนทํางานดวยใจรัก
ในงานแนะแนวน้ัน

(6) พิจารณาปรับปรุงหลักสูตร พัฒนาโครงการในโรงเรียนเสมอๆสงเสริม
พัฒนาและกิจกรรมหลักสูตร

(7) เปนผูนําในการประชาสัมพันธโครงการบริการแนะแนวแกผูปกครอง
และชุมชนหรือกลุมประชาชนประเภทตางๆเพื่อชวยในการแนะแนวนักเรียนและเพื่อสรางเจตคติ
ที่ดีและไดรับการสนับสนุนชวยเหลือ

(8) เปนผูรวมมือกับผูบริหารอ่ืนๆในการวางโครงการแนะแนว ตลอดจน
ดําเนินกิจกรรมแนะแนวกลุมในโรงเรียน

(9) ทําความรูจักสนิทสนมใกลชิดกับนักเรียน ผูปกครองและชุมชนเปนผูจัด
ใหมีการประเมินผลและปรับปรุงบริการแนะแนวอยางตอเน่ือง เพื่อใหตรงกับความตองการของ
นักเรียนและชุมชน

(10) เปนผูสรรหาบุคลากรที่มีคุณสมบัติและบุคลิกภาพที่เหมาะสม เขารับ
ตําแหนงนักแนะแนวของโรงเรียน โดยใหมีอัตรากําลังที่เหมาะสมมาตรฐานสากล คือนักแนะแนว
ที่ทํางานแนะแนวเต็มเวลา 1 คน ตอ นักเรียน 250 คน

(11) เปนผูกําหนดตารางเรียนใหสอดคลองกับกิจกรรมแนะแนว เชน
กิจกรรม โฮมรูม การสอนกิจกรรมแนะแนว จัดเวลาสําหรับกิจกรรมพิเศษ เชน ปฐมนิเทศ ปจฉิม
นิเทศ วันอาชีพ และกิจกรรมเสริมการแสดงออกของนักเรียน เปนตน

(12) เปนแบบอยางแกบุคลากรในโรงเรียน
กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 28-121) ไดกําหนดบทบาทและหนาที่

การดําเนินงานของสถานศึกษาในการแนะแนว ดังน้ี
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(1) กําหนดนโยบายการจัดการศึกษาที่มีการแนะแนวเปนองคประกอบ
สําคัญ โดยใหทุกคนในสถานศึกษาตระหนักถึงการมีสวนรวมในกระบวนการแนะแนวและ
การดูแลชวยเหลือนักเรียน

(2) จัดระบบงานและโครงสรางองคกรแนะแนวและดูแลชวยเหลือนักเรียน
ของสถานศึกษาใหชัดเจน

(3) สรางความตระหนักใหครูทุกคนเห็นคุณคาของการแนะแนวดูแล
ชวยเหลือนักเรียน

(4) สงเสริมและพัฒนาใหครูไดรับความรูเพิ่มเติมในเร่ืองจิตวิทยาและ
การแนะแนวและดูแลชวยเหลือนักเรียน เพื่อใหสามารถบูรณาการในการจัดการเรียนรูและเชื่อมโยง
สูการดํารงชีวิตประจําวัน

(5) คัดเลือกบุคลากรที่มีความรู ความสามารถและบุคลิกภาพที่เหมาะสม
ทําหนาที่ครูแนะแนว ครูที่ปรึกษา ครูประจําชั้นและคณะกรรมการแนะแนว

(6) ดูแล กํากับ นิเทศ ติดตามและสนับสนุนการดําเนินงานแนะแนวและ
ดูแลชวยเหลือนักเรียนอยางเปนระบบ

(7) สงเสริมความรวมมือและความเขาใจอันดีระหวางครูและผูปกครอง
(8) ประสานงานดานการแนะแนว ระหวางสถานศึกษาองคกรภาครัฐและ

เอกชน บาน ศาสนสถาน ชุมชน ในลักษณะเครือขายการแนะแนว
(9) เชื่อมโยงระบบแนะแนวและระบบดูแลชวยเหลือนักเรียน
จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ผูบริหาร

จะตองเปนผูริเร่ิมในการกําหนดนโยบายเกี่ยวกับงานแนะแนว แตงต้ังคณะกรรมการการดําเนินงาน
แนะแนวโดยคัดเลือกบุคคลที่มีความเหมาะสม สงเสริม สนับสนุนและอํานวยความสะดวกในการ
จัดหางบประมาณ จัดเตรียมวัสดุอุปกรณเกี่ยวกับงานแนะแนว จัด อบรมใหความรูเกี่ยวกับ
การแนะแนวแกครู สนับสนุนใหครูในโรงเรียนเปนบุคคลแหงการแนะแนวประสานกับหนวยงาน
อ่ืน เพื่อแนะแนวแกผูเรียนมีการดูแล กํากับ นิเทศ ติดตามและประเมินผลดําเนินงานแนะแนว
อยางเปนระบบ

2.5.7 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา
การประกันคุณภาพการศึกษาเปนหัวขอสําคัญที่มีผลสืบเน่ืองในพระราชบัญญัติ

การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ที่ไดกําหนดใหสถานศึกษาตองไดรับการประเมินคุณภาพการศึกษา
ทุกสถานศึกษา
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1) ความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา
การประกันคุณภาพการศึกษา เปนงานวิชาการที่สถานศึกษาตองดําเนินการ

ทุกปโดยเฉพาะการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน เพื่อเปนการตรวจสอบคุณภาพการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษา
ดังรายละเอียดตอไปน้ี

เริงชัย จงพิพัฒนสุข (2543 : 21) กลาววา การประกันคุณภาพการศึกษา
หมายถึง การกะประมาณวา การจัดการศึกษามีคุณภาพครบถวนตามมาตรฐานตางๆมากนอย
เพียงใดหรือไม

อุไรพรรณ เจนวาณิชยานนท และสุวรรณี มงคลรุงเรือง (2545 : 4) กลาววา
การประกันคุณภาพการศึกษาหมายถึงเปนกิจกรรมแนวปฏิบัติหรือแผนงานที่ไดจัดทําขึ้นอยางเปน
ระบบหรือเปนกิจกรรมที่ไดวางแผนไวลวงหนาโดยมีเปาหมายของกิจกรรมหรือการกระทําที่วางไว
คือ ผูใชบริการจะไดรับผลผลิตจากมหาวิทยาลัยที่มีคุณภาพ

ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 119) กลาววา การประกันคุณภาพ หมายถึง
กระบวนการที่ทําใหมีความมั่นใจวา ผลผลิตน้ันมีมาตรฐาน เปนที่พอใจแกผูใชบริการในระดับ
สากล ซึ่งมีองคประกอบทําใหมีคุณภาพไดแก ปจจัยตัวปอน กระบวนการและผลผลิต

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การประกัน
คุณภาพการศึกษา หมายถึง การดําเนินกิจกรรมของสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของผูเรียนตาม
แผนงานที่ไดจัดทําขึ้นอยางเปนระบบและเปนกิจกรรมที่ไดวางแผนไวลวงหนา

2) หลักการของการประกันคุณภาพการศึกษา
การประกันคุณภาพการศึกษา มีหลักการที่สําคัญที่ทุกฝายควรทราบและ

ยึดถือเปนแนวทางในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา มีนักวิชาการไดกลาวถึงหลักการของ
การประกันคุณภาพการศึกษา ดังรายละเอียดตอไปน้ี

กรมวิชาการ (2542 : 3-4) ไดกลาวถึง หลักการของการประกันคุณภาพ
การศึกษา มีดังน้ี

(1) การสรางความมั่นใจและความพึงพอใจในคุณภาพการศึกษา
(2) การมีสวนรวมในการดําเนินงานทางการศึกษาของทุกฝายทั้งผูใหและ

ผูรับบริการ
(3) ความรวมมือทางวิชาการขององคกรบุคลากรในพื้นที่
(4) การดําเนินงานเนนคุณภาพในการปฏิบัติงานทุกระดับทุกขั้นตอน
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(5) การดําเนินงานสามารถติดตามตรวจสอบได
(6) การรายงานสูสาธารณชนและผูเกี่ยวของ
สมศักด์ิ สินธุระเวชญ ( 2542 : ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงในสันติ บุญภิรมย,

2552 : 244) กลาววา การประกันคุณภาพ มีหลักการดังน้ี
(1) รัฐกระจายอํานาจการกําหนดนโยบายบริหารงานวิชาการ งบประมาณ

บุคลากร และทรัพยากรใหสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษาทุกระดับทุกประเภท
(2) รัฐสนับสนุนใหผูปกครอง ผูนําชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่นไดมี

สวนรวมรับผิดชอบในการจัดการศึกษา
(3) รัฐตองจัดใหมีการควบคุมคุณภาพการศึกษา มีระบบการตรวจสอบและ

แทรกแซงคุณภาพการศึกษาและระบบการประเมินคุณภาพการศึกษา
จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา หลักการของ

การประกันคุณภาพการศึกษา เปนความรวมมือทางวิชาการของสถานศึกษา ผูปกครอง ผูนําชุมชน
องคกรปกครองสวนทองถิ่น และองคกรที่รับชอบในการประกันคุณภาพการศึกษา ไดมีสวนรวม
ในการควบคุมคุณภาพการศึกษาและมีการรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาไปยังหนวยงาน
ตนสังกัด สาธารณชนและผูเกี่ยวของ

3) ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา
การประกันคุณภาพการศึกษามีความสําคัญเปนอยางยิ่งในระบบการจัด

การศึกษา เพราะจะทําใหทราบถึงคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา มีนักวิชาการไดกลาวถึง
ความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 119) กลาววา การประกันคุณภาพการศึกษา
มีความสําคัญดังน้ี

(1) ทําใหสถานศึกษามีแนวทางการปฏิบัติงานและพัฒนาอยางมีทิศทางที่
ชัดเจน  รูวาเปาหมายที่ตองการใหผลผลิตมีคุณภาพในระดับสูงสุด และเปนที่พอใจแกลูกคาหรือ
ผูรับบริการ

(2) ทําใหผูเรียนมีคุณภาพตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไว เพราะมีการจัด
ประกันคุณภาพทั้งปจจัยปอน กระบวนการและผลผลิต

(3) ทําใหสถานศึกษามีระบบการบริหารคุณภาพ ไดแก  การควบคุม
การตรวจสอบ และการประเมินคุณภาพ โดยอาศัยกระบวนการ เชน การวางแผน การปฏิบัติ
การตรวจสอบ และการพัฒนา
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(4) ทําใหสถานศึกษาบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพประสิทธิผล และ
ประหยัดทรัพยากรบริหาร ไดแก ประหยัดคน ประหยัดงบประมาณ  ประหยัดเคร่ืองมืออุปกรณ
และประหยัดเวลา ซึ่งสงผลตอคุณภาพของผลผลิตอีกดวย

(5) ทําใหชุมชนหรือสาธารณชนรับรูขอมูลขาวสารของสถานศึกษาอยาง
โปรงใสและสามารถเขามามีสวนรวมในการพัฒนาสถานศึกษาของชุมชนได

สันติ บุญภิรมย (2552 : 239) กลาววา มาตรฐานและการประกันคุณภาพ
การศึกษา มีความสําคัญดังน้ี

(1) มาตรฐานและการประกันคุณภาพ การศึกษา เปนสวนหน่ึงของ
การบริหารจัดการศึกษาขอมูลที่ไดจากการปฏิบัติงานประจําจะสะทอนไปสูการบริหารจัดการศึกษา
โดยรวม

(2) สถานศึกษาจะตองกําหนดมาตรฐานการศึกษาใชเปนกฎเกณฑในการ
ดําเนินงาน ประกอบดวยปจจัยตัวปอน กระบวนการและผลผลิต

(3) สถานศึกษามีระบบการบริหารที่มีคุณภาพ ในสวนที่เกี่ยวกับการควบคุม
การตรวจสอบคุณภาพ และมีเกณฑในการตัดสิน

(4) สถานศึกษาสามารถรับประกันผลผลิตของตนเองไดวา มีความดีเดน
เชื่อถือไดในความรูความสามารถ และประสบการณทางการศึกษาที่เหมาะสมในแตละระดับของ
การศึกษา

(5) ทําใหชุมชนหรือสาธารณชนรับรูรับทราบ กอใหเกิดความไววางใจตอ
การบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนน้ันๆและมีความสบายใจ เมื่อสงบุตรหลานเขามารับการศึกษา
ในสถานศึกษาที่ผานการรับรองมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษาแลว

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ความสําคัญ
ของการประกันคุณภาพการศึกษา ทําใหสถานศึกษามีแนวปฏิบัติงานและเปาหมายการพัฒนาที่
ชัดเจน ทําใหสถานศึกษามีระบบการบริหารงานอยางมีคุณภาพ สงผลใหผูเรียนมีคุณภาพตามเกณฑ
ที่กําหนด ตลอดจนทําใหชุมชนหรือสาธารณชนไดรับรูขอมูลขาวสารของสถานศึกษาอยางโปรงใส
เปนที่นาเชื่อถือ และมีความสบายใจ เมื่อสงบุตรหลานเขามารับการศึกษาในสถานศึกษาที่ผาน
การรับรองมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา

4) กระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา
การประกันคุณภาพการศึกษา ตองมีกระบวนการดําเนินการที่เปนระบบและ
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มีมาตรฐาน เพื่อใหการประกันคุณภาพการศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ มีนักวิชาการได
กลาวถึงกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา ดังรายละเอียดตอไปน้ี

กรมวิชาการ (2542 : 3-4) กลาววา กระบวนการสําคัญของการประกัน
คุณภาพการศึกษา มีดังน้ี

(1) การควบคุมคุณภาพการศึกษาเปนการดําเนินงานประกันคุณภาพภายใน
เพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเขาสูมาตรฐานที่กําหนดไวประกอบดวย

(1.1) การกําหนดมาตรฐานการศึกษาโดยกระทรวงศึกษาธิการกําหนด
มาตรฐานการศึกษาระดับชาติเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษากําหนดมาตรฐานการศึกษาให
สอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาชาติและจัดทําขอมูลพื้นฐานการศึกษาไวเพื่อใช ในการพัฒนา
คุณภาพตอไป

(1.2) การพัฒนาเขาสูมาตรฐานโดยกระทรวงศึกษาธิการเขตพื้นที่
การศึกษาและ/หรือตนสังกัดและสถานศึกษาจัดทําแผนเพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินงานพัฒนา
คุณภาพเขาสูมาตรฐานที่กําหนดไวในดานการพัฒนาหลักสูตรคือการพัฒนาครูผูสอนและบุคลากร
ธรรมนูญสถานศึกษาการเรียนการสอนการแนะแนวการจัดการเรียนการสอนและการวัดประเมินผล
เปนตนทั้งน้ีโดยเนนระบบและกลไกการปฏิบัติงานตามแผนติดตามกํากับการดําเนินงานอยาง
จริงจังและตอเน่ือง

(2) การตรวจสอบทบทวนและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาเปนการ
ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาเขตพื้นที่กา รศึกษาหรือตนสังกัดและ
กระทรวงศึกษาธิการเพื่อยืนยันชวยเหลือสนับสนุนเฝาระวังปรับปรุงและพัฒนาการจัดการศึกษาให
เปนไปตามเปาหมายที่กําหนดมุงไปสูมาตรฐานที่ตองการดังน้ี

(2.1) การตรวจสอบและทบทวนการดําเนินงานทั้งระบบดวยตนเอง
ของสถานศึกษาเพื่อนําขอมูลมาปรับปรุงและพัฒนาการจัดการศึกษาอยางตอเน่ืองสม่ําเสมอและ
รายงานผลตอผูปกครองชุมชนสังคมและผูรับผิดชอบการจัดการศึกษา

(2.2) การตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
โดยเขตพื้นที่การศึกษาและ/หรือตนสังกัดเพื่อสงเสริมสนับสนุนและ/หรือใชมาตรการในการ
สงเสริมพัฒนาคุณภาพการศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนดไวการตรวจสอบ
ติดตามและการประเมินผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในภาพรวมของประเทศโดย
กระทรวงศึกษาธิการเพื่อสงเสริมสนับสนุนและ/หรือใชมาตรการในการสงเสริมพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา
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(3) การประเมินและรับรองคุณภาพการศึกษาเปนการดําเนินงานประกัน
คุณภาพภายนอกโดยสํานักรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษาเพื่อประเมินและรับรอง
วาสถานศึกษาจัดการศึกษาไดคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาที่กําหนดไว

ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545 : 121-122) กลาววา การประกันคุณภาพการศึกษา
ประกอบดวยการดําเนินการ 3 องคประกอบไดแก การควบคุมคุณภาพการศึกษา การตรวจสอบ
คุณภาพและการประเมินคุณภาพการศึกษา ซึ่งมีรายละเอียดดังน้ี

(1) การควบคุมคุณภาพการศึกษา เปนกระบวนการเพื่อนําไปสูระบบ
คุณภาพดังน้ี

(1.1) การกําหนดมาตรฐานดานผลผลิตปจจัยและกระบวนการ
(1.2) การพัฒนาเขาสูมาตรฐานไดแกการดําเนินการจัดปจจัยตางๆ มี

มาตรฐาน เชนพัฒนาอาจารยผูสอนพัฒนาผูบริหารปจจัยสงเสริมหรือสนับสนุนอ่ืนๆรวมทั้ง
การจัดการองคกรหรือคณะกรรมการบริหารฝายตางๆของสถานศึกษาการปรับกลยุทธและ
กระบวนการทัศนในการปฏิบัติงานเปนตน

(2) การตรวจสอบคุณภาพเปนกระบวนการเพื่อรวบรวมขอมูลเพื่อวิเคราะห
สภาพจุดเดนจุดดอยและนําไปปรับปรุงแกไขหรือพัฒนาตอไป ซึ่งประกอบดวย

(2.1) การประเมินความกาวหนาของสถานศึกษาและจัดทํารายงานตอ
ประชาชนหรือผูที่เกี่ยวของดําเนินการโดยคณะกรรมการในสถานศึกษาจัดใหมีการตรวจสอบ
ภายใน(Internal Audit)

(2.2) การประเมินความกาวหนาจากองคกรภายนอก (External Audit)
เพื่อตรวจสอบและปรับปรุงแกไขใหไดตามเกณฑมาตรฐานคุณภาพ

(3) การประเมินคุณภาพเปนกระบวนการติดตามหรือตรวจสอบคุณภาพวา
ถึงเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไวเพียงใดซึ่งประกอบดวย

(3.1) ก า ร ท บ ท ว น คุ ณ ภ า พ ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า เ พื่ อ ต ร ว จ ส อ บ ว า
การปฏิบัติงานที่กําลังดําเนินการอยูน้ันมีมาตรฐานแลวยังมีเร่ืองใดที่ควรปรับปรุงใหเขาสูเกณฑ
มาตรฐาน

(3.2) การประเมินเพื่อขอรับรองมาตรฐาน (Accreditation) เปนการขอ
รับรองจากองคกรภายนอกโดยอาศัยเกณฑมาตรฐานในระดับสากล

สมศักด์ิ สินธุระเวชญ (2543 : 35-36)ไดเสนอกรอบการประกันคุณภาพของ
สถานศึกษาไวเพื่อเปนแนวทางการดําเนินงาน ดังน้ี

(1) การควบคุมคุณภาพการศึกษา มีดังน้ี
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(1.1) การกําหนดมาตรฐานไดแก จัดทํามาตรฐานการศึกษาให
สอดคลองกับทองถิ่นและมาตรฐานกลางโดยคณะกรรมการโรงเรียนซึ่งประกอบดวยผูบริหารครู
ผูปกครองจัดทําขอมูลพื้นฐานดานปจจัยดานกระบวนการและดานผลผลิต

(1.2) การพัฒนาเขาสูมาตรฐานการศึกษาไดแกพัฒนาสถานศึกษาให
เปนองคกรแหงการเรียนรูพัฒนากระตุนจูงใจใหผูปฏิบัติงานพัฒนาตนเองมีความคิดริเร่ิม
สรางสรรคเพื่อปรับปรุงสิ่งตางๆใหดีขึ้นสรางจิตสํานึกของผูปฏิบัติงานใหเห็นวาการปรับปรุง
คุณภาพจะตองปรับปรุงอยูเสมอและเปนหนาที่ของทุกคนเขาเปนสมาชิกของชมรมหรือสมาคมทาง
วิชาการ จัดทําธรรมนูญสถานศึกษาพัฒนาหลักสูตรทองถิ่นและสื่อการเรียนการสอนบริหาร
คุณภาพโดยมุงเนนผลผลิตตอบสนองความตองการของผูเรียนโดยอาศัยกระบวนการดังน้ี

(1.2.1) ระบบควบคุมคุณภาพมีการวางแผนการปฏิบัติการ
ตรวจสอบและการปรับปรุง (PDCA)

(1.2.2) มีการทํางานเปนมาตรฐานโดยการควบคุมกระบวนการ
ตามเอกสารคูมือที่จัดทําขึ้นไดแกคูมือนโยบายคูมือขั้นตอนหรือแนวปฏิบัติคูมือการทํางานหรือ
แผนการสอน

(1.2.3) ตองใหทุกคนในสถานศึกษามีสวนรวม
(1.2.4) มีการทํางานเปนทีมหรือเปนคณะทุกระดับซึ่งสงผลตอ

การสรางขวัญกําลังใจและเจตคติที่ดีพัฒนาระบบสารสนเทศของสถานศึกษาระดมความรวมมือ
จากชุมชนและเอกชน

ดังน้ัน การควบคุมคุณภาพหมายถึงการกําหนดมาตรฐานการศึกษาโดยการ
จัดทําขอมูลพื้นฐานดานปจจัยดานกระบวนการดานผลผลิตโดยผูบริหารและคณะกรรมการประกัน
คุณภาพของโรงเรียนและพัฒนาใหเขาสูมาตรฐานที่วางไวเพื่อกํากับการดําเนินงานของโรงเรียน
ใหไดผลตามเกณฑมาตรฐาน

(5) การตรวจสอบคุณภาพหรือการทบทวนคุณภาพภายใน มีการดําเนินการ
ดังน้ี

(5.1) สถานศึกษาทบทวนคุณภาพภายในทุกป
(5.2) นําผลการทบทวนคุณภาพมาดําเนินการปรับปรุงใหไดมาตรฐาน

ตามเกณฑที่กําหนด
ดังน้ัน การตรวจสอบคุณภาพหมายถึงการทบทวนคุณภาพและวิเคราะหเพื่อ

รวบรวมขอมูลเกี่ยวกับจุดเดนจุดดอยสําหรับนําไปปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานของโรงเรียน
ดานการประกันคุณภาพการศึกษาใหไดมาตรฐานตามเกณฑที่กําหนด
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(6) การประเมินคุณภาพสถานศึกษากําหนดใหมีการประเมินความกาวหนา
มีการประเมินโครงการแผนงานแลวนําผลมาพัฒนาจัดใหมีการประเมินคุณภาพจากภายนอกเพื่อ
รับรองมาตรฐานตอไป

ดังน้ัน การประเมินคุณภาพหมายถึงกระบวนการติดตามและเปรียบเทียบผล
การดําเนินงานของโรงเรียนวาถึงเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไวเพียงใดมีเร่ืองใดที่ควรปรับปรุงให
เขาสูเกณฑมาตรฐานรวมถึงการประเมินเพื่อขอรับรองมาตรฐานจากองคกรภายนอกโดยอาศัย
เกณฑมาตรฐานในระดับสากล

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา กระบวนการ
ประกันคุณภาพการศึกษา มีขั้นตอนหลัก 3 ขั้นตอน ประกอบดวย การควบคุมคุณภาพเปน
การกําหนดมาตรฐานดานผลผลิตปจจัยและกระบวนการ เพื่อพัฒนาสูมาตรฐานการศึกษา
การตรวจสอบคุณภาพ เปนการตรวจสอบและติดตามผลการดําเนินงานของสถานศึกษาใหเปน
ไปตามมาตรฐานที่กําหนดและการประเมินคุณภาพเปนการประเมินผลการดําเนินงานของ
สถานศึกษาวาถึงเกณฑมาตรฐานที่กําหนดไวเพียงใด โดยสถานศึกษา หนวยงานตนสังกัด และ
องคกรการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก

5) บทบาทของผูบริหารกับแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษา
ผูบริหารมีบทบาทสําคัญในการประกันคุณภาพการศึกษา เปนผูนําในการ

ใหความรูและบริหารจัดการประกันคุณภาพการศึกษาใหมีประสิทธิภาพบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว
มี นักวิชาการไดกลาวถึงบทบาทของผูบริหารกับ แนวทางการประกันคุณภาพ การศึกษา
ดังรายละเอียดตอไปน้ี

กรมวิชาการ (2542 : 17) กลาววา การประกันคุณภาพการศึกษาเปนกลไกที่
สําคัญที่จะชวยทําใหการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเปนไปอยางมีคุณภาพโดยสถานศึกษาตอง
กําหนดมาตรฐานการศึกษาเปนเปาหมายการพัฒนาที่ชัดเจนสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาชาติ
แลวดําเนินการจัดการศึกษาใหสามารถสรางความมั่นใจวาผูเรียนจะมีคุณลักษณะตามมาตรฐาน
ที่กําหนดไวโดยมีแนวดําเนินงานที่สําคัญดังน้ี

(1) การจัดทําธรรมนูญสถานศึกษาเปนขอตกลงที่กําหนดเปนลายลักษณ
อักษรรวมกันระหวางสถานศึกษากับชุมชนเพื่อใชเปนแผนแมบทในการพัฒนาการศึกษาของ
สถานศึกษาในชวงเวลาที่กําหนดโดยใชขอมูลสารสนเทศของสถานศึกษาเปนพื้นฐานในการพัฒนา

(2) การบริหารจัดการคุณภาพเปนการนําทรัพยากรและวิธีการตางๆมา
ดําเนินการจัดการศึกษาอยางตอเน่ืองมีระบบคุณภาพมีมาตรฐานเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่กําหนดไว
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ในธรรมนูญสถานศึกษาโดยเนนดานการเรียนการสอนการวัดผลประเมินตามสภาพจริงและดาน
การบริการและจัดการ

(3) การตรวจสอบทบทวนและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาเปนกระบวนการ
รวบรวมขอมูลการปฏิบั ติงานการประเมินสภาพและผลการดําเนินงานของสถานศึกษา
ตามแผนพัฒนาคุณภาพที่กําหนดในธรรมนูญสถานศึกษาทุกปเพื่อปรับปรุงและพัฒนาอยางตอเน่ือง

(4) การรายงานคุณภาพการศึกษาเปนการสื่อสารใหผูเรียนผูปกครองชุมชน
และหนวยงานที่เกี่ยวของทราบถึงความกาวหนาและผลการดําเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาที่กําหนดไวในธรรมนูญสถานศึกษาอยางตอเน่ืองสม่ําเสมอ

กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 28-121) ไดกําหนดบทบาทและหนาที่การ
ดําเนินงานของสถานศึกษาในการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษาดังน้ี

(1) กําหนดมาตรฐานการศึกษาเพิ่มเติมของสถานศึกษาใหสอดคลองกับ
มาตรฐานการศึกษาชาติ มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานมาตรฐานสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาและ
ความตองการของชุมชน

(2) จัดระบบบริหารและสารสนเทศ โดยจัดโครงสรางการบริหารที่เอ้ือตอ
การพัฒนางานและการสรางระบบประกันคุณภาพภายใน จัดระบบสารสนเทศใหเปนหมวดหมู
ขอมูลมีความสมบูรณเรียกใชงาย สะดวก รวดเร็วปรับปรุงใหเปนปจจุบันอยูเสมอ

(3) จัดทําแผนสถานศึกษาที่มุงเนนคุณภาพ(แผนกลยุทธ/แผนยุทธศาสตร)
(4) ดําเนินการตามแผนพัฒนาสถานศึกษาในการดําเนินโครงการ/กิจกรรม

สถานศึกษาตองสรางระบบการทํางานที่เขมแข็งเนนการมีสวนรวมและวงจรการพัฒนาคุณภาพของ
เดมมิ่ง(Deming cycle) หรือที่รูจักกันวาวงจร PDCA

(5) ตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาโดยดําเนินการอยางจริงจัง
ตอเน่ืองดวยการสนับสนุนใหครู ผูปกครองและชุมชนเขามามีสวนรวม

(6) ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานที่กําหนด
เพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก

(7) จัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป(SAR)และสรุปรายงานประจําป
โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเสนอตอหนวยงานตนสังกัดและ
เผยแพรตอสาธารณชน

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวาบทบาทของ
ผูบริหารกับแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษา ผูบริหารจะตองวางแผนการพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษารวมกับผูมีสวนเกี่ยวของจัดระบบการพัฒนาระบบ
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การประกันคุณภาพการศึกษาภายในดําเนินการตามแผนพัฒนาสถานศึกษาตามวงจรการพัฒนา
คุณภาพของ เดมมิ่ง (Deming cycle)จัดทํารายงานคุณภาพการศึกษาประจําป(SAR)และสรุปรายงาน
ประจําปประเมินคุณภาพการศึกษาภายใ นสถานศึกษาตามมาตรฐานที่กําหนดเพื่อรองรับ
การประเมินคุณภาพภายนอก

2.5.8 ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู
การพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู มีความสําคัญเปน

อยางยิ่งในการพัฒนาการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิผลตรงตามจุดมุงหมายทางการศึกษา

1) ความหมายของสื่อการสอนหรือสื่อการเรียนรู
การจัดการเรียนการสอน องคประกอบที่สําคัญมี 3 ประการคือ ผูเรียน ผูสอน

และสื่อการสอน มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของสื่อการเรียนการสอน ดังรายละเอียด
ตอไปน้ี

จริยา เหนียนเฉลย (2546 : 14) กลาววา สื่อการสอน หมายถึง การนําสื่อมาใช
ในการเรียนการสอนโดยตรงซึ่งหมายถึงการนําวัสดุเคร่ืองมือและวิธีการมาเปนสะพานเชื่อมโยง
ความรูเน้ือหามายังผู เรียนไดเพื่อใหเกิดความเขาใจในสิ่งที่ถายทอดซึ่งกันและกันไดผลตาม
จุดมุงหมาย

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 207) กลาววา สื่อการเรียนรู หมายถึง สิ่งที่
นําความรูไปสูผูเรียนอยูในรูปของสิ่งพิมพหรือไมใชสิ่งพิมพไดสื่อการสอนที่ใชสิ่งพิมพคือสื่อ
ประเภทโสตทัศนูปกรณ (Audio Visual Aids) หมายรวมถึงวัสดุเคร่ืองมืออุปกรณและวิธีการทาง
โสตทัศนศึกษา

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา สื่อการสอน
หมายถึง สิ่งที่นําความรูไปสูผูเรียน ซึ่งอาจอยูในรูปของสิ่งพิมพ วัสดุเคร่ืองมืออุปกรณรวมทั้ง
วิธีการ ที่ชวยใหครูผูสอนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจนทําใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดอยาง
รวดเร็ว งาย และชัดเจนในเน้ือหาวิชามากขึ้น และยังสงเสริมบรรยากาศที่เอ้ือตอการดําเนินกิจกรรม
การเรียนการสอนที่ทําใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางครูผูสอนกับผูเรียน จนสงผลดีตอความรูความ
เขาใจของผูเรียน ทําใหบรรลุผลตามจุดมุงหมาย
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2) ความหมายของแหลงเรียนรู
การจัดการเรียนการสอน สิ่งที่ชวยใหผูเรียนไดมีโอกาสศึกษาหาความรูที่เปน

ประโยชนอยางหลากหลายดวยตนเอง ก็คือ แหลงเรียนรู มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของ
แหลงเรียนรู ดังรายละเอียดตอไปน้ี

เนาวรัตน ลิขิตวัฒนเศรษฐ (2544 : 28) กลาววา แหลงเรียนรู คือ ถิ่นที่อยู
บริเวณบอเกิดแหงที่ หรือศูนยรวมความรูที่ใหเขาไปศึกษาหาความรูความเขาใจและความชํานาญ

ถวัลย มาศจรัส (2553 : 85) กลาววา แหลงเรียนรู หมายถึง แหลงขอมูล
ขาวสาร สารสนเทศและประสบการณที่สนับสนุนสงเสริมใหผูเรียนใฝเรียนใฝรู แสวงหาความรู
และเรียนรูดวยตนเองตามอัธยาศัย อยางกวางขวางและตอเน่ือง เพื่อเสริมสรางใหผูเรียนเกิด
การเรียนรู มีความสนใจใครเรียนรูและเปนบุคคลที่มีการเรียนรูตลอดชีวิต โดยมีหลักการดําเนินงาน
ที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลางและแนวคิดที่มุงเนนการเรียนรูของผูเรียน

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา แหลงเรียนรู
คือ แหลงที่เปนศูนยรวมของขอมูล ขาวสาร ประสบการณสภาพแวดลอมที่เปนภูมิปญญาทองถิ่น
และเทคโนโลยีสารสนเทศ ชวยสนับสนุนสงเสริมใหผูเรียนใฝเรียนใฝรู แสวงหาความรูที่เปน
ประโยชนและเรียนรูดวยตนเองตามอัธยาศัย อยางกวางขวางและ ตอเน่ืองตลอดชีวิต

3) บทบาทของผูบริหารกับแนวทางการพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และ
แหลงเรียนรู

ผูบริหารเปนบุคคลสําคัญที่สามารถสงเสริมใหมีการพัฒนาสื่อเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรูในสถานศึกษาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ มีนักวิชาการไดกลาวถึง
บทบาทของผูบริหารกับแนวทางการพัฒนาสื่อเท คโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู
ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 208) กลาววา ฝายบริหารสถานศึกษา ซึ่ง
เปนผูมีหนาที่รับผิดชอบ ดังน้ี

(1) เขาใจงานสื่อการสอน ตระหนักในคุณคาและความสําคัญ โดยการ
ใหการสนับสนุนและสงเสริมการใชสื่อการสอน

(2) มีนโยบายและวางแผนการจัดโครงการงานสื่อการสอน
(3) มีความรู ความสามารถ ชวยจัดและชวยอํานวยความสะดวกในการ

จัดบริการสื่อการสอน
(4) จัดใหมีอาคารสถานที่ งบประมาณ บุคลากรแกงานสื่อการสอน
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เนาวรัตน ลิขิตวัฒนเศรษฐ (2544 : 29) ไดกลาวถึง บทบาทผูบริหารกับแหลง
เรียนรู ไวดังน้ี

(1) กําหนดนโยบายสงเสริมสนับสนุนการจัดหาจัดสรางหรือพัฒนาแหลง
เรียนรูในสถานศึกษา

(2) สงเสริมการพัฒนาบุคลากรใหมีความรูและประสบการณการจัดและ
การใชแหลงเรียนรูในสถานศึกษา

(3) สนับสนุนใหบุคลากรทุกฝายมีสวนรวมในการนําเสนอผลงาน/นวัตกรรม
ที่เกิดจากการใชแหลงเรียนรูในสถานศึกษา

(4) กํากับติดตามดูแลและประเมินผลระบบการจัดการเรียนการสอนโดยใช
แหลงเรียนรูในสถานศึกษา

กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 28-121) ไดกําหนดบทบาทและหนาที่
การดําเนินงานของสถานศึกษาในการพัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การคัดเลือก
หนังสือแบบเรียนเพื่อใชในสถานศึกษาการพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู ดังน้ี

การพัฒนาและใชสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา
(1) จัดใหมีการรวมกันกําหนดนโยบาย วางแผนในเร่ืองการจัดหาและ

พัฒนาสื่อการเรียนรูและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาของสถานศึกษา
(2) พัฒนาบุคลากรในสถานศึกษาในเร่ืองเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อการเรียนรู

และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา พรอมทั้งใหมีการจัดต้ังเครือขายทางวิชาการชมรมวิชาการเพื่อเปน
แหลงการเรียนรูของสถานศึกษา

(3) พัฒนาและใชสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาโดยมุงเนนการพัฒนา
สื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาที่ใหขอเท็จจริง เพื่อสรางองคความรูใหมๆเกิดขึ้นโดยเฉพาะหา
แหลงสื่อที่เสริมการจัดการศึกษาของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพ

(4) พัฒนาหองสมุดของสถานศึกษาใหเปนแหลงการเรียนรูของสถานศึกษา
และชุมชน

(5) นิเทศ ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรในการจัดหา
ผลิต ใชและพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษา
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การคัดเลือกหนังสือ แบบเรียนเพื่อใชในสถานศึกษา
(1) ศึกษา วิเคราะห คัดเลือกหนังสือเรียน กลุมสาระการเรียนรูตางๆที่มี

คุณภาพสอดคลองกับหลักสูตรสถานศึกษาเพื่อเปนหนังสือแบบเรียน เพื่อใชในการจัดการเรียน
การสอน

(2) จัดทําหนังสือเรียน หนังสือเสริมประสบการณ หนังสืออานประกอบ
แบบฝกหัด ใบงาน ใบความรูเพื่อใชประกอบการเรียนการสอน

(3) ตรวจพิจารณาคุณภาพหนังสือเรียน หนังสือเสริมประสบการณ หนังสือ
อานประกอบแบบฝกหัด ใบงาน ใบความรู เพื่อใชประกอบการเรียนการสอน

การพัฒนาและสงเสริมใหมีแหลงเรียนรู
(1) จัดใหมีแหลงเรียนรูอยางหลากหลายทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา
(2) ใหพอเพียงเพื่อสนับสนุนการแสวงหาความรูดวยตนเองกับการจัด

กระบวนการเรียนรู
(3) จัดระบบแหลงการเรียนรูภายในโรงเรียนใหเอ้ือตอการจัดการเรียนรู

ของผูเรียน เชน พัฒนาหองสมุดใหเปนแหลงการเรียนรู จัดใหมีหองสมุด หมวดวิชา หองสมุด
เคลื่อนที่ มุมหนังสือในหองเรียน หองพิพิธภัณฑ หองมัลติมีเดีย หองคอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต
ศูนยวิทยบริการ(Resource Center) สวนสุขภาพ สวนวรรณคดี สวนหนังสือ สวนธรรมะ เปนตน

(4) จัดระบบขอมูลแหลงเรียนรูในทองถิ่นใหเอ้ือตอการจัดการเรียนรูของ
ผูเรียนของสถานศึกษาของตนเอง เชน จัดเสนทาง/แผนที่และระบบการเชื่อมโยงเครือขายหองสมุด
ประชาชน หองสมุดสถาบันการศึกษา พิพิธภัณฑวิทยาศาสตร ภูมิปญหาทองถิ่น ฯลฯ

(5) สงเสริมใหครูและผูเรียนไดใชแหลงเรียนรูทั้งในและนอกสถานศึกษา
เพื่อพัฒนาการเรียนรูและนิเทศ กํากับติดตาม ประเมิน และปรับปรุงตอเน่ือง

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา บทบาทของ
ผูบริหารกับแนวทางการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู ผูบริหารตองกําหนด
นโยบาย สงเสริมสนับสนุนการจัดหาจัดสรางหรือพัฒนาแหลงเรียนรูในสถานศึกษาและ
นอกสถานศึกษา สงเสริมการพัฒนาบุคลากรใหมีความรูและประสบการณการจัดและการใช
แหลงเรียนรูในสถานศึกษา  ประสานความรวมมือกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนในก ารจัดแหลง
เรียนรูภายนอกสถานศึกษา รวมทั้งจัดระบบขอมูลแหลงเรียนรูในทองถิ่นใหเอ้ือตอการจัด
การเรียนรูของผูเรียนของสถานศึกษาของตนเอง กํากับติดตามดูแลและประเมินผลการพัฒนาสื่อ
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา
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2.5.9 ดานการวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ
การดําเนินงานวิชาการ ผูบริหารและคณะครูจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการประชุม

วางแผน ศึกษาระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานใหเขาใจอยางถองแท เพื่อสามารถนําไป
ปฏิบัติไดอยางถูกตอง สงผลใหการดําเนินงานวิชาการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล

1) ความหมายของการวางแผน
การดําเนินงานแตละคร้ัง ผูดําเนินการจะตองมีการวางแผนใหรอบคอบและ

ครบถวนสมบูรณ เพราะการวางแผนเปนการวางแนวทางการปฏิบัติงานใหสามารถดําเนินไป
อยางเปนระบบ มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของการวางแผน ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน ( 2543 : 95) กลาววา การวางแผนเปนเคร่ืองชี้
แนวทางการปฏิบัติงาน การวางแผนเปนกระบวนการที่สถานศึกษากําหนดขึ้น เพื่อการปฏิบัติงาน
ในอนาคตตามความจําเปนที่จะตองปฏิบัติกอนหลัง

สันติ บุญภิรมย (2552 : 66) กลาววา การวางแผน คือ กระบวนการซึ่งเปน
แนวทางในการปฏิบัติงาน เพื่อใหสําเร็จลุลวงไปตามวัตถุประสงคของหนวยงาน โดยใชความรู
ความสามารถทางวิทยาการในการกําหนดสิ่งที่พึงปฏิบัติในอนาคต ซึ่งถือวาการวางแผนเปน
เคร่ืองมือที่มีความสําคัญยิ่งของการบริหารที่เปนระบบและมีประสิทธิภาพ

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การวางแผน
หมายถึง กระบวนการอยางหน่ึงที่เปนแนวทางในการปฏิบัติงานในอนาคตตามความจําเปนที่จะตอง
ปฏิบัติกอนหลังเพื่อใหสําเร็จบรรลุตามวัตถุประสงคของหนวยงาน

2) ความสําคัญของการวางแผนงานวิชาการ
การวางแผนงานวิชาการเปนกระบวนการสําคัญอีกอยางหน่ึงที่จะตองให

ความสําคัญ เพราะจะทําใหการดําเนินงานเปนไปอยางตอเน่ืองและชวยปองกันปญหาอุปสรรค
ที่อาจจะเกิดขึ้นไดดวย มีนักวิชาการไดกลาวถึงความสําคัญของการวางแผนงานวิชาการ
ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน ( 2543 : 95-97) กลาววา สถานศึกษาจําเปนตองมี
การวางแผนงานวิชาการ เน่ืองจากองคประกอบที่สําคัญ 2 ประการ คือ องคประกอบภายนอก
สถานศึกษา และองคประกอบภายในสถานศึกษา

(1) การวางแผนงานวิชาการและองคประกอบภายนอกสถานศึกษา
องคประกอบภายนอกสถานศึกษาที่มีผลกระทบตองานวิชาการ ดังน้ี
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(1.1) การเปลี่ยนแปลงและความกาวหนาทางวิทยาศาสตรและ
เทคโนโลยี ทําใหเกิดนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหมๆขึ้น งานวิชาการของสถานศึกษาจําเปนตอง
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงใหทันกับความกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี โดยเฉพาะ
ดานหลักสูตรและการสอนเน้ือหาวิชาใหมๆ การนํานวัตกรรมมาใชในการเรียนการสอน เชน
คอมพิวเตอรชวยสอน เคร่ืองมือและอุปกรณการสอน เปนตน

(1.2) การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม ความเปนตัวเมืองเพิ่มขึ้น
สภาพแวดลอมกอใหเกิดปญหาขึ้น หลักสูตรและการสอนจําเปนตองเพิ่มเติมเกี่ยวกับการรักษา
สภาพแวดลอม การปองกันไมใหเกิดมลภาวะเปนพิษ ตลอดจนการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม การปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอม

(1.3) การเปลี่ยนแปลงทางดานการใชพลังงาน พลังงานในโลก
ลดนอยลง แตประชากรโลกใชพลังงานเพิ่มขึ้นมีผลตอการดําเนินชีวิตพลังงานหลักที่ใช คือ นํ้ามัน
ประเทศไทยไมใชแหลงผลิตนํ้ามัน เราตองซื้อและใชพลังงานจากประเทศอ่ืนในปริมาณมาก ทําให
เกิดการเสียดุลการคา มีผลกระทบตอเศรษฐกิจของประเทศไทย ปญหาเหลาน้ีทําใหสถานศึกษา
ตองมีการเรียนการสอนใหผูเรียนไดรูจักการใชพลังงานที่ถูกตอง การประหยัดพลังงาน การหาทาง
ใชพลังงานทดแทนนํ้ามัน

(1.4) การเปลี่ยนแปลงจากสังคมเกษตรสูสังคมอุตสาหกรรมและ
การกาวไปสูสังคมขาวสาร ทําใหการเปลี่ยนแปลงเกี่ยวกับการดําเนินชีวิตจําเปนตองรู จัก
การปรับตัว ใหเขากับสภาพสังคม และการเรียนรูสิ่งใหมๆเพิ่มขึ้น รวมทั้งวิธีการในการดําเนินชีวิต
จากสังคมชนบท สูสังคมเมือง เปนความจําเปนของสถานศึกษาที่จะตองมีการวางแผนเกี่ยวกับ
หลักสูตรและการสอนเพื่อใหผูเรียนสามารถปรับตัวและดําเนินชีวิตไดในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลง

(2) การวางแผนงานวิชาการภายในสถานศึกษา สถานศึกษาจําเปนตองมีการ
วางแผนเพื่อการบริหารงานวิชาการภายในสถานศึกษา คือ

(2.1) ความจําเปนตองกําหนดจุดมุงหมายและเปาหมายของสถานศึกษา
เพื่อเปนทิศทางในการทํางาน ผูปกครองนักเรียนนักศึกษาไดทราบถึงจุดมุงหมายของสถานศึกษ า
เพื่อเปนการตัดสินใจในการเลือกศึกษาในสถานศึกษาน้ัน ผูบริหารและครูตองมีจุดมุงหมายรวมกัน
เพื่อจะไดทํางานใหบรรลุจุดมุงหมายได การวางแผนงานวิชาการจะชวยใหสถานศึกษาสามารถ
กําหนดจุดมุงหมายและเปาหมายในการทํางาน

(2.2) ความตองการประเมินผลงาน ในการทํางานน้ัน บุคคลตองทราบ
ผลสําเร็จของงาน การวางแผนจะเปนตัวกําหนดทั้งเปาหมายระยะสั้น และระยะยาว จึงจําเปนตองมี
วิธีการในการวัดและประเมินการปฏิบัติงานของนักเรียนนักศึกษา ครูอาจารยและผูบริหาร
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(2.3) ความตองการความรวมมือในการทํางาน สถานศึกษาจะ
ดําเนินการไปได ตองอาศัยความรวมมือจากบุคคลหลายฝาย การวางแผนจะชวยรวมกลุมพลัง
ภายในสถานศึกษาเพื่อการทํางานรวมกัน โดยชวยกันคิดชวยกันแกไขปญหาตางๆ

สันติ บุญภิรมย (2552 : 66-68) กลาววา การวางแผนเปนเคร่ืองมือของฝาย
บริหาร เปนหนาที่ประการแรกของการบริหาร เพื่อจะไดดําเนินการอยางตอเน่ืองกันไป พรอมทั้งมี
การปองกันปญหาและอุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้นไดดวย ดังน้ันการวางแผนจึงมีความสําคัญและ
ประโยชนตอการดําเนินงานทั้งในระดับบุคคลและหนวยงาน ดังน้ี

1) การวางแผนชวยใหการบริหารเปนระบบและมีประสิทธิภาพ เน่ืองดวยการ
วางแผนเปนกระบวนการเร่ิมตนหรือเปนหนาที่ประการแรกของการบริหาร หากงานที่จะตอง
ดําเนินการไดจัดใหมีการวางแผน จะทําใหงานน้ันไดปฏิบัติเปนขั้นตอน มีการเตรียมการตามลําดับ
กอนหลัง ทําใหการปฏิบัติไมเกิดความสับสน มีการทํางานอยางเปนระบบ ปญหาก็ไมเกิดขึ้น
สําหรับสวนของการมีประสิทธิภาพ คือวิธีการทํางานที่คุมคากับการลงทุนในการดําเนินงานน้ันๆ
ความคุมคาในที่น้ีหมายความวา ความคุมคาในเร่ืองทรัพยากรที่นํามาใชในการทํางาน ซึ่งเปนการ
เปรียบเทียบอัตราสวนระหวางปจจัยนําเขา (Input) กับผลผลิต (Output)ของงาน และหมายความ
รวมถึงความพึงพอใจของบุคลากรทุกฝายในหนวยงานน้ัน

2) การวางแผนชวยใหการดําเนินงานบรรลุความตองการ เน่ืองดวยความ
ตองการในการปฏิบัติงาน ประกอบดวยวัตถุประสงคเปาหมายซึ่งเปนหัวใจสําคัญ เพราะการ
วางแผนเปนการพยายามคนหาวิธีการดําเนินงานที่เหมาะสมที่สุดและที่เห็นวาดีที่ สุดในเร่ืองของ
เวลา รวมทั้งศักยภาพของหนวยงานน้ันดวย ทั้งน้ีเน่ืองจากวัตถุประสงคและเปาหมายเปนความหวัง
ที่จะใหเกิดขึ้นจากการดําเนินงานในแตละคร้ัง ดังน้ันการวางแผนจึงสามารถทําใหความคาดหวัง
กลายเปนความจริงขึ้นมาได

3) การวางแผนชวยแบงเบาภาระของผูบริหารลงได เน่ืองจากการวางแผนเปน
การเตรียมการกอนลงมือดําเนินงาน ผูบริหารสามารถใชภาวะผูนํา (Leadership) ของตนเอง
มอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบและใหอํานาจแกผูรวมงานและผูใตบังคับบัญชาใหนําไปปฏิบัติ
จัดทําตามความเหมาะสม

4) การวางแผนชวยในการควบคุมงานและผลงาน เมื่อบุคลากรในหนวยงาน
ไดปฏิบัติงานตามที่ผูบริหารไดมอบหมายไป เมื่อปฏิบัติแลวไดผลงานตามที่กําหนดหรือไม หรือ
อาจกลาววา ผลงานที่เกิดขึ้นเปนไปตามแผนหรือไม ดังน้ันการวางแผนจึงเปนเคร่ืองมือที่สําคัญ
ในการควบคุมงานและผลงาน การวางแผนชวยลดปญหาตางๆมากมายหลายประการ เชน บุคลากร
มาไมพรอม งบประมาณมีไมเพียงพอ หรือปญหาจากธรรมชาติ เชน ฝนตก นํ้าทวม เปนตน ดังน้ัน
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การวางแผนจึงเปนการแจงลวงหนาใหบุคลากรที่เกี่ยวของไดรับทราบ ไดวางแผนจัดการกับเร่ือง
สวนตัว เพื่อความพรอมในการปฏิบัติงานที่ไดรับมอบหมายในวันน้ัน สวนเร่ืองของงบประมาณ
ดานการเงิน ควรมีการคาดการณวาจะตองใชจายในเร่ืองใดบาง จะตองเตรียมงบประมาณไวให
พรอมและเพียงพอ เพราะถือวาวาเงินเปนสภาพคลองของการดําเนินงาน แตก็ตองใชจายอยาง
ประหยัดและเหมาะสม สําหรับในสวนของปญหาจากธรรมชาติตางๆก็จะตองมี การวางแผน
เตรียมการในการแกปญหา

จึงเห็นไดวา การวางแผนมีความสําคัญและมีประโยชนในการดําเนินงาน
ทั้งยังเปนเคร่ืองแสดงใหเห็นถึงภาวะผูนําของผูบริหารอีกดวย กอใหเกิดความไววางใจจาก
ผูรวมงานเมื่อไดเวลาในการปฏิบัติงานจริง ความพึงพอใจในการทํางานของบุคลากรก็จะสงผลตอ
ความสําเร็จทั้งงานและคน

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา ความสําคัญ
ของการวางแผนงานวิชาการ มีองคประกอบ 2 ประการคือการวางแผนงานวิชาการภายนอก
สถานศึกษา เน่ืองจากงานวิชาการของสถานศึกษาจําเปนตองปรับปรุงเปลี่ยนแปลงใหทันกับ
ความกาวหนาทางวิทยาศาสตรเทคโนโลยี สภาพแวดลอม การใชพลังงาน และสังคมจึงตองมี
การเปลี่ยนหลักสูตรใหเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลง สําหรับการวางแผนงานวิชาการภายใน
สถานศึกษา เน่ืองจากความจําเปนตองกําหนดจุดมุงหมายและเปาหมายของสถานศึกษาเพื่อเปน
ทิศทางในการทํางาน รวมทั้งความตองการความรวมมือในการทํางานจากบุคคลหลายฝาย จึงตองมี
การวางแผนงานวิชาการ นอกจากน้ีการวางแผนชวยใหการบริหารเปนระบบและมีประสิทธิภาพ
ชวยใหการดําเนินงานบรรลุความตองการ ชวยแบงเบาภาระของผูบริหาร และชวยในการควบคุม
งานและผลงาน

3) กระบวนการวางแผนงานวิชาการ
กระบวนการวางแผนงานวิชาการเปนกระบวนการที่มีขั้นตอน ผูบริหารและ

คณะครูตองรวมมือกันกําหนดเปาหมายและแนวทางการปฏิบัติงานใหเปนไปอยางมีระบบ มี
นักวิชาการไดกลาวถึงกระบวนการวางแผนงานวิชาการ ดังรายละเอียดตอไปน้ี

อําภา บุญชวย (2537 : ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน สันติ บุญภิรมย, 2552:
70-75) กลาววา การวางแผนงานวิชาการในสถานศึกษา ซึ่งกําหนดเปน 3 ขั้นตอน คือ

(1) การกําหนดวัตถุประสงคและทิศทางของการบริหารงานวิชาการ
การกําหนดวัตถุประสงคและทิศทางของการบริหารงานวิชาการ เปน
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ขั้นตอนแรกที่ผูบริหารสถานศึกษาจะตองทํา เพื่อจะไดเห็นแนวทางของสถานศึกษา สําหรับ
ขั้นตอนน้ีอาจกําหนดออกเปน 3 ขั้นตอน คือ

(1.1) กําหนดคุณลักษณะของโรงเรียน หมายความวา โรงเรียนน้ีมี
ลักษณะความเปนอยูและมีการดําเนินงานอยางไร ในรูปแบบใด
โดยทั่วไปการกําหนดคุณลักษณะของโรงเรียนจะปรากฏออกมาในรูปของปรัชญา คติพจน คําขวัญ
หรือวิสัยทัศน (Vision) ของสถานศึกษาน้ันๆซึ่งลักษณะของขอความตองบงชี้ใหเห็นวามีงานดาน
วิชาการเปนหลัก ซึ่งอยูในขอบเขตของจุดมุงหมายของการศึกษาบนพื้นฐานหลัก 3 ประการ คือ

(1.1.1) สงเสริม พัฒนาการเรียนการสอน เปนหนาที่หลักของ
สถานศึกษาที่จัดต้ังขึ้น มีจุดมุงหมายในการใหการศึกษาโดยใชวิธีการเรียนการสอนเปนหลัก

(1.1.2) มีสวนในการควบคุมมาตรฐานเกี่ยวกับการเรียนการสอน
และคุณภาพของการศึกษา ไดแก การเรียนการสอนที่สถานศึกษาน้ันๆจัดใหผูเรียน ผูบริหาร
สถานศึกษาและบุคลากรที่เกี่ยวของตองคํานึงถึงความเปนมาตรฐานควบคูไปดวย ในสวนน้ีอาจ
กลาวโดยสรุปวา มาตรฐานเกี่ยวกับการเรียนการสอนอยูที่ผูบริหารและครู คณาจารย สวนคุณภาพ
การศึกษาอยูที่ผูเรียน

(1.1.3) ชวยแกปญหา ซึ่งมีอยูสองนัยดวยกันคือ นัยแรก เปนการ
ชวยในเชิงการบริหารจัดการ เชน การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล การบริหารทั่วไป เปน
ตน สวนนัยหลัง ชวยเหลือเกี่ยวกับการเรียนการสอน ซึ่งเปนงานดานวิชาการโดยตรง เมื่อมี
การกําหนดวิสัยทัศนของสถานศึกษาแลว ก็มาดําเนินการปรับปรุงเกี่ยวกับการเรียนการสอนให
บรรลุไปตมวิสัยทัศนที่ไดกําหนดไว

(1.2) กําหนดทิศทางของการดําเนินงาน คือ การนํางานวิชาการเขาสู
กระบวนการบริหาร ซึ่งการบริหารงานวิชาการมีทิศทางในการดําเนินงานตามลําดับ ไดแก
การสรางและพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู การวัดผลประเมินผล
เทียบโอนผลการเรียน และอ่ืนๆ ซึ่งแนวทางที่จะตองนํามาประกอบการกําหนดทิศทางของ
การดําเนินงาน คือ

(1.2.1) งานในหนาที่ คือ ภารกิจของสถานศึกษาที่ตองปฏิบัติ
ตามบทบาทหนาที่งานดานการเรียนการสอน ซึ่งเปนงานหลักและสําคัญที่สุด ในขณะเดียวกันก็
หมายความรวมถึงแผนงาน โครงการ กิจกรรมที่มาสงเสริมสนับสนุนงานหลักใหโดดเดน บรรลุ
ความสําเร็จตามคุณลักษณะของสถานศึกษาที่ไดกําหนดไวเปนงานที่ปฏิบัติอยูเดิมตามปกติ และ
งานใหมที่ทางผูบริหารและครูคณาจารยไดคิดคนมาใหมที่เรียกวา งานใหม
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(1.2.2) วิธีการทํางาน หมายความวา ผูบริหาร ครู คณาจารย
ในสถานศึกษาตองพยายามคนหาวิธีการปรับปรุงการทํางานใหใหมอยูเสมอ โดยใชพื้นฐานของงาน
ที่ไดปฏิบัติมาแลวในปที่ผานมา ทั้งน้ีโดยคํานึงถึงความรวมมือของบุคลากรทุกคน ทุกฝาย และ
อาจจะใชบุคลากรภายนอกเขามารวมดวยก็ได วิธีการทํางานดังกลาวอาศัยการประหยัด จึงทําใหเกิด
ประโยชนสูงสุดทั้งในดานประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และผลกระทบ

(1.2.3) การเงิน หมายความวา เงินที่สถานศึกษานํามาใชจาย
ในการทํางานใหบรรลุความสําเร็จ ทั้งน้ีการเงินหมายความรวมถึงเงินงบประมาณแผนดินที่
สถานศึกษาไดรับจัดสรร ใหนํามาใชจายตามรายการของการจายเงินงบประมาณแผนดินและเงิน
นอกงบประมาณ ซึ่งอาจจะเปนรายไดของสถานศึกษาเอง

(1.2.4) บุคคล    หมายความวา    บุคลากรที่มีสวนรวมในการ
ปฏิบัติงาน เปนการมอบหมายงานหรือมอบหมายหนาที่การงานให เพื่อปฏิบัติในโอกาสตอไป

(1.3) กําหนดวิธีการดําเนินงาน คือ   การจัดทําแผนงาน    โครงการ
กิจกรรมตางๆที่เกี่ยวของกับงานวิชาการ จัดใหมีการวัดผลและประเมินผลการดําเนินงานดาน
วิชาการ ซึ่งเปนการเสร็จสิ้นกระบวนการของงานวิชาการ

(2) การจัดสายงานบริหารวิชาการ
การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา จะดําเนินการไปดวยความ

เรียบรอยไดน้ัน ตองมีการจัดสายงานบริหารวิชาการ ซึ่งเปนกิจกรรมที่เกี่ยวกับการควบคุม ดูแล
บังคับบัญชางานดานวิชาการ ซึ่งการจัดสายงานดานน้ีเปนที่นิยมโดยทั่วไปมีอยูจํานวน 2 แบบ คือ

(2.1) การจัดแบบแนวต้ัง (Vertical Line) เปนรูปแบบของการจัดสาย
งานบริหารวิชาการ โดยเร่ิมตนที่ชั้นตํ่าสุดไปถึงชั้นสูงสุดของสถานศึกษาน้ันๆ จําแนกตามกลุม
สาระการเรียนรู ตัวอยางเชน การจัดหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ไดกําหนดใหมีกลุมสาระ
การเรียนรูตางๆ เชน กลุมสาระการเรียนรูภาษาไทย จัดการบริหารต้ังแตชั้นประถมศึกษาปที่ 1 - 6
หรือต้ังแตชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 – 6 หรืออาจจะจัดในลักษณะของการแยกยอยลงไปใหเปนชั้นป
หรือชวงชั้นก็ได ตามความคลองตัวของการบริหารงาน

(2.2) การจัดแบบแนวนอน (Horizontal Line) เปนรูปแบบของการจัดสาย
งานบริหารวิชาการโดยยึดเกณฑของระดับชั้นเรียน คือ หน่ึงระดับชั้นเ รียนมีผูสอนเพียงคนเดียว
หรือเรียกวาการสอนประจําชั้น ซึ่งจะมีอยูในสถานศึกษาระดับประถมศึกษา

อยางไรก็ตาม สถานศึกษาอาจจัดสายงานบริหารวิชาการอีกรูปแบบหน่ึง
น่ันก็คือ การประยุกตการจัดแบบแนวนอน โดยใหผูสอนตามผูเรียนขึ้นไปในระดับชั้นที่สูงขึ้นใน
แตละปการศึกษา
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(3) การวางแผนปรับปรุงงานวิชาการ
เน่ืองดวยงานวิชาการในสถานศึกษาเปนพลวัต (Dynamic) ซึ่งเปลี่ยน

แปลงอยูเสมอ ฉะน้ันงานวิชาการตองมีการปรับปรุงอยูตลอดเวลา การวางแผนปรับปรุง งาน
วิชาการเปนภาวะผูนํา (Leadership) ของผูบริหารสถานศึกษาที่ตองแสดงออกมาใหคณะผูสอนและ
บุคลากรที่เกี่ยวของไดเห็นความสามารถในดานวิชาการ ซึ่งเปนหัวใจของสถานศึกษา พรอมทั้งให
คณะผูสอนมีความเชื่อมั่นและเปนที่พึ่งในทางวิชาการไดอีกดวย ซึ่งการวางแผนปรับปรุงงาน
วิชาการมีลําดับขั้นตอน ดังน้ี

(3.1) ศึกษาขอมูลเกี่ยวกับการเรียนการสอน ไดแก การประเมินผลงาน
ของผูสอน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน ทบทวนนโยบายของสถานศึกษา ตลอดจนศึกษา
วิเคราะหจุดมุงหมาย นโยบายของหนวยงานระดับสูงวามีทิศทางเกี่ยวกับการจัดการศึกษาในชวงน้ี
ชวงน้ันอยางไร เพื่อจะไดดําเนินการดานวิชาการใหสอดคลองกัน ซึ่ งสงผลตอการจัดสรร
งบประมาณและอ่ืนๆ

(3.2) กําหนดงานที่จะทําตอไปคือ การกําหนดงานขึ้นมาใหม เพื่อสงเสริม
งานวิชาการใหโดดเดนยิ่งขึ้น ซึ่งควรจะมาจากการระดมสมองของผูสอนและบุคลากรอ่ืนๆที่
เกี่ยวของ ไดแก

(3.2.1) งานปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน เชน การจัดชั้นเรียน
การนิเทศภายใน เปนตน

(3.2.2) งานสงเสริมวิชาการ เชน งานหองสมุด งานแนะแนว การจัด
นิทรรศการ การเชิญวิทยากรภายนอก เปนตน

(3.2.3) งานบริการเกี่ยวกับวัสดุครุภัณฑ เชน จัดทําสื่อการสอน การ
จัดหองปฏิบัติการกลุมสาระการเรียนรูตางๆ เปนตน

(3.2.4) งานวัดผลและประเมินผล  เชน จัดใหมีการปรับปรุงรูปแบบ
การวัดผลและประเมินผลใหสอดคลองกับกิจกรรมการเรียนรู ไมมุงวัดเฉพาะความรูอยางเดียว ควร
วัดพฤติกรรมอ่ืนๆ ควบคูไปดวย พรอมทั้งจัดทําขอสอบมาตรฐานไว เพื่อชวยใหเกิดความเชื่อมั่นใน
คุณภาพการศึกษาของผูเรียน

( 3.2.5) ง า น ติ ด ต อ ป ร ะ ส า น ง า น กั บ ห น ว ย ง า น อ่ื น ไ ด แ ก
สถาบันการศึกษาอ่ืนๆและสวนราชการหรือหนวยงานอ่ืนๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อใหผูเรียนได
มีประสบการณกวางขวางออกไป มีการเรียนรูสิ่งใหมๆ
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(3.2.6) งานแผนงาน โครงการของโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษา
อ่ืนๆในดานวิชาการที่จัดขึ้นและประสบความสําเร็จ ควรนํามาใชปรับปรุงงานวิชาการของ
สถานศึกษาของตนเอง

(3.3) แผนปฏิบัติงานประจําป คือ การกําหนดแผนงาน โครงการที่จะตอง
ปฏิบัติงานในแตละปการศึกษา แผนปฏิบัติงานประจําปเปนการรวบรวมแผนงาน โครงการทุกงาน
ของสถานศึกษามาไวที่เดียวกัน

(3.4) ปฏิทินปฏิบัติงาน คือ ตารางที่บอกใหทราบวาแผนงาน โครงการ
และกิจกรรมทางวิชาการดานใด จะปฏิบัติในวันใด เดือนอะไร ในปการศึกษาน้ี

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2543 : 98-100) กลาววา การวางแผนเปน
กระบวนการอยางมีขั้นตอนตามแนวคิดของโจเซฟ แอล แมสซี และ จอหน ดักลาส (Joseph L
Massie and John Douglas. 1981) ไดกําหนดไว 5 ขั้นตอน คือ

(1) การกําหนดเปาหมาย (Identify goal) ของการทํางานของสถานศึกษา ซึ่ง
ผูอํานวยการ อาจารยใหญ ครูใหญ เปนผูบริหารและ ผูชวยผูบริหารฝายตางๆ รวมทั้งการมี
คณะกรรมการบริหารสถานศึกษาเปนผูกําหนดเปาหมายของการทํางาน เชน การวางแผนการรับ
สมัครนักเรียนนักศึกษา การปรับปรุงการเรียนการสอน การกําหนดเปาหมาย หากสามารถรวม
ความคิดเห็นจากฝายตางๆก็จะเปนประโยชนตอการบริหารสถานศึกษา

(2) การคนหาโอกาสและการพิจารณาถึงปญหาที่จะเกิดขึ้น (Search for
Opportunity and  Considers Obstacles) เปนการหาแนวทางที่จะชวยใหแผนที่วางไวสามารถนําไป
ปฏิบัติได น่ันคือ การมีขอมูล และขอเท็จจริงตางๆเชน การวางแผนรับนักเรียนนักศึกษาขอมูล
จากปกอนๆจากจํานวนผูสําเร็จการศึกษา จากสภาพของตลาดแรงงาน สภาพเศรษฐกิจจะคาดคะเน
จํานวนนักเรียนนักศึกษาที่จะมาสมัครสอบได สามารถจัดเตรียมแนวดําเนินการสอบใหเปนที่
เรียบรอยไดและแกไขปญหาอุปสรรคที่อาจเกิดขึ้นได

(3) การแปลโอกาสใหเปนแนวทางในการปฏิบัติ (Translate Opportunities
into Available Courses of Action) เปนการนําเอาแผนที่มีอยูไปใชอยางมีเหตุผล เชน งบประมาณที่
เพียงพอ การจัดบุคลากรที่เหมาะสม และตองมีความสามารถในการพยากรณเหตุการณที่เกิดขึ้นโดย
อาศัยขอมูลที่มีอยู

(4) การเลือกแนวทางที่ดีที่สุดและการกําหนดจุดมุงหมาย (Select Best
Course and Set Objectives) เปนการกําหนดจุดมุงหมายเฉพาะของงาน แบงงานตามหนาที่และ
ความรับผิดชอบเพื่อใหรูวาจะทําอะไร เชน ครูแตละคนจะสอนวิชาอะไร มีจุดหมายเชิงพฤติกรรม
อะไรบาง จะเลือกวิธีสอนและประเมินผลอยางไร ทําใหการทํางานมีความสะดวกและคลองตัวขึ้น



107

(5) การตรวจสอบแบบการทบทวน (Review and Revise) เปนการทดสอบ
และประเมินผลงานที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติตามแผนในการประเมินผลสามารถตรวจสอบได 2
ลักษณะ คือ

(5.1) การประเมินผลระหวางปฏิบัติงาน (Formative Evaluation) เพื่อ
จะไปปรับปรุงแผนงานที่กําลังดําเนินอยูไดดีขึ้น

(5.2) การประเมินผลรวบยอด (Summative Evaluation) เปนการ
ประเมินผลเมื่อเสร็จสิ้นแผนหรือโครงการแลวหากผลที่เกิดขึ้นจากแผนงานที่วางไวไมเปนที่นา
พอใจ ก็จะตองมีการตรวจสอบเพื่อปรับปรุงแกไขโดยอาศัยขอผิดพลาดที่เกิดจากกระบวนการเปน
แนวทาง

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา กระบวนการ
วางแผนงานวิชาการ มี 5 ขั้นตอนประกอบดวย การกําหนดเปาหมาย การคนหาโอกาสและ
การพิจารณาถึงปญหาที่จะเกิดขึ้น การแปลโอกาสใหเปนแนวทางใน การปฏิบัติการเลือกแนวทาง
ที่ดีที่สุดและการกําหนดจุดมุงหมาย การตรวจสอบแบบการทบทวน อยางไรก็ตาม โดยหลักแลว
เปนการนํากระบวนการบริหารแบบวงจร PDCA มาใชในการดําเนินงานวางแผนงานวิชาการ

4) บทบาทของผูบริหารกับการวางแผนงานวิชาการระเบียบและแนวปฏิบัติงาน
วิชาการ

ผูบริหารเปนบุคคลสําคัญที่มีบทบาทในการเปนผูนําวางแผนงานวิชาการ
ระเบียบและแนวปฏิบัติงานวิชาการรวมกับคณะครู เพื่อใหการดําเนินงานวิชาการเปนไปตามแผนที่
กําหนดไวและบรรลุตามจุดมุงหมายของการศึกษา มีนักวิชาการไดกลาวถึงบทบาทของผูบริหารกับ
การวางแผนงานวิชาการระเบียบและแนวปฏิบัติงานวิชาการ ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2543 : 98) กลาววา ผูบริหารเปนผูมีบทบาท และ
หนาที่เกี่ยวกับการวางแผนงานวิชาการเพราะงานวิชาการในสถานศึกษาถือเปนงานหลัก ผูบริหาร
ควรมีหลักการวางแผนงานวิชาการดังน้ี

(1) ผูบริหารควรมีความรับผิดชอบการวางแผนทุกระดับ ต้ังแตงานวิชาการ
ระดับสถานศึกษา งานวิชาการระดับคณะจนถึงการเรียนการสอนของครูอาจารย โดยการจัดใหมี
การประชุม เพื่อปรึกษาหารือ หรือการรับฟงความคิดเห็นของครูอาจารย เพื่อจะไดจัดการวางแผน
ไดถูกตอง

(2) ผูบริหารควรมีสวนรวมในการวางแผนของสถานศึกษาโดยทั่วไป
ผูบริหารจะตองเปนผูกําหนดแผนงานของสถานศึกษา แตโดยแทจริงแลวผูบริหารมิใชเพียง
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ผูกําหนดแผน แตควรจะไดมีสวนรวมโดยการวางแผนรวมกันระหวางผูรับผิดชอบงานอ่ืนๆ และครู
อาจารยในสถานศึกษาดวย

(3) ผูบริหารควรมีทักษะในการวางแผน เปนสิ่งจําเปนอยางยิ่งที่ผูบริหาร
ควรมีความรูความสามารถและทักษะในการวางแผนจนสามารถชี้นําครูอาจารยได

(4) ผูบริหารควรรูจักการวางแผนในการบริหารงาน การวางแผนเปน
กระบวนการขั้นตอนหน่ึงของการบริหารงานตางๆจะสามารถสําเร็จลุลวงไปดวยดีหรือไมขึ้นอยูที่
การวางแผนงานวิชาการเปนงานที่ตองดําเนินการตอเน่ืองตลอดไป ต้ังแตการวางแผน การจัด
โปรแกรมการศึกษา การรับสมัครผู เ รียน ตลอดจนถึงการจัดการสอนตางๆ หากสามารถ
วางแผนการสอนไดดี การบริหารงานในขั้นตอนอ่ืนจึงจะสามารถดําเนินการได

กระทรวงศึกษาธิการ (2550 : 28-121) ไดกําหนดบทบาทและหนาที่
การดําเนินงานของสถานศึกษาในการวางแผนงานดานวิชาการและการจัดทําระเบียบและ
แนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษา ดังน้ี

การวางแผนงานดานวิชาการ
(1) การวางแผนงานดานวิชาการโดยการรวบรวมขอมูลและกํากับดูแลนิเทศ

และติดตามเกี่ยวกับงานวิชาการ ไดแก การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากร ะบวนการ
เรียนรู การวัดผล ประเมินผล และการเทียบโอนผลการเรียน การประกันคุณภาพภายในและ
มาตรฐานการศึกษา การพัฒนาและการใชสื่อและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา การพัฒนาและสงเสริม
ใหมีแหลงเรียนรู การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาและการสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็ง
ทางวิชาการ

(2) ผูบริหารสถานศึกษาอนุมัติโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

การจัดทําระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษา
(1) ศึกษาและวิเคราะหระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของ

สถานศึกษาเพื่อใหผูเกี่ยวของทุกฝายรับรูและถือปฏิบัติเปนแนวเดียวกัน
(2) จัดทํารางระเบียบและแนวปฏิบั ติ เกี่ ยวกับงานดานวิชาการของ

สถานศึกษา เพื่อใหผูเกี่ยวของทุกฝายรับรูและถือปฏิบัติเปนแนวเดียวกัน
(3) ตรวจสอบรางระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของ

สถานศึกษาและแกไขปรับปรุง
(4) นําระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษาไปสู

การปฏิบัติ
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(5) ตรวจสอบและประเมินผลการใชระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงาน
ดานวิชาการของสถานศึกษาและนําไปแกไขปรับปรุงใหเหมาะสมตอไป

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวาบทบาทของ
ผูบริหารกับการวางแผนงานวิชาการระเบียบและแนวปฏิบัติงานวิชาการผูบริหารควรมีความ
รับผิดชอบการวางแผนงานวิชาการรวมกับครูและผูที่เกี่ยวของในทุกระดับ มีทักษะการวางแผนชี้นํา
และใหคําปรึกษาใน จัดทํารางระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการเพื่อใหผูเกี่ยวของ
รับรูและถือปฏิบัติเปนแนวเดียวกัน  ตรวจสอบและประเมินผลการใชระเบียบและแนวปฏิบัติงาน
วิชาการ

2.5.10 ดานการสงแสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชน และ
หนวยงานอื่นท่ีจัดการศึกษา

งานวิชาการจะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลได น้ัน  นอกจากจะมี
การดําเนินงานการจัดการเรียนการสอนที่เปนงานหลักแลว ตองมีการสงเสริมและมีสวนรวมในการ
พัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษาดวย

1) ความหมายของการสงเสริม
การดําเนินงานทุกอยางจะตองมีการสงเสริมเพื่อใหบุคคลไดทํางานอยาง

เต็มศักยภาพ ซึ่งจะสงผลใหงานประสบความสําเร็จ มีนักวิชาการไดกลาวถึงความหมายของ
การสงเสริม ดังรายละเอียดตอไปน้ี

ราชบัณฑิตยสถาน (2546 : 1112) ไดใหความหมายของคําวา สงเสริม
หมายถึง เกื้อหนุน ชวยเหลือสนับสนุนใหดีขึ้น เชน สงเสริมการลงทุน สงเสริมการศึกษา

นววรรณ พันธุเมธา (2544 : ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน สันติ บุญภิรมย,
2552 : 253) กลาววา สงเสริม หมายถึง การชวยเหลือในดานตางๆ เพื่อใหพัฒนาขึ้น เชน รัฐบาล
สงเสริมการปลูกออย

สันติ บุญภิรมย (2552 : 254) กลาววา สงเสริม หมายถึง การใหกําลังใจ
ลักษณะของการกระตุน เพื่อใหเกิดกําลังใจ และใหการสนับสนุนชวยเหลือในดานตางๆเพื่อใหเกิด
การพัฒนาในงานหรือกิจกรรมน้ันๆ

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา สงเสริม
หมายถึง การเกื้อหนุน สนับสนุนชวยเหลือในดานตางๆ เชน กําลังใจ งบประมาณ สิ่งของ เปนตน
เพื่อใหเกิดการพัฒนาขึ้นในงานหรือกิจกรรมน้ันๆ อยางมีคุณภาพ
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2) บทบาทของผูบริหารกับแนวทางสงแสริมและมีสวนรวมในการพัฒนา
งานวิชาการกับชุมชน และหนวยงานอื่นท่ีจัดการศึกษา

ผูบริหารเปนบุคคลสําคัญอยางยิ่งในการเปนผูนํากําหนดแนวทางสงเสริม
มีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชน และหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา เพื่อใหบุคคลมีขวัญ
กําลังในการทํางานและทํางานไดอยางเต็มศักยภาพ สงผลใหงานวิชาการมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผล มีนักวิชาการไดกลาวถึงบทบาทของผูบริหารกับแนวทางสงแสริม มีสวนรวม
ในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา ดังรายละเอียดตอไปน้ี

สํานักงานปฏิรูปการศึกษา (2545 : 19) ไดกลาวถึงการสงเสริมและ
สนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษาไววา
ใหสถานศึกษารวมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น เอกชน
องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน สงเสริม
ความเขมแข็งของบุคคล ครอบครัว องคกร หนวยงาน โดยจัดกระบวนการเรียนรูภายในชุมชน
เพื่อใหชุมชนมีการจัดการศึกษาอบรม มีการแสวงหาความรู ขอมูล ขาวสาร และรูจักเลือกสรรภูมิ
ปญญาทองถิ่นและวิทยาการตางๆ เพื่อพัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ
รวมทั้งหาวิธีการสนับสนุนใหมีการแลกเปลี่ยนประสบการณการพัฒนาระหวางชุมชน

กระทรวงศึกษาธิการ(2550 : 28-121) ไดกําหนดบทบาทและหนาที่
การดําเนินงานของสถานศึกษาในการสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการการประสาน
ความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองคกรอ่ืน และการสงเสริมและสนับสนุน
งานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกรหนวยงาน สถานประกอบการและสถาบันอ่ืนที่จัด
การศึกษา ดังน้ี

การสงเสริมชุมชนใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ
(1) จัดกระบวนการเรียนรูรวมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน

องคกรปกครองสวนทองถิ่น เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน
ประกอบการและสถาบันอ่ืน

(2) สงเสริมความเขมแข็งของชุมชนโดยการจัดกระบวนการเรียนรูภายใน
ชุมชน

(3) สงเสริมใหชุมชนมีการจัดการศึกษาอบรม มีการแสวงหาความรู ขอมูล
ขาวสารและรูจักเลือกสรรภูมิปญญาและวิทยาการตางๆ

(4) พัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการรวมทั้ง
หาวิธีการ สนับสนุนใหมีการแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางชุมชน
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การประสานความรวมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและ
องคกรอ่ืน

(1) ระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา ตลอดจนวิทยาการภายนอกและ
ภูมิปญญาทองถิ่นเพื่อเสริมสรางพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน รวมทั้งสืบสานจารีตประเพณี
ศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่น

(2) เสริมสรางความสัมพันธระหว างสถานศึกษากับชุมชนตลอดจน
ประสานงานกับองคกรทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อใหสถานศึกษาเปนแหลงวิทยาการของชุมชนและ
มีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนและทองถิ่น

(3) ใหบริการดานวิชาการที่สามารถเชื่อมโยงหรือแลกเปลี่ยนขอมูล
ขาวสารกับแหลงวิชาการในที่อ่ืนๆ

(4) จัดกิ จก รรม ร วม กับ ชุม ช น เพื่ อส ง เส ริมวัฒนธ รรม ก า รส ร า ง
ความสัมพันธอันดีกับศิษยเกา การประชุมผูปกครองนักเรียน การปฏิบัติงานรวมกับชุมชน การรวม
กิจกรรมกับสถาบันการศึกษาอ่ืน เปนตน

การสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล ครอบครัว องคกร
หนวยงาน สถานประกอบการและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา

(1) ประชาสัมพันธสรางความเขาใจตอบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกร
ชุมชน องคกรปกครอง สวนทองถิ่น เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาบัน
ประกอบการและสถาบันสังคมอ่ืน ในเร่ืองเกี่ยวกับสิทธิในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน

(2) จัดใหมีการสรางความรูความเขาใจ การเพิ่มความพรอมใหกับบุคคล
ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครองสวนทองถิ่น เอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา
สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืนที่รวมจัดการศึกษา

(3) รวมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครอง เอกชน
องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืนที่รวมจัด
การศึกษาและใชทรัพยากรรวมกันใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียน

(4) สงเสริมสนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมการเรียนรูรวมกันระหวาง
สถานศึกษากับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถาน
ประกอบการและสถาบันสังคมอ่ืน

(5) สงเสริมสนับสนุนใหบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกร
ปกครองสวนทองถิ่นเอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและ
สถาบันสังคมอ่ืน ไดรับความชวยเหลือทางดานวิชาการตามความเหมาะสมและจําเปน
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(6) สงเสริมและพัฒนาแหลงเรียนรูทั้งดานคุณภาพและปริมาณ เพื่อ
การเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีประสิทธิภาพ

จากแนวคิดของนักวิชาการดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา บทบาทของ
ผูบริหารกับแนวทางสงแสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่
จัดการศึกษา ผูบริหารควรเปนผูนําในสรางความรู ความเขาใจในการสงเสริมสนับสนุนและให
รวมมือกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคกรปกครอง องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ
สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืนที่รวมจัดการศึกษาในการระดมทรัพยากร
และแหลงเรียนรูเพื่อใชประโยชนรวมกัน ตลอดจนการบริการ ประชาสัมพันธและเชื่อมโยงขอมูล
ขาวสารวิชาการระหวางกัน

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา สามารถสรุปไดวา การบริหารงานวิชาการเปนกระบวนการบริหารในกิจกรรม
ตางๆที่สถานศึกษาจัดขึ้น ซึ่งสงผลทั้งโดยตรงและโดยออมตอผูเรียน เปนภารกิจหลักของผูบริหาร
สถานศึกษาที่ตองตระหนักและตองใชหลักการบริหารงาน เพื่อใหการดําเนินงานมีประสิทธิภาพ
และเกิดประสิทธิผล

งานวิจัยที่เก่ียวของ

1. งานวิจัยในประเทศ
สมศักด์ิ ดานเดชา (2544 : 110-111) ไดศึกษาเร่ืองทักษะการบริหารงานและ

ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดยะลา พบวา ระดับ
ทักษะการบริหารงานของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดยะลาตามทัศนะของหัวหนาฝาย
วิชาการโดยรวมปรากฏวาอยูในระดับมากหากพิจารณาเปนรายดานทั้ง 3 ดาน คือ ดานคตินิยม
ดานมนุษยสัมพันธ และดานเทคนิคพบวาทุกด านอยู ในระดับมากระดับประสิทธิภาพ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดยะลา ตามทัศนะของหัวหนาฝาย
วิชาการโดยรวมปรากฏวาอยูในระดับปานกลางหากพิจารณารายดานทั้ง 7 ดานคือ งานดาน
หลักสูตรและการนําหลักสูตรไปใชงานการเรียนการสอนงานดานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อ
การเรียนการสอนงานวัดผลและประเมินผลงานหองสมุดงานนิเทศภายในและงานประชุมอบรม
ทางวิชาการพบวางานการเรียนการสอนอยูในระดับมากสวนงานดานอ่ืนๆที่เหลือทั้งหมดอยูใน
ระดับปานกลางปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการโดยภาพรวม มีปญหาไมแตกตาง
กัน เชน ปญหาสถานศึกษาขาดแคลนบุคลากรและปญหางบประมาณที่ไดรับไมเพียงพอกับ
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ความตองการ สวนขอเสนอแนะ คือ ควรจัดสรรบุคลากรใหเพียงพอกับความตองการของ
สถานศึกษาและควรสนับสนุนงบประมาณและสื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัยอยางทั่วถึง

ธีระ รุญเจริญ (2545 : 118) ไดศึกษาเร่ืองสภาพและปญหาการบริหารและการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาในประเทศไทย พบวา สถานศึกษามีศักยภาพในการรับ
การกระจายอํานาจการบริหารคอนขางมาก แตศักยภาพดานการบริหารวิชาการอยูในระดับทายสุด
สวนดาน การบริหารทั่วไปอยูในระดับแรก และผลงานของสถานศึกษาจะเปนอยางไรจะเปน
อยางไรน้ันขึ้นอยูกับสถานศึกษาเปนสวนใหญ โดยสถานศึกษาที่มีคุณภาพดีมักจะเปนสถานศึกษา
ที่ผูบริหารสนใจงานวิชาการและอยูปฏิบัติหนาที่ความรับผิดชอบที่สถานศึกษามาก

จิราพิชญ ขวัญพรหม (2546 : 75) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองทักษะการบริหารของผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา ตามทัศนะของผูบริหารและขาราชการครู สังกัดสํานักงานการประถมศึกษา
จังหวัดสงขลา พบวา โดยภาพรวมและรายองคประกอบอยูในระดับมาก

วนิดา การขยัน (2547 : 65) ไดศึกษาเร่ืองปญหาการปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดพังงา พบวา ปญหาการปฏิบัติงาน
วิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศึกษา จังหวัดพังงา โดย
ภาพรวมและรายองคประกอบอยูในระดับปานกลาง

จินตา อุสมาน (2549 : 125) ไดศึกษาเร่ืองประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโครงการหน่ึงอําเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝนในสามจังหวัด
ชายแดนภาคใต พบวา ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ในโครงการ
หน่ึงอําเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง
เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา สวนใหญมีประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการอยูในระดับ
ปานกลางเชนกัน

มนัสวี มณีสวัสด์ิ (2550 : 94) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองการปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของหัวหนาฝายการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1 พบวา ระดับการปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1 ตามทัศนะของหัวหนาฝายการบริหารงานวิชาการ
โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา สวนมากมีการปฏิบัติ
อยูในระดับมาก ยกเวนการสงเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนรวมกับหนวยงานอ่ืน
มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง

อวิรุทธ ยาเซ็ง (2550 : 92)ไดศึกษาเร่ืองการศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
โรงเรียนตามทัศนะของผูบริหารโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 2
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พบวา ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนสังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นราธิวาสเขต 2 โดยรวมมีประสิทธิผลในการบริหารวิชาการทุกดานอยูในระดับมากและ
เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาผูบริหารโรงเรียนมีประสิทธิผลในการบริหารงานวิชาการอยูใน
ระดับมากไดแก ดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู รองลงมา ดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา
ดานการประกันคุณภาพการศึกษาดานการวัดและประเมินผล สวนดานการนิเทศอยูในระดับ
ปานกลาง

สุภาพร แดงกระจาง (2551 : 113)ไดศึกษาวิจัยเร่ืองประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหารโรงเรียนในอําเภอหนองจิก สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1 พบวา
ระดับประสิทธิภาพดานการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนในอําเภอหนองจิก สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1 ตามความคิดเห็นของครู โดยภาพรวมอยูในระดับมาก

สมเกียรติ เสาวคนธ (2551 : 108 )ไดศึกษาวิจัยเร่ืองปญหาการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส พ บวา  ระดับปญหา
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
นราธิวาส โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ทุกดานอยูในระดับ
ปานกลาง ยกเวนดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและดานการพัฒนากระบวนการเรียนรู อยูใน
ระดับนอย

อับดุลรอแม ตอเละ (2551 : 98)ไดศึกษาวิจัยเร่ืองประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในสถานศึกษาอําเภอกรงปนัง สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษายะลา เขต 1 พบวา ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ในสถานศึกษาอําเภอกรงปนัง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 1 ตามทัศนะของครู
โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ทุกดานอยูในระดับมาก โดยใน
ดานการนิเทศการศึกษา มีประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารส ถานศึกษาตํ่ากวา
ดานอ่ืน

ปรีชัย โลหชัย (2552 : 81) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 2 พบวา ระดับการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 2 ในภาพรวม
อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ทุกดานอยูในระดับมาก

อนันต หะยีสาและ (2553 : 89) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองการปฏิบัติงานบริหารวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียน ในเขตพื้นที่พิเศษเฉพาะกิจ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1
พบวา ระดับการปฏิบัติงานบริหารวิชาการของผูบริหารโรงเรียนในเขตพื้นที่พิเศษเฉพาะกิจ สังกัด
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สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน
ทุกดานอยูในระดับมาก

ธีรพงษ สําเร (2554 : 112) ไดศึกษาเร่ืองประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนมิตรภาพ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา
เขต 1 พบวา ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียน
มิตรภาพ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 โดยภาพรวมอยูในระดับมากและ
เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ประสิทธิภาพสวนใหญอยูในระดับมากโดยดานที่ที่มีคาเฉลี่ย
มากที่สุด คือ ดานการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา รองลงมา คือ ดานการพัฒนา
หลักสูตร และดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ดานการสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแกบุคคล
ครอบครัว องคกร หนวยงานและสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา

อีซา ติเส็ม (2554 : 90)ไดศึกษาเร่ืองปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการบริหารงาน
วิชาการของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา พบวา ประสิทธิภาพการบริหาร
งานวิชาการของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา โดยภาพรวมและรายดานอยูใน
ระดับมาก ซึ่งตรงกับสมมติฐานที่ต้ังไว โดยดานที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ดานการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู และดานที่มีคาเฉลี่ยตํ่าที่สุด คือ ดานการพัฒนาแหลงเรียนรู

ฮาลีเมาะ เฮ็งปยา (2555 : 81)ไดศึกษาวิจัยเร่ืองการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 2 พบวา
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูโรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 2 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวา สวนใหญครูมีทัศนะตอการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 2 อยูในระดับมากทุกดาน โดยดานการพัฒนาสื่อนวัตกรรม
และเทคโนโลยีทางการศึกษา

จากการศึกษางานวิจัยในประเทศ สามารถสรุปไดวา การบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับมาก สวนปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงาน
วิชาการโดยภาพรวม มีปญหาไมแตกตางกัน เชน ปญหาสถานศึกษาขาดแคลนบุคลากรและปญหา
งบประมาณที่ไดรับไมเพียงพอกับความตองการ สวนขอเสนอแนะ คือ ควรจัดสรรบุคลากรให
เพียงพอกับความตองการของสถานศึกษาและควรสนับสนุนงบประมาณและสื่อเทคโนโลยีที่
ทันสมัยอยางทั่วถึง
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2. งานวิจัยตางประเทศ
Miller (1965 : 795 – A ; อางถึงใน เอนก นิมมานนิรชร, 2544 : ) ศึกษาความสัมพันธ

ระหวางผูนํากับประสิทธิผลของผูนํา โดยยึดหลักทฤษฎี X และทฤษฎี Y ของแมกเกรเกอร ทฤษฎี
ประสิทธิผลของผูนําของฟดเลอร เปนกรอบสําหรับการวิจัย พบวา ผูบริหารโรงเรียนมีพฤติกรรม
มุงงานแตอยูในสถานการณที่เอ้ือตอผูนํา ระดับสูงและระดับต่ํามีประสิทธิผลสูงกวาผูบริหารที่มี
พฤติกรรมมุงงานแตอยูในสภาพการณที่ เ อ้ือตอผูนําระดับปานกลาง สวนผูบริหารที่มุง
ความสัมพันธอยางในสภาพการณที่เอ้ือตอผูนําระดับปานกลางมีประสิทธิผลสูงกวาผูบริหารที่มี
พฤติกรรมมุงสัมพันธ แตอยูในสภาพการณที่เอ้ือตอผูนําระดับสูงและระดับต่ํา

แมคคารธี (Mc Carthy , 1971 : 705 – A ; อางถึงใน วัชจิรา พุทถนอม, 2544 : 86) ได
วิจัยเร่ืองบทบาทการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ในรัฐนิวเจอรซี ซึ่งศึกษา
จากกลุมตัวอยางดังน้ี ผูบริหารโรงเรียนผูชวยผูบริหารโรงเรียน หัวหนาหมวดวิชาและครู พบวา
กลุมครูมีทัศนะแตกตางกับผูบริหารโรงเรียนและผูชวยผูบริหารโรงเรียนฝายวิชาการ เกี่ยวกับ
บทบาทในการปฏิบัติงานดานวิชาการการสังเกตการสอน การวัดและการประเมินผลการศึกษา
การจัดต้ังคณะกรรมการการบริหารดานวิชาการและความรับผิดชอบในการตัดสินใจขอ ง
คณะกรรมการ นอกจากน้ีกลุมตัวอยางทั้งหมดมีทัศนะไมแตกตางกัน ในเร่ืองผูบริหารโรงเรียน
ควรจะมีบทบาทมีความรับผิดชอบและบริหารงานวิชาการใหมีประสิทธิภาพมากที่สุด

สมิท (Smith,1974 : 1935 – A ; อางถึงใน วัชจิรา พุทถนอม, 2544 : 86) ไดศึกษา
พฤติกรรมการบริหารของครูใหญในดานการวางแผน การจัดองคการ การบริหารงานบุคคล
การบริหารงานวิชาการ การประสานงานการอํานวยการ และความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับ
ชุมชน พบวา ครูใหญบริหารงานดานตาง ๆ โดยเรียงจากมากไปหานอยดังน้ี คือ การประสานงาน
การวางแผน ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับชุมชน การจัดองคการ การบริหารงานบุคคล
การอํานวยการ และการบริหารวิชาการ ตามลําดับ

แมททอกซ (Mattox, 1978 : 4909 – A ; อางถึงใน วัชจิรา พุทถนอม, 2544 : 87) ไดวิจัย
เร่ืองงานในหนาที่ครูใหญโรงเรียนมัธยมศึกษา ในรัฐอินเดียนา สหรัฐอเมริกาพบวา ครูใหญ
สวนมากใชเวลาในการประเมินผลการปรับปรุงการสอนนอย มักจะมอบหมายความรับผิดชอบ
ในการประเมินผลการปรับปรุงการสอนใหกับหัวหนาหมวดวิชา ทําใหการปรับปรุงการสอนของ
ครูยิ่งนอย มักใหคําแนะนํามากกวาการฝกอบรมครู แตครูและนักเรียนไมมีสวนรวมในการ
ประเมินผล

เวลส (Well , 1978 : 2333 – A ; อางถึงใน วัชจิรา พุทถนอม, 2544 : 87) ไดศึกษาเร่ือง
งานในหนาที่ความรับผิดชอบที่สําคัญของครูใหญโรงเรียนประถมศึกษา ในรัฐโคโลราโด
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สหรัฐอเมริกา ผลการวิจัย พบวา ครูใหญเห็นวางานในหนาที่ความรับผิดชอบ เกี่ยวกับหลักสูตรและ
การสอน ซึ่ง หมายถึง งานวิชาการน้ันครูใหญควรใชเวลาใหมาก

แอกที (Agthe, 1980 : 3076 – 3077 ; อางถึงใน วัชจิรา พุทถนอม, 2544 : 87) ทําการวิจัย
เกี่ยวกับการรับรูบทบาทและหนาที่ของครูใหญ และครูในงานวิชาการ ผลการวิจัยพบวา

(1) ครูใหญและครูยอมรับวา งานปรับปรุงการเรียนการสอนตองทําเปนคณะโดยให
ทุกคนมีความรับผิดชอบรวมกัน

(2) ครูใหญทําหนาที่บริหารงานอ่ืน ๆ มากเกินไป ควรใหความสําคัญในการนิเทศ
การศึกษาใหมากยิ่งขึ้น

(3) ครูใหญและครูมีความคิดเห็นวา โครงการสอนของอําเภอมีอิทธิพลตอการใช
หลักสูตรในโรงเรียน

(4) นวัตกรรมและเทคโนโลยีมีอิทธิพลในการเปลี่ยนแปลงบทบาทของครูใหญจาก
เปนผูสั่งการมาเปนผูประสานงาน และมีการทํางานเปนคณะมากยิ่งขึ้น

สปารค (Spark, 1984 : 1010 – A ; อางถึงในวัชจิรา พุทถนอม, 2544 : 87-88) ได
ทําการศึกษาเร่ืองความสัมพันธของการปฏิบัติงานจริงของผูบริหารโรงเรียนกับผล สัมฤทธิ์ทาง
วิชาการของนักเรียนในโรงเรียนระดับอําเภอของรัฐแคลิฟอรเนียร โดยมุงศึกษาจากโรงเรียนที่มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตํ่าสุด ซึ่งมีความเกี่ยวของกับนักเรียน คือ ใชผลการสอบหรือหลักฐาน
คะแนนของโรงเรียนในระดับอําเภอในป ค.ศ.1981 ใชวิธีสํารวจขอมูลโดยทางไปรษณีย ใหตอบ
แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานนโยบายและคุณภาพในการบริหารงาน และศึกษาความเที่ยง
ของบทบาทหนาที่ของผูบริหารในการจัดการเรียนการสอน ระหวางผลสัมฤทธิ์ของโรงเรียนที่สูง
และตํ่าผลการศึกษาพบวาในหลักการมีความแตกตางอยางไมมีนัยสําคัญ หรือความสัมพันธ
ในระหวางผูบริหารในระดับอําเภอ และนโยบายการปฏิบัติงานและการรับรูในสวนของ
การใหบริการระหวางผูบริหารในระดับอําเภอกับผูบริหารโรงเรียนแตอยางไรก็ตามก็มีสิ่งที่บงชี้วา
ผูบริหารโรงเรียนในโรงเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์สูงของอําเภอ มักจะเปนผูที่มีความสามารถที่จะจัดการ
ใหมีการวางแผนการเปนผูนํา และมีสวนรวมในการบริการกิจกรรมาการเรียนการสอนในโรงเรียน
มากกวาผูบริหารโรงเรียนในโรงเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ตํ่า

แมคเกอรเรย (Mcgorry, 1995 : 2006-A ; อางถึงใน สุเทพ วงษเณร, 2544 : 38) ศึกษา
ผูนําในบทบาทผูบริหารการเรียนการสอน : การทดสอบประสิทธิผลการใชโปรแกรมทางภาษาเปน
การศึกษาการปฏิบัติในโรงเรียน ผลการวิจัย พบวา  ผูบริหารควรเขาไปมีสวนรวมในการวิจัยปฏิบัติ
ในชั้นเรียน ซึ่งถือวาเปนการนิเทศอยางหน่ึง ดังน้ันหากผูบริหารเขาไปมีสวนรวมการวิจัยการ
ปฏิบัติการจะทําใหตัวผูบริหารเองไดความรูและยังเปนการนิเทศไปดวย
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จากการศึกษางานวิจัยตางประเทศ สามารถสรุปไดวา ผูบริหารควรมีบทบาทความ
รับผิดชอบในหนาที่การบริหารงานวิชาการ โดยเฉพาะงานหลักสูตร การเรียนการสอน การวัดผล
ประเมินผลและการนิเทศ ควรใหความสําคัญและใหเวลากับการบริหารงานวิชาการมากกวา
บริหารงานฝายอ่ืน นอกจากน้ียังพบวาผูบริหารโรงเรียนในโรงเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์สูง มักจะเปนผูที่
มีความสามารถที่จะจัดการใหมีการวางแผนการเปนผูนําและมีสวนรวมในการบริการกิจกรรม
การเรียนการสอนในโรงเรียนมากกวาผูบริหารโรงเรียนในโรงเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ตํ่า ดังน้ันคุณภาพ
ของการศึกษา สวนหน่ึงอาจเปนผลมาจากการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
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กรอบแนวคิดการคนควาอิสระ

ภาพท่ี 3 กรอบแนวคิดในการคนควาอิสระ

ตัวแปรตน
ลักษณะของประชากร
1. ตําแหนงความรับผิดชอบ
2. ประสบการณการสอน
3. ขนาดของสถานศึกษา

ตัวแปรตาม
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

ตามทัศนะของผูคนควาอิสระไดประมวล
เน้ือหาขอบขายงานวิชาการที่มีลักษณะ
ใ ก ล เ คี ย ง กั น จ า ก นั ก วิ ช า ก า ร แ ล ะ
ก ร ะ ท ร ว ง ศึ ก ษ า ธิ ก า ร  โ ด ย ยึ ด ต า ม
กระทรวงศึกษาเปนหลัก มี 10 ดาน ไดแก

1. ดานการพัฒนาหลักสูตร
2. ดานการจัดการเรียนการสอน

และพัฒนากระบวนการเรียนรู
3. ดานการวัดผล ประเมินผลและ

เทียบโอนผลการเรียน
4. ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา
5. ดานการนิเทศการศึกษา
6. ดานการแนะแนว
7. ด า น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ

การศึกษา
8. ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยี

เพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู
9. ดานการวางแผน ระเบียบและ

แนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ
10. ดานการสงเสริมและมีสวนรวม

งานวิชาการกับชุมชน และหนวยงานอ่ืน
ที่จัดการศึกษา
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สมมติฐานการคนควาอิสระ
1. ครูที่มีตําแหนงความรับผิดชอบตางกัน มีทัศนะตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

ของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน

2. ครูที่มีประสบการณการสอนตางกันมีทัศนะตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน

3. ครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดตางกัน มีทัศนะตอประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน



บทที่ 3

วิธีดําเนินการคนควาอิสระ

ผูคนควาอิสระไดกําหนดวิธีดําเนินการคนควาอิสระไวเปนลําดับขั้นตอน ดังน้ี ประชากร
และกลุมตัวอยาง  เคร่ืองมือที่ใชในการคนควาอิสระ การเก็บรวบรวบขอมูล การวิเคราะหขอมูล
และแผนปฏิบัติการคนควาอิสระ

ประชากรและกลุมตัวอยาง

1. ประชากร
ประชากรที่ใชในการคนควาอิสระในคร้ังน้ี ไดแก ครู ในโรงเรียนอําเภอบาเจาะ สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ปการศึกษา 2555 จากโรงเรียน
จํานวน 27 โรง ประชากร จํานวน 417 คน

2. กลุมตัวอยาง
กลุมตัวอยางที่ใชในการคนควาอิสระในคร้ังน้ี ไดแก ครู ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ปการศึกษา 2555 จาก โรงเรียน
จํานวน 13 โรง กลุมตัวอยาง จํานวน 205 คน ไดมาโดยดําเนินการ ดังน้ี

2.1 สํารวจรายชื่อสถานศึกษาระดับประถมศึกษาในอําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

2.2 หาขนาดกลุมตัวอยางจากการใชสูตรของยามาเน (Yamane, 1973 : 727 - 728 ;
อางถึงใน ผองศรี วาณิชยศุภวงศ , 2546:100) ไดกลุมตัวอยาง จํานวน 205 คน ดังน้ี

21 Ne

N
n




โดย N แทน ขนาดของประชากร
n แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง
e แทน คาความคลาดเคลื่อนของกลุมตัวอยางที่ยอมรับได

(0.05)
แทนคาจะไดขนาดของกลุมตัวอยางดังน้ี
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2)05.0(4171

417


n

=        204.16
ดังน้ัน จะไดกลุมตัวอยางที่ใชในการคนควาอิสระคร้ังน้ี จํานวน 205 คน

2.3 เมื่อไดรายชื่อสถานศึกษาแลว จําแนกกลุมตัวอยางตามเคร่ืองมือการคนควาอิสระ
ดังน้ี

2.3.1 จําแนกตามขนาดของสถานศึกษา โดยใชวิธีสุมการแบงชั้นภูมิตามสัดสวน
(Proportional Stratified Random Sampling) ใชขนาดของสถานศึกษาเปนชั้น (Strata) ดวยวิธีการ
จับสลากไดกลุมตัวอยางสถานศึกษา ขนาดเล็ก จํานวน 1โรง ขนาดกลาง จํานวน 11 โรง และขนาด
ใหญ จํานวน 1โรง รวม 13 โรง

2.3.2 จําแนกตามตําแหนงความรับผิดชอบ ใชวิธีการเลือกแบบวิธี เจาะจง
(Purposive Sampling) จากกลุมตัวอยางตามขนาดสถานศึกษา สําหรับกลุมตัวอยางที่ เ ปน
หัวหนากลุมบริหารงานวิชาการโรงเรียนละ 1 คน รวม 13 คน หัวหนากลุมสาระการเรียนรู
โรงเรียนละ 8 คน รวม 104 คน สวนกลุมตัวอยางครูผูสอนทั่วไปใชวิธีสุมการแบงชั้นภูมิตาม
สัดสวน (Proportional Stratified Random Sampling) ดวยวิธีการจับสลากไดจํานวน 88 คน
ดังตารางที่ 1

ตารางท่ี 1 จํานวนประชากรและกลุมตัวอยาง จําแนกตามตําแหนงความรับผิดชอบและขนาด
ของสถานศึกษา

ท่ี โรงเรียน
ในอําเภอบาเจาะ
สพป.นธ 1

จํานวน
ประชากร

จํานวนกลุมตัวอยาง

รวมหัวหนา
กลุมบริหาร
งานวิชาการ

หัวหนา
กลุมสาระ
การเรียนรู

ครูผูสอน
ท่ัวไป

1
ขนาดเล็ก
บานอีโยะ 9 1 8 0 9

2
ขนาดกลาง
บานปะลุกานากอ 11 - - - -
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ตารางท่ี 1 (ตอ)

ท่ี โรงเรียน
ในอําเภอบาเจาะ
สพป.นธ 1

จํานวน
ประชากร

จํานวนกลุมตัวอยาง

รวม
หัวหนา
กลุมบริหาร
งานวิชาการ

หัวหนา
กลุมสาระ
การเรียนรู

ครูผูสอน
ท่ัวไป

3 นํ้ า ต ก ป า โ จ ( วั น ค รู
2501)

14 1 8 5 14

4 บานดูกู 16 1 8 7 16
5 บานบือเจาะ 12 1 8 3 12
6 บานตะโละบาลอ 11 1 8 2 11
7 ราชประชานุเคราะห 9 25 1 8 15 24
8 บานปูซูตีฆอ 13 - - - -
9 ราชประชานุเคราะห 10 12 - - - -

10 บานสุไหงบาตู 11 - - - -
11 บานกะลูแป 16 - - - -
12 บานอาตะบือเระ 14 - - - -
13 บานยือลอ 12 - - - -
14 บ า น ย ะ ลู ต ง ( ป ร ะ ชุ ม

วิทยาสาร)
24 1 8 15 24

15 บานกาเยาะมาตี 12 1 8 3 12
16 บานบูเกะสูดอ 14 - - - -
17 บานคลอแระ 11 - - - -
18 บานตันหยง 14 1 8 5 14
19 บานฮูแตยือลอ 12 - - - -
20 บานบือเระ 12 - - - -
21 บานบือแนปแย 12 1 8 3 12
22 บานปะลุกาสาเมาะ 19 - - - -
23 วัดเชิงเขา(แดงอุทิศ) 12 1 8 3 12
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ตารางท่ี 1 (ตอ)

ท่ี โรงเรียน
ในอําเภอบาเจาะ
สพป.นธ 1

จํานวน
ประชากร

จํานวนกลุมตัวอยาง

รวม
หัวหนา
กลุมบริหาร
งานวิชาการ

หัวหนา
กลุมสาระ
การเรียนรู

ครูผูสอน
ท่ัวไป

24 บานมะยูง 13 1 8 3 12
25 บานปะลุกาแปเราะ 12 - - - -
ขนาดใหญ

26 บานบาตูฯมิตรภาพที่ 66 33 - - - -
27 บานแปะบุญ 41 1 8 24 33

รวม 417 13 104 88 205

เคร่ืองมือที่ใชในการคนควาอิสระ

1. ลักษณะเคร่ืองมือ
เคร่ืองมือที่ใชในการคนควาอิสระในคร้ังน้ี  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของ

ครูที่มีตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ที่ผูคนควาอิสระไดดัดแปลงจาก
การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ซึ่งแบบสอบถาม แบงออกเปน 3 ตอน ดังน้ี

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ซึ่งเปนครูใน
โรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 เปน
แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ในประเด็นตอไปน้ี

1.1 ตําแหนงความรับผิดชอบ จําแนกเปน 3 กลุม ไดแก หัวหนากลุมบริหารงาน
วิชาการ หัวหนากลุมสาระการเรียนรู และครูผูสอนทั่วไป

1.2 ประสบการณการสอน จําแนกเปน 3 กลุมไดแก ตํ่ากวา 10 ป 10 – 20 ป และ 21 ป
ขึ้นไป

1.3 ขนาดของสถานศึกษา จําแนกเปน 3 ระดับ ไดแก ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และ
ขนาดใหญ
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูที่มีตอประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 เปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ตาม
แนวคิดของลิเคอรท (Likert) 5 ระดับ คือ

5 หมายถึง   การบริหารมีประสิทธิผลอยูในระดับมากที่สุด
4 หมายถึง   การบริหารมีประสิทธิผลอยูในระดับมาก
3 หมายถึง   การบริหารมีประสิทธิผลอยูในระดับปานกลาง
2 หมายถึง   การบริหารมีประสิทธิผลอยูในระดับนอย
1 หมายถึง   การบริหารมีประสิทธิผลอยูในระดับนอยที่สุด
ซึ่งคําถามครอบคลุมประสิทธิผลในการบริหารงานวิชาการทั้ง 10 ดาน จํานวน 50 ขอ

ดังตอไปน้ี
1. ดานการพัฒนาหลักสูตร จํานวน 5 ขอ
2. ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู จํานวน 5 ขอ
3. ดานการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน จํานวน 5 ขอ
4. ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา จํานวน 5 ขอ
5. ดานการนิเทศการศึกษา จํานวน 5 ขอ
6. ดานการแนะแนว จํานวน 5 ขอ
7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา จํานวน 5 ขอ
8. ดานการพัฒนาสื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู จํานวน 5 ขอ
9. ดานการวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงาน

วิชาการ จํานวน 5 ขอ
10. ดานการสงเสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการ

กับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา จํานวน 5 ขอ
ตอนที่ 3 แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาและขอเ สนอแนะในการ

บริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

2. วิธีการสรางเคร่ืองมือ
2.1 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับสาระสําคัญในเร่ือง ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
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ผูบริหารสถานศึกษา ตามขอบขายการบริหารงานวิชาการของนักการศึกษา จากเอกสาร ตํารา
วารสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อเปนขอมูลในการกําหนดโครงสรางของแบบสอบถาม

2.2 ศึกษาจากงานวิจัยและการคนควาอิสระที่เกี่ยวของกับการบริหารงานวิชาการ
เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม

2.3 เขียนคํานิยามศัพทเฉพาะเพื่อนําไปเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม
2.4 ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามจากงานวิ จัยและกา รคนควา อิสระของ

วัชจิรา พุทถนอม (2544 : 92) และจินตา อุสมาน (2549 : 84)
2.5 สรางแบบสอบถาม ชนิดมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) มี 5 ระดับ คือ

มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด ถามถึงประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งครอบคลุมใน 10 ดาน ไดแก ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานการจัดการเรียน
การสอนและการพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน
ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดานการนิเทศการศึกษา ดานการแนะแนว ดานการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู ดานการ
วางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ ดานการสงเสริม และมีสวนรวมในการ
พัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา

2.6 นําแบบสอบถามเสนอตออาจารยที่ปรึกษาการคนควาอิสระเพื่อตรวจสอบเน้ือหา
และสํานวนภาษาที่ใชในแบบสอบถาม แลวนํามาปรับปรุงแกไข

2.7 นําแบบสอบถามไปใหผู เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน คือ ผูชวยศาสตราจารย
สมศักด์ิ ดานเดชา นายอิสเหาะ สามะแต และนายนรินทร นิมอ เพื่อหาคาความเที่ยงตรงตามเน้ือหา
(Content validity) ของแบบสอบถาม

2.8 นําแบบสอบถามที่ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบแลวมาปรับแกไขตามคําเสนอแนะ
2.9 นําแบบสอบถามที่ปรับแกไขแลว ไปดําเนินการจัดพิมพเปนแบบสอบถามที่

สมบูรณเพื่อนําไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการทดลองเคร่ืองมือ (Try Out) จากน้ันจึงเก็บ
จากกลุมตัวอยางที่ใชในการคนควาอิสระตอไป

การเก็บรวบรวมขอมูล
ผูคนควาอิสระไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง  ดังน้ี
1. ขอหนังสือจากสํานักงานบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาถึงผู อํานวยการ

โรงเรียน รวม 13 โรงเรียน
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2. จัดสงแบบสอบถาม จํานวน 205 ชุด  แจกใหกับโรงเรียนที่ เปนกลุมตัวอยางใน
อําเภอบาเจาะ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 รวม 13โรงเรียน จํานวน
205 ชุด และขอรับคืนภายใน 7 วัน

3. รับแบบสอบถามคืนดวยตนเองภายในเวลาที่กําหนด  ปรากฏวาสงไปจํานวน 205 ฉบับ
และไดรับคืน จํานวน 205 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100

4. ทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อดําเนินการตามขั้นตอนของการ
คนควาอิสระตอไป

การวิเคราะหขอมูล

1. วิธีการวิเคราะหขอมูล
การวิเคราะหขอมูลใชโปรแกรมสําเร็จรูปชวยในการวิเคราะห โดยดําเนินการ ดังน้ี
ตอนที่ 1 เปนการหาคาเฉลี่ย ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) ของระดับ

ประสิทธิผลในการบริหารงานวิชาการ ภาพรวมทุกดาน รายดานและรายขอในการแปลผลใชเกณฑ
สัมบูรณ (Absolute Criteria) คาเฉลี่ยของเบสต ( Best, 1993 : ไมปรากฏเลขหนา ; อางถึงใน
จินตา  อุสมาน, 2549 : 61) ดังน้ี

คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง การบริหารมีประสิทธิผลอยูในระดับมากที่สุด
คาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง การบริหารมีประสิทธิผลอยูในระดับมาก
คาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง การบริหารมีประสิทธิผลอยูในระดับปานกลาง
คาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง การบริหารมีประสิทธิผลอยูในระดับนอย
คาเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง การบริหารมีประสิทธิผลอยูในระดับนอยที่สุด
ตอนที่ 2 เปนการเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร

สถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ ประสบการณการสอน
และขนาดของสถานศึกษา โดยใชสถิติทดสอบคาเอฟ ( F-test )โดยการวิเคราะหความแปรปรวน
ทางเดียว (One-Way ANOVA) ทดสอบรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s Method)

ตอนที่ 3 เปนการหาคาความถี่ของสภาพปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 โดยนํามาวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis)
แลวนําเสนอขอมูลเปนความเรียง
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2. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล
2.1 สถิติท่ีใชหาคุณภาพของเคร่ืองมือ ไดแก

2.1.1 หาคาดัชนีความสอดคลองของขอคําถามกับโครงสรางหลักของเน้ือหา
(IOC) ตามวิธีของโรวิเนลลี่และแฮมเบิลตัน (Rovinelli and Hambleton)

2.1.2 หาคาความเชื่อมั่น(Reliability)ของแบบสอบถามโดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์
แอลฟา (∝ - Coefficient) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach)

2.2 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก
2.2.1 คารอยละ (Percentage)
2.2.2 คามัชฌิมเลขคณิต หรือ คาเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean)
2.2.3 คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)
2.2.4 ทดสอบคาเอฟ (F-test) โดย การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-

Way ANOVA)
2.2.5 ทดสอบรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test)
2.2.6 คาความถี่
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แผนปฏิบัติการคนควาอิสระ
ผูคนควาอิสระไดวางแผนปฏิบัติการคนควาอิสระไว ดังตารางที่ 2

ตารางท่ี 2 แผนปฏิบัติการคนควาอิสระ

งาน เวลา
ต.ค.
54
พ.ย.
54
ธ.ค.
54
ม.ค.
55
ก.พ.
55
มี.ค.
55
เม.ย.
55
พ.ค.
55
มิ.ย.
55
ก.ค.
55
ส.ค.
55
ก.ย.
55

1 . เสนอเค าโครง กา ร
ค น ค ว า อิ ส ร ะ เ พื่ อ ข อ
อนุมัติการจัดทํา
2. เขียนบทที่ 1
3. เขียนบทที่ 2
4. เขียนบทที่ 3
5.เก็บขอมูลและวิเคราะห
ขอมูล
6. เขียนบทที่ 4
7. เขียนบทที่ 5
8 . ตรวจสอบ /เข า เลม
รายงาน
9 . ส ง ร า ย ง า น ใ ห
สํานักงานบัณฑิตศึกษา
และเผยแพรงานคนควา
อิสระ



บทที่ 4

ผลการวิเคราะหขอมูล

การนําเสนอผลการวิเคราะห การคนควาอิสระ เร่ืองประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ผูคนควาอิสระขอเสนอการวิ เคราะหขอมูลและการแปล ผล
ตามลําดับ ดังน้ี

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
ผูคนควาอิสระไดกําหนดสัญลักษณเพื่อความสะดวกในการนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล

ในการคนควาอิสระในคร้ังน้ี  ดังตอไปน้ี
N แทน จํานวนกลุมประชากร
n แทน จํานวนกลุมตัวอยาง
X แทน คาเฉลี่ย

S.D แทน คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
F แทน คาสถิติที่ใชพิจารณาความมีนัยสําคัญจากการแจกแจงแบบ F-test

(F-distribution)

ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูล
ผูคนควาอิสระไดนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล เปน 3 ตอน ในแบบตารางพรอม

คําบรรยายประกอบตามลําดับดังน้ี
1. ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม โดยการแจก

แจงความถี่ (frequency) และรอยละ (Percentage) โดยจําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ
ประสบการณการสอน ขนาดของสถานศึกษา นําเสนอเปนตารางประกอบการบรรยายผล ปรากฏ
ดังตารางที่ 3

2. ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลความคิดเห็นของครูที่มีตอประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 โดยวิเคราะหขอมูลดังน้ี คือ

2.1 ผลการวิเคราะหระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
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นราธิวาส เขต 1โดยใชสถิติ คาเฉลี่ยเลขคณิต ( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) นําเสนอในรูป
ตารางประกอบคําบรรยาย ดังตารางที่ 4 -14

2.2 ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของครูจําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ ประสบการณการสอน
และขนาดของสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติทดสอบแบบ F-test โดยการวิเคราะห
ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way Anova) เมื่อพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ผูคนควาอิสระจะมีการทดสอบรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test) ปรากฏดังตารางที่
15 - 17

3. ตอนที่ 3 ประมวลสภาพปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ปรากฏดังตารางที่ 18-19

ผลการวิเคราะหขอมูล
ผูคนควาอิสระไดประมวลผลการวิเคราะหขอมูล ปรากฏผลดังตอไปน้ี

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
การวิเคราะหขอมูลโดยใชการแจกแจงความถี่ (Frequency) และรอยละ(Percentage)โดย

จําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ ประสบการณการสอน ขนาดของสถานศึกษา นําเสนอ
เปนตารางประกอบการบรรยายผล ปรากฏดังตารางที่ 3
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ตารางท่ี 3 จํานวนและคารอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามตัวแปรตําแหนงความ
รับผิดชอบ ประสบการณการสอน ขนาดของสถานศึกษา

ตัวแปรท่ีศึกษา จํานวน รอยละ
ตําแหนงความรับผิดชอบ

- หัวหนากลุมบริหารงานวิชาการ
- หัวหนากลุมสาระการเรียนรู
- ครูผูสอนทั่วไป

13
104
88

6.8
51.2
42.0

รวม 205 100.0
ประสบการณการสอน

- ตํ่ากวา 10 ป
- 10 – 20 ป

- 21 ปขึ้นไป

93
57
55

45.4
27.8
26.8

รวม 205 100.0
ขนาดของสถานศึกษา

- ขนาดเล็ก
- ขนาดกลาง
- ขนาดใหญ

10
165
30

4.9
80.5
14.6

รวม 205 100.0

จากตารางที่ 3 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม จํานวนทั้งสิ้น 205 คน จําแนกตามตัวแปร
ตําแหนงความรับผิดชอบ มากที่สุด คือ หัวหนากลุมสาระการเรียนรู คิดเปนรอยละ 51.2 รองลงมา
คือครูผูสอนทั่วไป คิดเปนรอยละ 42.0 และนอยที่สุด คือ หัวหนากลุมบริหารงานวิชาการ คิดเปน
รอยละ 6.8 ตามลําดับ จําแนกตามตัวแปรประสบการณการสอน มากที่สุด คือ ตํ่ากวา 10 ป
คิดเปนรอยละ 45.4 รองลงมา คือ 10 -20 ป คิดเปนรอยละ 27.8 และนอยที่สุด คือ 21 ปขึ้นไป
คิดเปนรอยละ 26.8 ตามลําดับ จําแนกตามตัวแปรขนาดของสถานศึกษา มากที่สุด คือ ขนาดกลาง
คิดเปนรอยละ80.5 รองลงมา คือ ขนาดใหญ คิดเปนรอยละ14.6 และนอยที่สุด คือ ขนาดเล็ก
คิดเปนรอยละ 4.9 ตามลําดับ
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ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ในโรงเรียนอําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

ตารางท่ี 4 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นและอันดับที่ของระดับประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน
อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

การบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา

คาเฉลี่ย
( X )

คาเบี่ยงแบน
มาตรฐาน (S.D )

ระดับ
ประสิทธิผล

อันดับท่ี

1. ดานการพัฒนาหลักสูตร 3.89 0.62 มาก 2
2. ดานการจัดการเรียนการสอนและ
พัฒนากระบวนการเรียนรู

3.97 0.61 มาก 1

3. ดานการวัดผล ประเมินผล และ
เทียบโอนผลการเรียน

3.81 0.65 มาก 5

4.ด า น ก า ร วิ จั ย เ พื่ อ พั ฒ น า คุ ณ ภ า พ
การศึกษา

3.73 0.67 มาก 9

5. ดานการนิเทศการศึกษา 3.75 0.68 มาก 8
6. ดานการแนะแนว 3.77 0.70 มาก 7
7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 3.89 0.72 มาก 2
8. ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษาและแหลงเรียนรู 3.86 0.64 มาก 4
9. ดานการวางแผน ระเบียบและแนว
ปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ 3.87 0.64 มาก 3
10. ดานการสงเสริมและมีสวนรวมใน
การพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและ
หนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา

3.79 0.70 มาก 6

รวม 3.83 0.59 มาก -

จากตารางที่ 4 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
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เขต 1 พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก ( X = 3.83) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูใน
ระดับมาก ดานที่มีระดับประสิทธิผลมากที่สุด คือ ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนา
กระบวนการเรียนรู ( X = 3.97) รองลงมา คือ ดานการพัฒนาหลักสูตร ( X = 3.89) ดานการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ( X = 3.89) ดานการวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงาน
วิชาการ ( X = 3.87) ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู ( X = 3.86)
ดานการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน ( X = 3.81) ดานการสงเสริมและมีสวนรวม
ในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา ( X = 3.79) ดานการแนะแนว
( X = 3.77) ดานการนิเทศการศึกษา ( X = 3.75) และนอยที่สุด คือ ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา ( X = 3.73) ตามลําดับ

ตารางท่ี 5 คาเฉลี่ย  คา เบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นและอันดั บที่ของระดับ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 จําแนกตามดานการพัฒนาหลักสูตร

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ดานการพัฒนาหลักสูตร X S.D

ระดับ
ประสิทธิผล

อันดับ
ท่ี

1 ประชุมครูและผูเกี่ยวของใหมีความรูความเขาใจใน
จุดมุงหมาย หลักการและโครงสรางของหลักสูตร
สถานศึกษา

3.99 0.75 มาก 2

2 สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการ
จัดทําหลักสูตร

4.09 0.76 มาก 1

3 จัดหาคูมือ เอกสารและแนวการจัดทําหลักสูตรแกครู
และผูเกี่ยวของเพื่อจัดทําหลักสูตร

3.79 086 มาก 4

4 พัฒนาหลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการของ
ผูเรียน ชุมชน และสังคม

3.86 0.79 มาก 3

5 นิเทศ ติดตามและประเมินผลการใช หลักสูตรและนํา
ผลการประเมินมาพัฒนาหลักสูตรอยางตอเน่ือง

3.73 0.81 มาก 5

รวม 3.89 0.62 มาก
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จากตารางที่ 5 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 จําแนกตามดานการพัฒนาหลักสูตร พบวา ภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.89) เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีระดับประสิทธิผลมากที่สุด คือ สงเสริมสนับสนุนครูเขารับ
การอบรมเกี่ยวกับการจัดทําหลักสูตร ( X = 4.09) รองลงมา คือ ประชุมครูและผูเกี่ยวของใหมี
ความรูความเขาใจในจุดมุงหมาย หลักการและโครงสรางของหลักสูตรสถานศึกษา ( X = 3.99)
พัฒนาหลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการของผูเรียน ชุมชน และสังคม ( X = 3.86) จัดหาคูมือ
เอกสารและแนวการจัดทําหลักสูตรแกครูและผูเกี่ยวของเพื่อจัดทําหลักสูตร ( X = 3.79) และ
นอยที่สุด คือ นิเทศ ติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตรและนําผลการประเมินมาพัฒนา
หลักสูตรอยางตอเน่ือง ( X = 3.73) ตามลําดับ

ตารางท่ี 6 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นและอันดับที่ของระดับประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน
อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
จําแนกตามดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาดาน
การจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู X S.D

ระดับ
ประสิทธิผล

อันดับ
ท่ี

1 ประชุมครูเพื่อชี้แจงและรวมกันปรึกษาหารือเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู

4.10 0.72 มาก 1

2 ส ง เส ริม ส นั บ ส นุน ค รู เข า รับ ก า รอบ รม เกี่ ย วกั บ
การจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู

4.08 0.78 มาก 2

3 จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับการการจัดการเรียน
การสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรูอยางเพียงพอ

3.79 0.83 มาก 5

4 สงเสริม สนับสนุนใหครูพัฒนาวิธีการจัดการเรียน
การสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรูที่หลากหลาย
เหมาะสมกับผูเรียน

4.06 0.71 มาก 3

5 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการเรียนการสอน
และพัฒนากระบวนการเรียนรูของครูอยางตอเน่ือง

3.82 0.81 มาก 4

รวม 3.97 0.61 มาก
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จากตารางที่ 6 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 จําแนกตามดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู พบวา ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก ( X = 3.97) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีระดับประสิทธิผลมากที่สุด คือ
ประชุมครู เพื่อชี้แจงและรวมกันปรึกษาหารือเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนและพัฒนา
กระบวนการเรียนรู ( X = 4.10) รองลงมา คือ สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู ( X = 4.08) สงเสริม สนับสนุนใหครู
พัฒนาวิธีการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรูที่หลากหลายเหมาะสมกับผูเรียน
( X = 4.06) นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู
ของครูอยางตอเน่ือง ( X = 3.82) และนอยที่สุด คือ จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับการจัดการเรียน
การสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรูอยางเพียงพอ ( X = 3.79) ตามลําดับ

ตารางท่ี 7 คาเฉลี่ย  คา เบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นและอันดับที่ ของระดับ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 จําแนกตามดานการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ดานการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอน
ผลการเรียน

X S.D
ระดับ

ประสิทธิผล
อันดับ

ท่ี

1 ประชุมครูเพื่อใหความรู ความเขาใจ และให
คําปรึกษาเกี่ยวกับการวัดผล ประเมินผลและ
เทียบโอนผลการเรียน

3.88 0.81 มาก 1

2 สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับ
การวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน

3.84 0.82 มาก 3

3 จัดหาคูมือ เอกสารวัสดุและอุปกรณเกี่ยวกับ
การวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน
อยางเพียงพอ

3.71 0.75 มาก 5
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ตารางท่ี 7 (ตอ)

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ดานการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอน
ผลการเรียน

X S.D
ระดับ

ประสิทธิผล
อันดับ

ท่ี

4 สงเสริมสนับสนุนใหครูมีการพัฒนาเคร่ืองมือ
วั ด ผ ล  แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ต า ม ส ภ า พ จ ริ ง ที่
ห ล า ก ห ล า ย ส อ ด ค ล อ ง กั บ ห ลั ก สู ต ร แ ล ะ
เหมาะสมกับผูเรียน

3.87 0.73 มาก 2

5 นิ เ ท ศ  ติ ด ต า ม แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร วั ด ผ ล
ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนอยาง
ตอเน่ือง

3.76 0.80 มาก 4

รวม 3.81 0.65 มาก

จากตารางที่ 7 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 จําแกตามดานการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน พบวา ภาพรวมอยูในระดับ
มาก ( X = 3.81) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีระดับประสิทธิผลมากที่สุดคือ ประชุมครู
เพื่อใหความรู  ความเขาใจ และใหคําปรึกษา เกี่ยวกับการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอน
ผลการเรียน ( X = 3.88) รองลงมา คือ สงเสริมสนับสนุนใหครูมีการพัฒนาเคร่ืองมือวัดผลและ
ประเมินผลตามสภาพจริงที่หลากหลายสอดคลองกับหลักสูตรและเหมาะสมกับผูเรียน ( X = 3.87)
สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน
( X = 3.84) นิเทศ ติดตามและประเมินผลการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน
อยางตอเน่ือง( X = 3.76) และนอยที่สุด คือ จัดหาคูมือ เอกสารวัสดุและอุปกรณเกี่ยวกับการวัดผล
ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนอยางเพียงพอ ( X = 3.71) ตามลําดับ
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ตารางท่ี 8 คาเฉลี่ย  คา เบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นและอันดับที่ของระดับ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 จําแนกตามดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา X S.D

ระดับ
ประสิทธิผล

อันดับ
ท่ี

1 ประชุมครู เพื่ อใหความ รู  ความเข าใจ  และใ ห
คําปรึกษาเกี่ยวกับวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา

3.81 0.81 มาก 2

2 สงเสริม สนับสนุนครูเขา รับการอบรมเกี่ยวกับ
การวิจัยในชั้นเรียน

3.83 0.82 มาก 1

3 จัดหาคูมือและเอกสารในการทําวิจัยแกครูอยาง
เพียงพอ

3.71 0.79 มาก 3

4 สงเสริม สนับสนุนงบประมาณใหครูทําวิจัย เพื่อ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา

3.70 0.80 มาก 4

5 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลเกี่ยวกับการทําวิจัย
ของครูอยางตอเน่ือง

3.62 0.88 มาก 5

รวม 3.73 0.67 มาก

จากตารางที่ 8 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 จําแนกตามดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก
( X = 3.73) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีระดับประสิทธิผลมากที่สุด คือ สงเสริม
สนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการวิจัยในชั้นเรียน ( X = 3.83) รองลงมา คือ ประชุมครู
เพื่อใหความรู ความเขาใจ และใหคําปรึกษาเกี่ยวกับวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ( X = 3.81)
จัดหาคูมือและเอกสารในการทําวิจัยแกครูอยางเพียงพอ ( X = 3.71) สงเสริม สนับสนุนงบประมาณ
ใหครูทําวิจัย เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ( X = 3.70) และนอยที่สุด คือ นิเทศ ติดตาม และ
ประเมินผลเกี่ยวกับการทําวิจัยของครูอยางตอเน่ือง ( X = 3.62) ตามลําดับ
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ตารางท่ี 9 คาเฉลี่ย  คา เบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นและอันดับที่ของระดับ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 จําแนกตามดานการนิเทศการศึกษา

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ดานการนิเทศการศึกษา X S.D

ระดับ
ประสิทธิผล

อันดับ
ท่ี

1 ประชุมครูเพื่อทําความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการ
นิเทศ

3.76 0.86 มาก 3

2 สงเสริม สนับสนุนครูที่รับผิดชอบการนิเทศภายใน
เขารับการอบรม

3.79 0.87 มาก 2

3 จัดหาคูมือ  และเอกสา รเกี่ ยวกับการนิ เทศแกค รู
ที่รับผิดชอบงานนิเทศอยางเพียงพอ

3.68 0.77 มาก 5

4 ดําเนินการนิเทศงานวิชาการ และการเรียนการสอน
ในรูปแบบที่หลากหลาย มีความเปนกัลยาณมิตรและ
เหมาะสมกับสถานศึกษา

3.82 0.78 มาก 1

5 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลเกี่ยวกับการดําเนินงาน
นิเทศภายในโรงเรียนและการนิเทศจากหนวยงาน
ตนสังกัดอยางตอเน่ือง

3.72 0.80 มาก 4

รวม 3.75 0.68 มาก

จากตารางที่ 9 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 จําแนกตามดานการนิเทศการศึกษา พบวา ภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.75) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา ขอที่มีระดับประสิทธิผลมากที่สุด คือ ดําเนินการนิเทศงานวิชาการ และการเรียน
การสอนในรูปแบบที่หลากหลาย มีความเปนกัลยาณมิตรและเหมาะสมกับสถานศึกษา ( X = 3.82)
รองลงมา คือ สงเสริม สนับสนุนครูที่รับผิดชอบการนิเทศภายในเขารับการอบรม ( X = 3.79)
ประชุมครูเพื่อทําความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศ ( X = 3.76) นิเทศ ติดตาม และประเมินผล
เกี่ยวกับการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนและการนิเทศจากหนวยงานตนสังกัดอยาง ตอเน่ือง



140

( X = 3.72) และนอยที่สุด คือ จัดหาคูมือ และเอกสารเกี่ยวกับการนิเทศแกครูที่รับผิดชอบงาน
นิเทศอยางเพียงพอ ( X = 3.68) ตามลําดับ

ตารางท่ี 10 คาเฉลี่ย  คา เบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นและอันดับที่ของระดับ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 จําแนกตามดานการแนะแนว

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ดานการแนะแนว X S.D

ระดับ
ประสิทธิผล

อันดับ
ท่ี

1 ประชุมครู เพื่อทําความเขาใจและกําหนด
นโยบายเกี่ยวกับการแนะแนว

3.81 0.85 มาก 2

2 สง เส ริม  สนับสนุนครู ที่ เกี่ ยวของ เข า รับ
การอบรมเพื่อพัฒนาระบบแนะแนว

3.82 0.78 มาก 1

3 จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับการแนะแนว
แกครูอยางเพียงพอ

3.71 0.80 มาก 5

4 ดําเนินการแนะแนวการศึกษาโดยประสาน
ความรวมมือของครูทุกคนในสถานศึกษ า
ผูปกครองและสถานศึกษาอ่ืน

3.79 0.83 มาก 3

5 นิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดระบบ
การแนะแนวอยางตอเน่ือง

3.72 0.86 มาก 4

รวม 3.77 0.70 มาก

จากตารางที่ 10 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 จําแนกตามดานการแนะแนว พบวา ภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.77) เมื่อพิจารณา
เปนรายขอ พบวา ขอที่มีระดับประสิทธิผลมากที่สุด คือ สงเสริม สนับสนุนครูที่เกี่ยวของเขารับ
การอบรมเพื่อพัฒนาระบบแนะแนว ( X = 3.82) รองลงมา คือ ประชุมครู เพื่อทําความเขาใจและ
กําหนดนโยบายเกี่ยวกับการแนะแนว ( X = 3.81)ดําเนินการแนะแนวการศึกษาโดยประสาน
ความรวมมือของครูทุกคนในสถานศึกษา ผูปกครองและสถานศึกษาอ่ืน ( X = 3.79) นิเทศ ติดตาม
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และประเมินผลการจัดระบบการแนะแนวอยางตอเน่ือง( X = 3.72) และนอยที่สุด คือ จัดหาคูมือ
และเอกสารเกี่ยวกับการแนะแนวแกครูอยางเพียงพอ ( X = 3.71) ตามลําดับ

ตารางท่ี 11 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นและอันดับที่ของระดับประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน
อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
จําแนกตามดานการประกันคุณภาพการศึกษา

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ดานการประกันคุณภาพการศึกษา X S.D

ระดับ
ประสิทธิผล

อันดับ
ท่ี

1 ประชุมครู เพื่อใหความรูและทําความเขาใจเกี่ยวกับ
การประกันคุณภาพการศึกษา

4.03 0.86 มาก 1

2 สงเสริม สนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับ
การประกันคุณภาพการศึกษา

3.94 0.84 มาก 2

3 จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
การศึกษาแกครูอยางเพียงพอ

3.84 0.82 มาก 4

4 ดําเนินการและพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาทั้งการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
และการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก

3.85 0.84 มาก 3

5 นิเทศ ติดตามและประเมินผลการนําระบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอยางตอเน่ือง

3.81 0.84 มาก 5

รวม 3.89 0.72 มาก

จากตารางที่ 11 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 จําแนกตามดานการประกันคุณภาพการศึกษา พบวา ภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.89)
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีระดับประสิทธิผลมากที่สุด คือ ประชุมครู เพื่อใหความรูและ
ทําความเขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา ( X = 4.03) รองลงมา คือ สงเสริม สนับสนุน
ครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา ( X = 3.94) ดําเนินการและพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษาทั้งการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและการประเมินคุณภาพ
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การศึกษาภายนอก ( X = 3.85) จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาแกครู
อยางเพียงพอ ( X = 3.84) และนอยที่สุด คือ นิเทศ ติดตามและประเมินผลการนําระบบการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาอยางตอเน่ือง ( X = 3.81) ตามลําดับ

ตารางท่ี 12 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นและอันดับที่ของระดับประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน
อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
จําแนกตามดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและ
แหลงเรียนรู

X S.D
ระดับ

ประสิทธิผล
อันดับ

ท่ี

1 ประชุม ปรึกษาหารือรวมกับครูและชุมชน เพื่อ
สํารวจแหลงเรียนรูที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาทั้งในและนอกสถานศึกษาในการจัดทํา
แหลงเรียนรู

3.95 0.78 มาก 1

2 สงเสริม สนับสนุนครูเขา รับการอบรมเกี่ยวกับ
การพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลง
เรียนรู

3.93 0.77 มาก 2

3 สงเสริม สนับสนุนครูพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีการศึกษา
เพื่อพัฒนาผู เรียน รวมทั้ง จัดต้ังและพัฒนาแหลง
เ รี ย น รู ภ า ย ใ น ส ถ า น ศึ ก ษ า อ ย า ง เ พี ย ง พ อ กั บ
ความตองการของผูเรียน

3.89 0.77 มาก 3

4 ประสานความรวมมือกับบุคคล ชุมชน สถานศึกษา
อ่ืนและหนวยงานอ่ืน ในการจัดต้ัง สงเสริมและ
พัฒนาแหลงเรียนรูที่ใชรวมกัน

3.79 0.82 มาก 4
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ตารางท่ี 12 (ตอ)

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและ
แหลงเรียนรู

X S.D
ระดับ

ประสิทธิผล
อันดับ

ท่ี

5 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการใชและพัฒนาสื่อ
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรูทั้งภายใน
และภายนอกสถานศึกษาอยางตอเน่ือง

3.76 0.79 มาก 5

รวม 3.86 0.64 มาก

จากตารางที่ 12 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 จําแนกตามดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู พบวา ภาพรวม
อยูในระดับมาก ( X = 3.86) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีระดับประสิทธิผลมากที่สุด คือ
ประชุม ปรึกษาหารือรวมกับครูและชุมชน เพื่อสํารวจแหลงเรียนรูที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาทั้งในและนอกสถานศึกษาในการจัดทําแหลงเรียนรู ( X = 3.95) รองลงมา คือ สงเสริม
สนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู
( X = 3.93) สงเสริม สนับสนุนครูพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีการศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียน รวมทั้ง จัดต้ัง
และพัฒนาแหลงเรียนรูภายในสถานศึกษาอยางเพียงพอกับความตองการของผูเรียน( X = 3.89)
ประสานความรวมมือกับบุคคล ชุมชน สถานศึกษาอ่ืนและหนวยงานอ่ืนในการจัดต้ังสงเสริมและ
พัฒนาแหลงเรียนรูที่ใชรวมกัน ( X = 3.79) และนอยที่สุด คือ นิเทศ ติดตาม และประเมินผล
การใชและพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา
อยางตอเน่ือง ( X = 3.76) ตามลําดับ
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ตารางท่ี 13 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นและอันดับที่ของระดับประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน
อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
จําแนกตามดานการวางแผน ระเบียบ และแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ด า น กา รวา งแผน ระ เบียบ แล ะแนวปฏิบัติ ก า ร
ดําเนินงานวิชาการ

X S.D
ระดับ

ประสิทธิผล
อันดับ

ท่ี

1 ประชุมครู เพื่อใหความรูและศึกษาทําความเขาใจ
ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการของ
สถานศึกษาใหถือปฏิบัติเปนแนวเดียวกัน

3.93 0.81 มาก 2

2 สงเสริม สนับสนุนครูที่ เกี่ยวของเขารับการอบรม
เกี่ ย ว กั บ ง า น ว า ง แ ผ น  ร ะ เ บี ย บ แ ล ะ แน ว ป ฏิ บั ติ
การดําเนินงานวิชาการ

3.96 0.80 มาก 1

3 คัดเลือกครูที่ทํางานกลุมบริหารงานวิชาการไดอยาง
เหมาะสม

3.93 0.73 มาก 2

4 จั ด ห า คู มื อ แ ล ะ เ อ ก ส า ร เ กี่ ย ว กั บ ร ะ เ บี ย บ แ ล ะ
แนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการแกครูอยางเพียงพอ

3.77 0.77 มาก 4

5 นิ เ ท ศ  ติ ดต า ม แ ล ะ ป ร ะ เ มิน ผล ก า รดํ า เ นิน ง า น
ตามแผนงานวิชาการและการปฏิบัติตามระเบียบและ
แนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษา
อยางตอเน่ือง

3.78 0.75 มาก 3

รวม 3.87 0.64 มาก

จากตารางที่ 13 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 จําแนกตามดานการวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ พบวา ภาพรวม
อยูในระดับมาก ( X = 3.87) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีระดับประสิทธิผลมากที่สุด คือ
สงเสริม สนับสนุนครูที่เกี่ยวของเขารับการอบรมเกี่ยวกับงานวางแผน ระเบียบ และแนวปฏิบัติการ
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ดําเนินงานวิชาการ ( X = 3.96) รองลงมา คือ ประชุมครู เพื่อใหความรูและศึกษาทําความเขาใจ
ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการของสถานศึกษาใหถือปฏิบัติเปนแนวเดียวกัน
( X = 3.93) คัดเลือกครูที่ทํางานกลุมบริหารงานวิชาการไดอยางเหมาะสม ( X = 3.93) นิเทศ
ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตามแผนงานวิชาการและการปฏิบัติ ตามระเบียบและ
แนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานดานวิชาการของสถานศึกษาอยางตอเน่ือง ( X = 3.78) และนอยที่สุด คือ
จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ แกครูอยางเพียงพอ
( X = 3.77) ตามลําดับ

ตารางท่ี 14 คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นและอันดับที่ของระดับ
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 จําแนกตามดานการสงเสริมและมีสวนรวมในพัฒนางาน
วิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ดานการสงเสริมและมีสวนรวมในพัฒนางานวิชาการ
กับชุมชนและหนวยงานอื่นท่ีจัดการศึกษา

X S.D
ระดับ

ประสิทธิผล
อันดับ

ท่ี

1 ป ร ะ ชุ ม ค รู แ ล ะ ผู เ กี่ ย ว ข อ ง  เ พื่ อ ศึ ก ษ า  สํ า ร ว จ
ความตองการและการมีสวนรวมงานวิชาการกับ
ชุมชน

3.84 0.85 มาก 2

2 สงเสริม สนับสนุนครูเขารับการอบรมเพื่อพัฒนา
งานวิชาการแกชุมชน

3.75 0.80 มาก 4

3 จัดหา คูมื อและ เอกส า รควา ม รู เกี่ ย วกับ วิชา ก า ร
แก ค รู  ชุ ม ช นแ ล ะ หน ว ย ง า น อ่ื น ที่ จั ด ก า ร ศึ ก ษ า
อยางเพียงพอ

3.69 0.85 มาก 5

4 บ ริ ก า ร  แ ล ก เ ป ลี่ ย น ป ร ะ ส า น ค ว า ม ร ว ม มื อ ใ น
การพัฒนาวิชาการและสรางเครือขายกับชุมชนและ
หนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา

3.80 0.78 มาก 3
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ตารางท่ี 14 (ตอ)

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ดานการสงเสริมและมีสวนรวมในพัฒนางานวิชาการ
กับชุมชนและหนวยงานอื่นท่ีจัดการศึกษา

X S.D
ระดับ

ประสิทธิผล
อันดับ

ท่ี

5 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงาน สงเสริม
ประสานงานและมีสวนรวมในพัฒนางานวิชาการกับ
ชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษาอยางตอเน่ือง

3.88 0.77 มาก 1

รวม 3.79 0.70 มาก

จากตารางที่ 14 ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 จําแนกตามดานการสงเสริมและมีสวนรวมในพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืน
ที่จัดการศึกษา พบวา ภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.79) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มี
ระดับประสิทธิผลมากที่สุด คือ นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงาน สงเสริม ประสานงาน
และ มีสวนรวมในพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษาอยางตอเน่ือง
( X = 3.88) รองลงมา คือ ประชุมครูและผูเกี่ยวของ เพื่อศึกษา สํารวจความตองการและการมี
สวนรวมงานวิชาการกับชุมชน ( X = 3.84) บริการ แลกเปลี่ยน ประสานความรวมมือในการ
พัฒนาวิชาการและสรางเครือขายกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา ( X = 3.80) สงเสริม
สนับสนุนครูเขารับการอบรมเพื่อพัฒนางานวิชาการแกชุมชน ( X = 3.75) และนอยที่สุด คือ จัดหา
คูมือและเอกสารความรูเกี่ยวกับวิชาการแกครู ชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษาอยางเพียงพอ
( X = 3.69) ตามลําดับ
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ตารางท่ี 15 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
ก า รศึก ษ า ป ระ ถ ม ศึก ษ า นรา ธิ วา ส  เข ต 1 จํา แน ก ตา ม ตั วแป รตํ า แหน ง
ความรับผิดชอบ

ประ สิทธิผล ก า รบ ริหา รงา น
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษา

ตําแหนงความรับผิดชอบ
F Sig.หัวหนา

กลุม
บริหารงาน

วิชาการ

หัวหนา
กลุมสาระ
การเรียนรู

ครูผูสอน
ทั่วไป

X S.D X S.D X S.D
1. ดานการพัฒนาหลักสูตร 3.89 0.72 3.91 0.57 3.87 0.66 0.11 0.90
2. ดานการจัดการเรียนการสอน
และพัฒนากระบวนการเรียนรู

3.90 0.63 3.95 0.58 4.00 0.64 0.28 0.76

3. ดานการวัดผลประเมินผลและ
เทียบโอนผลการเรียน

3.79 0.86 3.83 0.62 3.80 0.66 0.09 0.91

4.ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา

3.79 0.86 3.83 0.62 3.80 0.66 0.09 0.91

5. ดานการนิเทศการศึกษา 3.74 0.75 3.78 0.67 3.72 0.68 0.20 0.82
6. ดานการแนะแนว 3.73 0.65 3.81 0.71 3.73 0.71 0.31 0.73
7.ด า น ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ
การศึกษา

3.81 0.82 3.93 0.70 3.87 0.73 0.25 0.78

8. ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยี
เพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู

3.74 0.68 3.89 0.64 3.84 0.65 0.38 0.68

9. ดานการวางแผน ระเบียบและ
แ น ว ป ฏิ บั ติ ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น
วิชาการ

3.80 0.63 3.91 0.62 3.84 0.67 0.43 0.65
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ตารางท่ี 15 (ตอ)

ประ สิทธิผล ก า รบ ริหา รงา น
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษา

ตําแหนงความรับผิดชอบ
F Sig.หัวหนา

กลุม
บริหารงาน

วิชาการ

หัวหนา
กลุมสาระ
การเรียนรู

ครูผูสอน
ทั่วไป

X S.D X S.D X S.D
10. ดานการสงเสริมและมีสวน
รวมในการพัฒนางานวิชาการกับ
ชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่ จัด
การศึกษา

3.61 0.94 3.82 0.68 3.78 0.67 0.59 0.56

รวม 3.78 0.68 3.87 0.58 3.82 0.59 0.21 0.81

จากตารางที่ 15 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1จําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ พบวา ภาพรวม
และรายดานไมแตกตางกัน
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ตารางท่ี 16 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามตัวแปร
ประสบการณการสอน

ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ก า ร
บริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา

ประสบการณการสอน

F Sig.

คูท่ี
แตกตาง

กัน
ต่ํากวา
10 ป

(1)

10-20 ป

(2)

21 ปข้ึนไป

(3)
X S.D X S.D X S.D

1.ดานการพัฒนาหลักสูตร 3.80 0.63 3.86 0.69 4.07 0.53 3.27 0.04 (1,3)
2 .ด านการจัดการเ รียน
ก า ร ส อ น แ ล ะ พั ฒ น า
กระบวนการเรียนรู

3.92 0.64 3.96 0.64 4.06 0.51 0.90 0.41 -

3.ด า น ก า ร วั ด ผ ล
ประเมินผลและเทียบโอน
ผลการเรียน

3.72 0.65 3.85 0.72 3.94 0.56 2.06 0.13 -

4. ดานการวิจัยเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษา

3.72 0.65 3.85 0.72 3.94 0.56 2.06 0.13 -

5. ดานการนิเทศการศึกษา 3.64 0.67 3.85 0.77 3.86 0.56 2.61 0.08 -
6. ดานการแนะแนว 3.69 0.72 3.81 0.67 3.87 0.69 1.27 0.29 -
7.ดานการประกันคุณภาพ
การศึกษา

3.80 0.73 3.91 0.81 4.03 0.57 1.78 0.17 -

8. ด า น ก า ร พั ฒ น า สื่ อ
เทคโนโลยี เพื่อการศึกษา
และแหลงเรียนรู

3.83 0.65 3.92 0.70 3.85 0.58 0.34 0.71 -

9. ด า น ก า ร ว า ง แ ผ น
ร ะ เ บี ย บ แ ล ะ แ น ว
ป ฏิ บั ติ ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น
วิชาการ

3.79 0.67 3.98 0.60 3.90 0.61 1.57 0.21 -
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ตารางท่ี 16 (ตอ)

ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ก า ร
บริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา

ประสบการณการสอน

F Sig.

คูท่ี
แตกตาง

กัน
ต่ํากวา
10 ป

(1)

10-20 ป

(2)

21 ปข้ึนไป

(3)
X S.D X S.D X S.D

10. ดานการสงเสริม
แล ะ มีส วน ร วม ใ นก า ร
พั ฒนา ง า นวิช า ก า รกั บ
ชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่
จัดการศึกษา

3.71 0.69 3.92 0.75 3.80 0.64 1.70 0.19 -

รวม 3.76 0.60 3.89 0.64 3.93 0.50 1.69 0.19 -

จากตารางที่ 16 ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามตัวแปรประสบการณการสอน พบวา ภาพรวม
ไมแตกตางกัน เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test)
พบคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ ครูที่มีประสบการณการสอนตํ่ากวา 10 ป กับครูที่มีประสบการณ
การสอน 21 ปขึ้นไป เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา ครูที่มีประสบการณการสอน มากที่สุด คือ
21 ปขึ้นไป( X = 3.93) รองลงมา คือ10-20 ป ( X = 3.89) และนอยที่สุดคือตํ่ากวา 10 ป ( X = 3.76)
ตามลําดับเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานการพัฒนาหลักสูตรและพัฒนากระบวนการเรียนรู
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (sig. = 0.04) เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปน
รายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ(Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ ครูที่มีประสบการณการสอน
ตํ่ากวา 10 ป กับครูที่มีประสบการณการสอน 21 ปขึ้นไป เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา ครูที่มี
ประสบการณการสอน มากที่สุด คือ 21 ปขึ้นไป ( X = 4.07) รองลงมา คือ 10-20 ป ( X = 3.86)
และนอยที่สุด คือ ตํ่ากวา 10 ป ( X = 3.80) ตามลําดับ



151

ตารางท่ี 17 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบ ริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียนอําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามตัวแปรขนาดของสถานศึกษา

ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ก า ร
บริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา

ขนาดของสถานศึกษา

F Sig.
คูท่ี

แตกตาง
กัน

เล็ก
(1)

กลาง
(2)

ใหญ
(3)

X S.D X S.D X S.D
1.ดานการพัฒนาหลักสูตร 3.82 0.37 3.84 0.61 4.21 0.61 4.82 0.01 (2,3)
2.ด า นกา ร จัดก า รเ รีย น
ก า ร ส อ น แ ล ะ พั ฒ น า
กระบวนการเรียนรู

3.86 0.57 3.92 0.61 4.25 0.52 4.08 0.02 (2,3)

3.ด า น ก า ร วั ด ผ ล
ประเมินผลและเทียบโอน
ผลการเรียน

3.60 0.53 3.79 0.66 4.03 0.63 2.31 0.10 -

4. ดานการวิจัยเพื่อพัฒนา
คุณภาพการศึกษา

3.60 0.53 3.79 0.66 4.03 0.63 2.31 0.10 -

5. ดานการนิเทศการศึกษา 3.66 0.43 3.72 0.68 3.95 0.69 1.57 0.21 -
6. ดานการแนะแนว 3.74 0.58 3.75 0.71 3.90 0.72 0.60 0.55 -
7.ดานการประกันคุณภาพ
การศึกษา

3.86 0.39 3.84 0.74 4.22 0.61 3.75 0.03 (2,3)

8.ด า น ก า ร พั ฒ น า สื่ อ
เทคโนโลยี เพื่อการศึกษา
และแหลงเรียนรู

3.76 0.38 3.82 0.66 4.10 0.60 2.50 0.09 -

9.ด า น ก า ร ว า ง แ ผ น
ร ะ เ บี ย บ แ ล ะ แ น ว
ป ฏิ บั ติ ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น
วิชาการ

4.02 0.45 3.82 0.64 4.11 0.61 2.88 0.06 -
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ตารางท่ี 17 (ตอ)

ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ก า ร
บริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา

ขนาดของสถานศึกษา

F Sig.
คูท่ี

แตกตาง
กัน

เล็ก
(1)

กลาง
(2)

ใหญ
(3)

X S.D X S.D X S.D
10. ดานการสงเสริม
และมีสวนรวมในการ
พัฒนางานวิชาการกับ
ชุมชนและหนวยงานอ่ืน
ที่จัดการศึกษา

3.74 0.30 3.73 0.71 4.13 0.65 4.39 0.01 (2,3)

รวม 3.77 0.32 3.80 0.59 4.09 0.57 3.27 0.04 (2,3)

จากตารางที่ 17 ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามตัวแปรขนาดของสถานศึกษา พบวา ภาพรวม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการ
ของเชฟเฟ (Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ ครูที่ปฏิบัติหนาที่ในสถานศึกษาขนาดกลาง
กับขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ ขนาดใหญ ( X = 4.09) รองลงมาคือ
ขนาดกลาง ( X = 3.80) และนอยที่สุดคือ ขนาดเล็ก ( X = 3.77) ตามลําดับ เมื่อพิจารณาเปน
รายดานพบวา

ดานการพัฒนาหลักสูตร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (sig. = 0.01)
เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน
1 คู คือ ขนาดกลางกับขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ ขนาดใหญ
( X = 4.21) รองลงมา คือ ขนาดกลาง( X = 3.84) และนอยที่สุด คือ ขนาดเล็ก ( X =3.82) ตามลําดับ

ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 (sig. = 0.02) เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ
(Scheffe’s test ) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ ขนาดกลางกับขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย
พบวา มากที่สุดคือ ขนาดใหญ ( X = 4.25) รองลงมาคือ ขนาดเล็ก ( X = 3.86) และนอยที่สุด คือ
ขนาดกลาง ( X = 3.84) ตามลําดับ
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ดานการประกันคุณภาพการศึกษาแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
(sig. = 0.03) เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test) พบคูที่
แตกตางกัน 1 คู คือ ขนาดกลางกับขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ
ขนาดใหญ ( X = 4.22) รองลงมา คือ ขนาดเล็ก ( X = 3.86) และนอยที่สุดคือ ขนาดกลาง
( X = 3.84) ตามลําดับ

ดานการสงเสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัด
การศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .01 (sig. = 0.01) เมื่อทําการเปรียบเทียบ
คาเฉลี่ย เปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test ) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ ขนาดกลางกับ
ขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุดคือ ขนาดใหญ ( X = 4.13) รองลงมา คือ
ขนาดเล็ก ( X = 3.74) และนอยที่สุด คือ ขนาดกลาง ( X = 3.73) ตามลําดับ

ตอนท่ี 3 ประมวลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียนอําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 ท้ัง 10 ดาน ซึ่งสามารถเรียงลําดับความถี่จากมากไปนอยดังน้ี

1. ปญหาในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตาม ทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
ดังปรากฏในตารางที่ 18

2. ขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
ดังปรากฏในตารางที่ 19
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ตารางท่ี 18 ความถี่ของปญหาในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะ
ของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1

อันดับท่ี ปญหา ความถี่
1 ผูบริหารขาดการนิเทศ ติดตามและประเมินผลอยางตอเน่ืองและไมเปน

ระบบ
25

2 ผูบริหารไมมีความรู ไมมีประสบการณ ไมเขาใจงานวิชาการ ขาดทักษะ
การบริหาร

17

3 ผูบริหารไมสงเสริมและสนับสนุนงานวิชาการเทาที่ควร จัดสรร
งบประมาณนอย

14

4 บุคลากรที่มีอยูไมมีวุฒิที่ตรงกับวิชาที่สอนอยางเพียงพอ 12
5 ผูบริหารไมมีภาวะผูนํา 8
6 ผูบริหารไมคอยอยูสถานศึกษา 8
7 ผูบ ริหารที่มีความรูความเข าใจในการบริหารวิชาการมาก แต

ไมปฏิบัติงานบริหารวิชาการ
6

8 นโยบายการศึกษาของประเทศมีการเปลี่ยนแปลงบอยคร้ังและนโยบาย
ของเขตพื้นที่การศึกษา มีการเปลี่ยนแปลงในแตละพื้นที่แตกตางกัน
สงผลตอการบริหารวิชาการโรงเรียนที่มีครูจํานวนมาก

5

9 นักเรียนขาดเรียนเน่ืองจากติดตามผูปกครองไปทํางานนอกพื้นที่ 4
10 จัดครูอบรมซ้ําๆไมทั่วถึง 4
11 โครงสรางของฝายวิชาการ มีบุคลากรซ้ําซอนในกลุมงานอ่ืน 4
12 คุณภาพการศึกษาของนักเรียน ผลการสอบของ O-net และ NT ของ

โรงเรียนตํ่า สาเหตุจากสภาพครอบครัว ชุมชนและสิ่งแวดลอม และ
สภาพการจัดการเรียนรูในโรงเรียน

4

13 ไมมีที่เก็บสื่อการเรียนการสอน 4
14 ผูบริหารในโรงเรียนที่ เปดการสอนอิสลามศึกษาแบบเขม จะไม

บริหารงานวิชาการดานอิสลามศึกษา
3
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จากตารางที่ 18 ความถี่ของปญหาในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ผูคนควาอิสระไดเรียงลําดับความถี่จากมากไปหานอย พบวา ปญหาในการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู มากที่สุด คือ ผูบริหารขาดการนิเทศ
ติดตามและประเมินผลอยางตอเน่ืองและไมเปนระบบ รองลงมา คือ ผูบริหารไมมีความรู ไมมี
ประสบการณ ไมเขาใจงานวิชาการ ขาดทักษะการบริหาร และนอยที่สุด คือ ผูบริหารในโรงเรียน
ที่เปดการสอนอิสลามศึกษาแบบเขม จะไมบริหารงานวิชาการดานอิสลามศึกษา ตามลําดับ

ตารางท่ี 19 ความถี่ของขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

อันดับท่ี ขอเสนอแนะ ความถี่
1 ผูบริหารควรมีการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการเรียน

การสอนตามปฏิทินอยางชัดเจนและตอเน่ืองในรูปแบบที่หลากหลาย
27

2 ผูบริหารควรใหความสําคัญกับฝายบริหารวิชาการมากขึ้น มีการจัดสรร
งบประมาณอยางเพียงพอ สนับสนุนและสงเสริมงานวิชาการอยางเต็มที่

18

3 ผูบริหารตองปฏิบัติตนใหเหมาะสม มีภาวะผูนํา มีความเด็ดขาดในการ
บริหารงาน และอยูโรงเรียนเต็มเวลา

15

4 จัดใหมีการอบรมพัฒนางานวิชาการและศึกษาดูงานวิชาการอยูเสมอ 13
5 ผูบริหารตองเรียนรูงานวิชาการใหชัดเจน หาขอบกพรองของปญหา

ในการบริหารเพื่อปรับปรุงใหดีขึ้นสอดคลองกับนโยบาย
9

6 ผูบริหารควรมีการดําเนินงานตามแผนที่ต้ังไว 8
7 ผูบริหารควรสนใจและสนับสนุนการจัดทํางานวิจัย 6
8 ผูบริหารควรมอบหมายงานวิชาการใหเหมาะสมกับบุคคล 6
9 ควรจัดกิจกรรมการสอนซอมเสริม 5

10 นโยบายเขตพื้นที่ ไมควรเปลี่ยนแปลงบอย 4
11 ภาระหนาที่ครู ควรเนนการสอนเปนหลัก หนาที่อ่ืน ควรจัดจางหรือจัด

เจาหนาที่ตางหากในการดําเนินกิจกรรม เพื่อจะไดจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนไดอยางสมบูรณ

4
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ตารางท่ี 19 (ตอ)
อันดับท่ี ขอเสนอแนะ ความถี่

12 ผูบ ริหารในโรงเรียนที่ เปดการสอนอิสลามศึกษาแบบเขม ควร
บริหารงานวิชาการทั้งสามัญและอิสลามศึกษา

3

จากตารางที่ 19 ความถี่ของขอเสนอแนะ ในการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษ า
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ผูคนควาอิสระไดเรียงลําดับความถี่จากมากไปหานอย พบวา
ขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู มากที่สุด คือ
ผูบริหารควรมีการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการเรียนการสอนตามปฏิทินอยางชัดเจน
และตอเน่ืองในรูปแบบที่หลากหลาย รองลงมา คือ ผูบริหารควรใหความสําคัญกับฝายบริหาร
วิชาการมากขึ้น มีการจัดสรรงบประมาณอยางเพียงพอ สนับสนุนและสงเสริมงานวิชาการอยาง
เต็มที่ และนอยที่สุด คือ ผูบริหารในโรงเรียนที่เปดการสอนอิสลามศึกษาแบบเขม ควรบริหาร
งานวิชาการทั้งสามัญและอิสลามศึกษา ตามลําดับ



บทที่ 5

สรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ

การนําเสนอในบทน้ี ผูคนควาอิสระจะกลาวถึงวัตถุประสงคของการคนควาอิสระ
สมมุติฐานของการคนควาอิสระ วิธีดําเนินการคนควาอิสระ วิธีเก็บรวบรวมขอมูล การวิเคราะห
ขอมูล สรุปผลการคนควาอิสระ การอภิปรายผลการคนควาอิสระ และขอเสนอแนะในการคนควา
อิสระ ดังตอไปน้ี

วัตถุประสงคของการคนควาอิสระ
1. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะ

ของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
2. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะ

ของครูจําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ ประสบการณการสอน และขนาดของ
สถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1

3. เพื่อประมวลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงาน วิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

สมมติฐานการคนควาอิสระ
1. ครูที่มีตําแหนงความรับผิดชอบตางกัน มีทัศนะตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ

ของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน

2. ครูที่มีประสบการณการสอนตางกัน มีทัศนะตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน

3. ครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดตางกัน มีทัศนะตอประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน
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วิธีดําเนินการคนควาอิสระ

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง
1.1 ประชากรที่ใชในการคนควาอิสระในคร้ังน้ี ไดแก ครู ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ปการศึกษา 2555 จากโรงเรียน
จํานวน 27 โรง ประชากร จํานวน 417 คน

1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการคนควาอิสระในคร้ังน้ี ไดแก ครู ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ปการศึกษา 2555 จากโรงเรียน
จํานวน 13 โรง หาขนาดกลุมตัวอยางจากการใชสูตรของยามาเน (Yamane,1973 : 727 - 728 ;
อางถึงใน ผองศรี วาณิชยศุภวงศ, 2546 : 100) ไดจํานวน 205 คน โดยใชวิธีสุมการแบงชั้นภูมิ
ตามสัดสวน (Proportional Stratified Random Sampling) ดวยวิธีจับสลากและวิธีเลือกแบบเจาะจง

2. เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล
เคร่ืองมือที่ใชในการรวบรวมขอมูลในการคนควาอิสระคร้ังน้ี  แบงออกเปน 3 ตอน

ดังน้ี
ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูที่มีตอประสิทธิผลการบริหารงาน

วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

ตอนที่ 3 แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะในการ
บริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

การเก็บรวบรวมขอมูล
ผูคนควาอิสระไดดําเนินการดวยตนเองตามลําดับขั้นตอน ดังน้ี ขอหนังสือจากสํานักงาน

บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาถึงผูอํานวยการโรงเรียน รวม 13 โรง จัดสงแบบสอบถาม
จํานวน 205 ชุด แจกใหกลุมตัวอยาง 205 ชุด รับแบบสอบถามคืนดวยตนเองภายใน 7 วัน ไดรับคืน
ทั้งหมด 205 ชุด
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การวิเคราะหขอมูล
ผูคนควาอิสระดําเนินการวิเคราะหขอมูลตามแนวทางการคนควาอิสระเชิงปริมาณ คือ ใช

โปรแกรมสําเร็จรูป เพื่อวิเคราะหหาคาสถิตตางๆ ดังน้ี
ตอนที่ 1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามโดยการแจกแจงความถี่

( frequency) แ ล ะ รอ ย ล ะ (Percentage) โด ย จํ า แ นก ต า ม ตั ว แป ร ตํ า แ หน ง ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ
ประสบการณการสอน และขนาดของสถานศึกษา นําเสนอเปนตารางประกอบการบรรยายผล

ตอนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 โดยใชสถิติคาเฉลี่ยเลขคณิต( X ) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) นําเสนอในรูปตาราง
ประกอบคําบรรยาย สวนการเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของครู จําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ ประสบการณการสอน
และขนาดของสถานศึกษา โดยใชสถิติคาเอฟ ( F-test) โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว
(One-Way Anova) และทดสอบรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test)

ตอนที่ 3 ประมวลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 โดยวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) และหาความถี่ นําเสนอขอมูลเปนความเรียง

สรุปผลการคนควาอิสระ
จากผลการคนควาอิสระเร่ืองประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา

ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ซึ่ง
สามารถสรุปผลการคนควาอิสระไดดังน้ี

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
จากการคนควาอิสระ ผูตอบแบบสอบถาม จํานวนทั้งสิ้น 205 คน เมื่อจําแนกตามตัวแปร

ตําแหนงความรับผิดชอบ พบวา มากที่สุด คือ หัวหนากลุมสาระการเรียนรูคิดเปนรอยละ 51.2
รองลงมา คือ ครูผูสอนทั่วไป คิดเปนรอยละ 42.0 และนอยที่สุด คือ หัวหนากลุมบริหารงาน
วิชาการ คิดเปนรอยละ 6.8 ตามลําดับ เมื่อจําแนกตามตัวแปรประสบการณการสอน พบวา ครูที่มี
ประสบการณการสอน มากที่สุดคือ ตํ่ากวา 10 ป คิดเปนรอยละ 45.4 รองลงมา คือ 10 -20 ป
คิดเปนรอยละ 27.8 และ นอยที่สุด คือ 21 ปขึ้นไป คิดเปนรอยละ 26.8 ตามลําดับ และเมื่อจําแนก
ตามตัวแปรขนาดของสถานศึกษา พบวา ครูที่ปฏิบัติหนาที่ในสถานศึกษา มากที่สุด คือ ขนาดกลาง



160

คิดเปนรอยละ80.5 รองลงมา คือ ขนาดใหญ คิดเปนรอยละ14.6 และนอยที่สุด คือ ขนาดเล็ก
คิดเปนรอยละ 4.9 ตามลําดับ

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

1. ผลการวิเคราะหระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 พบวา
ภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดาน อยูในระดับมาก ดานที่มีระดับ
มากที่สุด คือ ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู รองลงมา คือ ดาน
การพัฒนาหลักสูตร และนอยที่สุด คือ ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามลําดับ เมื่อ
พิจารณาเปนรายดาน พบวา

ดานการพัฒนาหลักสูตร พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา
มากที่สุด คือ สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการจัดทําหลักสูตร และนอยที่สุด คือ
นิเทศติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตรและนําผลการประเมินมาพัฒนาหลักสูตรอยางตอเน่ือง

ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู พบวา ภาพรวม อยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มากที่สุด คือ ประชุมครูเพื่อชี้แจงและรวมกัน
ปรึกษาหารือเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู และนอยที่สุด คือ
จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับการการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู
อยางเพียงพอ

ดานการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน พบวา ภาพรวม อยูในระดับมาก
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มากที่สุด คือ ประชุมครูเพื่อใหความรู ความเขาใจ และใหคําปรึกษา
เกี่ยวกับการวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน และนอยที่สุด คือ จัดหาคูมือ เอกสารวัสดุ
และอุปกรณเกี่ยวกับการวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนอยางเพียงพอ

ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เปน รายขอ พบวา มากที่สุด คือ สงเสริม สนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการวิจัยใน ชั้นเรียน
และนอยที่สุด คือ นิเทศ ติดตาม และประเมินผลเกี่ยวกับการทําวิจัยของครูอยางตอเน่ือง

ดานการนิเทศการศึกษา พบวา ภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา
มากที่สุด คือ ดําเนินการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอนในรูปแบบที่หลากหลาย
มีความเปนกัลยาณมิตรและเหมาะสมกับสถานศึกษา และนอยที่สุด คือ จัดหาคูมือ และเอกสาร
เกี่ยวกับการนิเทศแกครูที่รับผิดชอบงานนิเทศอยางเพียงพอ
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ดานการแนะแนว พบวา ภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา
มากที่สุด คือ สงเสริม สนับสนุนครูที่เกี่ยวของเขารับการอบรมเพื่อพัฒนาระบบแนะแนว และ
นอยที่สุด คือ จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับการแนะแนวแกครูอยางเพียงพอ

ดานการประกันคุณภาพการศึกษา พบวา ภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน
รายขอ พบวา มากที่สุด คือ ประชุมครู เพื่อใหความรูและทําความเขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
การศึกษา และนอยที่สุด คือ นิเทศ ติดตามและประเมินผลการนําระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอยางตอเน่ือง

ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู พบวา ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มากที่สุด คือ ประชุม ปรึกษาหารือรวมกับครูและชุมชน
เพื่อสํารวจแหลงเรียนรูที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั้งในและนอกสถานศึกษา
ในการจัดทําแหลงเรียนรู และนอยที่สุด คือ นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการใชและพัฒนาสื่อ
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรูทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาอยางตอเน่ือง

ดานการวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ พบวา ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มากที่สุด คือ สงเสริม สนับสนุนครู ที่เกี่ยวของเขารับ
การอบรมเกี่ยวกับงานวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ และนอยที่สุด คือ
จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการแกครูอยางเพียงพอ

ดานการสงเสริมและมีสวนรวมในพัฒนางานวิชาการกับชุมชน และหนวยงานอ่ืนที่จัด
การศึกษา พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา มากที่สุดคือ นิเทศ ติดตาม
และประเมินผลการดําเนินงาน สงเสริม ประสานงานและมีสวนรวมในพัฒนางานวิชาการกับชุมชน
และหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษาอยางตอเน่ือง และนอยที่สุด คือจัดหาคูมือและเอกสารความรู
เกี่ยวกับวิชาการแกครู ชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษาอยางเพียงพอ

2. ผลการวิเคราะห การเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของครูจําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ ประสบการณการสอน
และขนาดของสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

2.1 จําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ พบวา ภาพรวมและรายดาน
ไมแตกตางกัน

2.2 จําแนกตามตัวแปรประสบการณการสอน พบวา ภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อ
ทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู
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คือ ครู ที่มีประสบการณการสอนตํ่ากวา 10 ป กับ 21 ปขึ้นไป เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา
ครูที่มีประสบการณการสอน มากที่สุด คือ 21 ปขึ้นไป รองลงมา คือ 10-20 ป และ นอยที่สุด คือ
ตํ่ากวา 10 ป ตามลําดับ เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการพัฒนาหลักสูตรแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ
(Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ ครูที่มีประสบการณการสอนตํ่ากวา 10 ป กับ 21 ป
ขึ้นไป เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา ครูที่มีประสบการณการสอน มากที่สุด คือ 21 ปขึ้นไป
รองลงมา คือ 10-20 ป และนอยที่สุด คือ ตํ่ากวา 10 ป ตามลําดับ

2.3 จําแนกตามตัวแปรขนาดของสถานศึกษา พบวา ภาพรวม แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ
(Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู  คือ ครูที่ปฏิบัติหนาที่ในสถานศึกษาขนาดกลางกับ
ขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ ขนาดใหญ รองลงมา คือ ขนาดกลาง
และนอยที่สุดคือ ขนาดเล็ก ตามลําดับ เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการพัฒนาหลักสูตร
แตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคู
ดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test ) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู  คือ ขนาดกลางกับขนาดใหญ
เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ ขนาดใหญ รองลงมา คือ ขนาดกลาง และนอยที่สุด
คือ ขนาดเล็ก ตามลําดับ ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ
(Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู   คือ ขนาดกลางกับขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย
พบวา มากที่สุดคือขนาดใหญ รองลงมา คือ ขนาดเล็ก และนอยที่สุด คือ ขนาดกลาง ตามลําดับ
ดานการประกันคุณภาพการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อทําการ
เปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู  คือ
ขนาดกลางกับขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ ขนาดใหญ รองลงมา คือ
ขนาดกลาง และนอยที่สุด คือ ขนาดเล็ก ตามลําดับ ดานการสงเสริมและมีสวนรวมในการพัฒนา
งานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ.01 เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test) พบคูที่
แตกตางกัน 1 คู คือ ขนาดกลางกับขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ
ขนาดใหญ รองลงมา คือ ขนาดเล็ก และนอยที่สุด คือ ขนาดกลาง ตามลําดับ
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ตอนท่ี 3 ประมวลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาน ราธิวาส เขต 1
ท้ัง 10 ดาน

ผูคนควาอิสระไดรวบรวมปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 ซึ่งไดจากแบบสอบถามที่ตอบกลับมา 118 ชุด จากแบบสอบถาม 205ชุด  คิดเปนรอยละ
57.56 ซึ่งผูคนควาอิสระไดวิเคราะหผลแลวนํามาเขียนเปนความเรียงไดดังน้ี

1. ปญหาในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

จากการตอบแบบสอบถามของครูไดเสนอปญหาในการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ซึ่งเรียงลําดับความถี่จากมากไปนอยดังน้ี มากที่สุด คือ ผูบริหารขาดการนิเทศ
ติดตามและประเมินผลอยางตอเน่ืองและไมเปนระบบ รองลงมา คือผูบริหารไมมีความรู ไมมี
ประสบการณ ไมเขาใจงานวิชาการ ขาดทักษะการบริหาร และนอยที่สุด คือ ผูบริหารในโรงเรียนที่
เปดการสอนอิสลามศึกษาแบบเขม จะไมบริหารงานวิชาการดานอิสลามศึกษา ตามลําดับ

2. ขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

จากการตอบแบบถามของครูไดใหขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 ซึ่งเรียงลําดับความถี่จากมากไปหานอยดังน้ี มากที่สุด คือ ผูบริหารควรมีการนิเทศ ติดตาม
และประเมินผลการจัดการเรียนการสอนตามปฏิทินอยางชัดเจนและตอเน่ืองในรูปแบบ
ที่หลากหลาย รองลงมา คือ ผูบริหารควรใหความสําคัญกับฝายบริหารวิชาการมากขึ้น มีการจัดสรร
งบประมาณอยางเพียงพอ สนับสนุนและสงเสริมงานวิชาการอยางเต็มที่ และนอยที่สุด คือ
ผูบริหารในโรงเรียนที่เปดการสอนอิสลามศึกษาแบบเขม ควรบริหารงานวิชาการทั้งสามัญและ
อิสลามศึกษา ตามลําดับ

อภิปรายผล
จากผลการคนควาอิสระ เร่ืองประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา

ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
ซึ่งสามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงคและสมมติฐาน ไดดังน้ี
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วัตถุประสงคขอท่ี 1 เพื่อศึกษาระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1

ผลการคนควาอิสระ พบวา ระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของอวิรุทธ ยาเซ็ง
(2550: 97) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ือง ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการตามทัศนะของผูบริหาร
โรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาสเขต 2 พบวา ประสิทธิผลการบริหารงาน
วิชาการ ภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของอับดุลรอแม  ตอเละ (2551:98) ซึ่งได
ศึกษาวิจัยเร่ือง ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู
ในสถานศึกษา อําเภอกรงปนัง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 1 พบวา ระดับประสิทธิภาพ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปน
รายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก ดานการนิเทศการศึกษา มีประสิทธิภาพการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตํ่ากวาดานอ่ืน

สอดคลองกับงานวิจัยของสุภาพร แดงกระจาง (2551 : 113) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ือง
ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนในอําเภอหนองจิก สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1 พบวา ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียน ภาพรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ อนันต หะยีสาและ (2553 : 89) ซึ่งได
ศึกษาวิจัยเร่ือง การปฏิบัติงานบริหารวิชาการของผูบริหารโรงเรียน ในเขตพื้นที่พิเศษเฉพาะกิจ
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 พบวา ระดับการปฏิบัติงานบริหารวิชาการของ
ผูบริหารโรงเรียน ภาพรวมอยูใน ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน ทุกดานอยูในระดับมาก
สอดคลองกับงานวิจัยของมนัสวี มณีสวัสด์ิ (2550 : 94) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ือง การปฏิบัติงานวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของหัวหนาฝายการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1 พบวา ระดับการปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา สวนมากมีการปฏิบัติ
อยูในระดับมาก ยกเวนการสงเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนรวมกับหนวยงานอ่ืน
มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับงานวิจัยของฮาลีเมาะ เฮ็งปยา (2555 : 81) ซึ่งได
ศึกษาวิจัยเร่ืองการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 2 พบวา การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ภาพรวม
อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา สวนใหญครูมีทัศนะตอการบริหารงานวิชาการของ
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ผูบริหารสถานศึกษา อยูในระดับมากทุกดาน โดยดานการพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยี
ทางการศึกษา ยังมีการบริหารงานตํ่ากวาดานอ่ืนๆ

นอกจากน้ัน ผลการคนควาอิสระสอดคลองกับงานวิจัยของจิราพิชญ ขวัญพรหม
(2546 : 75) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ือง ทักษะการบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตามทัศนะ
ของผูบริหารและขาราชการครู สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสงขลา พบวา ทักษะ
การบริหารของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ภาพรวมและรายองคประกอบอยูในระดับมาก
สอดคลองกับงานวิจัยของธีรพงษ สําเร (2553 : 112) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ือง ประสิทธิภาพ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนมิตรภาพ สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 พบวา ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา ภาพรวมอยูในระดับมากและเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ประสิทธิภาพ
การบริหารงานวิชาการอยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของปรีชัย โลหชัย (2552 : 81) ซึ่งได
ศึกษาวิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษายะลา เขต 2 พบวา ระดับการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ทุกดานอยูในระดับมาก

อยางไรก็ตาม ผลการคนควาอิสระไมสอดคลองกับงานวิจัยของสมเกียรติ เสาวคนธ
(2551 : 108) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ือง ปญหาการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส พบวา ระดับปญหาการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวา ทุกดานอยูในระดับปานกลาง ยกเวนดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและดานการพัฒนา
กระบวนการเรียนรูอยูในระดับนอย ไมสอดคลองกับงานวิจัยของสมศักด์ิ  ดานเดชา (2544:110-
111) ซึ่งไดศึกษาเร่ือง ทักษะการบริหารงานและประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดยะลา พบวา ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง หากพิจารณารายดานทั้ง 7 ดาน คือ งานดานหลักสูตรและการนํา
หลักสูตรไปใชงานการเรียนการสอน งานดานวัสดุประกอบหลักสูตรและสื่อการเรียนการสอน
งานวัดผลและประเมินผล งานหองสมุด งานนิเทศภายใน และงานประชุมอบรมทางวิชาการ พบวา
งานการเรียนการสอนอยูในระดับมาก สวนงาน ดานอ่ืนๆที่เหลือทั้งหมดอยูในระดับปานกลาง
และไมสอดคลองกับงานวิจัยของจินตา อุสมาน(2549 : 130) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ือง ประสิทธิภาพ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโครงการหน่ึงอําเภอ หน่ึงโรงเรียนในฝน
ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต พบวา ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง
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เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก ดานที่มีระดับประสิทธิผล
มากที่สุด คือ ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู และนอยที่สุด คือ
ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของอนันต หะยีสาและ
(2553:89) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ือง การปฏิบัติงานบริหารวิชาการของผูบริหารโรงเรียน ในเขตพื้นที่
พิเศษเฉพาะกิจ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก
สอดคลองกับงานวิจัยของอับดุลรอแม ตอเละ (2551 : 98) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ืองประสิทธิภาพ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูในสถานศึกษา อําเภอกรงปนัง
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 1 พบวา ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก โดยดานการนิเทศ
การศึกษา มีประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตํ่ากวาดานอ่ืน
สอดคลองกับงานวิจัยของธีรพงษ สําเร (2553 : 112) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ือง ประสิทธิภาพ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในกลุมโรงเรียนมิตรภาพ สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 พบวา ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับมาก  สอดคลองกับงานวิจัยของ
ปรีชัย โลหชัย (2552 : 81) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ืองการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 2 พบวา ระดับการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ทุกดานอยูในระดับมาก

อยางไรก็ตาม ไมสอดคลองกับงานวิจัยของมนัสวี มณีสวัสด์ิ (2550 : 94) ซึ่งไดศึกษาวิจัย
เร่ือง การปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของหัวหนาฝายการบริหาร
งานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1 พบวา ระดับ
การปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา สวนมากมีการ
ปฏิบัติอยูในระดับมาก ยกเวนการสงเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนรวมกับ
หนวยงานอ่ืน มีการปฏิบัติอยูในระดับปานกลาง ไมสอดคลองกับงานวิจัยของ สมเกียรติ เสาวคนธ
(2551 : 108 ) ซึ่งไดศึกษาวิจัยเร่ือง ปญหาการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส พบวา ระดับปญหาการบริหารงานวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ทุกดานอยูในระดับปานกลาง
ยกเวนดานการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและดานการพัฒนากระบวนการเรียนรูอยูในระดับนอย

ทั้งน้ี ผูคนควาอิสระมีความคิดเห็นวาระดับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการ ภาพรวม
อยูในระดับมาก อาจเปนเพราะการบริหารงานวิชาการเปนงานหลักของโรงเรียน ทําใหผูบริหาร
ตระหนักถึงความสําคัญของการบริหารงานวิชาการ ดังที่จันทรานี สงวนนาม (2545 : 143) กลาววา
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งานวิชาการเปนหัวใจสําคัญของสถานศึกษาที่ผูบริหารจะตองใหความสําคัญเปนอยางยิ่ง
การที่ผูบริหารใหความสําคัญกับงานวิชาการ เพื่อจะยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียน
จึงไดมอบหมายงานวิชาการเปนจํานวนมากแกครูมากกวางานอ่ืน รายดาน มากที่ สุด คือ ดาน
การจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากผูบริหารสถานศึกษา
ไดบริหารงานวิชาการดานน้ีอยางเต็มที่มากกวาดานอ่ืน เน่ืองจากมีผลกระทบโดยตรงตอผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผูเรียน นอยที่สุด คือ ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา อาจเน่ืองจาก
ผูบริหารมีทัศนะตอการวิจัยเปนเร่ืองใหมที่ยากสําหรับครูและไมจําเปนตอสถานศึกษามากนัก
สวนใหญครูไมสนใจทําวิจัย ทําใหผูบริหารลดความสําคัญของ งานดานการวิจัยแกครูและ
ไมเนนหนักใหครูทําวิจัย

วัตถุประสงคขอท่ี 2 เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ตามทัศนะของครูจําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ ประสบการณการสอน และขนาด
ของสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1

ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1

สมมติฐานขอท่ี 1 ครูที่มีตําแหนงความรับผิดชอบตางกัน มีทัศนะตอประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน

2.1 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตาม
ทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 จําแนกตามตัวแปรตําแหนงความรับผิดชอบ โดยภาพรวมและรายหลักไมแตกตางกัน
ซึ่งไม เปนไปตามสมมุติฐานที่ได ต้ังไว  แตผลการคนควาอิสระสอดคลองกับงานวิจัยของ
สมศักด์ิ ดานเดชา (2543: บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ทักษะการบริหารงานและประสิทธิภาพ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดยะลา พบวา ประสิทธิภาพ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ไมแตกตางกัน

ทั้งน้ี ผูคนควาอิสระมีความคิดเห็นวา อาจเปนเพราะไมวาครูจะดํารงตําแหนงใด ลวนตอง
ตระหนักและใหความสําคัญกับงานวิชาการ เน่ืองจากงานวิชาการเปนงานหลักของโรงเรียน



168

ดังที่อุทัย บุญประเสริฐ (2540 :25) กลาววา งานวิชาการเปนงานหลัก เปนงานที่ใหญที่สุดของระบบ
เปนงานที่เปนหัวใจของสถานศึกษา นอกจากน้ีอาจจะขึ้นอยูกับความคิดเห็นของตัวบุคคล

สมมติฐานขอ ท่ี 2 ครูที่มีประสบการณการสอนต างกันมีทัศนะตอประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน

2.2 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 จําแนกตามตัวแปรประสบการณการสอน ภาพรวมไมแตกตางกัน เมื่อทําการ
เปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ ครูที่
มีประสบการณการสอนตํ่ากวา 10 ป กับประสบการณการสอน 21 ปขึ้นไป เมื่อเรียงลําดับ
ตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ ครูที่มีประสบการณการสอน 21 ปขึ้นไป รองลงมา คือ 10-20 ป
และนอยที่สุด คือ ตํ่ากวา 10 ป ตามลําดับ เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการพัฒนาหลักสูตร
และพัฒนากระบวนการเรียนรูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01 เมื่อทําการ
เปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test ) พบ คูที่แตกตางกัน 1 คู คือ
ครูที่มีประสบการณการสอนตํ่ากวา 10 ป กับประสบการณการสอน 21 ปขึ้นไป เมื่อเรียงลําดับตาม
คาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ ครูที่มีประสบการณการสอน 21 ปขึ้น รองลงมา คือ 10-20 ป และ
นอยที่สุด คือ ตํ่ากวา 10ป ตามลําดับ สอดคลองกับงานวิจัยของอับดุลรอแม ตอเละ(2551:99)
ที่ไดศึกษาวิจัยเร่ือง ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู
ในสถานศึกษา อําเภอกรงปนัง สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษายะลา เขต 1 ผลการวิจัย พบวาครูที่มี
ประสบการณในการสอนตางกัน โดยภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัย
ของฮาลีเมาะ เฮ็งปยา (2555:84) ที่ไดศึกษาวิ จัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษาตามทัศนะของครู  สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 2 ผลการวิจัย พบวา
ครูที่มีประสบการณการปฏิบัติงานตางกันมีทัศนะตอการบ ริหารงานวิชาการของผูบริหาร
สถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 2 โดยภาพรวมและรายดาน
ไมแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของมนัสวี  มณีสวัสด์ิ (2550:96) ที่ไดศึกษาวิ จัยเ ร่ือง
การปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของหัวหนาฝายการบริหารงานวิชาการ
ในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1 ผลการวิจัย พบวา การปฏิบัติงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1
ตามทัศนะของหัวหนาฝาย การบริหารงานวิชาการตามประสบการณในการทํางาน โดยภาพรวม
ไมมีความแตกตางกัน เมื่อพิจาณาเปนรายดานพบวา ดานการสงเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียน
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การสอน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณาเปนรายคูดวยวิธีการของ
LSD พบวา หัวหนาฝายวิชาการที่มีประสบการณในการทํางานตํ่ากวา 10 ป และหัวหนาฝาย
การบริหารวิชาการที่มีประสบการณในการทํางาน 20 ปขึ้นไป มีทัศนะตอการปฏิบัติงานวิชาการ
ของผูบริหารสถานศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1
แตกตางกัน

ทั้งน้ี ผูคนควาอิสระมีความคิดเห็นวา อาจเน่ืองจากประสบการณการทํางานของครู
ทั้งสองกลุมมีระยะหางกันมาก หากครูมีประสบการณการสอนมาก ทําใหมีการเปลี่ยนแปลง
ในการพัฒนาหลักสูตรและพัฒนากระบวนการเรียนรูบอยกวาครูที่มีประสบการณการสอนนอย
ซึ่ งการพัฒนาหลักสูตรและพัฒนา กระบวนการเ รียนรู  มีการเปลี่ ยนแปลงอยูบอยค ร้ัง
ดังที่สันติ บุญภิรมย (2552:43) กลาววา การพัฒนาหลักสูตร เปนความพยายามของผูบริหาร
สถานศึกษาและคณะครู อาจารยไดรวมมือกันเปลี่ยนแปลงปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอน
ใหเหมาะสมแกการเปลี่ยนแปลงของบริบททางสังคม ทั้งปจจุบันและแนวโนมในอนาคต จึงสงผล
ใหครูทั้งสองกลุมมีความคิดเห็นแตกตางกัน

สมมติฐานขอท่ี 3 ครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดตางกัน มีทัศนะตอประสิทธิผล
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน

2.3 ผลการเปรียบเทียบประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
จําแนกตามตัวแปรขนาดของสถานศึกษาภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.01
สอดคลองกับสมมติฐานที่ต้ังไว เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคู ดวยวิธีการของเชฟเฟ
(Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ ครูที่ปฏิบัติหนาที่ในสถานศึกษาขนาดกลางกับ
ขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ ขนาดใหญ รองลงมา คือ ขนาดกลาง
และนอยที่สุด คือ ขนาดเล็ก ตามลําดับ เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการพัฒนาหลักสูตรและ
พัฒนากระบวนการเรียนรูแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อทําการเปรียบเทียบ
คาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ ขนาดกลางกับ
ขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ ขนาดใหญ รองลงมา คือ ขนาดกลาง
และนอยที่สุด คือ ขนาดเล็ก ตามลําดับ

ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู แตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ
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(Scheffe’s test ) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ ขนาดกลางกับขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย
พบวา มากที่สุดคือ ขนาดใหญ รองลงมา คือ ขนาดเล็ก และนอยที่สุด คือ ขนาดกลาง ตามลําดับ

ดานการประกันคุณภาพการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยเปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test) พบคูที่แตกตางกัน
1 คู คือ ขนาดกลางกับขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ ขนาดใหญ
รองลงมา คือ ขนาดกลาง และนอยที่สุด คือ ขนาดเล็ก ตามลําดับ

ดานการสงเสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืน
ที่จัดการศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อทําการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย
เปนรายคูดวยวิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s test ) พบคูที่แตกตางกัน 1 คู คือ ขนาดกลางกับ
ขนาดใหญ เมื่อเรียงลําดับตามคาเฉลี่ย พบวา มากที่สุด คือ ขนาดใหญ รองลงมา คือ ขนาดเล็ก และ
นอยที่สุด คือ ขนาดกลาง ตามลําดับ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของจินตา อุสมาน (2549 : 143)
พบวา ประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโครงการหน่ึงอําเภอ
หน่ึงโรงเรียนในฝนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต จําแนกตามขนาดของสถานศึกษาที่ขาราชการ
ปฏิบัติงานในภาพรวม แตกตางกัน

ซึ่งผลการคนควาอิสระสอดคลองกับงานวิจัยของฮาลีเมาะ เฮ็งปยา(2555:84) ที่ได
ศึกษาวิจัยเร่ือง การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู  สังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 2 ผลการวิจัย พบวา ครูที่อยูในโรงเรียนขนาดตางกัน มีทัศนะตอ
การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปน
รายดาน พบวา มีความแตกตางกัน แตไมสอดคลองกับงานวิจัยของ มนัสวี มณีสวัสด์ิ (2550 : 96)
ที่ไดศึกษาวิจัยเร่ือง การปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาตามทัศนะของหัวหนาฝาย
การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาปตตานี เขต 1 ผลการวิจัย
พบวา การปฏิบัติงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาปตตานี เขต 1ตามทัศนะของหัวหนาฝายการบริหารงานวิชาการตามขนาดโรงเรียน
โดยภาพรวม ไมมีความแตกตางกัน

ทั้งน้ี ผูคนควาอิสระมีความคิดเห็นวา อาจเน่ืองจากครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษา
ขนาดตางกัน มีประสบการณในการทํางานและความรับผิดชอบในหนาที่แตกตางกัน ทําให
มีความสัมพันธในการติดตอสื่อสารและประสานงานกับผูบริหารมากนอยแตกตางกัน จึงสงผลให
ครูที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดตางกัน มีความคิดเห็นแตกตางกัน
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วัตถุประสงคขอท่ี 3 เพื่อประมวลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

1. ปญหาในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
ซึ่งเรียงลําดับความถี่ พบวา มากที่สุด คือ ผูบริหารขาดการนิเทศ ติดตามและประเมินผลอยาง
ตอเน่ืองและไมเปนระบบ และนอยที่สุด คือ ผูบริหารในโรงเรียนที่เปดการสอนอิสลามศึกษา
แบบเขม จะไมบริหารงานวิชาการดานอิสลามศึกษา

ทั้งน้ี อาจเน่ืองจากผูบริหารมีภาระงานมาก จึงมอบหมายใหหัวหนาวิชาการเปน
ผูรับผิดชอบการนิเทศ แตครูอาจไมมีความเกรงใจตอหัวหนาวิชาการ จึงไมปฏิบัติตามอยาง
เครงครัด ทําใหงานนิเทศไมเปนระบบไมตอเน่ือง มีความหละหลวม สอดคลองกับงานวิจัยของ
แมททอกซ (Mattox, Dorall D.1978 : 4909 – A ; อางถึงในวัชจิรา พุทถนอม, 2544 : 87) ไดวิจัย
เร่ือง งานในหนาที่ครูใหญโรงเรียนมัธยมศึกษาในรัฐอินเดียนา สหรัฐอเมริกา พบวา ครูใหญ
สวนมากใชเวลาในการประเมินผลการปรับปรุงการสอนนอย มักจะมอบหมายความรับผิดชอบ
ในการประเมินผลการปรับปรุงการสอนใหกับหัวหนาหมวดวิชา ทําใหการปรับปรุงการสอนของ
ครูยิ่งนอย ดังที่กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 5) กลาววา การดําเนินการนิเทศ จะตองดําเนินการ
อยางเปนระบบและตอเน่ืองตามขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน บุคลากรที่เปนหลัก
สําคัญในการดําเนินการพัฒนาระบบนิเทศภายในโรงเรียน คือ ผูบริหารสถานศึกษา

2. ขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครู
ในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ซึ่ง
เรียงลําดับความถี่ พบวา มากที่สุด คือ ผูบริหารควรมีการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัด
การเรียนการสอนตามปฏิทินอยางชัดเจนและตอเน่ืองในรูปแบบที่หลากหลาย และนอยที่สุด คือ
ผูบริหารในโรงเรียนที่เปดการสอนอิสลามศึกษาแบบเขม ควรบริหารงานวิชาการทั้งสามัญและ
อิสลามศึกษา

ทั้ ง น้ี อาจเ น่ืองจากครูไดตระหนักถึงความสํ าคัญของการนิเทศ เพราะมีผลตอ
การประเมินผลการปฏิบัติงานการจัดการเรียนการสอนของครู ดังน้ัน ผูบริหารจําเปนตองนิเทศ
ด วย ตนเ อง  เพื่ อใ ห ก า ร นิ เ ท ศ เ ปนไ ป อย า ง มีป ร ะ สิท ธิภ า พ แ ล ะ เ กิดป ระ สิท ธิ ผล  ดั ง ที่
ชุมศักด์ิ อินทรรักษ (2545: 143) กลาววา การบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษาในปจจุบัน
จึงเปนหนาที่ของผูบริหารของแตละสถานศึกษาที่รวมมือกับคณะครูอาจารยดําเนินการในขอบขาย
งานดังกลาว เพื่อปรับปรุงใหบรรลุเปาหมายเพิ่มขึ้นตามนโยบายของการจัดการศึกษา
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ขอเสนอแนะ

1. ขอเสนอแนะในการนําผลคนควาอิสระไปใช
1.1 ผูบริหารควรรักษามาตรฐานของการบริหารงานวิชาการและควรแกไขปรับปรุง

พัฒนาใหดีขึ้น โดยเฉพาะดานที่มีประสิทธิผลนอยที่สุด คือ ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา

1.2 ผูบริหารควรตระหนักถึงความสําคัญของการนิเทศ ควรนิเทศเปนระบบและ
ตอเน่ือง

1.3 ผูบริหารควรกําชับหัวหนาวิชาการจัดทําปฏิทินการนิเทศ และนิเทศในรูปแบบที่
หลากหลายเพื่อสนองตอความตองการของครู

1.4 ผูบริหารควรตระหนักถึงความสําคัญของการวิจัย โดยใหครูทําวิจัยอยางนอย
ปละ 2 คร้ัง รวมทั้งสงเสริมงบประมาณในการทําวิจัยและจัดอบรมวิจัยแกครู

2. ขอเสนอแนะในการทําคนควาอิสระคร้ังตอไป
2.1 ควรศึกษาวิจัยการบริหารงานของผูบริหารสถานศึกษาดานอ่ืนที่สงผลตอคุณภาพ

การศึกษา
2.2 ควรศึกษาวิจัยการนิเทศของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1
2.3 ควรศึกษาวิจัยสมรรถนะของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1
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Yamane, Taro. (1973). Statistic and Introduction Analysis. 3 rd ed. New York : Harper and
Row ; อางถึงใน ผองศรี วาณิชยศุภวงค. (2546). เอกสารประกอบการสอนระเบียบวิธีวิจัย
ทางการศึกษา. พิมพคร้ังที่ 4. ปตตานี : ฝายเทคโนโลยีทางการศึกษา สํานักวิทยบริการ ,
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี.
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การคนควาอิสระคร้ังน้ี  ผูคนควาอิสระไดใชสถิติในการวิเคราะหขอมูล  ดังน้ี

1. สถิติที่ใชหาคุณภาพของเคร่ืองมือ
1.1 คาความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content  Validity)โดยใชสูตรของโรวิเนลลี่และแฮม

เบิลตัน (Rovinelli  and  Hambleton, 1978 : 34-37  ; อางถึงใน ผองศรี วานิชยศุภวงศ, 2546 : 140 )

โดยใชสูตร IC  =
N

R

เมื่อ IC หมายถึง ดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับลักษณะพฤติกรรม
R หมายถึง ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญในแตละขอ

คําถาม
N หมายถึง จํานวนผูเชี่ยวชาญ

1.2 คาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใชสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา หรือ
Alpha Coefficient (α-Coefficient ) โดยใชสูตรของครอนบัค (Cronbach,  1990 : 204 ; อางถึงใน
ผองศรี วานิชยศุภวงศ, 2546 : 147)

โดยใชสูตร α = 






 


 2

2

1
1 S

Si

k

k

เมื่อ k หมายถึง จํานวนขอ
หมายถึง ผลรวมคาความแปรปรวนของคะแนนขอคําถามแตละขอ

2S หมายถึง ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกขอ
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2. สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
2.1 คารอยละ(Percentage) (Guilford, 1981 : 18 ; อางถึงในไอพี หะยีสาแม็ง, 2552 : 120)

โดยใชสูตร P  =

เมื่อ P หมายถึง      คารอยละ
f หมายถึง จํานวนหรือความถี่ที่ตองการหาคารอยละ
n หมายถึง จํานวนของขอมูล

2.2 คามัชฌิมเลขคณิต ( Arithmetic Mean) บางทีเรียกสั้นๆวา “Mean” หรือคาเฉลี่ย
แทนดวยสัญลักษณ X สําหรับกลุมตัวอยาง เขียนไดเปนสูตรดังน้ี (ผองศรี วานิชยศุภวงศ, 2546 :
156-157)

โดยใชสูตร X   =

เมื่อ ∑ fx หมายถึง ผลรวมของคาตัวเลขหรือคาคะแนนแตละตัวคูณดวย ความถี่
n หมายถึง   จํานวนทั้งหมดในกลุมตัวอยาง

2.3 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐา น(Standard Deviation) เขียนได เปนสูตร ดัง น้ี
(ผองศรี วานิชยศุภวงศ, 2546 : 159-160)

โดยใชสูตร SD. หรือ S =

เมื่อ X หมายถึง คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง
n หมายถึง จํานวนทั้งหมดในกลุมตัวอยาง

หมายถึง คาตัวเลขหรือคาคะแนนแตละขอ
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2.4 ทดสอบคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางมากกวา 2 กลุมข้ึนไป แบบทางเดียว(One – Way
Analysis of Variance) ตัวแปรอิสระที่ใชแบงกลุมขอมูลมีเพียงตัวเดียว เรียกวา การวิเคราะหความ
แปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) เขียนไดเปนสูตรดังน้ี (ผองศรี วานิชยศุภวงศ,2546 :
180)

โดยใชสูตร F  =

เมื่อ หมายถึง Mean  Square ระหวางกลุม
หมายถึง Mean  Square ภายในกลุม

เมื่อพบความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ผูคนควาอิสระมีการทดสอบรายคูดวย
วิธีการของเชฟเฟ (Scheffe’s Test) เขียนไดเปนสูตรดังน้ี (ผองศรี วานิชยศุภวงศ, 2546 : 182)

โดยใชสูตร F  =

เมื่อ หมายถึง คาเฉลี่ยของกลุมที่ 1 และ 2
หมายถึง คา Mean  Square ภายในกลุม

, หมายถึง จํานวนในตัวอยางที่ 1, 2
k หมายถึง จํานวนกลุมตัวอยาง



ภาคผนวก  ข
คา IOC ในการคนควาอิสระ
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คา IOC ในการคนควาอิสระ

ผลการพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางจากผูเชี่ยวชาญแบบสอบถามเกี่ยวกับ
เร่ือง ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน อําเภอบาเจาะ สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

บริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา

ผลการพิจารณาของ
ผูเชี่ยวชาญ

∑R IOC ผลการ
พิจารณา

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3
ดานการพัฒนาหลักสูตร

ขอที่ 1 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 2 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 3 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 4 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 5 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได

ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรู
ขอที่ 6 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 7 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 8 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 9 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได

ขอที่ 10 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ดานการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน

ขอที่ 11 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 12 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 13 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 14 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 15 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
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คา IOC ในการคนควาอิสระ(ตอ)

บริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา

ผลการพิจารณาของ
ผูเชี่ยวชาญ

∑R IOC ผลการ
พิจารณา

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3
ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ขอที่ 16 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 17 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 18 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 19 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 20 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได

ดานการนิเทศการศึกษา
ขอที่ 21 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 22 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 23 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 24 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 25 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได

ดานการแนะแนว
ขอที่ 26 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 27 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 28 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 29 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 30 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได

ดานการประกันคุณภาพการศึกษา
ขอที่ 31 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 32 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 33 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 34 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 35 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
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คา IOC ในการคนควาอิสระ(ตอ)

บริหารงานวิชาการของ
ผูบริหารสถานศึกษา

ผลการพิจารณาของ
ผูเชี่ยวชาญ

∑R IOC ผลการ
พิจารณา

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3
ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู

ขอที่ 36 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 37 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 38 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 39 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 40 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได

ดานการวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ
ขอที่ 41 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 42 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 43 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 44 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 45 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได

ดานการสงเสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการกับชุมชนและหนวยงานอื่นท่ีจัดการศึกษา
ขอที่ 46 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 47 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 48 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 49 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
ขอที่ 50 +1 +1 +1 +3 1.00 ใชได
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แบบสอบถามเพ่ือการคนควาอิสระ

เร่ือง
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน

อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

ผูคนควาอิสระ
รุสนานี ลอเซ็ง

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บณัฑิตวทิยาลัย
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
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แบบสอบถามเพื่อการคนควาอิสระ

เร่ือง
ประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน

อําเภอบาเจาะ  สังกัดสาํนกังานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

คําชี้แจง
1. ผู ตอบแบบสอบถามเปนครูผู สอนในโรงเรียนระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐานใน

อําเภอบาเจาะ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
2. แบบสอบถามชุดน้ี มีทั้งหมด 3 ตอน คือ

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูที่มีตอการบริหารงานวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษา
ตอนที่ 3 แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะในการ

บริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
3. กรุณาตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ ทุกตอน ตามสถานภาพที่ทานเห็นวาเปนจริง

เพื่อใหการวิจัยคร้ังน้ีมีความสมบูรณสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนตอไป
4. การตอบแบบสอบถามน้ี จะไมมีผลเสียใดๆตอการปฏิบัติงานของทาน ขอมูลที่จากการ

ตอบแบบสอบถามน้ี จะเก็บรักษาไวเปนความลับ และจะใชสําหรับวิจัยคร้ังน้ีเทาน้ัน

ขอขอบพระคุณอยางสูงในความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม

รุสนานี   ลอเซ็ง
(นางสาวรุสนานี  ลอเซ็ง)

นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
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ตอนที่ 1

แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
…………………………………….

คําชี้แจง
โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงในชอง หนาขอความที่ตรงกับสถานภาพของทาน
1. ตําแหนงความรับผิดชอบ
 หัวหนากลุมบริหารงานวิชาการ
 หัวหนากลุมสาระการเรียนรู
 ครูผูสอนทั่วไป

2. ประสบการณการสอน
 ตํ่ากวา 10 ป
 10 – 20 ป
 21 ปขึ้นไป

3. ขนาดของสถานศึกษา
 ขนาดเล็ก (มีนักเรียน 1-120 คน)
 ขนาดกลาง (มีนักเรียน 121-500 คน)
 ขนาดใหญ (มีนักเรียน 501 คน ขึ้นไป)
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ตอนที่ 2
แบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ในโรงเรียน
อําเภอบาเจาะ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

.................................................................................
แบบสอบถามตอนที่ 2 มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของ

ผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียนอําเภอบาเจาะ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 ตามทัศนะของผูวิจัย ใน 10 ดาน คือ ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานการจัดการเรียนการสอน
และพัฒนากระบวนการเรียนรู ดานการวัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน ดานการวิจัย
เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ดานการนิเทศการศึกษา ดานการแนะแนว  ดานการประกันคุณภาพ
การศึกษา ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยี เพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรู ดานการวางแผน ระเบียบ
และแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการ  ดานการสงเสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางานวิชาการ
กับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา

คําชี้แจง
โปรดอานขอความที่กําหนดให แลวทําเคร่ืองหมายลงในชองระดับคะแนนที่ตรงกับ

ความคิดเห็นที่มีตอประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาของทาน โดย
กําหนดเกณฑ การใหคะแนนเปน 5 ระดับ ซึ่งมีความหมายดังน้ี

5 หมายถึง   การบริหารมีประสิทธิผลมากที่สุด
4 หมายถึง   การบริหารมีประสิทธิผลมาก
3 หมายถึง การบริหารมีประสิทธิผลปานกลาง
2 หมายถึง   การบริหารมีประสิทธิผลนอย
1 หมายถึง   การบริหารมีประสิทธิผลนอยที่สุด
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ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ระดับประสิทธิผล
5 4 3 2 1

1
ดานการพัฒนาหลักสูตร
ประชุมครูและผูเกี่ยวของใหมีความรูความเขาใจ
ในจุดมุ งหมาย หลักการ และโครงสรางของ
หลักสูตรสถานศึกษา

2 สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการ
จัดทําหลักสูตร

3 จัดหาคูมือ เอกสารและแนวการจัดทําหลักสูตรแก
ครูและผูเกี่ยวของเพื่อจัดทําหลักสูตร

4 พัฒนาหลักสูตรที่สอดคลองกับความตองการของ
ผูเรียน ชุมชน และสังคม

5 นิเทศ ติดตามและประเมินผลการใช หลักสูตรและ
นําผลการประเมินมาพัฒนาหลักสูตรอยางตอเน่ือง

6

ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนา
กระบวนการเรียนรู
ประชุมครูเพื่อชี้แจงและรวมกันปรึกษาหารือ
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนและพัฒนา
กระบวนการเรียนรู

7 สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการ
เรียนรู

8 จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับการการจัดการเรียน
การสอนและพัฒนากระบวนการเรียนรูอยาง
เพียงพอ

9 สงเสริม สนับสนุนใหครูพัฒนาวิธีการจัดการเรียน
ก า ร ส อ น แ ล ะ พั ฒ น า ก ร ะ บ ว น ก า ร เ รี ย น รู ที่
หลากหลายเหมาะสมกับผูเรียน
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ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ระดับประสิทธิผล
5 4 3 2 1

10 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการเรียนการ
สอนและพัฒนากระบวนการเรียนรูของครูอยาง
ตอเน่ือง

11

ดานการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผล
การเรียน
ประชุมครูเพื่อใหความรู  ความเขาใจ และให
คําปรึกษาเกี่ยวกับการวัดผล ประเมินผลและเทียบ
โอนผลการเรียน

12 สงเสริมสนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการ
วัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน

13 จัดหาคูมือ เอกสารวัสดุและอุปกรณเกี่ยวกับการ
วัดผล ประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียนอยาง
เพียงพอ

14 สงเสริมสนับสนุนใหครูมีการพัฒนาเคร่ืองมือ
วัดผล และประเมินผลตามสภาพจริงที่หลากหลาย
สอดคลองกับหลักสูตรและเหมาะสมกับผูเรียน

15 นิ เ ท ศ  ติ ด ต า ม แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร วั ด ผ ล
ประเมินผลและเทียบโอนผลการเ รียนอยาง
ตอเน่ือง

16
ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ประชุมครูเพื่อใหความรู  ความเขาใจและให
คําปรึกษาเกี่ยวกับวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา

17 สงเสริม สนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการ
วิจัยในชั้นเรียน

18 จัดหาคูมือและเอกสารในการทําวิจัยแกครูอยาง
เพียงพอ

19 สงเสริม สนับสนุนงบประมาณใหครูทําวิจัย เพื่อ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา



199

ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ระดับประสิทธิผล
5 4 3 2 1

20 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลเกี่ยวกับการทําวิจัย
ของครูอยางตอเน่ือง

21
ดานการนิเทศการศึกษา
ประชุมครูเพื่อทําความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการ
นิเทศ

22 สงเสริม สนับสนุนครูที่ รับผิดชอบการนิเทศ
ภายในเขารับการอบรม

23 จัดหาคูมือ และเอกสารเกี่ยวกับการนิเทศแกครูที่
รับผิดชอบงานนิเทศอยางเพียงพอ

24 ดําเนินการนิเทศงานวิชาการและการเรียนการสอน
ในรูปแบบที่หลากหลาย มีความเปนกัลยาณมิตร
และเหมาะสมกับสถานศึกษา

25 นิ เทศ ติดตาม  และป ระเมินผลเกี่ ย วกับกา ร
ดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนและการนิเทศจาก
หนวยงานตนสังกัดอยางตอเน่ือง

26
ดานการแนะแนว
ประชุมครู เพื่อทําความเขาใจและกําหนดนโยบาย
เกี่ยวกับการแนะแนว

27 สงเสริม สนับสนุนครูที่เกี่ยวของเขารับการอบรม
เพื่อพัฒนาระบบแนะแนว

28 จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับการแนะแนวแกครู
อยางเพียงพอ

29 ดําเนินการแนะแนวการศึกษา โดยประสานความ
รวมมือของครูทุกคนในสถานศึกษา ผูปกครอง
และสถานศึกษาอ่ืน

30 นิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดระบบการ
แนะแนวอยางตอเน่ือง
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ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ระดับประสิทธิผล
5 4 3 2 1

31
ดานการประกันคุณภาพการศึกษา
ประชุมครู  เพื่อใหความรูและทําความเขาใจ
เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา

32 สงเสริม สนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการ
ประกันคุณภาพการศึกษา

33 จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
การศึกษาแกครูอยางเพียงพอ

34 ดําเนินการและพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า ทั้ ง ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น
สถานศึกษาและการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายนอก

35 นิเทศ ติดตามและประเมินผลการนําระบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอยางตอเน่ือง

36

ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและ
แหลงเรียนรู
ประชุม ปรึกษาหารือรวมกับครูและชุมชนเพื่อ
สํารวจแหลง เรียนรูที่ เกี่ยวของกับการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาทั้งในและนอกสถานศึกษาใน
การจัดทําแหลงเรียนรู

37 สงเสริม สนับสนุนครูเขารับการอบรมเกี่ยวกับการ
พัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลง
เรียนรู

38 สง เสริม สนับสนุนครูพัฒนาสื่อ เทคโนโลยี
การศึกษาเพื่อพัฒนาผู เรียน รวมทั้ง จัดต้ังและ
พัฒนาแหลง เ รียนรูภายใน สถานศึกษาอยาง
เพียงพอกับความตองการของผูเรียน
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ขอท่ี การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา ระดับประสิทธิผล
5 4 3 2 1

39 ป ร ะ ส า น ค ว า ม ร ว ม มื อ กั บ บุ ค ค ล  ชุ ม ช น
สถานศึกษาอ่ืนและหนวยงานอ่ืน ในการจัดต้ัง
สงเสริมและพัฒนาแหลงเรียนรูที่ใชรวมกัน

40 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการใชและพัฒนา
สื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลงเรียนรูทั้ง
ภายในและภายนอกสถานศึกษาอยางตอเน่ือง

41

ดานการวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการ
ดําเนินงานวิชาการ
ประชุมครู เพื่อใหความรูและศึกษาทําความเขาใจ
ระเบียบและแนวปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการของ
สถานศึกษาใหถือปฏิบัติเปนแนวเดียวกัน

42 สงเสริม สนับสนุนครูที่เกี่ยวของเขารับการอบรม
เกี่ยวกับงานวางแผน ระเบียบและแนวปฏิบัติการ
ดําเนินงานวิชาการ

43 คัดเลือกครูที่ทํางานกลุมบริหารงานวิชาการได
อยางเหมาะสม

44 จัดหาคูมือและเอกสารเกี่ยวกับระเบียบและแนว
ปฏิบัติการดําเนินงานวิชาการแกครูอยางเพียงพอ

45 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานตาม
แผนงานวิชาการและการปฏิบัติตามระเบียบและ
แ น ว ป ฏิ บั ติ เ กี่ ย ว กั บ ง า น ด า น วิ ช า ก า ร ข อ ง
สถานศึกษาอยางตอเน่ือง

46

ดานการสงเสริมและมีสวนรวมในพัฒนางาน
วิชาการกับชุมชนและหนวยงานอื่นท่ีจัดการศึกษา
ประชุมครูและผูเกี่ยวของ เพื่อศึกษา สํารวจความ
ตองการและการมีสวนรวมงานวิชาการกับชุมชน

47 สงเสริม สนับสนุนครูเขารับการอบรมเพื่อพัฒนา
งานวิชาการแกชุมชน
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5 4 3 2 1

48 จัดหาคูมือและเอกสารความรูเกี่ยวกับวิชาการแก
ครู ชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษาอยาง
เพียงพอ

49 บริการ แลกเปลี่ยน ประสานความรวมมือในการ
พัฒนาวิชาการและสรางเครือขายกับชุมชนและ
หนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา

50 นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการดําเนินงาน
สงเสริม ประสานงานและมีสวนรวมในพัฒนางาน
วิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา
อยางตอเน่ือง



203

ตอนที่ 3
แบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงาน
วิชาการของผูบริหารสถานศึกษา

………………………………………………………………………………
คําชี้แจง
โปรดเขียนปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษาของ

ทาน
1. ปญหาการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา

............................................................................................................................. ................................

.................................................................................................................................................... .........

.......................................................................................................................... ...................................

............................................................................................................................. ................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ................................

................................................................................................................................... ..........................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ................................

...........................................................................................................................................................

2. ขอเสนอแนะการบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................



ภาคผนวก ง
คาความเชือ่มั่น (Reliability)
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คาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม

การบริหารงานวิชาการของผูบริหารสถานศึกษา จํานวนขอคําถาม คาความเชื่อมั่น
1. ดานการพัฒนาหลักสูตร 5 .9767
2. ดานการจัดการเรียนการสอนและพัฒนากระบวนการ

เรียนรู
5 .9779

3. ดานการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน 5 .9768
4. ดานการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา 5 .9760
5. ดานการนิเทศการศึกษา 5 .9745
6. ดานการแนะแนว 5 .9770
7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 5 .9752
8. ดานการพัฒนาสื่อ เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาและแหลง

เรียนรู
5 .9750

9.ด า น ก า ร ว า ง แ ผ น  ร ะ เ บี ย บ แ ล ะ แ น ว ป ฏิ บั ติ ก า ร
ดําเนินงานวิชาการ

5 .9766

10. ดานการสงเสริมและมีสวนรวมในการพัฒนางาน
วิชาการกับชุมชนและหนวยงานอ่ืนที่จัดการศึกษา

5 .9761

ภาพรวม 50 .9785



ภาคผนวก ช
รายชื่อหนวยงานท่ีทําการคนควาอิสระ
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รายช่ือหนวยงานทีท่ําการคนควาอิสระ
อําเภอบาเจาะ สํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

ขนาดเล็ก
1. โรงเรียนบานอีโยะ จํานวน 9 ชุด
ขนาดกลาง
2. โรงเรียนนํ้าตกปาโจ(วันครู 2501) จํานวน 14 ชุด
3. โรงเรียนบานดูกู จํานวน 16 ชุด
4. โรงเรียนบานบือเจาะ จํานวน 12 ชุด
5. โรงเรียนบานตะโละบาลอ จํานวน 11 ชุด
6. โรงเรียนราชประชานุเคราะห 9 จํานวน 24 ชุด
7. โรงเรียนบานยะลูตง(ประชุมวิทยาสาร) จํานวน 24 ชุด
8. โรงเรียนบานกาเยาะมาตี จํานวน 12 ชุด
9. โรงเรียนบานตันหยง จํานวน 14 ชุด
10. โรงเรียนบานบือแนปแย จํานวน 12 ชุด
11. โรงเรียนวัดเชิงเขา(แดงอุทิศ) จํานวน 12 ชุด
12. โรงเรียนบานมะยูง จํานวน 12 ชุด

ขนาดใหญ
13. โรงเรียนบานแปะบุญ จํานวน 33 ชุด
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รายช่ือผูเช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ
1. ผูชวยศาสตราจารยสมศักดิ์  ดานเดชา

วุฒิการศึกษาสูงสุด ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม.) สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา

จบจากมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตปตตานี
ตําแหนงหนาท่ีปจจุบัน ผูชวยศาสตราจารย มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
สถานท่ีทํางาน มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา อําเภอเมือง จังหวัดยะลา

2. นายอิสเหาะ สะมะแต

วุฒิการศึกษาสูงสุด การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.) สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา

จบจากมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยทักษิณ
ตําแหนงหนาท่ีปจจุบัน ผูอํานวยการโรงเรียน
สถานท่ีทํางาน โรงเรียนบานกําปงปแซ อําเภอยี่งอ  จังหวัดนราธิวาส

3. นายนรินทร นิมอ

วุฒิการศึกษาสูงสุด การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.) สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา

จบจากมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยทักษิณ
ตําแหนงหนาท่ีปจจุบัน ผูอํานวยการโรงเรียน
สถานท่ีทํางาน โรงเรียนบานบูเกะสูดอ อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส



ประวัติผูทําการคนควาอิสระ

ชื่อ – นามสกุล นางสาวรุสนานี  ลอเซ็ง
วัน เดือน ปเกิด 15 พฤศจิกายน 2524
ท่ีอยูปจจุบัน 200/1 หมูที่ 6 ตําบลปะลุกาสาเมาะ อําเภอบาเจาะ

จังหวัดนราธิวาส 96170

ประวัติการศึกษา ระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนบานบาตู (บุญชอบ
สาครินทร) มิตรภาพที่ 66 อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โรงเรียนนราธิวาส อําเภอเมือง
จังหวัดนราธิวาส
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 โรงเรียนนราธิวาส อําเภอเมือง
จังหวัดนราธิวาส
ระดับอุดมศึกษา ปริญญาตรี(ศศ.บ.)สาขาวิชาประถมศึกษา
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร อําเภอเมือง จังหวัดปตตานี

ประสบการณการทํางานในอดีต ป 2547 ครูอัตราจาง โรงเรียนบานตะโละบาลอ อําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส
ป 2548 - 2549 ครูผูชวยโรงเรียนชุมชนสหพัฒนา
อําเภอระแงะ จังหวัดนราธิวาส
ป 2549 – 2552 ครูโรงเรียนชุมชนสหพัฒนา ชวยราชการ
โรงเรียนบานปะลุกาแปเราะ อําเภอบาเจาะ จังหวัด
นราธิวาส
ป 2552 จนถึงปจจุบัน ครูโรงเรียนบานปะลุกาสาเมาะ
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

ตําแหนงหนาท่ีการงานปจจุบัน ครู อันดับ คศ. 2 วิทยฐานะชํานาญการ
สถานท่ีทํางานปจจุบัน โรงเรียนบานปะลุกาสาเมาะ อําเภอบาเจาะ จังหวัด

นราธิวาส
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