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กลุมบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จํานวน 140 คน
เคร่ืองมือที่ใชในการคนควาอิสระเปนแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลจากประชากร โดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูป และสถิติที่ใช ไดแก คาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย (  ) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )

ผลการคนควาอิสระ พบวา
1. ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ
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อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรขนาดสถานศึกษาและประสบการณในการทํางาน
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พบวา ภาพรวมและรายลักษณะแตกตางกัน สวนตัวแปรประเภทสถานศึกษา พบวา ภาพรวมไม
แตกตาง เม่ือพิจารณาเปนรายลักษณะ พบวา ลักษณะที่ 9 แตกตางกัน

3. ผลการประมวลปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ดังน้ี

3.1 ปญหาเก่ียวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส มีดังน้ี ลักษณะที่ 1 สถานศึกษาใหความสําคัญการเรียนรูนอย ลักษณะ
ที่ 2 บุคลากรไมสามารถคิดวิเคราะหอยางเปนระบบได ลักษณะที่ 3 การใหรางวัลแกบุคลากรที่มีการ
เรียนรูนอยเกินไป ลักษณะที่ 4 การสงเสริมใหบุคลากรคิดคนนวัตกรรมใหมๆ ยังมีนอย ลักษณะที่ 5
บุคลากรไดรับการพัฒนาในวิชาชีพของตนนอยเกินไป ลักษณะที่ 6 จัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อเช่ือม
ความสัมพันธไมตอเน่ือง ลักษณะที่ 7 การระดมความคิดเพื่อหลอมรวมเปนวิสัยทัศนยังมีนอย ลักษณะ
ที่ 8 การเขาถึงขอมูลดวยคอมพิวเตอรของบุคลากรยังนอยเกินไป ลักษณะที่ 9 การใหแลกเปล่ียนความรู
ทั้งในกลุมสาระเดียวกันและตางกลุมไมตอเน่ือง และลักษณะที่10 สนับสนุนโครงการที่สรางสรรค
ความรูนอยเกินไป

3.2 ขอเสนอแนะเก่ียวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
ใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส มีดังน้ี ลักษณะที่ 1 ควรฝกอบรมเก่ียวกับวิธีการทํางานและการ
เรียนรูเปนทีม ลักษณะที่ 2 ควรมีการใชขอมูลยอนกลับและการตรวจสอบซ้ํา ลักษณะที่ 3 ควรสงเสริม
และสนับสนุนใหมีการพัฒนาความคิดเชิงระบบ ลักษณะที่ 4 ควรนํานวัตกรรมใหมมาใชสมํ่าเสมอ
ลักษณะที่ 5 ควรจัดทําแผนปฏิบัติการเพื่อพัฒนาบุคลากร  ลักษณะที่ 6 ควรจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อ
เช่ือมความสัมพันธระหวางบุคลากร ลักษณะที่ 7 ควรมีการระดมความคิดจากบุคลากร ลักษณะที่ 8 ควร
จัดทําระบบขอมูลบนฐานคอมพิวเตอรเพื่ออํานวยความสะดวกในการเรียนรูของบุคลากร  ลักษณะที่ 9
ควรจัดใหบุคลากรไดมีการเรียนรูแบบบูรณาการทางความคิดและการปฏิบัติ และ ลักษณะที่ 10 ควร
สนับสนุนโครงการที่สรางสรรคความรูแกบุคลากร
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The objectives of this independent study were  1) to study the level of learning
organization of basic school in Bajoh District, Naratiwas Province 2)  to compare the level of
learning organization of basic school in Bajoh District , classified by variables of  the size of
schools, the type of schools and working experiences and 3) to gather up problems and
suggestions on learning organization of basic school in Bajoh District, Naratiwas Province .

The sample groups used in the independent study were 140 of the chief of
curriculum administrative group, the chief of budget administrative group, the chief of personnel
administrative group and the chief of general administrative group of basic school in Bajoh
District, Naratiwas Province. The tools used in the independent study were questionnaires. Data
analysis of sample group was processed through ready-made program. And, Statistics used were
data frequency, percentage, mean, and standard deviation.

The study outcomes were as the following :
1. The level of learning organization of basic school in Bajoh District, Naratiwas

Province are  high in both overall view and each aspect.
2. The comparative outcomes of the level  of  learning organization of basic

school in Bajoh District , classified by variables of  the size of schools, the type of schools and
working experiences were different in both overall view and each aspect ; but in case of school
types were not different in overall view – and in each aspect, the ninth, were different.

3. The result of gathering up problems and suggestions of  learning organization of
basic school in Bajoh District, Naratiwas Province were as follow :



ช

3.1  The problems on  learning organization of basic school in Bajoh District,
Naratiwas Province were : Type 1- Schools emphasize a little in learning. Type 2-Personnel could
not think and analyze systematically. Type 3- Rewordings for learning persons were too little.
Type 4-There were a little encouragement for persons to create innovations. Type 5- Personnel
were too little developed in their profession. Type 6-Recreation activities were not held
continuously. Type 7- There were too little brainstorming for gathering to vision. Type 8- There
were too little data accessing by computer. Type 9- Giving and exchanging knowledge within
the same and different groups took place discontinuously. And Type 10-There were too little
encouragement in inventive knowledge projects.

3.2  The suggestions on learning organization of basic school in Bajoh District,
Naratiwas Province were : Type1- There should be training on how to work and team learning.
Type 2-Feedback data and repeated checking should be used. Type 3-There should be
encouragement and supporting in systematic thinking. Type 4-Innovations should be used
regularly. Type 5- There should be plan for personnel development. Type 6-There should be
recreational activities to make personal relationship. Type 7- There should be personal
brainstorming. Type 8- There should be data systems on computer to facilitate in personal
learning. Type 9- There should be integrative learning in thinking and practice. And Type 10-
There should be encouragement in creative, knowledgeable projects.
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ทําใหงานคนควาอิสระคร้ังน้ีสําเร็จลุลวงไดดวยดี ผูคนควาขอขอบพระคุณเปนอยางสูง

ขอขอบพระคุณผูเชี่ยวชาญในการพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือการ
คนควา คือ นายมูฮัมหมัดรออี  มะลี  ผูอํานวยการโรงเรียนบานชะเมาสามตน นางรอซีดะ บาตูเซ็ง
ผูอํานวยการโรงเรียนเจริญวิทยานุสรณ นายสมัย  เลาะยา  ผูอํานวยการโรงเรียนบานกะลุแป
นางสาวอภิวรรณ  ยอดมงคล  ผูอํานวยการโรงเรียนธันยาทาน และนายอริส สะมะแอ  นักวิชาการ
ศึกษาสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอบาเจาะ ที่ใหความกรุณาเปนผูเชี่ยวชาญในการพิจารณา
ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น

ขอขอบพระคุณ ผูบริหารโรงเรียนมาฮัดมูฮํามาดียะห โรงเรียนฮาซานียะห โรงเรียน
บานลุโบะดาโตะ โรงเรียนบานบูเกะบากง และโรงเรียนบานบลูกาสนอ ที่ไดใหความอนุเคราะหให
คณะครูไดตอบแบบสอบถามสําหรับการทดลองเคร่ืองมือ

ขอขอบพระคุณ ผูบริหารและหัวหนากลุมงานบริหารงานวิชาการ  หัวหนากลุม
บริหารงานงบประมาณ  หัวหนางานกลุมบริหารงานบุคคล และหัวหนางานกลุมบริหารงานทั่วไป
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ที่ไดใหความอนุเคราะหตอบ
แบบสอบถามและกรุณาใหผูศึกษาทําการเก็บขอมูลเพื่อการคนควาอิสระดวยความยินดียิ่ง

เจษฎา ยาลา
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บทที่ 1
บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ในสภาวะโลกปจจุบันที่มีความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยีและวิทยาการใหมๆ

ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและเกิดขึ้นตลอดเวลา จึงสงผลตอการเปลี่ยนแปลงทางดาน
เศรษฐกิจและสังคมของทุกประเทศ ดังน้ันทุกประเทศจึงตองพัฒนาประชากรของตนเองใหพรอม
เพื่อรับมือกับการเปลี่ยนแปลงและเอาชนะวิกฤตการณตางๆ ที่กําลังเผชิญอยู สิ่งสําคัญที่กอใหเกิด
ความไดเปรียบในสังคมปจจุบัน คือ ความรู ความสามารถและการมีคุณธรรมจริยธรรมโดยผาน
กระบวนการเรียนรูและการศึกษา ดวยเหตุน้ี การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนใหมีคุณภาพจึงเปน
ปจจัยสําคัญที่รัฐบาลจําเปนตองดําเนินการอยางตอเน่ืองและเปนระบบ เพื่อสงเสริม พัฒนาบุคลากร
ของชาติใหมีคุณภาพ (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1, 2553 :1)

ตลอดระยะเวลาที่ผานมา การจัดการศึกษาของไทยมีปญหาอยูเปนจํานวนมากและสั่ง
สมมาอยางตอเน่ือง สงผลใหความสามารถในการแขงขันดานตางๆ ของคนไทยบนเวทีระดับโลก
ดอยกวาเกือบทุกประเทศที่เขารวมการแขงขัน แมแตประเทศที่ตกอยูในภาวะสงครามมาอยาง
ยาวนาน เชน เวียดนาม ไมวาจะเปนประสิทธิภาพการผลิตและรายไดประชาชาติ (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2544 : บทสรุปสําหรับผูบริหาร) ดังน้ัน ประเทศไทยจึงไดมีความ
พยามยามที่จะแกไขปญหาของชาติดวยการปฏิรูปการศึกษา ทําใหมีการตราพระราชบัญญัติ
การศึกษา อันเปนกฎหมายสําคัญในการกําหนดทิศทางการจัดการศึกษาของชาติ โดยกําหนดความ
มุงหมายตามมาตรา 6 การจัดการศึกษาตองมุงพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ ทั้งรางกาย
จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยู
รวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข และมาตรา 8 การจัดการศึกษาใหยึดหลักดังน้ี (1) เปนการศึกษา
ตลอดชีวิตสําหรับประชาชน (2) ใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา และ (3) ใหมีการพัฒนา
สาระและกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเน่ือง จึงทําใหการปฏิรูปการศึกษาในคร้ังน้ีเปนเร่ือง
ใหญและสําคัญที่สุด ซึ่งจะมีผลตอการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงของคนไทยและสังคมไทยในทุกๆ มิติ
ซึ่งถาทําสําเร็จ ประเทศไทยก็จะพนวิกฤตและนําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืน (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ , 2544 :92 )

โรงเรียนเปนองคกรหน่ึงที่อยูในระบบการศึกษา ที่สงผลโดยตรงตอความสําเร็จหรือ
ลมเหลวของการจัดการศึกษา โรงเรียนจึงมีบทบาทอยางมากในการปรับการเรียนการ สอนปรับ
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หลักสูตร และระบบการบริหารงานใหสอดคลองกับความตองการของทองถิ่น ดังน้ัน โรงเรียนจึง
ตองมีคุณภาพ (กอ สวัสดิพานิช 2535 : 271; อางถึงใน คํานึง ผุดผอง, 2547 : 3) และหลักประกัน
สําคัญที่ทําใหโรงเรียนมีความมั่นคงและมีคุณภาพ คือการเปนองคกรแหงการเรียนรู ดวยความเชื่อ
ที่วา “คนยิ่งเรียนรู ก็จะยิ่งขยายขีดความสามารถออกไป และองคการที่กอใหเกิดการเรียนรูก็จะ
เติบโตและพัฒนาตอไปไดโดยไมมีที่สิ้นสุด” เซ็นจ (Senge : 1990, อางถึงในวิโรจน สารรัตนะ,
2544 : 6) จึงเปนหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาที่จะตองเพียรพยายามสรางองคกรแหงการเรียนรู
(Learning Organization) ใหเกิดขึ้นในสถานศึกษา เพื่อกระตุนและเรงเราใหสมาชิกทุกคนใน
องคกรมีความกระตือรือรนในการเพิ่มศักยภาพอยางตอเน่ือง และนําไปสูอนาคตที่ยั่งยืน ทั้งน้ี
เน่ืองจากองคกรแหงการเรียนรู ถือเปนองคกรที่มีความมุงมั่นที่จะขยายขีดความสามารถของตนผาน
กระบวนการเรียนรูรวมกันเปนทีมและตอเน่ือง และเปนองคกรที่มีบรรยากาศที่เอ้ือตอการเรียนรู
และพัฒนาความรูความสามารถ รวมทั้งมีการสรางการสรรหา การถายโอนความรูและการเรียนรู
และพัฒนาความรูความสามารถ รวมทั้งมีการสราง การสรรหา การถายโอนความรูและการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันเปนผลมาจากความรูใหมๆ และการกระจายอํานาจใหกับสมาชิกใน
องคกรเพื่อกระตุนใหเกิดความรวมมือและการเรียนรูรวมกันเปนทีม โดยใชแนวคิดทางการบริหาร
จัดการความรูและเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อสรางองคความรู หรือนวัตกรรมที่มีคุณคาตอตนเอง ตอ
ทีม และตอองคกร ทั้งน้ีเพื่อสรางผลลัพธตามที่ตองการ และทําใหองคกรเปนองคกรที่มีคุณภาพที่
สามารถสรางความไดเปรียบทางการแขงขันและสามารถดํารงอยูภายใตสภาวะแวดลอมที่
เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาของสังคมโลกไดอยางสงางาม

องคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) ถือเปนกลยุทธที่สําคัญและจําเปนตอ
การบริหารองคกรยุคใหม ซึ่งจะเปนยุคที่เนนการพัฒนาไปที่ทรัพยากรบุคคลกันอยางสูงสุดโดยมี
การสรางสมฐานความรู (Knowledge Based) และสินทรัพยอัจฉริยภาพ (Intellectual Capitals) เพื่อ
นํามาใชในการพัฒนาการทํางานในรูปแบบตางๆ อยางตอเน่ืองสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
(2551 : 45) ไดสรุปลักษณะขององคกรแหงการเรียนรูซึ่งประกอบดวย (1) มีวัฒนธรรมสนับสนุน
การเรียนรู (2) มีรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ (3) มีกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง (4) มี
ความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง (5)มีกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง (6) มีบรรยากาศของการ
ยอมรับกันและกัน (7) วิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจายอํานาจ (8) ชองทางการสื่อสารมี
ประสิทธิภาพ (9) ทานและเรียนรูเปนทีม และ (10) มีการจัดการเรียนรู

จังหวัดชายแดนภาคใต เปนพื้นที่ที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม มีสภาพปญหา
ดานการศึกษาอันเน่ืองมาจากผลกระทบของความไมสงบที่เกิดขึ้นอยางตอเน่ือง และจากการศึกษา
สภาพปญหาพบวาปญหาการศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต แบงออกเปน 3 เร่ือง คือ (1) เร่ือง
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คุณภาพการศึกษา (2) เร่ืองของโอกาสทางการศึกษา และ (3) เร่ืองปญหาสวัสดิภาพ สวัสดิการครู
(จุรินทร ลักษณวิศิษฎ , 2552 : 8) สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 เปนสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาที่ต้ังอยูในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต ที่ประสบกับปญหาใน
หลายๆ ดาน โดยเฉพาะปญหาคุณภาพการศึกษาที่พบวา นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตํ่า ซึ่ง
จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ในแตละปการศึกษาที่ผานมา
พบวา มีคะแนนเฉลี่ยในแตละวิชาอยูในระดับที่ตํ่ากวาอัตราผลการเรียนคะแนนเฉลี่ยของภาคใตใน
ภาพรวมทั้งหมดและจากการเรียงลําดับพบวาจังหวัดนราธิวาสอยูในลําดับ 75 ของประเทศ (จุรินทร
ลักษณวิศิษฎ , 2552: 11)

จากสภาพปญหาดังกลาว ผูคนควาอิสระจึงสนใจที่จะศึกษาความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ซึ่งเปนเขตพื้นที่
การศึกษาพิเศษที่อยูใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตที่มีการจัดการศึกษาที่หลากหลายมาก ไดแก
โรงเรียนรัฐบาล  โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม มาตรา 15(1) โรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม มาตรา 15(2) เปนตน ทั้งน้ีเพื่อนําขอมูลที่ไดไปใชประโยชนในการพัฒนาและเ พิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารงานของผูบริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตลอดจนเปนขอมูลพื้นฐานที่
จะใชในการวางแผนและแกปญหาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่
การศึกษานราธิวาส เขต 1 ตอไป

วัตถุประสงคของการคนควาอิสระ
1. เพื่อศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน

อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส
2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรขนาดสถานศึกษา ประเภทสถานศึกษาและ
ประสบการณในการทํางาน

3. เพื่อประมวลปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

ความสําคัญของการคนควาอิสระ
1. ทําใหทราบระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน

อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส เพื่อเปนแนวทางการพัฒนาเพิ่มศักยภาพในการบริหารงานของ
ตนเองและหนวยงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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2. ทําใหทราบผลการเปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ที่มีขนาดของสถานศึกษาตางกัน เพื่อเปนแนวทางในการ
ดําเนินงานตามกระบวนการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาตอไป

3. ทําใหทราบผลการเปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ที่มีประเภทของสถานศึกษาตางกัน เพื่อเปนแนวทางใน
การดําเนินงานตามกระบวนการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาตอไป

4. ทําใหทราบผลการเปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ที่มีประสบการณในการทํางานตางกัน เพื่อเปนแนวทาง
ในการดําเนินงานตามกระบวนการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาตอไป

5. ทําใหทราบปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส เพื่อนําขอมูลไปเปนแนวทางในการ
ดําเนินงานของการพัฒนาและสงเสริมสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพตอไป

ขอบเขตของการคนควาอิสระ

1. ขอบเขตดานประชากร
ประชากรที่ใชในการเก็บขอมูลการคนควาอิสระคร้ังน้ี คือ หัวหนากลุมงาน ไดแก

หัวหนางานบริหารงานวิชาการ หัวหนางานบริหารงบประมาณ หัวหนางานบริหารงานบุคคล และ
หัวหนางานบริหารงานทั่วไป ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ  จังหวัดนราธิวาส
จํานวน 140 คน

2. ขอบเขตดานเน้ือหา
การคนควาอิสระน้ีมุงศึกษาความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ  จังหวัดนราธิวาส ตามลักษณะขององคกรแหงการเรียนรู ภายใต
ขอบเขตเน้ือหา 10 ลักษณะ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2551: 45) ประกอบดวย

2.1 ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู
2.2 ลักษณะที่ 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ
2.3 ลักษณะที่ 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง
2.4 ลักษณะที่ 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง
2.5 ลักษณะที่ 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง
2.6 ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน
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2.7 ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจายอํานาจ
2.8 ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ
2.9 ลักษณะที่ 9 ดานทํางานและเรียนรูเปนทีม
2.10 ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการความรู

3. ขอบเขตดานตัวแปร
3.1 ตัวแปรตน (Independent Variables) ไดแก

3.1.1 ขนาดสถานศึกษา จําแนกเปน
(1) ขนาดเล็ก (นักเรียนไมเกิน 120 คน)
(2) ขนาดกลาง (นักเรียนต้ังแต 121- 600 คน)
(3) ขนาดใหญ (นักเรียนต้ังแต 601 คนขึ้นไป)

3.1.2 ประเภทสถานศึกษา จําแนกเปน
(1) สถานศึกษารัฐบาล
(2) สถานศึกษาเอกชน

3.1.3 ประสบการณในการทํางาน
(1) นอยกวา 5 ป
(2) 5 – 10 ป
(3) มากกวา 10 ป

3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ไดแก
ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ

บาเจาะ  จังหวัดนราธิวาส ตามลักษณะขององคกรแหงการเรียนรู ภายใตขอบเขตเน้ือหา 10 ลักษณะ
ประกอบดวย (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2551: 45)

3.2.1 ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู
3.2.2 ลักษณะที่ 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ
3.2.3 ลักษณะที่ 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง
3.2.4 ลักษณะที่ 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง
3.2.5 ลักษณะที่ 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง
3.2.6 ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน
3.2.7 ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจายอํานาจ
3.2.8 ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ
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3.2.9 ลักษณะที่ 9 ดานทํางานและเรียนรูเปนทีม
3.2.10 ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการความรู

นิยามศัพทเฉพาะ
องคกรแหงการเรียนรู หมายถึง องคกรที่สมาชิกทุกคนภายในองคกรมีการคิดคน

วางแผน และเรียนรูที่จะเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานรวมกัน มีการพัฒนาความสามารถของสมาชิก
ในองคกรอยูเสมอและตอเน่ือง และมีการเสริมสรางวัฒนธรรมการเปลี่ยนแปลงขององคกรอยาง
เปนระบบ โดยลักษณะขององคกรแหงการเรียนรูประกอบดวย

1. ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู หมายถึง สถานศึกษาจะตองมี
บรรยากาศที่ปลูกฝงการเรียนรูและกระตุนใหเกิดการเรียนรูในตัวบุคลากรอยางตอเน่ืองทั้งระดับ
บุคคล ระดับทีมหรือกลุมและระดับองคกรเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงาน

2. ลักษณะที่ 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ หมายถึง สถานศึกษามีการ
สงเสริมใหบุคลากรภายในสถานศึกษาไดฝกวิธีคิด วิเคราะห การอธิบาย และการทําความเขาใจใน
ปรากฏการณตางๆ ที่เกิดขึ้นดวยการเชื่อมโยงเหตุการณตางๆ อยางเปนระบบ รวมทั้งมีกระบวนการ
ปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่เปนลําดับขั้นตอนอยางตอเน่ืองและมีมาตรฐาน

3. ลักษณะที่ 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง หมายถึง การที่
สถานศึกษามีความพรอมจะปรับปรุงเปลี่ยนรูปแบบการทํางานใหทันตอความเจริญที่เกิดขึ้นอยู
เสมอ และมีระบบควบคุมคุณภาพการทํางานบุคลากร

4. ลักษณะที่ 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง หมายถึง สถานศึกษาสงเสริมและเนน
ความเปนผูนําในวิชาชีพ สงเสริมใหบุคลากรคิด ริเร่ิม สรางสรรคผลงานใหมๆ มีการนํานวัตกรรม
ใหมของตนเองใหสูงขึ้นอยางตอเน่ือง

5. ลักษณะที่ 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง หมายถึง การที่
สถานศึกษามีการกําหนดนโยบายที่จะพัฒนาบุคลากรใหเปนผูรอบรูทันยุคทันสมัย สงเสริมใหมี
การพัฒนาในวิชาชีพของตนเองใหสูงขึ้นอยางตอเน่ือง

6. ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน หมายถึง การที่สถานศึกษา
เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นที่จะพัฒนาองคกรรวมกัน มีบรรยากาศ
ของการทํางานเปนไปอยางฉันทมิตร มีการจัดกิจกรรมสรางสรรคสัมพันธภาพที่ดีตอกัน
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7. ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวม และการกระจายอํานาจ หมายถึง วิสัยทัศน
ของสถานศึกษาน้ันเกิดจากการระดมความคิดจากบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา เปาหมายและพันธ
กิจน้ันเกิดจากวิสัยทัศนที่ไดกําหนดเอาไว ทั้งยังเอ้ือตอการเรียนรูของบุคลากรทุกคน

8. ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ หมายถึง สถานศึกษามีการนํา
เทคโนโลยีสมัยใหมมาใชเปนฐานในการบริหาร ทั้งยังสนับสนุนการปฏิบัติงานดวยอิเล็กทรอนิกส
และมีวิธีการชวยใหบุคคลและกลุมเกิดการเรียนรู ทั้งการสรางสรรคและการแกปญหา

9. ลักษณะที่ 9 ดานทํางานและเรียนรูเปนทีม หมายถึง การที่สถานศึกษาสงเสริมใหมี
การทํางานและเรียนรูรวมกันอยางตอเน่ือง กระตุนใหเกิดการอภิปรายอยางกวางขวางภายใน
สถานศึกษา โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและพัฒนาความรู ตลอดจนมีการถายทอดความรู โดย
การลดลักษณะที่กอใหเกิดอิทธิพลครอบงํา

10. ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการความรู หมายถึง การที่สถานศึกษามีการแสวงหา
และสรางแหลงเรียนรูอยางตอเน่ือง มีระบบการจัดเก็บและการสืบคนที่สะดวกตอการถายโยงและ
การนําไปใชทั้งภายในและภายนอก

ขนาดสถานศึกษา หมายถึง ขนาดสถานศึกษาตามเกณฑจัดสรรงบประมาณของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน แบงเปน 3 ขนาด ไดแก

1. ขนาดเล็ก หมายถึง นักเรียนไมเกิน 120 คน
2. ขนาดกลาง หมายถึง นักเรียนต้ังแต 121- 600 คน
3. ขนาดใหญ หมายถึง นักเรียนต้ังแต 601 คนขึ้นไป
ประเภทสถานศึกษา หมายถึง ประเภทของโรงเรียนทีอยูในเขตพื้นที่อําเภอบาเจาะ

จังหวัดนราธิวาสแบงออกเปน 2 ประเภท คือ
1. สถานศึกษารัฐบาล หมายถึง โรงเรียนที่สังกัดสํานักงานคณะกรรมการศึกษาขั้น

พื้นฐานที่อยูในเขตบริการของเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 ในพื้นที่อําเภอบาเจาะ จังหวัด
นราธิวาส

2. สถานศึกษาเอกชน หมายถึง โรงเรียนเอกชนที่เปดสอนสามัญ และโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม ที่อยูในเขตบริการของสํานักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส พื้นที่อําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

ประสบการณในการทํางาน หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในตําแหนงหัวหนา
กลุมงาน 4 กลุมงาน ไดแก กลุมบริหารงานวิชาการ  กลุมบริหารงานงบประมาณ  กลุมบริหารงาน
บุคคล  กลุมบริหารงานทั่วไป ไดปฏิบัติงานในโรงเรียนในตําแหนงหัวหนางานโรงเรียนใด
โรงเรียนหน่ึงหรือหลายโรงเรียนรวมกันโดยจําแนกเปน 3 กลุม คือ



8

1. นอยกวา 5 ป
2. 5 – 10 ป
3. มากกวา 10 ป



บทที่ 2
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การศึกษาคนควาอิสระคร้ังน้ี ขอนําเสนอเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความเปน
องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ  จังหวัดนราธิวาส โดยมี
รายละเอียดดังตอไปน้ี

แนวคิดทฤษฏีที่เกี่ยวของ
1. ความหมายขององคกรแหงการเรียนรู
2. ความสําคัญของการเปนองคกรแหงการเรียนรู
3. ลักษณะขององคกรแหงการเรียนรู
4. ลักษณะขององคกรแหงการเรียนรูที่เปนสถานศึกษา
5. แนวทางในการนําองคกรไปสูความเปนองคแหงการเรียนรู
6. สภาพการจัดการศึกษาสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1

งานวิจัยที่เกี่ยวของ
1. งานวิจัยในประเทศ
2. งานวิจัยตางประเทศ

กรอบแนวคิดการคนควาอิสระ
สมมติฐานการคนควาอิสระ

แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของ

1. ความหมายขององคกรแหงการเรียนรู
องคกรแหงการเรียนรูมีจุดเร่ิมตนมาจากองคกรเอกชน เน่ืองจากเปนที่ยอมรับกัน

วาการเรียนรูเทาน้ันที่ทําใหเปนขอไดเปรียบเชิงแขงขันทางธุรกิจอันยั่งยืน โดยไดมีนักวิชาการที่ได
ใหความหมายเกี่ยวกับองคกรแหงการเรียนรูไวดังน้ี

ธเนศ ขําเกิด (2541:171) องคกรแหงการเรียนรู หมายถึง องคกรที่สามารถเรียนรู
และสรางความรูเพื่อเพิ่มพูน สมรรถนะที่จะกอใหเกิดความกาวหนาในการดําเนินกิจการไปสู
เปาหมายรวมขององคกร

วิชัย วงษใหญ (2542:9) องคกรแหงการเรียนรู หมายถึง องคกรที่บุคลากรเพิ่มพูน
ความสามารถอยางตอเน่ือง เพื่อสรางผลงานตามที่ตองการ มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงองคกรอยาง
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ตอเน่ือง เปนกระบวนการเชิงประสบการณ สงเสริมรูปแบบการคิดการเรียนรวมกันและเสริมสราง
วัฒนธรรมการคิดอยางเปนระบบ เพื่อชวยปรับเปลี่ยนพฤติกรรมองคกร

โกศล ดีธรรม (2546:101) กลาววา องคกรแหงการเรียนรู หมายถึง แนวทางหลักที่
เปนศิลปะของการปรับตัวอยางรวดเร็วขององคกร ที่รักษาทิศทางและคงไวซึ่งเอกลักษณของ
องคกร

พรรณี เกษกมล (2548:14) องคกรแหงการเรียนรู หมายถึง กระบวนการบริหาร
จัดการของผูนํา ฝายบริหารและสมาชิกทุกคนขององคกรจะปรับเปลี่ยนวิธีการคิด วิธีการทํางาน
เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในองคกรไปพรอมๆ กับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและความ
เจริญกาวหนาของเทคโนโลยี

วัตกินส และมารซิค (Watkins & Marsick ,1993:8-9) ไดอธิบายเกี่ยวกับองคกร
แหงการเรียนรูไววาองคกรแหงการเรียนรูเปนองคกรที่มีการเรียนรูอยางตอเน่ืองและปรับเปลี่ยน
ตนเอง การเรียนรูเกิดขึ้นในระดับบุคคล ทีม องคกร หรือแมแตในชุมชน การเรียนรูจะเปน
กระบวนการที่ใชยุทธศาสตรและเกิดขึ้นอยางตอเน่ือง โดยนําไปบูรณาการและสอดคลองกับการ
ทํางาน การเรียนรูจะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงความรู ความเชื่อและพฤติกรรม นอกจากน้ี การ
เรียนรูจะชวยสงเสริมระดับความสามารถขององคกรในดานนวัตกรรมและความเจริญเติบโต
องคกรแหงการเรียนรูจะมีระบบการสรางและแลกเปลี่ยนความรูอยูในการทํางานขององคกร

มารคอต เอ็ม และเรยโนลส (Marquardt,  M. & Reynolds , 1994:212) องคกรแหง
การเรียนรู หมายถึงองคกรที่มีบรรยากาศที่กระตุนการเรียนรูของบุคคลและกลุมใหเกิดขึ้นอยาง
รวดเร็ว และสอนใหพนักงานมีกระบวนการคิดวิพากษวิจารณเพื่อความเขาใจในสิ่งที่เกิดขึ้น ซึ่งสิ่ง
ตางๆเหลาน้ีที่มีอยูในแตละบุคคลจะชวยใหองคกรเรียนรูในสิ่งที่ผิดพลาด เชนเดียวกับเรียนรูใน
ความสําเร็จ

เซ็นจ (Senge, 2006:1) ไดใหความหมายวา คือ องคกรแหงการเรียนรู คือ องคการ
ที่บุคลากรในองคกรน้ันมุงมั่นที่จะเพิ่มขีดความสามารถของตน มีการสรางสรรคผลงานที่เปนความ
ปรารถนาเปนที่ซึ่งมีสิ่งใหมๆ เกิดขึ้น และมีการขยายขอบเขตแบบแผนของการคิด เปนที่ซึ่ง
สามารถสรางแรงบันดาลใจใหมๆ ไดอยางอิสระ และสมาชิกขององคกรมีการเรียนรูอยางตอเน่ือง
ถึงวิธีการที่เรียนรูรวมกัน

โดยสรุปองคกรแหงการเรียนรู หมายถึง องคกรที่สมาชิกทุกคนภายในองคกรมี
การคิดคน วางแผน และเรียนรูที่จะเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานรวมกัน มีการพัฒนาความสามารถ
ของสมาชิกในองคกรอยูเสมอและตอเน่ือง และมีการเสริมสรางวัฒนธรรมการเปลี่ยนแปลงของ
องคกรอยางเปนระบบ จะเห็นไดวาองคกรแหงการเยนรูไมไดหมายความเพียงองคกรที่เรียนรูอย าง
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ตอเน่ืองเทาน้ัน แตหมายถึงการเรียนรูรวมกัน (Collective Learning) ของสมาชิกในองคกรในทุก
ระดับ และรวมไปถึงชุมชนที่จะมีสวนรวมในการแสดงบทบาท

2. ความสําคัญขององคกรแหงการเรียนรู
โดยพื้นฐานแลว องคกรทั่วไปตองแสวงหาการปรับปรุงผลผลิตและบริการของ

ตนเองอยางตอเน่ือง และตองการใชนวัตกรรมในการปรับปรุง ดวยเหตุน้ีจึงเกิดกลยุทธริเร่ิมเพื่อ
ปรับปรุงคุณภาพขององคกรจํานวนมาก กลยุทธการปรับปรุงคุณภาพเหลาน้ันจะสําเร็จหรือลมเหลว
ขึ้นอยูกับองคประกอบเชิงมนุษย เชน ทักษะ เจตคติ และวัฒนธรรมองคกร จึงไดมี ผูที่กลาวถึง
ความสําคัญขององคกรแหงการเรียนรู ดังน้ี

จําเรียง วัยวัฒน และ เบญจมาศ อํ่าพันธ (2540:12) ไดกลาว ถึงความสําคัญของ
การเปนองคกรแหงการเรียนรูไววา เปนองคกรรูปแบบใหมที่ใชทัศนะการมององคกรแบบองครวม
กลาวคือ มีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกรทุกระดับ ทั้ง
ระดับบุคคล ระดับกลุม และระดับองคกรใหเกิดขึ้นพรอมๆกัน และเปนการพัฒนาแบบยั่งยืน เพราะ
ใหความสําคัญกับการเรียนรูตลอดชีวิตการทํางานของบุคคล

นิสดารถ เวชยานนท (2540: 8 ; อางถึงในจารุณี ตันติเวชวุฒิกุล, 2549:32-33) ได
กลาวถึงเหตุผลที่ตองพัฒนาองคกรไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรูน้ัน เพราะองคกรในปจจุบัน
ไดเปลี่ยนไปจากองคกรรูปแบบเดิมๆ ดังตอไปน้ี

1. องคกรตามแนวความคิดเดิม มุงเนนในเร่ืองผลผลิต ขณะที่องคกรแหงการ
เรียนรูเนนการเรียนรู

2. องคกรแบบเดิมมองวาคนตองมีทักษะความรู เพื่อนํามาใชในองคกร แตองคกร
แหงการเรียนรู องคกรตองเปนสถานที่ ที่บุคลากรสามารถเพิ่มและพัฒนาทักษะความรู เพื่อสามารถ
ทํางานในปจจุบันและเตรียมพรอมสําหรับงานที่จะเปลี่ยนแปลงในอนาคต

3. องคกรแบบเดิมมีสภาพแวดลอมที่คอนขางคงที่ มีภาระหนาที่กําหนดไวอยาง
ชัดเจน การพัฒนาคนในองคกรจะเนนความชํานาญเฉพาะอยาง (Specialization) โดยการแบงแยก
งานกันทําตามความถนัด สวนองคกรแหงการเรียนรูจะมุงเนนใหทุกคนมีการคิดอยางเปนระบบเปน
กระบวนการโดยการศึกษาหาความสัมพันธของสิ่งตางๆ ที่เกิดขึ้น สามารถทําความเขาใจใน
ปรากฎการณตางๆ ที่เกิดขึ้น ในสวนยอยและสวนรวม

4. องคกรเดิมใชการฝกอบรม (Training) เปนเคร่ืองมือในการพัฒนาใหเกิดความ
ชํานาญขึ้นในตัวพนักงาน โดยเฉพาะทางดานเทคนิค วิธีการผลิต องคกรจะเปนผูรับผิดชอบในการ
กําหนดแนวทางพัฒนาบุคลกรเพื่อใหสอดคลองกับงานที่ปฏิบัติมากที่สุด สวนองคกรแหงการ
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เรียนรูจะมุงพัฒนาใหไดมีโอกาสรูจักตนเอง วิเคราะหจุดออนจุดแข็งของตนเองกอนที่จะให
พนักงานไดมีสวนรวมในการพัฒนาและกําหนดเปาหมายในอาชีพของตน

5. องคกรแบบเดิมมองวาแรงงานจั ดเปนปจจัยการผลิตอยางหน่ึงที่ได รับ
คาตอบแทนตามผลงานที่ทํา พนักงานมีหนาที่ทํางานตามที่ไดรับมอบหมายใหเกิดผลผลิตสูงสุด แต
องคกรแหงการเรียนรูจะมองวาพนักงานจําเปนที่ตองเรียนรูตลอดเวลา เพราะเทคโนโลยีและความรู
ตางๆ เปลี่ยนไปอยางรวดเร็ว ถาองคกรตองคอยกําหนดวาพนักงานควรทําสิ่งน้ันสิ่งน้ี โดยที่
พนักงานไมสามารถสรางกระบวนการเรียนรูของตัวเองไดแลวองคกรจะสูญเสียความสามารถใน
การแขงขันเพราะฐานขอมูลตางๆ ไดเปลี่ยนจากฐาน ที่เนนความรู

6. แนวคิดเดิมผูบริหารถูกมองวาเปนผูบังคับบัญชาคอยควบคุมการทํางานของ
ลูกนองแตแนวคิดขององคกรแหงการเรียนรูจะกําหนดใหผูบริหารหรือหัวหนาทําหนาที่ในการ
สอนงานแนะนําใหคําปรึกษาแกลูกนองเปนหนาที่หลัก ชวยจัดกิจกรรมและสรางบรรยากาศแหง
การเรียนรู

7. องคกรแนวคิดใหมตองสรางบรรยากาศเพื่อใหพนักงานสามารถเรียนรูไดอยาง
อิสระ หนาที่ในการสรางนวัตกรรม (Innovation) ใหม ไมใชจํากัดแตเพียงฝายวิจัยและพัฒนา
เทาน้ัน แตพนักงานทุกคนมีบทบาทที่จะเรียนรูจากหนวยงานอ่ืนๆ ติดตอผานชองทางการสื่อสาร
และเทคโนโลยี โดยมีการแลกเปลี่ยนขาวสารระหวางกัน องคกรแหงการเรียนรูจะมีการใช
เทคโนโลยีสรางฐานขอมูล สรางสถานการณจําลอง เพื่อใหการพัฒนาคนเปนไปอยางรวดเร็ว
นาสนใจและสามารถประยุกตใชไดในองคกร

วรภัทร ภูเจริญ (2548: 4) องคกรที่จะเปนอมตะได คือ องคกรที่ปรับตัวไดตาม
สถานการณ น่ันคือ เรียนรูเพื่อที่จะเอาตัวรอด (Survival) ในการเปลี่ยนแปลงตางๆ ที่จะเกิดขึ้น
องคกรที่ไมเรียนรู ก็คงเปนแบบสัตวตางๆ ที่สูญพันธุ เชน ไดโนเสาร เปนตน

บดินทร วิจารณ (2549:2) กลาวถึงองคกรแหงการเรียนรูวา การพัฒนาองคกรแหง
การเรียนรูเปนหัวใจสําคัญสําหรับการสรางความสามารถในการแขงขันอยางยั่งยืน ที่ควรจะเกิด
ขึ้นกับองคกรทุกประเภท และองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) ยังเปนพื้นฐานที่
สําคัญตอการพัฒนาองคกรไปสูองคกรแหงความรู (Knowledge Organization) และองคกรแหง
นวัตกรรม (Innovation Organization) ตามลําดับ

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2551:42) ความสนใจเร่ืองความสําคัญของการ
เปนองคกรแหงการเรียนรูมีรากฐานมาจากการตระหนักวา การริเร่ิมใดๆ ก็ตาม ไมสามารถทํางาน
ไดดวยตนเอง แตตองการสิ่งเหลาน้ี คือ
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1. การรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่ไมคาดคิด ขณะที่อยูในการตอบสนองที่
กําหนดไว

2. ความยืดหยุนที่จะรับมือกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไปอยูตลอดเวลา
3. ความขัดแยงระหวางปฏิบัติเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา กับเงื่อนไข

ในกระบวนการปฏิบัติซึ่งองคกรจัดทําขึ้น
เซ็นจ (Senge, 2006: 1; อางถึงใน ณรัฐ วัฒนาพานิช, 2550:26) กลาววา จิตวิญญาณ

ขององคกรแหงการเรียนรู คือ “องคกรเรียนรูผานกลุมบุคคลที่เรียนรู โดยการเรียนรูของแตละคน
ไมไดเปนหลักประกันวาเกิดการเรียนรูในองคกรขึ้นแตการเรียนรูขององคกรจะเกิดขึ้นไดตอเมื่อ
บุคคลมีการเรียนรูเทาน้ัน”

ดวยเหตุน้ีนักวิชาการในสายการจัดการองคกรจึงสรุปว า องคกรจะตองพัฒนา
ศักยภาพโดยการเรียนรูที่จะรับการเปลี่ยนแปลง ขณะที่สิ่งแวดลอมดานการแขงขันซับซอนและรุน
แรงมากขึ้น การเรียนรูและการกระทําจะตองเติบโตควบคูหรือล้ําหน าคูแขง ตองมีการจัดการ
ทรัพยากรบุคคลเพื่อตอบสนองความตองการ สรางความเชื่อ การทาทาย และตองยอมรับวาการ
เรียนรูตลอดชีวิตมีความจําเปน

โดยสรุปในสภาวะการณยุคสมัยที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาองคกรยอมตอง
ปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงอยางตอเน่ือง เพื่อเปาหมายสูงสุด คือการอยูรอดขององคกร
ดังน้ันจึงตองทําใหคนในองคกรพัฒนาการเรียนรู และวิธีคิดตลอดเวลา สถานศึกษาถือวาเปน
องคกรที่เกี่ยวของโดยตรงกับการจัดการเรียนรูใหกับนักเรียน ดังน้ันสถานศึกษาจึงตองเปนองคกร
แหงการเรียนรู

3. ลักษณะขององคกรแหงการเรียนรู
โกศล ดีธรรม (2546:101-105) ไดเสนอแนวคิดไววาองคกรแหงการเรียนรูน้ัน

จะตองมีลักษณะสําคัญ ดังน้ี
1. มีการเรียนรูอยางตอเน่ืองเพื่อสรางความสามารถในการสรางสรรคนวัตกรรม
2. การเรียนรูเปนสวนหน่ึงของนวัตกรรม
3. มีการติดตามสารสนเทศจากภายนอก
4. มีการสื่อสารแบบเปดและถายทอดความรูอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพทั่ว

ทั้งองคกร
5. มีการคัดเลือกและสรรหาบุคลากรที่มีการพัฒนาและเรียนรูอยางไมสิ้นสุด
6. มีการแกปญหาอยางเปนระบบ
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7. มีการเรียนรูจากประสบการณในอดีต
8. มีความจําขององคกร คือ มีการเก็บรักษา การแสดงออก และการแบงปนความรู

ภายในองคกร
พรพรรณ ภูมิภู (2549:2 ; อางถึงใน ณรัฐ วัฒนาพานิช, 2550:34) ไดกลาวถึง

ลักษณะขององคกรแหงการเรียนรูวาควรมี 13 ประการ ดังน้ี
1. โครงสรางหนวยงานที่ไมมีสายบังคับบัญชามายืดหยุน จัดทีมไดงายและใช

สมรรถนะ (Competencies) เพื่อประเมินการปฏิบัติงานแทนรายละเอียดงาน (Job Description)
2. มีวัฒนธรรมการเรียนรู โดยทุกคนมีความตองการที่จะใฝรูและเผยแพรความรู

อยางเปนระบบ
3. เพิ่มอํานาจในการปฏิบัติแกเจาหนาที่มีการมอบหมายงานและกระจายความ

รับผิดชอบเพื่อสามารถมีอํานาจในการตัดสินใจและแกปญหาการเรียนรูไปดวย
4. ทันตอความเปลี่ยนแปลงมีการปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติงานและแนวทางการ

ปฏิบัติงานใหทันกับความเปลี่ยนแปลงของกระแสโลกาภิวัฒน
5. มีการสรางระบบการเรียนรูรวมกันและใชประโยชนที่เกิดจากการเรียนรู

รวมกัน
6. มีการสนับสนุนใหมีการนําเทคโนโลยีใหมๆ มาใชในการเรียนรูและถือเปน

สิ่งจําเปน
7. มุงเนนคุณภาพของผลงานและผลิตภัณฑตามความตองการและความพอใจ
8. สงเสริมการสรางบรรยากาศในการทํางานที่เกื้อหนุนตอกัน เชน การทํางานที่

ทุกคนมีอิสระในการคิดและ แกปญหาตัดสินใจตามแนวทางประชาธิปไตย
9. การทํางานเปนทีม โดยเนนเปาหมายและการมีสวนรวม การรูบทบาทหนาที่

ของตน และการประสานสัมพันธซึ่งกันและกันเปนรูปแบบทิศทางเดียวกัน
10.มีวิสัยทัศนรวมกัน และมีการกําหนดเปาหมาย แนวทางตลอดจนทิศทางของ

การดําเนินงานรวมกัน
11.มีการสรางระบบพี่เลี้ยง ผูสอนงาน และผูชี้แนะการปฏิบัติงานที่เปนระบบ
12.มีการสรางระบบการปรับมุมมองในภาพรวมมากกวาสวนยอยของระบบ
13.สงเสริมใหมีการเรียนรูจากประสบการณการแลกเปลี่ยน ถายโอน และ

ปรับปรุงใหเกิดสิ่งใหมๆ
สุดารัตน ดวงชาทม (2549:45) ไดสรุปลักษณะขององคกรแหงการเรียนรู ดังน้ี
1. ใฝเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง
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2. ตระหนักในการแสวงหาความรู
3. ทันตอการเปลี่ยนแปลง
4. มีความรับผิดชอบและความคิดสรางสรรค
5. มีสวนรวม
6. ใชเทคโนโลยีชวยในการปฏิบัติงาน
7. คิดและทําอยางเปนระบบ
8. สรางสิ่งแวดลอมที่ดีและเอ้ือตอการปฏิบัติงาน
9. ทุกคนมีโอกาสในการเรียนรูรวมกัน
10.มีการแขงขันหรือสิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน
11.มีการยอมรับในความสามารถและความแตกตางระหวางบุคคล
12.มีการแลกเปลี่ยน หรือถายโอนความรูระหวางกัน
13.มีความสามัคคี ทํางานเปนทีมและเปนเครือขาย
14.มีองคความรูใหม
15.มีวัฒนธรรมเกิดขึ้นในองคกร
16.ใชการเรียนรูเปนยุทธศาสตรในการทํางาน
17.ใหความสําคัญกับการพัฒนาสมาชิก
18. เนนคุณภาพมีตัวชี้วัดและมีระบบตรวจสอบการทํางาน
19.มีระบบการจัดเก็บและนําเสนอขอมูลสารสนเทศ
20.บรรยากาศเอ้ือตอการเรียนรู
21.มีการกระจายอํานาจ
มารควอดท เอ็ม (Marquardt, M. , 2002: 14; อางถึงใน สํานักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา, 2551:44) ไดเสนอแนวคิดวา องคกรแหงการเรียนรูมีลักษณะสําคัญ 5 ประการ
ประกอบดวย

1. พลวัตการเรียนรูขององคกร หมายถึง องคกรไดจัดใหมีการเรียนรูอยางตอเน่ือง
ทั้งระดับบุคคล ระดับกลุม ระดับทีม และระดับองคกรเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผล
การปฏิบัติงาน

2. การเปลี่ยนสภาพองคกร หมายถึง การเปลี่ยนวิสัยทัศน วัฒนธรรม ยุทธศาสตร
และโครงสราง

3. การกระจายอํานาจ หมายถึง การปฏิบัติงานที่ เ อ้ือตอการเรียนรูของกลุม
ผูบริหารผูปฏิบัติ ลูกคา/ผูรับบริการ พันธมิตร ผูสงมอบ และชุมชน
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4. การจัดการความรู หมายถึง การแสวงหา การสราง การจัดเก็บ การคน การถาย
โยงและการนําไปใช

5. การประยุกตเทคโนโลยี หมายถึง การเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีเปนฐานและ
ระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานดวยอิเล็กทรอนิกส

เซ็นจ (Senge, 2000: 7-8) ไดกลาวถึงลักษณะขององคกรแหงการเรียนรูที่เปน
สถานศึกษาในหนังสือเร่ือง School That Learns วาควรมีลักษณะดังน้ี

1. การเปนผูรอบรู (Personal Mastery) เปนการฝกฝนใหตนเองไดเรียนรูอยูเสมอ
และมีความสามารถมองเห็นภาพอนาคตขององคกรได และเนนการฝกรวมพลัง พัฒนาคนใน
องคกรใหอยูในสภาพตามความเปนจริง เพื่อใหสมาชิกขององคกรไดสรางปณิธานในการเรียนรู
ตลอดชีวิตรวมกัน

2. รูปแบบความคิด (Mental Models) เปนขอตกลงเบื้องตนเกี่ยวกับรูปแบบความ
เชื่อพื้นฐาน ขอสรุป ภาพหรือภาพลักษณที่มีอิทธิพลตอความเขาใจตอสรรพสิ่งในโลก และมีผลตอ
การประพฤติปฏิบัติทั้งสวนบุคคลและองคกร ทําใหบุคคลคิดในเชิงกาวหนาและมีความคิด
สรางสรรค

3. การสรางวิสัยทัศนรวม (Shared Vision) เปนภาพหรือภาพลักษณที่เปนที่
ตองการในอนาคตขององคกร เปนสภาพที่ผูที่เกี่ยวของในทุกระดับขององคกรไดมีสวนสรางและ
ทําใหเกิดแนวปฏิบัติรวมกัน มีการดําเนินงานไปในทิศทางที่ตองการ เพื่อจะทําใหภาพน้ันเปนจริง
ขึ้นมา

4. การเรียนรูของทีม (Team Learning) เปนหนทางที่จะพัฒนาขีดความสามารถ
ของบุคคลในทีมใหเกิดการเรียนรูรวมกันอยางเปนทีม โดยการพูดคุยและอภิปรายของสมาชิกใน
ทีมเพื่อสรางความสามารถของสมาชิกแตละคน เพื่อวิเคราะหและแยกประเด็นที่สนใจรวมกัน จน
ทําใหกลุมยอมรับแนวคิดตามมุมมองที่ตนเสนอ

5. การคิดเชิงระบบ (System Thinking) เปนกรอบการทํางานที่จะชวยใหมองภาพ
ขององคกรโดยรวม ที่สามารถมองเห็นความสัมพันธเกี่ยวของซึ่งกันและกันและมีผลตอสวนอ่ืน
ดวย มากกวาที่จะเห็นภาพฉาบฉวยหรือผิวเผินหรือเพียงสวนประกอบยอยเพียงสวนใดสวนหน่ึง
การคิดเชิงระบบทําใหมองเห็นภาพเต็มขององคกรอยางชัดเจน ซึ่งจะชวยใหสามารถที่จะจัดการ
ความเปลี่ยนแปลงขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ การคิดเชิงระบบเปนหลักการที่สําคัญที่สุดใน
การพัฒนาองคกรแหงการเรียนรู เน่ืองจากการคิดเชิงระบบเปนหลักการที่สําคัญที่สุดในการพัฒนา
องคกรแหงการเรียนรู  เ น่ืองจากการคิดเชิงระบบมีประโยชนและจําเปนในการเรียนรูและ
กระบวนการเปลี่ยนแปลง
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สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2551:47) ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะของ
องคกรแหงการเรียนรูจากการประมวลลักษณะขององคกรแหงการเรียนรูทั้งที่เปนองคกรทั่วไปและ
จากการศึกษาแนวคิดของนักวิชากรทั้งหลายเขาดวยกัน ซึ่งจากแนวคิดทั้งหมด สามารถสรุปไดวา
ลักษณะขององคกรที่เปนองคกรแหงการเรียนรูมีลักษณะเดน ดังน้ี

1. มีวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู
2. มีรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ
3. มีกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง
4. มีความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง
5. มีกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง
6. มีบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน
7. มีวิสัยทัศน พันธกิจรวม และการกระจายอํานาจ
8. ชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ
9. ทํางานและเรียนรูเปนทีม
10.มีการจัดการความรู
จากลักษณะขององคกรที่เปนองคกรแหงการเรียนรูตามขอสรุปของสํานักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษาดังกลาว ผูคนควาอิสระไดนํามาใชเปนกรอบการคนควาอิสระในคร้ังน้ี

4. ลักษณะองคกรแหงการเรียนรูท่ีเปนสถานศึกษา
สถานศึกษาเปนหนวยงานทางการศึกษาที่ทําหนาที่ในการจัดกระบวนการเรียนรู

ใหกับผูเรียน โดยการถายทอดความรู การฝกอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม โดยมีเปาหมายเพื่อ
พัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งทางดานรางกาย จิตใจ สติปญญา และสามารถดํารงชีวิตอยู
รวมกับผูอ่ืนในสังคมไดอยางมีความสุข  จึงมีนักวิชาการที่ไดกลาวถึงสถานศึกษาที่เปนองคกรแหง
การเรียนรูสรุปไดดังน้ี

คารเทนส และคณะ (Karsten and Others. , 2000: 154-155) กลาวถึงสถานศึกษาที่
เปนองคกรแหงเรียนรูตองมีลักษณะสําคัญ คือ การปรับปรุงกลไกตางๆ เพื่อรับขอมูลขาวสารจาก
สิ่งแวดลอมภายนอก และคัดเลือกจัดระบบและเผยแพรขอมูลขาวสารภายในองคกร รับความคิด
ใหมๆ ของลูกคาและผูมีสวนไดเสียพรอมทั้งนําแนวคิดเหลาน้ีไปสรางความแข็งแกรงใหกับองคกร
ปรับปรุงการติดตอสื่อสารภายในองคกรและสรางโอกาสในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
ประสบการณซึ่งกันและกัน เก็บเกี่ยวผลประโยชนจากแนวคิดใหมๆ และสนับสนุนความรวมมือ
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และสรางนวัตกรรมใหมๆ สรางการเรียนรูใหเกิดขึ้นในทุกระดับ และกําหนดเปนบรรทัดฐานและ
คานิยมขององคกร ทบทวนและสรางประสบการณในการเรียนรูในองคกรอยางตอเน่ือง

แบรนท (Brandt , 20: 2003; อางถึงใน จําเริญ จิตรหลัง 2550: 41-42) ไดอธิบายถึง
สถานศึกษาที่เปนองคกรแหงการเรียนรูวา วัฒนธรรมของสถานศึกษาน้ันตองรับเอาการเรียนรูทาง
วิชาชีพที่ลึกซึ้งและยั่งยืน เพื่อนําไปสูความสําเร็จของผูเรียน ปจเจกบุคคลเรียนรูไดดีที่สุดเมื่อบุคคล
มีโอกาสปฏิสัมพันธทางสังคม และสิ่งแวดลอมตางๆ ภายในองคกรตองสนับสนุนการเรียนรู และ
ในการพิจารณาวาสถานศึกษาเปนองคกรแหงการเรียนรูน้ัน ควรพิจารณาหลัก 10 ประการ ดังน้ี

1. องคกรแหงการเรียนรูตองมีโครงสรางที่สนับสนุนพฤติกรรมการเรียนรู
กลาวคือ บุคคลเรียนรูเมื่อไดรับการจูงใจ องคกรเรียนรูเมื่อมีเหตุผล การสนับสนุนใหเกิดการเรียนรู
ควรมีวัสดุอุปกรณหรือหลักจิตวิทยา การสนับสนุนควรมีโครงสรางที่เสริมสรางใหเกิดการเรียนรู
ในทุกระดับขององคกร

2. องคกรแหงการเรียนรูมีเปาหมายที่ทาทายและสามารถทําใหสําเร็จไดใน
สถานศึกษา เปาหมายที่สําคัญตองเกี่ยวกับการเรียนรูของนักเรียน

3. สมาชิกในองคกรแหงการเรียนรูสามารถอธิบายขั้นตอนการพัฒนาองคกรได
อยางถูกตอง องคกรอาจเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ในองคกรแหงการเรียนรูบุคคลสามารถกําหนด
ความเปลี่ยนแปลงองคกรได และสามารถอธิบายสถานะของกระบวนการการเปลี่ยนแปลงน้ันได

4. รวบรวมจัดระบบและจัดการขอมูลขาวสารที่เหมาะสมกับวัตถุประสงคของ
องคกรเหมือนกับบุคคลที่มีความแตกตางกันจึงมีการเรียนรูที่แตกตางกันดวย ในการเรียนรูจึงตอง
พิจารณาถึงการใชขอมูลขาวสารเพื่อใหเหมาะสมกับวัตถุประสงคขององคกร

5. มีกระบวนการใชความรูเปนฐานะ และใชกระบวนการสรางความคิดใหม
6. มีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกับแหลงการเรียนรูภายนอกอยูเสมอ
7. ตองพิจารณาขอมูลยอนกลับ ดานผลผลิตและกระบวนการ
8. มีการปรับปรุงแกไขกระบวนการทํางานอยางตอเน่ือง
9. มีวัฒนธรรมที่สนับสนุน ไดแก บรรยากาศเปนมิตร สนับสนุนโอกาสเรียนรู

จากผูอ่ืน
10. เปนระบบเปด (Open System) ที่รับรูความเคลื่อนไหวจากสิ่งแวดลอมภายนอก

ทั้งเงื่อนไขทางสังคม การเมืองและเศรษฐกิจ
เมื่อเรานําลักษณะขององคกรแหงการเรียนรูตามแนวคิดของนักวิชาการและ

ขอสรุปของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษามาเปนกรอบแนวคิดเกี่ยวกับความเปนองคกรแหง
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การเรียนในสถานศึกษาทําใหเราสามารถสรุปความหมายของลักษณะองคกรแหงการเรียนรูในแต
ละขอดังน้ี

1. มีวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู หมายถึง สถานศึกษาจะตองมีบรรยากาศที่
ปลูกฝงการเรียนรู และกระตุนใหเกิดการเรียนรูในตัวบุคลากรอยางตอเน่ืองทั้งระดับบุคคล ระดับ
ทีมหรือกลุม และระดับองคกรเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน

2. มีรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ หมายถึง สถานศึกษามีการสงเสริมให
บุคลากรภายในสถานศึกษาไดฝกวิธี  คิดวิ เคราะห การอธิบาย และการทําความเขาใจใน
ปรากฎการณตางๆ ที่เกิดขึ้นดวยการเชื่อมโยงเหตุการณตางๆ อยางเปนระบบ รวมทั้งมีกระบวนการ
ปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่เปนลําดับขั้นตอนอยางตอเน่ืองและมีมาตรฐาน

3. มีกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง หมายถึง การที่สถานศึกษามีความ
พรอมที่จะปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางานใหทันตอความเจริญทีเกิดขึ้นอยูเสมอ และมีระบบควบคุม
คุณภาพการทํางานบุคลากร

4. มีความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง หมายถึง สถานศึกษาสงเสริมและเนนความเปน
ผูนําในวิชาชีพ สงเสริมใหบุคลากรคิด ริเร่ิม สรางสรรคผลงานใหมๆ มีการนํานวัตกรรมใหมและ
นาสนใจมาใชในสถานศึกษาอยูเสมอ

5. มีกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง หมายถึง การที่สถานศึกษามีการ
กําหนดนโยบายที่จะพัฒนาบุคลากรใหเปนผูรอบรูทันยุคทันสมัย สงเสริมใหมีการพัฒนาในวิชาชีพ
ของตนเองใหสูงขึ้นอยางตอเน่ืองและเปนระบบ

6. มีบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน หมายถึง การที่สถานศึกษาเปดโอกาส
ใหบุคลากรมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นที่จะพัฒนาองคกรรวมกัน มีบรรยากาศของการ
ทํางานเปนไปอยางฉันทมิตร มีการจัดกิจกรรมสรางสรรคสัมพันธภาพที่ดีตอกัน

7. มีวิสัยทัศน พันธกิจรวม และการกระจายอํานาจ หมายถึง วิสัยทัศนของ
สถานศึกษาน้ันเกิดจากการระดมความคิดจากบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา เปาหมายและพันธกิจ
น้ันเกิดจากวิสัยทัศนที่ไดกําหนดเอาไว ทั้งยังเอ้ือตอการเรียนรู ของบุคลากรทุกคน

8. ชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ หมายถึง สถานศึกษามีการนําเทคโนโลยี
สมัยใหมมาใชเปนฐานในการบริหารรวมทั้งยังสนับสนุนการปฏิบัติงานดวยอิเล็กทรอนิกส และมี
วิธีการชวยใหบุคคลและกลุมเกิดการเรียนรู ทั้งการสรางสรรคและการแกปญหา

9. ทํางานและเรียนรูเปนทีม หมายถึง การที่สถานศึกษาสงเสริมใหมีการทํางาน
และเรียนรูรวมกันอยางตอเน่ือง กระตุนใหเกิดการอภิปรายอยางกวางขวางภายในสถานศึกษา โดย
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การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและพัฒนาความรู ตลอดจนมีการถายทอดความรู โดยการลดลักษณะที่
กอใหเกิดอิทธิพลครอบงํา

10.มีการจัดการความรู หมายถึง การที่สถานศึกษามีการแสวงหา และสรางแหลง
เรียนรูอยางตอเน่ืองระบบการจัดเก็บและการสืบคน ที่สะดวกตอการถายโยงและการนําไปใช

5. แนวทางในการนําองคกรไปสูความเปนองคกรแหงการเรียนรู
การจัดการศึกษาในปจจุบันมีแนวคิดที่สงเสริมใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต การ

เรียนรูจะเกิดขึ้นทุกที่ ทุกเวลา ดังน้ันทุกองคกรจึงควรเสริมสรางบรรยากาศแหงการเรียนรูเน่ืองจาก
องคกรแหงการเรียนรูจะเกิดขึ้นไดจากการที่สมาชิกทุกคนที่อยูในองคกรเดียวกัน มองเห็นอนาคต
ขององคกรแลวพรอมใจกันผลักดันองคกรใหไปสูเปาหมายที่ตองการรวมกัน

มารคอต เอ็ม (Marquardt. M , 2002:38 ; อางถึงใน จําเริญ จิตรหลัง, 2550:24-25)
ไดกลาวถึงองคกรที่จะพัฒนาไปสูองคกรแหงการเรียนรู จะตองประกอบดวยระบบยอยๆ ที่สําคัญ 5
ระบบ คือ

1. การเรียนรู (Learning) ซึ่งเปนลักษณะของพลวัตรการเรียนรู (Learning
Dynamics) และเปนหัวใจสําคัญที่ทําใหเกิดขึ้นไดในระดับบุคคล ระดับทีมงาน และระดับองคกร
ประกอบไปดวยระบบยอยๆ 3 ประการ คือระดับการเรียนรู รูปแบบการเรียนรู และทักษะการเรียนรู

2. องคกร (Organization) ซึ่งมุงเนนการกลาวถึงการปรับเปลี่ยนองคกร
(Organization Transformation) การที่องคกรจะพัฒนาไปสูองคกรแหงการเรียนรูไดน้ัน จะตองมี
การปรับเปลี่ยนสิ่งตางๆในองคกรดังน้ี คือ

2.1 วิสัยทัศนองคกร หรือภาพในอนาคตที่ทุกคนในองคกรปรารถนาที่จะไป
ถึงรวมกัน

2.2 วัฒนธรรมองคกร ซึ่งถือวาเปนความเชื่อ ความคิด และวิธีการปฏิบัติของ
คนในองคกรรวมกัน

2.3 กลยุทธองคกร ซึ่งเปนวิธีการออกแบบใหเหมาะสมกับการกําหนด
จุดหมายปลายทางในอนาคต

2.4 โครงสรางองคกร ซึ่งโครงสรางองคกรที่ดีน้ันจะตองมีความเหมาะสม มี
การติดตอสัมพันธกัน มีการกระจายขอมูลขาวสาร สามารถติดตอสื่อสารรวมกันทั้งภายในและ
ภายนอกองคกร

3. บุคคล (People) ซึ่ง เปนการกลาวถึงการเสริมอํานาจบุคคล (People
Empowerment) เปนการเปดโอกาสใหบุคลากรทุกคนในองคกร รวมถึงลูกคาและชุมชนไดมีการ
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เรียนรูรวมกัน มีความสัมพันธกันเปนเครือขาย และทําประโยชนรวมกันเพื่อสังคมและชุมชน
รวมถึงการที่ผูบริหารทําหนาที่เปนพี่เลี้ยงผูสอน และมีการทํางานรวมกันกับผูปฏิบัติงานเปนทีม
โดยมีการเรียนรูแกปญหารวมกัน

4. ความรู (Knowledge) เปนการจัดการความรู (Knowledge Management) ให
เกิดขึ้นในองคกร โดยจัดในรูปแบบการผสมผสาน การรวบรวมความรู การจัดระบบขอมูล มีการ
แลกเปลี่ยนความรูและการถายโอนความรู มีการพัฒนาความรูอยางตอเน่ืองและเปนกระบวนการ

5. เทคโนโลยี (Technology) เปนการปรับใชเทคโนโลยีในองคกร (Technology
Application) โดยกานําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชสําหรับการจัดการความรู การเรียนรูในองคกร
สําหรับสมาชิกทุกระดับ และผูเกี่ยวของกับองคกรในการใชเทคโนโลยีน้ันๆ

พรรณี เกษกมล (2548: 15-18) ไดเสนอแนวทางในการผลักดันองคกรไปสูความ
เปนองคกรแหงการเรียนรู ดังรายละเอียดตามตารางที่ 1

ตารางที่ 1 แนวทางในการผลักดันองคกรไปสูความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา

พันธกิจ องคกร สมาชิกขององคกร
1. วิสัยทัศนสราง
วิสัยทัศนรวมกัน

1.1 วิสัยทัศนขององคกรเกิดจาการระดม
ความคิดเห็นจากสมาชิกทุกคน
1.2 องคกรจัดกิจกรรมทางวิชาการที่เปด
โอกาสใหสมาชิกพบประเสวนากัน
1.3) องคกรสรางความเพื่อให เกิดแก
สมาชิกวา ความสําเร็จขององคกรเกิดจาก
ความมุงมั่นต้ังใจของสมาชิก

1.1) เปาหมายและพันธกิจได
จากวิสัยทัศนขององคกร
1.2) สมาชิกรวมกันวางแผน
แล ะ ดํา เ นิน ก า ร  เ พื่ อบ รร ลุ
เปาหมายที่ไดวางไว

2 . ค ว า ม พ ร อ ม
สรางความพรอม
ขององคกร และ
บุคลากร

2.1 องคกรเชื่อวาสมาชิกที่มีสุขภาพและสุ
ขอนมัยที่ดี จะมีความพรอมในการทํางาน
2.2 องคกรจัดประชุมอบรม หรือสงคนไป
อบรมเพื่อใหสมาชิกมีความรูที่ทันตอการ
เปลี่ยนแปลงของวิทยาการ
2.3 องคกรสง เส ริมให เกิดการคิดคน
นวัตกรรมที่เอ้ือตอการพัฒนาปริสิทธิภาพ
การทํางาน ดวยการใหรางวัล คาตอบแทน
พิเศษ

2.1 สมาชิกมีความพรอมทาง
รางกาย มีจิตใจและอารมณที่ดี
อยูเสมอ
2 . 2 ส ม า ชิ ก ส า ม า ร ถ ใ ช
น วั ต ก ร ร ม เ พื่ อ เ พิ่ ม พู น
ประสิทธิภาพการทํางานได
เปนอยางดี
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ตารางที่ 1 (ตอ)

พันธกิจ องคกร สมาชิกขององคกร
3. การเรียนรูใหทีม
ไดเรียนรูรวมกัน

3.1 องคกรจัดประชุม อบรม สัมมนา
เพื่อใหกลุมงานเดียวกัน ไดเรียนรูเทคนิค
ใหมๆ พรอมกัน
3.2 องคกรคาดหวังใหการประชุมกลุมยอย
เกิดการตอยอดทางความคิดซึ่งกันและกัน
3.3 องคกรสรางความเชื่อจากคติที่ว า
รวมกันเราอยู แยกกันเราตาย ใหเกิดแก
สมาชิกเพื่อจะไดรวมกันเรียนรูสิ่งใหมๆ

3.1 สมาชิกสามารถนําความรู
และประสบการณสวนตนมา
ใชให เกิดประโยชนตอการ
ทํางานรวมกันได
3.2 สมาชิกจะไดรับประโยชน
จากการเรียนรูซึ่งกันและกัน
ทั้งตอตนเองและตอ องคกร

4. การคิด
สรางระบบการ
ทํางาน

4.1 องคกรมีมาตรฐานการทํางานที่ เปน
ระบบจากความคิดของสมาชิก
4.2 องคกรมีกระบวนการปฏิบัติงานที่เปน
ลําดับขั้นตอนอยางตอเน่ือง
4.3 การตรวจสอบการทํางานขององคกรจะ
บอกไดวา ขณะน้ีภาพรวมอยู ณ จุดใด และ
แนวโนมจะเปนอยางไร

4.1 สมาชิกจะคิดถึงประโยชน
สวนรวมมากกวาประโยชน
สวนตน
4.2 สมาชิกจะรูบทบาทหนาที่
ของตนเอง และรูวาควรปฏิบัติ
ตนเชนไรเพื่อใหการทํางาน
ข อ ง อ ง ค ก ร เ ป น ไ ป ต า ม ที่
คาดหวัง

5 . จิ ต ใ จ ส ร า ง
ค ว า ม สุ ข ใ น ก า ร
ทํางาน

5.1 องคกรเปดโอกาสใหสมาชิกมีสวนรวม
ในการแสดงความคิดเห็นที่จะพัฒนาองคกร
รวมกัน
5.2 องคกรใสใจทุกขสุขของสมาชิกดวย
การสงเสริมสวัสดิการพิเศษตางๆ ให
5.3 องคกรจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อให
สมาชิกไดผอนคลาย

5.1 สมาชิกมีขวัญและกําลังใจ
ที่จะอุทิศตนเพื่อการทํางาน

5.2 สม าชิกมีความสุขแล ะ
สบายใจจะปฏิบัติหนาที่
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ตารางที่ 1 (ตอ)

พันธกิจ องคกร สมาชิกขององคกร
6. ทักษะเพิ่มพูน
ความรูและทักษะ
สวนบุคคล

6.1 องคกรพรอมที่จะปรับเปลี่ยนรูปแบบ
การทํางานใหทันตอความเจริญที่เกิดขึ้น
6.2 องคกรมีนโยบายที่จะพัฒนาบุคลากรให
เปนผูรอบรูทันยุคทันสมัย
6.3 องคกรมีระบบควบคุมคุณภาพเพื่อให
สมาชิกต้ังใจทําอยางเต็มที่

6.1 สมาชิกเปนคนใฝรูใฝเรียน
พรอมที่จะพัฒนาตนเองอยาง
ตอเน่ือง สม่ําเสมอ
6.2 สมาชิกมีอุดมการณ,มุงมั่น
ต้ั ง ใ จ ทํ า ง า น เ พื่ อ ใ ห บ ร ร ลุ
เปาหมายขององคกรรวมกัน

7. ริเร่ิมสรางสรรค
ผลงาน

7.1 องคกรเนนการเปนผูนําในวิชาชีพ
7.2 องคกรคิดหานวัตกรรมแปลกใหมและ
นานใจอยูเสมอ

7 . 1 ส ม า ชิก ย อม รับ ใ นก า ร
เป ลี่ ย นแป ล ง ที่ เ กิ ดขึ้ นแล ะ
พรอมจะกาวตามใหทันกับการ
เปลี่ยนแปลง
7.2 สมาชิกมีวินัยในตนเองที่
จะควบคุมการทํางานของตน
ใหเปนไปตามแผนขององคกร
7.3 สมาชิกมีความคิดริเร่ิมและ
พรอมที่จะปรับแนวการทํางาน
ของตนเองใหมีผลงานที่ดีขึ้น
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ตารางที่ 1 (ตอ)

พันธกิจ องคกร สมาชิกขององคกร
8.เปาหมายกําหนด
เ ป า ห ม า ย ก อ น
วางแผน

8.1 องคกรมีเปาหมายการดําเนินงานชัดเจน
เพื่อบรรลุวิสัยทัศน
8.2 วิธีวางแผนการทํางานขององคกร
เร่ิมตนจากกําหนดเปาหมายและคิดหา
วิธีการที่จะไปสูเปาหมาย
8.3 การตรวจสอบผลการดําเนินงานจะ
เทียบเคียงกับเปาหมายที่ไดวางไวเสมอ

8.1 สมาชิก รู เป าหมายของ
องคกรเปนอยางดี
8 .2 สมาชิกมี เป าหมายการ
ทํ า ง า น ที่ ส อ ด ค ล อ ง กั บ
เปาหมายขององคกร

9. วางแผนทํางาน
ตามลําดับขั้นตอน

9.1 การวางแผนการทํางานขององคกรจะ
กําหนดเฉพาะงานหลักที่จําเปนเทาน้ัน
9.2 การกําหนดปฏิทินปฏิบัติงานจะชวยให
แผนบรรลุเปาหมายไดงายขึ้น
9 . 3 องคกรวาง แผนกา รทํ า งา นแตล ะ
ประเภทอย างชัด เจน รวมทั้ งงานจรที่
เรงดวนดวย

9.1 สมาชิกจะทํางานตามแผน
ที่กําหนดไว
9.2 สมาชิกแตละคนมีขอบขาย
หนาที่รับผิดชอบในงานแตละ
ประเภท ทั้งงานประจํา งานจร
งานสําคัญไมเรงดวน และงาน
เรงดวนอ่ืนๆ

10. มนุษยสัมพันธ
สรางสัมพันธภาพ
ที่ดีตอกัน

10.1 บรรยากาศการทํางานเปนไปฉันทมิตร
1 0 . 2 อ ง ค ก ร จั ด กิ จ ก ร ร ม ส ร า ง ส ร ร ค
สัมพันธภาพอันดีตอกัน
10.3 องคกรสงเสริมบรรยากาศกาทํางาน
รวมกันอยางมีความสุข

10 .1 สมาชิกมีความสุขกับ
เพื่อนรวม
10.2 เมื่อเกิดปญหา สมาชิกจะ
รวมกันแกไข

11. พลังประสาน
พลังรวมกันทํา

11.1 องคกรใชจุดเดนของแตละบุคคล
เพื่อใหเกิดคุณภาพสูงสุด
11.2 องคกรเปดโอกาสในสมาชิกที่มี
ความรูแตกตางกันเขารวมประชุมเพื่อหา
แนวคิดที่ดีที่สุด

11.1 ในการทํางาน สมาชิกจะ
ทุมเทพลังสวนตนออกมาให
มากที่สุด
11.2 ความหลากหลายวิธีการ
คิดของสมาชิกจะทําให เกิด
ความคิดที่ดีทีสุดไดในที่สุด
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ตารางที่ 1 (ตอ)

พันธกิจ องคกร สมาชิกขององคกร
11. พลังประสาน
พ ลั ง ร ว ม กั น ทํ า
(ตอ)

11.3 สมาชิกเรียนรูที่จะทํางาน
กับเพื่อนรวมงานเพื่อใหผลงาน
ทีเกิดขึ้นเปนไปตามเปาหมาย

12. ผลสํา เ ร็จรับ
ประโยชนรวมกัน

12.1 องคกรจะแบงปนผลประโยชนใหกับ
ผูทํางานทุกคน
12.2 องคกรสรางความเชื่อวา ผลงานสําเร็จ
ไดจากความสามารถของทุกคน ดังน้ันทุก
คนจะไดรับรางวัลพรอมกัน

12.1 สมาชิกรูวาเมื่องานสําเร็จ
ทุกคนจะไดรับผลประโยชน
รวมกัน
12.2 ในการทํางาน สมาชิก
เขาใจวาผลงานที่เกิดขึ้น จะทํา
ใหถูกคนประสบความสําเร็จ
รวมกัน

มารควอดท เอ็ม (Marquardt, M. , 2002 : 188 -196) ไดเสนอสุดยอดกลยุทธ 10 ขอ สู
การเปนองคกรแหงการเรียนรู น้ันคือ

1. จัดการประชุมสัมมนาเกี่ยวกับอนาคต เพื่อสรางวิสัยทัศนขององคกร
ในการเปลี่ยนแปลงวิสัยทัศนขององคกรน้ัน ควรเร่ิมตนดวยการจัดประชุมสัมมนา

ระหวางผูบริหาร และผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝายที่เกี่ยวของกับองคกร ทั้งน้ีกอนเร่ิมการประชุม
ผูบริหารควรเนนย้ําถึงคานิยมหลักและวัฒนธรรมขององคกรที่เอ้ือตอการบริหารความรู ของ
บุคลากรในทุกระดับ กลาวคือ คนจะตองไดรับการเอ้ืออํานาจเพื่อรวมกันสรางอนาคตของพวกเขา
เอง (พวกเขาตองการโอกาสที่จะประสาน Heads hearts และ Hands เขาดวยกัน) การรวมมือความ
เทาเทียมกันและการเอ้ืออํานาจ คือ สิ่งที่จะชวยใหพวกเขารูสึกวา พวกเขาสามารถใชคว ามรูเพื่อ
ควบคุมอนาคตที่ตองการได

2. หาการสนับสนุนจากผูบริหารระดับสูง
เมื่อองคกรใดตัดสินใจที่จะเปนองคกรแหงการเรียนรู ก็จําเปนที่จะตองมีการ

เผยแพรวิสัยทัศนและคานิยม ที่สอดรับกันออกไปทั้งภายในและภายนอกองคกร ดังน้ันผูบริหาร
ระดับสูงจะตองทําหนาที่เปนผูเผยแพร และมีสวนรวมในการปฏิบัติตางๆ เพราะการที่ผูบริหาร
ปฏิบัติตนเปนผูสงเสริมการเรียนรูในทุกสวนขององคกร จะชวยสรางความเขาใจและแรงบันดาลใจ
ใหกับคนอ่ืนๆ ในองคกรไดอยางดียิ่ง
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3. สรางบรรยากาศองคกรที่เอ้ือตอการเรียนรูอยางตอเน่ือง
สภาวะแวดลอมภายในองคกรที่เปนการสนับสนุนและใหรางวัลแกการเรียนรูจะ

กระตุนใหทุกคนมีความกระตือรือรนในการมีสวนรวม และทาทายใหเกิดองคกรแหงการเรียนรูเปน
อยางยิ่ง เชนกําหนดใหการเรียนรูเปนกุญแจสําคัญไปสูเปาหมาย และความสําเร็จขององคกรสร าง
วัฒนธรรมแหงการพัฒนาอยางตอเน่ือง เปดเผยปญหาและขอผิดพลาด เพื่อจะไดเรียนรูจากสิ่ง
เหลาน้ันรวมกัน

4. ทําการปรับเปลี่ยนดานนโยบายและโครงสรางที่เกี่ยวของกับการเรียนรู
องคกรแหงการเรียนรูจะมีประสิทธิผลที่สุด เมื่อองคกรมีขอจํากัดตางๆ นอยลงซึ่ง

จะเปนผลใหความรูและความคิดตางๆ สามารถไหลเวียนไดอยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ เชน
การตัดรากถอนโคนระบบการบริหารแบบครํ่าครึ และกฎระเบียบตางๆที่ไมจําเปน

5. ใหรางวัลกับการเรียนรูทั้งรายแบบบุคคลและเปนทีม
หลักการบริหารที่มีประสิทธิผลอยางหน่ึง คือ “เงินดี งานเดิน” ในขณะที่ “เงิน ไม

ดี งานก็ไมเดิน” ดังน้ันองคกรจึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองใหรางวัลกับการเรียนรูทั้งแบบเปน
รายบุคคลและแบบเปนทีม โดยใหรางวัลแกการกระทําที่เอ้ือประโยชนตอการเรียนรูทั้งในทางตรง
และทางออม ถาเปนไปไดรางวัลควรจะอยูในรูปของเงิน แตก็ตองมีการวัดความรูกอนที่จะมีการให
รางวัล มีการวัดผลประโยชนที่ความรูน้ันจะมีตอการปฏิบัติงาน

6. ประสานการเรียนรูเขากับนโยบายทุกดานและทุกการดําเนินงานขององคกร
ในการปฏิบัติรูปองคกรไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรูน้ันจํา เปนอยางยิ่งที่

จะตองทําใหการเรียนรูเปนสวนหน่ึงของทุกการดําเนินงาน และพนักงานทุกคนจะตองไดรับการ
ฝกอบรมเกี่ยวกับสมรรถนะในการทํางาน อันประกอบดวย ความสามารถในการเรียนรู การคิด
สรางสรรค การแกปญหา การพัฒนาตนเอง ความเปนผูนํา และการมีวิสัยทัศน ซึ่งเราส ามรถทําได
เชน การใหบุคลากรทุกคนมีหนาที่รับผิดชอบในการแสวงหา และถายโอนความรูไปใหบุคคลอ่ืน
การพิจารณาแตงต้ังตําแหนงบุคคลในระดับหัวหนางาน โดยพิจารณาที่การเรียนรู และความสามร
ในการสงเสริมใหผูอ่ืนไดรับการเรียนรู

7. จัดต้ังศูนยอัจฉริยภาพและโครงการสาธิต
ศูนยอัจฉริยภาพเปนกลยุทธรูปแบบหน่ึงที่ทรงคุณคาที่องคกรแหงการเรียนรู

หลายๆ แหงใชกัน ศูนยดังกลาวจะทําใหองคกรสามารถพัฒนา และถายโอนแนวปฏิบัติที่ดีที่สุดไป
ทั่วทั่งองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ ในสวนของโครงการสาธิตงานทุกๆ ดานขององคกร ก็จะ ทํา
ใหหนวยงานตางๆ สามารถนําเอาความคิด นโยบาย ขึ้นตอนการทํางาน ไปทําการทดลอง
ประยุกตใชตอไป
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8. วัดผลกิจกรรมการเรียนรูทั้งในดานที่เปนตัวเงินและไมใชตัวเงิน
องคกรแหงการเรียนรูตองวัดความสัมพันธระหวางคาใชจายตางๆ กับผลที่เกิดขึ้น

จากการเรียนรู ทั้งในดานที่เปนตัวเงิน และในดานที่ไมใชตัวเงิน เพราะ “สิ่งใดที่มีการวัดผลยอมมี
การดําเนินการกันจนประสบความสําเร็จ” นอกจากน้ีก็ตองมีการอภิปรายเกี่ยวกับตัววัดตางๆดวยวา
องคกรควรมุงความสนใจไปที่ภายในหรือภายนอกองคกรเพียงใด โดยใชการวัดแบบมาตรฐาน
หรือวัดตามแตจะตองการ ซึ่งกระบวนการของการวิเคราะหหาตัววัดที่เหมาะสมที่สุดน้ันสามารถจะ
นับไดวาเปนสิ่งที่มีคุณคาอยางมากเชนกัน

9. ใหเวลาและโอกาสในการเรียนรู
แมวาองคกรตองการที่จะบรรลุเปาหมายในการเรียนรูอยางรวดเร็ว แตก็ตองเขาใจ

ดวยวาคนเราจําเปนตองมีเวลาในการวางแผน การพิจารณาทบทวนและสรางสรรค ซึ่งบางคร้ังการ
ดําเนินงานอยางคอยเปนคอยไปก็อาจจะเกิดผลไดเร็วกวา ดังน้ันเราจึงไมควรบีบบังคับใหเกิดการ
เรียนรูขององคกรได ทั้งน้ีก็ดวยเหตุผลที่วา ความคิดสรางสรรคตามธรรมชาติของผูคนน้ันตองใช
เวลากวาที่จะเกิดขึ้น การผลักดันใหเกิดความคิดสรางสรรคมากเกินไป ก็อาจกลายเปนการสราง
ความกดดันที่จะเปนอุปสรรคตอความปรารถนาที่จะทําสิ่งดีๆ ใหเกิดขึ้นกับองคกรได ขณะเดียวกัน
องคกรก็ตองตระหนักถึงความสําคัญทางสภาพแวดลอมทางกายภาพ และสถาปตยกรรมรอบๆ ตัวที่
จะเอ้ือตอการชวยใหเกิดการคิดสรางสรรค การเรียนรูและการแบงปนความรูไดมากขึ้น

10. ทําใหเกิดการเรียนรูแบบเจตนาในทุกที่ทุกเวลา
มีวิธีการหลายอยางที่จะทําใหการเรียนรู กลายเปนกิจวัตรประจําวันของคนทั้ง

องคกรได เชน จัดการประชุมหรือสัมมนา เพื่อแบงปนความรูเกี่ยวกับประสบการณของความสําเร็จ
แบงเวลาในการประชุม หรือฝกอบรมสวนหน่ึงไวสําหรับพิจารณาทบทวนเกี่ยวกับความรูที่เกิดขึ้น
และหมั่นฝกฝนการเรียนรูเชิงปฏิบัติใหมากที่สุดเทาที่จะมากได

ธีระ รุญเจริญ (2550: 208) ไดเสนอลักษณะสําคัญของภาวะผูนําที่จะทําใหสถานศึกษา
เปนองคกรแหงการเรียนรูประกอบดวยดังน้ี

1. มีความรูความสามารถในการดําเนินการในเร่ืองตอไปน้ี
1.1 การจัดใหมีการวิจัยและพัฒนาโรงเรียน
1.2 การจัดการประเมินและนําผลการประเมินมาปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง
1.3 แสวงหาความคิด ความสามารถของครู นักเรียน ผูที่มีสวนไดสวนเสีย
1.4 การจัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู
1.5 การจัดฝกอบรมและพัฒนาบุคลากรอยางตอเน่ือง

2. นําโรงเรียนใหเจริญกาวหนาไปเร่ือยๆ และใหมีความยั่งยืน
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3. ปกครอง ดูแล บุคลากรดวยคุณธรรม จริยธรรม
4. จูงใจบุคลากรใหพัฒนาผลงานของตนใหดียิ่งขึ้น
5. สรางวิสัยทัศน คานิยมของโรงเรียน และสรางพันธะผูกพันตอการปฏิบัติงาน
6. สรางบรรยากาศและสิ่งแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของบุคลากรทุกคน
7. ทํางานโดยอาศัยกลุม หรือบุคคลเปนที่ต้ัง
8. มีความจริงใจ เขาใจ และรับฟงความคิดเห็นทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน
9. ใหรางวัล ยกยอง ชมเชยบุคลากร นักเรียนและผูเกี่ยวของ

10. เอ้ืออํานวยความสะดวกทรัพยากรทุกอยางเพื่อการเรียนรู
โดยสรุปแนวทางในการผลักดันองคกรไปสูความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ

สถานศึกษา จะตองประกอบดวยองคประกอบใหญๆ 3 อยาง คือ (1) ตัวผูบริหารที่มีความสามารถ
และมีความพรอมที่จะนําองคกรไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู (2) การมีสวนรวมของบุคลากร
ทุกระดับภายในองคกร และ (3) ลักษณะสภาวะแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู และบรรยากาศที่ดี
ภายในองคกร

จากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับองคกรแหงการเรียนรู พบวา ความเปนองคกร
แหงการเรียนรูเปนปจจัยสําคัญที่พัฒนาองคกรไปสูความสําเร็จ เน่ืองจากโลกปจจุบันมีการ
เปลี่ยนแปลงและเคลื่อนไหวตลอดเวลา ดังน้ันองคกรจึงจําเปนตองมีการปรับเปลี่ยนใหทันตอการ
เปลี่ยนแปลง องคกรจึงจําเปนตองใหบุคลากรมีการเรียนรูอยูตลอดเวลาดวย โดยเฉพาะสถานศึกษา
ซึ่งเปนองคกรที่สําคัญที่สุดในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศชาติใหเปนไปตามความมุง
หมายของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553
ตามมาตรา 6 การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อการพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย
จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยู
รวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข

6. สภาพการจัดการศึกษาสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1
สํ า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า น ร า ธิ ว า ส  เ ข ต 1 จั ด ต้ั ง ต า ม ป ร ะ ก า ศ

กระทรวงศึกษาธิการเร่ืองกําหนดเขตพื้นที่การศึกษา ลงวันที่ 7 กรกฎาคม 2547 และตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการลงวันที่ 9 กุมภาพันธ 2550 ไดประกาศแบงเขตพื้นที่ ตามประกาศศึกษาธิการ
เร่ืองปรับปรุงแกไขการกําหนดพื้นที่การศึกษาและกําหนดเขตพื้นที่การศึกษาและกําหนดเขตพื้นที่
การศึกษาเพิ่มเติม พ.ศ. 2550
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สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 ต้ังอยู เลขที่ 222 หมูที่ 10 ตําบลลําภู
อําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส ซึ่งต้ังอยูในภาคใตฝงทะเลตะวันออกของแหลมมลายู หางจาก
กรุงเทพมหานคร 1,149 กิโลเมตรโดยมีพื้นที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานจํานวน 5
อําเภอ ประกอบดวย อําเภอเมือง อําเภอยี่งอ อําเภอบาเจาะ อําเภอรือเสาะ และอําเภอศรีสาคร

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 มีภารกิจในการจัดและสงเสริม
สนับสนุนการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ที่เปนการพัฒนา
คนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ ทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม โดยมีนโยบายใน
การบริหารจัดการศึกษาใหมีคุณภาพไดมาตาฐาน และยังไดกําหนดแนวทางการปฏิบัติราชการ
เพื่อใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาถือปฏิบั ติ คือ “ถูกตอง รวดเร็ว โปรงใส และเปน
ธรรม” สืบเน่ืองจากสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 เปนพื้นที่มีสภาพแวดลอมทั้งดาน
กายภาพ สังคม และวัฒนธรรมที่หลากหลายและเปนเอกลักษณเฉพาะ ประกอบกับการเกิด
สถานการณความรุนแรง ประชาชนที่มีฐานะยากจน ประกอบกับการขาดแคลนโครงสรางพื้นฐาน
ลวนเปนอุปสรรคสําคัญในการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติใหประสบกาความสําเร็จเปนอยางยิ่ง
ดังน้ันเพื่อใหสอดคลองกับสภาพสังคม และทองถิ่น ทั้งยังเปนการตอบสนองความตองการของ
ชุมชนสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 จึงไดจัดการศึกษาใน 5 ลักษณะ คือ

1. การจัดการศึกษาในสถานศึกษาที่เปดการเรียนการสอนวิชาสามัญจะเปนโรงเรียน
ทั่วๆ ไปของรัฐเหมือนกับพื้นที่อ่ืนๆ ของประเทศ มีจํานวนทั้งหมด 139 โรง

2. การจัดการศึกษาในสถานศึกษาที่เปดการเรียนการสอนวิชาสามัญในโรงเรียนของ
รัฐ และจัดใหมีการเรียนการสอนวิชาอิสลามศึกษา (โรงเรียนที่เปดสอนหลักสูตรอิสลามศึกษาแบบ
เขม) โดยมีวิทยากรสอนศาสนาอิสลามเปนผูสอน จํานวน 18 โรง

3. การจัดการศึกษาในสถานศึกษาที่เปดการเรียนการสอนวิชาสามัญควบคูกับการ
สอนอิสลามศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามซึ่งมีอยูจํานวน 43 โรง

4. สถาบันศึกษาปอเนาะ เปนสถาบันที่เปดสอนศาสนาอยางเดียว เปนสถาบันที่มิได
เปนหนวยงานสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ แตรัฐบาลปจจุบันมีนโยบายใหกระทรวงศึกษาธิการ
สนับสนุนการดําเนินงาน มีอยูจํานวน 22 โรง

5. ศูนยการศึกษาอิสลามประจํามัสยิด (ตาดีกา) เปนศูนยการศึกษาที่เปดสอนอสิลาม
ศึกษาใหเยาวชนมุสลิมที่มีอายุ 6-12 ป โดยทําการสอนและปฏิบัติตามหลักการพื้นฐานของศาสนา
อิสลามเบื้องตน (ฟรฎอีน) ที่เปดทําการสอนในชวงเชาของวันปกติ วันเสารและอาทิตยรวมทั้ง
ในชวงปดภาคเรียนของนักเรียน มีจํานวน 276 โรง (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1,
2554:2-5)
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จากลักษณะของการจัดการศึกษาดังกลาว สามารถสรุปขอมูลพื้นฐานและผลการ
ดําเนินงานในดานตางๆ ไดดังน้ี

1. ขอมูลพื้นฐานของสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1
จํานวนสถานศึกษาทั้งหมดในเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 มีจํานวนทั้งหมด

498 โรง เปนสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 200 โรง โดยแบงออกเปนสถานศึกษาในรูปแบบปอเนาะ 22
โรง และโรงเรียนตาดีการอีก 276 โรง มีจํานวนนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งหมด 70,578
คน โดยแยกเปนจํานวนนักเรียนในสถานศึกษารัฐบาล จํานวน 42,748 คน และเปนจํานวนนักเรียน
ในสถานศึกษาเอกชน จํานวน 27,830 คน (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1, 2554 : 10)

2. ขอมูลเกี่ยวกับจํานวนนักเรียนตามสภาพการอานออก-เขียนได
จํานวนนักเรียนตามสภาพการอานออก-เขียนได ในเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส

เขต 1 ประจําปการศึกษา 1 2554 ปรากฎดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 จํานวนนักเรียนตามสภาพการอานออก-เขียนได

ระดับชั้น จํานวนนักเรียนท้ังหมด อานไมออก เขียนไมได คิดเปนรอยละ
ประถมศึกษาปที่ 2 2,084 920 44.15
ประถมศึกษาปที่ 3 1,951 795 40.75

ท่ีมา : แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 กลุมนโยบายและแผน
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 2554 : 12

จากตารางที่ 2 จํานวนนักเรียนตามสภาพการอานออก-เขียนได ประจําปการศึกษา
2554 พบวา สภาพการอานออก-เขียนไดของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 2 และระดับชั้น
ประถมศึกษาปที่ 3 ในเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 มีจํานวนมาก โดยมีจํานวนนักเรียนที่อาน
ไมออกและเขียนไมไดระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 2 คิดเปนรอยละ 44.15 และระดับชั้นประถมศึกษา
ปที่ 3 คิดเปนรอยละ 40.75

3. ขอมูลเกี่ยวกับผลการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพ
ของผูเรียน (NT) ชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ปการศึกษา 2554 เปรียบเทียบกับระดับประเทศ สรุปไดดัง
ตารางที่ 3
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ตารางที่ 3 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพของเรียน (NT)
ชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ปการศึกษา 2554 เปรียบเทียบกับระดับประเทศ

กลุมสาระการเรียนรู
คะแนนเฉลี่ยรอยละ

ประเทศ สพป.นธ.1
ภาษาไทย
คณิตศาสตร

48.26
45.05

33.73
32.84

ท่ีมา : แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 กลุมนโยบายและแผน
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 2554 : 13

จากตารางที่ 3 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพ
ของผูเรียน (NT) ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 พบวา มี
คะแนนเฉลี่ยตํ่ากวาคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศในทุกกลุมสาระที่ทําการประเมิน กลาวคือ กลุม
สาระ การเรียนรูภาษาไทย นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ในเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 ได
คะแนนเฉลี่ย 33.73 สวนคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ คือ 48.26 ในขณะที่กลุมสาระการเรียนรู
คณิตศาสตรนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ในเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 ไดคะแนนเฉลี่ย
32.87 สวนคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ คือ 45.05

4. ขอมูลเกี่ยวกับระดับคุณภาพทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ป
การศึกษา 2550 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้น สรุปไดดังตารางที่ 4

ตารางที่ 4 ระดับคุณภาพทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ปการศึกษา 2554

กลุมสาระการเรียนรู
คะแนนเฉลี่ยรอยละ

ประเทศ สพป.นธ.1
ชั้นประถมศึกษาปที่ 6
- ภาษาไทย
- คณิตศาสตร
- วิทยาศาสตร

43.76
42.02
51.68

32.37
31.86
35.95
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ตารางที่ 4 (ตอ)

กลุมสาระการเรียนรู คะแนนเฉลี่ยรอยละ
ประเทศ สพป.นธ.1

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3
- ภาษาไทย
- คณิตศาสตร
- วิทยาศาสตร
- ภาษาอังกฤษ
- สังคมศึกษา

32.66
41.09
39.44
41.42
32.42

31.03
34.28
37.05
36.99
30.44

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6
- ภาษาไทย
- คณิตศาสตร
- วิทยาศาสตร
- ภาษาอังกฤษ
- สังคมศึกษา

36.08
46.50
33.70
34.72
30.68

33.50
43.13
32.34
32.74
28.67

ท่ีมา : แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 กลุมนโยบายและแผน
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 2554 : 16

จากตารางที่ 4 ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6 ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ในเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส
เขต 1 ปการศึกษา 2554 พบวา ไดคะแนนเฉลี่ยตํ่ากวาคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศในทุกกลุมสาระ
การเรียนรูที่ไดทําการประเมิน

จากตารางขอมูลที่ 1 - 4 ขอมูลพื้นฐานและผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 ปการศึกษา 2553-2554 แสดงใหเห็นวา ระบบการจัด
การศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 น้ันมีหลายรูปแบบ เชนการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน
โดยรัฐบาลและเอกชน การจัดการศึกษาในรูปแบบของปอเนาะ และการจัดการศึกษาในรูปแบบ
โรงเรียนตาดีกา ทั้งน้ีเมื่อพิจารณาถึงสภาพปญหาที่สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่การศึกษา
นราธิวาส เขต 1 กําลังประสบอยูและเดนชัดที่สุด คือ สภาพปญหาคุณภาพทางการศึกษาของผูเรียน
ที่พบวานักเรียนจํานวนมากอานหนังสือไมออกและเขียนไมไดจึงสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนที่ตํ่ากวาเกณฑเฉลี่ยทั้งประเทศ
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งานวิจัยที่เก่ียวของ

1. งานวิจัยในประเทศ
ในการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงและองคกรแหงการเรียนรูน้ัน ไดมี

นักวิชากรและผูที่ทําการศึกษาวิจัยมาแลว ซึ่งสามารถนํามาอางถึงไดดังน้ี
คํานึง ผุดผอง (2547: 75) ไดทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

ของผูบริหารกับองคการแหงการการเรียนรูของโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่พัฒนาทะเลชายฝงตะวันออก ผลการศึกษา พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นที่พัฒนาทะเล
ชายฝงตะวันออก โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก สวนระดับองคกรแหงการเรียนรู พบวา
โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก และภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับองคกรแหง
การเรียนรูของโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นที่พัฒนาทะเล
ชายฝงตะวันออก มีความสัมพันธทางบวก อยางมีนอยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จากการพยากรณ
ที่ดีที่สุด พบวา ตัวแปรพยากรณของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร ตานการคํานึงถึงเอก
บุคคล ดานการสรางบารมี และดานการกระตุนเชาวปญญาสามารถพยากรณองคกรแหงการเรียนรู
โดยรวมไดรอยละ 62.10 และสามารถรวมกันทํานายไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

แคทลียา ศรีใส (2548: 82) ไดทําการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงกับการสรางทีมงานของผูบริหารโรงเรียนเอกชน สํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจ
ราชการที่ 3 ผลการวิจัย พบวา ผูบริหารโรงเรียนเอกชน สํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจ
ราชการที่ 3 มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง โดยรวมและทุกดานอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับ
คะแนนเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก ความมีบารมี การดลใจ การมุงความสัมพันธเปนรายคน และ
การกระตุนการใชปญญา สวนการสรางทีมงาน พบวา โดยรวมและทุกดาน อยูในระดับมาก เรียง
ตามลําดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหานอยไดแก ความชัดเจนของเปาหมาย การสนับสนุนและกา ร
ไววางใจตอกัน และบทบาทที่สมดุล และภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารมีความสัมพันธ
ทางบวกกับการสรางทีมงานของผูบริหารโรงเรียน สํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจราชการที่
3 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ชัยวัฒน ตุมทอง (2548: 101) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําของผูบริหารที่
สงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา ผลการวิจัย พบวา ภาวะผูนําของผูบริหาร
สถานศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาที่แบบภาวะผูนํา พบวา มีภาวะผูนําแบบ
เปลี่ยนสภาพอยูในระดับมาก มีภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนอยูในระดับปานกลาง และมีภาวะผูนํา
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แบบตามสบายอยูในระดับนอย เมื่อพิจารณาที่ภาวะผูนําของผูของบริหารสถานศึกษาระดับ
ประถมศึกษาที่จัดการศึกษาโดยภาครัฐและเอกชน พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และสวนภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาที่จัดการศึกษาโดยภาครัฐ
และเอกชน พบวา ไมแตกตาง เมื่อพิจารณาความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาโดยภาพ
รวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาที่หลักการฝกปฏิบัติทั้ง 5 ประการ ขององคการแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษา พบวาอยูในระดับมากทุกดาน โดยองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาระดับ
ประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษาที่จัดการศึกษาโดยภาครัฐและภาคเอกชน พบวา แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพและภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน
สงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา โดยที่ภาวะผูนําแบบแกลเปลี่ยนสงผลผกผันตอ
องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ทิพวรรณ โอษคลัง (2549: 98) ไดทําการศึกษาวิ จัยความสัมพันธระหวาง
พฤติกรรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับความผูกพันตอสถานศึกษาของครู
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 1 ผลการวิจัย พบวา พฤติกรรมภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครู โดยภาพรวมและรายดาน อยูใน
ระดับมาก โดยดานความผูกพันตอสถานศึกษาของครู โดยภาพรวมและรายดานทุกดาน อยูในระดับ
มาก และพฤติกรรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธในทางบวก
กับความผูกพันตอสถานศึกษาของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 1 อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01

สมพร จําปานิล (2549: 81) ไดทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 5 ผลการวิจัย พบวา
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน
เขต 5 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ซึ่งขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มี
ตําแหนงหนาที่ตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่
ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารสถานศึกษาไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ขนิษฐา อุนวิเศษ (2550: 102) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารที่สงผลตอองคการแหงการการเรียนรูของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สกลนคร เขต 3 ผลการวิจัย พบวา ภาวะผูการเปลี่ยนแปลงและองคกรแหงการเรียนรูในโรงเรียนอยู
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร ตามความคิดเห็นของ
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ขาราชการครูที่มีสถานภาพและการปฏิบัติงานในโรงเรียนแตกตางกัน โดยรวมและรายดาน พบวา
ไมแตกตางกันและเมื่อพิจารณาดานองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนตามความคิดเห็นของ
ขาราชการครู ที่มีสถานภาพและการปฏิบัติงานในโรงเรียนที่แตกตางกัน โดยรวมและรายดานพบวา
ไมแตกตางกัน โดยที่องคประกอบของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนทุกดานมี
ความสัมพันธทางบวกกับองคกรแหงการเรียนรูในโรงเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร ดานที่มีอํานาจพยากรณองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียน
คือ ดานการคํานึงถึงเอกบุคคล ดานการสรางแรงบันดาลใจ และดานการบริหารแบบวางเฉย ซึ่งมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

โอกาส   วุฒิเศลา (2550: 112) ไดทําการศึกษาการดําเนินงานเพื่อสงเสริมความเปน
องคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี
เขต 1 ผลการวิจัย พบวา ขาราชการครูมีทัศนะตอสภาพการดําเนินงานของสถานศึกษาเพื่อสงเสริม
ความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
อุบลราชธานี เขต 1 โดยรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก ซึ่งขาราชการครูที่มีตําแหนงตางกัน มี
ทัศนะตอสภาพการดําเนินงานของสถานศึกษาเพื่อสงเสริมความเปนองคกรแหงการเรียนรูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 โดยรวม แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูบริหารมีความคิดเห็นตอการดําเนินงานของสถานศึกษา
เพื่อสงเสริมความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เฉลี่ยมากกวาครูผูสอน และ
ขาราชการครูที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน มีทัศนะตอสภาพการดําเนินงานขอ ง
สถานศึกษาเพื่อสงเสริมความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 โดยรวม ไมแตกตางกัน

กนกวรรณ วิเชียรเขต (2551: 102) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
กับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารสถานศึกษา ผลการวิจัย พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3 โดยภาพรวมและราย
ดานอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาดานพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก และภาวะ
ผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3 มีความสัมพันธกันทางบวกโดยภาพรวมและ
รายดานในระดับมากอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
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2. งานวิจัยตางประเทศ
เดวิด (David, 1997: 31 ; อางถึงในปทมา จันทวิมล , 2544: 103) ไดศึกษาเกี่ยวกับ

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงและองคการเอ้ือการเรียนรู โดยไดศึกษาการปฏิบัติกิจกรรมของผูบริหาร
ในการกระตุนใหเกิดการเรียนรูเปนรายบุคคล และรายกลุม ผลการวิจัย พบวา พฤติกรรมและการ
ปฏิบัติของผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลตอการเรียนรูเปนรายบุคคลและรายกลุม มีลักษณะดังน้ี
คือ (1) หัวหนาทีมไดปฏิบัติบทบาทภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (2) ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะตอง
สรางบรรยากาศสําหรับการเรียนรูโดยกอใหเกิดความรวมมือและนําศักยภาพของทีมมาใช (3) ผูนํา
มีพฤติกรรมที่เหมาะสม (4) มีการทาทายในทีมมีการต้ังคําถามและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน
(5) มีการแบงเปนความรูและมีการซึมซับความรูและขอมูลตางๆเพื่อชวยในการเรียนรูของทีม
(6) ผูนําสงเสริมใหมีโอกาสที่จะเรียนรูภาพรวมและวิธีการปฏิบัติรวมทั้งการตัดสินใจที่มีผลตอ
ระบบ และ (7) ผูนํามีการสงเสริมใหสมาชิกในทีมมีโอกาสเรียนรูความเปนผูนําดวยตนเอง

แบสส, วัลดแมน,อโวลิโอ และเบ็บ (Bass, Waldman, Avolio & Bebb,1987: 18 ;
อางถึงใน แคทลียา ศรีใส, 2548:74) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการประเมินภาวะผูนําตามการ
รับรูและตามความคาดหวังของผูใตบังคับบัญชา  โดยกลุมตัวอยางเปนผูบริหาร 3 ระดับ ระดับตน
ระดับกลาง และระดับสูง วิธีการศึกษา คือ ใหผูบริหารระดับตนประเมนผูบริหารระดับกลางและ
ผูบริหารระดับกลางประเมินผูบริหารระดับสูง และจากการศึกษาวิจัย พบวา การแสดงภาวะความ
เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงภาวะผูนําเชิงจัดการของผูบริหารระดับกลางมีความสัมพันธทางบวกกับ
การแสดงภาวะความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและภาวะผูนําเชิงจัดการของผูบริหารระดับสูง และ
การแสดงภาวะความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารระดับสูง พบวา ผูบริหารระดับสูงกวา
ผูบริหารระดับกลาง สวนการแสดงภาวะความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงในดานบุคลิกภาพที่นานับ
ถือการยอมรับความแตกตางของบุคคล การกระตุนใหผูตามใชสติปญญา และการแสดงภาวะผูนํา
เชิงจัดการในดานการใหรางวัลตามสถานการณของผูบริหารระดับสูง ตามความคาดหวังของ
ผูบริหารระดับกลางมีระดับสูงกวาการรับรู สวนการจัดการ โดยยึดกฎระเบียบของผูบริหาร
ระดับสูงตามความคาดหวังมีระดับตํ่ากวาการับรู

สโตเวอร (Stover , 2003: 28; อางถึงใน จารุณี ตันติเวชวุฒิกุล, 2549: 70) ได
ทําการศึกษาวิจัยเร่ืองายงานการประเมินทางเลือกและการปรับปรุงโรงเรียน: การสรางองคกรแหง
การเรียนรูโดยใชการทํางานรวมกัน และกาสะทอนความคิดเห็นเปนงานวิจัยเชิงเปรียบเทียบใน
โรงเรียนสองขนาด โดยใชวิธีการทํางานรวมกันและการการสะทอนความคิดเห็นเก็บขอมูลโดยใช
คําถามปลายเปดสัมภาษณบุคคลที่เกี่ยวของมีการสัมภาษณนักเรียนพบขอสรุปการวิจัย 4 ขอ คือ
(1) รายงานที่มีคุณคาจะถูกนําเสนอดวยขอมูลที่เกี่ยวกับจุดมุงหมายของโรงเรียนพบโรงเรียนทุก
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ขนาด (2) รูปแบบผูนําเปนปจจัยสําคัญในกระบวนการบริหาร (3) การมีสวนรวมในการนําเสนอมี
สวนสําคัญตอกระบวนการปรับปรุงโรงเรียน และ (4) ดานกระบวนการมีขอจํากัดเล็กนอยคือ การมี
สวนรวมและการสะทอนความคิดของผุเกี่ยวของสําหรับงานวิจัยที่เกี่ยวกับการคิดเชิงระบบ
(System Thinking)

เซ็พปเทลลี (Ceppetelli ,1995:98 ; อางถึงใน สมพงษ ลาสอน, 2551: 54) ไดศึกษา
การสรางองคกรแหงการเรียนรูในกลุมโรงพยาบาลเวอรมอน (Vermont) ซึ่งประกอบดวย
โรงพยาบาลชุมชนในเครือขาย พบวา มีผลลัพธที่สามารถวัดได ซึ่งประกอบดวย บทบาทใหมของผู
ที่เปนและไมเปนพยาบาล มีการนํารูปแบบการบริหารจัดการที่สรางขึ้นไปใช และมีการปฏิบั ติตาม
แนวทางการตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงอยางฉับพลันของโรค นอกจากน้ียังพบวา ระยะเวลาที่อยู
โรงพยาบาลลดลง วัฒนธรรมมีการเปลี่ยนแปลงทางบวก ความพึงพอใจของผูปวย พยาบาล และ
ความรวมมือระหวางแพทยและพยาบาลเปนไปในทางบวกเชนกัน สวนในดานคุณคาที่เกิดคน
พบวาเกิดเครือขายทั้งทางดานการปฏิบัติและดานการศึกษา ผลจากากรสัมภาษณพบวา พยาบาลเขา
มารวมโครงการอยางกระตือรือรน การเปลี่ยนแปลงตางๆ ดังกลาวเกิดจากากรที่พยาบาลมี
ความรูสึกวาตนเองเปนสวนหน่ึงขององคกร ผลที่ตามมาจากการที่พยาบาลเขารวมโครงการ คือ มี
การแกไขปญหารวมกัน แลกเปลี่ยนประสบการณกัน และมีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน จากากรที่
ผูวิจัยนําแนวคิดของเซนเจมาใชในคร้ังน้ี พบวาผูบริหารมีสวนที่กอใหเกิดองคกรแหงการเยนรู โดย
มีการสนับสนุนเร่ืองเวลาในการที่กอใหเกิดการเยนรูที่ เหมาะสม และมีการจัดหาเคร่ืองมือที่
เหมาะสมใหดวย จากการศึกษาคร้ังน้ี ทําใหเกิดการพัฒนารูปแบบองคกรแหงการเรียนรูขึ้น และ
คาดวานาจะมีการนําไปใชในระบบการบริการสุขภาพในอนาคต

ทั้งน้ีจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งหมดที่ไดศึกษาคนควา ทําใหผู วิจัย
พบวาความเปนองคกรแหงการเรียนรูน้ันเปนสิ่งที่สําคัญอยางยิ่งที่จะเอ้ืออํานวยความสะดวกในการ
เรียนรูและพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรอยางตอเน่ือง ที่เนนในเร่ืองการสรางบรรยากาศใน
การเรียนรูรวมกันทั้งองคกร ในขณะเดียวกัน สถานศึกษาไมสามารถที่จะเปนองคกรแหงการเรียนรู
ไดถาผูบริหารสาถนศึกษาขาดภาวะผูนําอยางแทจริง เพราะการจะสรางสาถานศึกษาใหเปนองคกร
แหงการเรียนรูไดน้ัน ตองอาศัยทั้งความรู ความต้ังใจจริง การสรางแรงบันดาลใจ การกระตุนทาง
ปญญาและการเปนแบบอยางแกผุตามโดยการปฏิบัตินําของผูบริหาร ซึ่ งจากผลการศึกษางานวิจัย
พบวา ภาวะผูนําที่มีความสอดคลองกับลักษณะดังกลาวน้ันคือ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงน่ันเอง
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กรอบแนวคิดการคนควาอิสระ

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม
1. ขนาดสถานศึกษา

1.1 ขนาดเล็ก
1.2 ขนาดกลาง
1.3 ขนาดใหญ

2. ประเภทสถานศึกษา
2.1 สถานศึกษารัฐบาล
2.2 สถานศึกษาเอกชน

3. ประสบการณในการทํางาน
3.1 นอยกวา 5 ป
3.2 5 – 10 ป
3.3 มากกวา 10 ป

ลักษณะขององคกรแหงการเรียนรู 10 ลักษณะ
1. ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู
2. ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ
3. ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง
4. ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง
5. ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง
6. ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน
7. ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจาย

อํานาจ
8. ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ
9. ดานการทํางานและเรียนรูเปนทีม
10. ดานการจัดการความรู

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการคนควาอิสระ

สมมติฐานการคนควาอิสระ
1. หัวหนากลุมงานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ที่

อยูในสถานศึกษาขนาดตางกัน มีทัศนะตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูแตกตางกัน
2. หัวหนากลุมงานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ที่

อยูในสถานศึกษาประเภทตางกัน มีทัศนะตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูแตกตางกัน
3. หัวหนากลุมงานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ที่มี

ประสบการณในการทํางานตางกัน มีทัศนะตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูแตกตางกัน



บทที่ 3
วิธีดําเนินการคนควาอิสระ

การคนควาอิสระคร้ังน้ีเปนการคนควาอิสระเชิงสํารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษา
ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ ในบทน้ีนําเสนอวิธีการ
ดําเนินการคนควาอิสระ ประกอบดวยประชากร เคร่ืองมือที่ใชในการคนควาอิสระ การเก็บรวบรวม
ขอมูล การวิเคราะหขอมูล และแผนปฏิบัติการคนควาอิสระ ซึ่งดําเนินการคนควาอิสระตามขั้นตอน
ดังน้ี

ประชากร

ประชากรที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลการคนควาอิสระคร้ังน้ี คือ หัวหนากลุมงาน
ไดแก หัวหนางานกลุมบริหารงานวิชาการ หัวหนางานกลุมบริหารงบประมาณ หัวหนางานกลุม
บริหารงานบุคคล และหัวหนางานกลุมบริหารงานทั่วไป ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จํานวน 140 คน

ตารางท่ี 5 จํานวนประชากรสังกัดสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

ท่ี สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จํานวนประชากร
1
2

สถานศึกษารัฐบาล
สถานศึกษาเอกชน

108
32

รวม 140

เคร่ืองมือที่ใชในการคนควาอิสระ

1. ลักษณะเคร่ืองมือ
เค ร่ืองมือที่ ใช ในการเก็บรวบรวมขอมูลในการ คนควา อิสระคร้ัง น้ี  เปน

แบบสอบถาม (Questionnaires) ซึ่งผูคนควาอิสระสรางขึ้นโดยประมวลแนวความคิดที่ไดจาก
การศึกษาวิเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวของกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส แบงแบบสอบถามออกเปน 3 ตอน คือ
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ตอนท่ี 1 แบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ (Check List) สอบถาม
เกี่ยวกับขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวยขนาดสถานศึกษา ประเภทสถานศึกษา และ
ประสบการณในการทํางาน

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)
5 ระดับ สอบถามเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบา
เจาะ จังหวัดนราธิวาส ภายใตขอบเขตเน้ือหา 10 ลักษณะ จํานวน 50 ขอ ดังตอไปน้ี

ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจายอํานาจ จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 9 ดานทํางานและเรียนรูเปนทีม จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการความรู จํานวน 5 ขอ

เกณฑการใหคะแนนแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา โดยมี
ความหมายของแตละระดับ ดังน้ี

ระดับคะแนน 5 หมายถึง มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับมากที่สุด
ระดับคะแนน 4 หมายถึง มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับมาก
ระดับคะแนน 3 หมายถึง มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับปานกลาง
ระดับคะแนน 2 หมายถึง มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับนอย
ระดับคะแนน 1 หมายถึง มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับนอยที่สุด
ตอนท่ี 3 เปนขอคําถามปลายเปดเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปน

องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

2. วิธีการสรางเคร่ืองมือ
เคร่ืองมือที่ใชในการคนควาอิสระคร้ังน้ี ผูคนควาไดดําเนินการสรางแบบสอบถาม

ตามลําดับขั้นตอน ดังน้ี
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2.1 ศึกษาคนควารายละเอียดของเน้ือหาจากเอกสาร ตํารา วารสาร และงานวิจัยที่
เกี่ยวของ เกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ
จังหวัดนราธิวาส

2.2 ศึกษารูปแบบและวิธีสรางแบบสอบถามเคร่ืองมือจากเอกสาร ตํารา วารสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวของตางๆ ปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษา เพื่อขอคําแนะนําแนวทางในการสราง
แบบสอบถาม

2.3 กําหนดขอบเขตของขอคําถามตัวแปรที่จะศึกษาและสรางแบบสอบถาม ซึ่งมี
จํานวน 3 ตอน ใหสอดคลองกับตัวแปรที่จะศึกษาทั้ง 10 ลักษณะ เกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดังน้ี

ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง จํานวน5 ขอ
ลักษณะที่ 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจายอํานาจจํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 9 ดานทํางานและเรียนรูเปนทีม จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการความรู จํานวน 5 ขอ

2.4 นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จเรียบรอยแลว นําเสนออาจารยที่ปรึกษาการ
คนควาอิสระ เพื่อพิจารณาตรวจสอบความสอดคลองตามเน้ือหา ความถูกตองของภาษา และความ
ชัดเจนในขอความ เพื่อนํามาปรับปรุงแกไข ใหสมบูรณยิ่งขึ้น ตามที่อาจารยที่ปรึกษาให
ขอเสนอแนะ

2.5 นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงเรียบรอยแลว ใหผูเชี่ยวชาญดานการศึกษา
จํานวน 5 ทาน พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเน้ือหา (Content Validity) ดวยวิธีการหาดัชนี
ความสอดคลองของโรวิเนลลี่และแฮมเบิลตัน (Rovinelli and Hambleton, 1978: 34-37; อางถึงใน
พวงรัตน ทวีรัตน, 2540: 117) โดยใหคะแนนดังน้ี

+1 เมื่อแนใจวา ขอคําถามตรงกับขอบขายในประเด็นหลักของเน้ือหา
0 เมื่อไมแนใจวา ขอความตรงกับขอบขายในประเด็นหลักของเน้ือหา

-1 เมื่อแนใจวา ขอคําถามไมตรงกับขอบขายในประเด็นหลักของเน้ือหา
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แลวคัดเลือกขอคําถามที่มีดัชนีความสอดคลองต้ังแต .50 – 1.00 ถาคําถามที่มี
คาดัชนีความสอดคลองตํ่ากวา .50 จะนําไปปรับปรุง จากผลการวิเคราะหหาคาความเที่ยงตรงตาม
เน้ือหาจากการประเมินของผูเชี่ยวชาญ ปรากฏวา ทุกขอคําถามมีคาดัชนีความสอดคลองอยูระหวาง
0.80 – 1.00 (ตามภาค ผนวก ข) จึงนําขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญมาปรับปรุงแบบสอบถามใหดี
ยิ่งขึ้น

2.6 นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญ ไปทดลองใช (Try Out)
กับหัวหนางานกลุมบริหารงานวิชาการ หัวหนางานกลุมบริหารงบประมาณ หัวหนางานกลุม
บริหารงานบุคคล และหัวหนางานกลุมบริหารงานทั่วไป ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอยี่งอ
จังหวัดนราธิวาส ซึ่งเปนประชากรนอกกลุมประชากรที่ใชในการคนควาอิสระคร้ังน้ี จํานวน 50 คน
แลวนํามาหาความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือ (Reliability) ทั้งฉบับและรายดาน โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Alpha – Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach, 1990 : 204 ; อางถึงในผองศรี วาณิชยศุ
ภวงศ, 2546 : 147) ผลปรากฏวามีคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ 0.955 (ตามภาคผนวก ง)

2.7 นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบคุณภาพและปรับปรุงแกไขสมบูรณ
จัดพิมพเปนที่เรียบรอยแลว นําไปเก็บขอมูลจากประชากรที่ใชในการคนควาอิสระคร้ังน้ี

การเก็บรวบรวมขอมูล
1. ขอหนังสือแนะนําตัวผูคนควาอิสระจากสํานักงานบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราช

ภัฏยะลา ถึงผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส เพื่อขอความ
อนุเคราะหโรงเรียน จํานวน 35 โรงเรียน

2. ผูศึกษาคนควาอิสระมอบแบบสอบถามกับผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ดวยตนเอง เพื่อขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามและ
กําหนดไปรับแบบสอบถามคืน ภายใน 10 วัน

3. ผูศึกษาคนควาอิสระรวบรวมแบบสอบถามที่ไดรับคืน มาจํานวน 140 ฉบับ จาก
จํานวน 140 ฉบับ คิดเปนรอยละ100 ตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ พบวา มีความสมบูรณจํานวน
140 ฉบับคิดเปนรอยละ100

4. จากน้ันผูศึกษาคนควาอิสระเตรียมการดําเนินการวิเคราะหขอมูลการคนควาอิสระ
ตอไป



43

การวิเคราะหขอมูล

1. วิธีการวิเคราะหขอมูล
การคนควาอิสระคร้ังน้ีผูศึกษาคนควาอิสระไดวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม

คอมพิวเตอรสําเร็จรูปดําเนินการวิเคราะห ดังน้ี
1.1 วิเคราะหแบบสอบถามตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม โดยใช

ความถี่และคารอยละ นําผลการวิเคราะหเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย
1.2 วิเคราะหแบบสอบถามตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความเปนองคกร

แหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ภาพรวม รายดานและ
รายขอ โดยหาคาเฉลี่ยเลขคณิต (µ) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   เพื่อตองการทราบระดับความ
คิดเห็น แลวนําขอมูลไปแปลผลการวิเคราะหเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย โดยใชเกณฑ
สัมบูรณ (Absolute Criteria) ตามแนวทางของเบสส (Best , 1977 : 204 – 208 ; อางถึงในอุมัร
สวาหลัง, 2545 : 99) ซึ่งแปลผลตามเกณฑการแปลผล ดังน้ี

คาเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับมาก
ที่สุด

คาเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับมาก
คาเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับปาน

กลาง
คาเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับนอย
คาเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับนอย

ที่สุด
1.3 วิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรประเภทสถานศึกษา
ขนาดสถานศึกษา และประสบการณในการทํางาน แลวนํามาวิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (µ) คาสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน   และหาคูที่แตกตาง นําขอมูลมานําเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย

1.4 วิเคราะหแบบสอบถามตอนที่ 3 วิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) เกี่ยวกับ
ปญหาและขอเสนอแนะในแตละดาน โดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถี่ในแตละ
ดาน แลวนําเสนอขอมูลในรูปความเรียง
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2. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล
2.1 สถิติที่ใชในการหาคุณภาพเคร่ืองมือ

2.1.1 การหาคุณภาพดานความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือ โดยการหาคาดัชนี
ความสอดคลองของขอคําถามกับประเด็นหลักของเน้ือหาหรือคา IOC ของโรวิเนลลี่และแฮมเบิล
ตัน (Rovinelli and Hambleton, 1978 : 34-37 ; อางถึงในพวงรัตน ทวีรัตน, 2540 : 117)

2.1.2 การหาคุณภาพดานความเชื่อมั่นของเค ร่ืองมือ โดยกา รหาค า
สัมประสิทธิ์ แอลฟาของครอนบัค (Cronbach, 1990: 204; อางถึงในผองศรี วาณิชยศุภวงศ, 2546:
147)

2.2 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
2.2.1 การหาคาความถี่
2.2.2 การหาคารอยละ (Percentage)
2.2.3 การหาคาเฉลี่ย (Mean) ของประชากร (µ)
2.2.4 การหาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของประชากร  
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แผนปฏิบัติการคนควาอิสระ
ผูศึกษาคนควาอิสระไดดําเนินการตามแผนปฏิบัติการคนควาอิสระดังตารางที่ 6

ตารางท่ี 6 แผนปฏิบัติการคนควาอิสระ

ท่ี ระยะเวลา ขั้นตอน
ของกิจกรรม

ระยะเวลาดําเนินการ พ.ศ. 2555-2556
ต.ค
55

พ.ย
55

ธ.ค
55

ม.ค
56

ก.พ
56

มี.ค
56

เม.ย
56

พ.ค
56

มิ.ย
56

ก.ค
56

ส.ค
56

ก.ย
56

1 ร า ง แ น ว ท า ง ก า ร
คนควาอิสระ

2 ศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ

3 ส ร า ง เ ค ร่ื อ ง มื อ
ทดลองใช ปรับปรุง
แกไข

4 เก็บรวบรวมขอมูล
จากกลุมตัวอยาง

5 วิเคราะหขอมูลและ
แปลความหมาย

6 เ ขี ย น ต น ฉ บั บ
คนควาอิสระ

7 พิมพคนควาอิสระ
และเขาเลม

8 เสนอคนควาอิสระ



บทที่ 4
ผลการวิเคราะหขอมูล

ผลการวิเคราะหขอมูลเร่ืองความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสซึ่งผูศึกษาคนควาอิสระจะนําเสนอผลการวิเคราะหคนควาอิสระ
จากการวิเคราะหขอมูลตามลําดับ คือ สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะห ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูล
และผลการวิเคราะหขอมูล

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
สัญลักษณและอักษรยอที่ใชในการวิเคราะหขอมูล เพื่อความสะดวกในการนําเสนอ

และแปลความหมายผลการวิเคราะหขอมูล อีกทั้งเพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกัน โดยกําหนด
สัญลักษณไวดังน้ี

 แทน คาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) ของประชากร
 แทน คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของประชากร

ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูล
ผูศึกษาคนควาอิสระดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป

ซึ่งดําเนินการตามลําดับขั้นตอน ดังน้ี
1. วิเคราะหแบบสอบถามตอนที่ 1 สถานภาพของหัวหนางานที่ตอบแบบสอบถาม โดยใช

คาความถี่และคารอยละ นําผลการวิเคราะหเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย
2. วิเคราะหแบบสอบถามตอนที่ 2 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะจังหวัดนราธิวาสโดยวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคและสมมติฐาน ดังน้ี
2.1 วิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการ

เรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส นําเสนอภาพรวมรายลักษณะ และ
รายขอ จําแนกตามขอบขายการคนควาอิสระใน 10 ลักษณะ คือ ลักษณะที่ 1มีวัฒนธรรมสนับสนุน
การเรียนรูลักษณะที่ 2มีรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ ลักษณะที่ 3มีกระบวนการปรับปรุงงาน
อยางตอเน่ือง ลักษณะที่ 4มีความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง ลักษณะที่ 5มีกระบวนการพัฒนาวิชาชีพ
อยางตอเน่ือง ลักษณะที่ 6มีบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน ลักษณะที่ 7มีวิสัยทัศน พันธกิจ
รวมและการกระจายอํานาจ ลักษณะที่ 8องคทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ ลักษณะที่ 9ทํางานและ
เรียนรูเปนทีม และลักษณะที่ 10มีการจัดการความรู
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2.2 วิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคขอที่ 2 เพื่อเปรียบเทียบระดับความเปนองคกร
แหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปร
ประเภทสถานศึกษา ขนาดสถานศึกษา และประสบการณในการทํางาน แลวนําเสนอภาพรวมและ
รายดานในรูปตารางประกอบคําบรรยาย

3. วิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคขอที่ 3 เพื่อประมวลปญหาและขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะจังหวัด
นราธิวาส ในแตละดาน โดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถี่ในแตละดาน แลว
นําเสนอขอมูลในรูปความเรียง

ผลการวิเคราะหขอมูล
ตอนท่ี 1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพผูตอบแบบสอบถาม
ผูตอบแบบสอบถามเปนหัวหนางานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ

จังหวัดนราธิวาส จํานวน 140 คน ตอบแบบสอบถามคืนมา 140 ชุด คิดเปนรอยละ 100 ดัง
รายละเอียดในตารางที่ 7

ตารางท่ี 7 จํานวนและรอยละของหัวหนางานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ
จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามตัวแปรขนาดสถานศึกษา ประเภทสถานศึกษา และ
ประสบการณในการทํางาน

ลําดับ ตัวแปรท่ีศึกษา จํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
1 ขนาดสถานศึกษา

1.1 ขนาดเล็ก
1.2 ขนาดกลาง
1.3 ขนาดใหญ

32
96
12

22.90
68.60
8.60

รวม 140 100.0
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ตารางท่ี 7 (ตอ)

ลําดับ ตัวแปรท่ีศึกษา จํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
2 ประเภทสถานศึกษา

2.1 สถานศึกษารัฐบาล
2.2 สถานศึกษาเอกชน

108
32

77.1
22.9

รวม 140 100.0
3 ประสบการณในการทํางาน

3.1 นอยกวา 5 ป
3.2 5 – 10 ป
3.3 มากกวา 10 ป

20
82
38

14.3
58.6
27.1

รวม 140 100.0

จากตารางที่ 7 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามเปนหัวหนางานของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในอําเภอบาเจาะ  จังหวัดนราธิวาสพบวา ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดกลางมากที่สุด คิด
เปนรอยละ 68.60 โดยสังกัดสถานศึกษารัฐบาลมากที่สุด คิดเปนรอยละ 77.10และมีประสบการณ
ในการทํางาน5-10 ปคิดเปนรอยละ 58.6

ตอนท่ี 2 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบา
เจาะจังหวัดนราธิวาส

2.1 วิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะจังหวัดนราธิวาส นําเสนอภาพรวม รายลักษณะ และ
รายขอ จําแนกตามขอบขายการคนควาอิสระใน 10 ลักษณะ คือ (1) ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการ
เรียนรู (2) ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ (3) ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง (4)
ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง (5) ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง (6) ดาน
บรรยากาศของการยอมรับกันและกัน (7) ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจายอํานาจ (8)
ดานองคทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ (9) ดานการทํางานและเรียนรูเปนทีม และ (10) ดานการ
จัดการความรูรายละเอียดดังตารางที่ 8 – 18
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ตารางท่ี 8 คาเฉลี่ย (  )คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ภาพรวมและรายลักษณะ

ลักษณะท่ี ความเปนองคกรแหงการเรียนรู   ระดับ ลําดับท่ี
1
2
3
4
5
6
7

8
9

10

ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู
ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ
ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง
ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง
ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง
ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน
ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจาย
อํานาจ
ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ
ดานการทํางานและเรียนรูเปนทีม
ดานการจัดการความรู

3.82
3.82
3.74
3.74
3.82
3.78
3.72

3.78
3.68
3.68

.71

.72

.70

.71

.68

.70

.70

.68

.75

.73

มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก

มาก
มาก
มาก

1
1
6
6
1
4
8

4
9
9

ภาพรวม 3.76 .69 มาก

จากตารางที่ 8 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาสภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 3.76) เมื่อพิจารณารายลักษณะ พบวาดาน
วัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรูมีรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ และดานกระบวนการพัฒนา
วิชาชีพอยางตอเน่ืองมีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 3.82) รองลงมา คือ ดานบรรยากาศของการยอมรับกัน
และกัน และ ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ(  = 3.78) และ ดานการทํางานและเรียนรู
เปนทีม และ ดานการจัดการความรูมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (  = 3.68)
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ตารางท่ี 9 คาเฉลี่ย (  ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามลักษณะที่ 1
ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู ภาพรวมและจําแนกเปนรายขอ

ขอท่ี ลักษณะท่ี 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู   ระดับ ลําดับท่ี
1

2

3

4

5

สถานศึกษาของทานมีบรรยากาศที่สนับสนุน และ
ปลูกฝงใหบุคลากรเห็นความสําคัญของการเรียนรูสิ่ง
ใหมๆ
สถานศึกษาของทานสนับสนุน  และคาดหวังให
บุคลากรเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง
บุคลากรในสถานศึกษาของทานไดรับการกระตุนให
เรียนรูและมีการถายทอดความรูที่ไดรับซึ่งกันและกัน
บุคลากรในสถานศึกษาทุกทานไดรับการฝกอบรม
เกี่ยวกับวิธีการทํางาน และการเรียนรูเปนกลุมหรือ
เปนทีม
สถานศึกษาของทานเห็นวาการเรียนรูอยางตอเน่ือง
ของบุคลากรมีผลตอการประปรุงประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน

3.85

3.87

3.74

3.78

3.86

.75

.69

.77

.71

.77

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

3

1

5

4

2

รวม 3.82 .71 มาก -

จากตารางที่ 9 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู พบวา ภาพรวมอยู
ในระดับมาก (  = 3.82) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประเด็นสถานศึกษาของทานสนับสนุน
และคาดหวังใหบุคลากรเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ืองมีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 3.87) รองลงมา
คือ ประเด็นสถานศึกษาของทานเห็นวาการเรียนรูอยางตอเน่ืองของบุคลากรมีผลตอการประปรุง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน มีคาเฉลี่ย (  =3.86) และบุคลากรในสถานศึกษาของ
ทานไดรับการกระตุนใหเรียนรูและมีการถายทอดความรูที่ไดรับซึ่งกันและกัน มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด
(  = 3.74)
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ตารางท่ี 10 คาเฉลี่ย (  ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามลักษณะที่ 2
ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ ภาพรวมและจําแนกเปนรายขอ

ขอท่ี ลักษณะท่ี 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ   ระดับ ลําดับท่ี
1

2

3

4

5

สถานศึกษาของทานมีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมให
บุคลากรไดแสดงความคิดสม่ําเสมอและตอเน่ือง
สถานศึกษาของทานมีการทํางานเปนระบบ  มีการใช
ขอมูลยอนกลับ  และการตรวจสอบซ้ําอยางสม่ําเสมอ
การบริหารงานในสถานศึกษาของทานมีความ
ยืดหยุนทางความคิด  ที่พรอมจะรับและเรียนรู
แนวคิด  หรือรูปแบบใหมๆ อยูเสมอ
บุคลากรในสถานศึกษาของทานมีความสามารถคิด
วิ เค รา ะ ห  ใ นป รา ก ฏ ก า รณต า ง ๆ  ที่ เ กิ ดขึ้ นใ น
สถานศึกษาอยางเปนระบบ
ระบบการทํางานในสถานศึกษาของทานมีลําดับ
ขั้นตอนที่ชัดเจนและมีมาตรฐาน

3.90

3.86

3.72

3.85

3.77

.78

.77

.71

.76

.70

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

1

2

5

3

4

รวม 3.82 .72 มาก -

จากตารางที่ 10 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบพบวา ภาพรวมอยู
ในระดับมาก (  = 3.82) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการจัด
กิจกรรมที่สงเสริมใหบุคลากรไดแสดงความคิดสม่ําเสมอและตอเน่ือง มีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 3.90)
รองลงมาคือ ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการทํางานเปนระบบ  มีการใชขอมูลยอนกลับ  และการ
ตรวจสอบซ้ําอยางสม่ําเสมอมีคาเฉลี่ย (  =3.86) และการบริหารงานในสถานศึกษาของทานมี
ความยืดหยุนทางความคิดที่พรอมจะรับและเรียนรูแนวคิด หรือรูปแบบใหมๆ อยูเสมอ มีคาเฉลี่ย
ตํ่าสุด (  = 3.72)



52

ตารางท่ี 11 คาเฉลี่ย (  ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และระดับความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสจําแนกตาม
ลักษณะที่ 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง

ขอท่ี ลักษณะท่ี 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงาน
อยางตอเน่ือง   ระดับ ลําดับท่ี

1

2

3

4

5

บุคลากรในสถานศึกษาของสถานศึกษาของทาน
สามารถปรับเปลี่ยนความคิด  คานิยมสวนตัวเพื่อให
สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงตางๆ  ที่เกิดขึ้น
สถานศึกษาของทานมีการเรียนรูจากความผิดพลาด
และจากความสําเร็จ  เพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบการ
ทํางานใหดีขึ้น
สถานศึกษาของทานมีการใหรางวัลแกบุคคลและ
ทีมงานที่มีการเรียนรู และชวยใหผูอ่ืนไดเรียนรู
สถานศึกษาของทานมีความมุงมั่นที่จะพัฒนาบุคลากร
และใหอํานาจการตัดสินใจเกี่ยวกับการเรียนรู  และการ
ปฏิบัติงานของตนเอง
สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมพัฒนาความคิดเชิง
ระบบ

3.73

3.75

3.72

3.72

3.76

.71

.71

.68

.73

.70

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

3

2

4

4

1

รวม 3.74 .70 มาก -

จากตารางที่ 11ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาสลักษณะที่ 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ืองพบวา ภาพรวมอยู
ในระดับมาก (  = 3.74) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการสงเสริม
พัฒนาความคิดเชิงระบบ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 3.76) รองลงมา คือ ประเด็นสถานศึกษาของทานมี
การเรียนรูจากความผิดพลาด  และจากความสําเร็จเพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางานใหดีขึ้นมี
คาเฉลี่ย (  =3.75) และประเด็นสถานศึกษาของทานมีการใหรางวัลแกบุคคลและทีมงานที่มีการ
เรียนรู และชวยใหผูอ่ืนไดเรียนรู มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (  = 3.72)
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ตารางท่ี 12 คาเฉลี่ย (  ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามลักษณะที่ 4
ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง

ขอท่ี ลักษณะท่ี 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง   ระดับ ลําดับท่ี
1

2

3

4

5

สถานศึกษาของทานสงเสริม  สนับสนุนใหบุคลากร
มีความเปนผูนําในวิชาชีพ และกลาที่จะเผยแพร
สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมใหมีภาวะผูนําและ
ผูตามที่ดี
สถานศึกษาของทานสงเสริมใหบุคลากร คิดคน
สรางสรรคนวัตกรรมใหม และเปดโอกาสใหนํามาใช
เพื่อการเรียนรู
สถานศึกษาของทานมีการนํานวัตกรรมใหมๆ และ
นาสนใจมาใชในการจัดการเรียนรูอยูเสมอ
สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมบุคลากรพัฒนา
วิสัยทัศนสวนตนมาพัฒนาบูรณาการเปนวิสัยทัศน
รวมขยายสถานศึกษา

3.77

3.79

3.75

3.67

3.71

.74

.72

.69

.77

.74

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

2

1

3

5

4

รวม 3.74 .71 มาก -

จากตารางที่ 12 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสลักษณะที่ 4ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง พบวา ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก (  = 3.74) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการสงเสริมให
มีภาวะผูนําและผูตามที่ดี มีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 3.79) รองลงมา คือ ประเด็นสถานศึกษาของทาน
สงเสริม  สนับสนุนใหบุคลากรมีความเปนผูนําในวิชาชีพ และกลาที่จะเผยแพรมีคาเฉลี่ย (  =3.77)
และประเด็นสถานศึกษาของทานมีการนํานวัตกรรมใหมๆ และนาสนใจมาใชในการจัดการเรียน
รูอยูเสมอ มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (  = 3.67)
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ตารางท่ี 13 คาเฉลี่ย (  ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามลักษณะที่5
ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง

ขอท่ี ลักษณะท่ี 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพ
อยางตอเน่ือง   ระดับ ลําดับท่ี

1

2

3

4

5

สถานศึกษาของทานมีแผนปฏิบัติการเพื่ อนพัฒนา
บุคลากรที่ชัดเจน
สถานศึกษาของทานสงเสริมใหบุคลากรมีการแสวงหา
ความรูในวิชาชีพของตนเองใหสูงขึ้น
บุคลากรในสถานศึกษาของพานไดรับการพัฒนาใน
วิชาชีพของตนเองอยางตอเน่ือง
สถานศึกษาของทานสงเสริมสนับสนุนบุคลการเพื่อ
ปรับวิทยฐานะของตนเองใหสูงขึ้น
สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมใหบุคลากรจัดลําดับ
ความสําคัญของงาน

3.80

3.82

3.82

3.85

3.78

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

4

2

2

1

5

รวม 3.82 .68 มาก -

จากตารางที่ 13 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ืองพบวา
ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 3.82) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประเด็นสถานศึกษาของทาน
สงเสริมสนับสนุนบุคลการเพื่อปรับวิทยฐานะของตนเองใหสูงขึ้น มีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 3.85)
รองลงมา คือ ประเด็นสถานศึกษาของทานสงเสริมใหบุคลากรมีการแสวงหาความรูในวิชาชีพของ
ตนเองใหสูงขึ้นมีคาเฉลี่ย (  =3.82) และ ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการสงเสริมใหบุคลากร
จัดลําดับความสําคัญของงาน มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (  = 3.78)
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ตารางท่ี 14 คาเฉลี่ย (  ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามลักษณะที่ 6
ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน

ขอท่ี ลักษณะท่ี 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับ
กันและกัน   ระดับ ลําดับท่ี

1

2

3

4

5

สถานศึกษามีการออกแบบวิธีการแบงปนความรู
และสงเสริมการเรียนรูทั่วทั้งองคกรอยูเสมอ
สถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมใน
การแสดงความคิดเห็น เพื่อพัฒนาองคกรอยูเสมอ
สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อ
เชื่อมความสัมพันธระหวางบุคลากรในหนวยงาน
อยางตอเน่ือง
สถานศึกษามีการใสใจทุกขสุขของบุคลากร ดวย
การสงเสริมสวัสดิการพิเศษตางๆ ใหอยางทั่วถึง
สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมใหบุคลากรมี
ทักษะการเรียนรูรวมกันเปนทีม

3.74

3.78

3.75

3.82

3.79

.74

.81

.71

.73

.69

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

5

3

4

1

2

รวม 3.78 .70 มาก -

จากตารางที่ 14 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน พบวา
ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 3.78) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประเด็นสถานศึกษามีการใสใจ
ทุกขสุขของบุคลากร ดวยการสงเสริมสวัสดิการพิเศษตางๆ ใหอยางทั่วถึง มีคา เฉลี่ยสูงสุด (  =
3.82) รองลงมา คือ ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการสงเสริมใหบุคลากรมีทักษะการเรียนรู
รวมกันเปนทีมมีคาเฉลี่ย (  =3.79) และ ประเด็นสถานศึกษามีการออกแบบวิธีการแบงปนความรู
และสงเสริมการเรียนรูทั่วทั้งองคกรอยูเสมอ มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (  = 3.74)



56

ตารางท่ี 15 คาเฉลี่ย (  ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามลักษณะที่ 7
ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวม และการกระจายอํานาจ

ขอท่ี ลักษณะท่ี 7 ดานวิสัยทัศนพันธกิจรวม
และการกระจายอํานาจ   ระดับ ลําดับท่ี

1

2

3

4

5

สถานศึกษาของทานมีการระดมความคิดจากบุคลากร
ทุกคนเพื่อหลอมรวมกําหนดเปนวิสัยทัศนของ
หนวยงาน
สถานศึกษาของทานกระตุนบุคลากรทุกคนใหปฏิบัติ
หนาที่เพื่อมุงสูเปาหมายตามวิสัยทัศนที่กําหนดไว
ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง ท า น เ ป ด โ อ ก า ส ใ ห บุ ค ล า ก ร
แลกเปลี่ยนความคิด  ขอมูลขาวสาร  และแนวทาง
ปฏิบัติเพื่อนําไปสูเปาหมายตามวิสัยทัศน
สถานศึกษาของทานเปดโอกาสใหบุคลากร  มีสวน
รวมในการสรางสรรคความสําเร็จของหนวยงานตาม
วิสัยทัศน
สถานศึกษาของทานมีการพัฒนาแบบแผนความคิด
ของบุคคลเพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและ
เปาหมายของสถานการณ

3.77

3.72

3.68

3.68

3.76

.72

.69

.66

.77

.78

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

1

3

4

4

2

รวม 3.72 .70 มาก -

จากตารางที่ 15 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวม และการกระจายอํานาจพบวา
ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 3.72) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประเด็นสถานศึกษาของทานมี
การระดมความคิดจากบุคลากรทุกคนเพื่อหลอมรวมกําหนดเปนวิสัยทัศนของหนวยงาน มีคาเฉลี่ย
สูงสุด (  = 3.77) รองลงมา คือ ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการพัฒนาแบบแผนความคิดของ
บุคคลเพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและเปาหมายของสถานการณมีคาเฉลี่ย (  =3.76)
ประเด็นสถานศึกษาของทานเปดโอกาสใหบุคลากรแลกเปลี่ยนความคิด  ขอมูลขาวสาร  และ
ประเด็นแนวทางปฏิบัติเพื่อนําไปสูเปาหมายตามวิสัยทัศน มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (  = 3.68)
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ตารางท่ี 16 คาเฉลี่ย (  ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามลักษณะที่ 8
ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ

ขอท่ี ลักษณะท่ี 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ   ระดับ ลําดับท่ี
1

2

3

4

5

สถานศึกษาของทานมีการนําระบบขอมูลบนฐาน
คอมพิวเตอรที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมา
อํานวยความสะดวกในการเรียนรู
สถานศึกษาของทานมีระบบสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ดวยระบบอิเล็กทรอนิกส  เพื่อชวยใหสามารถเรียนรู
และทํางานไดดียิ่งขึ้น
บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาของทานสามรถเขาถึง
ขอมูลที่ตนเองตองการ  ทําใหสามารถปฏิบัติงานได
อยางมีประสิทธิภาพ
สถานศึกษาของทานมีการนําสื่อมัลติมิเดียมาชวย
อํานวยความสะดวกในการเรียนรู
สถานศึกษาของทานสงเสริมบุคลากรฝกอบรมการใช
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูการใชอยางตอเน่ือง

3.72

3.75

3.75

3.79

3.87

.73

.70

.67

.71

.68

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

5

3

3

2

1

รวม 3.78 .68 มาก -

จากตารางที่ 16 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพพบวา ภาพรวม
อยูในระดับมาก (  = 3.78) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประเด็นสถานศึกษาของทานสงเสริม
บุคลากรฝกอบรมการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูการใชอยางตอเน่ือง มีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 3.87)
รองลงมา คือ ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการนําสื่อมัลติมีเดียมาชวยอํานวยความสะดวกในการ
เรียนรูมีคาเฉลี่ย (  =3.79) ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการนําระบบขอมูลบนฐานคอมพิวเตอร
ที่มีประสิทธิภาพ และ ประเด็นประสิทธิผลมาอํานวยความสะดวกในการเรียนรู มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด
(  = 3.72)
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ตารางท่ี 17 คาเฉลี่ย (  ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามลักษณะที่ 9
ดานการทํางานและเรียนรูเปนทีม

ขอท่ี ลักษณะท่ี 9 ดานทํางานและเรียนรูเปนทีม   ระดับ ลําดับท่ี
1

2

3

4

5

สถานศึกษาของทานสรางความเชื่อจากแนวคิดที่วา
รวมกันเราอยู แยกกันเราตาย ใหเกิดขึ้นกับบุคลากร
ในหนวยงาน
สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมการจัดการเรียนรู
แบบบูรณาการ  ทั้งทางความคิด  และการปฏิบัติ
สถานศึกษาของทานมีการจัดประชุมสัมมนาให
บุคลากรไดแลกเปลี่ยนความรูทั้ งในกลุมสาระ
เดียวกัน และตางกลุมสาระอยางสม่ําเสมอ
สถานศึกษาของทานเปดโอกาสใหบุคลากรไดมีสวน
รวมในกิจกรรมการเรียนรูและการฝกอบรมตางๆ
ตลอดจนสนับสนุนใหมีการถายทอดความรู
ทุกคร้ังที่ เกิดปญหา  หรืออุปสรรคในการทํางาน
บุคลากรในสถานศึกษาของทานมีการรวมพลังเพื่อ
รวมหาแนวทางในการแกไข

3.70

3.64

3.75

3.70

3.62

.79

.79

.75

.77

.76

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

2

4

1

2

5

รวม 3.68 .75 มาก -

จากตารางที่ 17 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 9 ดานการทํางานและเรียนรูเปนทีมพบวา ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก (  = 3.68) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการจัด
ประชุมสัมมนาใหบุคลากรไดแลกเปลี่ยนความรูทั้งในกลุมสาระเดียวกัน และตางกลุมสาระอยาง
สม่ําเสมอ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 3.75) รองลงมา คือ ประเด็นสถานศึกษาของทานสรางความเชื่อ
จากแนวคิดที่วา  รวมกันเราอยู แยกกันเราตาย ใหเกิดขึ้นกับบุคลากรในหนวยงานมีคาเฉลี่ย
(  =3.70) และ ประเด็นทุกคร้ังที่เกิดปญหาหรืออุปสรรคในการทํางาน บุคลากรในสถานศึกษาของ
ทานมีการรวมพลังเพื่อรวมหาแนวทางในการแกไข มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (  = 3.62)
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ตารางท่ี 18 คาเฉลี่ย (  ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามลักษณะที่ 10
ดานการจัดการความรู

ขอท่ี ลักษณะท่ี 10 ดานการจัดการความรู   ระดับ ลําดับท่ี
1

2

3

4

5

สถานศึกษาของทานมีการแสวงหาขอมูลเพื่อทําให
การทํางานดีขึ้น  โดยคํานึงถึงผลผลิตเปนสําคัญ
สถานศึกษาของทานมีการฝกฝนทักษะตางๆ เกี่ยวกับ
การคิดสรางสรรค  การสรางนวัตกรรม  และการ
ทดลอง
สถานศึกษาของทานมีการพัฒนากลยุทธ และกลไก
ในการแบงปนความรูระหวางบุคลากรทั่วทั้งองคกร
อยางตอเน่ือง
สถานศึกษาของทานมีการพัฒนาระบบโครงสราง
การจัดเก็บและการสืบคนความรูที่สําคัญเพื่อให
บุคลากรสามารถนําไปใชไดตลอดเวลา
สถานศึกษาของทานมีการสนับสนุนโครงการที่
สรางสรรคความรูเปนอยางมาก

3.70

3.65

3.68

3.71

3.66

.70

.77

.
74

.76

.76

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

2

5

3

1

4

รวม 3.68 .73 มาก -

จากตารางที่ 18 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการความรูพบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก
(  = 3.68) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการพัฒนาระบบ
โครงสรางการจัดเก็บและการสืบคนความรูที่สําคัญเพื่อใหบุคลากรสามารถนําไปใชไดตลอดเวลา
มีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 3.71) รองลงมา คือ ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการแสวงหาขอมูลเพื่อทํา
ใหการทํางานดีขึ้น  โดยคํานึงถึงผลผลิตเปนสําคัญมีคาเฉลี่ย (  =3.70) และ ประเด็นสถานศึกษา
ของทานมีการฝกฝนทักษะตางๆ เกี่ยวกับการคิดสรางสรรคการสรางนวัตกรรม และการทดลอง มี
คาเฉลี่ยตํ่าสุด (  = 3.65)
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2.2 วิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคขอที่ 2 เพื่อเปรียบเทียบระดับความเปนองคกรแหง
การเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรขนาด
สถานศึกษา ประเภทสถานศึกษาและประสบการณในการทํางาน ดังรายละเอียดในตารางที่ 19 – 21

ตารางท่ี 19 เปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ
จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามขนาดสถานศึกษา

ความเปน
องคกรแหงการ
เรียนรู

ขนาดสถานศึกษา ผลการ
เปรียบ
เทียบ

คูท่ี
แตก
ตาง

ขนาดเล็ก (1) ขนาดกลาง (2) ขนาดใหญ (3)
  ระดับ   ระดับ   ระดับ

1.ลั ก ษ ณ ะ ที่ 1
ด าน วัฒ นธรร ม
ส นั บ ส นุ น ก า ร
เรียนรู
2.ลั ก ษ ณ ะ ที่ 2
ด า น รู ป แ บ บ
ความคิดอยางเปน
ระบบ
3. ลักษณะที่ 3
ดานกระบวนการ
ป รั บ ป รุ ง ง า น
อยางตอเนื่อง
4.ลั ก ษ ณ ะ ที่ 4
ดานความคิดริเริ่ม
และกลาเส่ียง
5. ลักษณะที่ 5
กระบวนการพัฒ
นาวิชาชีพอยาง
ตอเนื่อง
6.ลั ก ษ ณ ะ ที่ 6
ด านบรรยากาศ
ของการยอมรับ
กันและกัน

2.70

2.75

2.75

2.75

2.80

2.80

.47

.50

.50

.50

.40

.40

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

3.98

3.98

3.88

3.88

3.96

3.93

.64

.65

.65

.65

.63

.66

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

3.03

3.01

3.02

3.00

3.06

3.00

.53

.28

.26

.34

.27

.20

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

แตกตาง
กัน

แตกตาง
กัน

แตกตาง
กัน

แตกตาง
กัน

แตกตาง
กัน

แตกตาง
กัน

(2,1)
(2,3)

(2,1)
(2,3)

(2,1)
(2,3)

(2,1)
(2,3)

(2,1)
(2,3)

(2,1)
(2,3)
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ตารางท่ี 19 (ตอ)

ความเปน
องคกรแหงการ
เรียนรู

ขนาดสถานศึกษา ผลการ
เปรียบ
เทียบ

คูท่ี
แตกตางขนาดเล็ก (1) ขนาดกลาง (2) ขนาดใหญ (3)

  ระดับ   ระดับ   ระดับ
7.ลั ก ษ ณ ะ ที่ 7
ด า น วิ สั ย ทั ศ น
พันธกิจรวมและ
ก า ร ก ร ะ จ า ย
อํานาจ
8.ลักษณะที่ 8
ดานชองทางการ
ส่ื อ ส า ร มี
ประสิทธิภาพ
9.ลักษณะที่ 9
ด านการทํ างาน
และเ รี ยน รู เป น
ทีม
10. ลักษณะที่10
ด านการจัดการ
ความรู

2.75

2.75

2.65

2.80

.50

.50

.47

.40

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

3.87

3.93

3.84

3.82

.65

.62

.69

.70

มาก

มาก

มาก

มาก

2.95

3.00

2.86

2.93

.24

.18

.29

.20

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

แตกตาง
กัน

แตกตาง
กัน

แตกตาง
กัน

แตกตาง
กัน

(2,1)
(2,3)

(2,1)
(2,3)

(2,1)
(2,3)

(2,1)
(2,3)

รวม 2.75 .46 ปาน
กลาง 3.82 .70 มาก 2.98 .23 ปาน

กลาง
แตกตาง
กัน

(2,1)
(2,3)

จากตารางที่ 19 ผลการเปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามขนาดสถานศึกษา พบวา ภาพรวมแตกตางกัน
และเมื่อพิจารณาเปนรายลักษณะ พบวา แตกตางกันทุกรายลักษณะ โดยหัวหนากลุมงานที่อยูใน
สถานศึกษาขนาดกลางมีทัศนะสูงกวาหัวหนากลุมงานที่อยูในสถานศึกษาขนาดเล็กและขนาดใหญ
ทุกลักษณะ
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ตารางท่ี 20 เปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ
จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรประเภทสถานศึกษา

ความเปนองคกรแหง
การเรียนรู

ประเภทสถานศึกษา
ผลการ
เปรียบเทียบสถานศึกษารัฐบาล สถานศึกษาเอกชน

  ระดับ   ระดับ
-ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรม
สนับสนุนการเรียนรู
-ลักษ ณะที่ 2 ด าน รูปแบ บ
ความคิดอยางเปนระบบ
-ลั ก ษ ณ ะ ที่ 3 ด า น
กระบวนการปรับปรุงงาน
อยางตอเน่ือง
-ลักษณะที่ 4 ดานความคิด
ริเร่ิมและกลาเสี่ยง
-ลั ก ษ ณ ะ ที่ 5ด า น
กระบวนการพัฒนาวิชาชีพ
อยางตอเน่ือง
-ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศ
ของการยอมรับกันและกัน
-ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน
พันธกิจรวมและการกระจาย
อํานาจ
-ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการ
สื่อสารมีประสิทธิภาพ
-ลักษณะที่ 9 ดานการทํางาน
และเรียนรูเปนทีม
-ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการ
ความรู

3.70

3.63

3.57

3.60

3.69

3.53

3.56

3.56

3.48

3.51

.64

.56

.52

.54

.57

.52

.54

.51

.51

.49

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

ปาน
กลาง
มาก

3.85

3.87

3.78

3.78

3.85

3.85

3.77

3.84

3.74

3.73

.73

.75

.73

.75

.71

.74

.73

.71

.80

.78

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

ไมแตกตาง

ไมแตกตาง

ไมแตกตาง

ไมแตกตาง

ไมแตกตาง

ไมแตกตาง

ไมแตกตาง

ไมแตกตาง

แตกตาง

ไมแตกตาง

รวม 3.58 .52 มาก 3.81 .73 มาก ไมแตกตาง
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จากตารางที่ 20 ผลการเปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรขนาดสถานศึกษา พบวา ภาพรวมไม
แตกตางกันและเมื่อพิจารณาเปนรายลักษณะพบวา ลักษณะที่ 9 ดานการทํางานและเรียนรูเปนทีม
แตกตางกัน โดยหัวหนากลุมงานที่อยูในสถานศึกษาเอกชนมีทัศนะสูงกวาหัวหนากลุมงานที่อยูใน
สถานศึกษารัฐบาล

ตารางท่ี 21 เปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ
จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามประสบการณในการทํางาน

ความเปนองคกร
แหงการเรียนรู

ประสบการณการทํางาน ผลการ
เปรียบ
เทียบ

คูที่
แตกตาง

นอยกวา 5 ป (1) 5 – 10 ป (2) มากกวา 10 ป (3)

  ระดับ   ระดับ   ระดับ
ลั ก ษ ณ ะ ที่ 1 ด า น
วั ฒ น ธ ร ร ม
สนับสนุนการเรียนรู
ลั ก ษ ณ ะ ที่ 2 ด า น
รู ป แ บ บ ค ว า ม คิ ด
อยางเปนระบบ
ลั ก ษ ณ ะ ที่ 3 ด า น
ก ร ะ บ ว น ก า ร
ปรับปรุงงานอยาง
ตอเนื่อง
ลั ก ษ ณ ะ ที่ 4 ด า น
ความคิด ริเ ร่ิมและ
กลาเสี่ยง
ลักษณะที่ 5 ดาน
กระบวนการพัฒนา
วิชาชีพอยางตอเนื่อง
ลั ก ษ ณ ะ ที่ 6 ด า น
บรรยากาศของการ
ยอมรับกันและกัน
ลั ก ษ ณ ะ ที่ 7 ด า น
วิสัยทัศน  พันธกิจ
รวมและการกระจาย
อํานาจ

3.13

3.11

3.03

3.05

3.12

3.03

3.00

.47

.43

.40

.42

.40

.33

.37

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

4.10

4.10

4.00

4.01

4.08

4.05

3.99

.69

.69

.68

.70

.67

.69

.68

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

3.58

3.58

3.53

3.51

3.61

3.57

3.52

.51

.52

.50

.51

.48

.49

.51

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

แ ต ก ต า ง
กัน

แ ต ก ต า ง
กัน

แ ต ก ต า ง
กัน

แ ต ก ต า ง
กัน

แ ต ก ต า ง
กัน

แ ต ก ต า ง
กัน

แ ต ก ต า ง
กัน

(1,2)
(1,3)

(1,2)
(1,3)

(1,2)
(1,3)

(1,2)
(1,3)

(1,2)
(1,3)

(1,2)
(1,3)

(1,2)
(1,3)
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ตารางท่ี 21 (ตอ)

ความเปนองคกร
แหงการเรียนรู

ประสบการณการทํางาน ผลการ
เปรียบ
เทียบ

คูที่
แตกตาง

นอยกวา 5 ป (1) 5 – 10 ป (2) มากกวา 10 ป (3)
  ระดับ   ระดับ   ระดับ

ลักษณะที่8 ดาน
ชองทางการสื่อสาร
มีประสิทธิภาพ
ลักษณะที่ 9 ดานการ
ทําง านแ ละเ รียนรู
เปนทีม
ลั ก ษ ณ ะ ที่ 10 ด า น
การจัดการความรู

3.09

2.91

2.97

.39

.32

.29

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

4.03

3.98

3.97

.67

.74

.73

มาก

มาก

มาก

3.59

3.45

3.44

.49

.53

.50

มาก

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

แ ต ก ต า ง
กัน

แ ต ก ต า ง
กัน

แ ต ก ต า ง
กัน

(1,2)
(1,3)

(2,1)
(2,3)

(2,1)
(2,3)

รวม 3.04 .36
ปาน
กลาง 4.03 .68 มาก 3.54 .49 มาก

แ ต ก ต า ง
กัน

(1,2)
(1,3)

จากตารางที่ 21 ผลการเปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามประสบการณในการทํางาน พบวา ภาพรวม
แตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายลักษณะ พบวาทุกลักษณะแตกตางกัน โดยหัวหนากลุมงานที่มี
ประสบการณนอยกวา 5 ป มีทัศนะนอยกวาหัวหนากลุมงานที่มีประสบการณ 5-10 ป และมากกวา
10 ป

ตอนท่ี 3 วิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคขอที่ 3 เพื่อประมวลปญหาและ
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ
จังหวัดนราธิวาสโดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถี่ในแตละลักษณะ แลวนําเสนอ
ขอมูลในรูปความเรียง

ผลการประมวลปญหาเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสดังรายละเอียดในตารางที่ 22
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ตารางท่ี 22 ปญหาเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

ลักษณะท่ี ปญหาเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู ความถี่ รอยละ
1 ด า น
วัฒนธรรม
สนับสนุน
การเรียนรู

1.1 สถานศึกษาใหความสําคัญการเรียนรูนอย
1.2 บุคลากรไมไดรับการกระตุนใหเรียนรูและมีการถายทอด
และความรูที่ไดรับซึ่งกันและกัน
1.3 สถานศึกษาสนับสนุนและคาดหวังใหบุคลากรเรียนรูและ
พัฒนาตนเองไมตอเน่ือง
1.4 สถานศึกษาจัดการอบรมเกี่ยวกับวิธีการทํางานเปนกลุมหรือ
เปนทีมนอยเกินไป
1.5 สถานศึกษามีบรรยากาศที่สนับสนุนและปลูกฝงใหบุคลากร
เห็นความสําคัญของการเรียนรูนอยเกินไป

9

6

5

5

3

6.42

4.28

3.57

3.57

2.14

2 ด า น
รู ป แ บ บ
ค ว า ม คิ ด
อยาง เปน
ระบบ

2.1 บุคลากรไมสามารถคิดวิเคราะหอยางเปนระบบได
2.2 สถานศึกษามีความยืดหยุนทางความคิดที่จะรับและเรียนรู
สิ่งใหมๆ นอยเกินไป
2.3 การจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหบุคลการไดแสดงความคิดเห็น
ไมตอเน่ือง
2.4 สถานศึกษามีการใชขอมูลยอนกลับและการตรวจสอบซ้ํา
ไมตอเน่ือง
2.5 ระบบการทํางานในสถานศึกษายังเปนระบบไมเปนระบบที่
ชัดเจน

16

15

3

3

3

11.42

10.71

2.14

2.14

2.14
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ตารางท่ี 22 (ตอ)

ลักษณะท่ี ปญหาเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู ความถี่ รอยละ
3 ดานกระบวนการ
ปรับปรุงงานอยาง
ตอเน่ือง

3.1 การใหรางวัลแกบุคลากรที่มีการเรียนรูนอยเกินไป
3.2 สถานศึกษาใหอํานาจตัดสินใจเกี่ยวกับการเรียนรู
นอยไป
3.3 สถานศึกษามีความสามารถในการปรับเปลี่ยน
ความคิด คานิยมสวนตัวเพื่อใหสอดคลองกับการ
เปลี่ยนแปลงตางๆ นอยเกินไป
3.4 สถานศึกษามีการเรียนรูจากความผิดพลาดและ
ความสําเร็จเพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางานนอย
เกินไป
3.5 สถานศึกษาสงเสริมพัฒนาความคิดเชิงระบบไม
สม่ําเสมอ

4

3

2.85

2.14

4 ด า น ค ว า ม คิ ด
ริเร่ิมและกลาเสี่ยง

4.1 การสงเสริมใหบุคลากรคิดคนนวัตกรรมใหมๆ ยังมี
นอย
4.2 การสงเสริมบุคลกากรใหมีความเปนผูนําในวิชาชีพ
นอยเกินไป
4.3 การนํานวัตกรรมใหมๆมาใชนอยเกินไป
4.4 การสงเสริมใหมีภาวะผูนําและผูตามไมตอเน่ือง
4.5 สถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรพัฒนาวิสัยทัศน
สวนตนเพื่อบูรณาการเปนวิสัยทัศนสวนรวมนอย
เกินไป

11

7

7
2
2

7.86

5

5
1.43
1.43
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ตารางท่ี 22 (ตอ)

ลักษณะท่ี ปญหาเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู ความถี่ รอยละ
5 ด า น
กระบวนการ
พัฒนาวิชาชีพ
อยางตอเน่ือง

5.1 บุคลากรไดรับการพัฒนาในวิชาชีพของตนนอยเกินไป
5.2 แผนปฏิบัติการเพื่อพัฒนาบุคลากรไมชัดเจน
5.3 การสงเสริมใหบุคลากรแสวงหาความรูในวิชาชีพของ
ตนใหสูงขึ้นไมตอเน่ือง
5.4 การสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรเพื่อปรับวิทยฐานะ
ของตนนอยเกินไป
5.5 สถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรจัดลําดับความสําคัญ
ของงานนอยเกินไป

13
8
5

5

1

9.28
5.71
3.57

3.57

0.71

6 ด า น
บ ร ร ย า ก า ศ
ข อ ง ก า ร
ย อ ม รั บ กั น
และกัน

6.1 จัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อเชื่อมความสัมพันธไม
ตอเน่ือง
6.2 การใสใจทุกขสุขดวยการสงเสริมสวัสดิการพิเศษไม
ทั่วถึง
6.3 การสงเสริมทักษะการเรียนรูเปนทีมนอยเกินไป
6.4 การออกแบบวิธีการแบงปนความรูและสงเสริมการ
เรียนรูทั่วทั้งองคกรไมตอเน่ือง
6.5 การเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น
ไมตอเน่ือง

17

11
9
7

3

12.14

7.86
6.42

5

2.14

7 ด า น
วิ สั ย ทั ศ น
พันธกิจรวม
แ ล ะ ก า ร
ก ร ะ จ า ย
อํานาจ

7.1 การระดมความคิดเพื่อหลอมรวมเปนวิสัยทัศนยังมีนอย
7.2 การเปดโอกาสใหบุคลากรไดแลกเปลี่ยนความคิดเพื่อ
นําไปสูเปาหมายตามวิสัยทัศนนอยเกินไป
7.3 การพัฒนาแบบแผนความคิดของบุคลากรไมมีความ
ตอเน่ือง
7.4 การกระตุนบุคลากรใหปฏิบัติหนาที่เพื่อมุงสูเปาหมายที่
กําหนดไมตอเน่ือง
7.5 การเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการสรางสรรค
ความสําเร็จนอยเกินไป

6

6

4
3

2

4.28

4.28

2.85
2.14

1.43
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ตารางท่ี 22 (ตอ)

ลักษณะท่ี ปญหาเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู ความถี่ รอยละ
8 ด า น
ชองทางการ
สื่ อ ส า ร มี
ประสิทธิภาพ

8.1 การเขาถึงขอมูลดวยคอมพิวเตอรของบุคลากรยังนอย
เกินไป
8.2 การนําระบบขอมูลบนฐานคอมพิวเตอรเพื่ออํานวยความ
สะดวกในการเรียนรูนอยเกินไป
8.3 การสงเสริมบุคลากรฝกอบการใชเทคโนโลยีนอยเกินไป
8.4 การนําสื่อมัลติมิเดียมาชวยอํานวยความสะดวกในการ
เรียนรูไมตอเน่ือง
8.5 สถานศึกษามีการสนับสนุนการปฏิบัติงานดวยระบบ
อิเลคทรอนิคสนอยเกินไป

11

9

9
7

6

7.86

6.42

6.42
5

4.28

9 ด า น ก า ร
ทํ า ง า น แ ล ะ
เ รี ย น รู เ ป น
ทีม

9.1 การใหแลกเปลี่ยนความรูทั้งในกลุมสาระเดียวกันและ
ตางกลุมไมตอเน่ือง
9.2 การเปดโอกาสใหบุคลากรไดมีสวนรวมในกิจกรรมการ
เรียนรูนอยเกินไป
9.3 การจัดเรียนรูแบบบูรณาการทางความคิดและการปฏิบัติ
นอยเกินไป
9.4 การรวมพลังเพื่อรวมหาแนวทางแกไขปญหาหรือ
อุปสรรคในการทํางานนอยเกินไป
9.5 สถานศึกษาสรางความเชื่อรวมกันเราอยู แยกกันเราตาย
นอย

11

8

5

5

3

7.86

5.71

3.57

3.57

2.14

10 ด า น ก า ร
จัดการความรู

10.1 สนับสนุนโครงการที่สรางสรรคความรูนอยเกินไป
10.2 การพัฒนาระบบโครงสรางการจัดเก็บและการสืบคน
ขอความรูเพื่อใหบุคลากรไดนําไปใชไมตอเน่ือง
10.3 การฝกทักษะตางๆ เกี่ยวกับการคิดสรางสรรค การสราง
นวัตกรรมและการทดลองนอยเกินไป
10.4 การแสวงหาขอมูลเพื่อใหการทํางานดีขึ้นโดยคํานึงถึง
ผลผลิตเปนสําคัญนอยเกินไป

17
13

11

6

12.14
9.28

7.86

4.28
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ตารางท่ี 22 (ตอ)

ลักษณะท่ี ปญหาเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู ความถี่ รอยละ
10.5 การพัฒนากลยุทธและกลไกในการแบงปนความรู
ระหวางบุคคลไมตอเน่ือง

5 3.57

จากตารางที่ 22 พบวา ปญหาเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกรายลักษณะดังน้ี

ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู คือ ขอที่ 1 สถานศึกษาให
ความสําคัญการเรียนรูนอย ขอที่ 2 สถานศึกษาสนับสนุนและคาดหวังใหบุคลากรเรียนรูและพัฒนา
ตนเองไมตอเน่ือง ขอที่ 3 บุคลากรไมไดรับการกระตุนใหเรียนรูและมีการถายทอดและความรูที่
ไดรับซึ่งกันและกัน ขอที่ 4 สถานศึกษาจัดการอบรมเกี่ยวกับวิธีการทํางานเปนกลุมหรือเปนทีม
นอยเกินไป และขอที่ 5 สถานศึกษาใหความสําคัญการเรียนรูที่มีผลตอการปรับปรุงประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการปฏิบัติงานนอยตามลําดับ

ลักษณะที่ 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ คือ ขอที่ 1 บุคลากรไมสามารถคิด
วิเคราะหอยางเปนระบบไดการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหบุคลการไดแสดงความคิดเห็นไมตอเน่ือง
ขอที่ 2 สถานศึกษามีการใชขอมูลยอนกลับและการตรวจสอบซ้ําไมตอเน่ือง ขอที่ 3 สถานศึกษามี
ความยืดหยุนทางความคิดที่จะรับและเรียนรูสิ่งใหมๆ นอยเกินไป ขอที่ 4 บุคลากรไมสามารถคิด
วิเคราะหในปรากฏการณตางๆ ที่เกิดขึ้นอยางเปนระบบได และขอที่ 5 ระบบการทํางานใน
สถานศึกษายังเปนระบบไมเปนระบบที่ชัดเจนตามลําดับ

ลักษณะที่ 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง คือ ขอที่ 1 สถานศึกษามี
ความสามารถในการปรับเปลี่ยนความคิด คานิยมสวนตัวเพื่อใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง
ตางๆ นอยเกินไป ขอที่ 2 สถานศึกษามีการเรียนรูจากความผิดพลาดและความสําเร็จเพื่อปรับเปลี่ยน
รูปแบบการทํางานนอยเกินไป ขอที่ 3 การใหรางวัลแกบุคลากรและทีมงานที่มีการเรียนรูและชวย
ผูอ่ืนไดเรียนรูนอยเกินไป  ขอที่ 4สถานศึกษาใหอํานาจตัดสินใจเกี่ยวกับการเรียนรูนอยเกินไป และ
ขอที่ 5 สถานศึกษาสงเสริมพัฒนาวิชาชีพนอยเกินไปตามลําดับ

ลักษณะที่ 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง คือ ขอที่ 1 การสงเสริมใหบุคลากรคิดคน
สรางสรรคนวัตกรรมใหมๆ นอยเกินไป ขอที่ 2 การสงเสริมใหมีภาวะผูนําและผูตามไมตอเน่ือง
ขอที่ 3 การสงเสริมใหบุคลากรคนคนสรางสรรคนวัตกรรมใหมๆ นอยเกินไป  ขอที่ 4 การนํา
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นวัตกรรมใหมๆมาใชนอยเกินไป และขอที่ 5 สถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรพัฒนาวิสัยทัศนสวน
ตนเพื่อบูรณาการเปนวิสัยทัศนสวนรวมนอยเกินไปตามลําดับ

ลักษณะที่ 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง คือ ขอที่ 1 แผนปฏิบัติการ
เพื่อพัฒนาบุคลากรไมชัดเจน  ขอที่ 2 การสงเสริมใหบุคลากรแสวงหาความรูในวิชาชีพของตนให
สูงขึ้นไมตอเน่ือง ขอที่ 3 บุคลากรไดรับการพัฒนาในวิชาชีพของตนนอยเกินไป  ขอที่ 4 การ
สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรเพื่อปรับวิทยฐานะของตนนอยเกินไป และขอที่ 5 สถานศึกษา
สงเสริมใหบุคลากรจัดลําดับความสําคัญของงานนอยเกินไปตามลําดับ

ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน คือ ขอที่ 1 การออกแบบ
วิธีการแบงปนความรูและสงเสริมการเรียนรูทั่วทั้งองคกรไมตอเน่ืองขอที่2 การเปดโอกาสใหมีสวน
รวมในการแสดงความคิดเห็นไมตอเน่ือง ขอที่ 3 การจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อเชื่อมความสัมพันธ
ไมตอเน่ืองขอที่4 การใสใจทุกขสุขดวยการสงเสริมสวัสดิการพิเศษไมทั่วถึงและขอที่5 การสงเสริม
ทักษะการเรียนรูเปนทีมนอยเกินไปตามลําดับ

ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจายอํานาจ คือ ขอที่ 1 การระดม
ความคิดจากบุคลากรเพื่อหลอมรวมเปนวิสัยทัศนนอยเกินไปขอที่2 การกระตุนบุคลากรใหปฏิบัติ
หนาที่เพื่อมุงสูเปาหมายี่กําหนดไมตอเน่ืองขอที่3 การเปดโอกาสใหบุคลากรไดแลกเปลี่ยนความคิด
เพื่อนําไปสูเปาหมายตามวิสัยทัศนนอยเกินไปขอที่4 การเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการ
สรางสรรคความสําเร็จนอยเกินไปและขอที่5 การพัฒนาแบบแผนความคิดของบุคลากรไมมีความ
ตอเน่ืองตามลําดับ

ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ คือ ขอที่ 1 การนําระบบขอมูลบน
ฐานคอมพิวเตอรเพื่ออํานวยความสะดวกในการเรียนรูนอยเกินไปขอที่ 2 สถานศึกษามีการ
สนับสนุนการปฏิบัติงานดวยระบบอิเล็กทรอนิคสนอยเกินไปขอที่ 3 การเขาถึงขอมูลดวยระบบ
คอมพิวเตอรของบุคลากรยังนอยเกินไปขอที่ 4 การนําสื่อมัลติมีเดียมาชวยอํานวยความสะดวกใน
การเรียนรูไมตอเน่ือง และขอที่ 5 การสงเสริมบุคลากรฝกอบการใชเทคโนโลยีนอยเกินไป
ตามลําดับ

ลักษณะที่ 9 ดานการทํางานและเรียนรูเปนทีม คือ ขอที่ 1 สถานศึกษาสรางความเชื่อ
รวมกันเราอยู แยกกันเราตาย นอยเกินไป ขอที่2 การจัดเรียนรูแบบบูรณาการทางความคิดและการ
ปฏิบัตินอยเกินไปขอที่ 3 การจัดประชุมสัมมนาใหบุคลากรไดแลกเปลี่ยนความรูทั้งในกลุมสาระ
เดียวกันและตางกลุมไมตอเน่ืองขอที่ 4 การเปดโอกาสใหบุคลากรไดมีสวนรวมในกิจกรรมการ
เรียนรูนอยเกินไป และขอที่ 5 การรวมพลังเพื่อรวมหาแนวทางแกไขปญหาหรืออุปสรรคในการ
ทํางานนอยเกินไปตามลําดับ
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ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการความรู คือ ขอที่ 1 การแสวงหาขอมูลเพื่อใหการทํางานดี
ขึ้นโดยคํานึงถึงผลผลิตเปนสําคัญนอยเกินไป ขอที่ 2 การฝกทักษะตางๆ เกี่ยวกับการคิดสรางสรรค
การสรางนวัตกรรมและการทดลองนอยเกินไป ขอที่ 3 การพัฒนากลยุทธและกลไกในการแบงปน
ความรูระหวางบุคคลไมตอเน่ืองขอที่ 4 การพัฒนาระบบโครงสรางการจัดเก็บและการสืบคน
ขอความรูเพื่อใหบุคลากรไดนําไปใชไมตอเน่ือง และขอที่ 5 การสนับสนุนโครงการที่สรางสรรค
ความรูนอยเกินไปตามลําดับ

ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขต
พื้นที่ อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสดังรายละเอียดในตารางที่ 23

ตารางท่ี 23 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

ลักษณะท่ี ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู ความถี่ รอยละ
1. ด า น
วัฒนธรรม
สนับสนุน
การเรียนรู

1.1 ควรฝกอบรมเกี่ยวกับวิธีการทํางานและการเรียนรูเปนทีม
1.2 สถานศึกษาควรสนับสนุน และคาดหวังใหบุคลากรไดมีการ
พัฒนาตนเองอยูเสมอ
1.3 สถานศึกษาควรมีบรรยากาศที่สนับสนุนและปลูกฝงให
บุคลากรเห็นความสําคัญของการเรียนรู
1.4 สถานศึกษาควรกระตุนใหบุคลากรไดเรียนรูและมีการ
ถายทอดความรูที่ไดรับซึ่งกันและกัน
1.5 สถานศึกษาควรใหความสําคัญกับการเรียนรูที่มีผลตอการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานของ
บุคลากร

15

13

6

5

5

10.71

9.28

4.28

3.57

3.57

2. ด า น
รู ป แ บ บ
ค ว า ม คิ ด
อยาง เปน
ระบบ

2.1 ควรมีการใชขอมูลยอนกลับและการตรวจสอบซ้ํา
2.2 สถานศึกษาควรจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหบุคลากรไดแสดง
ความคิดเห็น
2.3 สถานศึกษามีความยืดหยุนทางความคิดในการที่จะรับและ
เรียนรูแนวคิดใหมๆ

19

5

5

13.57

3.57

3.57
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ตารางท่ี 2 (ตอ)

ลักษณะท่ี ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู ความถี่ รอยละ
2. ดานรูปแบบ
ความคิดอยางเปน
ระบบ (ตอ)

2.4 สถานศึกษาควรมีการสรางใหบุคลากรไดมีการคิด
วิเคราะหในปรากฏการณที่เกิดขึ้นอยางเปนระบบ
2.5 สถานศึกษาควรจัดระบบการทํางานใหมีความ
ชัดเจน

4

3

2.85

2.14

3. ด า น
ก ร ะ บ ว น ก า ร
ปรับปรุงงานอยาง
ตอเน่ือง

3.1 ควรสงเสริมและสนับสนุนใหมีการพัฒนาความคิด
เชิงระบบ
3.2 สถานศึกษาควรใหอํานาจตัดสินใจแกบุคลากรใน
การเรียนรู
3.3 สถานศึกษาควรมีการปรับเปลี่ยนความคิด  คานิยม
ส ว น ตั ว ข อ ง บุ ค ล า ก ร เ พื่ อ ใ ห ส อ ด ค ล อ ง กั บ ก า ร
เปลี่ยนแปลงตางๆ
3.4 สถานศึกษาควรใหรางวัลแกบุคลากรและทีมงานที่
มีการเรียนรู
3.5 สถานศึกษาควรมีการเรียนรูจากความผิดพลาดและ
ความสําเร็จเพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางาน

11

9

8

7

5

7.85

6.42

5.71

5

3.57

4. ด า น ค ว า ม คิ ด
ริเร่ิมและกลาเสี่ยง

4.1 ควรนํานวัตกรรมใหมมาใชสม่ําเสมอ
4.2 สถานศึกษาควรสงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรมี
ความเปนผูนําในวิชาชีพ
4.3 สถานศึกษาควรสรางใหบุคลากรมีภาวะผูนําและผู
ตามที่ดี
4.4 สถานศึกษาควรสงเสริมใหบุคลากรไดนําวิสัยทัศน
สวนตนมาบูรณาการเปนวิสัยทัศนของสถานศึกษา
4.5 สถานศึกษาควรสงเสริมใหบุคลากรคิดคน
สรางสรรคนวัตกรรมใหมๆ

9
5

3

3

1

6.42
3.57

2.14

2.14

0.7
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ตารางท่ี 2 (ตอ)

ลักษณะท่ี ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู ความถี่ รอยละ
5. ด า น
กระบวนการ
พัฒนาวิชาชีพ
อยางตอเน่ือง

5.1 ควรจัดทําแผนปฏิบัติการเพื่อพัฒนาบุคลากร
5 . 2 สถ า นศึก ษ า ควรสง เส ริม ใ หบุค ล าก รจัดลํ า ดับ
ความสําคัญของงาน
5.3 สถานศึกษาควรสงเสริมใหบุคลากรใหมีการปรับวิทย
ฐานะของตน
5.4 สถานศึกษาควรสงเสริมใหบุคลากรแสวงหาความรูใน
วิชาชีพของตนสูงขึ้น5.5 สถานศึกษาควรมีการพัฒนา
บุคลากรในวิชาชีพของตนอยางตอเน่ือง

15

8

5

2

10.71

5.71

3.57

1.42

6. ด า น
บ ร ร ย า ก า ศ
ข อ ง ก า ร
ย อ ม รั บ กั น
และกัน

6.1 ควรจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อเชื่อมความสัมพันธ
ระหวางบุคลากร
6.2 สถานศึกษาควรสงเสริมการเรียนรูทักษะเปนทีม
6.3 สถานศึกษาควรเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมใน
การแสดงความคิดเห็น
6.4 สถานศึกษาควรใสใจทุกขสุข ดวยการสงเสริม
สวัสดิการพิเศษใหทั่วถึง
6.5 สถานศึกษาควรมีการออกแบบวิธีการแบงปนความรู
และการเรียนรูทั้งองคกร

11

7
6

4

3

7.85

5
4.28

2.85

2.14

7. ด า น
วิ สั ย ทั ศ น
พันธ กิ จร ว ม
แ ล ะ ก า ร
ก ร ะ จ า ย
อํานาจ

7.1 ควรมีการระดมความคิดจากบุคลากร
7.2 สถานศึกษาควรเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมใน
การสรางสรรคความสําเร็จ
7.3 สถานศึกษาควรกระตุนบุคลากรใหปฏิบัติหนาที่เพื่อ
มุงสูเปาหมายที่กําหนด
7.4 สถานศึกษาควรมีการพัฒนาแบบแผนการคิดของ
บุคลากร
7.5 สถานศึกษาควรมีการเปดโอกาสใหบุคลากรได
แลกเปลี่ยนความคิดแสดงวิสัยทัศน

6
5

3

3

2

4.28
3.57

2.14

2.14

1.42
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ตารางท่ี 2 (ตอ)

ลักษณะท่ี ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู ความถี่ รอยละ
8. ด า น
ชองทางการ
สื่ อ ส า ร มี
ประสิทธิภาพ

8.1 ควรจัดทําระบบขอมูลบนฐานคอมพิวเตอรเพื่ออํานวย
ความสะดวกในการเรียนรูของบุคลากร
8.2 สถานศึกษาควรนําสื่อมัลตีมีเดียมาชวยอํานวยความ
สะดวกในการเรียนรูของบุคลากร
8.3 สถานศึกษาควรมีการสนับสนุนการปฏิบัติงานดวยระบบ
อิเล็กทรอนิกส
8.4 สถานควรใหบุคลากรเขาถึงขอมูลดวยระบบคอมพิวเตอร
ใหสม่ําเสมอ
8.5 สถานศึกษาควรฝกอบรมบุคลากรใหมีความรูความ
ชํานาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

17

9

6

2

2

12.14

6.42

4.28

1.42

1.42

9. ดานการ
ทํ า ง า น แ ล ะ
เ รี ย น รู เ ป น
ทีม

9.1 ควรจัดใหบุคลากรไดมีการเรียนรูแบบบูรณาการทาง
ความคิดและการปฏิบัติ
9.2 สถานศึกษาควรเปดโอกาสใหบุคลากรไดมีสวนรวมใน
กิจกรรมการเรียนรู
9.3 สถานศึกษาควรจัดประชุมอบรม สัมมนา ใหบุคลากรได
มีการแลกเปลี่ยนความรูทั้งในกลุมสาระเดียวกันและตาง
สาระ
9.4 สถานศึกษาควรใหบุคลากรรวมกันหาแนวทางแกไข
ปญหาหรืออุปสรรคการทํางานดวยตนเอง
9.5 สถานศึกษาควรสรางแนวคิดใหกับบุคลากร รวมกันเรา
อยูแยกกันเราตายใหเกิดขึ้นในองคกร

7

6

5

5

2

5

4.28

3.57

3.57

1.42

10. ด านการ
จัดการความรู

10.1 ควรสนับสนุนโครงการที่สรางสรรคความรูแกบุคลากร
10.2 สถานศึกษาควรหาแนวทางเพื่อใหการทํางานดีขึ้นโดย
คํานึงถึงผลผลิตเปนสําคัญ

11

9

7.85

6.42
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ตารางท่ี 2 (ตอ)

ลักษณะท่ี ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู ความถี่ รอยละ
10. ด า น
ก า ร
จั ด ก า ร
ค ว า ม รู
(ตอ)

10.3สถานศึกษาควรพัฒนากลยุทธ และกลไกในการแบงปน
ความรูระหวางบุคลากร
10.4สถานศึกษาควรพัฒนาระบบโครงสรางการจัดเก็บ และการ
สืบคนความรู
10.2 สถานศึกษาควรพัฒนาทักษะเกี่ยวกับการคิดสรางสรรค การ
สรางนวัตกรรม และการทดลอง

9

5

2

6.42

3.57

1.42

จากตารางที่ 23 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส แยกเปนรายลักษณะ ดังน้ี

ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู คือ ขอที่ 1 สถานศึกษาควรมี
บรรยากาศที่สนับสนุนและปลูกฝงใหบุคลากรเห็นความสําคัญของการเรียนรู ขอที่ 2 สถานศึกษา
ควรสนับสนุน และคาดหวังใหบุคลากรไดมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ ขอที่ 3 สถานศึกษาควร
กระตุนใหบุคลากรไดเรียนรูและมีการถายทอดความรูที่ไดรับซึ่งกันและกัน ขอที่ 4 สถานศึกษาควร
ฝกอบรมเกี่ยวกับวิธีการทํางานและการเรียนรูเปนทีม และ ขอที่ 5 สถานศึกษาควรใหความสําคัญ
กับการเรียนรูที่มีผลตอการปรับปรุงตามลําดับ

ลักษณะที่ 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบคือ ขอที่ 1สถานศึกษาควรจัด
กิจกรรมที่สงเสริมใหบุคลากรไดแสดงความคิดเห็น ขอที่ 2 สถานศึกษาควรมีการใชขอมูลยอนกลับ
และการตรวจสอบซ้ํา  ขอที่ 3 สถานศึกษามีความยืดหยุนทางความคิดในการที่จะรับและเรียนรู
แนวคิดใหมๆ ขอที่ 4 สถานศึกษาควรมีการสรางใหบุคลากรไดมีการคิดวิเคราะหในปรากฏการณที่
เกิดขึ้นอยางเปนระบบ และขอที่ 5 สถานศึกษาควรจัดระบบการทํางานใหมีความชัดเจน ตามลําดับ

ลักษณะที่ 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ืองคือ ขอที่ 1 สถานศึกษาควรมี
การปรับเปลี่ยนความคิด  คานิยมสวนตัวของบุคลากรเพื่อใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงตางๆ
ขอที่ 2 สถานศึกษาควรมีการเรียนรูจากความผิดพลาดและความสําเร็จเพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบการ
ทํางา ขอที่ 3 สถานศึกษาควรใหรางวัลแกบุคลากรและทีมงานที่มีการเรียนรู ขอที่ 4 สถานศึกษาควร
ใหอํานาจตัดสินใจแกบุคลากรในการเรียนรู และ ขอที่ 5สถานศึกษาควรสงเสริมและสนับสนุนใหมี
การพัฒนาความคิดเชิงระบบตามลําดับ



76

ลักษณะที่ 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง คือ ขอที่ 1 สถานศึกษาควรสงเสริม
สนับสนุนใหบุคลากรมีความเปนผูนําในวิชาชีพ ขอที่ 2 สถานศึกษาควรสรางใหบุคลากรมีภาวะ
ผูนําและผูตามที่ดี ขอที่ 3 สถานศึกษาควรสงเสริมใหบุคลากรคิดคนสรางสรรคนวัตกรรมใหมๆ ขอ
ที่ 4 สถานศึกษาควรนํานวัตกรรมใหมมาใชสม่ําเสมอ และ ขอที่ 5 สถานศึกษาควรสงเสริมให
บุคลากรไดนําวิสัยทัศนสวนตนมาบูรณาการเปนวิสัยทัศนของสถานศึกษาตามลําดับ

ลักษณะที่ 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง คือ ขอที่ 1 สถานศึกษาควร
จัดทําแผนปฏิบัติการเพื่อพัฒนาบุคลากรขอที่ 2 สถานศึกษาควรสงเสริมใหบุคลากรแสวงหาความรู
ในวิชาชีพของตนสูงขึ้น  ขอที่ 3 สถานศึกษาควรมีการพัฒนาบุคลากรในวิชาชีพของตนอยาง
ตอเน่ือง  ขอที่ 4 สถานศึกษาควรสงเสริมใหบุคลากรใหมีการปรับวิทยฐานะของตน และ ขอที่ 5
สถานศึกษาควรสงเสริมใหบุคลากรจัดลําดับความสําคัญของงานตามลําดับ

ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน คือ ขอที่ 1 สถานศึกษาควรมี
การออกแบบวิธีการแบงปนความรูและการเรียนรูทั้งองคกร ขอที่ 2 สถานศึกษาควรเปดโอกาสให
บุคลากรมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ขอที่ 3 สถานศึกษาควรจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อ
เชื่อมความสัมพันธระหวางบุคลากร  ขอที่ 4 สถานศึกษาควรใสใจทุกขสุข ดวยการสงเสริม
สวัสดิการพิเศษใหทั่วถึง และ ขอที่ 5 สถานศึกษาควรสงเสริมการเรียนรูทักษะเปนทีมตามลําดับ

ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจายอํานาจ คือ ขอที่ 1สถานศึกษา
ควรมีการระดมความคิดจากบุคลากร ขอที่ 2 สถานศึกษาควรกระตุนบุคลากรใหปฏิบัติหนาที่เพื่อ
มุงสูเปาหมายที่กําหนด ขอที่ 3 สถานศึกษาควรมีการเปดโอกาสใหบุคลากรไดแลกเปลี่ยนความคิด
แสดงวิสัยทัศน ขอที่ 4 สถานศึกษาควรเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการสรางสรรค
ความสําเร็จ และ ขอที่ 5 สถานศึกษาควรมีการพัฒนาแบบแผนการคิดของบุคลากรตามลําดับ

ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ คือ ขอที่ 1 สถานศึกษาควรจัดทํา
ระบบขอมูลบนฐานคอมพิวเตอรเพื่ออํานวยความสะดวกในการเรียนรูของบุคลากร ขอที่ 2
สถานศึกษาควรมีการสนับสนุนการปฏิบัติงานดวยระบบอิเล็กทรอนิกส ขอที่ 3 สถานควรให
บุคลากรเขาถึงขอมูลดวยระบบคอมพิวเตอรใหสม่ําเสมอ ขอที่ 4 สถานศึกษาควรนําสื่อมัลติมีเดียมา
ชวยอํานวยความสะดวกในการเรียนรูของบุคลากร และขอที่5 สถานศึกษาควรฝกอบรมบุคลากรให
มีความรูความชํานาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศตามลําดับ

ลักษณะที่ 9 ดานการทํางานและเรียนรูเปนทีม คือ ขอที่ 1 สถานศึกษาควรสราง
แนวคิดใหกับบุคลากร รวมกันเราอยูแยกกันเราตายใหเกิดขึ้นในองคกร ขอที่ 2 สถานศึกษาควรจัด
ใหบุคลากรไดมีการเรียนรูแบบบูรณาการทางความคิดและการปฏิบัติ ขอที่ 3 สถานศึกษาควรจัด
ประชุมอบรม สัมมนา ใหบุคลากรไดมีการแลกเปลี่ยนความรูทั้งในกลุมสาระเดียวกันและตางสาระ
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ขอที่ 4 สถานศึกษาควรเปดโอกาสใหบุคลากรไดมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรู และ ขอที่ 5
สถานศึกษาควรใหบุคลากรรวมกันหาแนวทางแกไขปญหาหรืออุปสรรคการทํางานดวยตนเอง
ตามลําดับ

ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการความรู คือ ขอที่ 1 สถานศึกษาควรหาแนวทางเพื่อให
การทํางานดีขึ้นโดยคํานึงถึงผลผลิตเปนสําคัญ  ขอที่ 2 สถานศึกษาควรพัฒนาทักษะเกี่ยวกับการคิด
สรางสรรค การสรางนวัตกรรม และการทดลอง ขอที่ 3 สถานศึกษาควรพัฒนากลยุทธ และกลไก
ในการแบงปนความรูระหวางบุคลากรขอที่ 4 สถานศึกษาควรพัฒนาระบบโครงสรางการจัดเก็บ
และการสืบคนความรูเพื่อใหบุคลากรไดนําไปใช และ ขอที่ 5 สถานศึกษาควรสนับสนุนโครงการ
ที่สรางสรรคความรูแกบุคลากรตามลําดับ



บทที่ 5
สรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ

การศึกษาคนควาอิสระคร้ังน้ีเปนการศึกษาความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส เปนการคนควาอิสระเชิงสํารวจ (Survey
Study) ในบทน้ีกลาวถึงวัตถุประสงค สมมติฐานการคนควาอิสระ วิธีดําเนินการคนควาอิสระ
สรุปผลการคนควาอิสระ การอภิปรายผล และขอเสนอแนะ

วัตถุประสงคของการคนควาอิสระ
1. เพื่อศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน

อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส
2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรขนาดสถานศึกษา ประเภทสถานศึกษาและ
ประสบการณในการทํางาน

3. เพื่อประมวลปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

สมมติฐานการคนควาอิสระ
1. หัวหนากลุมงานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ที่

อยูในสถานศึกษาขนาดตางกัน มีทัศนะตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูแตกตางกัน
2. หัวหนากลุมงานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ที่

อยูในสถานศึกษาประเภทตางกัน มีทัศนะตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูแตกตางกัน
3. หัวหนากลุมงานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ที่มี

ประสบการณในการทํางานตางกัน มีทัศนะตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูแตกตางกัน

วิธีดําเนินการคนควาอิสระ

1. ประชากร
ประชากรที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลการคนควาอิสระคร้ังน้ี คือ หัวหนางานกลุม

บริหารงานวิชาการ หัวหนางานกลุมบริหารงบประมาณ หัวหนางานกลุมบริหารงานบุคคล และ
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หัวหนางานกลุมบริหารงานทั่วไป ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส
จํานวน 140 คน

2. เคร่ืองมือท่ีใชในการคนควาอิสระ
เค ร่ืองมือที่ ใช ในกา รเก็บรวบรวมขอมูลในการคนควา อิสระคร้ัง น้ี  เปน

แบบสอบถาม (Questionnaires) ซึ่งผูคนควาอิสระสรางขึ้นโดยประมวลแนวความคิดที่ไดจาก
การศึกษาวิเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวของกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส แบงแบบสอบถามออกเปน 3 ตอน คือ

ตอนที่ 1 แบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ (Check List) สอบถาม
เกี่ยวกับขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย ขนาดสถานศึกษา ประเภทสถานศึกษา และ
ประสบการณการทํางาน

ตอนที่ 2 แบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)
5 ระดับ สอบถามเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอบา
เจาะ จังหวัดนราธิวาส

ตอนที่ 3 เปนขอคําถามปลายเปด ปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหง
การเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

3. วิธีการสรางเคร่ืองมือ
เคร่ืองมือที่ใชในการคนควาอิสระคร้ังน้ี ผูคนควาไดดําเนินการสรางแบบสอบถาม

ตามลําดับขั้นตอน ดังน้ี
3.1 ศึกษาคนควารายละเอียดของเน้ือหาจากเอกสาร ตํารา วารสาร และงานวิจัยที่

เกี่ยวของ เกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ
จังหวัดนราธิวาส

3.2 ศึกษารูปแบบและวิธีสรางแบบสอบถามเคร่ืองมือจากเอกสาร ตํารา วารสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวของตางๆ ปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษา เพื่อขอคําแนะนําแนวทางในการสราง
แบบสอบถาม

3.3 กําหนดขอบเขตของขอคําถามตัวแปรที่จะศึกษาและสรางแบบสอบถาม ซึ่งมี
จํานวน 3 ตอน ใหสอดคลองกับตัวแปรที่จะศึกษาทั้ง 10 ลักษณะ เกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

3.4 นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จเรียบรอยแลว นําเสนออาจารยที่ปรึกษาการ
คนควาอิสระ เพื่อพิจารณาตรวจสอบความสอดคลองกับเน้ือหา ความถูกตองของภาษา และความ
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ชัดเจนในขอความ เพื่อนํามาปรับปรุงแกไขใหสมบูรณยิ่งขึ้น ตามที่อาจารยที่ปรึกษาให
ขอเสนอแนะ

3.5 นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงเรียบรอยแลว ไปใหผูเชี่ยวชาญดานการศึกษา
จํานวน 5 ทาน พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเน้ือหา (Content Validity) ดวยวิธีการหาดัชนี
ความสอดคลองของโรวิเนลลี่และแฮมเบิลตัน (Rovinelli and Hambleton) ปรากฏวา ทุกขอคําถามมี
คาดัชนีความสอดคลองอยูระหวาง 0.80 – 1.00

3.6 นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญ ไปทดลองใช (Try Out)
กับหัวหนางานกลุมบริหารงานวิชาการ กลุมบริหารงบประมาณ กลุมบริหารงานบุคคล และกลุม
บริหารงานทั่วไป ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอยี่งอ จังหวัดนราธิวาส ซึ่งเปนประชากรนอก
กลุมประชากรที่ใชในการคนควาอิสระคร้ังน้ี จํานวน 50 ชุด แลวนํามาหาความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือ
(Reliability) ทั้งฉบับและรายดาน โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha – Coefficient)
ของครอนบัค (Cronbach, 1990 : 204 ; อางถึงในผองศรี วาณิชยศุภวงศ, 2546 : 147) ผลปรากฏวามี
คาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ 0.955

3.7 นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบคุณภาพและปรับปรุงแกไขสมบูรณ
จัดพิมพเปนที่เรียบรอยแลว นําไปเก็บขอมูลจากประชากรที่ใชในการคนควาอิสระคร้ังน้ี

การเก็บรวบรวมขอมูล
1. ขอหนังสือแนะนําตัวผูคนควาอิสระจากสํานักงานบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราช

ภัฏยะลา ถึงผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส เพื่อขอความ
อนุเคราะหโรงเรียน จํานวน 35 โรงเรียน

2. ผูศึกษาคนควาอิสระมอบแบบสอบถามกับผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ดวยตนเอง เพื่อขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามและ
กําหนดไปรับแบบสอบถามคืน ภายใน 10 วัน

3. ผูศึกษาคนควาอิสระรวบรวมแบบสอบถามที่ไดรับคืน มาจํานวน 140 ฉบับ จาก
จํานวน 140 ฉบับ คิดเปนรอยละ100 ตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ พบวา มีความสมบูรณจํานวน
140 ฉบับคิดเปนรอยละ100

4. ผูศึกษาคนควาอิสระเตรียมการดําเนินการวิเคราะหขอมูลการคนควาอิสระตอไป

การวิเคราะหขอมูล
การคนควาอิสระคร้ังน้ีผูศึกษาคนควาอิสระไดวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม

คอมพิวเตอรสําเร็จรูปดําเนินการวิเคราะห ดังน้ี
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1. วิเคราะหแบบสอบถามตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชความถี่
และคารอยละ นําผลการวิเคราะหเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย

2. วิเคราะหแบบสอบถามตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับของความเปนองคกร
แหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส เปนภาพรวม ราย
ลักษณะและรายขอ โดยหาคาเฉลี่ยเลขคณิต (µ) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   เพื่อตองการทราบ
ระดับความคิดเห็น แลวนําขอมูลไปแปลผลการวิเคราะหเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย โดย
ใชเกณฑสัมบูรณ (Absolute Criteria) ตามแนวทางของเบสส (Best, 1977 : 204 – 208 ; อางถึงใน
อุมัร สวาหลัง, 2545 : 99) เพื่อตองการทราบระดับความคิดเห็น

3. วิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรขนาดสถานศึกษา ประเภท
สถานศึกษา และประสบการณการทํางาน นํามาวิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (µ) คาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน   และหาคูที่แตกตาง นําขอมูลมานําเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย

4. วิเคราะหแบบสอบถามตอนที่ 3 วิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) เกี่ยวกับ
ปญหาและขอเสนอแนะในแตละลักษณะ โดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถี่ในแต
ละดาน แลวนําเสนอขอมูลในรูปความเรียง

สรุปผลการคนควาอิสระ
ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ปรากฏดังน้ี
1. สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม เพื่อการคนควาอิสระ จํานวน 140 คน

ผูคนควาอิสระไดแบบสอบถามคืนจํานวน 140 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100.00 จําแนกตามตัวแปรตน
ได ดังน้ี

1.1 ขนาดสถานศึกษา พบวา สวนใหญเปนสถานศึกษาขนาดกลาง จํานวน 96 คน
คิดเปนรอยละ 68.60 สถานศึกษาขนาดเล็ก จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 22.90 และสถานศึกษา
ขนาดใหญ จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 12.9 ตามลําดับ

1.2 ประเภทสถานศึกษา สวนใหญเปนสถานศึกษารัฐบาล จํานวน 108 คน คิด
เปนรอยละ 77.1 และสถานศึกษาเอกชน จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 22.9 ตามลําดับ

1.3 ประสบการณในการทํางาน 5-10 ป 82 คน  คิดเปนรอยละ 58.60 มากกวา
10 ป 38 คิดเปนรอยละ 27.10 นอยกวา 5 ป จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 14.30 ตามลําดับ
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2. ผลการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการคนควาอิสระสรุปได ดังน้ี
2.1 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ

บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายลักษณะ พบวา ดานวัฒนธรรม
สนับสนุนการเรียนรูมีรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ และดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยาง
ตอเน่ือง มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกันและดานชองทาง
การสื่อสารมีประสิทธิภาพ และดานการทํางานและเรียนรูเปนทีมและดานการจัดการความรู มี
คาเฉลี่ยตํ่าสุด

2.2 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู พบวา ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สถานศึกษาของทานสนับสนุน และคาดหวังใหบุคลากร
เรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ สถานศึกษาของทานเห็นวาการ
เรียนรูอยางตอเน่ืองของบุคลากรมีผลตอการประปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานมี
คาเฉลี่ย และบุคลากรในสถานศึกษาของทานไดรับการกระตุนใหเรียนรูและมีการถายทอดความรูที่
ไดรับซึ่งกันและกัน มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

2.3 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ พบวา ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สถานศึกษาของทานมีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมให
บุคลากรไดแสดงความคิดสม่ําเสมอและตอเน่ือง มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือสถานศึกษาของทาน
มีการทํางานเปนระบบ  มีการใชขอมูลยอนกลับ  และการตรวจสอบซ้ําอยางสม่ําเสมอมีคาเฉลี่ย
และการบริหารงานในสถานศึกษาของทานมีความยืดหยุนทางความคิด  ที่พรอมจะรับและเรียนรู
แนวคิด  หรือรูปแบบใหมๆ อยูเสมอ มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

2.4 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง พบวา ภาพรวม
อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมพัฒนาความคิด
เชิงระบบ มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ สถานศึกษาของทานมีการเรียนรูจากความผิดพลาด  และ
จากความสําเร็จ  เพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางานใหดีขึ้นมีคาเฉลี่ย และสถานศึกษาของทานมี
การใหรางวัลแกบุคคลและทีมงานที่มีการเรียนรู และชวยใหผูอ่ืนไดเรียนรู มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

2.5 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง พบวา ภาพรวมอยูในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมใหมีภาวะผูนําและผูตามที่ดี
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มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ สถานศึกษาของทานสงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรมีความเปนผู นํา
ในวิชาชีพ และกลาที่จะเผยแพร และสถานศึกษาของทานมีการนํานวัตกรรมใหมๆ และนาสนใจมา
ใชในการจัดการเรียนรูอยูเสมอ มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

2.6 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง พบวา ภาพรวม
อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สถานศึกษาของทานสงเสริมสนับสนุนบุคลการเพื่อ
ปรับวิทยฐานะของตนเองใหสูงขึ้น มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือสถานศึกษาของทานสงเสริมให
บุคลากรมีการแสวงหาความรูในวิชาชีพของตนเองใหสูงขึ้น และสถานศึกษาของทานมีการสงเสริม
ใหบุคลากรจัดลําดับความสําคัญของงาน มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

2.7 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน พบวา ภาพรวมอยู
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สถานศึกษามีการใสใจทุกขสุขของบุคลากร ดวยการ
สงเสริมสวัสดิการพิเศษตางๆ ใหอยางทั่วถึง มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือสถานศึกษาของทานมีการ
สงเสริมใหบุคลากรมีทักษะการเรียนรูรวมกันเปนทีม และสถานศึกษามีการออกแบบวิธีการแบงปน
ความรู และสงเสริมการเรียนรูทั่วทั้งองคกรอยูเสมอ มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

2.8 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวม และการกระจายอํานาจ พบวา
ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สถานศึกษาของทานมีการระดมความคิด
จากบุคลากรทุกคนเพื่อหลอมรวมกําหนดเปนวิสัยทัศนของหนวยงาน มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ
สถานศึกษาของทานมีการพัฒนาแบบแผนความคิดของบุคคลเพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงค
และเปาหมายของสถานการณ และสถานศึกษาของทานเปดโอกาสใหบุคลากรแลกเปลี่ยนความคิด
ขอมูลขาวสาร  และแนวทางปฏิบัติเพื่อนําไปสูเปาหมายตามวิสัยทัศน มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

2.9 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ พบวา ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สถานศึกษาของทานสงเสริมบุคลากรฝกอบรมการใช
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูการใชอยางตอเน่ือง มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือสถ านศึกษาของทานมี
การนําสื่อมัลติมีเดียมาชวยอํานวยความสะดวกในการเรียนรู และสถานศึกษาของทานมีการนํา
ระบบขอมูลบนฐานคอมพิวเตอรที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาอํานวยความสะดวกในการ
เรียนรู มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด
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2.10 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 9 ดานการทํางานและเรียนรูเปนทีม พบวา ภาพรวมอยูในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สถานศึกษาของทานมีการจัดประชุมสัมมนาใหบุคลากรได
แลกเปลี่ยนความรูทั้งในกลุมสาระเดียวกัน และตางกลุมสาระอยางสม่ําเสมอ มีคาเฉลี่ยสูงสุด
รองลงมาคือสถานศึกษาของทานสรางความเชื่อจากแนวคิดที่วา  รวมกันเราอยู แยกกันเราตาย ให
เกิดขึ้นกับบุคลากรในหนวยงาน และทุกคร้ังที่เกิดปญหา  หรืออุปสรรคในการทํางาน บุคลากรใน
สถานศึกษาของทานมีการรวมพลังเพื่อรวมหาแนวทางในการแกไข มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

2.11 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการความรู พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา สถานศึกษาของทานมีการพัฒนาระบบโครงสรางการจัดเก็บและการ
สืบคนความรูที่สําคัญเพื่อใหบุคลากรสามารถนําไปใชไดตลอดเวลา มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ
สถานศึกษาของทานมีการแสวงหาขอมูลเพื่อทําใหการทํางานดีขึ้น  โดยคํานึงถึงผลผลิตเปนสําคัญ
และสถานศึกษาของทานมีการฝกฝนทักษะตางๆ เกี่ยวกับการคิดสรางสรรค  การสรางนวัตกรรม
และการทดลอง มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

3. ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรขนาดสถานศึกษา ประเภท
สถานศึกษา และประการณในการทํางาน พบวา

3.1 ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ
จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามขนาดสถานศึกษา พบวา ภาพรวมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปน
รายลักษณะ พบวา แตกตางกันทุกรายลักษณะ โดยหัวหนากลุมงานที่อยูในสถานศึกษาขนาดกลางมี
ทัศนะสูงกวาหัวหนากลุมงานที่อยูในสถานศึกษาขนาดเล็กและขนาดใหญทุกลักษณะ

3.2 ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ
จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรประเภทสถานศึกษา พบวา ภาพรวมไมแตกต างกัน และเมื่อ
พิจารณาเปนรายลักษณะ พบวา ลักษณะที่ 9 ดานการทํางานและเรียนรูเปนทีมแตกตางกัน

3.3 ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ
จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรประสบการณในการทํางาน พบวาภาพรวมแตกตางกัน และ
เมื่อพิจารณาเปนรายลักษณะ พบวา ทุกลักษณะแตกตางกัน โดยหัวหนากลุมงานที่มีประสบการณ
นอยกวา 5 ป มีทัศนะนอยกวาหัวหนากลุมงานที่มีประสบการณ 5-10 ป และมากกวา10 ป

4. ประมวลปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ในแตละดาน สรุปไดดังน้ี
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4.1 ปญหาเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกรายลักษณะ ดังน้ี

4.1.1 ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู คือ สถานศึกษาให
ความสําคัญการเรียนรูที่มีผลตอการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานนอย

4.1.2 ลักษณะที่ 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ คือ สถานศึกษามี
ความยืดหยุนทางความคิดที่จะรับและเรียนรูสิ่งใหมๆ นอยเกินไป

4.1.3 ลักษณะที่ 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง คือ การให
รางวัลแกบุคลากรและทีมงานที่มีการเรียนรูและชวยผูอ่ืนไดเรียนรูนอยเกินไป

4.1.4 ลักษณะที่ 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง คือ การสงเสริมให
บุคลากรคนคนสรางสรรคนวัตกรรมใหมๆ นอยเกินไป

4.1.5 ลักษณะที่ 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง คือ บุคลากร
ไดรับการพัฒนาในวิชาชีพของตนนอยเกินไป

4.1.6 ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน คือ การจัด
กิจกรรมนันทนาการเพื่อเชื่อมความสัมพันธไมตอเน่ือง

4.1.7 ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวม และการกระจายอํานาจ คือ
การระดมความคิดจากบุคลากรเพื่อหลอมรวมเปนวิสัยทัศนนอยเกินไป

4.1.8 ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ คือ การเขาถึง
ขอมูลดวยระบบคอมพิวเตอรของบุคลากรยังนอยเกินไป

4.1.9 ลั ก ษ ณ ะ ที่ 9 ด า น ก า ร ทํ า ง า น แ ล ะ เ รี ย น รู เ ป น ที ม คื อ ก า ร จั ด
ประชุมสัมมนาใหบุคลากรไดแลกเปลี่ยนความรูทั้งในกลุมสาระเดียวกันและตางกลุมไมตอเน่ือง

4.1.10 ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการความรู คือ การสนับสนุนโครงการที่
สรางสรรคความรูนอยเกินไป

4.2 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกรายลักษณะ ดังน้ี

4.2.1 ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู คือ สถานศึกษาควร
ฝกอบรมเกี่ยวกับวิธีการทํางานและการเรียนรูเปนทีม

4.2.2 ลักษณะที่ 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ คือ สถานศึกษาควร
มีการใชขอมูลยอนกลับและการตรวจสอบซ้ํา

4.2.3 ลักษณะที่ 3 ด านกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเ น่ือง คือ
สถานศึกษาควรสงเสริมและสนับสนุนใหมีการพัฒนาความคิดเชิงระบบ
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4.2.4 ลักษณะที่ 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง คือ สถานศึกษาควรนํา
นวัตกรรมใหมมาใชสม่ําเสมอ

4.2.5 ลักษณะที่ 5 ด านกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเ น่ือง คือ
สถานศึกษาควรจัดทําแผนปฏิบัติการเพื่อพัฒนาบุคลากร

4.2.6 ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน คือ สถานศึกษา
ควรจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อเชื่อมความสัมพันธระหวางบุคลากร

4.2.7 ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวม และการกระจายอํานาจ คือ
สถานศึกษาควรมีการระดมความคิดจากบุคลากร

4.2.8 ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ คือ สถานศึกษา
ควรจัดทําระบบขอมูลบนฐานคอมพิวเตอรเพื่ออํานวยความสะดวกในการเรียนรูของบุคลากร

4.2.9 ลักษณะที่ 9 ดานการทํางานและเรียนรูเปนทีม คือ สถานศึกษาควรจัด
ใหบุคลากรไดมีการเรียนรูแบบบูรณาการทางความคิดและการปฏิบัติ

4.2.10 ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการความรู คือ สถานศึกษาควรสนับสนุน
โครงการที่สรางสรรคความรูแกบุคลากร

อภิปรายผล
ผลการคนควาอิสระ เร่ืองความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส นํามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงคและสมมติฐานดังน้ี
1. วัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ผลการคนควาอิสระ มีดังน้ี
1.1 ผลการคนควาอิสระ พบวา ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ภาพรวมอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลอง
กับผลการวิจัยของคํานึง ผุดผอง (2547: 85) ที่ไดศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
โรงเรียน สังกัดสํานักงานคระกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นที่พัฒนาทะเลชายฝง
ตะวันออก โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก และสอดคลองกับผลการวิจัยของขนิษฐา อุนวิเศษ
(2550: 73) ที่ไดศึกษา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารที่สงผลตอองคการแหงการการเรียนรู
ของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 3 ผลการศึกษาพบวา ภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงและองคกรแหงการเรียนรูในโรงเรียนอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก ผูบริหารและบุคลากรของ
สถานศึกษาในพื้นที่ไดมีการต่ืนตัวในการดําเนินการจัดการศึกษาและพัฒนาการศึกษา ตาม
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พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2543 ที่มุงเนนให
หนวยงานทางการศึกษาพัฒนาตนเองใหทันตอกระแสโลกาภิวัตน สามารถดําเนินการจัดการศึกษา
แกประชากรวัยเรียนไดอยางมีคุณภาพ มีความรูคูคุณธรรม และมีวิถีชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุข
ซึ่งสถานศึกษาจําเปนตองมีการเปลี่ยนแปลง และพัฒนาเพื่อนําไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู
ทั้งน้ี เพื่อใหการบริการและการจัดการศึกษาบรรลุเปาหมายที่วางไวไดอยางมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผล ในสวนของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 ก็มีการสงเสริมและพัฒนา
รูปแบบการจัดการศึกษาในสังกัดอยางตอเน่ือง เชน จัดใหมีรูปแบบการจัดการเรียนการสอน ใน
รูปแบบตางๆ เพื่อใหเหมาะสมกับบริบทของพื้นที่ ไดแก โรงเรียนสองภาษา (ไทย-มลายู) โครงการ
พัฒนาการเรียนการสอนอิสลามศึกษาระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา(การสอนอิสลามแบบ
เขม) โรงเรียนเพื่อนเด็ก การจัดอบรมสัมมนาตางๆ แกบุคลากรทางการศึกษา จึงสงผลใหการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาในพื้นที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น สามารถตอบสนองความตองการของ
ชุมชนในทองถิ่นไดเปนอยางดี คณะครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรับการสงเสริมและพัฒนาใน
ดานตางๆ มากขึ้น ทําใหการปฏิบัติงานในสถานศึกษามีประสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากน้ีในสวน
ของผูบริหารและบุคลากรของสถานศึกษาในพื้นที่ไดมีการต่ืนตัวในการดําเนินการจัดการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่3) พ.ศ. 2553 ที่มุงเนนให
หนวยงานทางการศึกษาพัฒนาตนเองใหทันตอกระแสโลกาภิวัตน สามารถดําเนินการจัดการศึกษา
แกประชากรวัยเรียนไดอยางมีคุณภาพ มีความรูคูคุณธรรม และวิถีชีวิตอยูในสังคมไทยไดอยางมี
ความสุข ซึ่งสถานศึกษาจําเปนตองมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเพื่อนําไปสูการเปนองคกรแหงการ
เรียนรู ทั้งน้ีเพื่อใหการบริหารจัดการศึกษาบรรลุเปาหมายที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผล

1.2 ผลการศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 1 ดานมีวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู ภาพรวมอยู
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สวนใหญอยูในระดับมาก

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก การสรางบรรยากาศและปลูก
ฝงใหบุคลากรไดเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง มีการอบรมเกี่ยวกับวิธีการทํางานและการ
เรียนรูเปนกลุมหรือเปนทีม ตลอดจนสถานศึกษาไดมีการกระตุนใหบุคลากรไดมีการเรียนรูและมี
การถายทอดทอความรูที่ไดรับซึ่งกันและกัน

1.3 ผลการศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 2 ดานมีรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ ภาพรวมอยู
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สวนใหญอยูในระดับมาก
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ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษามีการจัดกิจกรรม
ใหบุคลากรไดแสดงความคิดเห็นอยางสม่ําเสมอ  มีการทํางานที่เปนระบบ มีการใชขอมูลยอนกลับ
มีการคิดวิเคราะหในปรากฏการณตางๆ ที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาอยางเปนระบบและตอเน่ือง

1.4 ผลการศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 3 ดานมีกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง
ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สวนใหญอยูในระดับมาก

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษามีความมุงมั่นที่จะ
พัฒนาบุคลากรและใหอํานาจการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน เพื่อเปรียบเทียบรูปแบบการทํางานให
ดีขึ้น มีการปรับเปลี่ยนความคิด คานิยมสวนตัว มีการเรียนรูจากความผิดพลาดและความสําเร็จ
สถานศึกษามีการใหรางวัลแกบุคคลและทีมงานที่มีการเรียนรูทั้งยังชวยใหผูอ่ืนไดเรียนรู

1.5 ผลการศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 4 ดานมีความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สวนใหญอยูในระดับมาก

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษามีการสนับสนุน
ใหบุคลากรมีความเปนผูนําในวิชาชีพ กลาที่จะเผยแพรผลงานของตนเอง ใหมีภาวะผูนําและผู
ตามที่ดี สงเสริมใหบุคลากรคิดคนสรางสรรค นวัตกรรมใหมๆ และเปดโอกาสใหนํามาใชเพื่อการ
เรียนรูอยูเสมอ

1.6 ผลการศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 5 ดานมีกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง
ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สวนใหญอยูในระดับมาก

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษามีแผนการ
ปฏิบัติการ เพื่อพัฒนาบุคลากรที่ชัดเจน สนับสนุนใหบุคลากรทําผลงานและพัฒนางานในวิชาชีพ
ของตนอยางตอเน่ือง เพื่อปรับวิทยฐานะของตนเองใหสูงขึ้น

1.7 ผลการศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 6 ดานมีบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน
ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สวนใหญอยูในระดับมาก

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษามีการออกแบบ
วิธีการแบงปนความรูและสงเสริมการเรียนรูทั่วทั้งองคกร เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็น มีการจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อเชื่อมความสัมพันธระหวางบุคคล มีการใสใจ
ทุกขสุขของบุคลากร ดวยการสงเสริมสวัสดิการพิเศษตางๆ ไดอยางทั่วถึงและตอเน่ือง
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1.8 ผลการศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 7 ดานมีวิสัยทัศน พันธกิจรวม และการกระจาย
อํานาจ ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สวนใหญอยูในระดับมาก

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษามีการระดม
ความคิดจากบุคลากรทุกคน เพื่อรวบรวมขอมูลตางๆ นําไปกําหนดวิสัยทัศนของหนวยงาน และ
เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการสรางสรรคความสําเร็จของหนวยงานตามวิสัยทัศน

1.9 ผลการศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ ภาพรวมอยู
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สวนใหญอยูในระดับมาก

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษามีการนําขอมูลบน
ฐานคอมพิวเตอร มาอํานวยความสะดวกในการเรียนรู สนับสนุนการปฏิบัติงานดวยอิเล็กทรอนิกส
ทําใหสามารถเขาถึงขอมูลที่ตนเองตองการมาชวยอํานวยความสะดวกในการเรียนรู อยางตอเน่ือง

1.10 ผลการศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 9 ดานทํางานและเรียนรูเปนทีม ภาพรวมอยูในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สวนใหญอยูในระดับมาก

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษามีการสงเสริมให
บุคลากรจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ มีการแลกเปลี่ยนความรูทั้งในกลุมสาระการเรียนรูเดียวกัน
และตางกลุมสาระอยางสม่ําเสมอ

1.11 ผลการศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ในเขตพื้นที่ อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 10 ดานมีการจัดการความรู ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สวนใหญอยูในระดับมาก

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษามีการฝกฝนทักษะ
ตางๆ เกี่ยวกับการสรางสรรคการสรางนวัตกรรมและการทดลอง มีการพัฒนากลยุทธและกลไกใน
การพัฒนาความรูระหวางบุคลากรทั่วทั้งองคกร มีการพัฒนาระบบโครงสรางการจัดเก็บและการ
สืบคนความรูที่สําคัญ เพื่อใหบุคลากรนําไปใชไดตลอดเวลา

2. วัตถุประสงคขอที่ 2 ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความเปนองคกรแหง
การเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรขนาด
สถานศึกษา ประเภทสถานศึกษา และประสบการณในการทํางาน ปรากฎผลดังตอไปน้ี

2.1 ผลการเปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ สถานศึกษาขั้น
พื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรขนาดสถานศึกษา ภาพรวมแตกตาง
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กัน ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของโอกาส ฒิเศลา (2550:77 ) ที่ไดทําการศึกษาการดําเนินงานเพื่อ
สงเสริมความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ขาราชการครูที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนที่มีขนาด
ตางกัน มีทัศนะตอสภาพการดําเนินงานของสถานศึกษาเพื่อสงเสริมความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 โดยรวม ไม
แตกตางกัน

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก จากการปฏิรูปการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3 พ.ศ.2553) โดยเฉพาะการ
เปลี่ยนแปลงในดานการกระจายอํานาจทางการศึกษา การบริหารและการจัดการ และการเปนนิติ
บุคคลของสถานศึกษา การปฏิรูปการเรียนรูที่เนนใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา จึง
ทําใหสถานศึกษายึดหลักการบริหารแบบมีสวนรวม เนนการทํางานเปนทีม มีการกระจายอํานาจ
ทางการบริหาร ใหกับบุคลากรในสถานศึกษา

2.2 ผลการเปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรประเภทสถานศึกษา ภาพรวม ไม
แตกตางกัน ซึ่งไมสอดคลองกับผลงานวิจัยของมูฮัมหมัดรออี มะลี (2553 : 84-85) ที่ศึกษาเร่ือง
ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่การศึกษา นราธิวาส เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ความเปน
องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษารัฐกับสถานศึกษาเอกชน แตกตางกัน

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก จากการปฏิรูปการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3 พ.ศ.2553) โดยเฉพาะ
การเปลี่ยนแปลงในดานการกระจายอํานาจทางการศึกษา การบริหารและการจัดการ และการเปน
นิติบุคคลของสถานศึกษา การปฏิรูปการเรียนรูที่เนนใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา
จึงทําใหสถานศึกษายึดหลักการบริหารแบบมีสาวนรวม เนนการทํางานเปนทีม มีการกระจาย
อํานาจทางการบริหาร ใหกับบุคลากรในสถานศึกษา ทั้งสถานศึกษาของรัฐบาล และสถานศึกษา
เอกชน อีกทั้งรัฐบาลไดกําหนดแผนงานเพื่อพัฒนาการศึกษา 5 จังหวัดชายแดนใตในโครงการ
สนับสนุนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม (จุรินทร  ลักษณวิศิษฎ , 2552:30) โดยสิ่งที่ได
ดําเนินการไปแลว เชน (1) จัดต้ังสํานักงานสงเสริมการศึกษาเอกชน เพื่อเขาไปดูแลกํากับโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามและเขาไปสงเสริมสนับสนุนทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (2) ไดมีการ
จัดสรรตําแหนงพนักงานราชการใหกับโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จํานวน 2 อัตรา โดย
กระทรวงศึกษาธิการออกคาใชจายทั้งหมด ทั้งน้ีเพื่อแกปญหาการขาดแคลนครู ความตอเน่ืองใน
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การปฏิบัติงานและพัฒนางานทางดานวิชาการในเบื้องตน จึงมีผลทําใหมีความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษารัฐบาลมีความคิดเห็นไมแตกตาง จากสถานศึกษาเอกชน

2.3 ผลการเปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้ น
พื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรประสบการณในการทํางาน
ภาพรวม แตกตางกัน ทั้งน้ีสอดคลองกับงานวิจัยของมยุรี ธรรมสอน (2546:73) ที่ทําการศึกษา
วัฒนธรรมองคการกับองคกรแหงการเรียนรูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
กําแพงเพชร พบวาการเปรียบเทียบวัฒนธรรมองคการในโรงเรียนมัธยมศึกษา จําแนกตาม
ประสบการณในการบริหารของผูบริหารโรงเรียน พบวา ระดับวัฒนธรรมองคการแตกตางกัน

ทั้งอาจเน่ืองมาจากหัวหนากลุมงานแตคนไดไดเขารับการอบรม ประชุม
สัมมนา จากหนวยงานตางๆ ที่จัดแตกตางกันไป

ขอเสนอแนะ

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการคนควาอิสระไปใช
1.1 ควรสงเสริม สนับสนุนและเนนใหบุคลากรมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค มีการ

นํานวัตกรรมใหมๆ และนาสนใจมาใชในสถานศึกษาอยูเสมอ
1.2 ควรมีการระดมความคิดรวมกัน ของบุคลากรและคณะกรรมการสถานศึกษา

ในการกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน และพันธกิจ ของสถานศึกษา เพื่อใหสถานศึกษาเปนองคกรแหง
การเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ

1.3 ควรสงเสริม สนับสนุน ใหบุคลากรมีการพัฒนาวิชาชีพของตนเอง เพื่อให
เปนผูรอบรู ทันยุคทันสมัย อยางมีประสิทธิภาพ

2. ขอเสนอแนะในการทําการคนควาอิสระคร้ังตอไป
2.1 ควรมีการศึกษาปจจัยที่สงผลตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
2.2 ควรศึกษาประสิทธิภาพความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน
2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ

สถานศึกษา เพื่อใหไดความรูในเชิงลึก และนําผลที่ไดมาเปนแนวทางในการพัฒนาสงเสริมความ
เปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษาตอไป
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สถิติที่ใชในการคนควาอิสระ

1. สถิติท่ีใชตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือการคนควาอิสระ
1.1 คํานวณคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดประสงค (Index  of

Item  Objective  Congruence : IOC) ซึ่งมีสูตรในการคํานวณดังน้ี

IOC  =
N

X

เมื่อ IOC แทน ค า ดั ช นี ค ว า ม ส อ ด ค ล อ ง ร ะ ห ว า ง ข อ คํ า ถ า ม กั บ
จุดประสงค

X แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ
N แทน จํานวนผูเชี่ยวชาญ

1.2 การหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา
(  Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ใชสูตร (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ,2538 :
200)
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เมื่อ  แทน คาสัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่น
n แทน จํานวนขอของเคร่ืองมือวัด
S i

2 แทน คะแนนความแปรปรวนเปนรายขอ
S t

2 แทน คะแนนความแปรปรวนของเคร่ืองมือทั้งฉบับ

2. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล
2.1 คํานวณคารอยละ (Percentage) จากสูตร

รอยละของรายการใด = ความถี่ของรายการน้ัน X 100
ความถี่ทั้งหมด

2.2 หาคาเฉลี่ย (Mean) โดยใชสูตร (Norussis,1990 : B - 86)

n
XX 





99

เมื่อ X แทน คะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง
X แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด

n แทน จํานวนขอมูล

2.3 คํานวณคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชสูตร (Norussis,
1990   : B – 86 )
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เมื่อ SD แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
2X แทน ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง

2)( X แทน ผลรวมคะแนนทั้งหมดยกกําลังสอง
N แทน จํานวนผูขอมูล

2.4 การทดสอบคาที (t-test) เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มี 2 กลุม
(อางถึงใน ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2538 : 102) กรณีความแปรปรวนของประชากรไมเทา
กัน )σσ 2
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2.5 การทดสอบเอฟ (F-test) เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของขอมูลกลุมตัวอยาง 2
กลุมขึ้นไป โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว ใชสูตร (Hinkle, Wiersma and Jurs.1982 :
261)
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เมื่อ F แทน คาการแจกแจงของเอฟ
hMS แทน คาความแปรปรวนระหวางกลุม
wMs แทน คาความแปรปรวนภายในกลุม

k แทน จํานวนกลุมที่ศึกษา
n แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง

2.6 การเปรียบเทียบพหุคูณ เมื่อพบวามีคาเฉลี่ยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
โดยใชวิธีการของเชฟเฟ (Sheffe’s Test) ใชสูตร (Hinkle,Wiersma and Jurs,1982:266) ดังตอไปน้ี
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เมื่อ F แทน คาสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ
21 , XX แทน คาเฉลี่ยของขอมูลกลุมตัวอยางที่นํามาเปรียบเทียบ

wMs แทน คาความแปรปรวนภายในกลุม
ni,nj แทน    ขนาดของขอมูลกลุมตัวอยางที่นํามาเปรียบเทียบ
K แทน    จํานวนกลุมที่ศึกษา



ภาคผนวก ข
คา IOC ในการคนควาอิสระ
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คา IOC ดัชนีความสอดคลอง
หาคาความเที่ยงตรงดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับประเด็นหลักของ

เน้ือหาแบบสอบถามตอนที่ 2 ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

ขอท่ี ผลการประเมินของผูเชี่ยวชาญ ผลรวม
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5  X IOC

ลักษณะท่ี 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู
1 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
2 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
3 +1 0 +1 +1 +1 +4 0.80
4 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
5 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00

ลักษณะท่ี 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ
6 0 +1 +1 +1 +1 +4 0.80
7 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
8 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
9 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00

10 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
ลักษณะท่ี 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง

11 +1 +1 0 +1 +1 +4 0.80
12 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
13 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
14 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
15 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
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คา IOC ดัชนีความสอดคลอง (ตอ)

ขอท่ี ผลการประเมินของผูเชี่ยวชาญ ผลรวม
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5  X IOC

ลักษณะท่ี 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง
16 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
17 +1 +1 +1 0 +1 +4 0.80
18 +1 +1 +1 +1 0 +4 0.80
19 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
20 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00

ลักษณะท่ี 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง
21 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
22 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
23 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
24 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
25 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00

ลักษณะท่ี 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน
26 0 +1 +1 +1 +1 +4 0.80
27 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
28 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
29 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
30 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00

ลักษณะท่ี 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจายอํานาจ
31 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
32 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
33 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
34 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
35 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
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คา IOC ดัชนีความสอดคลอง (ตอ)

ขอท่ี
ผลการประเมินของผูเชี่ยวชาญ ผลรวม

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5  X IOC
ลักษณะท่ี 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ

36 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
37 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
38 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
39 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
40 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00

ลักษณะท่ี 9 ดานทํางานและเรียนรูเปนทีม
41 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
42 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
43 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
44 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
45 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00

ลักษณะท่ี 10 ดานการจัดการความรู
46 +1 0 +1 +1 +1 +4 0.80
47 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
48 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
49 +1 +1 +1 0 +1 +4 0.80
50 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00



ภาคผนวก ค
เคร่ืองมือที่ใชในการคนควาอิสระ
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย
เร่ือง

ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
ในเขตพื้นที่ อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส
--------------------------------

คําชี้แจง
แบบสอบถามน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส มี 3 ตอน ดังน้ี
ตอนที่ 1 เปนขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 2 แบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ

สอบถามเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่ อําเภอบาเจาะ
จังหวัดนราธิวาส

ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้ง 10 ลักษณะ

1. กรุณาตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ ตามความรูสึกที่แทจริงของทานเพื่อใหการวิจัย
คร้ังน้ี มีความสมบูรณและสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนตอไป

2. ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามน้ี จะเปนความลับและนําเสนอภาพรวมจึงไมมีผล
ตอตัวทานและสถาบันของทานแตประการใด

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงที่ทานกรุณาใหความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม

เจษฎา ยาลา
นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา
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ตอนที่ 1

ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพผูตอบแบบสอบถาม

คําชี้แจง ใหทําเคร่ืองหมาย  ลงในชอง (   ) หนาขอความที่ตรงกับสถานภาพและประสบการณการ
สอนของทาน

1. ขนาดของสถานศึกษา
(     ) ขนาดเล็ก (นักเรียนไมเกิน 120 คน)
(     ) ขนาดกลาง(นักเรียนต้ังแต 121-600 คน)
(     ) ขนาดใหญ (นักเรียนมากกวา 601 คนขึ้นไป)

2. ประเภทของสถานศึกษา
(     ) สถานศึกษารัฐบาล
(     ) สถานศึกษาเอกชน

3. ประสบการณในการทํางาน
( ) นอยกวา 5 ป
(     ) 5 – 10 ป
(     ) มากกวา 10 ป
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ตอนที่ 2

ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัด
นราธิวาส

คําชี้แจง : โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงในชองระดับความคิดเห็นของทานที่เปนจริงที่สุด โดยใชเกณฑ
การพิจารณานํ้าหนัก ดังน้ี

5 หมายถึง ความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับมากที่สุด
4 หมายถึง ความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับมาก
3 หมายถึง ความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับปานกลาง
2 หมายถึง ความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับนอย
1 หมายถึง ความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับนอยที่สุด

ตัวอยาง

ขอท่ี ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
ระดับความเปนองคกร

แหงการเรียนรู
5 4 3 2 1

0

00

สถานศึกษาของทานมีบรรยากาศที่สนับสนุน และปลูกฝงให
บุคลากรเห็นความสําคัญของการเรียนรูสิ่งใหมๆ
สถานศึกษาของทานสนับสนุนและคาดหวังใหบุคลากรเรียนรู
และพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง





คําอธิบาย
ขอ 0 แสดงวา ระดับสถานศึกษาของทานมีบรรยากาศที่สนับสนุน และปลูกฝงให

บุคลากรเห็นความสําคัญของการเรียนรูสิ่งใหมๆ อยูในระดับมาก
ขอ 00 แสดงวา ระดับสถานศึกษาของทานสนับสนุน  และคาดหวังใหบุคลากรเรียนรูและ

พัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง อยูในระดับนอย
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ขอท่ี ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
ระดับความเปนองคกร

แหงการเรียนรู
5 4 3 2 1

ลักษณะท่ี 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู
1 สถานศึกษาของทานมีบรรยากาศที่สนับสนุน และปลูกฝงให

บุคลากรเห็นความสําคัญของการเรียนรูสิ่งใหมๆ
2 สถานศึกษาของทานสนับสนุน และคาดหวังใหบุคลากรเรียนรู

และพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง
3 บุคลากรในสถานศึกษาของทานไดรับการกระตุนใหเรียนรูและมี

การถายทอดความรูที่ไดรับซึ่งกันและกัน
4 บุคลากรในสถานศึกษาทุกทานไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับวิธีการ

ทํางาน และการเรียนรูเปนกลุมหรือเปนทีม
5 สถานศึกษาของทานเห็นวาการเรียนรูอยางตอเน่ืองของบุคลากรมี

ผลตอการประปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน
ลักษณะท่ี 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ

6 สถานศึกษาของทานมีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหบุคลากรได
แสดงความคิดสม่ําเสมอและตอเน่ือง

7 สถานศึกษาของทานมีการทํางานเปนระบบ มีการใชขอมู ล
ยอนกลับ และการตรวจสอบซ้ําอยางสม่ําเสมอ

8 การบริหารงานในสถานศึกษาของทานมีความยืดหยุนทาง
ความคิด ที่พรอมจะรับและเรียนรูแนวคิดหรือรูปแบบใหมๆ อยู
เสมอ

9 บุคลากรในสถานศึกษาของทานมีความสามารถคิดวิเคราะห ใน
ปรากฏการณตางๆ ที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาอยางเปนระบบ

10 ระบบการทํางานในสถานศึกษาของทานมีลําดับขั้นตอนที่ชัดเจน
และมีมาตรฐาน

ลักษณะท่ี 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง
11 บุคลากรในสถานศึกษาของสถานศึกษาของทานสามารถ

ปรับเปลี่ยนความคิด คานิยมสวนตัว  เพื่อใหสอดคลองกับการ
เปลี่ยนแปลงตางๆที่เกิดขึ้น
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ระดับความเปนองคกร

แหงการเรียนรู
5 4 3 2 1

12 สถานศึกษาของทานมีการเรียนรูจากความผิดพลาดและจาก
ความสําเร็จเพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางานใหดีขึ้น

13 สถานศึกษาของทานมีการใหรางวัลแกบุคคลและทีมงานที่มีการ
เรียนรู และชวยใหผูอ่ืนไดเรียนรู

14 สถานศึกษาของทานมีความมุงมั่นที่จะพัฒนาบุคลากร และให
อํานาจการตัดสินใจเกี่ยวกับการเรียนรูและการปฏิบัติงานของ
ตนเอง

15 สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมพัฒนาความคิดเชิงระบบ
ลักษณะท่ี 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง

16 สถานศึกษาของทานสงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรมีความเปน
ผูนําในวิชาชีพ และกลาที่จะเผยแพร

17 สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมใหมีภาวะผูนําและผูตามที่ดี
18 สถานศึกษาของทานสงเสริมใหบุคลากร คิดคนสรางสรรค

นวัตกรรมใหม และเปดโอกาสใหนํามาใชเพื่อการเรียนรู
19 สถานศึกษาของทานมีการนํานวัตกรรมใหมๆ และนาสนใจมาใช

ในการจัดการเรียนรูอยูเสมอ
20 สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมบุคลากรพัฒนาวิสัยทัศนสวน

ตนมาพัฒนาบูรณาการเปนวิสัยทัศนรวมขยายสถานศึกษา
ลักษณะท่ี 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง

21 สถานศึกษาของทานมีแผนปฏิบัติการเพื่อนพัฒนาบุคลากรที่
ชัดเจน

22 สถานศึกษาของทานสงเสริมใหบุคลากรมีการแสวงหาความรูใน
วิชาชีพของตนเองใหสูงขึ้น

23 บุคลากรในสถานศึกษาของพานไดรับการพัฒนาในวิชาชีพของ
ตนเองอยางตอเน่ือง

24 สถานศึกษาของทานสงเสริมสนับสนุนบุคลการเพื่อปรับวิทยฐานะ
ของตนเองใหสูงขึ้น
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แหงการเรียนรู
5 4 3 2 1

25 สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมใหบุคลากรจัดลําดับความสําคัญ
ของงาน

ลักษณะท่ี 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน
26 สถานศึกษามีการออกแบบวิธีการแบงปนความรู และสงเสริมการ

เรียนรูทั่วทั้งองคกรอยูเสมอ
27 สถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการแสดงความ

คิดเห็น เพื่อพัฒนาองคกรอยูเสมอ
28 สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมนันทนาการ  เพื่อเชื่อมความสัมพันธ

ระหวางบุคลากรในหนวยงานอยางตอเน่ือง
29 สถานศึกษามีการใสใจทุกขสุขของบุคลากร  ดวยการสงเสริม

สวัสดิการพิเศษตางๆ ใหอยางทั่วถึง
30 สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมใหบุคลากรมีทักษะการเรียนรู

รวมกันเปนทีม
ลักษณะท่ี 7 ดานวิสัยทัศน  พันธกิจรวม และการกระจายอํานาจ

31 สถานศึกษาของทานมีการระดมความคิดจากบุคลากรทุกคนเพื่อ
หลอมรวมกําหนดเปนวิสัยทัศนของหนวยงาน

32
สถานศึกษาของทานกระตุนบุคลากรทุกคนใหปฏิบัติหนาที่เพื่อมุง
สูเปาหมายตามวิสัยทัศนที่กําหนดไว

33 สถานศึกษาของทานเปดโอกาสใหบุคลากรแลกเปลี่ยนความคิด
ขอมูลขาวสาร  และแนวทางปฏิบัติเพื่อนําไปสู เปาหมายตาม
วิสัยทัศน

34 สถานศึกษาของทานเปดโอกาสใหบุคลากร  มีสวนรวมในการ
สรางสรรคความสําเร็จของหนวยงานตามวิสัยทัศน

35 สถานศึกษาของทานมีการพัฒนาแบบแผนความคิดของบุคคล
เพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและเปาหมายของสถานการณ

ลักษณะท่ี 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ
36 สถานศึกษาของทานมีการนําระบบขอมูลบนฐานคอมพิวเตอรที่มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาอํานวยความสะดวกในการเรียนรู
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แหงการเรียนรู
5 4 3 2 1

37 สถานศึกษาของทานมีระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานดวยระบบ
อิเล็กทรอนิกส  เพื่อชวยใหสามารถเรียนรูและทํางานไดดียิ่งขึ้น

38 บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาของทานสามรถเขาถึงขอมูลที่ตนเอง
ตองการ  ทําใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

39 สถานศึกษาของทานมีการนําสื่อมัลติมิเดียมาชวยอํานวยความ
สะดวกในการเรียนรู

40 สถานศึกษาของทานสงเสริมบุคลากรฝกอบรมการใชเทคโนโลยี
เพื่อการเรียนรูการใชอยางตอเน่ือง

ลักษณะท่ี 9 ดานทํางานและเรียนรูเปนทีม
41 สถานศึกษาของทานสรางความเชื่อจากแนวคิดที่วา รวมกันเราอยู

แยกกันเราตาย ใหเกิดขึ้นกับบุคลากรในหนวยงาน
42 สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ

ทั้งทางความคิด และการปฏิบัติ
43 สถานศึกษาของทานมีการจัดประชุมสัม มนาใหบุคลากรได

แลกเปลี่ยนความรูทั้งในกลุมสาระเดียวกัน และตางกลุมสาระอยาง
สม่ําเสมอ

44 สถานศึกษาของทานเปดโอกาสใหบุคลากรไดมีสวนรวมใน
กิจกรรมการเรียนรูและการฝกอบรมตางๆ ตลอดจนสนับสนุนใหมี
การถายทอดความรู

45 ทุกคร้ังที่ เกิดปญหาหรืออุปสรรคในการทํางาน บุคลากรใน
สถานศึกษาของทานมีการรวมพลังเพื่อรวมหาแนวทางในการ
แกไข

ลักษณะท่ี 10 ดานการจัดการความรู
46 สถานศึกษาของทานมีการแสวงหาขอมูลเพื่อทําใหการทํางานดีขึ้น

โดยคํานึงถึงผลผลิตเปนสําคัญ
47 สถานศึกษาของทานมีการฝกฝนทักษะตางๆ เกี่ยวกับการคิด

สรางสรรค  การสรางนวัตกรรม  และการทดลอง
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แหงการเรียนรู
5 4 3 2 1

48 สถานศึกษาของทานมีการพัฒนากลยุทธ และกลไกในการแบงปน
ความรูระหวางบุคลากรทั่วทั้งองคกรอยางตอเน่ือง

49 สถานศึกษาของทานมีการพัฒนาระบบโครงสรางการจัดเก็บและ
การสืบคนความรูที่สําคัญเพื่อใหบุคลากรสามารถนําไปใชได
ตลอดเวลา

50 สถานศึกษาของทานมีการสนับสนุนโครงการที่สรางสรรคความรู
เปนอยางมาก
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ตอนท่ี 3 ปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

ปญหา ขอเสนอแนะ
ลักษณะท่ี 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู

ลักษณะท่ี 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ

ลักษณะท่ี 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง

ลักษณะท่ี 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง

ลักษณะท่ี 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง
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ปญหา ขอเสนอแนะ
ลักษณะท่ี 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน

ลักษณะท่ี 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจายอํานาจ

ลักษณะท่ี 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ

ลักษณะท่ี 9 ดานทํางานและเรียนรูเปนทีม

ลักษณะท่ี 10 ดานการจัดการความรู

“ขอขอบคุณในความอนุเคราะหเปนอยางสูง”



ภาคผนวก ง
คาความเชื่อม่ัน (Reliability)
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คาความเช่ือมั่น (Reliability)

คาความเชื่อมั่นเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

ลักษณะที่ คาความเชื่อมั่น
1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู .939
2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ .933
3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง .932
4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง .957
5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง .938
6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน .932
7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจายอํานาจ .930
8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ .931
9 ดานทํางานและเรียนรูเปนทีม .938

10 ดานการจัดการความรู .935
รวมท้ังฉบับ .937



ภาคผนวก จ
หนังสือขอความอนุเคราะหในการคนควาอิสระ
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ภาคผนวก ฉ
รายชื่อหนวยงานที่ใหทดลองเคร่ืองมือ
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รายช่ือหนวยงานที่ใหทดลองเคร่ืองมือ

1 โรงเรียนมาฮัดมูฮัมมาดียะห อําเภอยี่งอ สํานักงานการศึกษาเอกชน จังหวัด
นราธิวาส

2 โรงเรียนฮาซานียะห อําเภอยี่งอ สํานักงานการศึกษาเอกชน จังหวัด
นราธิวาส

3 โรงเรียนบานบูเกะบากง อําเภอยี่งอ สํ า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษา นราธิวาสเขต 1

4 โรงเรียนบานบลูกาสนอ อําเภอยี่งอ สํ า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษา นราธิวาสเขต 1

5 โรงเรียนบานลูโบะดาโตะ อําเภอยี่งอ สํ า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษา นราธิวาสเขต 1



ภาคผนวก ช
รายชื่อหนวยงานที่ใหทําการคนควาอิสระ
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รายช่ือหนวยงานที่ทําการคนควาอิสระ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ  จังหวัดนราธิวาส

สถานศึกษารัฐบาล
1. โรงเรียนบานปะลุกานากอ 15.โรงเรียนบานแปะบุญ
2. โรงเรียนนํ้าตกปาโจ (วันครู 2501) 16.โรงเรียนบานดูกู
3. โรงเรียนบานบือเจาะ 17.โรงเรียนบานตะโละบาลอ
4. โรงเรียนราชประชานุเคราะห 9 18.โรงเรียนบานปูซูตีฆอ
5. โรงเรียนราชประชานุเคราะห 10 19.โรงเรียนบานสุไหงบาตู
6. โรงเรียนบานกะลูแป 20.โรงเรียนบานอาตะบือเระ
7. โรงเรียนบานยือลอ 21.โรงเรียนบานอีโยะ
8. โรงเรียนบานยะลูตง(ประชุมวิทยาสาร) 22.โรงเรียนบานกาเยาะมาตี
9. โรงเรียนบานบูเกะสูดอ 23.โรงเรียนบานคลอแระ
10.โรงเรียนบานตันหยง 24.โรงเรียนบานฮูแตยือลอ
11.โรงเรียนบานบือเระ 25.โรงเรียนบานบือแนปแย
12.โรงเรียนบานปะลุกาสาเมาะ 26.โรงเรียนวัดเชิงเขา(แดงอุทิศ)
13.โรงเรียนบานมะยูง 27.โรงเรียนบานบาตูฯ มิตรภาพที่ 66
14.โรงเรียนบานปะลุกาแปเราะ

สถานศึกษาเอกชน
1. โรงเรียนดาราศาสตรวิทยา 5. โรงเรียนธรรมสตัมวิทยา
2. โรงเรียนอัดดีนียาตุลอิสลามียะห 6. โรงเรียนอัลมัสโฮร
3. โรงเรียนเจริญศาสตร 7. โรงเรียนเจริญวิทยานุสรณ
4. โรงเรียนศิริธรรมวิทยา 8. โรงเรียนตายุลอิสลาม



ภาคผนวก ซ
รายชื่อผูเชี่ยวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ
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รายช่ือผูเช่ียวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ

1.นายมูฮัมหมัดรออี  มะลี
วุฒิการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
ปจจุบันดํารงตําแหนง ผูอํานวยการโรงเรียนบานชะเมาสามตน
สถานที่ทํางาน โรงเรียนบานชะเมาสามตน อําเภอสายบุรี  จังหวัดปตตานี

2. นางรอซีดะ  บาตูเซ็ง
วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยทักษิณ
ปจจุบันดํารงตําแหนง ผูอํานวยการโรงเรียนเจริญวิทยานุสรณ
สถานที่ทํางาน โรงเรียนเจริญวิทยานุสรณ อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

3. นายอริศ  สะมะแอ
วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยทักษิณ
ปจจุบันดํารงตําแหนง   นักวิชาการศึกษา
สถานที่ทํางาน สํานักงานการศึกษาเอกชน อําเภอบาเจาะ  จังหวัดนราธิวาส

4. นายสมัย  เลาะยา
วุฒิการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม.) สาขาวิชาการประถมศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
ปจจุบันดํารงตําแหนง ผูอํานวยการโรงเรียนบานกะลูแป
สถานที่ทํางาน โรงเรียนบานกะลูแป  อําเภอบาเจาะ  จังหวัดนราธิวาส

5.นางสาวอภิวรรณ ยอดมงคล
วุฒิการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
ปจจุบันดํารงตําแหนง ผูอํานวยการโรงเรียนธันยาทาน
สถานที่ทํางาน โรงเรียนธันยาทาน  อําเภอแวง  จังหวัดนราธิวาส



ประวัติผูทําการคนควาอิสระ

ชื่อ - นามสกุล นายเจษฎา  ยาลา
วัน เดือน  ป 24 กุมภาพันธ 2516
ท่ีอยูปจจุบัน 92 หมูที่ 8 ตําบลบาเจาะ อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส
ประวัติการศึกษา

คุณวุฒิ สถานศึกษา

ประถมศึกษา โรงเรียนบานบือเจาะ จังหวัดนราธิวาส
มัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนอัตตัรกียะหอิสลามียะห จังหวัดนริวาส
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนนราธิวาส  จังหวัดนราธิวาส
ปริญญาเทคโนโลยีการเกษตร วิทยาลัยบัณฑิตสกลนคร จังหวัดสกลนคร

ประสบการณการทํางานในอดีต

ป  พ.ศ. 2545 - พ.ศ. 2550 ครูโรงเรียนเจริญวิทยานุสรณ
ป  พ.ศ. 2550 - พ.ศ. 2556 รองผูอํานวยการโรงเรียนเจริญวิทยานุสรณ

ตําแหนงหนาท่ีการงานปจจุบัน

รองผูอํานวยการโรงเรียน

สถานท่ีทํางานปจจุบัน
โรงเรียนเจริญวิทยานุสรณ  อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส
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