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การคนควาอิสระคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค (1) เพื่อศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส (2) เพื่อเปรียบเทียบระดับความเปน
องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จําแนกตามตัวแปรขนาดสถานศึกษา
ประเภทสถานศึกษา และประสบการณในการทํางาน และ (3) เพื่อประมวลปญหาและขอเสนอแนะ
เก่ียวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

ประชากรที่ใชในการเก็บขอมูลการคนควาอิสระคร้ังน้ี คือ  หัวหนางานกลุมบริหารงาน
วิชาการ หัวหนางานกลุมบริหารงานงบประมาณ หัวหนางานกลุมบริหารงานบุคคล และหัวหนางาน
กลุมบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จํานวน 140 คน
เคร่ืองมือที่ใชในการคนควาอิสระเปนแบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลจากประชากร โดยใชโปรแกรม
สําเร็จรูป และสถิติที่ใช ไดแก คาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย (  ) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( )

ผลการคนควาอิสระ พบวา
1. ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ

จังหวัดนราธิวาส พบวา ภาพรวมและรายลักษณะ อยูในระดับมาก
2. ผลการเปรียบเทียบระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานใน

อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรขนาดสถานศึกษาและประสบการณในการทํางาน



จ

พบวา ภาพรวมและรายลักษณะแตกตางกัน สวนตัวแปรประเภทสถานศึกษา พบวา ภาพรวมไม
แตกตาง เม่ือพิจารณาเปนรายลักษณะ พบวา ลักษณะที่ 9 แตกตางกัน

3. ผลการประมวลปญหาและขอเสนอแนะเก่ียวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ดังน้ี

3.1 ปญหาเก่ียวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส มีดังน้ี ลักษณะที่ 1 สถานศึกษาใหความสําคัญการเรียนรูนอย ลักษณะ
ที่ 2 บุคลากรไมสามารถคิดวิเคราะหอยางเปนระบบได ลักษณะที่ 3 การใหรางวัลแกบุคลากรที่มีการ
เรียนรูนอยเกินไป ลักษณะที่ 4 การสงเสริมใหบุคลากรคิดคนนวัตกรรมใหมๆ ยังมีนอย ลักษณะที่ 5
บุคลากรไดรับการพัฒนาในวิชาชีพของตนนอยเกินไป ลักษณะที่ 6 จัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อเช่ือม
ความสัมพันธไมตอเน่ือง ลักษณะที่ 7 การระดมความคิดเพื่อหลอมรวมเปนวิสัยทัศนยังมีนอย ลักษณะ
ที่ 8 การเขาถึงขอมูลดวยคอมพิวเตอรของบุคลากรยังนอยเกินไป ลักษณะที่ 9 การใหแลกเปล่ียนความรู
ทั้งในกลุมสาระเดียวกันและตางกลุมไมตอเน่ือง และลักษณะที่10 สนับสนุนโครงการที่สรางสรรค
ความรูนอยเกินไป

3.2 ขอเสนอแนะเก่ียวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
ใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส มีดังน้ี ลักษณะที่ 1 ควรฝกอบรมเก่ียวกับวิธีการทํางานและการ
เรียนรูเปนทีม ลักษณะที่ 2 ควรมีการใชขอมูลยอนกลับและการตรวจสอบซ้ํา ลักษณะที่ 3 ควรสงเสริม
และสนับสนุนใหมีการพัฒนาความคิดเชิงระบบ ลักษณะที่ 4 ควรนํานวัตกรรมใหมมาใชสมํ่าเสมอ
ลักษณะที่ 5 ควรจัดทําแผนปฏิบัติการเพื่อพัฒนาบุคลากร  ลักษณะที่ 6 ควรจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อ
เช่ือมความสัมพันธระหวางบุคลากร ลักษณะที่ 7 ควรมีการระดมความคิดจากบุคลากร ลักษณะที่ 8 ควร
จัดทําระบบขอมูลบนฐานคอมพิวเตอรเพื่ออํานวยความสะดวกในการเรียนรูของบุคลากร  ลักษณะที่ 9
ควรจัดใหบุคลากรไดมีการเรียนรูแบบบูรณาการทางความคิดและการปฏิบัติ และ ลักษณะที่ 10 ควร
สนับสนุนโครงการที่สรางสรรคความรูแกบุคลากร
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The objectives of this independent study were  1) to study the level of learning
organization of basic school in Bajoh District, Naratiwas Province 2)  to compare the level of
learning organization of basic school in Bajoh District , classified by variables of  the size of
schools, the type of schools and working experiences and 3) to gather up problems and
suggestions on learning organization of basic school in Bajoh District, Naratiwas Province .

The sample groups used in the independent study were 140 of the chief of
curriculum administrative group, the chief of budget administrative group, the chief of personnel
administrative group and the chief of general administrative group of basic school in Bajoh
District, Naratiwas Province. The tools used in the independent study were questionnaires. Data
analysis of sample group was processed through ready-made program. And, Statistics used were
data frequency, percentage, mean, and standard deviation.

The study outcomes were as the following :
1. The level of learning organization of basic school in Bajoh District, Naratiwas

Province are  high in both overall view and each aspect.
2. The comparative outcomes of the level  of  learning organization of basic

school in Bajoh District , classified by variables of  the size of schools, the type of schools and
working experiences were different in both overall view and each aspect ; but in case of school
types were not different in overall view – and in each aspect, the ninth, were different.

3. The result of gathering up problems and suggestions of  learning organization of
basic school in Bajoh District, Naratiwas Province were as follow :



ช

3.1  The problems on  learning organization of basic school in Bajoh District,
Naratiwas Province were : Type 1- Schools emphasize a little in learning. Type 2-Personnel could
not think and analyze systematically. Type 3- Rewordings for learning persons were too little.
Type 4-There were a little encouragement for persons to create innovations. Type 5- Personnel
were too little developed in their profession. Type 6-Recreation activities were not held
continuously. Type 7- There were too little brainstorming for gathering to vision. Type 8- There
were too little data accessing by computer. Type 9- Giving and exchanging knowledge within
the same and different groups took place discontinuously. And Type 10-There were too little
encouragement in inventive knowledge projects.

3.2  The suggestions on learning organization of basic school in Bajoh District,
Naratiwas Province were : Type1- There should be training on how to work and team learning.
Type 2-Feedback data and repeated checking should be used. Type 3-There should be
encouragement and supporting in systematic thinking. Type 4-Innovations should be used
regularly. Type 5- There should be plan for personnel development. Type 6-There should be
recreational activities to make personal relationship. Type 7- There should be personal
brainstorming. Type 8- There should be data systems on computer to facilitate in personal
learning. Type 9- There should be integrative learning in thinking and practice. And Type 10-
There should be encouragement in creative, knowledgeable projects.



กิตติกรรมประกาศ

การคนควาอิสระฉบับน้ีสําเร็จลุลวงไปดวยดีดวยความอนุเคราะหจากอาจารยที่ปรึกษา
คือ ผูชวยศาสตราจารยสมศักด์ิ ดานเดชา ที่ไดใหคําแนะนําตรวจสอบแกไขเสนอแนะและติดตาม
ความกาวหนา รวมทั้งชี้แนะขอมูลทางดานวิชาการ ผูคนความีความซาบซึ้งเปนอยางยิ่ง นอกจากน้ี
ผูคนควาไดรับความกรุณาจาก ดร.เนาวรัตน  ตรีไพบูลย ที่ไดใหคําปรึกษาแนะนําเพิ่มเติมอยางดียิ่ง
ทําใหงานคนควาอิสระคร้ังน้ีสําเร็จลุลวงไดดวยดี ผูคนควาขอขอบพระคุณเปนอยางสูง

ขอขอบพระคุณผูเชี่ยวชาญในการพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือการ
คนควา คือ นายมูฮัมหมัดรออี  มะลี  ผูอํานวยการโรงเรียนบานชะเมาสามตน นางรอซีดะ บาตูเซ็ง
ผูอํานวยการโรงเรียนเจริญวิทยานุสรณ นายสมัย  เลาะยา  ผูอํานวยการโรงเรียนบานกะลุแป
นางสาวอภิวรรณ  ยอดมงคล  ผูอํานวยการโรงเรียนธันยาทาน และนายอริส สะมะแอ  นักวิชาการ
ศึกษาสํานักงานการศึกษาเอกชนอําเภอบาเจาะ ที่ใหความกรุณาเปนผูเชี่ยวชาญในการพิจารณา
ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น

ขอขอบพระคุณ ผูบริหารโรงเรียนมาฮัดมูฮํามาดียะห โรงเรียนฮาซานียะห โรงเรียน
บานลุโบะดาโตะ โรงเรียนบานบูเกะบากง และโรงเรียนบานบลูกาสนอ ที่ไดใหความอนุเคราะหให
คณะครูไดตอบแบบสอบถามสําหรับการทดลองเคร่ืองมือ

ขอขอบพระคุณ ผูบริหารและหัวหนากลุมงานบริหารงานวิชาการ  หัวหนากลุม
บริหารงานงบประมาณ  หัวหนางานกลุมบริหารงานบุคคล และหัวหนางานกลุมบริหารงานทั่วไป
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ที่ไดใหความอนุเคราะหตอบ
แบบสอบถามและกรุณาใหผูศึกษาทําการเก็บขอมูลเพื่อการคนควาอิสระดวยความยินดียิ่ง

เจษฎา ยาลา
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บทที่ 1
บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ในสภาวะโลกปจจุบันที่มีความเจริญกาวหนาทางดานเทคโนโลยีและวิทยาการใหมๆ

ที่มีการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วและเกิดขึ้นตลอดเวลา จึงสงผลตอการเปลี่ยนแปลงทางดาน
เศรษฐกิจและสังคมของทุกประเทศ ดังน้ันทุกประเทศจึงตองพัฒนาประชากรของตนเองใหพรอม
เพื่อรับมือกับการเปลี่ยนแปลงและเอาชนะวิกฤตการณตางๆ ที่กําลังเผชิญอยู สิ่งสําคัญที่กอใหเกิด
ความไดเปรียบในสังคมปจจุบัน คือ ความรู ความสามารถและการมีคุณธรรมจริยธรรมโดยผาน
กระบวนการเรียนรูและการศึกษา ดวยเหตุน้ี การจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนใหมีคุณภาพจึงเปน
ปจจัยสําคัญที่รัฐบาลจําเปนตองดําเนินการอยางตอเน่ืองและเปนระบบ เพื่อสงเสริม พัฒนาบุคลากร
ของชาติใหมีคุณภาพ (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1, 2553 :1)

ตลอดระยะเวลาที่ผานมา การจัดการศึกษาของไทยมีปญหาอยูเปนจํานวนมากและสั่ง
สมมาอยางตอเน่ือง สงผลใหความสามารถในการแขงขันดานตางๆ ของคนไทยบนเวทีระดับโลก
ดอยกวาเกือบทุกประเทศที่เขารวมการแขงขัน แมแตประเทศที่ตกอยูในภาวะสงครามมาอยาง
ยาวนาน เชน เวียดนาม ไมวาจะเปนประสิทธิภาพการผลิตและรายไดประชาชาติ (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2544 : บทสรุปสําหรับผูบริหาร) ดังน้ัน ประเทศไทยจึงไดมีความ
พยามยามที่จะแกไขปญหาของชาติดวยการปฏิรูปการศึกษา ทําใหมีการตราพระราชบัญญัติ
การศึกษา อันเปนกฎหมายสําคัญในการกําหนดทิศทางการจัดการศึกษาของชาติ โดยกําหนดความ
มุงหมายตามมาตรา 6 การจัดการศึกษาตองมุงพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ ทั้งรางกาย
จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยู
รวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข และมาตรา 8 การจัดการศึกษาใหยึดหลักดังน้ี (1) เปนการศึกษา
ตลอดชีวิตสําหรับประชาชน (2) ใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา และ (3) ใหมีการพัฒนา
สาระและกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเน่ือง จึงทําใหการปฏิรูปการศึกษาในคร้ังน้ีเปนเร่ือง
ใหญและสําคัญที่สุด ซึ่งจะมีผลตอการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงของคนไทยและสังคมไทยในทุกๆ มิติ
ซึ่งถาทําสําเร็จ ประเทศไทยก็จะพนวิกฤตและนําไปสูการพัฒนาที่ยั่งยืน (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ , 2544 :92 )

โรงเรียนเปนองคกรหน่ึงที่อยูในระบบการศึกษา ที่สงผลโดยตรงตอความสําเร็จหรือ
ลมเหลวของการจัดการศึกษา โรงเรียนจึงมีบทบาทอยางมากในการปรับการเรียนการ สอนปรับ
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หลักสูตร และระบบการบริหารงานใหสอดคลองกับความตองการของทองถิ่น ดังน้ัน โรงเรียนจึง
ตองมีคุณภาพ (กอ สวัสดิพานิช 2535 : 271; อางถึงใน คํานึง ผุดผอง, 2547 : 3) และหลักประกัน
สําคัญที่ทําใหโรงเรียนมีความมั่นคงและมีคุณภาพ คือการเปนองคกรแหงการเรียนรู ดวยความเชื่อ
ที่วา “คนยิ่งเรียนรู ก็จะยิ่งขยายขีดความสามารถออกไป และองคการที่กอใหเกิดการเรียนรูก็จะ
เติบโตและพัฒนาตอไปไดโดยไมมีที่สิ้นสุด” เซ็นจ (Senge : 1990, อางถึงในวิโรจน สารรัตนะ,
2544 : 6) จึงเปนหนาที่ของผูบริหารสถานศึกษาที่จะตองเพียรพยายามสรางองคกรแหงการเรียนรู
(Learning Organization) ใหเกิดขึ้นในสถานศึกษา เพื่อกระตุนและเรงเราใหสมาชิกทุกคนใน
องคกรมีความกระตือรือรนในการเพิ่มศักยภาพอยางตอเน่ือง และนําไปสูอนาคตที่ยั่งยืน ทั้งน้ี
เน่ืองจากองคกรแหงการเรียนรู ถือเปนองคกรที่มีความมุงมั่นที่จะขยายขีดความสามารถของตนผาน
กระบวนการเรียนรูรวมกันเปนทีมและตอเน่ือง และเปนองคกรที่มีบรรยากาศที่เอ้ือตอการเรียนรู
และพัฒนาความรูความสามารถ รวมทั้งมีการสรางการสรรหา การถายโอนความรูและการเรียนรู
และพัฒนาความรูความสามารถ รวมทั้งมีการสราง การสรรหา การถายโอนความรูและการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอันเปนผลมาจากความรูใหมๆ และการกระจายอํานาจใหกับสมาชิกใน
องคกรเพื่อกระตุนใหเกิดความรวมมือและการเรียนรูรวมกันเปนทีม โดยใชแนวคิดทางการบริหาร
จัดการความรูและเทคโนโลยีที่ทันสมัยเพื่อสรางองคความรู หรือนวัตกรรมที่มีคุณคาตอตนเอง ตอ
ทีม และตอองคกร ทั้งน้ีเพื่อสรางผลลัพธตามที่ตองการ และทําใหองคกรเปนองคกรที่มีคุณภาพที่
สามารถสรางความไดเปรียบทางการแขงขันและสามารถดํารงอยูภายใตสภาวะแวดลอมที่
เปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาของสังคมโลกไดอยางสงางาม

องคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) ถือเปนกลยุทธที่สําคัญและจําเปนตอ
การบริหารองคกรยุคใหม ซึ่งจะเปนยุคที่เนนการพัฒนาไปที่ทรัพยากรบุคคลกันอยางสูงสุดโดยมี
การสรางสมฐานความรู (Knowledge Based) และสินทรัพยอัจฉริยภาพ (Intellectual Capitals) เพื่อ
นํามาใชในการพัฒนาการทํางานในรูปแบบตางๆ อยางตอเน่ืองสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา
(2551 : 45) ไดสรุปลักษณะขององคกรแหงการเรียนรูซึ่งประกอบดวย (1) มีวัฒนธรรมสนับสนุน
การเรียนรู (2) มีรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ (3) มีกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง (4) มี
ความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง (5)มีกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง (6) มีบรรยากาศของการ
ยอมรับกันและกัน (7) วิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจายอํานาจ (8) ชองทางการสื่อสารมี
ประสิทธิภาพ (9) ทานและเรียนรูเปนทีม และ (10) มีการจัดการเรียนรู

จังหวัดชายแดนภาคใต เปนพื้นที่ที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม มีสภาพปญหา
ดานการศึกษาอันเน่ืองมาจากผลกระทบของความไมสงบที่เกิดขึ้นอยางตอเน่ือง และจากการศึกษา
สภาพปญหาพบวาปญหาการศึกษาในจังหวัดชายแดนภาคใต แบงออกเปน 3 เร่ือง คือ (1) เร่ือง
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คุณภาพการศึกษา (2) เร่ืองของโอกาสทางการศึกษา และ (3) เร่ืองปญหาสวัสดิภาพ สวัสดิการครู
(จุรินทร ลักษณวิศิษฎ , 2552 : 8) สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 เปนสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาที่ต้ังอยูในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนภาคใต ที่ประสบกับปญหาใน
หลายๆ ดาน โดยเฉพาะปญหาคุณภาพการศึกษาที่พบวา นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตํ่า ซึ่ง
จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ในแตละปการศึกษาที่ผานมา
พบวา มีคะแนนเฉลี่ยในแตละวิชาอยูในระดับที่ตํ่ากวาอัตราผลการเรียนคะแนนเฉลี่ยของภาคใตใน
ภาพรวมทั้งหมดและจากการเรียงลําดับพบวาจังหวัดนราธิวาสอยูในลําดับ 75 ของประเทศ (จุรินทร
ลักษณวิศิษฎ , 2552: 11)

จากสภาพปญหาดังกลาว ผูคนควาอิสระจึงสนใจที่จะศึกษาความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ซึ่งเปนเขตพื้นที่
การศึกษาพิเศษที่อยูใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใตที่มีการจัดการศึกษาที่หลากหลายมาก ไดแก
โรงเรียนรัฐบาล  โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม มาตรา 15(1) โรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลาม มาตรา 15(2) เปนตน ทั้งน้ีเพื่อนําขอมูลที่ไดไปใชประโยชนในการพัฒนาและเ พิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารงานของผูบริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตลอดจนเปนขอมูลพื้นฐานที่
จะใชในการวางแผนและแกปญหาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่
การศึกษานราธิวาส เขต 1 ตอไป

วัตถุประสงคของการคนควาอิสระ
1. เพื่อศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน

อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส
2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรขนาดสถานศึกษา ประเภทสถานศึกษาและ
ประสบการณในการทํางาน

3. เพื่อประมวลปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

ความสําคัญของการคนควาอิสระ
1. ทําใหทราบระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน

อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส เพื่อเปนแนวทางการพัฒนาเพิ่มศักยภาพในการบริหารงานของ
ตนเองและหนวยงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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2. ทําใหทราบผลการเปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ที่มีขนาดของสถานศึกษาตางกัน เพื่อเปนแนวทางในการ
ดําเนินงานตามกระบวนการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาตอไป

3. ทําใหทราบผลการเปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ที่มีประเภทของสถานศึกษาตางกัน เพื่อเปนแนวทางใน
การดําเนินงานตามกระบวนการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาตอไป

4. ทําใหทราบผลการเปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ที่มีประสบการณในการทํางานตางกัน เพื่อเปนแนวทาง
ในการดําเนินงานตามกระบวนการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาตอไป

5. ทําใหทราบปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส เพื่อนําขอมูลไปเปนแนวทางในการ
ดําเนินงานของการพัฒนาและสงเสริมสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพตอไป

ขอบเขตของการคนควาอิสระ

1. ขอบเขตดานประชากร
ประชากรที่ใชในการเก็บขอมูลการคนควาอิสระคร้ังน้ี คือ หัวหนากลุมงาน ไดแก

หัวหนางานบริหารงานวิชาการ หัวหนางานบริหารงบประมาณ หัวหนางานบริหารงานบุคคล และ
หัวหนางานบริหารงานทั่วไป ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ  จังหวัดนราธิวาส
จํานวน 140 คน

2. ขอบเขตดานเน้ือหา
การคนควาอิสระน้ีมุงศึกษาความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ  จังหวัดนราธิวาส ตามลักษณะขององคกรแหงการเรียนรู ภายใต
ขอบเขตเน้ือหา 10 ลักษณะ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2551: 45) ประกอบดวย

2.1 ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู
2.2 ลักษณะที่ 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ
2.3 ลักษณะที่ 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง
2.4 ลักษณะที่ 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง
2.5 ลักษณะที่ 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง
2.6 ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน
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2.7 ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจายอํานาจ
2.8 ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ
2.9 ลักษณะที่ 9 ดานทํางานและเรียนรูเปนทีม
2.10 ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการความรู

3. ขอบเขตดานตัวแปร
3.1 ตัวแปรตน (Independent Variables) ไดแก

3.1.1 ขนาดสถานศึกษา จําแนกเปน
(1) ขนาดเล็ก (นักเรียนไมเกิน 120 คน)
(2) ขนาดกลาง (นักเรียนต้ังแต 121- 600 คน)
(3) ขนาดใหญ (นักเรียนต้ังแต 601 คนขึ้นไป)

3.1.2 ประเภทสถานศึกษา จําแนกเปน
(1) สถานศึกษารัฐบาล
(2) สถานศึกษาเอกชน

3.1.3 ประสบการณในการทํางาน
(1) นอยกวา 5 ป
(2) 5 – 10 ป
(3) มากกวา 10 ป

3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ไดแก
ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ

บาเจาะ  จังหวัดนราธิวาส ตามลักษณะขององคกรแหงการเรียนรู ภายใตขอบเขตเน้ือหา 10 ลักษณะ
ประกอบดวย (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2551: 45)

3.2.1 ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู
3.2.2 ลักษณะที่ 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ
3.2.3 ลักษณะที่ 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง
3.2.4 ลักษณะที่ 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง
3.2.5 ลักษณะที่ 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง
3.2.6 ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน
3.2.7 ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจายอํานาจ
3.2.8 ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ
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3.2.9 ลักษณะที่ 9 ดานทํางานและเรียนรูเปนทีม
3.2.10 ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการความรู

นิยามศัพทเฉพาะ
องคกรแหงการเรียนรู หมายถึง องคกรที่สมาชิกทุกคนภายในองคกรมีการคิดคน

วางแผน และเรียนรูที่จะเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานรวมกัน มีการพัฒนาความสามารถของสมาชิก
ในองคกรอยูเสมอและตอเน่ือง และมีการเสริมสรางวัฒนธรรมการเปลี่ยนแปลงขององคกรอยาง
เปนระบบ โดยลักษณะขององคกรแหงการเรียนรูประกอบดวย

1. ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู หมายถึง สถานศึกษาจะตองมี
บรรยากาศที่ปลูกฝงการเรียนรูและกระตุนใหเกิดการเรียนรูในตัวบุคลากรอยางตอเน่ืองทั้งระดับ
บุคคล ระดับทีมหรือกลุมและระดับองคกรเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงาน

2. ลักษณะที่ 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ หมายถึง สถานศึกษามีการ
สงเสริมใหบุคลากรภายในสถานศึกษาไดฝกวิธีคิด วิเคราะห การอธิบาย และการทําความเขาใจใน
ปรากฏการณตางๆ ที่เกิดขึ้นดวยการเชื่อมโยงเหตุการณตางๆ อยางเปนระบบ รวมทั้งมีกระบวนการ
ปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่เปนลําดับขั้นตอนอยางตอเน่ืองและมีมาตรฐาน

3. ลักษณะที่ 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง หมายถึง การที่
สถานศึกษามีความพรอมจะปรับปรุงเปลี่ยนรูปแบบการทํางานใหทันตอความเจริญที่เกิดขึ้นอยู
เสมอ และมีระบบควบคุมคุณภาพการทํางานบุคลากร

4. ลักษณะที่ 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง หมายถึง สถานศึกษาสงเสริมและเนน
ความเปนผูนําในวิชาชีพ สงเสริมใหบุคลากรคิด ริเร่ิม สรางสรรคผลงานใหมๆ มีการนํานวัตกรรม
ใหมของตนเองใหสูงขึ้นอยางตอเน่ือง

5. ลักษณะที่ 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง หมายถึง การที่
สถานศึกษามีการกําหนดนโยบายที่จะพัฒนาบุคลากรใหเปนผูรอบรูทันยุคทันสมัย สงเสริมใหมี
การพัฒนาในวิชาชีพของตนเองใหสูงขึ้นอยางตอเน่ือง

6. ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน หมายถึง การที่สถานศึกษา
เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นที่จะพัฒนาองคกรรวมกัน มีบรรยากาศ
ของการทํางานเปนไปอยางฉันทมิตร มีการจัดกิจกรรมสรางสรรคสัมพันธภาพที่ดีตอกัน
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7. ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวม และการกระจายอํานาจ หมายถึง วิสัยทัศน
ของสถานศึกษาน้ันเกิดจากการระดมความคิดจากบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา เปาหมายและพันธ
กิจน้ันเกิดจากวิสัยทัศนที่ไดกําหนดเอาไว ทั้งยังเอ้ือตอการเรียนรูของบุคลากรทุกคน

8. ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ หมายถึง สถานศึกษามีการนํา
เทคโนโลยีสมัยใหมมาใชเปนฐานในการบริหาร ทั้งยังสนับสนุนการปฏิบัติงานดวยอิเล็กทรอนิกส
และมีวิธีการชวยใหบุคคลและกลุมเกิดการเรียนรู ทั้งการสรางสรรคและการแกปญหา

9. ลักษณะที่ 9 ดานทํางานและเรียนรูเปนทีม หมายถึง การที่สถานศึกษาสงเสริมใหมี
การทํางานและเรียนรูรวมกันอยางตอเน่ือง กระตุนใหเกิดการอภิปรายอยางกวางขวางภายใน
สถานศึกษา โดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและพัฒนาความรู ตลอดจนมีการถายทอดความรู โดย
การลดลักษณะที่กอใหเกิดอิทธิพลครอบงํา

10. ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการความรู หมายถึง การที่สถานศึกษามีการแสวงหา
และสรางแหลงเรียนรูอยางตอเน่ือง มีระบบการจัดเก็บและการสืบคนที่สะดวกตอการถายโยงและ
การนําไปใชทั้งภายในและภายนอก

ขนาดสถานศึกษา หมายถึง ขนาดสถานศึกษาตามเกณฑจัดสรรงบประมาณของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน แบงเปน 3 ขนาด ไดแก

1. ขนาดเล็ก หมายถึง นักเรียนไมเกิน 120 คน
2. ขนาดกลาง หมายถึง นักเรียนต้ังแต 121- 600 คน
3. ขนาดใหญ หมายถึง นักเรียนต้ังแต 601 คนขึ้นไป
ประเภทสถานศึกษา หมายถึง ประเภทของโรงเรียนทีอยูในเขตพื้นที่อําเภอบาเจาะ

จังหวัดนราธิวาสแบงออกเปน 2 ประเภท คือ
1. สถานศึกษารัฐบาล หมายถึง โรงเรียนที่สังกัดสํานักงานคณะกรรมการศึกษาขั้น

พื้นฐานที่อยูในเขตบริการของเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 ในพื้นที่อําเภอบาเจาะ จังหวัด
นราธิวาส

2. สถานศึกษาเอกชน หมายถึง โรงเรียนเอกชนที่เปดสอนสามัญ และโรงเรียนเอกชน
สอนศาสนาอิสลาม ที่อยูในเขตบริการของสํานักงานการศึกษาเอกชนจังหวัดนราธิวาส พื้นที่อําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

ประสบการณในการทํางาน หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติงานในตําแหนงหัวหนา
กลุมงาน 4 กลุมงาน ไดแก กลุมบริหารงานวิชาการ  กลุมบริหารงานงบประมาณ  กลุมบริหารงาน
บุคคล  กลุมบริหารงานทั่วไป ไดปฏิบัติงานในโรงเรียนในตําแหนงหัวหนางานโรงเรียนใด
โรงเรียนหน่ึงหรือหลายโรงเรียนรวมกันโดยจําแนกเปน 3 กลุม คือ
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1. นอยกวา 5 ป
2. 5 – 10 ป
3. มากกวา 10 ป



บทที่ 2
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การศึกษาคนควาอิสระคร้ังน้ี ขอนําเสนอเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับความเปน
องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ  จังหวัดนราธิวาส โดยมี
รายละเอียดดังตอไปน้ี

แนวคิดทฤษฏีที่เกี่ยวของ
1. ความหมายขององคกรแหงการเรียนรู
2. ความสําคัญของการเปนองคกรแหงการเรียนรู
3. ลักษณะขององคกรแหงการเรียนรู
4. ลักษณะขององคกรแหงการเรียนรูที่เปนสถานศึกษา
5. แนวทางในการนําองคกรไปสูความเปนองคแหงการเรียนรู
6. สภาพการจัดการศึกษาสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1

งานวิจัยที่เกี่ยวของ
1. งานวิจัยในประเทศ
2. งานวิจัยตางประเทศ

กรอบแนวคิดการคนควาอิสระ
สมมติฐานการคนควาอิสระ

แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวของ

1. ความหมายขององคกรแหงการเรียนรู
องคกรแหงการเรียนรูมีจุดเร่ิมตนมาจากองคกรเอกชน เน่ืองจากเปนที่ยอมรับกัน

วาการเรียนรูเทาน้ันที่ทําใหเปนขอไดเปรียบเชิงแขงขันทางธุรกิจอันยั่งยืน โดยไดมีนักวิชาการที่ได
ใหความหมายเกี่ยวกับองคกรแหงการเรียนรูไวดังน้ี

ธเนศ ขําเกิด (2541:171) องคกรแหงการเรียนรู หมายถึง องคกรที่สามารถเรียนรู
และสรางความรูเพื่อเพิ่มพูน สมรรถนะที่จะกอใหเกิดความกาวหนาในการดําเนินกิจการไปสู
เปาหมายรวมขององคกร

วิชัย วงษใหญ (2542:9) องคกรแหงการเรียนรู หมายถึง องคกรที่บุคลากรเพิ่มพูน
ความสามารถอยางตอเน่ือง เพื่อสรางผลงานตามที่ตองการ มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงองคกรอยาง
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ตอเน่ือง เปนกระบวนการเชิงประสบการณ สงเสริมรูปแบบการคิดการเรียนรวมกันและเสริมสราง
วัฒนธรรมการคิดอยางเปนระบบ เพื่อชวยปรับเปลี่ยนพฤติกรรมองคกร

โกศล ดีธรรม (2546:101) กลาววา องคกรแหงการเรียนรู หมายถึง แนวทางหลักที่
เปนศิลปะของการปรับตัวอยางรวดเร็วขององคกร ที่รักษาทิศทางและคงไวซึ่งเอกลักษณของ
องคกร

พรรณี เกษกมล (2548:14) องคกรแหงการเรียนรู หมายถึง กระบวนการบริหาร
จัดการของผูนํา ฝายบริหารและสมาชิกทุกคนขององคกรจะปรับเปลี่ยนวิธีการคิด วิธีการทํางาน
เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในองคกรไปพรอมๆ กับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและความ
เจริญกาวหนาของเทคโนโลยี

วัตกินส และมารซิค (Watkins & Marsick ,1993:8-9) ไดอธิบายเกี่ยวกับองคกร
แหงการเรียนรูไววาองคกรแหงการเรียนรูเปนองคกรที่มีการเรียนรูอยางตอเน่ืองและปรับเปลี่ยน
ตนเอง การเรียนรูเกิดขึ้นในระดับบุคคล ทีม องคกร หรือแมแตในชุมชน การเรียนรูจะเปน
กระบวนการที่ใชยุทธศาสตรและเกิดขึ้นอยางตอเน่ือง โดยนําไปบูรณาการและสอดคลองกับการ
ทํางาน การเรียนรูจะทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงความรู ความเชื่อและพฤติกรรม นอกจากน้ี การ
เรียนรูจะชวยสงเสริมระดับความสามารถขององคกรในดานนวัตกรรมและความเจริญเติบโต
องคกรแหงการเรียนรูจะมีระบบการสรางและแลกเปลี่ยนความรูอยูในการทํางานขององคกร

มารคอต เอ็ม และเรยโนลส (Marquardt,  M. & Reynolds , 1994:212) องคกรแหง
การเรียนรู หมายถึงองคกรที่มีบรรยากาศที่กระตุนการเรียนรูของบุคคลและกลุมใหเกิดขึ้นอยาง
รวดเร็ว และสอนใหพนักงานมีกระบวนการคิดวิพากษวิจารณเพื่อความเขาใจในสิ่งที่เกิดขึ้น ซึ่งสิ่ง
ตางๆเหลาน้ีที่มีอยูในแตละบุคคลจะชวยใหองคกรเรียนรูในสิ่งที่ผิดพลาด เชนเดียวกับเรียนรูใน
ความสําเร็จ

เซ็นจ (Senge, 2006:1) ไดใหความหมายวา คือ องคกรแหงการเรียนรู คือ องคการ
ที่บุคลากรในองคกรน้ันมุงมั่นที่จะเพิ่มขีดความสามารถของตน มีการสรางสรรคผลงานที่เปนความ
ปรารถนาเปนที่ซึ่งมีสิ่งใหมๆ เกิดขึ้น และมีการขยายขอบเขตแบบแผนของการคิด เปนที่ซึ่ง
สามารถสรางแรงบันดาลใจใหมๆ ไดอยางอิสระ และสมาชิกขององคกรมีการเรียนรูอยางตอเน่ือง
ถึงวิธีการที่เรียนรูรวมกัน

โดยสรุปองคกรแหงการเรียนรู หมายถึง องคกรที่สมาชิกทุกคนภายในองคกรมี
การคิดคน วางแผน และเรียนรูที่จะเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานรวมกัน มีการพัฒนาความสามารถ
ของสมาชิกในองคกรอยูเสมอและตอเน่ือง และมีการเสริมสรางวัฒนธรรมการเปลี่ยนแปลงของ
องคกรอยางเปนระบบ จะเห็นไดวาองคกรแหงการเยนรูไมไดหมายความเพียงองคกรที่เรียนรูอย าง
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ตอเน่ืองเทาน้ัน แตหมายถึงการเรียนรูรวมกัน (Collective Learning) ของสมาชิกในองคกรในทุก
ระดับ และรวมไปถึงชุมชนที่จะมีสวนรวมในการแสดงบทบาท

2. ความสําคัญขององคกรแหงการเรียนรู
โดยพื้นฐานแลว องคกรทั่วไปตองแสวงหาการปรับปรุงผลผลิตและบริการของ

ตนเองอยางตอเน่ือง และตองการใชนวัตกรรมในการปรับปรุง ดวยเหตุน้ีจึงเกิดกลยุทธริเร่ิมเพื่อ
ปรับปรุงคุณภาพขององคกรจํานวนมาก กลยุทธการปรับปรุงคุณภาพเหลาน้ันจะสําเร็จหรือลมเหลว
ขึ้นอยูกับองคประกอบเชิงมนุษย เชน ทักษะ เจตคติ และวัฒนธรรมองคกร จึงไดมี ผูที่กลาวถึง
ความสําคัญขององคกรแหงการเรียนรู ดังน้ี

จําเรียง วัยวัฒน และ เบญจมาศ อํ่าพันธ (2540:12) ไดกลาว ถึงความสําคัญของ
การเปนองคกรแหงการเรียนรูไววา เปนองคกรรูปแบบใหมที่ใชทัศนะการมององคกรแบบองครวม
กลาวคือ มีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกรทุกระดับ ทั้ง
ระดับบุคคล ระดับกลุม และระดับองคกรใหเกิดขึ้นพรอมๆกัน และเปนการพัฒนาแบบยั่งยืน เพราะ
ใหความสําคัญกับการเรียนรูตลอดชีวิตการทํางานของบุคคล

นิสดารถ เวชยานนท (2540: 8 ; อางถึงในจารุณี ตันติเวชวุฒิกุล, 2549:32-33) ได
กลาวถึงเหตุผลที่ตองพัฒนาองคกรไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรูน้ัน เพราะองคกรในปจจุบัน
ไดเปลี่ยนไปจากองคกรรูปแบบเดิมๆ ดังตอไปน้ี

1. องคกรตามแนวความคิดเดิม มุงเนนในเร่ืองผลผลิต ขณะที่องคกรแหงการ
เรียนรูเนนการเรียนรู

2. องคกรแบบเดิมมองวาคนตองมีทักษะความรู เพื่อนํามาใชในองคกร แตองคกร
แหงการเรียนรู องคกรตองเปนสถานที่ ที่บุคลากรสามารถเพิ่มและพัฒนาทักษะความรู เพื่อสามารถ
ทํางานในปจจุบันและเตรียมพรอมสําหรับงานที่จะเปลี่ยนแปลงในอนาคต

3. องคกรแบบเดิมมีสภาพแวดลอมที่คอนขางคงที่ มีภาระหนาที่กําหนดไวอยาง
ชัดเจน การพัฒนาคนในองคกรจะเนนความชํานาญเฉพาะอยาง (Specialization) โดยการแบงแยก
งานกันทําตามความถนัด สวนองคกรแหงการเรียนรูจะมุงเนนใหทุกคนมีการคิดอยางเปนระบบเปน
กระบวนการโดยการศึกษาหาความสัมพันธของสิ่งตางๆ ที่เกิดขึ้น สามารถทําความเขาใจใน
ปรากฎการณตางๆ ที่เกิดขึ้น ในสวนยอยและสวนรวม

4. องคกรเดิมใชการฝกอบรม (Training) เปนเคร่ืองมือในการพัฒนาใหเกิดความ
ชํานาญขึ้นในตัวพนักงาน โดยเฉพาะทางดานเทคนิค วิธีการผลิต องคกรจะเปนผูรับผิดชอบในการ
กําหนดแนวทางพัฒนาบุคลกรเพื่อใหสอดคลองกับงานที่ปฏิบัติมากที่สุด สวนองคกรแหงการ
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เรียนรูจะมุงพัฒนาใหไดมีโอกาสรูจักตนเอง วิเคราะหจุดออนจุดแข็งของตนเองกอนที่จะให
พนักงานไดมีสวนรวมในการพัฒนาและกําหนดเปาหมายในอาชีพของตน

5. องคกรแบบเดิมมองวาแรงงานจั ดเปนปจจัยการผลิตอยางหน่ึงที่ได รับ
คาตอบแทนตามผลงานที่ทํา พนักงานมีหนาที่ทํางานตามที่ไดรับมอบหมายใหเกิดผลผลิตสูงสุด แต
องคกรแหงการเรียนรูจะมองวาพนักงานจําเปนที่ตองเรียนรูตลอดเวลา เพราะเทคโนโลยีและความรู
ตางๆ เปลี่ยนไปอยางรวดเร็ว ถาองคกรตองคอยกําหนดวาพนักงานควรทําสิ่งน้ันสิ่งน้ี โดยที่
พนักงานไมสามารถสรางกระบวนการเรียนรูของตัวเองไดแลวองคกรจะสูญเสียความสามารถใน
การแขงขันเพราะฐานขอมูลตางๆ ไดเปลี่ยนจากฐาน ที่เนนความรู

6. แนวคิดเดิมผูบริหารถูกมองวาเปนผูบังคับบัญชาคอยควบคุมการทํางานของ
ลูกนองแตแนวคิดขององคกรแหงการเรียนรูจะกําหนดใหผูบริหารหรือหัวหนาทําหนาที่ในการ
สอนงานแนะนําใหคําปรึกษาแกลูกนองเปนหนาที่หลัก ชวยจัดกิจกรรมและสรางบรรยากาศแหง
การเรียนรู

7. องคกรแนวคิดใหมตองสรางบรรยากาศเพื่อใหพนักงานสามารถเรียนรูไดอยาง
อิสระ หนาที่ในการสรางนวัตกรรม (Innovation) ใหม ไมใชจํากัดแตเพียงฝายวิจัยและพัฒนา
เทาน้ัน แตพนักงานทุกคนมีบทบาทที่จะเรียนรูจากหนวยงานอ่ืนๆ ติดตอผานชองทางการสื่อสาร
และเทคโนโลยี โดยมีการแลกเปลี่ยนขาวสารระหวางกัน องคกรแหงการเรียนรูจะมีการใช
เทคโนโลยีสรางฐานขอมูล สรางสถานการณจําลอง เพื่อใหการพัฒนาคนเปนไปอยางรวดเร็ว
นาสนใจและสามารถประยุกตใชไดในองคกร

วรภัทร ภูเจริญ (2548: 4) องคกรที่จะเปนอมตะได คือ องคกรที่ปรับตัวไดตาม
สถานการณ น่ันคือ เรียนรูเพื่อที่จะเอาตัวรอด (Survival) ในการเปลี่ยนแปลงตางๆ ที่จะเกิดขึ้น
องคกรที่ไมเรียนรู ก็คงเปนแบบสัตวตางๆ ที่สูญพันธุ เชน ไดโนเสาร เปนตน

บดินทร วิจารณ (2549:2) กลาวถึงองคกรแหงการเรียนรูวา การพัฒนาองคกรแหง
การเรียนรูเปนหัวใจสําคัญสําหรับการสรางความสามารถในการแขงขันอยางยั่งยืน ที่ควรจะเกิด
ขึ้นกับองคกรทุกประเภท และองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization) ยังเปนพื้นฐานที่
สําคัญตอการพัฒนาองคกรไปสูองคกรแหงความรู (Knowledge Organization) และองคกรแหง
นวัตกรรม (Innovation Organization) ตามลําดับ

สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2551:42) ความสนใจเร่ืองความสําคัญของการ
เปนองคกรแหงการเรียนรูมีรากฐานมาจากการตระหนักวา การริเร่ิมใดๆ ก็ตาม ไมสามารถทํางาน
ไดดวยตนเอง แตตองการสิ่งเหลาน้ี คือ
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1. การรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่ไมคาดคิด ขณะที่อยูในการตอบสนองที่
กําหนดไว

2. ความยืดหยุนที่จะรับมือกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลงไปอยูตลอดเวลา
3. ความขัดแยงระหวางปฏิบัติเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคา กับเงื่อนไข

ในกระบวนการปฏิบัติซึ่งองคกรจัดทําขึ้น
เซ็นจ (Senge, 2006: 1; อางถึงใน ณรัฐ วัฒนาพานิช, 2550:26) กลาววา จิตวิญญาณ

ขององคกรแหงการเรียนรู คือ “องคกรเรียนรูผานกลุมบุคคลที่เรียนรู โดยการเรียนรูของแตละคน
ไมไดเปนหลักประกันวาเกิดการเรียนรูในองคกรขึ้นแตการเรียนรูขององคกรจะเกิดขึ้นไดตอเมื่อ
บุคคลมีการเรียนรูเทาน้ัน”

ดวยเหตุน้ีนักวิชาการในสายการจัดการองคกรจึงสรุปว า องคกรจะตองพัฒนา
ศักยภาพโดยการเรียนรูที่จะรับการเปลี่ยนแปลง ขณะที่สิ่งแวดลอมดานการแขงขันซับซอนและรุน
แรงมากขึ้น การเรียนรูและการกระทําจะตองเติบโตควบคูหรือล้ําหน าคูแขง ตองมีการจัดการ
ทรัพยากรบุคคลเพื่อตอบสนองความตองการ สรางความเชื่อ การทาทาย และตองยอมรับวาการ
เรียนรูตลอดชีวิตมีความจําเปน

โดยสรุปในสภาวะการณยุคสมัยที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาองคกรยอมตอง
ปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงอยางตอเน่ือง เพื่อเปาหมายสูงสุด คือการอยูรอดขององคกร
ดังน้ันจึงตองทําใหคนในองคกรพัฒนาการเรียนรู และวิธีคิดตลอดเวลา สถานศึกษาถือวาเปน
องคกรที่เกี่ยวของโดยตรงกับการจัดการเรียนรูใหกับนักเรียน ดังน้ันสถานศึกษาจึงตองเปนองคกร
แหงการเรียนรู

3. ลักษณะขององคกรแหงการเรียนรู
โกศล ดีธรรม (2546:101-105) ไดเสนอแนวคิดไววาองคกรแหงการเรียนรูน้ัน

จะตองมีลักษณะสําคัญ ดังน้ี
1. มีการเรียนรูอยางตอเน่ืองเพื่อสรางความสามารถในการสรางสรรคนวัตกรรม
2. การเรียนรูเปนสวนหน่ึงของนวัตกรรม
3. มีการติดตามสารสนเทศจากภายนอก
4. มีการสื่อสารแบบเปดและถายทอดความรูอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพทั่ว

ทั้งองคกร
5. มีการคัดเลือกและสรรหาบุคลากรที่มีการพัฒนาและเรียนรูอยางไมสิ้นสุด
6. มีการแกปญหาอยางเปนระบบ
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7. มีการเรียนรูจากประสบการณในอดีต
8. มีความจําขององคกร คือ มีการเก็บรักษา การแสดงออก และการแบงปนความรู

ภายในองคกร
พรพรรณ ภูมิภู (2549:2 ; อางถึงใน ณรัฐ วัฒนาพานิช, 2550:34) ไดกลาวถึง

ลักษณะขององคกรแหงการเรียนรูวาควรมี 13 ประการ ดังน้ี
1. โครงสรางหนวยงานที่ไมมีสายบังคับบัญชามายืดหยุน จัดทีมไดงายและใช

สมรรถนะ (Competencies) เพื่อประเมินการปฏิบัติงานแทนรายละเอียดงาน (Job Description)
2. มีวัฒนธรรมการเรียนรู โดยทุกคนมีความตองการที่จะใฝรูและเผยแพรความรู

อยางเปนระบบ
3. เพิ่มอํานาจในการปฏิบัติแกเจาหนาที่มีการมอบหมายงานและกระจายความ

รับผิดชอบเพื่อสามารถมีอํานาจในการตัดสินใจและแกปญหาการเรียนรูไปดวย
4. ทันตอความเปลี่ยนแปลงมีการปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติงานและแนวทางการ

ปฏิบัติงานใหทันกับความเปลี่ยนแปลงของกระแสโลกาภิวัฒน
5. มีการสรางระบบการเรียนรูรวมกันและใชประโยชนที่เกิดจากการเรียนรู

รวมกัน
6. มีการสนับสนุนใหมีการนําเทคโนโลยีใหมๆ มาใชในการเรียนรูและถือเปน

สิ่งจําเปน
7. มุงเนนคุณภาพของผลงานและผลิตภัณฑตามความตองการและความพอใจ
8. สงเสริมการสรางบรรยากาศในการทํางานที่เกื้อหนุนตอกัน เชน การทํางานที่

ทุกคนมีอิสระในการคิดและ แกปญหาตัดสินใจตามแนวทางประชาธิปไตย
9. การทํางานเปนทีม โดยเนนเปาหมายและการมีสวนรวม การรูบทบาทหนาที่

ของตน และการประสานสัมพันธซึ่งกันและกันเปนรูปแบบทิศทางเดียวกัน
10.มีวิสัยทัศนรวมกัน และมีการกําหนดเปาหมาย แนวทางตลอดจนทิศทางของ

การดําเนินงานรวมกัน
11.มีการสรางระบบพี่เลี้ยง ผูสอนงาน และผูชี้แนะการปฏิบัติงานที่เปนระบบ
12.มีการสรางระบบการปรับมุมมองในภาพรวมมากกวาสวนยอยของระบบ
13.สงเสริมใหมีการเรียนรูจากประสบการณการแลกเปลี่ยน ถายโอน และ

ปรับปรุงใหเกิดสิ่งใหมๆ
สุดารัตน ดวงชาทม (2549:45) ไดสรุปลักษณะขององคกรแหงการเรียนรู ดังน้ี
1. ใฝเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง
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2. ตระหนักในการแสวงหาความรู
3. ทันตอการเปลี่ยนแปลง
4. มีความรับผิดชอบและความคิดสรางสรรค
5. มีสวนรวม
6. ใชเทคโนโลยีชวยในการปฏิบัติงาน
7. คิดและทําอยางเปนระบบ
8. สรางสิ่งแวดลอมที่ดีและเอ้ือตอการปฏิบัติงาน
9. ทุกคนมีโอกาสในการเรียนรูรวมกัน
10.มีการแขงขันหรือสิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน
11.มีการยอมรับในความสามารถและความแตกตางระหวางบุคคล
12.มีการแลกเปลี่ยน หรือถายโอนความรูระหวางกัน
13.มีความสามัคคี ทํางานเปนทีมและเปนเครือขาย
14.มีองคความรูใหม
15.มีวัฒนธรรมเกิดขึ้นในองคกร
16.ใชการเรียนรูเปนยุทธศาสตรในการทํางาน
17.ใหความสําคัญกับการพัฒนาสมาชิก
18. เนนคุณภาพมีตัวชี้วัดและมีระบบตรวจสอบการทํางาน
19.มีระบบการจัดเก็บและนําเสนอขอมูลสารสนเทศ
20.บรรยากาศเอ้ือตอการเรียนรู
21.มีการกระจายอํานาจ
มารควอดท เอ็ม (Marquardt, M. , 2002: 14; อางถึงใน สํานักงานเลขาธิการสภา

การศึกษา, 2551:44) ไดเสนอแนวคิดวา องคกรแหงการเรียนรูมีลักษณะสําคัญ 5 ประการ
ประกอบดวย

1. พลวัตการเรียนรูขององคกร หมายถึง องคกรไดจัดใหมีการเรียนรูอยางตอเน่ือง
ทั้งระดับบุคคล ระดับกลุม ระดับทีม และระดับองคกรเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผล
การปฏิบัติงาน

2. การเปลี่ยนสภาพองคกร หมายถึง การเปลี่ยนวิสัยทัศน วัฒนธรรม ยุทธศาสตร
และโครงสราง

3. การกระจายอํานาจ หมายถึง การปฏิบัติงานที่ เ อ้ือตอการเรียนรูของกลุม
ผูบริหารผูปฏิบัติ ลูกคา/ผูรับบริการ พันธมิตร ผูสงมอบ และชุมชน
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4. การจัดการความรู หมายถึง การแสวงหา การสราง การจัดเก็บ การคน การถาย
โยงและการนําไปใช

5. การประยุกตเทคโนโลยี หมายถึง การเรียนรูโดยใชเทคโนโลยีเปนฐานและ
ระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานดวยอิเล็กทรอนิกส

เซ็นจ (Senge, 2000: 7-8) ไดกลาวถึงลักษณะขององคกรแหงการเรียนรูที่เปน
สถานศึกษาในหนังสือเร่ือง School That Learns วาควรมีลักษณะดังน้ี

1. การเปนผูรอบรู (Personal Mastery) เปนการฝกฝนใหตนเองไดเรียนรูอยูเสมอ
และมีความสามารถมองเห็นภาพอนาคตขององคกรได และเนนการฝกรวมพลัง พัฒนาคนใน
องคกรใหอยูในสภาพตามความเปนจริง เพื่อใหสมาชิกขององคกรไดสรางปณิธานในการเรียนรู
ตลอดชีวิตรวมกัน

2. รูปแบบความคิด (Mental Models) เปนขอตกลงเบื้องตนเกี่ยวกับรูปแบบความ
เชื่อพื้นฐาน ขอสรุป ภาพหรือภาพลักษณที่มีอิทธิพลตอความเขาใจตอสรรพสิ่งในโลก และมีผลตอ
การประพฤติปฏิบัติทั้งสวนบุคคลและองคกร ทําใหบุคคลคิดในเชิงกาวหนาและมีความคิด
สรางสรรค

3. การสรางวิสัยทัศนรวม (Shared Vision) เปนภาพหรือภาพลักษณที่เปนที่
ตองการในอนาคตขององคกร เปนสภาพที่ผูที่เกี่ยวของในทุกระดับขององคกรไดมีสวนสรางและ
ทําใหเกิดแนวปฏิบัติรวมกัน มีการดําเนินงานไปในทิศทางที่ตองการ เพื่อจะทําใหภาพน้ันเปนจริง
ขึ้นมา

4. การเรียนรูของทีม (Team Learning) เปนหนทางที่จะพัฒนาขีดความสามารถ
ของบุคคลในทีมใหเกิดการเรียนรูรวมกันอยางเปนทีม โดยการพูดคุยและอภิปรายของสมาชิกใน
ทีมเพื่อสรางความสามารถของสมาชิกแตละคน เพื่อวิเคราะหและแยกประเด็นที่สนใจรวมกัน จน
ทําใหกลุมยอมรับแนวคิดตามมุมมองที่ตนเสนอ

5. การคิดเชิงระบบ (System Thinking) เปนกรอบการทํางานที่จะชวยใหมองภาพ
ขององคกรโดยรวม ที่สามารถมองเห็นความสัมพันธเกี่ยวของซึ่งกันและกันและมีผลตอสวนอ่ืน
ดวย มากกวาที่จะเห็นภาพฉาบฉวยหรือผิวเผินหรือเพียงสวนประกอบยอยเพียงสวนใดสวนหน่ึง
การคิดเชิงระบบทําใหมองเห็นภาพเต็มขององคกรอยางชัดเจน ซึ่งจะชวยใหสามารถที่จะจัดการ
ความเปลี่ยนแปลงขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ การคิดเชิงระบบเปนหลักการที่สําคัญที่สุดใน
การพัฒนาองคกรแหงการเรียนรู เน่ืองจากการคิดเชิงระบบเปนหลักการที่สําคัญที่สุดในการพัฒนา
องคกรแหงการเรียนรู  เ น่ืองจากการคิดเชิงระบบมีประโยชนและจําเปนในการเรียนรูและ
กระบวนการเปลี่ยนแปลง
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สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2551:47) ไดเสนอแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะของ
องคกรแหงการเรียนรูจากการประมวลลักษณะขององคกรแหงการเรียนรูทั้งที่เปนองคกรทั่วไปและ
จากการศึกษาแนวคิดของนักวิชากรทั้งหลายเขาดวยกัน ซึ่งจากแนวคิดทั้งหมด สามารถสรุปไดวา
ลักษณะขององคกรที่เปนองคกรแหงการเรียนรูมีลักษณะเดน ดังน้ี

1. มีวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู
2. มีรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ
3. มีกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง
4. มีความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง
5. มีกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง
6. มีบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน
7. มีวิสัยทัศน พันธกิจรวม และการกระจายอํานาจ
8. ชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ
9. ทํางานและเรียนรูเปนทีม
10.มีการจัดการความรู
จากลักษณะขององคกรที่เปนองคกรแหงการเรียนรูตามขอสรุปของสํานักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษาดังกลาว ผูคนควาอิสระไดนํามาใชเปนกรอบการคนควาอิสระในคร้ังน้ี

4. ลักษณะองคกรแหงการเรียนรูท่ีเปนสถานศึกษา
สถานศึกษาเปนหนวยงานทางการศึกษาที่ทําหนาที่ในการจัดกระบวนการเรียนรู

ใหกับผูเรียน โดยการถายทอดความรู การฝกอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม โดยมีเปาหมายเพื่อ
พัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งทางดานรางกาย จิตใจ สติปญญา และสามารถดํารงชีวิตอยู
รวมกับผูอ่ืนในสังคมไดอยางมีความสุข  จึงมีนักวิชาการที่ไดกลาวถึงสถานศึกษาที่เปนองคกรแหง
การเรียนรูสรุปไดดังน้ี

คารเทนส และคณะ (Karsten and Others. , 2000: 154-155) กลาวถึงสถานศึกษาที่
เปนองคกรแหงเรียนรูตองมีลักษณะสําคัญ คือ การปรับปรุงกลไกตางๆ เพื่อรับขอมูลขาวสารจาก
สิ่งแวดลอมภายนอก และคัดเลือกจัดระบบและเผยแพรขอมูลขาวสารภายในองคกร รับความคิด
ใหมๆ ของลูกคาและผูมีสวนไดเสียพรอมทั้งนําแนวคิดเหลาน้ีไปสรางความแข็งแกรงใหกับองคกร
ปรับปรุงการติดตอสื่อสารภายในองคกรและสรางโอกาสในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและ
ประสบการณซึ่งกันและกัน เก็บเกี่ยวผลประโยชนจากแนวคิดใหมๆ และสนับสนุนความรวมมือ



18

และสรางนวัตกรรมใหมๆ สรางการเรียนรูใหเกิดขึ้นในทุกระดับ และกําหนดเปนบรรทัดฐานและ
คานิยมขององคกร ทบทวนและสรางประสบการณในการเรียนรูในองคกรอยางตอเน่ือง

แบรนท (Brandt , 20: 2003; อางถึงใน จําเริญ จิตรหลัง 2550: 41-42) ไดอธิบายถึง
สถานศึกษาที่เปนองคกรแหงการเรียนรูวา วัฒนธรรมของสถานศึกษาน้ันตองรับเอาการเรียนรูทาง
วิชาชีพที่ลึกซึ้งและยั่งยืน เพื่อนําไปสูความสําเร็จของผูเรียน ปจเจกบุคคลเรียนรูไดดีที่สุดเมื่อบุคคล
มีโอกาสปฏิสัมพันธทางสังคม และสิ่งแวดลอมตางๆ ภายในองคกรตองสนับสนุนการเรียนรู และ
ในการพิจารณาวาสถานศึกษาเปนองคกรแหงการเรียนรูน้ัน ควรพิจารณาหลัก 10 ประการ ดังน้ี

1. องคกรแหงการเรียนรูตองมีโครงสรางที่สนับสนุนพฤติกรรมการเรียนรู
กลาวคือ บุคคลเรียนรูเมื่อไดรับการจูงใจ องคกรเรียนรูเมื่อมีเหตุผล การสนับสนุนใหเกิดการเรียนรู
ควรมีวัสดุอุปกรณหรือหลักจิตวิทยา การสนับสนุนควรมีโครงสรางที่เสริมสรางใหเกิดการเรียนรู
ในทุกระดับขององคกร

2. องคกรแหงการเรียนรูมีเปาหมายที่ทาทายและสามารถทําใหสําเร็จไดใน
สถานศึกษา เปาหมายที่สําคัญตองเกี่ยวกับการเรียนรูของนักเรียน

3. สมาชิกในองคกรแหงการเรียนรูสามารถอธิบายขั้นตอนการพัฒนาองคกรได
อยางถูกตอง องคกรอาจเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ในองคกรแหงการเรียนรูบุคคลสามารถกําหนด
ความเปลี่ยนแปลงองคกรได และสามารถอธิบายสถานะของกระบวนการการเปลี่ยนแปลงน้ันได

4. รวบรวมจัดระบบและจัดการขอมูลขาวสารที่เหมาะสมกับวัตถุประสงคของ
องคกรเหมือนกับบุคคลที่มีความแตกตางกันจึงมีการเรียนรูที่แตกตางกันดวย ในการเรียนรูจึงตอง
พิจารณาถึงการใชขอมูลขาวสารเพื่อใหเหมาะสมกับวัตถุประสงคขององคกร

5. มีกระบวนการใชความรูเปนฐานะ และใชกระบวนการสรางความคิดใหม
6. มีการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารกับแหลงการเรียนรูภายนอกอยูเสมอ
7. ตองพิจารณาขอมูลยอนกลับ ดานผลผลิตและกระบวนการ
8. มีการปรับปรุงแกไขกระบวนการทํางานอยางตอเน่ือง
9. มีวัฒนธรรมที่สนับสนุน ไดแก บรรยากาศเปนมิตร สนับสนุนโอกาสเรียนรู

จากผูอ่ืน
10. เปนระบบเปด (Open System) ที่รับรูความเคลื่อนไหวจากสิ่งแวดลอมภายนอก

ทั้งเงื่อนไขทางสังคม การเมืองและเศรษฐกิจ
เมื่อเรานําลักษณะขององคกรแหงการเรียนรูตามแนวคิดของนักวิชาการและ

ขอสรุปของสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษามาเปนกรอบแนวคิดเกี่ยวกับความเปนองคกรแหง
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การเรียนในสถานศึกษาทําใหเราสามารถสรุปความหมายของลักษณะองคกรแหงการเรียนรูในแต
ละขอดังน้ี

1. มีวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู หมายถึง สถานศึกษาจะตองมีบรรยากาศที่
ปลูกฝงการเรียนรู และกระตุนใหเกิดการเรียนรูในตัวบุคลากรอยางตอเน่ืองทั้งระดับบุคคล ระดับ
ทีมหรือกลุม และระดับองคกรเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน

2. มีรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ หมายถึง สถานศึกษามีการสงเสริมให
บุคลากรภายในสถานศึกษาไดฝกวิธี  คิดวิ เคราะห การอธิบาย และการทําความเขาใจใน
ปรากฎการณตางๆ ที่เกิดขึ้นดวยการเชื่อมโยงเหตุการณตางๆ อยางเปนระบบ รวมทั้งมีกระบวนการ
ปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่เปนลําดับขั้นตอนอยางตอเน่ืองและมีมาตรฐาน

3. มีกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง หมายถึง การที่สถานศึกษามีความ
พรอมที่จะปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางานใหทันตอความเจริญทีเกิดขึ้นอยูเสมอ และมีระบบควบคุม
คุณภาพการทํางานบุคลากร

4. มีความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง หมายถึง สถานศึกษาสงเสริมและเนนความเปน
ผูนําในวิชาชีพ สงเสริมใหบุคลากรคิด ริเร่ิม สรางสรรคผลงานใหมๆ มีการนํานวัตกรรมใหมและ
นาสนใจมาใชในสถานศึกษาอยูเสมอ

5. มีกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง หมายถึง การที่สถานศึกษามีการ
กําหนดนโยบายที่จะพัฒนาบุคลากรใหเปนผูรอบรูทันยุคทันสมัย สงเสริมใหมีการพัฒนาในวิชาชีพ
ของตนเองใหสูงขึ้นอยางตอเน่ืองและเปนระบบ

6. มีบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน หมายถึง การที่สถานศึกษาเปดโอกาส
ใหบุคลากรมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นที่จะพัฒนาองคกรรวมกัน มีบรรยากาศของการ
ทํางานเปนไปอยางฉันทมิตร มีการจัดกิจกรรมสรางสรรคสัมพันธภาพที่ดีตอกัน

7. มีวิสัยทัศน พันธกิจรวม และการกระจายอํานาจ หมายถึง วิสัยทัศนของ
สถานศึกษาน้ันเกิดจากการระดมความคิดจากบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา เปาหมายและพันธกิจ
น้ันเกิดจากวิสัยทัศนที่ไดกําหนดเอาไว ทั้งยังเอ้ือตอการเรียนรู ของบุคลากรทุกคน

8. ชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ หมายถึง สถานศึกษามีการนําเทคโนโลยี
สมัยใหมมาใชเปนฐานในการบริหารรวมทั้งยังสนับสนุนการปฏิบัติงานดวยอิเล็กทรอนิกส และมี
วิธีการชวยใหบุคคลและกลุมเกิดการเรียนรู ทั้งการสรางสรรคและการแกปญหา

9. ทํางานและเรียนรูเปนทีม หมายถึง การที่สถานศึกษาสงเสริมใหมีการทํางาน
และเรียนรูรวมกันอยางตอเน่ือง กระตุนใหเกิดการอภิปรายอยางกวางขวางภายในสถานศึกษา โดย
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การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและพัฒนาความรู ตลอดจนมีการถายทอดความรู โดยการลดลักษณะที่
กอใหเกิดอิทธิพลครอบงํา

10.มีการจัดการความรู หมายถึง การที่สถานศึกษามีการแสวงหา และสรางแหลง
เรียนรูอยางตอเน่ืองระบบการจัดเก็บและการสืบคน ที่สะดวกตอการถายโยงและการนําไปใช

5. แนวทางในการนําองคกรไปสูความเปนองคกรแหงการเรียนรู
การจัดการศึกษาในปจจุบันมีแนวคิดที่สงเสริมใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต การ

เรียนรูจะเกิดขึ้นทุกที่ ทุกเวลา ดังน้ันทุกองคกรจึงควรเสริมสรางบรรยากาศแหงการเรียนรูเน่ืองจาก
องคกรแหงการเรียนรูจะเกิดขึ้นไดจากการที่สมาชิกทุกคนที่อยูในองคกรเดียวกัน มองเห็นอนาคต
ขององคกรแลวพรอมใจกันผลักดันองคกรใหไปสูเปาหมายที่ตองการรวมกัน

มารคอต เอ็ม (Marquardt. M , 2002:38 ; อางถึงใน จําเริญ จิตรหลัง, 2550:24-25)
ไดกลาวถึงองคกรที่จะพัฒนาไปสูองคกรแหงการเรียนรู จะตองประกอบดวยระบบยอยๆ ที่สําคัญ 5
ระบบ คือ

1. การเรียนรู (Learning) ซึ่งเปนลักษณะของพลวัตรการเรียนรู (Learning
Dynamics) และเปนหัวใจสําคัญที่ทําใหเกิดขึ้นไดในระดับบุคคล ระดับทีมงาน และระดับองคกร
ประกอบไปดวยระบบยอยๆ 3 ประการ คือระดับการเรียนรู รูปแบบการเรียนรู และทักษะการเรียนรู

2. องคกร (Organization) ซึ่งมุงเนนการกลาวถึงการปรับเปลี่ยนองคกร
(Organization Transformation) การที่องคกรจะพัฒนาไปสูองคกรแหงการเรียนรูไดน้ัน จะตองมี
การปรับเปลี่ยนสิ่งตางๆในองคกรดังน้ี คือ

2.1 วิสัยทัศนองคกร หรือภาพในอนาคตที่ทุกคนในองคกรปรารถนาที่จะไป
ถึงรวมกัน

2.2 วัฒนธรรมองคกร ซึ่งถือวาเปนความเชื่อ ความคิด และวิธีการปฏิบัติของ
คนในองคกรรวมกัน

2.3 กลยุทธองคกร ซึ่งเปนวิธีการออกแบบใหเหมาะสมกับการกําหนด
จุดหมายปลายทางในอนาคต

2.4 โครงสรางองคกร ซึ่งโครงสรางองคกรที่ดีน้ันจะตองมีความเหมาะสม มี
การติดตอสัมพันธกัน มีการกระจายขอมูลขาวสาร สามารถติดตอสื่อสารรวมกันทั้งภายในและ
ภายนอกองคกร

3. บุคคล (People) ซึ่ง เปนการกลาวถึงการเสริมอํานาจบุคคล (People
Empowerment) เปนการเปดโอกาสใหบุคลากรทุกคนในองคกร รวมถึงลูกคาและชุมชนไดมีการ
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เรียนรูรวมกัน มีความสัมพันธกันเปนเครือขาย และทําประโยชนรวมกันเพื่อสังคมและชุมชน
รวมถึงการที่ผูบริหารทําหนาที่เปนพี่เลี้ยงผูสอน และมีการทํางานรวมกันกับผูปฏิบัติงานเปนทีม
โดยมีการเรียนรูแกปญหารวมกัน

4. ความรู (Knowledge) เปนการจัดการความรู (Knowledge Management) ให
เกิดขึ้นในองคกร โดยจัดในรูปแบบการผสมผสาน การรวบรวมความรู การจัดระบบขอมูล มีการ
แลกเปลี่ยนความรูและการถายโอนความรู มีการพัฒนาความรูอยางตอเน่ืองและเปนกระบวนการ

5. เทคโนโลยี (Technology) เปนการปรับใชเทคโนโลยีในองคกร (Technology
Application) โดยกานําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชสําหรับการจัดการความรู การเรียนรูในองคกร
สําหรับสมาชิกทุกระดับ และผูเกี่ยวของกับองคกรในการใชเทคโนโลยีน้ันๆ

พรรณี เกษกมล (2548: 15-18) ไดเสนอแนวทางในการผลักดันองคกรไปสูความ
เปนองคกรแหงการเรียนรู ดังรายละเอียดตามตารางที่ 1

ตารางที่ 1 แนวทางในการผลักดันองคกรไปสูความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา

พันธกิจ องคกร สมาชิกขององคกร
1. วิสัยทัศนสราง
วิสัยทัศนรวมกัน

1.1 วิสัยทัศนขององคกรเกิดจาการระดม
ความคิดเห็นจากสมาชิกทุกคน
1.2 องคกรจัดกิจกรรมทางวิชาการที่เปด
โอกาสใหสมาชิกพบประเสวนากัน
1.3) องคกรสรางความเพื่อให เกิดแก
สมาชิกวา ความสําเร็จขององคกรเกิดจาก
ความมุงมั่นต้ังใจของสมาชิก

1.1) เปาหมายและพันธกิจได
จากวิสัยทัศนขององคกร
1.2) สมาชิกรวมกันวางแผน
แล ะ ดํา เ นิน ก า ร  เ พื่ อบ รร ลุ
เปาหมายที่ไดวางไว

2 . ค ว า ม พ ร อ ม
สรางความพรอม
ขององคกร และ
บุคลากร

2.1 องคกรเชื่อวาสมาชิกที่มีสุขภาพและสุ
ขอนมัยที่ดี จะมีความพรอมในการทํางาน
2.2 องคกรจัดประชุมอบรม หรือสงคนไป
อบรมเพื่อใหสมาชิกมีความรูที่ทันตอการ
เปลี่ยนแปลงของวิทยาการ
2.3 องคกรสง เส ริมให เกิดการคิดคน
นวัตกรรมที่เอ้ือตอการพัฒนาปริสิทธิภาพ
การทํางาน ดวยการใหรางวัล คาตอบแทน
พิเศษ

2.1 สมาชิกมีความพรอมทาง
รางกาย มีจิตใจและอารมณที่ดี
อยูเสมอ
2 . 2 ส ม า ชิ ก ส า ม า ร ถ ใ ช
น วั ต ก ร ร ม เ พื่ อ เ พิ่ ม พู น
ประสิทธิภาพการทํางานได
เปนอยางดี
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ตารางที่ 1 (ตอ)

พันธกิจ องคกร สมาชิกขององคกร
3. การเรียนรูใหทีม
ไดเรียนรูรวมกัน

3.1 องคกรจัดประชุม อบรม สัมมนา
เพื่อใหกลุมงานเดียวกัน ไดเรียนรูเทคนิค
ใหมๆ พรอมกัน
3.2 องคกรคาดหวังใหการประชุมกลุมยอย
เกิดการตอยอดทางความคิดซึ่งกันและกัน
3.3 องคกรสรางความเชื่อจากคติที่ว า
รวมกันเราอยู แยกกันเราตาย ใหเกิดแก
สมาชิกเพื่อจะไดรวมกันเรียนรูสิ่งใหมๆ

3.1 สมาชิกสามารถนําความรู
และประสบการณสวนตนมา
ใชให เกิดประโยชนตอการ
ทํางานรวมกันได
3.2 สมาชิกจะไดรับประโยชน
จากการเรียนรูซึ่งกันและกัน
ทั้งตอตนเองและตอ องคกร

4. การคิด
สรางระบบการ
ทํางาน

4.1 องคกรมีมาตรฐานการทํางานที่ เปน
ระบบจากความคิดของสมาชิก
4.2 องคกรมีกระบวนการปฏิบัติงานที่เปน
ลําดับขั้นตอนอยางตอเน่ือง
4.3 การตรวจสอบการทํางานขององคกรจะ
บอกไดวา ขณะน้ีภาพรวมอยู ณ จุดใด และ
แนวโนมจะเปนอยางไร

4.1 สมาชิกจะคิดถึงประโยชน
สวนรวมมากกวาประโยชน
สวนตน
4.2 สมาชิกจะรูบทบาทหนาที่
ของตนเอง และรูวาควรปฏิบัติ
ตนเชนไรเพื่อใหการทํางาน
ข อ ง อ ง ค ก ร เ ป น ไ ป ต า ม ที่
คาดหวัง

5 . จิ ต ใ จ ส ร า ง
ค ว า ม สุ ข ใ น ก า ร
ทํางาน

5.1 องคกรเปดโอกาสใหสมาชิกมีสวนรวม
ในการแสดงความคิดเห็นที่จะพัฒนาองคกร
รวมกัน
5.2 องคกรใสใจทุกขสุขของสมาชิกดวย
การสงเสริมสวัสดิการพิเศษตางๆ ให
5.3 องคกรจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อให
สมาชิกไดผอนคลาย

5.1 สมาชิกมีขวัญและกําลังใจ
ที่จะอุทิศตนเพื่อการทํางาน

5.2 สม าชิกมีความสุขแล ะ
สบายใจจะปฏิบัติหนาที่
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ตารางที่ 1 (ตอ)

พันธกิจ องคกร สมาชิกขององคกร
6. ทักษะเพิ่มพูน
ความรูและทักษะ
สวนบุคคล

6.1 องคกรพรอมที่จะปรับเปลี่ยนรูปแบบ
การทํางานใหทันตอความเจริญที่เกิดขึ้น
6.2 องคกรมีนโยบายที่จะพัฒนาบุคลากรให
เปนผูรอบรูทันยุคทันสมัย
6.3 องคกรมีระบบควบคุมคุณภาพเพื่อให
สมาชิกต้ังใจทําอยางเต็มที่

6.1 สมาชิกเปนคนใฝรูใฝเรียน
พรอมที่จะพัฒนาตนเองอยาง
ตอเน่ือง สม่ําเสมอ
6.2 สมาชิกมีอุดมการณ,มุงมั่น
ต้ั ง ใ จ ทํ า ง า น เ พื่ อ ใ ห บ ร ร ลุ
เปาหมายขององคกรรวมกัน

7. ริเร่ิมสรางสรรค
ผลงาน

7.1 องคกรเนนการเปนผูนําในวิชาชีพ
7.2 องคกรคิดหานวัตกรรมแปลกใหมและ
นานใจอยูเสมอ

7 . 1 ส ม า ชิก ย อม รับ ใ นก า ร
เป ลี่ ย นแป ล ง ที่ เ กิ ดขึ้ นแล ะ
พรอมจะกาวตามใหทันกับการ
เปลี่ยนแปลง
7.2 สมาชิกมีวินัยในตนเองที่
จะควบคุมการทํางานของตน
ใหเปนไปตามแผนขององคกร
7.3 สมาชิกมีความคิดริเร่ิมและ
พรอมที่จะปรับแนวการทํางาน
ของตนเองใหมีผลงานที่ดีขึ้น
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ตารางที่ 1 (ตอ)

พันธกิจ องคกร สมาชิกขององคกร
8.เปาหมายกําหนด
เ ป า ห ม า ย ก อ น
วางแผน

8.1 องคกรมีเปาหมายการดําเนินงานชัดเจน
เพื่อบรรลุวิสัยทัศน
8.2 วิธีวางแผนการทํางานขององคกร
เร่ิมตนจากกําหนดเปาหมายและคิดหา
วิธีการที่จะไปสูเปาหมาย
8.3 การตรวจสอบผลการดําเนินงานจะ
เทียบเคียงกับเปาหมายที่ไดวางไวเสมอ

8.1 สมาชิก รู เป าหมายของ
องคกรเปนอยางดี
8 .2 สมาชิกมี เป าหมายการ
ทํ า ง า น ที่ ส อ ด ค ล อ ง กั บ
เปาหมายขององคกร

9. วางแผนทํางาน
ตามลําดับขั้นตอน

9.1 การวางแผนการทํางานขององคกรจะ
กําหนดเฉพาะงานหลักที่จําเปนเทาน้ัน
9.2 การกําหนดปฏิทินปฏิบัติงานจะชวยให
แผนบรรลุเปาหมายไดงายขึ้น
9 . 3 องคกรวาง แผนกา รทํ า งา นแตล ะ
ประเภทอย างชัด เจน รวมทั้ งงานจรที่
เรงดวนดวย

9.1 สมาชิกจะทํางานตามแผน
ที่กําหนดไว
9.2 สมาชิกแตละคนมีขอบขาย
หนาที่รับผิดชอบในงานแตละ
ประเภท ทั้งงานประจํา งานจร
งานสําคัญไมเรงดวน และงาน
เรงดวนอ่ืนๆ

10. มนุษยสัมพันธ
สรางสัมพันธภาพ
ที่ดีตอกัน

10.1 บรรยากาศการทํางานเปนไปฉันทมิตร
1 0 . 2 อ ง ค ก ร จั ด กิ จ ก ร ร ม ส ร า ง ส ร ร ค
สัมพันธภาพอันดีตอกัน
10.3 องคกรสงเสริมบรรยากาศกาทํางาน
รวมกันอยางมีความสุข

10 .1 สมาชิกมีความสุขกับ
เพื่อนรวม
10.2 เมื่อเกิดปญหา สมาชิกจะ
รวมกันแกไข

11. พลังประสาน
พลังรวมกันทํา

11.1 องคกรใชจุดเดนของแตละบุคคล
เพื่อใหเกิดคุณภาพสูงสุด
11.2 องคกรเปดโอกาสในสมาชิกที่มี
ความรูแตกตางกันเขารวมประชุมเพื่อหา
แนวคิดที่ดีที่สุด

11.1 ในการทํางาน สมาชิกจะ
ทุมเทพลังสวนตนออกมาให
มากที่สุด
11.2 ความหลากหลายวิธีการ
คิดของสมาชิกจะทําให เกิด
ความคิดที่ดีทีสุดไดในที่สุด
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ตารางที่ 1 (ตอ)

พันธกิจ องคกร สมาชิกขององคกร
11. พลังประสาน
พ ลั ง ร ว ม กั น ทํ า
(ตอ)

11.3 สมาชิกเรียนรูที่จะทํางาน
กับเพื่อนรวมงานเพื่อใหผลงาน
ทีเกิดขึ้นเปนไปตามเปาหมาย

12. ผลสํา เ ร็จรับ
ประโยชนรวมกัน

12.1 องคกรจะแบงปนผลประโยชนใหกับ
ผูทํางานทุกคน
12.2 องคกรสรางความเชื่อวา ผลงานสําเร็จ
ไดจากความสามารถของทุกคน ดังน้ันทุก
คนจะไดรับรางวัลพรอมกัน

12.1 สมาชิกรูวาเมื่องานสําเร็จ
ทุกคนจะไดรับผลประโยชน
รวมกัน
12.2 ในการทํางาน สมาชิก
เขาใจวาผลงานที่เกิดขึ้น จะทํา
ใหถูกคนประสบความสําเร็จ
รวมกัน

มารควอดท เอ็ม (Marquardt, M. , 2002 : 188 -196) ไดเสนอสุดยอดกลยุทธ 10 ขอ สู
การเปนองคกรแหงการเรียนรู น้ันคือ

1. จัดการประชุมสัมมนาเกี่ยวกับอนาคต เพื่อสรางวิสัยทัศนขององคกร
ในการเปลี่ยนแปลงวิสัยทัศนขององคกรน้ัน ควรเร่ิมตนดวยการจัดประชุมสัมมนา

ระหวางผูบริหาร และผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝายที่เกี่ยวของกับองคกร ทั้งน้ีกอนเร่ิมการประชุม
ผูบริหารควรเนนย้ําถึงคานิยมหลักและวัฒนธรรมขององคกรที่เอ้ือตอการบริหารความรู ของ
บุคลากรในทุกระดับ กลาวคือ คนจะตองไดรับการเอ้ืออํานาจเพื่อรวมกันสรางอนาคตของพวกเขา
เอง (พวกเขาตองการโอกาสที่จะประสาน Heads hearts และ Hands เขาดวยกัน) การรวมมือความ
เทาเทียมกันและการเอ้ืออํานาจ คือ สิ่งที่จะชวยใหพวกเขารูสึกวา พวกเขาสามารถใชคว ามรูเพื่อ
ควบคุมอนาคตที่ตองการได

2. หาการสนับสนุนจากผูบริหารระดับสูง
เมื่อองคกรใดตัดสินใจที่จะเปนองคกรแหงการเรียนรู ก็จําเปนที่จะตองมีการ

เผยแพรวิสัยทัศนและคานิยม ที่สอดรับกันออกไปทั้งภายในและภายนอกองคกร ดังน้ันผูบริหาร
ระดับสูงจะตองทําหนาที่เปนผูเผยแพร และมีสวนรวมในการปฏิบัติตางๆ เพราะการที่ผูบริหาร
ปฏิบัติตนเปนผูสงเสริมการเรียนรูในทุกสวนขององคกร จะชวยสรางความเขาใจและแรงบันดาลใจ
ใหกับคนอ่ืนๆ ในองคกรไดอยางดียิ่ง
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3. สรางบรรยากาศองคกรที่เอ้ือตอการเรียนรูอยางตอเน่ือง
สภาวะแวดลอมภายในองคกรที่เปนการสนับสนุนและใหรางวัลแกการเรียนรูจะ

กระตุนใหทุกคนมีความกระตือรือรนในการมีสวนรวม และทาทายใหเกิดองคกรแหงการเรียนรูเปน
อยางยิ่ง เชนกําหนดใหการเรียนรูเปนกุญแจสําคัญไปสูเปาหมาย และความสําเร็จขององคกรสร าง
วัฒนธรรมแหงการพัฒนาอยางตอเน่ือง เปดเผยปญหาและขอผิดพลาด เพื่อจะไดเรียนรูจากสิ่ง
เหลาน้ันรวมกัน

4. ทําการปรับเปลี่ยนดานนโยบายและโครงสรางที่เกี่ยวของกับการเรียนรู
องคกรแหงการเรียนรูจะมีประสิทธิผลที่สุด เมื่อองคกรมีขอจํากัดตางๆ นอยลงซึ่ง

จะเปนผลใหความรูและความคิดตางๆ สามารถไหลเวียนไดอยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ เชน
การตัดรากถอนโคนระบบการบริหารแบบครํ่าครึ และกฎระเบียบตางๆที่ไมจําเปน

5. ใหรางวัลกับการเรียนรูทั้งรายแบบบุคคลและเปนทีม
หลักการบริหารที่มีประสิทธิผลอยางหน่ึง คือ “เงินดี งานเดิน” ในขณะที่ “เงิน ไม

ดี งานก็ไมเดิน” ดังน้ันองคกรจึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองใหรางวัลกับการเรียนรูทั้งแบบเปน
รายบุคคลและแบบเปนทีม โดยใหรางวัลแกการกระทําที่เอ้ือประโยชนตอการเรียนรูทั้งในทางตรง
และทางออม ถาเปนไปไดรางวัลควรจะอยูในรูปของเงิน แตก็ตองมีการวัดความรูกอนที่จะมีการให
รางวัล มีการวัดผลประโยชนที่ความรูน้ันจะมีตอการปฏิบัติงาน

6. ประสานการเรียนรูเขากับนโยบายทุกดานและทุกการดําเนินงานขององคกร
ในการปฏิบัติรูปองคกรไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรูน้ันจํา เปนอยางยิ่งที่

จะตองทําใหการเรียนรูเปนสวนหน่ึงของทุกการดําเนินงาน และพนักงานทุกคนจะตองไดรับการ
ฝกอบรมเกี่ยวกับสมรรถนะในการทํางาน อันประกอบดวย ความสามารถในการเรียนรู การคิด
สรางสรรค การแกปญหา การพัฒนาตนเอง ความเปนผูนํา และการมีวิสัยทัศน ซึ่งเราส ามรถทําได
เชน การใหบุคลากรทุกคนมีหนาที่รับผิดชอบในการแสวงหา และถายโอนความรูไปใหบุคคลอ่ืน
การพิจารณาแตงต้ังตําแหนงบุคคลในระดับหัวหนางาน โดยพิจารณาที่การเรียนรู และความสามร
ในการสงเสริมใหผูอ่ืนไดรับการเรียนรู

7. จัดต้ังศูนยอัจฉริยภาพและโครงการสาธิต
ศูนยอัจฉริยภาพเปนกลยุทธรูปแบบหน่ึงที่ทรงคุณคาที่องคกรแหงการเรียนรู

หลายๆ แหงใชกัน ศูนยดังกลาวจะทําใหองคกรสามารถพัฒนา และถายโอนแนวปฏิบัติที่ดีที่สุดไป
ทั่วทั่งองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ ในสวนของโครงการสาธิตงานทุกๆ ดานขององคกร ก็จะ ทํา
ใหหนวยงานตางๆ สามารถนําเอาความคิด นโยบาย ขึ้นตอนการทํางาน ไปทําการทดลอง
ประยุกตใชตอไป
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8. วัดผลกิจกรรมการเรียนรูทั้งในดานที่เปนตัวเงินและไมใชตัวเงิน
องคกรแหงการเรียนรูตองวัดความสัมพันธระหวางคาใชจายตางๆ กับผลที่เกิดขึ้น

จากการเรียนรู ทั้งในดานที่เปนตัวเงิน และในดานที่ไมใชตัวเงิน เพราะ “สิ่งใดที่มีการวัดผลยอมมี
การดําเนินการกันจนประสบความสําเร็จ” นอกจากน้ีก็ตองมีการอภิปรายเกี่ยวกับตัววัดตางๆดวยวา
องคกรควรมุงความสนใจไปที่ภายในหรือภายนอกองคกรเพียงใด โดยใชการวัดแบบมาตรฐาน
หรือวัดตามแตจะตองการ ซึ่งกระบวนการของการวิเคราะหหาตัววัดที่เหมาะสมที่สุดน้ันสามารถจะ
นับไดวาเปนสิ่งที่มีคุณคาอยางมากเชนกัน

9. ใหเวลาและโอกาสในการเรียนรู
แมวาองคกรตองการที่จะบรรลุเปาหมายในการเรียนรูอยางรวดเร็ว แตก็ตองเขาใจ

ดวยวาคนเราจําเปนตองมีเวลาในการวางแผน การพิจารณาทบทวนและสรางสรรค ซึ่งบางคร้ังการ
ดําเนินงานอยางคอยเปนคอยไปก็อาจจะเกิดผลไดเร็วกวา ดังน้ันเราจึงไมควรบีบบังคับใหเกิดการ
เรียนรูขององคกรได ทั้งน้ีก็ดวยเหตุผลที่วา ความคิดสรางสรรคตามธรรมชาติของผูคนน้ันตองใช
เวลากวาที่จะเกิดขึ้น การผลักดันใหเกิดความคิดสรางสรรคมากเกินไป ก็อาจกลายเปนการสราง
ความกดดันที่จะเปนอุปสรรคตอความปรารถนาที่จะทําสิ่งดีๆ ใหเกิดขึ้นกับองคกรได ขณะเดียวกัน
องคกรก็ตองตระหนักถึงความสําคัญทางสภาพแวดลอมทางกายภาพ และสถาปตยกรรมรอบๆ ตัวที่
จะเอ้ือตอการชวยใหเกิดการคิดสรางสรรค การเรียนรูและการแบงปนความรูไดมากขึ้น

10. ทําใหเกิดการเรียนรูแบบเจตนาในทุกที่ทุกเวลา
มีวิธีการหลายอยางที่จะทําใหการเรียนรู กลายเปนกิจวัตรประจําวันของคนทั้ง

องคกรได เชน จัดการประชุมหรือสัมมนา เพื่อแบงปนความรูเกี่ยวกับประสบการณของความสําเร็จ
แบงเวลาในการประชุม หรือฝกอบรมสวนหน่ึงไวสําหรับพิจารณาทบทวนเกี่ยวกับความรูที่เกิดขึ้น
และหมั่นฝกฝนการเรียนรูเชิงปฏิบัติใหมากที่สุดเทาที่จะมากได

ธีระ รุญเจริญ (2550: 208) ไดเสนอลักษณะสําคัญของภาวะผูนําที่จะทําใหสถานศึกษา
เปนองคกรแหงการเรียนรูประกอบดวยดังน้ี

1. มีความรูความสามารถในการดําเนินการในเร่ืองตอไปน้ี
1.1 การจัดใหมีการวิจัยและพัฒนาโรงเรียน
1.2 การจัดการประเมินและนําผลการประเมินมาปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง
1.3 แสวงหาความคิด ความสามารถของครู นักเรียน ผูที่มีสวนไดสวนเสีย
1.4 การจัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู
1.5 การจัดฝกอบรมและพัฒนาบุคลากรอยางตอเน่ือง

2. นําโรงเรียนใหเจริญกาวหนาไปเร่ือยๆ และใหมีความยั่งยืน
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3. ปกครอง ดูแล บุคลากรดวยคุณธรรม จริยธรรม
4. จูงใจบุคลากรใหพัฒนาผลงานของตนใหดียิ่งขึ้น
5. สรางวิสัยทัศน คานิยมของโรงเรียน และสรางพันธะผูกพันตอการปฏิบัติงาน
6. สรางบรรยากาศและสิ่งแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูของบุคลากรทุกคน
7. ทํางานโดยอาศัยกลุม หรือบุคคลเปนที่ต้ัง
8. มีความจริงใจ เขาใจ และรับฟงความคิดเห็นทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน
9. ใหรางวัล ยกยอง ชมเชยบุคลากร นักเรียนและผูเกี่ยวของ

10. เอ้ืออํานวยความสะดวกทรัพยากรทุกอยางเพื่อการเรียนรู
โดยสรุปแนวทางในการผลักดันองคกรไปสูความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ

สถานศึกษา จะตองประกอบดวยองคประกอบใหญๆ 3 อยาง คือ (1) ตัวผูบริหารที่มีความสามารถ
และมีความพรอมที่จะนําองคกรไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู (2) การมีสวนรวมของบุคลากร
ทุกระดับภายในองคกร และ (3) ลักษณะสภาวะแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู และบรรยากาศที่ดี
ภายในองคกร

จากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับองคกรแหงการเรียนรู พบวา ความเปนองคกร
แหงการเรียนรูเปนปจจัยสําคัญที่พัฒนาองคกรไปสูความสําเร็จ เน่ืองจากโลกปจจุบันมีการ
เปลี่ยนแปลงและเคลื่อนไหวตลอดเวลา ดังน้ันองคกรจึงจําเปนตองมีการปรับเปลี่ยนใหทันตอการ
เปลี่ยนแปลง องคกรจึงจําเปนตองใหบุคลากรมีการเรียนรูอยูตลอดเวลาดวย โดยเฉพาะสถานศึกษา
ซึ่งเปนองคกรที่สําคัญที่สุดในการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศชาติใหเปนไปตามความมุง
หมายของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และแกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553
ตามมาตรา 6 การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อการพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกาย
จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยู
รวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข

6. สภาพการจัดการศึกษาสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1
สํ า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า น ร า ธิ ว า ส  เ ข ต 1 จั ด ต้ั ง ต า ม ป ร ะ ก า ศ

กระทรวงศึกษาธิการเร่ืองกําหนดเขตพื้นที่การศึกษา ลงวันที่ 7 กรกฎาคม 2547 และตามประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการลงวันที่ 9 กุมภาพันธ 2550 ไดประกาศแบงเขตพื้นที่ ตามประกาศศึกษาธิการ
เร่ืองปรับปรุงแกไขการกําหนดพื้นที่การศึกษาและกําหนดเขตพื้นที่การศึกษาและกําหนดเขตพื้นที่
การศึกษาเพิ่มเติม พ.ศ. 2550
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สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 ต้ังอยู เลขที่ 222 หมูที่ 10 ตําบลลําภู
อําเภอเมือง จังหวัดนราธิวาส ซึ่งต้ังอยูในภาคใตฝงทะเลตะวันออกของแหลมมลายู หางจาก
กรุงเทพมหานคร 1,149 กิโลเมตรโดยมีพื้นที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานจํานวน 5
อําเภอ ประกอบดวย อําเภอเมือง อําเภอยี่งอ อําเภอบาเจาะ อําเภอรือเสาะ และอําเภอศรีสาคร

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 มีภารกิจในการจัดและสงเสริม
สนับสนุนการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ที่เปนการพัฒนา
คนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณ ทั้งรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม โดยมีนโยบายใน
การบริหารจัดการศึกษาใหมีคุณภาพไดมาตาฐาน และยังไดกําหนดแนวทางการปฏิบัติราชการ
เพื่อใหขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาถือปฏิบั ติ คือ “ถูกตอง รวดเร็ว โปรงใส และเปน
ธรรม” สืบเน่ืองจากสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 เปนพื้นที่มีสภาพแวดลอมทั้งดาน
กายภาพ สังคม และวัฒนธรรมที่หลากหลายและเปนเอกลักษณเฉพาะ ประกอบกับการเกิด
สถานการณความรุนแรง ประชาชนที่มีฐานะยากจน ประกอบกับการขาดแคลนโครงสรางพื้นฐาน
ลวนเปนอุปสรรคสําคัญในการนํานโยบายไปสูการปฏิบัติใหประสบกาความสําเร็จเปนอยางยิ่ง
ดังน้ันเพื่อใหสอดคลองกับสภาพสังคม และทองถิ่น ทั้งยังเปนการตอบสนองความตองการของ
ชุมชนสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 จึงไดจัดการศึกษาใน 5 ลักษณะ คือ

1. การจัดการศึกษาในสถานศึกษาที่เปดการเรียนการสอนวิชาสามัญจะเปนโรงเรียน
ทั่วๆ ไปของรัฐเหมือนกับพื้นที่อ่ืนๆ ของประเทศ มีจํานวนทั้งหมด 139 โรง

2. การจัดการศึกษาในสถานศึกษาที่เปดการเรียนการสอนวิชาสามัญในโรงเรียนของ
รัฐ และจัดใหมีการเรียนการสอนวิชาอิสลามศึกษา (โรงเรียนที่เปดสอนหลักสูตรอิสลามศึกษาแบบ
เขม) โดยมีวิทยากรสอนศาสนาอิสลามเปนผูสอน จํานวน 18 โรง

3. การจัดการศึกษาในสถานศึกษาที่เปดการเรียนการสอนวิชาสามัญควบคูกับการ
สอนอิสลามศึกษาในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามซึ่งมีอยูจํานวน 43 โรง

4. สถาบันศึกษาปอเนาะ เปนสถาบันที่เปดสอนศาสนาอยางเดียว เปนสถาบันที่มิได
เปนหนวยงานสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ แตรัฐบาลปจจุบันมีนโยบายใหกระทรวงศึกษาธิการ
สนับสนุนการดําเนินงาน มีอยูจํานวน 22 โรง

5. ศูนยการศึกษาอิสลามประจํามัสยิด (ตาดีกา) เปนศูนยการศึกษาที่เปดสอนอสิลาม
ศึกษาใหเยาวชนมุสลิมที่มีอายุ 6-12 ป โดยทําการสอนและปฏิบัติตามหลักการพื้นฐานของศาสนา
อิสลามเบื้องตน (ฟรฎอีน) ที่เปดทําการสอนในชวงเชาของวันปกติ วันเสารและอาทิตยรวมทั้ง
ในชวงปดภาคเรียนของนักเรียน มีจํานวน 276 โรง (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1,
2554:2-5)
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จากลักษณะของการจัดการศึกษาดังกลาว สามารถสรุปขอมูลพื้นฐานและผลการ
ดําเนินงานในดานตางๆ ไดดังน้ี

1. ขอมูลพื้นฐานของสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1
จํานวนสถานศึกษาทั้งหมดในเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 มีจํานวนทั้งหมด

498 โรง เปนสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 200 โรง โดยแบงออกเปนสถานศึกษาในรูปแบบปอเนาะ 22
โรง และโรงเรียนตาดีการอีก 276 โรง มีจํานวนนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งหมด 70,578
คน โดยแยกเปนจํานวนนักเรียนในสถานศึกษารัฐบาล จํานวน 42,748 คน และเปนจํานวนนักเรียน
ในสถานศึกษาเอกชน จํานวน 27,830 คน (สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1, 2554 : 10)

2. ขอมูลเกี่ยวกับจํานวนนักเรียนตามสภาพการอานออก-เขียนได
จํานวนนักเรียนตามสภาพการอานออก-เขียนได ในเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส

เขต 1 ประจําปการศึกษา 1 2554 ปรากฎดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 จํานวนนักเรียนตามสภาพการอานออก-เขียนได

ระดับชั้น จํานวนนักเรียนท้ังหมด อานไมออก เขียนไมได คิดเปนรอยละ
ประถมศึกษาปที่ 2 2,084 920 44.15
ประถมศึกษาปที่ 3 1,951 795 40.75

ท่ีมา : แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 กลุมนโยบายและแผน
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 2554 : 12

จากตารางที่ 2 จํานวนนักเรียนตามสภาพการอานออก-เขียนได ประจําปการศึกษา
2554 พบวา สภาพการอานออก-เขียนไดของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 2 และระดับชั้น
ประถมศึกษาปที่ 3 ในเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 มีจํานวนมาก โดยมีจํานวนนักเรียนที่อาน
ไมออกและเขียนไมไดระดับชั้นประถมศึกษาปที่ 2 คิดเปนรอยละ 44.15 และระดับชั้นประถมศึกษา
ปที่ 3 คิดเปนรอยละ 40.75

3. ขอมูลเกี่ยวกับผลการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพ
ของผูเรียน (NT) ชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ปการศึกษา 2554 เปรียบเทียบกับระดับประเทศ สรุปไดดัง
ตารางที่ 3
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ตารางที่ 3 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพของเรียน (NT)
ชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ปการศึกษา 2554 เปรียบเทียบกับระดับประเทศ

กลุมสาระการเรียนรู
คะแนนเฉลี่ยรอยละ

ประเทศ สพป.นธ.1
ภาษาไทย
คณิตศาสตร

48.26
45.05

33.73
32.84

ท่ีมา : แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 กลุมนโยบายและแผน
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 2554 : 13

จากตารางที่ 3 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกันคุณภาพ
ของผูเรียน (NT) ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ในเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 พบวา มี
คะแนนเฉลี่ยตํ่ากวาคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศในทุกกลุมสาระที่ทําการประเมิน กลาวคือ กลุม
สาระ การเรียนรูภาษาไทย นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ในเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 ได
คะแนนเฉลี่ย 33.73 สวนคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ คือ 48.26 ในขณะที่กลุมสาระการเรียนรู
คณิตศาสตรนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ในเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 ไดคะแนนเฉลี่ย
32.87 สวนคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศ คือ 45.05

4. ขอมูลเกี่ยวกับระดับคุณภาพทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ป
การศึกษา 2550 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาขั้นพื้น สรุปไดดังตารางที่ 4

ตารางที่ 4 ระดับคุณภาพทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 3 ปการศึกษา 2554

กลุมสาระการเรียนรู
คะแนนเฉลี่ยรอยละ

ประเทศ สพป.นธ.1
ชั้นประถมศึกษาปที่ 6
- ภาษาไทย
- คณิตศาสตร
- วิทยาศาสตร

43.76
42.02
51.68

32.37
31.86
35.95
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ตารางที่ 4 (ตอ)

กลุมสาระการเรียนรู คะแนนเฉลี่ยรอยละ
ประเทศ สพป.นธ.1

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3
- ภาษาไทย
- คณิตศาสตร
- วิทยาศาสตร
- ภาษาอังกฤษ
- สังคมศึกษา

32.66
41.09
39.44
41.42
32.42

31.03
34.28
37.05
36.99
30.44

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6
- ภาษาไทย
- คณิตศาสตร
- วิทยาศาสตร
- ภาษาอังกฤษ
- สังคมศึกษา

36.08
46.50
33.70
34.72
30.68

33.50
43.13
32.34
32.74
28.67

ท่ีมา : แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2554 กลุมนโยบายและแผน
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 2554 : 16

จากตารางที่ 4 ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ชั้น
ประถมศึกษาปที่ 6 ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ในเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส
เขต 1 ปการศึกษา 2554 พบวา ไดคะแนนเฉลี่ยตํ่ากวาคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศในทุกกลุมสาระ
การเรียนรูที่ไดทําการประเมิน

จากตารางขอมูลที่ 1 - 4 ขอมูลพื้นฐานและผลการจัดการศึกษาของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 ปการศึกษา 2553-2554 แสดงใหเห็นวา ระบบการจัด
การศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 น้ันมีหลายรูปแบบ เชนการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน
โดยรัฐบาลและเอกชน การจัดการศึกษาในรูปแบบของปอเนาะ และการจัดการศึกษาในรูปแบบ
โรงเรียนตาดีกา ทั้งน้ีเมื่อพิจารณาถึงสภาพปญหาที่สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่การศึกษา
นราธิวาส เขต 1 กําลังประสบอยูและเดนชัดที่สุด คือ สภาพปญหาคุณภาพทางการศึกษาของผูเรียน
ที่พบวานักเรียนจํานวนมากอานหนังสือไมออกและเขียนไมไดจึงสงผลตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของนักเรียนที่ตํ่ากวาเกณฑเฉลี่ยทั้งประเทศ
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งานวิจัยที่เก่ียวของ

1. งานวิจัยในประเทศ
ในการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงและองคกรแหงการเรียนรูน้ัน ไดมี

นักวิชากรและผูที่ทําการศึกษาวิจัยมาแลว ซึ่งสามารถนํามาอางถึงไดดังน้ี
คํานึง ผุดผอง (2547: 75) ไดทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง

ของผูบริหารกับองคการแหงการการเรียนรูของโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่พัฒนาทะเลชายฝงตะวันออก ผลการศึกษา พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของผูบริหารโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นที่พัฒนาทะเล
ชายฝงตะวันออก โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก สวนระดับองคกรแหงการเรียนรู พบวา
โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก และภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับองคกรแหง
การเรียนรูของโรงเรียนสังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นที่พัฒนาทะเล
ชายฝงตะวันออก มีความสัมพันธทางบวก อยางมีนอยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 จากการพยากรณ
ที่ดีที่สุด พบวา ตัวแปรพยากรณของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร ตานการคํานึงถึงเอก
บุคคล ดานการสรางบารมี และดานการกระตุนเชาวปญญาสามารถพยากรณองคกรแหงการเรียนรู
โดยรวมไดรอยละ 62.10 และสามารถรวมกันทํานายไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

แคทลียา ศรีใส (2548: 82) ไดทําการศึกษาความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงกับการสรางทีมงานของผูบริหารโรงเรียนเอกชน สํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจ
ราชการที่ 3 ผลการวิจัย พบวา ผูบริหารโรงเรียนเอกชน สํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจ
ราชการที่ 3 มีภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง โดยรวมและทุกดานอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับ
คะแนนเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดแก ความมีบารมี การดลใจ การมุงความสัมพันธเปนรายคน และ
การกระตุนการใชปญญา สวนการสรางทีมงาน พบวา โดยรวมและทุกดาน อยูในระดับมาก เรียง
ตามลําดับคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหานอยไดแก ความชัดเจนของเปาหมาย การสนับสนุนและกา ร
ไววางใจตอกัน และบทบาทที่สมดุล และภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารมีความสัมพันธ
ทางบวกกับการสรางทีมงานของผูบริหารโรงเรียน สํานักผูตรวจราชการประจําเขตตรวจราชการที่
3 อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ชัยวัฒน ตุมทอง (2548: 101) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําของผูบริหารที่
สงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา ผลการวิจัย พบวา ภาวะผูนําของผูบริหาร
สถานศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาที่แบบภาวะผูนํา พบวา มีภาวะผูนําแบบ
เปลี่ยนสภาพอยูในระดับมาก มีภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยนอยูในระดับปานกลาง และมีภาวะผูนํา
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แบบตามสบายอยูในระดับนอย เมื่อพิจารณาที่ภาวะผูนําของผูของบริหารสถานศึกษาระดับ
ประถมศึกษาที่จัดการศึกษาโดยภาครัฐและเอกชน พบวา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และสวนภาวะผูนําของผูบริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาที่จัดการศึกษาโดยภาครัฐ
และเอกชน พบวา ไมแตกตาง เมื่อพิจารณาความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาโดยภาพ
รวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาที่หลักการฝกปฏิบัติทั้ง 5 ประการ ขององคการแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษา พบวาอยูในระดับมากทุกดาน โดยองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาระดับ
ประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษาที่จัดการศึกษาโดยภาครัฐและภาคเอกชน พบวา แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และภาวะผูนําแบบเปลี่ยนสภาพและภาวะผูนําแบบแลกเปลี่ยน
สงผลตอองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา โดยที่ภาวะผูนําแบบแกลเปลี่ยนสงผลผกผันตอ
องคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษาอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ทิพวรรณ โอษคลัง (2549: 98) ไดทําการศึกษาวิ จัยความสัมพันธระหวาง
พฤติกรรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับความผูกพันตอสถานศึกษาของครู
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 1 ผลการวิจัย พบวา พฤติกรรมภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครู โดยภาพรวมและรายดาน อยูใน
ระดับมาก โดยดานความผูกพันตอสถานศึกษาของครู โดยภาพรวมและรายดานทุกดาน อยูในระดับ
มาก และพฤติกรรมภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษามีความสัมพันธในทางบวก
กับความผูกพันตอสถานศึกษาของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 1 อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01

สมพร จําปานิล (2549: 81) ไดทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน เขต 5 ผลการวิจัย พบวา
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา ในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาขอนแกน
เขต 5 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก ซึ่งขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มี
ตําแหนงหนาที่ตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษา
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่
ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารสถานศึกษาไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ขนิษฐา อุนวิเศษ (2550: 102) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของ
ผูบริหารที่สงผลตอองคการแหงการการเรียนรูของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
สกลนคร เขต 3 ผลการวิจัย พบวา ภาวะผูการเปลี่ยนแปลงและองคกรแหงการเรียนรูในโรงเรียนอยู
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร ตามความคิดเห็นของ
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ขาราชการครูที่มีสถานภาพและการปฏิบัติงานในโรงเรียนแตกตางกัน โดยรวมและรายดาน พบวา
ไมแตกตางกันและเมื่อพิจารณาดานองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียนตามความคิดเห็นของ
ขาราชการครู ที่มีสถานภาพและการปฏิบัติงานในโรงเรียนที่แตกตางกัน โดยรวมและรายดานพบวา
ไมแตกตางกัน โดยที่องคประกอบของภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียนทุกดานมี
ความสัมพันธทางบวกกับองคกรแหงการเรียนรูในโรงเรียน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร ดานที่มีอํานาจพยากรณองคกรแหงการเรียนรูของโรงเรียน
คือ ดานการคํานึงถึงเอกบุคคล ดานการสรางแรงบันดาลใจ และดานการบริหารแบบวางเฉย ซึ่งมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

โอกาส   วุฒิเศลา (2550: 112) ไดทําการศึกษาการดําเนินงานเพื่อสงเสริมความเปน
องคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี
เขต 1 ผลการวิจัย พบวา ขาราชการครูมีทัศนะตอสภาพการดําเนินงานของสถานศึกษาเพื่อสงเสริม
ความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
อุบลราชธานี เขต 1 โดยรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมาก ซึ่งขาราชการครูที่มีตําแหนงตางกัน มี
ทัศนะตอสภาพการดําเนินงานของสถานศึกษาเพื่อสงเสริมความเปนองคกรแหงการเรียนรูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 โดยรวม แตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูบริหารมีความคิดเห็นตอการดําเนินงานของสถานศึกษา
เพื่อสงเสริมความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เฉลี่ยมากกวาครูผูสอน และ
ขาราชการครูที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน มีทัศนะตอสภาพการดําเนินงานขอ ง
สถานศึกษาเพื่อสงเสริมความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 โดยรวม ไมแตกตางกัน

กนกวรรณ วิเชียรเขต (2551: 102) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
กับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารสถานศึกษา ผลการวิจัย พบวา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง
ของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3 โดยภาพรวมและราย
ดานอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาดานพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารสถานศึกษา สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3 โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก และภาวะ
ผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารสถานศึกษากับพฤติกรรมการตัดสินใจของผูบริหารสถานศึกษา
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3 มีความสัมพันธกันทางบวกโดยภาพรวมและ
รายดานในระดับมากอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01
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2. งานวิจัยตางประเทศ
เดวิด (David, 1997: 31 ; อางถึงในปทมา จันทวิมล , 2544: 103) ไดศึกษาเกี่ยวกับ

ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงและองคการเอ้ือการเรียนรู โดยไดศึกษาการปฏิบัติกิจกรรมของผูบริหาร
ในการกระตุนใหเกิดการเรียนรูเปนรายบุคคล และรายกลุม ผลการวิจัย พบวา พฤติกรรมและการ
ปฏิบัติของผูนําการเปลี่ยนแปลงมีอิทธิพลตอการเรียนรูเปนรายบุคคลและรายกลุม มีลักษณะดังน้ี
คือ (1) หัวหนาทีมไดปฏิบัติบทบาทภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง (2) ผูนําการเปลี่ยนแปลงจะตอง
สรางบรรยากาศสําหรับการเรียนรูโดยกอใหเกิดความรวมมือและนําศักยภาพของทีมมาใช (3) ผูนํา
มีพฤติกรรมที่เหมาะสม (4) มีการทาทายในทีมมีการต้ังคําถามและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน
(5) มีการแบงเปนความรูและมีการซึมซับความรูและขอมูลตางๆเพื่อชวยในการเรียนรูของทีม
(6) ผูนําสงเสริมใหมีโอกาสที่จะเรียนรูภาพรวมและวิธีการปฏิบัติรวมทั้งการตัดสินใจที่มีผลตอ
ระบบ และ (7) ผูนํามีการสงเสริมใหสมาชิกในทีมมีโอกาสเรียนรูความเปนผูนําดวยตนเอง

แบสส, วัลดแมน,อโวลิโอ และเบ็บ (Bass, Waldman, Avolio & Bebb,1987: 18 ;
อางถึงใน แคทลียา ศรีใส, 2548:74) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางการประเมินภาวะผูนําตามการ
รับรูและตามความคาดหวังของผูใตบังคับบัญชา  โดยกลุมตัวอยางเปนผูบริหาร 3 ระดับ ระดับตน
ระดับกลาง และระดับสูง วิธีการศึกษา คือ ใหผูบริหารระดับตนประเมนผูบริหารระดับกลางและ
ผูบริหารระดับกลางประเมินผูบริหารระดับสูง และจากการศึกษาวิจัย พบวา การแสดงภาวะความ
เปนผูนําการเปลี่ยนแปลงภาวะผูนําเชิงจัดการของผูบริหารระดับกลางมีความสัมพันธทางบวกกับ
การแสดงภาวะความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงและภาวะผูนําเชิงจัดการของผูบริหารระดับสูง และ
การแสดงภาวะความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารระดับสูง พบวา ผูบริหารระดับสูงกวา
ผูบริหารระดับกลาง สวนการแสดงภาวะความเปนผูนําการเปลี่ยนแปลงในดานบุคลิกภาพที่นานับ
ถือการยอมรับความแตกตางของบุคคล การกระตุนใหผูตามใชสติปญญา และการแสดงภาวะผูนํา
เชิงจัดการในดานการใหรางวัลตามสถานการณของผูบริหารระดับสูง ตามความคาดหวังของ
ผูบริหารระดับกลางมีระดับสูงกวาการรับรู สวนการจัดการ โดยยึดกฎระเบียบของผูบริหาร
ระดับสูงตามความคาดหวังมีระดับตํ่ากวาการับรู

สโตเวอร (Stover , 2003: 28; อางถึงใน จารุณี ตันติเวชวุฒิกุล, 2549: 70) ได
ทําการศึกษาวิจัยเร่ืองายงานการประเมินทางเลือกและการปรับปรุงโรงเรียน: การสรางองคกรแหง
การเรียนรูโดยใชการทํางานรวมกัน และกาสะทอนความคิดเห็นเปนงานวิจัยเชิงเปรียบเทียบใน
โรงเรียนสองขนาด โดยใชวิธีการทํางานรวมกันและการการสะทอนความคิดเห็นเก็บขอมูลโดยใช
คําถามปลายเปดสัมภาษณบุคคลที่เกี่ยวของมีการสัมภาษณนักเรียนพบขอสรุปการวิจัย 4 ขอ คือ
(1) รายงานที่มีคุณคาจะถูกนําเสนอดวยขอมูลที่เกี่ยวกับจุดมุงหมายของโรงเรียนพบโรงเรียนทุก
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ขนาด (2) รูปแบบผูนําเปนปจจัยสําคัญในกระบวนการบริหาร (3) การมีสวนรวมในการนําเสนอมี
สวนสําคัญตอกระบวนการปรับปรุงโรงเรียน และ (4) ดานกระบวนการมีขอจํากัดเล็กนอยคือ การมี
สวนรวมและการสะทอนความคิดของผุเกี่ยวของสําหรับงานวิจัยที่เกี่ยวกับการคิดเชิงระบบ
(System Thinking)

เซ็พปเทลลี (Ceppetelli ,1995:98 ; อางถึงใน สมพงษ ลาสอน, 2551: 54) ไดศึกษา
การสรางองคกรแหงการเรียนรูในกลุมโรงพยาบาลเวอรมอน (Vermont) ซึ่งประกอบดวย
โรงพยาบาลชุมชนในเครือขาย พบวา มีผลลัพธที่สามารถวัดได ซึ่งประกอบดวย บทบาทใหมของผู
ที่เปนและไมเปนพยาบาล มีการนํารูปแบบการบริหารจัดการที่สรางขึ้นไปใช และมีการปฏิบั ติตาม
แนวทางการตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงอยางฉับพลันของโรค นอกจากน้ียังพบวา ระยะเวลาที่อยู
โรงพยาบาลลดลง วัฒนธรรมมีการเปลี่ยนแปลงทางบวก ความพึงพอใจของผูปวย พยาบาล และ
ความรวมมือระหวางแพทยและพยาบาลเปนไปในทางบวกเชนกัน สวนในดานคุณคาที่เกิดคน
พบวาเกิดเครือขายทั้งทางดานการปฏิบัติและดานการศึกษา ผลจากากรสัมภาษณพบวา พยาบาลเขา
มารวมโครงการอยางกระตือรือรน การเปลี่ยนแปลงตางๆ ดังกลาวเกิดจากากรที่พยาบาลมี
ความรูสึกวาตนเองเปนสวนหน่ึงขององคกร ผลที่ตามมาจากการที่พยาบาลเขารวมโครงการ คือ มี
การแกไขปญหารวมกัน แลกเปลี่ยนประสบการณกัน และมีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน จากากรที่
ผูวิจัยนําแนวคิดของเซนเจมาใชในคร้ังน้ี พบวาผูบริหารมีสวนที่กอใหเกิดองคกรแหงการเยนรู โดย
มีการสนับสนุนเร่ืองเวลาในการที่กอใหเกิดการเยนรูที่ เหมาะสม และมีการจัดหาเคร่ืองมือที่
เหมาะสมใหดวย จากการศึกษาคร้ังน้ี ทําใหเกิดการพัฒนารูปแบบองคกรแหงการเรียนรูขึ้น และ
คาดวานาจะมีการนําไปใชในระบบการบริการสุขภาพในอนาคต

ทั้งน้ีจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งหมดที่ไดศึกษาคนควา ทําใหผู วิจัย
พบวาความเปนองคกรแหงการเรียนรูน้ันเปนสิ่งที่สําคัญอยางยิ่งที่จะเอ้ืออํานวยความสะดวกในการ
เรียนรูและพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรอยางตอเน่ือง ที่เนนในเร่ืองการสรางบรรยากาศใน
การเรียนรูรวมกันทั้งองคกร ในขณะเดียวกัน สถานศึกษาไมสามารถที่จะเปนองคกรแหงการเรียนรู
ไดถาผูบริหารสาถนศึกษาขาดภาวะผูนําอยางแทจริง เพราะการจะสรางสาถานศึกษาใหเปนองคกร
แหงการเรียนรูไดน้ัน ตองอาศัยทั้งความรู ความต้ังใจจริง การสรางแรงบันดาลใจ การกระตุนทาง
ปญญาและการเปนแบบอยางแกผุตามโดยการปฏิบัตินําของผูบริหาร ซึ่ งจากผลการศึกษางานวิจัย
พบวา ภาวะผูนําที่มีความสอดคลองกับลักษณะดังกลาวน้ันคือ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงน่ันเอง
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กรอบแนวคิดการคนควาอิสระ

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม
1. ขนาดสถานศึกษา

1.1 ขนาดเล็ก
1.2 ขนาดกลาง
1.3 ขนาดใหญ

2. ประเภทสถานศึกษา
2.1 สถานศึกษารัฐบาล
2.2 สถานศึกษาเอกชน

3. ประสบการณในการทํางาน
3.1 นอยกวา 5 ป
3.2 5 – 10 ป
3.3 มากกวา 10 ป

ลักษณะขององคกรแหงการเรียนรู 10 ลักษณะ
1. ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู
2. ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ
3. ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง
4. ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง
5. ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง
6. ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน
7. ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจาย

อํานาจ
8. ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ
9. ดานการทํางานและเรียนรูเปนทีม
10. ดานการจัดการความรู

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการคนควาอิสระ

สมมติฐานการคนควาอิสระ
1. หัวหนากลุมงานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ที่

อยูในสถานศึกษาขนาดตางกัน มีทัศนะตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูแตกตางกัน
2. หัวหนากลุมงานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ที่

อยูในสถานศึกษาประเภทตางกัน มีทัศนะตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูแตกตางกัน
3. หัวหนากลุมงานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ที่มี

ประสบการณในการทํางานตางกัน มีทัศนะตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูแตกตางกัน



บทที่ 3
วิธีดําเนินการคนควาอิสระ

การคนควาอิสระคร้ังน้ีเปนการคนควาอิสระเชิงสํารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษา
ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ ในบทน้ีนําเสนอวิธีการ
ดําเนินการคนควาอิสระ ประกอบดวยประชากร เคร่ืองมือที่ใชในการคนควาอิสระ การเก็บรวบรวม
ขอมูล การวิเคราะหขอมูล และแผนปฏิบัติการคนควาอิสระ ซึ่งดําเนินการคนควาอิสระตามขั้นตอน
ดังน้ี

ประชากร

ประชากรที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลการคนควาอิสระคร้ังน้ี คือ หัวหนากลุมงาน
ไดแก หัวหนางานกลุมบริหารงานวิชาการ หัวหนางานกลุมบริหารงบประมาณ หัวหนางานกลุม
บริหารงานบุคคล และหัวหนางานกลุมบริหารงานทั่วไป ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จํานวน 140 คน

ตารางท่ี 5 จํานวนประชากรสังกัดสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

ท่ี สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จํานวนประชากร
1
2

สถานศึกษารัฐบาล
สถานศึกษาเอกชน

108
32

รวม 140

เคร่ืองมือที่ใชในการคนควาอิสระ

1. ลักษณะเคร่ืองมือ
เค ร่ืองมือที่ ใช ในการเก็บรวบรวมขอมูลในการ คนควา อิสระคร้ัง น้ี  เปน

แบบสอบถาม (Questionnaires) ซึ่งผูคนควาอิสระสรางขึ้นโดยประมวลแนวความคิดที่ไดจาก
การศึกษาวิเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวของกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส แบงแบบสอบถามออกเปน 3 ตอน คือ
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ตอนท่ี 1 แบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ (Check List) สอบถาม
เกี่ยวกับขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวยขนาดสถานศึกษา ประเภทสถานศึกษา และ
ประสบการณในการทํางาน

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)
5 ระดับ สอบถามเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบา
เจาะ จังหวัดนราธิวาส ภายใตขอบเขตเน้ือหา 10 ลักษณะ จํานวน 50 ขอ ดังตอไปน้ี

ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจายอํานาจ จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 9 ดานทํางานและเรียนรูเปนทีม จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการความรู จํานวน 5 ขอ

เกณฑการใหคะแนนแบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา โดยมี
ความหมายของแตละระดับ ดังน้ี

ระดับคะแนน 5 หมายถึง มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับมากที่สุด
ระดับคะแนน 4 หมายถึง มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับมาก
ระดับคะแนน 3 หมายถึง มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับปานกลาง
ระดับคะแนน 2 หมายถึง มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับนอย
ระดับคะแนน 1 หมายถึง มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับนอยที่สุด
ตอนท่ี 3 เปนขอคําถามปลายเปดเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปน

องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

2. วิธีการสรางเคร่ืองมือ
เคร่ืองมือที่ใชในการคนควาอิสระคร้ังน้ี ผูคนควาไดดําเนินการสรางแบบสอบถาม

ตามลําดับขั้นตอน ดังน้ี
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2.1 ศึกษาคนควารายละเอียดของเน้ือหาจากเอกสาร ตํารา วารสาร และงานวิจัยที่
เกี่ยวของ เกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ
จังหวัดนราธิวาส

2.2 ศึกษารูปแบบและวิธีสรางแบบสอบถามเคร่ืองมือจากเอกสาร ตํารา วารสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวของตางๆ ปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษา เพื่อขอคําแนะนําแนวทางในการสราง
แบบสอบถาม

2.3 กําหนดขอบเขตของขอคําถามตัวแปรที่จะศึกษาและสรางแบบสอบถาม ซึ่งมี
จํานวน 3 ตอน ใหสอดคลองกับตัวแปรที่จะศึกษาทั้ง 10 ลักษณะ เกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดังน้ี

ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง จํานวน5 ขอ
ลักษณะที่ 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจายอํานาจจํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 9 ดานทํางานและเรียนรูเปนทีม จํานวน 5 ขอ
ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการความรู จํานวน 5 ขอ

2.4 นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จเรียบรอยแลว นําเสนออาจารยที่ปรึกษาการ
คนควาอิสระ เพื่อพิจารณาตรวจสอบความสอดคลองตามเน้ือหา ความถูกตองของภาษา และความ
ชัดเจนในขอความ เพื่อนํามาปรับปรุงแกไข ใหสมบูรณยิ่งขึ้น ตามที่อาจารยที่ปรึกษาให
ขอเสนอแนะ

2.5 นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงเรียบรอยแลว ใหผูเชี่ยวชาญดานการศึกษา
จํานวน 5 ทาน พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเน้ือหา (Content Validity) ดวยวิธีการหาดัชนี
ความสอดคลองของโรวิเนลลี่และแฮมเบิลตัน (Rovinelli and Hambleton, 1978: 34-37; อางถึงใน
พวงรัตน ทวีรัตน, 2540: 117) โดยใหคะแนนดังน้ี

+1 เมื่อแนใจวา ขอคําถามตรงกับขอบขายในประเด็นหลักของเน้ือหา
0 เมื่อไมแนใจวา ขอความตรงกับขอบขายในประเด็นหลักของเน้ือหา

-1 เมื่อแนใจวา ขอคําถามไมตรงกับขอบขายในประเด็นหลักของเน้ือหา
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แลวคัดเลือกขอคําถามที่มีดัชนีความสอดคลองต้ังแต .50 – 1.00 ถาคําถามที่มี
คาดัชนีความสอดคลองตํ่ากวา .50 จะนําไปปรับปรุง จากผลการวิเคราะหหาคาความเที่ยงตรงตาม
เน้ือหาจากการประเมินของผูเชี่ยวชาญ ปรากฏวา ทุกขอคําถามมีคาดัชนีความสอดคลองอยูระหวาง
0.80 – 1.00 (ตามภาค ผนวก ข) จึงนําขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญมาปรับปรุงแบบสอบถามใหดี
ยิ่งขึ้น

2.6 นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญ ไปทดลองใช (Try Out)
กับหัวหนางานกลุมบริหารงานวิชาการ หัวหนางานกลุมบริหารงบประมาณ หัวหนางานกลุม
บริหารงานบุคคล และหัวหนางานกลุมบริหารงานทั่วไป ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอยี่งอ
จังหวัดนราธิวาส ซึ่งเปนประชากรนอกกลุมประชากรที่ใชในการคนควาอิสระคร้ังน้ี จํานวน 50 คน
แลวนํามาหาความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือ (Reliability) ทั้งฉบับและรายดาน โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์
แอลฟา (Alpha – Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach, 1990 : 204 ; อางถึงในผองศรี วาณิชยศุ
ภวงศ, 2546 : 147) ผลปรากฏวามีคาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ 0.955 (ตามภาคผนวก ง)

2.7 นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบคุณภาพและปรับปรุงแกไขสมบูรณ
จัดพิมพเปนที่เรียบรอยแลว นําไปเก็บขอมูลจากประชากรที่ใชในการคนควาอิสระคร้ังน้ี

การเก็บรวบรวมขอมูล
1. ขอหนังสือแนะนําตัวผูคนควาอิสระจากสํานักงานบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราช

ภัฏยะลา ถึงผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส เพื่อขอความ
อนุเคราะหโรงเรียน จํานวน 35 โรงเรียน

2. ผูศึกษาคนควาอิสระมอบแบบสอบถามกับผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ดวยตนเอง เพื่อขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามและ
กําหนดไปรับแบบสอบถามคืน ภายใน 10 วัน

3. ผูศึกษาคนควาอิสระรวบรวมแบบสอบถามที่ไดรับคืน มาจํานวน 140 ฉบับ จาก
จํานวน 140 ฉบับ คิดเปนรอยละ100 ตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ พบวา มีความสมบูรณจํานวน
140 ฉบับคิดเปนรอยละ100

4. จากน้ันผูศึกษาคนควาอิสระเตรียมการดําเนินการวิเคราะหขอมูลการคนควาอิสระ
ตอไป



43

การวิเคราะหขอมูล

1. วิธีการวิเคราะหขอมูล
การคนควาอิสระคร้ังน้ีผูศึกษาคนควาอิสระไดวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม

คอมพิวเตอรสําเร็จรูปดําเนินการวิเคราะห ดังน้ี
1.1 วิเคราะหแบบสอบถามตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม โดยใช

ความถี่และคารอยละ นําผลการวิเคราะหเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย
1.2 วิเคราะหแบบสอบถามตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับความเปนองคกร

แหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ภาพรวม รายดานและ
รายขอ โดยหาคาเฉลี่ยเลขคณิต (µ) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   เพื่อตองการทราบระดับความ
คิดเห็น แลวนําขอมูลไปแปลผลการวิเคราะหเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย โดยใชเกณฑ
สัมบูรณ (Absolute Criteria) ตามแนวทางของเบสส (Best , 1977 : 204 – 208 ; อางถึงในอุมัร
สวาหลัง, 2545 : 99) ซึ่งแปลผลตามเกณฑการแปลผล ดังน้ี

คาเฉลี่ย 4.51 - 5.00 หมายถึง มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับมาก
ที่สุด

คาเฉลี่ย 3.51 - 4.50 หมายถึง มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับมาก
คาเฉลี่ย 2.51 - 3.50 หมายถึง มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับปาน

กลาง
คาเฉลี่ย 1.51 - 2.50 หมายถึง มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับนอย
คาเฉลี่ย 1.00 - 1.50 หมายถึง มีความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับนอย

ที่สุด
1.3 วิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรประเภทสถานศึกษา
ขนาดสถานศึกษา และประสบการณในการทํางาน แลวนํามาวิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (µ) คาสวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน   และหาคูที่แตกตาง นําขอมูลมานําเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย

1.4 วิเคราะหแบบสอบถามตอนที่ 3 วิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) เกี่ยวกับ
ปญหาและขอเสนอแนะในแตละดาน โดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถี่ในแตละ
ดาน แลวนําเสนอขอมูลในรูปความเรียง
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2. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล
2.1 สถิติที่ใชในการหาคุณภาพเคร่ืองมือ

2.1.1 การหาคุณภาพดานความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือ โดยการหาคาดัชนี
ความสอดคลองของขอคําถามกับประเด็นหลักของเน้ือหาหรือคา IOC ของโรวิเนลลี่และแฮมเบิล
ตัน (Rovinelli and Hambleton, 1978 : 34-37 ; อางถึงในพวงรัตน ทวีรัตน, 2540 : 117)

2.1.2 การหาคุณภาพดานความเชื่อมั่นของเค ร่ืองมือ โดยกา รหาค า
สัมประสิทธิ์ แอลฟาของครอนบัค (Cronbach, 1990: 204; อางถึงในผองศรี วาณิชยศุภวงศ, 2546:
147)

2.2 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
2.2.1 การหาคาความถี่
2.2.2 การหาคารอยละ (Percentage)
2.2.3 การหาคาเฉลี่ย (Mean) ของประชากร (µ)
2.2.4 การหาคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของประชากร  
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แผนปฏิบัติการคนควาอิสระ
ผูศึกษาคนควาอิสระไดดําเนินการตามแผนปฏิบัติการคนควาอิสระดังตารางที่ 6

ตารางท่ี 6 แผนปฏิบัติการคนควาอิสระ

ท่ี ระยะเวลา ขั้นตอน
ของกิจกรรม

ระยะเวลาดําเนินการ พ.ศ. 2555-2556
ต.ค
55

พ.ย
55

ธ.ค
55

ม.ค
56

ก.พ
56

มี.ค
56

เม.ย
56

พ.ค
56

มิ.ย
56

ก.ค
56

ส.ค
56

ก.ย
56

1 ร า ง แ น ว ท า ง ก า ร
คนควาอิสระ

2 ศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ

3 ส ร า ง เ ค ร่ื อ ง มื อ
ทดลองใช ปรับปรุง
แกไข

4 เก็บรวบรวมขอมูล
จากกลุมตัวอยาง

5 วิเคราะหขอมูลและ
แปลความหมาย

6 เ ขี ย น ต น ฉ บั บ
คนควาอิสระ

7 พิมพคนควาอิสระ
และเขาเลม

8 เสนอคนควาอิสระ



บทที่ 4
ผลการวิเคราะหขอมูล

ผลการวิเคราะหขอมูลเร่ืองความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสซึ่งผูศึกษาคนควาอิสระจะนําเสนอผลการวิเคราะหคนควาอิสระ
จากการวิเคราะหขอมูลตามลําดับ คือ สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะห ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูล
และผลการวิเคราะหขอมูล

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
สัญลักษณและอักษรยอที่ใชในการวิเคราะหขอมูล เพื่อความสะดวกในการนําเสนอ

และแปลความหมายผลการวิเคราะหขอมูล อีกทั้งเพื่อใหเกิดความเขาใจตรงกัน โดยกําหนด
สัญลักษณไวดังน้ี

 แทน คาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) ของประชากร
 แทน คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของประชากร

ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูล
ผูศึกษาคนควาอิสระดําเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป

ซึ่งดําเนินการตามลําดับขั้นตอน ดังน้ี
1. วิเคราะหแบบสอบถามตอนที่ 1 สถานภาพของหัวหนางานที่ตอบแบบสอบถาม โดยใช

คาความถี่และคารอยละ นําผลการวิเคราะหเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย
2. วิเคราะหแบบสอบถามตอนที่ 2 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะจังหวัดนราธิวาสโดยวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคและสมมติฐาน ดังน้ี
2.1 วิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการ

เรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส นําเสนอภาพรวมรายลักษณะ และ
รายขอ จําแนกตามขอบขายการคนควาอิสระใน 10 ลักษณะ คือ ลักษณะที่ 1มีวัฒนธรรมสนับสนุน
การเรียนรูลักษณะที่ 2มีรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ ลักษณะที่ 3มีกระบวนการปรับปรุงงาน
อยางตอเน่ือง ลักษณะที่ 4มีความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง ลักษณะที่ 5มีกระบวนการพัฒนาวิชาชีพ
อยางตอเน่ือง ลักษณะที่ 6มีบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน ลักษณะที่ 7มีวิสัยทัศน พันธกิจ
รวมและการกระจายอํานาจ ลักษณะที่ 8องคทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ ลักษณะที่ 9ทํางานและ
เรียนรูเปนทีม และลักษณะที่ 10มีการจัดการความรู
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2.2 วิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคขอที่ 2 เพื่อเปรียบเทียบระดับความเปนองคกร
แหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปร
ประเภทสถานศึกษา ขนาดสถานศึกษา และประสบการณในการทํางาน แลวนําเสนอภาพรวมและ
รายดานในรูปตารางประกอบคําบรรยาย

3. วิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคขอที่ 3 เพื่อประมวลปญหาและขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะจังหวัด
นราธิวาส ในแตละดาน โดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถี่ในแตละดาน แลว
นําเสนอขอมูลในรูปความเรียง

ผลการวิเคราะหขอมูล
ตอนท่ี 1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพผูตอบแบบสอบถาม
ผูตอบแบบสอบถามเปนหัวหนางานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ

จังหวัดนราธิวาส จํานวน 140 คน ตอบแบบสอบถามคืนมา 140 ชุด คิดเปนรอยละ 100 ดัง
รายละเอียดในตารางที่ 7

ตารางท่ี 7 จํานวนและรอยละของหัวหนางานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ
จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามตัวแปรขนาดสถานศึกษา ประเภทสถานศึกษา และ
ประสบการณในการทํางาน

ลําดับ ตัวแปรท่ีศึกษา จํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
1 ขนาดสถานศึกษา

1.1 ขนาดเล็ก
1.2 ขนาดกลาง
1.3 ขนาดใหญ

32
96
12

22.90
68.60
8.60

รวม 140 100.0
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ตารางท่ี 7 (ตอ)

ลําดับ ตัวแปรท่ีศึกษา จํานวน (คน) คิดเปนรอยละ
2 ประเภทสถานศึกษา

2.1 สถานศึกษารัฐบาล
2.2 สถานศึกษาเอกชน

108
32

77.1
22.9

รวม 140 100.0
3 ประสบการณในการทํางาน

3.1 นอยกวา 5 ป
3.2 5 – 10 ป
3.3 มากกวา 10 ป

20
82
38

14.3
58.6
27.1

รวม 140 100.0

จากตารางที่ 7 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถามเปนหัวหนางานของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในอําเภอบาเจาะ  จังหวัดนราธิวาสพบวา ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดกลางมากที่สุด คิด
เปนรอยละ 68.60 โดยสังกัดสถานศึกษารัฐบาลมากที่สุด คิดเปนรอยละ 77.10และมีประสบการณ
ในการทํางาน5-10 ปคิดเปนรอยละ 58.6

ตอนท่ี 2 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบา
เจาะจังหวัดนราธิวาส

2.1 วิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะจังหวัดนราธิวาส นําเสนอภาพรวม รายลักษณะ และ
รายขอ จําแนกตามขอบขายการคนควาอิสระใน 10 ลักษณะ คือ (1) ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการ
เรียนรู (2) ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ (3) ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง (4)
ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง (5) ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง (6) ดาน
บรรยากาศของการยอมรับกันและกัน (7) ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจายอํานาจ (8)
ดานองคทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ (9) ดานการทํางานและเรียนรูเปนทีม และ (10) ดานการ
จัดการความรูรายละเอียดดังตารางที่ 8 – 18
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ตารางท่ี 8 คาเฉลี่ย (  )คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ภาพรวมและรายลักษณะ

ลักษณะท่ี ความเปนองคกรแหงการเรียนรู   ระดับ ลําดับท่ี
1
2
3
4
5
6
7

8
9

10

ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู
ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ
ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง
ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง
ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง
ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน
ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจาย
อํานาจ
ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ
ดานการทํางานและเรียนรูเปนทีม
ดานการจัดการความรู

3.82
3.82
3.74
3.74
3.82
3.78
3.72

3.78
3.68
3.68

.71

.72

.70

.71

.68

.70

.70

.68

.75

.73

มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก
มาก

มาก
มาก
มาก

1
1
6
6
1
4
8

4
9
9

ภาพรวม 3.76 .69 มาก

จากตารางที่ 8 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาสภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 3.76) เมื่อพิจารณารายลักษณะ พบวาดาน
วัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรูมีรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ และดานกระบวนการพัฒนา
วิชาชีพอยางตอเน่ืองมีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 3.82) รองลงมา คือ ดานบรรยากาศของการยอมรับกัน
และกัน และ ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ(  = 3.78) และ ดานการทํางานและเรียนรู
เปนทีม และ ดานการจัดการความรูมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (  = 3.68)
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ตารางท่ี 9 คาเฉลี่ย (  ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามลักษณะที่ 1
ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู ภาพรวมและจําแนกเปนรายขอ

ขอท่ี ลักษณะท่ี 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู   ระดับ ลําดับท่ี
1

2

3

4

5

สถานศึกษาของทานมีบรรยากาศที่สนับสนุน และ
ปลูกฝงใหบุคลากรเห็นความสําคัญของการเรียนรูสิ่ง
ใหมๆ
สถานศึกษาของทานสนับสนุน  และคาดหวังให
บุคลากรเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง
บุคลากรในสถานศึกษาของทานไดรับการกระตุนให
เรียนรูและมีการถายทอดความรูที่ไดรับซึ่งกันและกัน
บุคลากรในสถานศึกษาทุกทานไดรับการฝกอบรม
เกี่ยวกับวิธีการทํางาน และการเรียนรูเปนกลุมหรือ
เปนทีม
สถานศึกษาของทานเห็นวาการเรียนรูอยางตอเน่ือง
ของบุคลากรมีผลตอการประปรุงประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงาน

3.85

3.87

3.74

3.78

3.86

.75

.69

.77

.71

.77

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

3

1

5

4

2

รวม 3.82 .71 มาก -

จากตารางที่ 9 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู พบวา ภาพรวมอยู
ในระดับมาก (  = 3.82) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประเด็นสถานศึกษาของทานสนับสนุน
และคาดหวังใหบุคลากรเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ืองมีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 3.87) รองลงมา
คือ ประเด็นสถานศึกษาของทานเห็นวาการเรียนรูอยางตอเน่ืองของบุคลากรมีผลตอการประปรุง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน มีคาเฉลี่ย (  =3.86) และบุคลากรในสถานศึกษาของ
ทานไดรับการกระตุนใหเรียนรูและมีการถายทอดความรูที่ไดรับซึ่งกันและกัน มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด
(  = 3.74)
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ตารางท่ี 10 คาเฉลี่ย (  ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามลักษณะที่ 2
ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ ภาพรวมและจําแนกเปนรายขอ

ขอท่ี ลักษณะท่ี 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ   ระดับ ลําดับท่ี
1

2

3

4

5

สถานศึกษาของทานมีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมให
บุคลากรไดแสดงความคิดสม่ําเสมอและตอเน่ือง
สถานศึกษาของทานมีการทํางานเปนระบบ  มีการใช
ขอมูลยอนกลับ  และการตรวจสอบซ้ําอยางสม่ําเสมอ
การบริหารงานในสถานศึกษาของทานมีความ
ยืดหยุนทางความคิด  ที่พรอมจะรับและเรียนรู
แนวคิด  หรือรูปแบบใหมๆ อยูเสมอ
บุคลากรในสถานศึกษาของทานมีความสามารถคิด
วิ เค รา ะ ห  ใ นป รา ก ฏ ก า รณต า ง ๆ  ที่ เ กิ ดขึ้ นใ น
สถานศึกษาอยางเปนระบบ
ระบบการทํางานในสถานศึกษาของทานมีลําดับ
ขั้นตอนที่ชัดเจนและมีมาตรฐาน

3.90

3.86

3.72

3.85

3.77

.78

.77

.71

.76

.70

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

1

2

5

3

4

รวม 3.82 .72 มาก -

จากตารางที่ 10 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบพบวา ภาพรวมอยู
ในระดับมาก (  = 3.82) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการจัด
กิจกรรมที่สงเสริมใหบุคลากรไดแสดงความคิดสม่ําเสมอและตอเน่ือง มีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 3.90)
รองลงมาคือ ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการทํางานเปนระบบ  มีการใชขอมูลยอนกลับ  และการ
ตรวจสอบซ้ําอยางสม่ําเสมอมีคาเฉลี่ย (  =3.86) และการบริหารงานในสถานศึกษาของทานมี
ความยืดหยุนทางความคิดที่พรอมจะรับและเรียนรูแนวคิด หรือรูปแบบใหมๆ อยูเสมอ มีคาเฉลี่ย
ตํ่าสุด (  = 3.72)
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ตารางท่ี 11 คาเฉลี่ย (  ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และระดับความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสจําแนกตาม
ลักษณะที่ 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง

ขอท่ี ลักษณะท่ี 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงาน
อยางตอเน่ือง   ระดับ ลําดับท่ี

1

2

3

4

5

บุคลากรในสถานศึกษาของสถานศึกษาของทาน
สามารถปรับเปลี่ยนความคิด  คานิยมสวนตัวเพื่อให
สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงตางๆ  ที่เกิดขึ้น
สถานศึกษาของทานมีการเรียนรูจากความผิดพลาด
และจากความสําเร็จ  เพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบการ
ทํางานใหดีขึ้น
สถานศึกษาของทานมีการใหรางวัลแกบุคคลและ
ทีมงานที่มีการเรียนรู และชวยใหผูอ่ืนไดเรียนรู
สถานศึกษาของทานมีความมุงมั่นที่จะพัฒนาบุคลากร
และใหอํานาจการตัดสินใจเกี่ยวกับการเรียนรู  และการ
ปฏิบัติงานของตนเอง
สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมพัฒนาความคิดเชิง
ระบบ

3.73

3.75

3.72

3.72

3.76

.71

.71

.68

.73

.70

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

3

2

4

4

1

รวม 3.74 .70 มาก -

จากตารางที่ 11ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาสลักษณะที่ 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ืองพบวา ภาพรวมอยู
ในระดับมาก (  = 3.74) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการสงเสริม
พัฒนาความคิดเชิงระบบ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 3.76) รองลงมา คือ ประเด็นสถานศึกษาของทานมี
การเรียนรูจากความผิดพลาด  และจากความสําเร็จเพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางานใหดีขึ้นมี
คาเฉลี่ย (  =3.75) และประเด็นสถานศึกษาของทานมีการใหรางวัลแกบุคคลและทีมงานที่มีการ
เรียนรู และชวยใหผูอ่ืนไดเรียนรู มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (  = 3.72)
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ตารางท่ี 12 คาเฉลี่ย (  ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามลักษณะที่ 4
ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง

ขอท่ี ลักษณะท่ี 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง   ระดับ ลําดับท่ี
1

2

3

4

5

สถานศึกษาของทานสงเสริม  สนับสนุนใหบุคลากร
มีความเปนผูนําในวิชาชีพ และกลาที่จะเผยแพร
สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมใหมีภาวะผูนําและ
ผูตามที่ดี
สถานศึกษาของทานสงเสริมใหบุคลากร คิดคน
สรางสรรคนวัตกรรมใหม และเปดโอกาสใหนํามาใช
เพื่อการเรียนรู
สถานศึกษาของทานมีการนํานวัตกรรมใหมๆ และ
นาสนใจมาใชในการจัดการเรียนรูอยูเสมอ
สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมบุคลากรพัฒนา
วิสัยทัศนสวนตนมาพัฒนาบูรณาการเปนวิสัยทัศน
รวมขยายสถานศึกษา

3.77

3.79

3.75

3.67

3.71

.74

.72

.69

.77

.74

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

2

1

3

5

4

รวม 3.74 .71 มาก -

จากตารางที่ 12 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสลักษณะที่ 4ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง พบวา ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก (  = 3.74) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการสงเสริมให
มีภาวะผูนําและผูตามที่ดี มีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 3.79) รองลงมา คือ ประเด็นสถานศึกษาของทาน
สงเสริม  สนับสนุนใหบุคลากรมีความเปนผูนําในวิชาชีพ และกลาที่จะเผยแพรมีคาเฉลี่ย (  =3.77)
และประเด็นสถานศึกษาของทานมีการนํานวัตกรรมใหมๆ และนาสนใจมาใชในการจัดการเรียน
รูอยูเสมอ มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (  = 3.67)
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ตารางท่ี 13 คาเฉลี่ย (  ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามลักษณะที่5
ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง

ขอท่ี ลักษณะท่ี 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพ
อยางตอเน่ือง   ระดับ ลําดับท่ี

1

2

3

4

5

สถานศึกษาของทานมีแผนปฏิบัติการเพื่ อนพัฒนา
บุคลากรที่ชัดเจน
สถานศึกษาของทานสงเสริมใหบุคลากรมีการแสวงหา
ความรูในวิชาชีพของตนเองใหสูงขึ้น
บุคลากรในสถานศึกษาของพานไดรับการพัฒนาใน
วิชาชีพของตนเองอยางตอเน่ือง
สถานศึกษาของทานสงเสริมสนับสนุนบุคลการเพื่อ
ปรับวิทยฐานะของตนเองใหสูงขึ้น
สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมใหบุคลากรจัดลําดับ
ความสําคัญของงาน

3.80

3.82

3.82

3.85

3.78

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

4

2

2

1

5

รวม 3.82 .68 มาก -

จากตารางที่ 13 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ืองพบวา
ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 3.82) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประเด็นสถานศึกษาของทาน
สงเสริมสนับสนุนบุคลการเพื่อปรับวิทยฐานะของตนเองใหสูงขึ้น มีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 3.85)
รองลงมา คือ ประเด็นสถานศึกษาของทานสงเสริมใหบุคลากรมีการแสวงหาความรูในวิชาชีพของ
ตนเองใหสูงขึ้นมีคาเฉลี่ย (  =3.82) และ ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการสงเสริมใหบุคลากร
จัดลําดับความสําคัญของงาน มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (  = 3.78)
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ตารางท่ี 14 คาเฉลี่ย (  ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามลักษณะที่ 6
ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน

ขอท่ี ลักษณะท่ี 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับ
กันและกัน   ระดับ ลําดับท่ี

1

2

3

4

5

สถานศึกษามีการออกแบบวิธีการแบงปนความรู
และสงเสริมการเรียนรูทั่วทั้งองคกรอยูเสมอ
สถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมใน
การแสดงความคิดเห็น เพื่อพัฒนาองคกรอยูเสมอ
สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อ
เชื่อมความสัมพันธระหวางบุคลากรในหนวยงาน
อยางตอเน่ือง
สถานศึกษามีการใสใจทุกขสุขของบุคลากร ดวย
การสงเสริมสวัสดิการพิเศษตางๆ ใหอยางทั่วถึง
สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมใหบุคลากรมี
ทักษะการเรียนรูรวมกันเปนทีม

3.74

3.78

3.75

3.82

3.79

.74

.81

.71

.73

.69

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

5

3

4

1

2

รวม 3.78 .70 มาก -

จากตารางที่ 14 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน พบวา
ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 3.78) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประเด็นสถานศึกษามีการใสใจ
ทุกขสุขของบุคลากร ดวยการสงเสริมสวัสดิการพิเศษตางๆ ใหอยางทั่วถึง มีคา เฉลี่ยสูงสุด (  =
3.82) รองลงมา คือ ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการสงเสริมใหบุคลากรมีทักษะการเรียนรู
รวมกันเปนทีมมีคาเฉลี่ย (  =3.79) และ ประเด็นสถานศึกษามีการออกแบบวิธีการแบงปนความรู
และสงเสริมการเรียนรูทั่วทั้งองคกรอยูเสมอ มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (  = 3.74)
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ตารางท่ี 15 คาเฉลี่ย (  ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามลักษณะที่ 7
ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวม และการกระจายอํานาจ

ขอท่ี ลักษณะท่ี 7 ดานวิสัยทัศนพันธกิจรวม
และการกระจายอํานาจ   ระดับ ลําดับท่ี

1

2

3

4

5

สถานศึกษาของทานมีการระดมความคิดจากบุคลากร
ทุกคนเพื่อหลอมรวมกําหนดเปนวิสัยทัศนของ
หนวยงาน
สถานศึกษาของทานกระตุนบุคลากรทุกคนใหปฏิบัติ
หนาที่เพื่อมุงสูเปาหมายตามวิสัยทัศนที่กําหนดไว
ส ถ า น ศึ ก ษ า ข อ ง ท า น เ ป ด โ อ ก า ส ใ ห บุ ค ล า ก ร
แลกเปลี่ยนความคิด  ขอมูลขาวสาร  และแนวทาง
ปฏิบัติเพื่อนําไปสูเปาหมายตามวิสัยทัศน
สถานศึกษาของทานเปดโอกาสใหบุคลากร  มีสวน
รวมในการสรางสรรคความสําเร็จของหนวยงานตาม
วิสัยทัศน
สถานศึกษาของทานมีการพัฒนาแบบแผนความคิด
ของบุคคลเพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและ
เปาหมายของสถานการณ

3.77

3.72

3.68

3.68

3.76

.72

.69

.66

.77

.78

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

1

3

4

4

2

รวม 3.72 .70 มาก -

จากตารางที่ 15 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวม และการกระจายอํานาจพบวา
ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = 3.72) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประเด็นสถานศึกษาของทานมี
การระดมความคิดจากบุคลากรทุกคนเพื่อหลอมรวมกําหนดเปนวิสัยทัศนของหนวยงาน มีคาเฉลี่ย
สูงสุด (  = 3.77) รองลงมา คือ ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการพัฒนาแบบแผนความคิดของ
บุคคลเพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและเปาหมายของสถานการณมีคาเฉลี่ย (  =3.76)
ประเด็นสถานศึกษาของทานเปดโอกาสใหบุคลากรแลกเปลี่ยนความคิด  ขอมูลขาวสาร  และ
ประเด็นแนวทางปฏิบัติเพื่อนําไปสูเปาหมายตามวิสัยทัศน มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (  = 3.68)
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ตารางท่ี 16 คาเฉลี่ย (  ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามลักษณะที่ 8
ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ

ขอท่ี ลักษณะท่ี 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ   ระดับ ลําดับท่ี
1

2

3

4

5

สถานศึกษาของทานมีการนําระบบขอมูลบนฐาน
คอมพิวเตอรที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมา
อํานวยความสะดวกในการเรียนรู
สถานศึกษาของทานมีระบบสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ดวยระบบอิเล็กทรอนิกส  เพื่อชวยใหสามารถเรียนรู
และทํางานไดดียิ่งขึ้น
บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาของทานสามรถเขาถึง
ขอมูลที่ตนเองตองการ  ทําใหสามารถปฏิบัติงานได
อยางมีประสิทธิภาพ
สถานศึกษาของทานมีการนําสื่อมัลติมิเดียมาชวย
อํานวยความสะดวกในการเรียนรู
สถานศึกษาของทานสงเสริมบุคลากรฝกอบรมการใช
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูการใชอยางตอเน่ือง

3.72

3.75

3.75

3.79

3.87

.73

.70

.67

.71

.68

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

5

3

3

2

1

รวม 3.78 .68 มาก -

จากตารางที่ 16 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพพบวา ภาพรวม
อยูในระดับมาก (  = 3.78) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประเด็นสถานศึกษาของทานสงเสริม
บุคลากรฝกอบรมการใชเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูการใชอยางตอเน่ือง มีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 3.87)
รองลงมา คือ ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการนําสื่อมัลติมีเดียมาชวยอํานวยความสะดวกในการ
เรียนรูมีคาเฉลี่ย (  =3.79) ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการนําระบบขอมูลบนฐานคอมพิวเตอร
ที่มีประสิทธิภาพ และ ประเด็นประสิทธิผลมาอํานวยความสะดวกในการเรียนรู มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด
(  = 3.72)
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ตารางท่ี 17 คาเฉลี่ย (  ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามลักษณะที่ 9
ดานการทํางานและเรียนรูเปนทีม

ขอท่ี ลักษณะท่ี 9 ดานทํางานและเรียนรูเปนทีม   ระดับ ลําดับท่ี
1

2

3

4

5

สถานศึกษาของทานสรางความเชื่อจากแนวคิดที่วา
รวมกันเราอยู แยกกันเราตาย ใหเกิดขึ้นกับบุคลากร
ในหนวยงาน
สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมการจัดการเรียนรู
แบบบูรณาการ  ทั้งทางความคิด  และการปฏิบัติ
สถานศึกษาของทานมีการจัดประชุมสัมมนาให
บุคลากรไดแลกเปลี่ยนความรูทั้ งในกลุมสาระ
เดียวกัน และตางกลุมสาระอยางสม่ําเสมอ
สถานศึกษาของทานเปดโอกาสใหบุคลากรไดมีสวน
รวมในกิจกรรมการเรียนรูและการฝกอบรมตางๆ
ตลอดจนสนับสนุนใหมีการถายทอดความรู
ทุกคร้ังที่ เกิดปญหา  หรืออุปสรรคในการทํางาน
บุคลากรในสถานศึกษาของทานมีการรวมพลังเพื่อ
รวมหาแนวทางในการแกไข

3.70

3.64

3.75

3.70

3.62

.79

.79

.75

.77

.76

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

2

4

1

2

5

รวม 3.68 .75 มาก -

จากตารางที่ 17 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 9 ดานการทํางานและเรียนรูเปนทีมพบวา ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก (  = 3.68) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการจัด
ประชุมสัมมนาใหบุคลากรไดแลกเปลี่ยนความรูทั้งในกลุมสาระเดียวกัน และตางกลุมสาระอยาง
สม่ําเสมอ มีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 3.75) รองลงมา คือ ประเด็นสถานศึกษาของทานสรางความเชื่อ
จากแนวคิดที่วา  รวมกันเราอยู แยกกันเราตาย ใหเกิดขึ้นกับบุคลากรในหนวยงานมีคาเฉลี่ย
(  =3.70) และ ประเด็นทุกคร้ังที่เกิดปญหาหรืออุปสรรคในการทํางาน บุคลากรในสถานศึกษาของ
ทานมีการรวมพลังเพื่อรวมหาแนวทางในการแกไข มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด (  = 3.62)
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ตารางท่ี 18 คาเฉลี่ย (  ) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) และระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามลักษณะที่ 10
ดานการจัดการความรู

ขอท่ี ลักษณะท่ี 10 ดานการจัดการความรู   ระดับ ลําดับท่ี
1

2

3

4

5

สถานศึกษาของทานมีการแสวงหาขอมูลเพื่อทําให
การทํางานดีขึ้น  โดยคํานึงถึงผลผลิตเปนสําคัญ
สถานศึกษาของทานมีการฝกฝนทักษะตางๆ เกี่ยวกับ
การคิดสรางสรรค  การสรางนวัตกรรม  และการ
ทดลอง
สถานศึกษาของทานมีการพัฒนากลยุทธ และกลไก
ในการแบงปนความรูระหวางบุคลากรทั่วทั้งองคกร
อยางตอเน่ือง
สถานศึกษาของทานมีการพัฒนาระบบโครงสราง
การจัดเก็บและการสืบคนความรูที่สําคัญเพื่อให
บุคลากรสามารถนําไปใชไดตลอดเวลา
สถานศึกษาของทานมีการสนับสนุนโครงการที่
สรางสรรคความรูเปนอยางมาก

3.70

3.65

3.68

3.71

3.66

.70

.77

.
74

.76

.76

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

2

5

3

1

4

รวม 3.68 .73 มาก -

จากตารางที่ 18 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการความรูพบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก
(  = 3.68) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการพัฒนาระบบ
โครงสรางการจัดเก็บและการสืบคนความรูที่สําคัญเพื่อใหบุคลากรสามารถนําไปใชไดตลอดเวลา
มีคาเฉลี่ยสูงสุด (  = 3.71) รองลงมา คือ ประเด็นสถานศึกษาของทานมีการแสวงหาขอมูลเพื่อทํา
ใหการทํางานดีขึ้น  โดยคํานึงถึงผลผลิตเปนสําคัญมีคาเฉลี่ย (  =3.70) และ ประเด็นสถานศึกษา
ของทานมีการฝกฝนทักษะตางๆ เกี่ยวกับการคิดสรางสรรคการสรางนวัตกรรม และการทดลอง มี
คาเฉลี่ยตํ่าสุด (  = 3.65)
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2.2 วิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคขอที่ 2 เพื่อเปรียบเทียบระดับความเปนองคกรแหง
การเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรขนาด
สถานศึกษา ประเภทสถานศึกษาและประสบการณในการทํางาน ดังรายละเอียดในตารางที่ 19 – 21

ตารางท่ี 19 เปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ
จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามขนาดสถานศึกษา

ความเปน
องคกรแหงการ
เรียนรู

ขนาดสถานศึกษา ผลการ
เปรียบ
เทียบ

คูท่ี
แตก
ตาง

ขนาดเล็ก (1) ขนาดกลาง (2) ขนาดใหญ (3)
  ระดับ   ระดับ   ระดับ

1.ลั ก ษ ณ ะ ที่ 1
ด าน วัฒ นธรร ม
ส นั บ ส นุ น ก า ร
เรียนรู
2.ลั ก ษ ณ ะ ที่ 2
ด า น รู ป แ บ บ
ความคิดอยางเปน
ระบบ
3. ลักษณะที่ 3
ดานกระบวนการ
ป รั บ ป รุ ง ง า น
อยางตอเนื่อง
4.ลั ก ษ ณ ะ ที่ 4
ดานความคิดริเริ่ม
และกลาเส่ียง
5. ลักษณะที่ 5
กระบวนการพัฒ
นาวิชาชีพอยาง
ตอเนื่อง
6.ลั ก ษ ณ ะ ที่ 6
ด านบรรยากาศ
ของการยอมรับ
กันและกัน

2.70

2.75

2.75

2.75

2.80

2.80

.47

.50

.50

.50

.40

.40

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

3.98

3.98

3.88

3.88

3.96

3.93

.64

.65

.65

.65

.63

.66

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

3.03

3.01

3.02

3.00

3.06

3.00

.53

.28

.26

.34

.27

.20

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

แตกตาง
กัน

แตกตาง
กัน

แตกตาง
กัน

แตกตาง
กัน

แตกตาง
กัน

แตกตาง
กัน

(2,1)
(2,3)

(2,1)
(2,3)

(2,1)
(2,3)

(2,1)
(2,3)

(2,1)
(2,3)

(2,1)
(2,3)
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ตารางท่ี 19 (ตอ)

ความเปน
องคกรแหงการ
เรียนรู

ขนาดสถานศึกษา ผลการ
เปรียบ
เทียบ

คูท่ี
แตกตางขนาดเล็ก (1) ขนาดกลาง (2) ขนาดใหญ (3)

  ระดับ   ระดับ   ระดับ
7.ลั ก ษ ณ ะ ที่ 7
ด า น วิ สั ย ทั ศ น
พันธกิจรวมและ
ก า ร ก ร ะ จ า ย
อํานาจ
8.ลักษณะที่ 8
ดานชองทางการ
ส่ื อ ส า ร มี
ประสิทธิภาพ
9.ลักษณะที่ 9
ด านการทํ างาน
และเ รี ยน รู เป น
ทีม
10. ลักษณะที่10
ด านการจัดการ
ความรู

2.75

2.75

2.65

2.80

.50

.50

.47

.40

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

3.87

3.93

3.84

3.82

.65

.62

.69

.70

มาก

มาก

มาก

มาก

2.95

3.00

2.86

2.93

.24

.18

.29

.20

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

แตกตาง
กัน

แตกตาง
กัน

แตกตาง
กัน

แตกตาง
กัน

(2,1)
(2,3)

(2,1)
(2,3)

(2,1)
(2,3)

(2,1)
(2,3)

รวม 2.75 .46 ปาน
กลาง 3.82 .70 มาก 2.98 .23 ปาน

กลาง
แตกตาง
กัน

(2,1)
(2,3)

จากตารางที่ 19 ผลการเปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามขนาดสถานศึกษา พบวา ภาพรวมแตกตางกัน
และเมื่อพิจารณาเปนรายลักษณะ พบวา แตกตางกันทุกรายลักษณะ โดยหัวหนากลุมงานที่อยูใน
สถานศึกษาขนาดกลางมีทัศนะสูงกวาหัวหนากลุมงานที่อยูในสถานศึกษาขนาดเล็กและขนาดใหญ
ทุกลักษณะ
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ตารางท่ี 20 เปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ
จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรประเภทสถานศึกษา

ความเปนองคกรแหง
การเรียนรู

ประเภทสถานศึกษา
ผลการ
เปรียบเทียบสถานศึกษารัฐบาล สถานศึกษาเอกชน

  ระดับ   ระดับ
-ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรม
สนับสนุนการเรียนรู
-ลักษ ณะที่ 2 ด าน รูปแบ บ
ความคิดอยางเปนระบบ
-ลั ก ษ ณ ะ ที่ 3 ด า น
กระบวนการปรับปรุงงาน
อยางตอเน่ือง
-ลักษณะที่ 4 ดานความคิด
ริเร่ิมและกลาเสี่ยง
-ลั ก ษ ณ ะ ที่ 5ด า น
กระบวนการพัฒนาวิชาชีพ
อยางตอเน่ือง
-ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศ
ของการยอมรับกันและกัน
-ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน
พันธกิจรวมและการกระจาย
อํานาจ
-ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการ
สื่อสารมีประสิทธิภาพ
-ลักษณะที่ 9 ดานการทํางาน
และเรียนรูเปนทีม
-ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการ
ความรู

3.70

3.63

3.57

3.60

3.69

3.53

3.56

3.56

3.48

3.51

.64

.56

.52

.54

.57

.52

.54

.51

.51

.49

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

ปาน
กลาง
มาก

3.85

3.87

3.78

3.78

3.85

3.85

3.77

3.84

3.74

3.73

.73

.75

.73

.75

.71

.74

.73

.71

.80

.78

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

ไมแตกตาง

ไมแตกตาง

ไมแตกตาง

ไมแตกตาง

ไมแตกตาง

ไมแตกตาง

ไมแตกตาง

ไมแตกตาง

แตกตาง

ไมแตกตาง

รวม 3.58 .52 มาก 3.81 .73 มาก ไมแตกตาง
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จากตารางที่ 20 ผลการเปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรขนาดสถานศึกษา พบวา ภาพรวมไม
แตกตางกันและเมื่อพิจารณาเปนรายลักษณะพบวา ลักษณะที่ 9 ดานการทํางานและเรียนรูเปนทีม
แตกตางกัน โดยหัวหนากลุมงานที่อยูในสถานศึกษาเอกชนมีทัศนะสูงกวาหัวหนากลุมงานที่อยูใน
สถานศึกษารัฐบาล

ตารางท่ี 21 เปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ
จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามประสบการณในการทํางาน

ความเปนองคกร
แหงการเรียนรู

ประสบการณการทํางาน ผลการ
เปรียบ
เทียบ

คูที่
แตกตาง

นอยกวา 5 ป (1) 5 – 10 ป (2) มากกวา 10 ป (3)

  ระดับ   ระดับ   ระดับ
ลั ก ษ ณ ะ ที่ 1 ด า น
วั ฒ น ธ ร ร ม
สนับสนุนการเรียนรู
ลั ก ษ ณ ะ ที่ 2 ด า น
รู ป แ บ บ ค ว า ม คิ ด
อยางเปนระบบ
ลั ก ษ ณ ะ ที่ 3 ด า น
ก ร ะ บ ว น ก า ร
ปรับปรุงงานอยาง
ตอเนื่อง
ลั ก ษ ณ ะ ที่ 4 ด า น
ความคิด ริเ ร่ิมและ
กลาเสี่ยง
ลักษณะที่ 5 ดาน
กระบวนการพัฒนา
วิชาชีพอยางตอเนื่อง
ลั ก ษ ณ ะ ที่ 6 ด า น
บรรยากาศของการ
ยอมรับกันและกัน
ลั ก ษ ณ ะ ที่ 7 ด า น
วิสัยทัศน  พันธกิจ
รวมและการกระจาย
อํานาจ

3.13

3.11

3.03

3.05

3.12

3.03

3.00

.47

.43

.40

.42

.40

.33

.37

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

4.10

4.10

4.00

4.01

4.08

4.05

3.99

.69

.69

.68

.70

.67

.69

.68

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

3.58

3.58

3.53

3.51

3.61

3.57

3.52

.51

.52

.50

.51

.48

.49

.51

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

มาก

แ ต ก ต า ง
กัน

แ ต ก ต า ง
กัน

แ ต ก ต า ง
กัน

แ ต ก ต า ง
กัน

แ ต ก ต า ง
กัน

แ ต ก ต า ง
กัน

แ ต ก ต า ง
กัน

(1,2)
(1,3)

(1,2)
(1,3)

(1,2)
(1,3)

(1,2)
(1,3)

(1,2)
(1,3)

(1,2)
(1,3)

(1,2)
(1,3)
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ตารางท่ี 21 (ตอ)

ความเปนองคกร
แหงการเรียนรู

ประสบการณการทํางาน ผลการ
เปรียบ
เทียบ

คูที่
แตกตาง

นอยกวา 5 ป (1) 5 – 10 ป (2) มากกวา 10 ป (3)
  ระดับ   ระดับ   ระดับ

ลักษณะที่8 ดาน
ชองทางการสื่อสาร
มีประสิทธิภาพ
ลักษณะที่ 9 ดานการ
ทําง านแ ละเ รียนรู
เปนทีม
ลั ก ษ ณ ะ ที่ 10 ด า น
การจัดการความรู

3.09

2.91

2.97

.39

.32

.29

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

4.03

3.98

3.97

.67

.74

.73

มาก

มาก

มาก

3.59

3.45

3.44

.49

.53

.50

มาก

ปาน
กลาง

ปาน
กลาง

แ ต ก ต า ง
กัน

แ ต ก ต า ง
กัน

แ ต ก ต า ง
กัน

(1,2)
(1,3)

(2,1)
(2,3)

(2,1)
(2,3)

รวม 3.04 .36
ปาน
กลาง 4.03 .68 มาก 3.54 .49 มาก

แ ต ก ต า ง
กัน

(1,2)
(1,3)

จากตารางที่ 21 ผลการเปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสจําแนกตามประสบการณในการทํางาน พบวา ภาพรวม
แตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปนรายลักษณะ พบวาทุกลักษณะแตกตางกัน โดยหัวหนากลุมงานที่มี
ประสบการณนอยกวา 5 ป มีทัศนะนอยกวาหัวหนากลุมงานที่มีประสบการณ 5-10 ป และมากกวา
10 ป

ตอนท่ี 3 วิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคขอที่ 3 เพื่อประมวลปญหาและ
ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ
จังหวัดนราธิวาสโดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถี่ในแตละลักษณะ แลวนําเสนอ
ขอมูลในรูปความเรียง

ผลการประมวลปญหาเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสดังรายละเอียดในตารางที่ 22
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ตารางท่ี 22 ปญหาเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

ลักษณะท่ี ปญหาเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู ความถี่ รอยละ
1 ด า น
วัฒนธรรม
สนับสนุน
การเรียนรู

1.1 สถานศึกษาใหความสําคัญการเรียนรูนอย
1.2 บุคลากรไมไดรับการกระตุนใหเรียนรูและมีการถายทอด
และความรูที่ไดรับซึ่งกันและกัน
1.3 สถานศึกษาสนับสนุนและคาดหวังใหบุคลากรเรียนรูและ
พัฒนาตนเองไมตอเน่ือง
1.4 สถานศึกษาจัดการอบรมเกี่ยวกับวิธีการทํางานเปนกลุมหรือ
เปนทีมนอยเกินไป
1.5 สถานศึกษามีบรรยากาศที่สนับสนุนและปลูกฝงใหบุคลากร
เห็นความสําคัญของการเรียนรูนอยเกินไป

9

6

5

5

3

6.42

4.28

3.57

3.57

2.14

2 ด า น
รู ป แ บ บ
ค ว า ม คิ ด
อยาง เปน
ระบบ

2.1 บุคลากรไมสามารถคิดวิเคราะหอยางเปนระบบได
2.2 สถานศึกษามีความยืดหยุนทางความคิดที่จะรับและเรียนรู
สิ่งใหมๆ นอยเกินไป
2.3 การจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหบุคลการไดแสดงความคิดเห็น
ไมตอเน่ือง
2.4 สถานศึกษามีการใชขอมูลยอนกลับและการตรวจสอบซ้ํา
ไมตอเน่ือง
2.5 ระบบการทํางานในสถานศึกษายังเปนระบบไมเปนระบบที่
ชัดเจน

16

15

3

3

3

11.42

10.71

2.14

2.14

2.14
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ตารางท่ี 22 (ตอ)

ลักษณะท่ี ปญหาเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู ความถี่ รอยละ
3 ดานกระบวนการ
ปรับปรุงงานอยาง
ตอเน่ือง

3.1 การใหรางวัลแกบุคลากรที่มีการเรียนรูนอยเกินไป
3.2 สถานศึกษาใหอํานาจตัดสินใจเกี่ยวกับการเรียนรู
นอยไป
3.3 สถานศึกษามีความสามารถในการปรับเปลี่ยน
ความคิด คานิยมสวนตัวเพื่อใหสอดคลองกับการ
เปลี่ยนแปลงตางๆ นอยเกินไป
3.4 สถานศึกษามีการเรียนรูจากความผิดพลาดและ
ความสําเร็จเพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางานนอย
เกินไป
3.5 สถานศึกษาสงเสริมพัฒนาความคิดเชิงระบบไม
สม่ําเสมอ

4

3

2.85

2.14

4 ด า น ค ว า ม คิ ด
ริเร่ิมและกลาเสี่ยง

4.1 การสงเสริมใหบุคลากรคิดคนนวัตกรรมใหมๆ ยังมี
นอย
4.2 การสงเสริมบุคลกากรใหมีความเปนผูนําในวิชาชีพ
นอยเกินไป
4.3 การนํานวัตกรรมใหมๆมาใชนอยเกินไป
4.4 การสงเสริมใหมีภาวะผูนําและผูตามไมตอเน่ือง
4.5 สถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรพัฒนาวิสัยทัศน
สวนตนเพื่อบูรณาการเปนวิสัยทัศนสวนรวมนอย
เกินไป

11

7

7
2
2

7.86

5

5
1.43
1.43
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ตารางท่ี 22 (ตอ)

ลักษณะท่ี ปญหาเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู ความถี่ รอยละ
5 ด า น
กระบวนการ
พัฒนาวิชาชีพ
อยางตอเน่ือง

5.1 บุคลากรไดรับการพัฒนาในวิชาชีพของตนนอยเกินไป
5.2 แผนปฏิบัติการเพื่อพัฒนาบุคลากรไมชัดเจน
5.3 การสงเสริมใหบุคลากรแสวงหาความรูในวิชาชีพของ
ตนใหสูงขึ้นไมตอเน่ือง
5.4 การสงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรเพื่อปรับวิทยฐานะ
ของตนนอยเกินไป
5.5 สถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรจัดลําดับความสําคัญ
ของงานนอยเกินไป

13
8
5

5

1

9.28
5.71
3.57

3.57

0.71

6 ด า น
บ ร ร ย า ก า ศ
ข อ ง ก า ร
ย อ ม รั บ กั น
และกัน

6.1 จัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อเชื่อมความสัมพันธไม
ตอเน่ือง
6.2 การใสใจทุกขสุขดวยการสงเสริมสวัสดิการพิเศษไม
ทั่วถึง
6.3 การสงเสริมทักษะการเรียนรูเปนทีมนอยเกินไป
6.4 การออกแบบวิธีการแบงปนความรูและสงเสริมการ
เรียนรูทั่วทั้งองคกรไมตอเน่ือง
6.5 การเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น
ไมตอเน่ือง

17

11
9
7

3

12.14

7.86
6.42

5

2.14

7 ด า น
วิ สั ย ทั ศ น
พันธกิจรวม
แ ล ะ ก า ร
ก ร ะ จ า ย
อํานาจ

7.1 การระดมความคิดเพื่อหลอมรวมเปนวิสัยทัศนยังมีนอย
7.2 การเปดโอกาสใหบุคลากรไดแลกเปลี่ยนความคิดเพื่อ
นําไปสูเปาหมายตามวิสัยทัศนนอยเกินไป
7.3 การพัฒนาแบบแผนความคิดของบุคลากรไมมีความ
ตอเน่ือง
7.4 การกระตุนบุคลากรใหปฏิบัติหนาที่เพื่อมุงสูเปาหมายที่
กําหนดไมตอเน่ือง
7.5 การเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการสรางสรรค
ความสําเร็จนอยเกินไป

6

6

4
3

2

4.28

4.28

2.85
2.14

1.43
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ตารางท่ี 22 (ตอ)

ลักษณะท่ี ปญหาเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู ความถี่ รอยละ
8 ด า น
ชองทางการ
สื่ อ ส า ร มี
ประสิทธิภาพ

8.1 การเขาถึงขอมูลดวยคอมพิวเตอรของบุคลากรยังนอย
เกินไป
8.2 การนําระบบขอมูลบนฐานคอมพิวเตอรเพื่ออํานวยความ
สะดวกในการเรียนรูนอยเกินไป
8.3 การสงเสริมบุคลากรฝกอบการใชเทคโนโลยีนอยเกินไป
8.4 การนําสื่อมัลติมิเดียมาชวยอํานวยความสะดวกในการ
เรียนรูไมตอเน่ือง
8.5 สถานศึกษามีการสนับสนุนการปฏิบัติงานดวยระบบ
อิเลคทรอนิคสนอยเกินไป

11

9

9
7

6

7.86

6.42

6.42
5

4.28

9 ด า น ก า ร
ทํ า ง า น แ ล ะ
เ รี ย น รู เ ป น
ทีม

9.1 การใหแลกเปลี่ยนความรูทั้งในกลุมสาระเดียวกันและ
ตางกลุมไมตอเน่ือง
9.2 การเปดโอกาสใหบุคลากรไดมีสวนรวมในกิจกรรมการ
เรียนรูนอยเกินไป
9.3 การจัดเรียนรูแบบบูรณาการทางความคิดและการปฏิบัติ
นอยเกินไป
9.4 การรวมพลังเพื่อรวมหาแนวทางแกไขปญหาหรือ
อุปสรรคในการทํางานนอยเกินไป
9.5 สถานศึกษาสรางความเชื่อรวมกันเราอยู แยกกันเราตาย
นอย

11

8

5

5

3

7.86

5.71

3.57

3.57

2.14

10 ด า น ก า ร
จัดการความรู

10.1 สนับสนุนโครงการที่สรางสรรคความรูนอยเกินไป
10.2 การพัฒนาระบบโครงสรางการจัดเก็บและการสืบคน
ขอความรูเพื่อใหบุคลากรไดนําไปใชไมตอเน่ือง
10.3 การฝกทักษะตางๆ เกี่ยวกับการคิดสรางสรรค การสราง
นวัตกรรมและการทดลองนอยเกินไป
10.4 การแสวงหาขอมูลเพื่อใหการทํางานดีขึ้นโดยคํานึงถึง
ผลผลิตเปนสําคัญนอยเกินไป

17
13

11

6

12.14
9.28

7.86

4.28
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ตารางท่ี 22 (ตอ)

ลักษณะท่ี ปญหาเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู ความถี่ รอยละ
10.5 การพัฒนากลยุทธและกลไกในการแบงปนความรู
ระหวางบุคคลไมตอเน่ือง

5 3.57

จากตารางที่ 22 พบวา ปญหาเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกรายลักษณะดังน้ี

ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู คือ ขอที่ 1 สถานศึกษาให
ความสําคัญการเรียนรูนอย ขอที่ 2 สถานศึกษาสนับสนุนและคาดหวังใหบุคลากรเรียนรูและพัฒนา
ตนเองไมตอเน่ือง ขอที่ 3 บุคลากรไมไดรับการกระตุนใหเรียนรูและมีการถายทอดและความรูที่
ไดรับซึ่งกันและกัน ขอที่ 4 สถานศึกษาจัดการอบรมเกี่ยวกับวิธีการทํางานเปนกลุมหรือเปนทีม
นอยเกินไป และขอที่ 5 สถานศึกษาใหความสําคัญการเรียนรูที่มีผลตอการปรับปรุงประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของการปฏิบัติงานนอยตามลําดับ

ลักษณะที่ 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ คือ ขอที่ 1 บุคลากรไมสามารถคิด
วิเคราะหอยางเปนระบบไดการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหบุคลการไดแสดงความคิดเห็นไมตอเน่ือง
ขอที่ 2 สถานศึกษามีการใชขอมูลยอนกลับและการตรวจสอบซ้ําไมตอเน่ือง ขอที่ 3 สถานศึกษามี
ความยืดหยุนทางความคิดที่จะรับและเรียนรูสิ่งใหมๆ นอยเกินไป ขอที่ 4 บุคลากรไมสามารถคิด
วิเคราะหในปรากฏการณตางๆ ที่เกิดขึ้นอยางเปนระบบได และขอที่ 5 ระบบการทํางานใน
สถานศึกษายังเปนระบบไมเปนระบบที่ชัดเจนตามลําดับ

ลักษณะที่ 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง คือ ขอที่ 1 สถานศึกษามี
ความสามารถในการปรับเปลี่ยนความคิด คานิยมสวนตัวเพื่อใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลง
ตางๆ นอยเกินไป ขอที่ 2 สถานศึกษามีการเรียนรูจากความผิดพลาดและความสําเร็จเพื่อปรับเปลี่ยน
รูปแบบการทํางานนอยเกินไป ขอที่ 3 การใหรางวัลแกบุคลากรและทีมงานที่มีการเรียนรูและชวย
ผูอ่ืนไดเรียนรูนอยเกินไป  ขอที่ 4สถานศึกษาใหอํานาจตัดสินใจเกี่ยวกับการเรียนรูนอยเกินไป และ
ขอที่ 5 สถานศึกษาสงเสริมพัฒนาวิชาชีพนอยเกินไปตามลําดับ

ลักษณะที่ 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง คือ ขอที่ 1 การสงเสริมใหบุคลากรคิดคน
สรางสรรคนวัตกรรมใหมๆ นอยเกินไป ขอที่ 2 การสงเสริมใหมีภาวะผูนําและผูตามไมตอเน่ือง
ขอที่ 3 การสงเสริมใหบุคลากรคนคนสรางสรรคนวัตกรรมใหมๆ นอยเกินไป  ขอที่ 4 การนํา
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นวัตกรรมใหมๆมาใชนอยเกินไป และขอที่ 5 สถานศึกษาสงเสริมใหบุคลากรพัฒนาวิสัยทัศนสวน
ตนเพื่อบูรณาการเปนวิสัยทัศนสวนรวมนอยเกินไปตามลําดับ

ลักษณะที่ 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง คือ ขอที่ 1 แผนปฏิบัติการ
เพื่อพัฒนาบุคลากรไมชัดเจน  ขอที่ 2 การสงเสริมใหบุคลากรแสวงหาความรูในวิชาชีพของตนให
สูงขึ้นไมตอเน่ือง ขอที่ 3 บุคลากรไดรับการพัฒนาในวิชาชีพของตนนอยเกินไป  ขอที่ 4 การ
สงเสริมสนับสนุนใหบุคลากรเพื่อปรับวิทยฐานะของตนนอยเกินไป และขอที่ 5 สถานศึกษา
สงเสริมใหบุคลากรจัดลําดับความสําคัญของงานนอยเกินไปตามลําดับ

ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน คือ ขอที่ 1 การออกแบบ
วิธีการแบงปนความรูและสงเสริมการเรียนรูทั่วทั้งองคกรไมตอเน่ืองขอที่2 การเปดโอกาสใหมีสวน
รวมในการแสดงความคิดเห็นไมตอเน่ือง ขอที่ 3 การจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อเชื่อมความสัมพันธ
ไมตอเน่ืองขอที่4 การใสใจทุกขสุขดวยการสงเสริมสวัสดิการพิเศษไมทั่วถึงและขอที่5 การสงเสริม
ทักษะการเรียนรูเปนทีมนอยเกินไปตามลําดับ

ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจายอํานาจ คือ ขอที่ 1 การระดม
ความคิดจากบุคลากรเพื่อหลอมรวมเปนวิสัยทัศนนอยเกินไปขอที่2 การกระตุนบุคลากรใหปฏิบัติ
หนาที่เพื่อมุงสูเปาหมายี่กําหนดไมตอเน่ืองขอที่3 การเปดโอกาสใหบุคลากรไดแลกเปลี่ยนความคิด
เพื่อนําไปสูเปาหมายตามวิสัยทัศนนอยเกินไปขอที่4 การเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการ
สรางสรรคความสําเร็จนอยเกินไปและขอที่5 การพัฒนาแบบแผนความคิดของบุคลากรไมมีความ
ตอเน่ืองตามลําดับ

ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ คือ ขอที่ 1 การนําระบบขอมูลบน
ฐานคอมพิวเตอรเพื่ออํานวยความสะดวกในการเรียนรูนอยเกินไปขอที่ 2 สถานศึกษามีการ
สนับสนุนการปฏิบัติงานดวยระบบอิเล็กทรอนิคสนอยเกินไปขอที่ 3 การเขาถึงขอมูลดวยระบบ
คอมพิวเตอรของบุคลากรยังนอยเกินไปขอที่ 4 การนําสื่อมัลติมีเดียมาชวยอํานวยความสะดวกใน
การเรียนรูไมตอเน่ือง และขอที่ 5 การสงเสริมบุคลากรฝกอบการใชเทคโนโลยีนอยเกินไป
ตามลําดับ

ลักษณะที่ 9 ดานการทํางานและเรียนรูเปนทีม คือ ขอที่ 1 สถานศึกษาสรางความเชื่อ
รวมกันเราอยู แยกกันเราตาย นอยเกินไป ขอที่2 การจัดเรียนรูแบบบูรณาการทางความคิดและการ
ปฏิบัตินอยเกินไปขอที่ 3 การจัดประชุมสัมมนาใหบุคลากรไดแลกเปลี่ยนความรูทั้งในกลุมสาระ
เดียวกันและตางกลุมไมตอเน่ืองขอที่ 4 การเปดโอกาสใหบุคลากรไดมีสวนรวมในกิจกรรมการ
เรียนรูนอยเกินไป และขอที่ 5 การรวมพลังเพื่อรวมหาแนวทางแกไขปญหาหรืออุปสรรคในการ
ทํางานนอยเกินไปตามลําดับ
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ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการความรู คือ ขอที่ 1 การแสวงหาขอมูลเพื่อใหการทํางานดี
ขึ้นโดยคํานึงถึงผลผลิตเปนสําคัญนอยเกินไป ขอที่ 2 การฝกทักษะตางๆ เกี่ยวกับการคิดสรางสรรค
การสรางนวัตกรรมและการทดลองนอยเกินไป ขอที่ 3 การพัฒนากลยุทธและกลไกในการแบงปน
ความรูระหวางบุคคลไมตอเน่ืองขอที่ 4 การพัฒนาระบบโครงสรางการจัดเก็บและการสืบคน
ขอความรูเพื่อใหบุคลากรไดนําไปใชไมตอเน่ือง และขอที่ 5 การสนับสนุนโครงการที่สรางสรรค
ความรูนอยเกินไปตามลําดับ

ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขต
พื้นที่ อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาสดังรายละเอียดในตารางที่ 23

ตารางท่ี 23 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

ลักษณะท่ี ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู ความถี่ รอยละ
1. ด า น
วัฒนธรรม
สนับสนุน
การเรียนรู

1.1 ควรฝกอบรมเกี่ยวกับวิธีการทํางานและการเรียนรูเปนทีม
1.2 สถานศึกษาควรสนับสนุน และคาดหวังใหบุคลากรไดมีการ
พัฒนาตนเองอยูเสมอ
1.3 สถานศึกษาควรมีบรรยากาศที่สนับสนุนและปลูกฝงให
บุคลากรเห็นความสําคัญของการเรียนรู
1.4 สถานศึกษาควรกระตุนใหบุคลากรไดเรียนรูและมีการ
ถายทอดความรูที่ไดรับซึ่งกันและกัน
1.5 สถานศึกษาควรใหความสําคัญกับการเรียนรูที่มีผลตอการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานของ
บุคลากร

15

13

6

5

5

10.71

9.28

4.28

3.57

3.57

2. ด า น
รู ป แ บ บ
ค ว า ม คิ ด
อยาง เปน
ระบบ

2.1 ควรมีการใชขอมูลยอนกลับและการตรวจสอบซ้ํา
2.2 สถานศึกษาควรจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหบุคลากรไดแสดง
ความคิดเห็น
2.3 สถานศึกษามีความยืดหยุนทางความคิดในการที่จะรับและ
เรียนรูแนวคิดใหมๆ

19

5

5

13.57

3.57

3.57
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ตารางท่ี 2 (ตอ)

ลักษณะท่ี ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู ความถี่ รอยละ
2. ดานรูปแบบ
ความคิดอยางเปน
ระบบ (ตอ)

2.4 สถานศึกษาควรมีการสรางใหบุคลากรไดมีการคิด
วิเคราะหในปรากฏการณที่เกิดขึ้นอยางเปนระบบ
2.5 สถานศึกษาควรจัดระบบการทํางานใหมีความ
ชัดเจน

4

3

2.85

2.14

3. ด า น
ก ร ะ บ ว น ก า ร
ปรับปรุงงานอยาง
ตอเน่ือง

3.1 ควรสงเสริมและสนับสนุนใหมีการพัฒนาความคิด
เชิงระบบ
3.2 สถานศึกษาควรใหอํานาจตัดสินใจแกบุคลากรใน
การเรียนรู
3.3 สถานศึกษาควรมีการปรับเปลี่ยนความคิด  คานิยม
ส ว น ตั ว ข อ ง บุ ค ล า ก ร เ พื่ อ ใ ห ส อ ด ค ล อ ง กั บ ก า ร
เปลี่ยนแปลงตางๆ
3.4 สถานศึกษาควรใหรางวัลแกบุคลากรและทีมงานที่
มีการเรียนรู
3.5 สถานศึกษาควรมีการเรียนรูจากความผิดพลาดและ
ความสําเร็จเพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางาน

11

9

8

7

5

7.85

6.42

5.71

5

3.57

4. ด า น ค ว า ม คิ ด
ริเร่ิมและกลาเสี่ยง

4.1 ควรนํานวัตกรรมใหมมาใชสม่ําเสมอ
4.2 สถานศึกษาควรสงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรมี
ความเปนผูนําในวิชาชีพ
4.3 สถานศึกษาควรสรางใหบุคลากรมีภาวะผูนําและผู
ตามที่ดี
4.4 สถานศึกษาควรสงเสริมใหบุคลากรไดนําวิสัยทัศน
สวนตนมาบูรณาการเปนวิสัยทัศนของสถานศึกษา
4.5 สถานศึกษาควรสงเสริมใหบุคลากรคิดคน
สรางสรรคนวัตกรรมใหมๆ

9
5

3

3

1

6.42
3.57

2.14

2.14

0.7
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ตารางท่ี 2 (ตอ)

ลักษณะท่ี ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู ความถี่ รอยละ
5. ด า น
กระบวนการ
พัฒนาวิชาชีพ
อยางตอเน่ือง

5.1 ควรจัดทําแผนปฏิบัติการเพื่อพัฒนาบุคลากร
5 . 2 สถ า นศึก ษ า ควรสง เส ริม ใ หบุค ล าก รจัดลํ า ดับ
ความสําคัญของงาน
5.3 สถานศึกษาควรสงเสริมใหบุคลากรใหมีการปรับวิทย
ฐานะของตน
5.4 สถานศึกษาควรสงเสริมใหบุคลากรแสวงหาความรูใน
วิชาชีพของตนสูงขึ้น5.5 สถานศึกษาควรมีการพัฒนา
บุคลากรในวิชาชีพของตนอยางตอเน่ือง

15

8

5

2

10.71

5.71

3.57

1.42

6. ด า น
บ ร ร ย า ก า ศ
ข อ ง ก า ร
ย อ ม รั บ กั น
และกัน

6.1 ควรจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อเชื่อมความสัมพันธ
ระหวางบุคลากร
6.2 สถานศึกษาควรสงเสริมการเรียนรูทักษะเปนทีม
6.3 สถานศึกษาควรเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมใน
การแสดงความคิดเห็น
6.4 สถานศึกษาควรใสใจทุกขสุข ดวยการสงเสริม
สวัสดิการพิเศษใหทั่วถึง
6.5 สถานศึกษาควรมีการออกแบบวิธีการแบงปนความรู
และการเรียนรูทั้งองคกร

11

7
6

4

3

7.85

5
4.28

2.85

2.14

7. ด า น
วิ สั ย ทั ศ น
พันธ กิ จร ว ม
แ ล ะ ก า ร
ก ร ะ จ า ย
อํานาจ

7.1 ควรมีการระดมความคิดจากบุคลากร
7.2 สถานศึกษาควรเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมใน
การสรางสรรคความสําเร็จ
7.3 สถานศึกษาควรกระตุนบุคลากรใหปฏิบัติหนาที่เพื่อ
มุงสูเปาหมายที่กําหนด
7.4 สถานศึกษาควรมีการพัฒนาแบบแผนการคิดของ
บุคลากร
7.5 สถานศึกษาควรมีการเปดโอกาสใหบุคลากรได
แลกเปลี่ยนความคิดแสดงวิสัยทัศน

6
5

3

3

2

4.28
3.57

2.14

2.14

1.42
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ตารางท่ี 2 (ตอ)

ลักษณะท่ี ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู ความถี่ รอยละ
8. ด า น
ชองทางการ
สื่ อ ส า ร มี
ประสิทธิภาพ

8.1 ควรจัดทําระบบขอมูลบนฐานคอมพิวเตอรเพื่ออํานวย
ความสะดวกในการเรียนรูของบุคลากร
8.2 สถานศึกษาควรนําสื่อมัลตีมีเดียมาชวยอํานวยความ
สะดวกในการเรียนรูของบุคลากร
8.3 สถานศึกษาควรมีการสนับสนุนการปฏิบัติงานดวยระบบ
อิเล็กทรอนิกส
8.4 สถานควรใหบุคลากรเขาถึงขอมูลดวยระบบคอมพิวเตอร
ใหสม่ําเสมอ
8.5 สถานศึกษาควรฝกอบรมบุคลากรใหมีความรูความ
ชํานาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

17

9

6

2

2

12.14

6.42

4.28

1.42

1.42

9. ดานการ
ทํ า ง า น แ ล ะ
เ รี ย น รู เ ป น
ทีม

9.1 ควรจัดใหบุคลากรไดมีการเรียนรูแบบบูรณาการทาง
ความคิดและการปฏิบัติ
9.2 สถานศึกษาควรเปดโอกาสใหบุคลากรไดมีสวนรวมใน
กิจกรรมการเรียนรู
9.3 สถานศึกษาควรจัดประชุมอบรม สัมมนา ใหบุคลากรได
มีการแลกเปลี่ยนความรูทั้งในกลุมสาระเดียวกันและตาง
สาระ
9.4 สถานศึกษาควรใหบุคลากรรวมกันหาแนวทางแกไข
ปญหาหรืออุปสรรคการทํางานดวยตนเอง
9.5 สถานศึกษาควรสรางแนวคิดใหกับบุคลากร รวมกันเรา
อยูแยกกันเราตายใหเกิดขึ้นในองคกร

7

6

5

5

2

5

4.28

3.57

3.57

1.42

10. ด านการ
จัดการความรู

10.1 ควรสนับสนุนโครงการที่สรางสรรคความรูแกบุคลากร
10.2 สถานศึกษาควรหาแนวทางเพื่อใหการทํางานดีขึ้นโดย
คํานึงถึงผลผลิตเปนสําคัญ

11

9

7.85

6.42
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ตารางท่ี 2 (ตอ)

ลักษณะท่ี ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู ความถี่ รอยละ
10. ด า น
ก า ร
จั ด ก า ร
ค ว า ม รู
(ตอ)

10.3สถานศึกษาควรพัฒนากลยุทธ และกลไกในการแบงปน
ความรูระหวางบุคลากร
10.4สถานศึกษาควรพัฒนาระบบโครงสรางการจัดเก็บ และการ
สืบคนความรู
10.2 สถานศึกษาควรพัฒนาทักษะเกี่ยวกับการคิดสรางสรรค การ
สรางนวัตกรรม และการทดลอง

9

5

2

6.42

3.57

1.42

จากตารางที่ 23 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส แยกเปนรายลักษณะ ดังน้ี

ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู คือ ขอที่ 1 สถานศึกษาควรมี
บรรยากาศที่สนับสนุนและปลูกฝงใหบุคลากรเห็นความสําคัญของการเรียนรู ขอที่ 2 สถานศึกษา
ควรสนับสนุน และคาดหวังใหบุคลากรไดมีการพัฒนาตนเองอยูเสมอ ขอที่ 3 สถานศึกษาควร
กระตุนใหบุคลากรไดเรียนรูและมีการถายทอดความรูที่ไดรับซึ่งกันและกัน ขอที่ 4 สถานศึกษาควร
ฝกอบรมเกี่ยวกับวิธีการทํางานและการเรียนรูเปนทีม และ ขอที่ 5 สถานศึกษาควรใหความสําคัญ
กับการเรียนรูที่มีผลตอการปรับปรุงตามลําดับ

ลักษณะที่ 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบคือ ขอที่ 1สถานศึกษาควรจัด
กิจกรรมที่สงเสริมใหบุคลากรไดแสดงความคิดเห็น ขอที่ 2 สถานศึกษาควรมีการใชขอมูลยอนกลับ
และการตรวจสอบซ้ํา  ขอที่ 3 สถานศึกษามีความยืดหยุนทางความคิดในการที่จะรับและเรียนรู
แนวคิดใหมๆ ขอที่ 4 สถานศึกษาควรมีการสรางใหบุคลากรไดมีการคิดวิเคราะหในปรากฏการณที่
เกิดขึ้นอยางเปนระบบ และขอที่ 5 สถานศึกษาควรจัดระบบการทํางานใหมีความชัดเจน ตามลําดับ

ลักษณะที่ 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ืองคือ ขอที่ 1 สถานศึกษาควรมี
การปรับเปลี่ยนความคิด  คานิยมสวนตัวของบุคลากรเพื่อใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงตางๆ
ขอที่ 2 สถานศึกษาควรมีการเรียนรูจากความผิดพลาดและความสําเร็จเพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบการ
ทํางา ขอที่ 3 สถานศึกษาควรใหรางวัลแกบุคลากรและทีมงานที่มีการเรียนรู ขอที่ 4 สถานศึกษาควร
ใหอํานาจตัดสินใจแกบุคลากรในการเรียนรู และ ขอที่ 5สถานศึกษาควรสงเสริมและสนับสนุนใหมี
การพัฒนาความคิดเชิงระบบตามลําดับ
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ลักษณะที่ 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง คือ ขอที่ 1 สถานศึกษาควรสงเสริม
สนับสนุนใหบุคลากรมีความเปนผูนําในวิชาชีพ ขอที่ 2 สถานศึกษาควรสรางใหบุคลากรมีภาวะ
ผูนําและผูตามที่ดี ขอที่ 3 สถานศึกษาควรสงเสริมใหบุคลากรคิดคนสรางสรรคนวัตกรรมใหมๆ ขอ
ที่ 4 สถานศึกษาควรนํานวัตกรรมใหมมาใชสม่ําเสมอ และ ขอที่ 5 สถานศึกษาควรสงเสริมให
บุคลากรไดนําวิสัยทัศนสวนตนมาบูรณาการเปนวิสัยทัศนของสถานศึกษาตามลําดับ

ลักษณะที่ 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง คือ ขอที่ 1 สถานศึกษาควร
จัดทําแผนปฏิบัติการเพื่อพัฒนาบุคลากรขอที่ 2 สถานศึกษาควรสงเสริมใหบุคลากรแสวงหาความรู
ในวิชาชีพของตนสูงขึ้น  ขอที่ 3 สถานศึกษาควรมีการพัฒนาบุคลากรในวิชาชีพของตนอยาง
ตอเน่ือง  ขอที่ 4 สถานศึกษาควรสงเสริมใหบุคลากรใหมีการปรับวิทยฐานะของตน และ ขอที่ 5
สถานศึกษาควรสงเสริมใหบุคลากรจัดลําดับความสําคัญของงานตามลําดับ

ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน คือ ขอที่ 1 สถานศึกษาควรมี
การออกแบบวิธีการแบงปนความรูและการเรียนรูทั้งองคกร ขอที่ 2 สถานศึกษาควรเปดโอกาสให
บุคลากรมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น ขอที่ 3 สถานศึกษาควรจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อ
เชื่อมความสัมพันธระหวางบุคลากร  ขอที่ 4 สถานศึกษาควรใสใจทุกขสุข ดวยการสงเสริม
สวัสดิการพิเศษใหทั่วถึง และ ขอที่ 5 สถานศึกษาควรสงเสริมการเรียนรูทักษะเปนทีมตามลําดับ

ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจายอํานาจ คือ ขอที่ 1สถานศึกษา
ควรมีการระดมความคิดจากบุคลากร ขอที่ 2 สถานศึกษาควรกระตุนบุคลากรใหปฏิบัติหนาที่เพื่อ
มุงสูเปาหมายที่กําหนด ขอที่ 3 สถานศึกษาควรมีการเปดโอกาสใหบุคลากรไดแลกเปลี่ยนความคิด
แสดงวิสัยทัศน ขอที่ 4 สถานศึกษาควรเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการสรางสรรค
ความสําเร็จ และ ขอที่ 5 สถานศึกษาควรมีการพัฒนาแบบแผนการคิดของบุคลากรตามลําดับ

ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ คือ ขอที่ 1 สถานศึกษาควรจัดทํา
ระบบขอมูลบนฐานคอมพิวเตอรเพื่ออํานวยความสะดวกในการเรียนรูของบุคลากร ขอที่ 2
สถานศึกษาควรมีการสนับสนุนการปฏิบัติงานดวยระบบอิเล็กทรอนิกส ขอที่ 3 สถานควรให
บุคลากรเขาถึงขอมูลดวยระบบคอมพิวเตอรใหสม่ําเสมอ ขอที่ 4 สถานศึกษาควรนําสื่อมัลติมีเดียมา
ชวยอํานวยความสะดวกในการเรียนรูของบุคลากร และขอที่5 สถานศึกษาควรฝกอบรมบุคลากรให
มีความรูความชํานาญดานเทคโนโลยีสารสนเทศตามลําดับ

ลักษณะที่ 9 ดานการทํางานและเรียนรูเปนทีม คือ ขอที่ 1 สถานศึกษาควรสราง
แนวคิดใหกับบุคลากร รวมกันเราอยูแยกกันเราตายใหเกิดขึ้นในองคกร ขอที่ 2 สถานศึกษาควรจัด
ใหบุคลากรไดมีการเรียนรูแบบบูรณาการทางความคิดและการปฏิบัติ ขอที่ 3 สถานศึกษาควรจัด
ประชุมอบรม สัมมนา ใหบุคลากรไดมีการแลกเปลี่ยนความรูทั้งในกลุมสาระเดียวกันและตางสาระ
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ขอที่ 4 สถานศึกษาควรเปดโอกาสใหบุคลากรไดมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรู และ ขอที่ 5
สถานศึกษาควรใหบุคลากรรวมกันหาแนวทางแกไขปญหาหรืออุปสรรคการทํางานดวยตนเอง
ตามลําดับ

ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการความรู คือ ขอที่ 1 สถานศึกษาควรหาแนวทางเพื่อให
การทํางานดีขึ้นโดยคํานึงถึงผลผลิตเปนสําคัญ  ขอที่ 2 สถานศึกษาควรพัฒนาทักษะเกี่ยวกับการคิด
สรางสรรค การสรางนวัตกรรม และการทดลอง ขอที่ 3 สถานศึกษาควรพัฒนากลยุทธ และกลไก
ในการแบงปนความรูระหวางบุคลากรขอที่ 4 สถานศึกษาควรพัฒนาระบบโครงสรางการจัดเก็บ
และการสืบคนความรูเพื่อใหบุคลากรไดนําไปใช และ ขอที่ 5 สถานศึกษาควรสนับสนุนโครงการ
ที่สรางสรรคความรูแกบุคลากรตามลําดับ



บทที่ 5
สรุป  อภิปรายผล  และขอเสนอแนะ

การศึกษาคนควาอิสระคร้ังน้ีเปนการศึกษาความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส เปนการคนควาอิสระเชิงสํารวจ (Survey
Study) ในบทน้ีกลาวถึงวัตถุประสงค สมมติฐานการคนควาอิสระ วิธีดําเนินการคนควาอิสระ
สรุปผลการคนควาอิสระ การอภิปรายผล และขอเสนอแนะ

วัตถุประสงคของการคนควาอิสระ
1. เพื่อศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน

อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส
2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรขนาดสถานศึกษา ประเภทสถานศึกษาและ
ประสบการณในการทํางาน

3. เพื่อประมวลปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

สมมติฐานการคนควาอิสระ
1. หัวหนากลุมงานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ที่

อยูในสถานศึกษาขนาดตางกัน มีทัศนะตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูแตกตางกัน
2. หัวหนากลุมงานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ที่

อยูในสถานศึกษาประเภทตางกัน มีทัศนะตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูแตกตางกัน
3. หัวหนากลุมงานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ที่มี

ประสบการณในการทํางานตางกัน มีทัศนะตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูแตกตางกัน

วิธีดําเนินการคนควาอิสระ

1. ประชากร
ประชากรที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลการคนควาอิสระคร้ังน้ี คือ หัวหนางานกลุม

บริหารงานวิชาการ หัวหนางานกลุมบริหารงบประมาณ หัวหนางานกลุมบริหารงานบุคคล และ
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หัวหนางานกลุมบริหารงานทั่วไป ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส
จํานวน 140 คน

2. เคร่ืองมือท่ีใชในการคนควาอิสระ
เค ร่ืองมือที่ ใช ในกา รเก็บรวบรวมขอมูลในการคนควา อิสระคร้ัง น้ี  เปน

แบบสอบถาม (Questionnaires) ซึ่งผูคนควาอิสระสรางขึ้นโดยประมวลแนวความคิดที่ไดจาก
การศึกษาวิเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่ เกี่ยวของกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส แบงแบบสอบถามออกเปน 3 ตอน คือ

ตอนที่ 1 แบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบเลือกตอบ (Check List) สอบถาม
เกี่ยวกับขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย ขนาดสถานศึกษา ประเภทสถานศึกษา และ
ประสบการณการทํางาน

ตอนที่ 2 แบบสอบถาม มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale)
5 ระดับ สอบถามเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอบา
เจาะ จังหวัดนราธิวาส

ตอนที่ 3 เปนขอคําถามปลายเปด ปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหง
การเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

3. วิธีการสรางเคร่ืองมือ
เคร่ืองมือที่ใชในการคนควาอิสระคร้ังน้ี ผูคนควาไดดําเนินการสรางแบบสอบถาม

ตามลําดับขั้นตอน ดังน้ี
3.1 ศึกษาคนควารายละเอียดของเน้ือหาจากเอกสาร ตํารา วารสาร และงานวิจัยที่

เกี่ยวของ เกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ
จังหวัดนราธิวาส

3.2 ศึกษารูปแบบและวิธีสรางแบบสอบถามเคร่ืองมือจากเอกสาร ตํารา วารสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวของตางๆ ปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษา เพื่อขอคําแนะนําแนวทางในการสราง
แบบสอบถาม

3.3 กําหนดขอบเขตของขอคําถามตัวแปรที่จะศึกษาและสรางแบบสอบถาม ซึ่งมี
จํานวน 3 ตอน ใหสอดคลองกับตัวแปรที่จะศึกษาทั้ง 10 ลักษณะ เกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

3.4 นําแบบสอบถามที่สรางเสร็จเรียบรอยแลว นําเสนออาจารยที่ปรึกษาการ
คนควาอิสระ เพื่อพิจารณาตรวจสอบความสอดคลองกับเน้ือหา ความถูกตองของภาษา และความ
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ชัดเจนในขอความ เพื่อนํามาปรับปรุงแกไขใหสมบูรณยิ่งขึ้น ตามที่อาจารยที่ปรึกษาให
ขอเสนอแนะ

3.5 นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงเรียบรอยแลว ไปใหผูเชี่ยวชาญดานการศึกษา
จํานวน 5 ทาน พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเน้ือหา (Content Validity) ดวยวิธีการหาดัชนี
ความสอดคลองของโรวิเนลลี่และแฮมเบิลตัน (Rovinelli and Hambleton) ปรากฏวา ทุกขอคําถามมี
คาดัชนีความสอดคลองอยูระหวาง 0.80 – 1.00

3.6 นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญ ไปทดลองใช (Try Out)
กับหัวหนางานกลุมบริหารงานวิชาการ กลุมบริหารงบประมาณ กลุมบริหารงานบุคคล และกลุม
บริหารงานทั่วไป ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอยี่งอ จังหวัดนราธิวาส ซึ่งเปนประชากรนอก
กลุมประชากรที่ใชในการคนควาอิสระคร้ังน้ี จํานวน 50 ชุด แลวนํามาหาความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือ
(Reliability) ทั้งฉบับและรายดาน โดยวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha – Coefficient)
ของครอนบัค (Cronbach, 1990 : 204 ; อางถึงในผองศรี วาณิชยศุภวงศ, 2546 : 147) ผลปรากฏวามี
คาความเชื่อมั่นทั้งฉบับเทากับ 0.955

3.7 นําแบบสอบถามที่ผานการตรวจสอบคุณภาพและปรับปรุงแกไขสมบูรณ
จัดพิมพเปนที่เรียบรอยแลว นําไปเก็บขอมูลจากประชากรที่ใชในการคนควาอิสระคร้ังน้ี

การเก็บรวบรวมขอมูล
1. ขอหนังสือแนะนําตัวผูคนควาอิสระจากสํานักงานบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราช

ภัฏยะลา ถึงผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส เพื่อขอความ
อนุเคราะหโรงเรียน จํานวน 35 โรงเรียน

2. ผูศึกษาคนควาอิสระมอบแบบสอบถามกับผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ดวยตนเอง เพื่อขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถามและ
กําหนดไปรับแบบสอบถามคืน ภายใน 10 วัน

3. ผูศึกษาคนควาอิสระรวบรวมแบบสอบถามที่ไดรับคืน มาจํานวน 140 ฉบับ จาก
จํานวน 140 ฉบับ คิดเปนรอยละ100 ตรวจสอบความถูกตองสมบูรณ พบวา มีความสมบูรณจํานวน
140 ฉบับคิดเปนรอยละ100

4. ผูศึกษาคนควาอิสระเตรียมการดําเนินการวิเคราะหขอมูลการคนควาอิสระตอไป

การวิเคราะหขอมูล
การคนควาอิสระคร้ังน้ีผูศึกษาคนควาอิสระไดวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม

คอมพิวเตอรสําเร็จรูปดําเนินการวิเคราะห ดังน้ี
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1. วิเคราะหแบบสอบถามตอนที่ 1 สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชความถี่
และคารอยละ นําผลการวิเคราะหเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย

2. วิเคราะหแบบสอบถามตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับของความเปนองคกร
แหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส เปนภาพรวม ราย
ลักษณะและรายขอ โดยหาคาเฉลี่ยเลขคณิต (µ) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   เพื่อตองการทราบ
ระดับความคิดเห็น แลวนําขอมูลไปแปลผลการวิเคราะหเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย โดย
ใชเกณฑสัมบูรณ (Absolute Criteria) ตามแนวทางของเบสส (Best, 1977 : 204 – 208 ; อางถึงใน
อุมัร สวาหลัง, 2545 : 99) เพื่อตองการทราบระดับความคิดเห็น

3. วิเคราะหขอมูลเปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรขนาดสถานศึกษา ประเภท
สถานศึกษา และประสบการณการทํางาน นํามาวิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (µ) คาสวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน   และหาคูที่แตกตาง นําขอมูลมานําเสนอในรูปตารางประกอบคําบรรยาย

4. วิเคราะหแบบสอบถามตอนที่ 3 วิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) เกี่ยวกับ
ปญหาและขอเสนอแนะในแตละลักษณะ โดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถี่ในแต
ละดาน แลวนําเสนอขอมูลในรูปความเรียง

สรุปผลการคนควาอิสระ
ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ปรากฏดังน้ี
1. สถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม เพื่อการคนควาอิสระ จํานวน 140 คน

ผูคนควาอิสระไดแบบสอบถามคืนจํานวน 140 ฉบับ คิดเปนรอยละ 100.00 จําแนกตามตัวแปรตน
ได ดังน้ี

1.1 ขนาดสถานศึกษา พบวา สวนใหญเปนสถานศึกษาขนาดกลาง จํานวน 96 คน
คิดเปนรอยละ 68.60 สถานศึกษาขนาดเล็ก จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 22.90 และสถานศึกษา
ขนาดใหญ จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 12.9 ตามลําดับ

1.2 ประเภทสถานศึกษา สวนใหญเปนสถานศึกษารัฐบาล จํานวน 108 คน คิด
เปนรอยละ 77.1 และสถานศึกษาเอกชน จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 22.9 ตามลําดับ

1.3 ประสบการณในการทํางาน 5-10 ป 82 คน  คิดเปนรอยละ 58.60 มากกวา
10 ป 38 คิดเปนรอยละ 27.10 นอยกวา 5 ป จํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 14.30 ตามลําดับ
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2. ผลการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการคนควาอิสระสรุปได ดังน้ี
2.1 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ

บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายลักษณะ พบวา ดานวัฒนธรรม
สนับสนุนการเรียนรูมีรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ และดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยาง
ตอเน่ือง มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกันและดานชองทาง
การสื่อสารมีประสิทธิภาพ และดานการทํางานและเรียนรูเปนทีมและดานการจัดการความรู มี
คาเฉลี่ยตํ่าสุด

2.2 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู พบวา ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สถานศึกษาของทานสนับสนุน และคาดหวังใหบุคลากร
เรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ สถานศึกษาของทานเห็นวาการ
เรียนรูอยางตอเน่ืองของบุคลากรมีผลตอการประปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงานมี
คาเฉลี่ย และบุคลากรในสถานศึกษาของทานไดรับการกระตุนใหเรียนรูและมีการถายทอดความรูที่
ไดรับซึ่งกันและกัน มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

2.3 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ พบวา ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สถานศึกษาของทานมีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมให
บุคลากรไดแสดงความคิดสม่ําเสมอและตอเน่ือง มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือสถานศึกษาของทาน
มีการทํางานเปนระบบ  มีการใชขอมูลยอนกลับ  และการตรวจสอบซ้ําอยางสม่ําเสมอมีคาเฉลี่ย
และการบริหารงานในสถานศึกษาของทานมีความยืดหยุนทางความคิด  ที่พรอมจะรับและเรียนรู
แนวคิด  หรือรูปแบบใหมๆ อยูเสมอ มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

2.4 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง พบวา ภาพรวม
อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมพัฒนาความคิด
เชิงระบบ มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ สถานศึกษาของทานมีการเรียนรูจากความผิดพลาด  และ
จากความสําเร็จ  เพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางานใหดีขึ้นมีคาเฉลี่ย และสถานศึกษาของทานมี
การใหรางวัลแกบุคคลและทีมงานที่มีการเรียนรู และชวยใหผูอ่ืนไดเรียนรู มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

2.5 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง พบวา ภาพรวมอยูในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมใหมีภาวะผูนําและผูตามที่ดี
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มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ สถานศึกษาของทานสงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรมีความเปนผู นํา
ในวิชาชีพ และกลาที่จะเผยแพร และสถานศึกษาของทานมีการนํานวัตกรรมใหมๆ และนาสนใจมา
ใชในการจัดการเรียนรูอยูเสมอ มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

2.6 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง พบวา ภาพรวม
อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สถานศึกษาของทานสงเสริมสนับสนุนบุคลการเพื่อ
ปรับวิทยฐานะของตนเองใหสูงขึ้น มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือสถานศึกษาของทานสงเสริมให
บุคลากรมีการแสวงหาความรูในวิชาชีพของตนเองใหสูงขึ้น และสถานศึกษาของทานมีการสงเสริม
ใหบุคลากรจัดลําดับความสําคัญของงาน มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

2.7 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน พบวา ภาพรวมอยู
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สถานศึกษามีการใสใจทุกขสุขของบุคลากร ดวยการ
สงเสริมสวัสดิการพิเศษตางๆ ใหอยางทั่วถึง มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือสถานศึกษาของทานมีการ
สงเสริมใหบุคลากรมีทักษะการเรียนรูรวมกันเปนทีม และสถานศึกษามีการออกแบบวิธีการแบงปน
ความรู และสงเสริมการเรียนรูทั่วทั้งองคกรอยูเสมอ มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

2.8 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวม และการกระจายอํานาจ พบวา
ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สถานศึกษาของทานมีการระดมความคิด
จากบุคลากรทุกคนเพื่อหลอมรวมกําหนดเปนวิสัยทัศนของหนวยงาน มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ
สถานศึกษาของทานมีการพัฒนาแบบแผนความคิดของบุคคลเพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงค
และเปาหมายของสถานการณ และสถานศึกษาของทานเปดโอกาสใหบุคลากรแลกเปลี่ยนความคิด
ขอมูลขาวสาร  และแนวทางปฏิบัติเพื่อนําไปสูเปาหมายตามวิสัยทัศน มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

2.9 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ พบวา ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สถานศึกษาของทานสงเสริมบุคลากรฝกอบรมการใช
เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรูการใชอยางตอเน่ือง มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือสถ านศึกษาของทานมี
การนําสื่อมัลติมีเดียมาชวยอํานวยความสะดวกในการเรียนรู และสถานศึกษาของทานมีการนํา
ระบบขอมูลบนฐานคอมพิวเตอรที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาอํานวยความสะดวกในการ
เรียนรู มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด
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2.10 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 9 ดานการทํางานและเรียนรูเปนทีม พบวา ภาพรวมอยูในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สถานศึกษาของทานมีการจัดประชุมสัมมนาใหบุคลากรได
แลกเปลี่ยนความรูทั้งในกลุมสาระเดียวกัน และตางกลุมสาระอยางสม่ําเสมอ มีคาเฉลี่ยสูงสุด
รองลงมาคือสถานศึกษาของทานสรางความเชื่อจากแนวคิดที่วา  รวมกันเราอยู แยกกันเราตาย ให
เกิดขึ้นกับบุคลากรในหนวยงาน และทุกคร้ังที่เกิดปญหา  หรืออุปสรรคในการทํางาน บุคลากรใน
สถานศึกษาของทานมีการรวมพลังเพื่อรวมหาแนวทางในการแกไข มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

2.11 ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการความรู พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอ พบวา สถานศึกษาของทานมีการพัฒนาระบบโครงสรางการจัดเก็บและการ
สืบคนความรูที่สําคัญเพื่อใหบุคลากรสามารถนําไปใชไดตลอดเวลา มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ
สถานศึกษาของทานมีการแสวงหาขอมูลเพื่อทําใหการทํางานดีขึ้น  โดยคํานึงถึงผลผลิตเปนสําคัญ
และสถานศึกษาของทานมีการฝกฝนทักษะตางๆ เกี่ยวกับการคิดสรางสรรค  การสรางนวัตกรรม
และการทดลอง มีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

3. ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรขนาดสถานศึกษา ประเภท
สถานศึกษา และประการณในการทํางาน พบวา

3.1 ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ
จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามขนาดสถานศึกษา พบวา ภาพรวมแตกตางกัน และเมื่อพิจารณาเปน
รายลักษณะ พบวา แตกตางกันทุกรายลักษณะ โดยหัวหนากลุมงานที่อยูในสถานศึกษาขนาดกลางมี
ทัศนะสูงกวาหัวหนากลุมงานที่อยูในสถานศึกษาขนาดเล็กและขนาดใหญทุกลักษณะ

3.2 ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ
จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรประเภทสถานศึกษา พบวา ภาพรวมไมแตกต างกัน และเมื่อ
พิจารณาเปนรายลักษณะ พบวา ลักษณะที่ 9 ดานการทํางานและเรียนรูเปนทีมแตกตางกัน

3.3 ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ
จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรประสบการณในการทํางาน พบวาภาพรวมแตกตางกัน และ
เมื่อพิจารณาเปนรายลักษณะ พบวา ทุกลักษณะแตกตางกัน โดยหัวหนากลุมงานที่มีประสบการณ
นอยกวา 5 ป มีทัศนะนอยกวาหัวหนากลุมงานที่มีประสบการณ 5-10 ป และมากกวา10 ป

4. ประมวลปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ในแตละดาน สรุปไดดังน้ี
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4.1 ปญหาเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกรายลักษณะ ดังน้ี

4.1.1 ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู คือ สถานศึกษาให
ความสําคัญการเรียนรูที่มีผลตอการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานนอย

4.1.2 ลักษณะที่ 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ คือ สถานศึกษามี
ความยืดหยุนทางความคิดที่จะรับและเรียนรูสิ่งใหมๆ นอยเกินไป

4.1.3 ลักษณะที่ 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง คือ การให
รางวัลแกบุคลากรและทีมงานที่มีการเรียนรูและชวยผูอ่ืนไดเรียนรูนอยเกินไป

4.1.4 ลักษณะที่ 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง คือ การสงเสริมให
บุคลากรคนคนสรางสรรคนวัตกรรมใหมๆ นอยเกินไป

4.1.5 ลักษณะที่ 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง คือ บุคลากร
ไดรับการพัฒนาในวิชาชีพของตนนอยเกินไป

4.1.6 ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน คือ การจัด
กิจกรรมนันทนาการเพื่อเชื่อมความสัมพันธไมตอเน่ือง

4.1.7 ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวม และการกระจายอํานาจ คือ
การระดมความคิดจากบุคลากรเพื่อหลอมรวมเปนวิสัยทัศนนอยเกินไป

4.1.8 ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ คือ การเขาถึง
ขอมูลดวยระบบคอมพิวเตอรของบุคลากรยังนอยเกินไป

4.1.9 ลั ก ษ ณ ะ ที่ 9 ด า น ก า ร ทํ า ง า น แ ล ะ เ รี ย น รู เ ป น ที ม คื อ ก า ร จั ด
ประชุมสัมมนาใหบุคลากรไดแลกเปลี่ยนความรูทั้งในกลุมสาระเดียวกันและตางกลุมไมตอเน่ือง

4.1.10 ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการความรู คือ การสนับสนุนโครงการที่
สรางสรรคความรูนอยเกินไป

4.2 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกรายลักษณะ ดังน้ี

4.2.1 ลักษณะที่ 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู คือ สถานศึกษาควร
ฝกอบรมเกี่ยวกับวิธีการทํางานและการเรียนรูเปนทีม

4.2.2 ลักษณะที่ 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ คือ สถานศึกษาควร
มีการใชขอมูลยอนกลับและการตรวจสอบซ้ํา

4.2.3 ลักษณะที่ 3 ด านกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเ น่ือง คือ
สถานศึกษาควรสงเสริมและสนับสนุนใหมีการพัฒนาความคิดเชิงระบบ
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4.2.4 ลักษณะที่ 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง คือ สถานศึกษาควรนํา
นวัตกรรมใหมมาใชสม่ําเสมอ

4.2.5 ลักษณะที่ 5 ด านกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเ น่ือง คือ
สถานศึกษาควรจัดทําแผนปฏิบัติการเพื่อพัฒนาบุคลากร

4.2.6 ลักษณะที่ 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน คือ สถานศึกษา
ควรจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อเชื่อมความสัมพันธระหวางบุคลากร

4.2.7 ลักษณะที่ 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวม และการกระจายอํานาจ คือ
สถานศึกษาควรมีการระดมความคิดจากบุคลากร

4.2.8 ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ คือ สถานศึกษา
ควรจัดทําระบบขอมูลบนฐานคอมพิวเตอรเพื่ออํานวยความสะดวกในการเรียนรูของบุคลากร

4.2.9 ลักษณะที่ 9 ดานการทํางานและเรียนรูเปนทีม คือ สถานศึกษาควรจัด
ใหบุคลากรไดมีการเรียนรูแบบบูรณาการทางความคิดและการปฏิบัติ

4.2.10 ลักษณะที่ 10 ดานการจัดการความรู คือ สถานศึกษาควรสนับสนุน
โครงการที่สรางสรรคความรูแกบุคลากร

อภิปรายผล
ผลการคนควาอิสระ เร่ืองความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส นํามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงคและสมมติฐานดังน้ี
1. วัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ผลการคนควาอิสระ มีดังน้ี
1.1 ผลการคนควาอิสระ พบวา ระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ภาพรวมอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลอง
กับผลการวิจัยของคํานึง ผุดผอง (2547: 85) ที่ไดศึกษาภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหาร
โรงเรียน สังกัดสํานักงานคระกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในเขตพื้นที่พัฒนาทะเลชายฝง
ตะวันออก โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก และสอดคลองกับผลการวิจัยของขนิษฐา อุนวิเศษ
(2550: 73) ที่ไดศึกษา ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารที่สงผลตอองคการแหงการการเรียนรู
ของโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาสกลนคร เขต 3 ผลการศึกษาพบวา ภาวะผูนําการ
เปลี่ยนแปลงและองคกรแหงการเรียนรูในโรงเรียนอยูในระดับมาก เชนเดียวกัน

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก ผูบริหารและบุคลากรของ
สถานศึกษาในพื้นที่ไดมีการต่ืนตัวในการดําเนินการจัดการศึกษาและพัฒนาการศึกษา ตาม
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พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2543 ที่มุงเนนให
หนวยงานทางการศึกษาพัฒนาตนเองใหทันตอกระแสโลกาภิวัตน สามารถดําเนินการจัดการศึกษา
แกประชากรวัยเรียนไดอยางมีคุณภาพ มีความรูคูคุณธรรม และมีวิถีชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุข
ซึ่งสถานศึกษาจําเปนตองมีการเปลี่ยนแปลง และพัฒนาเพื่อนําไปสูการเปนองคกรแหงการเรียนรู
ทั้งน้ี เพื่อใหการบริการและการจัดการศึกษาบรรลุเปาหมายที่วางไวไดอยางมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผล ในสวนของสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษานราธิวาส เขต 1 ก็มีการสงเสริมและพัฒนา
รูปแบบการจัดการศึกษาในสังกัดอยางตอเน่ือง เชน จัดใหมีรูปแบบการจัดการเรียนการสอน ใน
รูปแบบตางๆ เพื่อใหเหมาะสมกับบริบทของพื้นที่ ไดแก โรงเรียนสองภาษา (ไทย-มลายู) โครงการ
พัฒนาการเรียนการสอนอิสลามศึกษาระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษา(การสอนอิสลามแบบ
เขม) โรงเรียนเพื่อนเด็ก การจัดอบรมสัมมนาตางๆ แกบุคลากรทางการศึกษา จึงสงผลใหการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาในพื้นที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น สามารถตอบสนองความตองการของ
ชุมชนในทองถิ่นไดเปนอยางดี คณะครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรับการสงเสริมและพัฒนาใน
ดานตางๆ มากขึ้น ทําใหการปฏิบัติงานในสถานศึกษามีประสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากน้ีในสวน
ของผูบริหารและบุคลากรของสถานศึกษาในพื้นที่ไดมีการต่ืนตัวในการดําเนินการจัดการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่3) พ.ศ. 2553 ที่มุงเนนให
หนวยงานทางการศึกษาพัฒนาตนเองใหทันตอกระแสโลกาภิวัตน สามารถดําเนินการจัดการศึกษา
แกประชากรวัยเรียนไดอยางมีคุณภาพ มีความรูคูคุณธรรม และวิถีชีวิตอยูในสังคมไทยไดอยางมี
ความสุข ซึ่งสถานศึกษาจําเปนตองมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาเพื่อนําไปสูการเปนองคกรแหงการ
เรียนรู ทั้งน้ีเพื่อใหการบริหารจัดการศึกษาบรรลุเปาหมายที่วางไวอยางมีประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผล

1.2 ผลการศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 1 ดานมีวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู ภาพรวมอยู
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สวนใหญอยูในระดับมาก

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก การสรางบรรยากาศและปลูก
ฝงใหบุคลากรไดเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง มีการอบรมเกี่ยวกับวิธีการทํางานและการ
เรียนรูเปนกลุมหรือเปนทีม ตลอดจนสถานศึกษาไดมีการกระตุนใหบุคลากรไดมีการเรียนรูและมี
การถายทอดทอความรูที่ไดรับซึ่งกันและกัน

1.3 ผลการศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 2 ดานมีรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ ภาพรวมอยู
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สวนใหญอยูในระดับมาก
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ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษามีการจัดกิจกรรม
ใหบุคลากรไดแสดงความคิดเห็นอยางสม่ําเสมอ  มีการทํางานที่เปนระบบ มีการใชขอมูลยอนกลับ
มีการคิดวิเคราะหในปรากฏการณตางๆ ที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาอยางเปนระบบและตอเน่ือง

1.4 ผลการศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 3 ดานมีกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง
ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สวนใหญอยูในระดับมาก

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษามีความมุงมั่นที่จะ
พัฒนาบุคลากรและใหอํานาจการตัดสินใจในการปฏิบัติงาน เพื่อเปรียบเทียบรูปแบบการทํางานให
ดีขึ้น มีการปรับเปลี่ยนความคิด คานิยมสวนตัว มีการเรียนรูจากความผิดพลาดและความสําเร็จ
สถานศึกษามีการใหรางวัลแกบุคคลและทีมงานที่มีการเรียนรูทั้งยังชวยใหผูอ่ืนไดเรียนรู

1.5 ผลการศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 4 ดานมีความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สวนใหญอยูในระดับมาก

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษามีการสนับสนุน
ใหบุคลากรมีความเปนผูนําในวิชาชีพ กลาที่จะเผยแพรผลงานของตนเอง ใหมีภาวะผูนําและผู
ตามที่ดี สงเสริมใหบุคลากรคิดคนสรางสรรค นวัตกรรมใหมๆ และเปดโอกาสใหนํามาใชเพื่อการ
เรียนรูอยูเสมอ

1.6 ผลการศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 5 ดานมีกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง
ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สวนใหญอยูในระดับมาก

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษามีแผนการ
ปฏิบัติการ เพื่อพัฒนาบุคลากรที่ชัดเจน สนับสนุนใหบุคลากรทําผลงานและพัฒนางานในวิชาชีพ
ของตนอยางตอเน่ือง เพื่อปรับวิทยฐานะของตนเองใหสูงขึ้น

1.7 ผลการศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 6 ดานมีบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน
ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สวนใหญอยูในระดับมาก

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษามีการออกแบบ
วิธีการแบงปนความรูและสงเสริมการเรียนรูทั่วทั้งองคกร เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการ
แสดงความคิดเห็น มีการจัดกิจกรรมนันทนาการเพื่อเชื่อมความสัมพันธระหวางบุคคล มีการใสใจ
ทุกขสุขของบุคลากร ดวยการสงเสริมสวัสดิการพิเศษตางๆ ไดอยางทั่วถึงและตอเน่ือง
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1.8 ผลการศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 7 ดานมีวิสัยทัศน พันธกิจรวม และการกระจาย
อํานาจ ภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สวนใหญอยูในระดับมาก

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษามีการระดม
ความคิดจากบุคลากรทุกคน เพื่อรวบรวมขอมูลตางๆ นําไปกําหนดวิสัยทัศนของหนวยงาน และ
เปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการสรางสรรคความสําเร็จของหนวยงานตามวิสัยทัศน

1.9 ผลการศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ ภาพรวมอยู
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สวนใหญอยูในระดับมาก

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษามีการนําขอมูลบน
ฐานคอมพิวเตอร มาอํานวยความสะดวกในการเรียนรู สนับสนุนการปฏิบัติงานดวยอิเล็กทรอนิกส
ทําใหสามารถเขาถึงขอมูลที่ตนเองตองการมาชวยอํานวยความสะดวกในการเรียนรู อยางตอเน่ือง

1.10 ผลการศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 9 ดานทํางานและเรียนรูเปนทีม ภาพรวมอยูในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สวนใหญอยูในระดับมาก

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษามีการสงเสริมให
บุคลากรจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ มีการแลกเปลี่ยนความรูทั้งในกลุมสาระการเรียนรูเดียวกัน
และตางกลุมสาระอยางสม่ําเสมอ

1.11 ผลการศึกษาระดับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ในเขตพื้นที่ อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ลักษณะที่ 10 ดานมีการจัดการความรู ภาพรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ สวนใหญอยูในระดับมาก

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก สถานศึกษามีการฝกฝนทักษะ
ตางๆ เกี่ยวกับการสรางสรรคการสรางนวัตกรรมและการทดลอง มีการพัฒนากลยุทธและกลไกใน
การพัฒนาความรูระหวางบุคลากรทั่วทั้งองคกร มีการพัฒนาระบบโครงสรางการจัดเก็บและการ
สืบคนความรูที่สําคัญ เพื่อใหบุคลากรนําไปใชไดตลอดเวลา

2. วัตถุประสงคขอที่ 2 ผลการวิเคราะหเพื่อเปรียบเทียบระดับความเปนองคกรแหง
การเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในอําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรขนาด
สถานศึกษา ประเภทสถานศึกษา และประสบการณในการทํางาน ปรากฎผลดังตอไปน้ี

2.1 ผลการเปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ สถานศึกษาขั้น
พื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรขนาดสถานศึกษา ภาพรวมแตกตาง
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กัน ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของโอกาส ฒิเศลา (2550:77 ) ที่ไดทําการศึกษาการดําเนินงานเพื่อ
สงเสริมความเปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ขาราชการครูที่ปฏิบัติหนาที่ในโรงเรียนที่มีขนาด
ตางกัน มีทัศนะตอสภาพการดําเนินงานของสถานศึกษาเพื่อสงเสริมความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 1 โดยรวม ไม
แตกตางกัน

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก จากการปฏิรูปการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3 พ.ศ.2553) โดยเฉพาะการ
เปลี่ยนแปลงในดานการกระจายอํานาจทางการศึกษา การบริหารและการจัดการ และการเปนนิติ
บุคคลของสถานศึกษา การปฏิรูปการเรียนรูที่เนนใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา จึง
ทําใหสถานศึกษายึดหลักการบริหารแบบมีสวนรวม เนนการทํางานเปนทีม มีการกระจายอํานาจ
ทางการบริหาร ใหกับบุคลากรในสถานศึกษา

2.2 ผลการเปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรประเภทสถานศึกษา ภาพรวม ไม
แตกตางกัน ซึ่งไมสอดคลองกับผลงานวิจัยของมูฮัมหมัดรออี มะลี (2553 : 84-85) ที่ศึกษาเร่ือง
ความสัมพันธระหวางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารกับความเปนองคกรแหงการเรียนรู
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่การศึกษา นราธิวาส เขต 1 ผลการวิจัยพบวา ความเปน
องคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษารัฐกับสถานศึกษาเอกชน แตกตางกัน

ผลการคนควาอิสระเปนเชนน้ี อาจเน่ืองมาจาก จากการปฏิรูปการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3 พ.ศ.2553) โดยเฉพาะ
การเปลี่ยนแปลงในดานการกระจายอํานาจทางการศึกษา การบริหารและการจัดการ และการเปน
นิติบุคคลของสถานศึกษา การปฏิรูปการเรียนรูที่เนนใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการจัดการศึกษา
จึงทําใหสถานศึกษายึดหลักการบริหารแบบมีสาวนรวม เนนการทํางานเปนทีม มีการกระจาย
อํานาจทางการบริหาร ใหกับบุคลากรในสถานศึกษา ทั้งสถานศึกษาของรัฐบาล และสถานศึกษา
เอกชน อีกทั้งรัฐบาลไดกําหนดแผนงานเพื่อพัฒนาการศึกษา 5 จังหวัดชายแดนใตในโครงการ
สนับสนุนโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม (จุรินทร  ลักษณวิศิษฎ , 2552:30) โดยสิ่งที่ได
ดําเนินการไปแลว เชน (1) จัดต้ังสํานักงานสงเสริมการศึกษาเอกชน เพื่อเขาไปดูแลกํากับโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามและเขาไปสงเสริมสนับสนุนทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (2) ไดมีการ
จัดสรรตําแหนงพนักงานราชการใหกับโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม จํานวน 2 อัตรา โดย
กระทรวงศึกษาธิการออกคาใชจายทั้งหมด ทั้งน้ีเพื่อแกปญหาการขาดแคลนครู ความตอเน่ืองใน
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การปฏิบัติงานและพัฒนางานทางดานวิชาการในเบื้องตน จึงมีผลทําใหมีความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษารัฐบาลมีความคิดเห็นไมแตกตาง จากสถานศึกษาเอกชน

2.3 ผลการเปรียบเทียบความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้ น
พื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส จําแนกตามตัวแปรประสบการณในการทํางาน
ภาพรวม แตกตางกัน ทั้งน้ีสอดคลองกับงานวิจัยของมยุรี ธรรมสอน (2546:73) ที่ทําการศึกษา
วัฒนธรรมองคการกับองคกรแหงการเรียนรูในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
กําแพงเพชร พบวาการเปรียบเทียบวัฒนธรรมองคการในโรงเรียนมัธยมศึกษา จําแนกตาม
ประสบการณในการบริหารของผูบริหารโรงเรียน พบวา ระดับวัฒนธรรมองคการแตกตางกัน

ทั้งอาจเน่ืองมาจากหัวหนากลุมงานแตคนไดไดเขารับการอบรม ประชุม
สัมมนา จากหนวยงานตางๆ ที่จัดแตกตางกันไป

ขอเสนอแนะ

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการคนควาอิสระไปใช
1.1 ควรสงเสริม สนับสนุนและเนนใหบุคลากรมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค มีการ

นํานวัตกรรมใหมๆ และนาสนใจมาใชในสถานศึกษาอยูเสมอ
1.2 ควรมีการระดมความคิดรวมกัน ของบุคลากรและคณะกรรมการสถานศึกษา

ในการกําหนดเปาหมาย วิสัยทัศน และพันธกิจ ของสถานศึกษา เพื่อใหสถานศึกษาเปนองคกรแหง
การเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ

1.3 ควรสงเสริม สนับสนุน ใหบุคลากรมีการพัฒนาวิชาชีพของตนเอง เพื่อให
เปนผูรอบรู ทันยุคทันสมัย อยางมีประสิทธิภาพ

2. ขอเสนอแนะในการทําการคนควาอิสระคร้ังตอไป
2.1 ควรมีการศึกษาปจจัยที่สงผลตอความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
2.2 ควรศึกษาประสิทธิภาพความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน
2.3 ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของ

สถานศึกษา เพื่อใหไดความรูในเชิงลึก และนําผลที่ไดมาเปนแนวทางในการพัฒนาสงเสริมความ
เปนองคกรแหงการเรียนรูในสถานศึกษาตอไป
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สถิติที่ใชในการคนควาอิสระ

1. สถิติท่ีใชตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือการคนควาอิสระ
1.1 คํานวณคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดประสงค (Index  of

Item  Objective  Congruence : IOC) ซึ่งมีสูตรในการคํานวณดังน้ี

IOC  =
N

X

เมื่อ IOC แทน ค า ดั ช นี ค ว า ม ส อ ด ค ล อ ง ร ะ ห ว า ง ข อ คํ า ถ า ม กั บ
จุดประสงค

X แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ
N แทน จํานวนผูเชี่ยวชาญ

1.2 การหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา
(  Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ใชสูตร (ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ,2538 :
200)
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เมื่อ  แทน คาสัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่น
n แทน จํานวนขอของเคร่ืองมือวัด
S i

2 แทน คะแนนความแปรปรวนเปนรายขอ
S t

2 แทน คะแนนความแปรปรวนของเคร่ืองมือทั้งฉบับ

2. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล
2.1 คํานวณคารอยละ (Percentage) จากสูตร

รอยละของรายการใด = ความถี่ของรายการน้ัน X 100
ความถี่ทั้งหมด

2.2 หาคาเฉลี่ย (Mean) โดยใชสูตร (Norussis,1990 : B - 86)

n
XX 
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เมื่อ X แทน คะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง
X แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด

n แทน จํานวนขอมูล

2.3 คํานวณคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชสูตร (Norussis,
1990   : B – 86 )

)1(

)( 22





NN

xXNSD

เมื่อ SD แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
2X แทน ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง

2)( X แทน ผลรวมคะแนนทั้งหมดยกกําลังสอง
N แทน จํานวนผูขอมูล

2.4 การทดสอบคาที (t-test) เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยางที่มี 2 กลุม
(อางถึงใน ลวน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2538 : 102) กรณีความแปรปรวนของประชากรไมเทา
กัน )σσ 2

2
2
1 ( ใชสูตร t = Separate  Variance ดังน้ี

t =
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2.5 การทดสอบเอฟ (F-test) เพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของขอมูลกลุมตัวอยาง 2
กลุมขึ้นไป โดยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว ใชสูตร (Hinkle, Wiersma and Jurs.1982 :
261)
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knkdf
Ms
MSF

w

h  ,1.

เมื่อ F แทน คาการแจกแจงของเอฟ
hMS แทน คาความแปรปรวนระหวางกลุม
wMs แทน คาความแปรปรวนภายในกลุม

k แทน จํานวนกลุมที่ศึกษา
n แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง

2.6 การเปรียบเทียบพหุคูณ เมื่อพบวามีคาเฉลี่ยแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
โดยใชวิธีการของเชฟเฟ (Sheffe’s Test) ใชสูตร (Hinkle,Wiersma and Jurs,1982:266) ดังตอไปน้ี

F =
 111

21













K
njni

MS

XX

w

เมื่อ F แทน คาสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ
21 , XX แทน คาเฉลี่ยของขอมูลกลุมตัวอยางที่นํามาเปรียบเทียบ

wMs แทน คาความแปรปรวนภายในกลุม
ni,nj แทน    ขนาดของขอมูลกลุมตัวอยางที่นํามาเปรียบเทียบ
K แทน    จํานวนกลุมที่ศึกษา
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คา IOC ดัชนีความสอดคลอง
หาคาความเที่ยงตรงดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับประเด็นหลักของ

เน้ือหาแบบสอบถามตอนที่ 2 ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน อําเภอ
บาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

ขอท่ี ผลการประเมินของผูเชี่ยวชาญ ผลรวม
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5  X IOC

ลักษณะท่ี 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู
1 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
2 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
3 +1 0 +1 +1 +1 +4 0.80
4 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
5 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00

ลักษณะท่ี 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ
6 0 +1 +1 +1 +1 +4 0.80
7 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
8 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
9 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00

10 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
ลักษณะท่ี 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง

11 +1 +1 0 +1 +1 +4 0.80
12 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
13 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
14 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
15 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
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คา IOC ดัชนีความสอดคลอง (ตอ)

ขอท่ี ผลการประเมินของผูเชี่ยวชาญ ผลรวม
คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5  X IOC

ลักษณะท่ี 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง
16 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
17 +1 +1 +1 0 +1 +4 0.80
18 +1 +1 +1 +1 0 +4 0.80
19 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
20 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00

ลักษณะท่ี 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง
21 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
22 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
23 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
24 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
25 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00

ลักษณะท่ี 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน
26 0 +1 +1 +1 +1 +4 0.80
27 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
28 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
29 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
30 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00

ลักษณะท่ี 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจายอํานาจ
31 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
32 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
33 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
34 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
35 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
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คา IOC ดัชนีความสอดคลอง (ตอ)

ขอท่ี
ผลการประเมินของผูเชี่ยวชาญ ผลรวม

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5  X IOC
ลักษณะท่ี 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ

36 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
37 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
38 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
39 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
40 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00

ลักษณะท่ี 9 ดานทํางานและเรียนรูเปนทีม
41 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
42 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
43 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
44 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
45 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00

ลักษณะท่ี 10 ดานการจัดการความรู
46 +1 0 +1 +1 +1 +4 0.80
47 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
48 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00
49 +1 +1 +1 0 +1 +4 0.80
50 +1 +1 +1 +1 +1 +5 1.00



ภาคผนวก ค
เคร่ืองมือที่ใชในการคนควาอิสระ
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย
เร่ือง

ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
ในเขตพื้นที่ อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส
--------------------------------

คําชี้แจง
แบบสอบถามน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส มี 3 ตอน ดังน้ี
ตอนที่ 1 เปนขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 2 แบบสอบถามมีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ

สอบถามเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่ อําเภอบาเจาะ
จังหวัดนราธิวาส

ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะความเปนองคกรแหงการ
เรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ทั้ง 10 ลักษณะ

1. กรุณาตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ ตามความรูสึกที่แทจริงของทานเพื่อใหการวิจัย
คร้ังน้ี มีความสมบูรณและสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนตอไป

2. ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถามน้ี จะเปนความลับและนําเสนอภาพรวมจึงไมมีผล
ตอตัวทานและสถาบันของทานแตประการใด

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงที่ทานกรุณาใหความอนุเคราะหตอบแบบสอบถาม

เจษฎา ยาลา
นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา
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ตอนที่ 1

ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพผูตอบแบบสอบถาม

คําชี้แจง ใหทําเคร่ืองหมาย  ลงในชอง (   ) หนาขอความที่ตรงกับสถานภาพและประสบการณการ
สอนของทาน

1. ขนาดของสถานศึกษา
(     ) ขนาดเล็ก (นักเรียนไมเกิน 120 คน)
(     ) ขนาดกลาง(นักเรียนต้ังแต 121-600 คน)
(     ) ขนาดใหญ (นักเรียนมากกวา 601 คนขึ้นไป)

2. ประเภทของสถานศึกษา
(     ) สถานศึกษารัฐบาล
(     ) สถานศึกษาเอกชน

3. ประสบการณในการทํางาน
( ) นอยกวา 5 ป
(     ) 5 – 10 ป
(     ) มากกวา 10 ป
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ตอนที่ 2

ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัด
นราธิวาส

คําชี้แจง : โปรดทําเคร่ืองหมาย ลงในชองระดับความคิดเห็นของทานที่เปนจริงที่สุด โดยใชเกณฑ
การพิจารณานํ้าหนัก ดังน้ี

5 หมายถึง ความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับมากที่สุด
4 หมายถึง ความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับมาก
3 หมายถึง ความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับปานกลาง
2 หมายถึง ความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับนอย
1 หมายถึง ความเปนองคกรแหงการเรียนรูอยูในระดับนอยที่สุด

ตัวอยาง

ขอท่ี ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
ระดับความเปนองคกร

แหงการเรียนรู
5 4 3 2 1

0

00

สถานศึกษาของทานมีบรรยากาศที่สนับสนุน และปลูกฝงให
บุคลากรเห็นความสําคัญของการเรียนรูสิ่งใหมๆ
สถานศึกษาของทานสนับสนุนและคาดหวังใหบุคลากรเรียนรู
และพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง





คําอธิบาย
ขอ 0 แสดงวา ระดับสถานศึกษาของทานมีบรรยากาศที่สนับสนุน และปลูกฝงให

บุคลากรเห็นความสําคัญของการเรียนรูสิ่งใหมๆ อยูในระดับมาก
ขอ 00 แสดงวา ระดับสถานศึกษาของทานสนับสนุน  และคาดหวังใหบุคลากรเรียนรูและ

พัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง อยูในระดับนอย
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ขอท่ี ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
ระดับความเปนองคกร

แหงการเรียนรู
5 4 3 2 1

ลักษณะท่ี 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู
1 สถานศึกษาของทานมีบรรยากาศที่สนับสนุน และปลูกฝงให

บุคลากรเห็นความสําคัญของการเรียนรูสิ่งใหมๆ
2 สถานศึกษาของทานสนับสนุน และคาดหวังใหบุคลากรเรียนรู

และพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง
3 บุคลากรในสถานศึกษาของทานไดรับการกระตุนใหเรียนรูและมี

การถายทอดความรูที่ไดรับซึ่งกันและกัน
4 บุคลากรในสถานศึกษาทุกทานไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับวิธีการ

ทํางาน และการเรียนรูเปนกลุมหรือเปนทีม
5 สถานศึกษาของทานเห็นวาการเรียนรูอยางตอเน่ืองของบุคลากรมี

ผลตอการประปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติงาน
ลักษณะท่ี 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ

6 สถานศึกษาของทานมีการจัดกิจกรรมที่สงเสริมใหบุคลากรได
แสดงความคิดสม่ําเสมอและตอเน่ือง

7 สถานศึกษาของทานมีการทํางานเปนระบบ มีการใชขอมู ล
ยอนกลับ และการตรวจสอบซ้ําอยางสม่ําเสมอ

8 การบริหารงานในสถานศึกษาของทานมีความยืดหยุนทาง
ความคิด ที่พรอมจะรับและเรียนรูแนวคิดหรือรูปแบบใหมๆ อยู
เสมอ

9 บุคลากรในสถานศึกษาของทานมีความสามารถคิดวิเคราะห ใน
ปรากฏการณตางๆ ที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาอยางเปนระบบ

10 ระบบการทํางานในสถานศึกษาของทานมีลําดับขั้นตอนที่ชัดเจน
และมีมาตรฐาน

ลักษณะท่ี 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง
11 บุคลากรในสถานศึกษาของสถานศึกษาของทานสามารถ

ปรับเปลี่ยนความคิด คานิยมสวนตัว  เพื่อใหสอดคลองกับการ
เปลี่ยนแปลงตางๆที่เกิดขึ้น
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ขอท่ี ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
ระดับความเปนองคกร

แหงการเรียนรู
5 4 3 2 1

12 สถานศึกษาของทานมีการเรียนรูจากความผิดพลาดและจาก
ความสําเร็จเพื่อปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางานใหดีขึ้น

13 สถานศึกษาของทานมีการใหรางวัลแกบุคคลและทีมงานที่มีการ
เรียนรู และชวยใหผูอ่ืนไดเรียนรู

14 สถานศึกษาของทานมีความมุงมั่นที่จะพัฒนาบุคลากร และให
อํานาจการตัดสินใจเกี่ยวกับการเรียนรูและการปฏิบัติงานของ
ตนเอง

15 สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมพัฒนาความคิดเชิงระบบ
ลักษณะท่ี 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง

16 สถานศึกษาของทานสงเสริม สนับสนุนใหบุคลากรมีความเปน
ผูนําในวิชาชีพ และกลาที่จะเผยแพร

17 สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมใหมีภาวะผูนําและผูตามที่ดี
18 สถานศึกษาของทานสงเสริมใหบุคลากร คิดคนสรางสรรค

นวัตกรรมใหม และเปดโอกาสใหนํามาใชเพื่อการเรียนรู
19 สถานศึกษาของทานมีการนํานวัตกรรมใหมๆ และนาสนใจมาใช

ในการจัดการเรียนรูอยูเสมอ
20 สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมบุคลากรพัฒนาวิสัยทัศนสวน

ตนมาพัฒนาบูรณาการเปนวิสัยทัศนรวมขยายสถานศึกษา
ลักษณะท่ี 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง

21 สถานศึกษาของทานมีแผนปฏิบัติการเพื่อนพัฒนาบุคลากรที่
ชัดเจน

22 สถานศึกษาของทานสงเสริมใหบุคลากรมีการแสวงหาความรูใน
วิชาชีพของตนเองใหสูงขึ้น

23 บุคลากรในสถานศึกษาของพานไดรับการพัฒนาในวิชาชีพของ
ตนเองอยางตอเน่ือง

24 สถานศึกษาของทานสงเสริมสนับสนุนบุคลการเพื่อปรับวิทยฐานะ
ของตนเองใหสูงขึ้น
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ขอท่ี ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
ระดับความเปนองคกร

แหงการเรียนรู
5 4 3 2 1

25 สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมใหบุคลากรจัดลําดับความสําคัญ
ของงาน

ลักษณะท่ี 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน
26 สถานศึกษามีการออกแบบวิธีการแบงปนความรู และสงเสริมการ

เรียนรูทั่วทั้งองคกรอยูเสมอ
27 สถานศึกษาเปดโอกาสใหบุคลากรมีสวนรวมในการแสดงความ

คิดเห็น เพื่อพัฒนาองคกรอยูเสมอ
28 สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมนันทนาการ  เพื่อเชื่อมความสัมพันธ

ระหวางบุคลากรในหนวยงานอยางตอเน่ือง
29 สถานศึกษามีการใสใจทุกขสุขของบุคลากร  ดวยการสงเสริม

สวัสดิการพิเศษตางๆ ใหอยางทั่วถึง
30 สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมใหบุคลากรมีทักษะการเรียนรู

รวมกันเปนทีม
ลักษณะท่ี 7 ดานวิสัยทัศน  พันธกิจรวม และการกระจายอํานาจ

31 สถานศึกษาของทานมีการระดมความคิดจากบุคลากรทุกคนเพื่อ
หลอมรวมกําหนดเปนวิสัยทัศนของหนวยงาน

32
สถานศึกษาของทานกระตุนบุคลากรทุกคนใหปฏิบัติหนาที่เพื่อมุง
สูเปาหมายตามวิสัยทัศนที่กําหนดไว

33 สถานศึกษาของทานเปดโอกาสใหบุคลากรแลกเปลี่ยนความคิด
ขอมูลขาวสาร  และแนวทางปฏิบัติเพื่อนําไปสู เปาหมายตาม
วิสัยทัศน

34 สถานศึกษาของทานเปดโอกาสใหบุคลากร  มีสวนรวมในการ
สรางสรรคความสําเร็จของหนวยงานตามวิสัยทัศน

35 สถานศึกษาของทานมีการพัฒนาแบบแผนความคิดของบุคคล
เพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงคและเปาหมายของสถานการณ

ลักษณะท่ี 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ
36 สถานศึกษาของทานมีการนําระบบขอมูลบนฐานคอมพิวเตอรที่มี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมาอํานวยความสะดวกในการเรียนรู
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ขอท่ี ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
ระดับความเปนองคกร

แหงการเรียนรู
5 4 3 2 1

37 สถานศึกษาของทานมีระบบสนับสนุนการปฏิบัติงานดวยระบบ
อิเล็กทรอนิกส  เพื่อชวยใหสามารถเรียนรูและทํางานไดดียิ่งขึ้น

38 บุคลากรทุกคนในสถานศึกษาของทานสามรถเขาถึงขอมูลที่ตนเอง
ตองการ  ทําใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ

39 สถานศึกษาของทานมีการนําสื่อมัลติมิเดียมาชวยอํานวยความ
สะดวกในการเรียนรู

40 สถานศึกษาของทานสงเสริมบุคลากรฝกอบรมการใชเทคโนโลยี
เพื่อการเรียนรูการใชอยางตอเน่ือง

ลักษณะท่ี 9 ดานทํางานและเรียนรูเปนทีม
41 สถานศึกษาของทานสรางความเชื่อจากแนวคิดที่วา รวมกันเราอยู

แยกกันเราตาย ใหเกิดขึ้นกับบุคลากรในหนวยงาน
42 สถานศึกษาของทานมีการสงเสริมการจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ

ทั้งทางความคิด และการปฏิบัติ
43 สถานศึกษาของทานมีการจัดประชุมสัม มนาใหบุคลากรได

แลกเปลี่ยนความรูทั้งในกลุมสาระเดียวกัน และตางกลุมสาระอยาง
สม่ําเสมอ

44 สถานศึกษาของทานเปดโอกาสใหบุคลากรไดมีสวนรวมใน
กิจกรรมการเรียนรูและการฝกอบรมตางๆ ตลอดจนสนับสนุนใหมี
การถายทอดความรู

45 ทุกคร้ังที่ เกิดปญหาหรืออุปสรรคในการทํางาน บุคลากรใน
สถานศึกษาของทานมีการรวมพลังเพื่อรวมหาแนวทางในการ
แกไข

ลักษณะท่ี 10 ดานการจัดการความรู
46 สถานศึกษาของทานมีการแสวงหาขอมูลเพื่อทําใหการทํางานดีขึ้น

โดยคํานึงถึงผลผลิตเปนสําคัญ
47 สถานศึกษาของทานมีการฝกฝนทักษะตางๆ เกี่ยวกับการคิด

สรางสรรค  การสรางนวัตกรรม  และการทดลอง
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ขอท่ี ความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
ระดับความเปนองคกร

แหงการเรียนรู
5 4 3 2 1

48 สถานศึกษาของทานมีการพัฒนากลยุทธ และกลไกในการแบงปน
ความรูระหวางบุคลากรทั่วทั้งองคกรอยางตอเน่ือง

49 สถานศึกษาของทานมีการพัฒนาระบบโครงสรางการจัดเก็บและ
การสืบคนความรูที่สําคัญเพื่อใหบุคลากรสามารถนําไปใชได
ตลอดเวลา

50 สถานศึกษาของทานมีการสนับสนุนโครงการที่สรางสรรคความรู
เปนอยางมาก
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ตอนท่ี 3 ปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

ปญหา ขอเสนอแนะ
ลักษณะท่ี 1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู

ลักษณะท่ี 2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ

ลักษณะท่ี 3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง

ลักษณะท่ี 4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง

ลักษณะท่ี 5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง
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ปญหา ขอเสนอแนะ
ลักษณะท่ี 6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน

ลักษณะท่ี 7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจายอํานาจ

ลักษณะท่ี 8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ

ลักษณะท่ี 9 ดานทํางานและเรียนรูเปนทีม

ลักษณะท่ี 10 ดานการจัดการความรู

“ขอขอบคุณในความอนุเคราะหเปนอยางสูง”



ภาคผนวก ง
คาความเชื่อม่ัน (Reliability)
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คาความเช่ือมั่น (Reliability)

คาความเชื่อมั่นเกี่ยวกับความเปนองคกรแหงการเรียนรูของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานใน
อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

ลักษณะที่ คาความเชื่อมั่น
1 ดานวัฒนธรรมสนับสนุนการเรียนรู .939
2 ดานรูปแบบความคิดอยางเปนระบบ .933
3 ดานกระบวนการปรับปรุงงานอยางตอเน่ือง .932
4 ดานความคิดริเร่ิมและกลาเสี่ยง .957
5 ดานกระบวนการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเน่ือง .938
6 ดานบรรยากาศของการยอมรับกันและกัน .932
7 ดานวิสัยทัศน พันธกิจรวมและการกระจายอํานาจ .930
8 ดานชองทางการสื่อสารมีประสิทธิภาพ .931
9 ดานทํางานและเรียนรูเปนทีม .938

10 ดานการจัดการความรู .935
รวมท้ังฉบับ .937



ภาคผนวก จ
หนังสือขอความอนุเคราะหในการคนควาอิสระ
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ภาคผนวก ฉ
รายชื่อหนวยงานที่ใหทดลองเคร่ืองมือ
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รายช่ือหนวยงานที่ใหทดลองเคร่ืองมือ

1 โรงเรียนมาฮัดมูฮัมมาดียะห อําเภอยี่งอ สํานักงานการศึกษาเอกชน จังหวัด
นราธิวาส

2 โรงเรียนฮาซานียะห อําเภอยี่งอ สํานักงานการศึกษาเอกชน จังหวัด
นราธิวาส

3 โรงเรียนบานบูเกะบากง อําเภอยี่งอ สํ า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษา นราธิวาสเขต 1

4 โรงเรียนบานบลูกาสนอ อําเภอยี่งอ สํ า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษา นราธิวาสเขต 1

5 โรงเรียนบานลูโบะดาโตะ อําเภอยี่งอ สํ า นั ก ง า น เ ข ต พื้ น ที่ ก า ร ศึ ก ษ า
ประถมศึกษา นราธิวาสเขต 1



ภาคผนวก ช
รายชื่อหนวยงานที่ใหทําการคนควาอิสระ
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รายช่ือหนวยงานที่ทําการคนควาอิสระ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐานใน อําเภอบาเจาะ  จังหวัดนราธิวาส

สถานศึกษารัฐบาล
1. โรงเรียนบานปะลุกานากอ 15.โรงเรียนบานแปะบุญ
2. โรงเรียนนํ้าตกปาโจ (วันครู 2501) 16.โรงเรียนบานดูกู
3. โรงเรียนบานบือเจาะ 17.โรงเรียนบานตะโละบาลอ
4. โรงเรียนราชประชานุเคราะห 9 18.โรงเรียนบานปูซูตีฆอ
5. โรงเรียนราชประชานุเคราะห 10 19.โรงเรียนบานสุไหงบาตู
6. โรงเรียนบานกะลูแป 20.โรงเรียนบานอาตะบือเระ
7. โรงเรียนบานยือลอ 21.โรงเรียนบานอีโยะ
8. โรงเรียนบานยะลูตง(ประชุมวิทยาสาร) 22.โรงเรียนบานกาเยาะมาตี
9. โรงเรียนบานบูเกะสูดอ 23.โรงเรียนบานคลอแระ
10.โรงเรียนบานตันหยง 24.โรงเรียนบานฮูแตยือลอ
11.โรงเรียนบานบือเระ 25.โรงเรียนบานบือแนปแย
12.โรงเรียนบานปะลุกาสาเมาะ 26.โรงเรียนวัดเชิงเขา(แดงอุทิศ)
13.โรงเรียนบานมะยูง 27.โรงเรียนบานบาตูฯ มิตรภาพที่ 66
14.โรงเรียนบานปะลุกาแปเราะ

สถานศึกษาเอกชน
1. โรงเรียนดาราศาสตรวิทยา 5. โรงเรียนธรรมสตัมวิทยา
2. โรงเรียนอัดดีนียาตุลอิสลามียะห 6. โรงเรียนอัลมัสโฮร
3. โรงเรียนเจริญศาสตร 7. โรงเรียนเจริญวิทยานุสรณ
4. โรงเรียนศิริธรรมวิทยา 8. โรงเรียนตายุลอิสลาม



ภาคผนวก ซ
รายชื่อผูเชี่ยวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ
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รายช่ือผูเช่ียวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ

1.นายมูฮัมหมัดรออี  มะลี
วุฒิการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช
ปจจุบันดํารงตําแหนง ผูอํานวยการโรงเรียนบานชะเมาสามตน
สถานที่ทํางาน โรงเรียนบานชะเมาสามตน อําเภอสายบุรี  จังหวัดปตตานี

2. นางรอซีดะ  บาตูเซ็ง
วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยทักษิณ
ปจจุบันดํารงตําแหนง ผูอํานวยการโรงเรียนเจริญวิทยานุสรณ
สถานที่ทํางาน โรงเรียนเจริญวิทยานุสรณ อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส

3. นายอริศ  สะมะแอ
วุฒิการศึกษา การศึกษามหาบัณฑิต (กศ.ม.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยทักษิณ
ปจจุบันดํารงตําแหนง   นักวิชาการศึกษา
สถานที่ทํางาน สํานักงานการศึกษาเอกชน อําเภอบาเจาะ  จังหวัดนราธิวาส

4. นายสมัย  เลาะยา
วุฒิการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม.) สาขาวิชาการประถมศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
ปจจุบันดํารงตําแหนง ผูอํานวยการโรงเรียนบานกะลูแป
สถานที่ทํางาน โรงเรียนบานกะลูแป  อําเภอบาเจาะ  จังหวัดนราธิวาส

5.นางสาวอภิวรรณ ยอดมงคล
วุฒิการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
ปจจุบันดํารงตําแหนง ผูอํานวยการโรงเรียนธันยาทาน
สถานที่ทํางาน โรงเรียนธันยาทาน  อําเภอแวง  จังหวัดนราธิวาส



ประวัติผูทําการคนควาอิสระ

ชื่อ - นามสกุล นายเจษฎา  ยาลา
วัน เดือน  ป 24 กุมภาพันธ 2516
ท่ีอยูปจจุบัน 92 หมูที่ 8 ตําบลบาเจาะ อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส
ประวัติการศึกษา

คุณวุฒิ สถานศึกษา

ประถมศึกษา โรงเรียนบานบือเจาะ จังหวัดนราธิวาส
มัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนอัตตัรกียะหอิสลามียะห จังหวัดนริวาส
มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนนราธิวาส  จังหวัดนราธิวาส
ปริญญาเทคโนโลยีการเกษตร วิทยาลัยบัณฑิตสกลนคร จังหวัดสกลนคร

ประสบการณการทํางานในอดีต

ป  พ.ศ. 2545 - พ.ศ. 2550 ครูโรงเรียนเจริญวิทยานุสรณ
ป  พ.ศ. 2550 - พ.ศ. 2556 รองผูอํานวยการโรงเรียนเจริญวิทยานุสรณ

ตําแหนงหนาท่ีการงานปจจุบัน

รองผูอํานวยการโรงเรียน

สถานท่ีทํางานปจจุบัน
โรงเรียนเจริญวิทยานุสรณ  อําเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส
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