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The purposes of this research were (1) to study the level of Power Execution of 

Administrators in Yarang Network center at Yarang district  under Pattani  Primary  Educational 
Service Area  Office  2: (2) to compare the power execution of administrators in Yarang network 
Center at Yarang district  under Pattani  Primary  Educational Service Area  Office  2  by ages, 
working experiences and school sizes classified and (3) to gather problems and suggestion 
towards the Power Execution of Administrators in Yarang network center at Yarang district under 
Pattani  Primary  Educational Service Area  Office  2. 

The population in this study was 171 teachers from basic education schools in 
Yarang network center at Yarang district under Pattani  Primary  Educational Service Area Office 2. 
The sample size was 120 drawn from the stratified random sampling method. The research 
instrument was a questionnaire and the data was analyzed using Statistical Package for Social 
Science. The statistical devices were percentage, mean, standard deviation, t-test, and       F-test 
under significantly difference at statistic level of 0.05. however, the Scheffe’s Method will be 
used if the result was found with a significant difference. 
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  The findings were: summarized as follows: 
1. The level of the Power Execution of Administrators in Yarang network center at 

Yarang district under Pattani  Primary  Educational Service Area  Office  2 was at a high level in 
overall. 

2. The results from the comparison of the Power Execution of Administrators in 
Yarang Network Center at Yarang district under Pattani  Primary  Educational Service Area  Office 2 
by by ages, working experiences and school sizes classified were not significantly different in 
overall. 

3. According to the gathering of problems and suggestion towards the Power 
Execution of Administrators in Yarang network center at Yarang district under Pattani  Primary  
Educational Service Area  Office  2, the results as summarized as follows; 

The considering of meritorious by the administrators was not conformed to the 
reality as well as they did not look at the achievement of working. For the mastery, the subs did 
not work systematically, the working command did not follow step by step. Besides, the 
administrators did not respect the teachers’ opinions in working, lack of planning in working. 
They also did not giving the up-to-date information to the teachers. Then, there was a lack of 
good relations between administrators in each level. 
 In addition, the suggestions from the survey revealed that the administrators should 
consider the meritorious impartiality, plan the working systematically, decentralize the power in 
working, respect the teachers’ opinion and seize the meeting’s resolution in working. Moreover, 
the administrators should plan the administrative carefully and provide up-to-date information to 
teachers so that they can use it as informed decision. Finally, there should be more cooperative 
working within the Yarang network center. 
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 บทที ่1 
บทน ำ 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

ยุคโลกาภิวตัน์เป็นยุคท่ีก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงรวดเร็วอย่างต่อเน่ือง ทั้งทางด้าน
เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม ดงันั้นเพื่อให้กา้วทนักบัความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนจึงตอ้งมีการปฏิรูป
การศึกษาเพื่อพฒันาคนในชาติใหก้า้วทนัต่อความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน การปฏิรูปน้ีจึงส่งผลใหเ้กิด               
การเปล่ียนแปลงภายในสถานศึกษาในด้านต่าง ๆ ทั้ งทางด้านนโยบาย ด้านกิจกรรมการเรียน      
การสอน ดา้นหลกัสูตร เป็นตน้ การจดัการศึกษาในสถานศึกษานั้น เป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษา 
ท่ีตอ้งมุ่งเนน้ ให้นกัเรียนมีความรู้ คุณธรรม และเป็นคนดีของสังคม จึงเป็นเร่ืองท่ีส าคญัและจ าเป็น
อย่างยิ่งท่ีสถานศึกษาต้องจัดการศึกษาท่ีมีมาตรฐาน นักเรียนมีความสามารถอยู่ในสังคมได ้      
(จอมพงศ์  มงคลวนิช, 2556: 19) โดยอาศัยความเช่ือพื้นฐานว่าคนคือองค์ประกอบส าคญัของ
องคก์าร องคก์ารจะดีไม่ได ้ถา้องคก์ารนั้นปราศจากบุคคลท่ีมีคุณภาพ การเปล่ียนแปลงรูปแบบหรือ
โครงสร้างขององคก์ารจะไม่มีความหมายแมแ้ต่นอ้ย หากบุคคลในองคก์ารขาดคุณภาพหรือคุณค่า
ในความเป็นคน ฉะนั้นคุณภาพของคนจึงเป็นปัจจยัท่ีส าคญัและเป็นปัจจยัพื้นฐาน ในการพฒันา
องค์การและการท่ีจะพัฒนาคนให้มี คุณภาพนั้ น จ  าเป็นต้องใช้กระบวนการทางการศึกษา      
(ประชุม รอดประเสริฐ,2543 : 284) 

สถานศึกษาเป็นองคก์ารทางการศึกษาซ่ึงมีผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นแกนกลางและเป็น
ศูนยร์วมของอ านาจบริหารภายในสถานศึกษา มีหน้าท่ีควบคุมดูแลและเป็นหลกัให้จกัรกลต่างๆ 
เคล่ือนไหวผสมผสานสอดคลอ้งกนัไปอยา่งต่อเน่ือง ดงัท่ี มณเฑียร  รัตนไสววงค์ (2546:136)  ได้
กล่าววา่   ผูบ้ริหารสถานศึกษา  ตอ้งมีความตระหนกัและเข้าใจเก่ียวกบัสิทธิหนา้ท่ีและอ านาจเพื่อ  
ช่วยให้สามารถปฏิบติังานจนบรรลุเป้าหมาย  ซ่ึงอ านาจแต่ละรูปแบบท่ีผูบ้ริหารใช้นั้น เป็นส่ิง
ส าคญัในการบริหารสถานศึกษา  และเป็นเคร่ืองมือส าคญัส าหรับผูบ้ริหาร  ผูบ้ริหารสถานศึกษาจึง
เป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัอยา่งยิง่เปรียบเสมือนหวัใจของการปฏิรูปท่ีจะน าพาองคก์รไปสู่เป้าหมาย
ของการปฏิรูปการศึกษา ทั้งความส าคญัในดา้นการสร้างความสัมพนัธ์ การให้ขอ้มูล การตดัสินใจ 
การใชอ้ านาจ รวมทั้งการสร้างแรงจูงใจ (ทองใบ สุดชารี, 2543: 16-20) 
 ผูบ้ริหารจึงเป็นบุคคลท่ีมีความส าคญัในการบริหารสถานศึกษาให้มีคุณภาพ ไม่วา่จะ
เป็นงานท่ีครอบคลุมเก่ียวกับงานวางแผน การประสานงาน การควบคุมดูแล การนิเทศงาน 
ตลอดจนติดตามและประเมินผล งานกลุ่มงานบริหารวิชาการ บริหารบุคคล บริหารงบประมาณ 
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บริหารงานทัว่ไป และปฏิบติัหน้าท่ีอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาของสถานศึกษา จึงกล่าว
ไดว้า่ งานบริหารสถานศึกษาเป็นภาระท่ีหนกัท่ีผูบ้ริหารจะตอ้งบริหารให้เกิดคุณภาพ ผูบ้ริหารจึง
เป็นหวัใจส าคญัของการพฒันาสถานศึกษาโดยสามารถช้ีน าหรือตดัสินใจเพื่อให้งานในสถานศึกษา
สามารถด าเนินไปด้วยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพ บรรลุจุดมุ่งหมายสูงสุดของการศึกษา ให้
ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะ เก่ง ดี มีความสุข  (พนสั หนันาคินทร์, 2524 ; อา้งถึงในนิตยา แสนใจกลา้, 2548 : 2)  
 จากบทบาทท่ีกล่าวมาของผูบ้ริหารสถานศึกษาซ่ึงเป็นต าแหน่งท่ีไดรั้บมอบอ านาจจาก
หน่วยงานบังคับบัญชา มีอ านาจในการออกค าสั่ง บังคับบัญชา บุคลากรในสถานศึกษา และ
ปฏิสัมพนัธ์กบัผูค้นหลายระดบัไม่วา่จะเป็นผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูป้กครอง นกัเรียน ผูน้ าชุมชน ทั้งยงั
ต้องเป็นผู ้ท่ีผู ้ อ่ืนให้ความเคารพเป็นผู ้ช้ีแนะแนวทางเป็นผู ้ท่ี มีความเป็นผู ้น าเพื่ อท่ีจะให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาสามารถปฏิบติังานไดเ้ป็นอยา่งดี ถา้ผูบ้ริหารมีการบริหารงานตามต าแหน่งหน้าท่ี
อยา่งเดียว โดยท่ีขาดความรู้ความสามารถ ขาดความเขา้ใจในการบริหารงาน ขาดความไวว้างใจจาก
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ขาดอิทธิพลในการครองใจคน ขาดการจูงใจให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัตามค าสั่ง 
และขาดซ่ึงอ านาจในการให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติังานตามความตอ้งการของผูบ้ริหาร อาจเป็นได้
แค่ผูบ้ริหารเพียงต าแหน่งเท่านั้น โดยไม่สามารถท่ีจะใช้อ านาจตามต าแหน่งของตนไปผลกัดนัให้
เกิดการพฒันางานจากการศึกษาในความรับผิดชอบของตนได้ จึงอาจส่งผลให้คุณภาพการศึกษา  
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย อยา่งไรก็ตามผูบ้ริหารก็เป็นต าแหน่งท่ีทา้ทายความสามารถของบุคลากรใน
วงการการศึกษา เพราะยอ่มจะหมายถึงการไดม้าซ่ึงอ านาจในต าแหน่งท่ีไดรั้บไป ผลกัดนัใหเ้กิดการ
พฒันา หรือล้มเหลวอย่างใดอย่างหน่ึง ทั้งน้ีก็ข้ึนอยู่กบัว่า อ านาจท่ีผูบ้ริหารมีอยู่ในต าแหน่งนั้น
น าไปใช้ให้เหมาะสมกบัสถานการณ์ต่าง ๆ และเป็นประโยชน์ กบัหน่วยงานการศึกษาหรือไม่
อยา่งไร  

การใช้อ านาจเป็นบทบาทท่ีส าคญัอย่างหน่ึงของผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีจะก่อให้เกิด
การเปล่ียนแปลงไปสู่เป้าหมายของการปฏิรูปการศึกษา การใชอ้ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็น
คุณลักษณะท่ีส่งผลต่อขวญัก าลังใจในการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาทั้ งน้ี  เฮอร์เซย ์            
แบลนชาร์ด และจอห์นสัน (Hersey  Blanchard& Johnson, 2001 ; อา้งถึงใน จนัทรานี  สงวนนาม, 
2553: 273-274) ท่ีพฒันาจาก เฟรนซ์และราเวน (French & Raven)ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัอ านาจใน
การบริหารงานของผูบ้ริหารไว ้  7 ดา้น ไดแ้ก่ อ านาจการให้รางวลั (Reward Power) อ านาจบงัคบั 
(Coercive Power) อ านาจตามกฎหมาย (Legitimate Power) อ านาจอ้างอิง  (Reference Power) 
อ านาจความเช่ียวชาญ (Expert Power) อ านาจข่าวสาร (Information Power) และอ านาจการติดต่อ
เช่ือมโยง (Connection Power) ตามอ านาจดงักล่าว ถา้ผูบ้ริหารไม่สนใจและไม่รู้จกัใชอ้  านาจท่ีมีอยู่
นั้น  อ านาจต่าง ๆ ท่ีมีก็ย่อมไม่เกิดผล ดงันั้นจะเห็นไดว้า่การใช้อ านาจของผูบ้ริหารเป็นส่ิงจ าเป็น
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อย่างยิ่งท่ีผูบ้ริหารต้องมี และสามารถน าไปใช้ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ เพื่อให้งานบรรลุ
เป้าหมาย  

จากรายงานผลการด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรค ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ปี 2557 พบว่าครูในสังกดัขาดจิตส านึกจรรยาบรรณวิชาชีพ ขาดการ
ทุ่มเทตั้งใจในการปฏิบติังาน และผูบ้ริหารสถานศึกษาขาดภาวะผูน้ าในการบริหารสถานศึกษา ขาดการ
ใชอ้ านาจในการบริหารจดัการสถานศึกษา การนิเทศติดตามขาดประสิทธิภาพ จนส่งผลให้งานการสอน
ไม่มีประสิทธิภาพ เช่น เด็กนกัเรียนอ่านไม่ออก เขียนไม่ได ้ผลการประเมินคุณภาพระดบัชาติ (NT) และ 
(O-NET) ต ่ากวา่ค่าเฉล่ียของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  นกัเรียนขาดสมรรถนะดา้น
ทกัษะการส่ือสาร ทกัษะการคิด ทกัษะการแกปั้ญหา ทกัษะชีวิต และทกัษะการใชเ้ทคโนโลย ี(ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 , 2557 : 82-87) ในการบริหารสถานศึกษาหากผูบ้ริหาร
ขาดอ านาจของความเป็นผูน้ า หรือมีแต่ไม่ใชอ้  านาจท่ีมีอยู ่จะส่งผลใหค้รูขาดจิตส านึก จรรยาบรรณ
วิชาชีพ ขาดการทุ่มเทตั้งใจในการปฏิบติังาน จะท าให้การท างานไม่เกิดประสิทธิภาพ ส่งผลให้
นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิการเรียนต ่า หากผูบ้ริหารใชอ้ านาจอยา่งถูกตอ้ง เป็นธรรมและสามารถบงัคบั
บญัชาใหค้รูปฏิบติัตามระเบียบ ขอ้บงัคบัต่างๆ ก็จะส่งผลใหก้ารท างานเกิดประสิทธิภาพ  
 จากความเป็นมาและความส าคญัดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบั
การใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการปรับปรุงการบริหารงาน
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดั ให้ประสบผลส าเร็จ ส่งผลใหมี้การพฒันางานอยา่งต่อเน่ือง และ
เกิดประสิทธิผลสูงสุดต่อไป 
 
วตัถุประสงค์ของกำรค้นคว้ำอสิระ 

1. เพื่อศึกษาระดบัการใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 

2. เพื่อเปรียบเทียบการใชอ้ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอ
ยะรัง  ส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี  เขต 2 จ าแนกตามตัวแปรเพศ 
ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน และขนาดสถานศึกษา 

3. เพื่อประมวลปัญหาและข้อเสนอแนะเก่ียวกับ  การใช้อ านาจของผู ้บ ริหาร
สถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี 
เขต 2 
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ควำมส ำคญัของกำรค้นคว้ำอสิระ 
ผลการคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ี จะเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่าย

ยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  ดงัต่อไปน้ี 
1.  ท าให้ทราบระดับการใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ศูนย์

เครือข่ายยะรัง  อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
  2.   ท าให้ทราบผลการเปรียบเทียบระดับการใช้อ านาจของผู ้บริหารสถานศึกษา             
ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนก
ตามเพศ ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน และขนาดสถานศึกษา 

 3.   ท าให้ทราบปัญหา และข้อเสนอแนะเก่ียวกับการใช้อ านาจของผู ้บ ริหาร
สถานศึกษา  ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี 
เขต 2  

 4.  เพื่อน าขอ้มูลไปใชใ้นการพฒันาการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาต่อไป 
   

ขอบเขตของกำรค้นคว้ำอสิระ 
ในการค้นควา้อิสระเร่ืองการใช้อ านาจในการบริหารงานของผู ้บริหารสถานศึกษา              

ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  ผูว้จิยัได้
ก าหนดขอบเขตการศึกษาไว ้ ดงัน้ี  

 
1. ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง  

1.1  ประชำกร ไดแ้ก่ ครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ในปีการศึกษา 2557  จ านวน 171  คน  จาก 11 
โรงเรียน  

1.2   กลุ่มตัวอย่ำง ไดแ้ก่ ครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอ
ยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ในปีการศึกษา 2557  จ านวน 120 
คน ได้มาจากการค านวณโดยใช้สูตรของยามาเน่ (Yamane) จากนั้ นท าการสุ่มแบบชั้ นภูมิ 
(Stratified Random Sampling) ตามสัดส่วนโดยใช้ขนาดของสถานศึกษาเป็นชั้น (Strata) และท าการ
สุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) ดว้ยวธีิการจบัฉลากแบบใหคื้นกลบั 
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2. ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ   

 การใช้อ านาจของผูบ้ริหารตามแนวคิดและทฤษฎีวิธีการใช้อ านาจ ของเฮอร์เซย ์  
แบลนชาร์ด และจอห์นสัน (Hersey  Blanchard& Johnson, 2001 ; อา้งถึงใน จนัทรานี  สงวนนาม, 2553: 273-
274) ท่ีพฒันาจาก เฟรนซ์และราเวน (French & Raven)  จ  านวน 7 ดา้น ไดแ้ก่ 

2.1 อ านาจการใหร้างวลั (Reward Power) 
2.2 อ านาจบงัคบั (Coercive Power) 
2.3 อ านาจตามกฎหมาย (Legitimate Power) 
2.4 อ านาจอา้งอิง (Reference Power) 
2.5 อ านาจความเช่ียวชาญ (Expert Power) 
2.6 อ านาจข่าวสาร (Information Power) 
2.7 อ านาจการติดต่อเช่ือมโยง (Connection Power) 

 
3. ขอบเขตด้ำนตัวแปร    

3.1 ตัวแปรต้น ไดแ้ก่ สถานภาพของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ศูนยเ์ครือข่าย 
ยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ประกอบดว้ย 
   3.1.1  เพศ 

 (1)   ชาย 
 (2)   หญิง 

 3.1.2  ประสบการณ์ในการปฏิบติังานของครู ประกอบดว้ย  
(1) 1-5 ปี                           
(2) 6-10 ปี  
(3) มากกวา่ 10  ปี 

  3.1.3   ขนาดสถานศึกษา 
(1) ขนาดเล็ก   (นกัเรียน ไม่เกิน  120 คน)   
(2) ขนาดกลาง  (นกัเรียนตั้งแต่ 121-300 คน) 
(3) ขนาดใหญ่  (นกัเรียนตั้งแต่ 301 คนข้ึนไป) 

 
    3.2   ตัวแปรตำม ประกอบดว้ย 
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 การใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหาร ซ่ึงประกอบดว้ย การใชอ้ านาจ 
7 ดา้น ไดแ้ก่ 

3.2.1 อ านาจการใหร้างวลั (Reward Power) 
3.2.2 อ านาจบงัคบั (Coercive Power) 
3.2.3 อ านาจตามกฎหมาย (Legitimate Power) 
3.2.4 อ านาจอา้งอิง (Reference Power) 
3.2.5 อ านาจความเช่ียวชาญ (Expert Power) 
3.2.6 อ านาจข่าวสาร (Information Power) 
3.2.7 อ านาจการติดต่อเช่ือมโยง (Connection Power) 

 

นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 กำรใช้อ ำนำจของผู้บริหำร หมายถึง พฤติกรรมท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษา แสดงออกมา
ตามคุณลกัษณะของการใช้อ านาจดา้นต่าง ๆ ไดจ้ากการตอบแบบสอบถามของครูท่ีปฏิบติัการสอน    
ในศูนยเ์ครือข่ายยะรัง  อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 2 ซ่ึงแบ่งออกเป็น 7 ดา้น ดงัน้ี 

1. อ านาจการให้รางวลั (Reward Power) หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีจะให้
รางวลัตอบแทนบุคลากรในสถานศึกษาส าหรับความส าเร็จของงานด้วยวิธีการข้ึนเงินเดือนเป็น
กรณีพิเศษ การเล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่งหรือการยกยอ่งสรรเสริญ 

2. อ านาจบงัคบั (Coercive Power) หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีแสดงออกใน
ลกัษณะบงัคบัให้ผูใ้ต้บงัคบับญัชาเกิดความกลัว และยอมปฏิบติัตาม เพื่อหลีกเล่ียงการลงโทษ    
ตามเกณฑห์รือระเบียบวนิยั 

3. อ านาจตามกฎหมาย (Legitimate Power) หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีใช้
อ านาจให้เหมาะสมกบัต าแหน่งหน้าท่ีท่ีผูบ้ริหารครองต าแหน่งอยู ่ถา้มีต าแหน่งสูงมากข้ึนอ านาจ
ตามกฎหมายก็จะมีสูงข้ึนตามไปดว้ย 

4. อ านาจอา้งอิง (Reference Power) หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีแสดงออกมา
เป็นลกัษณะพิเศษ แลว้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเกิดความสนใจ การยกยอ่ง ยอมรับนบัถือและยอมเลือกเอา
เป็นแบบอยา่ง 

5. อ านาจความเช่ียวชาญ (Expert Power) หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีมีความ
เช่ียวชาญ แล้วใช้ทกัษะ ความรู้จนเป็นท่ีประจกัษ์แก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจนยอมรับนับถือในความ
เช่ียวชาญวา่มีเหนือตนเอง 
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6. อ านาจข่าวสาร (Information Power) หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารท่ีมีความ
รอบรู้ข่าวสารและข่าวสารนั้นมีประโยชน์และคุณค่าแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ยอมรับและปฏิบติัตาม 

7. อ านาจการติดต่อเช่ือมโยง (Connection Power) หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้ริหารเป็นผูมี้
เส้นสายเก่ียวขอ้งกบับุคลากรท่ีมีอ านาจ ท่ีมีความส าคญัทั้งภายในและภายนอกองคก์าร สามารถท าใหผู้อ่ื้น
ตอ้งปฏิบติัตาม เพราะตอ้งการไดรั้บความพอใจ หรือหลีกเล่ียงความล าบากใจ อนัเกิดจากอ านาจพึ่งพา 
 ผู้บริหำรสถำนศึกษำ หมายถึง ผูอ้  านวยการสถานศึกษาหรือผูรั้กษาการในต าแหน่งท่ี
ปฏิบติัหน้าท่ีบริหารในสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง  อ าเภอยะรัง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
 ครู  หมายถึง  ขา้ราชการครู พนกังานราชการ และครูอตัราจา้ง ผูท่ี้มีหน้าท่ีปฏิบติัการ
สอนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง  อ าเภอยะรัง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2   

ศูนย์เครือข่ำยยะรัง หมายถึง กลุ่มโรงเรียนท่ีเปิดสอนระดบัประถมศึกษา จ านวน 11 
โรงเรียน ท่ีประกอบด้วยโรงเรียนอนุบาลยะรัง  โรงเรียนบา้นระแวง้  โรงเรียนตลาดนัดบาซาเอ 
โรงเรียนต้นพิกุล โรงเรียนบ้านต้นทุเรียน โรงเรียนบ้านบินยา โรงเรียนบ้านกรือเซะ  โรงเรียน      
วดัเกาะหวาย โรงเรียนบา้นคางา โรงเรียนบา้นกระโด และโรงเรียนบา้นกาแลสะนอ 

ขนำดสถำนศึกษำ หมำยถึง  การก าหนดจ านวนนักเรียนเป็นเกณฑ์ในการแบ่ง
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ดงัน้ี 

1. สถานศึกษาขนาดเล็ก  หมายถึงสถานศึกษาท่ีมีนักเรียนไม่เกิน 120 คน ได้แก่  
โรงเรียนบา้นบินยา 

2. สถานศึกษาขนาดกลาง หมายถึงสถานศึกษาท่ีมีนกัเรียนตั้งแต่ 121-300 คน ไดแ้ก่  
โรงเรียนบา้นตน้ทุเรียน โรงเรียนบา้นกรือเซะ  โรงเรียนวดัเกาะหวาย โรงเรียนบา้นคางา โรงเรียน
บา้นกระโด และโรงเรียนบา้นกาแลสะนอ 

3. สถานศึกษาขนาดใหญ่  หมายถึงสถานศึกษาท่ีมีนกัเรียนตั้งแต่ 301 คนข้ึนไปไดแ้ก่ 
โรงเรียนอนุบาลยะรัง  โรงเรียนบา้นระแวง้  โรงเรียนตลาดนดับาซาเอ โรงเรียนตน้พิกุล 

ส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศึกษำประถมศึกษำปัตตำนี เขต 2 หมายถึง หน่วยงานท่ีเกิดข้ึน

ตามโครงสร้างของพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ.2546 ซ่ึง 

รับผิดชอบการจดัการศึกษาระดบัประถมศึกษา มีขอบเขตรับผิดชอบอยูใ่น 4 อ าเภอ ของจงัหวดัปัตตานี 

คือ อ าเภอโคกโพธ์ิ อ าเภอแม่ลาน อ าเภอยะรัง และอ าเภอมายอ 

http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300130&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300131&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300135&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300132&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300152&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300134&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300137&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300152&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300134&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300137&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300130&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300131&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300135&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300132&Area_CODE=9402


 

 

บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
การศึกษาคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี ขอน าเสนอเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการใช้

อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต  2   ผูว้จิยัไดก้  าหนดหวัขอ้ดงัต่อไปน้ี 
แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง 

1. แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารสถานศึกษา 
    1.1  ความหมายและความส าคญั  

1.2  แนวทางการบริหารสถานศึกษา 

1.3  หนา้ท่ีในการบริหารสถานศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
1.4  ขอบข่ายและกิจการบริหารการจดัการสถานศึกษา 
1.5  บทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา 

2. แนวคิดเก่ียวกบัการใชอ้ านาจของผูบ้ริหาร 
 2.1  ความหมายของอ านาจ 
 2.2  อ านาจในองคก์าร 
 2.3  ความส าคญัของอ านาจในการบริหาร 
3.  ทฤษฏีเก่ียวกบัการใชอ้  านาจ 
 3.1  แหล่งอ านาจตามแนวคิดของ ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel) 
 3.2  แหล่งอ านาจตามแนวคิดของยคุล ์(Yukl) 
 3.3 แหล่งอ านาจตามแนวคิดของเฟรนซ์และราเวน (French & Raven) 
 3.4 แหล่งอ านาจตามแนวคิดของเฮอร์เซย ์แบลนชาร์ด และจอห์นสัน (Hersey  
       Blanchard& Johnson) 
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 1.  งานวจิยัในประเทศ 
 2.  งานวจิยัต่างประเทศ 
กรอบแนวคิดการคน้ควา้อิสระ 
สมมติฐานการคน้ควา้อิสระ 
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แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 
1. แนวคิดเกีย่วกบัการบริหารสถานศึกษา 
 

 

1.1 ความหมายและความส าคัญ 
 มีนกัวิชาการ และนกัการศึกษาไดใ้ห้ความหมายของการบริหารสถานศึกษาไว้

มากมาย  ซ่ึงมีทั้งท่ีแตกต่างและคลา้ยกนั ดงัน้ี    
 บุญจันทร์  จันทร์เจียม  (2548 : 13) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา 

หมายถึง การปฏิบติัภารกิจของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยา่งเป็นระบบในดา้นการบริหารวชิาการ การ
บริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทั่วไปให้บรรลุวตัถุประสงค์ตามท่ี
สถานศึกษา ก าหนดไว ้  

 ณรินทร์  ช านาญดู (2548 : 16) ได้กล่าวไวว้่า การบริหารสถานศึกษาเป็นการ
ด าเนินการของกลุ่มบุคคล เพื่อบริการทางการศึกษาแก่สมาชิกในสังคมให้เป็นคนดีของสังคม การ
บริหารจดัการของสถานศึกษาซ่ึงมีหนา้ท่ีให้บริการการศึกษาแก่ ประชาชน และเป็นสถานศึกษาของ
รัฐท่ีตอ้งน าหลกัการว่าดว้ยการบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมท่ีดี หรือท่ีเรียกว่า  “หลกัธรรมาภิ
บาล” มาบูรณาการในการบริหารจดัการศึกษา และการด าเนินงานในดา้นต่างๆของสถานศึกษาเพื่อ
เสริม สร้างความเขม้แขง็ใหก้บัสถานศึกษาในฐานะท่ีเป็นนิติบุคคล 

 อุบล เพียรพิทกัษ ์(2548 : 13)  ไดก้ล่าววา่ การบริหารสถานศึกษา หมายถึง การบริหารงาน
ใน สถานศึกษาทุกๆ ดา้น ส าหรับรูปแบบและวิธีการในการบริหารงานแต่ละสถานศึกษาจะแตกต่างกนั 
ไปตามความรู้ความสามารถในการใช้ศาสตร์และศิลป์ในการบริหารงานของผูบ้ริหารแต่ละภารกิจของ         
ผูบ้ริหาสถาศึกษา   

 กิตติ เพ็งนู  (2549 : 9) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา หมายถึงการ
บริหารงานกลุ่มบุคลากรภายในสถานศึกษา เพือ่ให้เกิดการพฒันาในทุกดา้น ตั้งแต่งานวชิาการ งาน
บุคลากร งานธุรการการเงิน งานอาคารสถานท่ี  งานกิจการนักเรียนนักศึกษา และงานด้าน
ความสัมพนัธ์กบั ชุมชน อนัส่งผลให้เกิดการปรับปรุงพฒันา ควบคุมดูแล การจดักิจกรรมการเรียน
การสอนใหเ้กิด ประโยชน์ต่อผูเ้รียนใหมี้ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการจดัการศึกษา    

เก่ ง   ตลาดธานี  (2550 : 12) ได้ก ล่ าวไว้ว่ า  ก ารบ ริห ารสถาน ศึกษา  คื อ
กระบวนการท่ี ใชศ้าสตร์และศิลป์ของกลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษา เพื่อพฒันาผูเ้รียน
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ให้เจริญเติบโต   ทั้งทางดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญามีลกัษณะเป็นกิจกรรมอยา่งหน่ึง
ท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งร่วมมือกบับุคลากรในสถานศึกษา เพื่อพฒันาการจดัการเรียนการสอนให้
บรรลุตาม จุดมุ่งหมายของการจดัการศึกษา เพือ่พฒันาใหผู้เ้รียนเป็นสมาชิกท่ีดีในสังคมต่อไป    

สมถวิล  ศรีจนัทรวิโรจน์ (2552 : 10) ไดก้ล่าวไวว้า่ การบริหารที่เป็นศาสตร์ 
คือ การบริหารจดัการอยา่งเป็นระบบระเบียบมีหลกัเกณฑ์และทฤษฎีที่พึงเช่ือถือได ้อนัเกิดจาก
การ คน้ควา้เชิงวิทยาศาสตร์ เพื่อประโยชน์ในการบริหารน ามาอา้งอิง สร้างความน่าเช่ือถือในการ 
ปฏิบติังานให้เป็นท่ียอมรับและใชก้ารบริหารท่ีเป็นศิลป์ คือการบริหารที่ผูบ้ริหารตอ้งอาศยัความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์ และทกัษะในการบริหารองคก์รให้บรรลุเป้าหมาย โดยการประยุกต ์
ความรู้ หลกัการ และทฤษฎีไปใชใ้นการปฏิบติังานให้เหมาะสมกบัสถานการณ์และส่ิงแวดลอ้ม   

จากที่กล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การบริหารสถานศึกษา หมายถึงกระบวนการ
ด าเนินงาน ของกลุ่มบุคคลที่มีผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูก้  ากบัดูแลการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ
ในงานทั้ง   4 งาน คือ ดา้นการบริหารวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารบุคคล และการ
บริหารทัว่ไป โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งน าความรู้ความสามารถที่ตนเองมีอยูม่าบูรณาการ
ในการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา  
  ความส าคญัของการบริหารสถานศึกษา  การบริหารสถานศึกษา เป็นเร่ืองส าคญั
ถือวา่เป็นภารกิจหลกัของผูบ้ริหารที่จะตอ้งวางแผนด าเนินการ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคที์่ตั้งไว ้
ไดผ้ลผลิตของการจดัการศึกษาท่ีมีคุณภาพ ไดมี้ผูศ้ึกษาให้ความส าคญัของการบริหารสถานศึกษา
ท่ีน่าสนใจ ดงัน้ี   

ปรียาพร  วงศอ์นุตรโรจน์ (2546 : 8) ไดก้ล่าวไวว้า่ ระบบการบริหารงานท่ีไม่ดี
จะมี ผลกระทบต่อส่วนอ่ืนๆ ของหน่วยงาน นกับริหารท่ีดีตอ้งรู้จกัเลือกวิธีการบริหารท่ีเหมาะสม
และมีประสิทธิภาพ เพื่อที่จะให้งานนั้น บรรลุจุดมุ่งหมายที่วางไว ้ซ่ึงการบริหารสถานศึกษานั้น 
จะตอ้งใชศ้าสตร์และศิลป์  เพราะวา่การด าเนินงานต่างๆ มิใช่เพียงกิจกรรมที่ผูบ้ริหารจะกระท า
เพียงล าพงัคนเดียว แต่ยงัมีผูร่้วมงานอีกหลายคนท่ีมีส่วนท าให้งานนั้นประสบความส าเร็จได้   

สมถวิล  ศรีจนัทรวิโรจน์ (2552 : 10) ไดก้ล่าวไวว้า่ การบริหารสถานศึกษามี 
ความส าคญัเพราะเป็นเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัการด าเนินการจดัการศึกษาภายในสถานศึกษาให้ประสบ
ความส าเร็จ ซ่ึงเป็นการวางรากฐานชีวิตให้กบัผูเ้รียนไดก้า้วทนัความเปล่ียนแปลงของสังคมโลก
ในปัจจุบนั เป็นการพฒันาสมาชิกของสังคมให้มีความเจริญงอกงามในดา้นต่าง ๆ ให้เป็นสมาชิกท่ีดี
ของสังคม โดยมุ่งไปสู่ความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพตามเป้าหมายของรัฐ ดังนั้ น ผู ้บริหาร
สถานศึกษาจะตอ้งวางแผน ก าหนดวิธีการด าเนินงาน และขั้นตอนอยา่งเป็นระบบ 
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จนัทรานี  สงวนนาม (2557 : 9) ไดก้ล่าวไวว้า่ การบริหารสถานศึกษาเป็นเร่ือง
ที่มีความส าคญัเพราะเป็นเร่ืองที่เกี่ยวขอ้งกบัการปฏิบตัิงานของบุคลากรในองคก์รที่มุ ่งไป              
สู่ความส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพตามเป้าหมาย และเพื่อความอยูร่อดขององคก์ร    

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้า่ การบริหารสถานศึกษามีความส าคญัเพราะเป็น
เร่ืองที่เกี่ยวขอ้งกบัการด  าเนินการจดัการศึกษาภายในสถานศึกษาที่มุ่งไปสู่ความส าเร็จอยา่งมี 
ประสิทธิภาพตามเป้าหมายจะตอ้งใชศ้าสตร์และศิลป์ในการด าเนินงานต่าง ๆ 

 

1.2 แนวทางการบริหารสถานศึกษา 
        การบริหารและการจดัการศึกษาตามอ านาจหน้าท่ีเพื่อพฒันาคุณภาพของ ผูเ้รียน 

และบริการทางการศึกษาแก่สมาชิกในสังคมให้ เป็นคนดีของสังคม การบริหารจดัการของ
สถานศึกษาซ่ึงมีหนา้ที่ให้บริการการศึกษาแก่ ประชาชน  รัฐบาลไดมี้การปฏิรูประบบราชการเพื่อ
การบริหารประชาชนให้มีความพึงพอใจในการบริการภาครัฐมากข้ึน เพื ่อไปตามเจตนารมณ์
ดงักล่าว ส านกันายกรัฐมนตรีจึงออกระเบียบส านกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยระบบบริหารกิจการ
บา้นเมืองและสังคม  ที่ดี พุทธศกัราช 2542 ข้ึน เพื่อให้ทุกกระทรวง ทบวง กรมและส่วนราชการ
ถือปฏิบติั  การบริหารจดัการของสถานศึกษาซ่ึงมีหน้าท่ีให้บริการการศึกษาแก่ประชาชนและเป็น
สถานศึกษาของรัฐจึง  ตอ้งน าหลกัการวา่ดว้ยการบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคมที่ดี ซ่ึงเรียก
กนัโดยทัว่ไปวา่   “ธรรมาภิบาล” มาบูรณาการในการบริหาร และจดัการศึกษาเพื่อเสริมสร้าง
ความเขม้แข็งให้กบัสถานศึกษาในฐานะท่ีเป็นนิติบุคคล ซ่ึงการบริหารกิจการบา้นเมืองและสังคม
ที่ดีนั้น ผูที้่มีอ  านาจที่จะผลกัดนัให้เกิดผลได ้คือผูบ้ริหารสถานศึกษา ถา้สามารถผลกัดนัน ามาใช้
ในสถานศึกษาได ้  จะส่งผลให้การบริหารสถานศึกษาเกิดประโยชน์สูงสุด ซ่ึงเป็นไปตาม
ขอบข่าย กิจการและการบริหารการศึกษา ขั้นพื้นฐานท่ีเป็นนิติบุคคล ดงัภาพท่ี 1 
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       ขอบข่าย กจิการ และการบริหารสถานศึกษา 

 

                 การบริหารวชิาการ                 การบริหารงบประมาณ              การบริหารงานบุคคล             การบริหารงานทัว่ไป 

 
           ภาพที ่1   การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเป็นนิติบุคคล 
           ทีม่า : กระทรวงศึกษาธิการ,  2546 : 55) 

 
 
 

1. การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
2. การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
3. การวดัผล ประเมินผลและเทียบ 
   โอนผลการเรียน 
4. การวิจยัเพื่อพฒันาคุณภาพการ 
   ศึกษา 
5. การพฒันาส่ือนวตักรรมและ 
   เทคโนโลยี 
6. การพฒันาแหล่งเรียนรู้ 
7. การนิเทศการศึกษา 
8. การแนะแนวการศึกษา 
9. การพฒันาระบบการประกนั 
   คุณภาพภายในสถานศึกษา 
10. การส่งเสริมความรู้ดา้นวิชาการ     
    แก่ชุมชน 
11. การประสานความร่วมมือใน  
   การพฒันาวิชาการกบัสถานศึกษา 
   อ่ืน 
12. การส่งเสริมและสนบัสนุนงาน 
   วิชาการแก่บุคคล ครอบครัว 
   องคก์ร หน่วยงาน และสถาบนั 
  อ่ืนท่ีจดัการศึกษา 

 

1. การจดัท าและเสนอของบประมาณ 

2. การจดัสรรงบประมาณ 
3. การตรวจสอบ ติดตามประเมินผล 
และรายงานผลการใชเ้งินและผล 
การด าเนินงาน 

4. การระดมทรัพยากรและการลงทุน 
เพื่อการศึกษา 

5. การบริหารการเงิน 
6. การบริหารบญัชี 
7. การบริหารพสัดุและสินทรัพย ์

 

1. การวางแผนอตัราก าลงัและ 

ก าหนดต าแหน่ง 
2. การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
3. การเสริมสร้างประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบติัราชการ 

4. วินยัและการรักษาวินยั 
5. การออกจากราชการ 
 

 

 

1. การด าเนินงานธุรการ 

2. งานเลขานุการคณะกรรมการ 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

3. งานพฒันาระบบและเครือข่ายขอ้มูล    
     สารสนเทศ 
4. การประสานงานและพฒันาเครือข่าย 
     การศึกษา 
5. การจดัระบบการบริหารและพฒันาองคก์ร 
6. งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
7. การส่งเสริมสนบัสนุนดา้นวิชาการ 
8. การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม 
9. การจดัท าส ามะโนผูเ้รียน 
10. การรับนกัเรียน 
11. การส่งเสริมและประสานงาน 
     การศึกษาในระบบ นอกระบบและตาม   
     อธัยาศยั 
12. การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
13. งานส่งเสริมงานกิจการนกัเรียน 
14. การประชาสมัพนัธ์งานการศึกษา 
15. การส่งเสริมสนบัสนุนและประสานงาน
การศึกษาของบุคคลชุมชน องคก์ร หน่วยงาน
และสถาบนัสงัคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 
16.งานประสานราชการกบัเขตพื้นท่ี
การศึกษาและหน่วยงานอ่ืนๆ 
17.การจดัระบบการควบคุมหน่วยงาน 
18. งานบริการสาธารณะ  

19. งานท่ีไม่ไดร้ะบุไวใ้นงานอ่ืน 
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1.3   หน้าทีใ่นการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา 
การบริหารสถานศึกษานบัเป็นภารกิจของผูบ้ริหารการท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจะ

จดัการบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพเป็นท่ียอมรับของคนในสังคม และปฏิบติัหน้าท่ีให้
เหมาะสมกับความส าคญันั้น จ  าเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับหลักการศึกษา รู้ระเบียบ
กฎหมาย    ขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาของสถานศึกษา มีความเขา้ใจถึงวตัถุประสงค์
ขอบข่าย ความส าคญัของการบริหารงานสถานศึกษาตลอดจนศึกษาปัญหาวิธีการแก้ปัญหา เพื่อ
สามารถด าเนินการบริหารงานในสถานศึกษาได้บรรลุเป้าหมายของหลักสูตรการบริหารงาน
สถานศึกษา มีวตัถุประสงค์ เพื่อให้การด าเนินงานของสถานศึกษาบรรลุเป้าหมายหลกัของการ           
จดัการศึกษา คือ นกัเรียนมีความรู้ความสามารถตามท่ีหลกัสูตรก าหนดไวมี้คุณสมบติัอนัพึงประสงค์
อนัจะสามารถด ารงชีวติในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข (บุญจนัทร์  จนัทร์เจียม, 2548 : 13) 

1.3.1  ขอบข่ายการบริหารสถานศึกษา 
ตามหลกัการบริหารการศึกษานั้น ได้แบ่งการบริหารสถานศึกษาไว ้ 4  

งาน คืองานวิชาการ งานบุคลากร งานงบประมาณ งานบริหารทั่วไป อาจแบ่งได้ 2 ประเภท
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 : 33-37) คือ 

1.3.1.1 งานหลัก เป็นงานท่ีเป็นไปเพื่อนักเรียนบรรลุจุดมุ่งหมายของ
หลกัสูตรโดยตรง ไดแ้ก่ งานวชิาการ 
  1.3.1.2  งานสนบัสนุน เป็นงานท่ีช่วยส่งเสริมให้การปฏิบติังานวิชาการ     
เป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ ไดแ้ก่ งานบุคลากร งานงบประมาณ และงานบริหารทัว่ไป 

1.3.2  ความส าคญัของการบริหาร 
ความส าคัญของการบริหารนั้ นเหตุผลต่าง ๆ เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวพันกับ

แนวความคิดของการรวมตวัเป็นกลุ่มและมีการร่วมกนัท างานในลกัษณะท่ีเป็นองคก์ารตามท่ีกล่าวมา 
กล่าวคือองคก์ารต่าง ๆ ท่ีมนุษยส์ร้างข้ึนมาเป็นเคร่ืองมือใหส้ามารถท าการผลิตไดดี้ข้ึนนั้นจุดส าคญั
ก็คือประสิทธิภาพ และผลงานต่าง ๆ ท่ีจะท าได้ดีข้ึนนั้นจะอยู่ท่ีการสามารถเขา้มาร่วมกนัท างาน
โดยท่ีภายในองคก์ารจะตอ้งมีการแบ่งงานกนัท าและคนท่ีจะเขา้ท าหนา้ท่ีในส่วนต่าง ๆ ท่ีตนมีความ
ถนัดหรือมีความช านาญเป็นพิเศษ ตลอดจนช่วยกันแบ่งภาระรับผิดชอบตามความยากง่ายด้วย      
จึงจะสามารถเกิดประสิทธิภาพสูงข้ึนในทุกๆจุดขององคก์ารได ้

  เง่ือนไขต่าง ๆ ขา้งตน้น้ีเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีตอ้งมีอยูอ่งค์การจึงมีความหมาย
และมี ประโยชน์จริง แต่อยา่งไรก็ตามในการน าเอาทรัพยากรทั้งท่ีเป็นตวัคน เคร่ืองจกัรและเงินทุน 
มารวม    เขา้ด้วยกนัเพื่อท าการผลิตนั้น ถา้ปราศจากผูบ้ริหารหรือผูน้ าแลว้ การรวมเอาทรัพยากร
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ดงักล่าวมา  ร่วมกนัผลิตโดยล าพงัยอ่มจะเป็นไปไมไ่ด ้หรือไดผ้ลส าเร็จนอ้ย ทั้งน้ีเพราะเน่ืองจากจะ
ขาดระเบียบ และประสานกันเองได้ยากสาเหตุท่ีจะท าให้เป็นเช่นน้ีเพราะปัญหาเร่ืองคนนั่นเอง
กล่าวคือ คนซ่ึง เป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุด ซ่ึงอาจเป็นเจา้ของทรัพยากรประเภทอ่ืน ๆ เช่นเป็นเจา้ของ
ทุนต่างคนต่าง ก็มีเป้าหมายหรือความตอ้งการส่วนตวัของตนเองแตกต่างกนั ท่ีจะท าอะไรตามความ
นึกคิดของตนไดเ้สมอนั้น ถา้หากขาดผูน้ าหรือผูบ้ริหารแลว้ โอกาสท่ีจะกา้วก่าย สับสนในระหวา่ง
กันก็จะเกิดข้ึนได้เสมอ การท างานซ ้ าซ้อนและส้ินเปลือง (Duplication and Waste) ก็จะท าให้
องค์การตอ้งสูญเสียทรัพยากร และท าให้ดอ้ยประสิทธิภาพในทางต่าง ๆ และจะท างานได้ผลน้อย
กวา่ท่ีควรอยา่งมาก ในท่ีสุดการรวมกลุ่มกนัท างานในลกัษณะองค์การก็จะขาดประสิทธิภาพไดใ้น
ท่ีสุด ด้วยสาเหตุท่ีคนทุกคนในธรรมชาติล้วนแต่มีความนึกคิดของตนเอง (Self Concept) และมี
ความเข้าใจของตนเองท่ีแตกต่างกันท่ีอาจจะขาดเหตุผลได้เสมอและอาจมีผลในการบั่นทอน
ประสิทธิภาพงานขององค์การ ด้วยการท างานนอกลู่นอกทางจากท่ีควรจะเป็นแล้วเช่นน้ีความ
จ าเป็นท่ีจะตอ้งมีผูบ้ริหารหรือผูท่ี้จะท างานร่วมกนั ตลอดจนการคอยเป็นผูช้ี้แนะและก ากบัการ
ท างานซ่ึงเป็นส่ิงจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งมีอยูเ่สมอและขณะเดียวกนัก็เป็นหลกัขอ้เท็จจริง  อีกอยา่ง
หน่ึงว่า การท างานเป็นกลุ่มของมนุษย ์ไม่วา่จะเป็นกลุ่มในลกัษณะใดก็ตามทุกกรณีต่างก็จ  าเป็นท่ี
จะตอ้งมีผูน้ าเป็นธรรมชาติอยู ่แลว้เช่นกนั 
     ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลส าคญัในการควบคุมก ากบัดูแลให้งานตาม
ภารกิจ ประสบผลส าเร็จโดยผูบ้ริหารสถานศึกษาจะตอ้งเป็นผูน้ าในการท างาน  เป็นนกัวางแผน  เป็นผู ้
ก  าหนดวิสัยทศัน์และเป้าหมายของสถานศึกษา  จดัองค์กร  ให้ขวญัและก าลงัใจในการท างาน  สร้าง
ความสามคัคีในหมู่คณะ  เนน้การบริหารงานแบบมีส่วนร่วม   นิเทศและติดตามผล  ประเมินผล พร้อม
ทั้ งปรับปรุงแก้ไขในส่วนท่ีบกพร่อง  ทั้ งน้ีเพื่อให้งานบรรลุตามเป้าหมายของสถานศึกษาอย่าง            
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล(วาสนา  หลงสมบุญ, 2550:20) 
    จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปได้ว่า หน้าท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษา คือการ
บริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารจะตอ้งเป็นผูน้ าในการท างาน  เป็นนกัวางแผน  เป็น
ผูก้  าหนดวิสัยทศัน์และเป้าหมายของสถานศึกษา ตามหลกัการบริหารการศึกษานั้น ได้แบ่งการ
บริหารสถานศึกษาไว ้ 4  งาน คืองานวชิาการ งานบุคลากร งานงบประมาณ งานบริหารทัว่ไป  
 

1.4   ขอบข่ายและกจิการบริหารการจัดการสถานศึกษา 
    การแบ่งโครงสร้างการบริหารงานในสถานศึกษา เพื่อให้ง่าย ต่อการบริหาร

จดัการในสถานศึกษา และเพื่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงไดแ้บ่งเป็น 4 งานดงัน้ี  
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 1)   การบริหารงานวชิาการ   
การบริหารสถานศึกษาในรูปแบบท่ีเป็นนิติบุคคลจะมีความแตกต่างไปจาก

การบริหารแบบเดิมทั้งในเร่ืองของโครงสร้างการบริหารงาน การบริหารในฝ่ายงานยอ่ยซ่ึงผูบ้ริหาร   
จะตอ้งให้ความสนใจและวางแผนการบริหารงานในฝ่ายต่างๆ (กระทรวงศึกษาธิการ,  2546 : 33 - 37)       
มีแนวคิดในการบริหารงาน กล่าวคือ งานวชิาการเป็นงานหลกัหรือเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษา
ท่ีพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2)  พ.ศ. 2545  มุ่งให้
กระจายอ านาจในการบริหารจัดการไปให้สถานศึกษาให้มากท่ีสุด ด้วยเจตนารมณ์ท่ีจะให้
สถานศึกษาด าเนินการได้โดยอิสระ คล่องตัว รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการของผูเ้รียน
สถานศึกษา ชุมชน ทอ้งถ่ิน และการมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย ซ่ึงจะเป็นปัจจยัส าคญัท า 
ให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหารและการจัดการสามารถพัฒนาหลักสูตรและ
กระบวนการเรียนรู้ตลอดจนการวดัผล ประเมินผล รวมทั้งการวดัปัจจยั เก้ือหนุนการพฒันาคุณภาพ 
นกัเรียน ชุมชน ทอ้งถ่ิน ไดอ้ยา่งมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ 

วตัถุประสงคก์ารบริหารงานวชิาการ  ไดแ้ก่ 
1. เพื่อให้สถานศึกษาบริหารงานดา้นวชิาการไดโ้ดยอิสระ คล่องตวั รวดเร็วและ

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัเรียน สถานศึกษา ชุมชน และทอ้งถ่ิน 
2. เพื่อให้การบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษาได้มาตรฐาน และ        

มีคุณภาพ สอดคลอ้งกบัระบบประกนัคุณภาพการศึกษา และการประเมินคุณภาพภายใน เพื่อพฒันา
ตนเอง และการประเมินจากหน่วยงานภายนอก 

3. เพื่อให้สถานศึกษาพฒันาหลกัสูตรและกระบวนการเรียนรู้ตลอดจนจดัปัจจยั
เก้ือหนุนการพฒันาการเรียนรู้ท่ีสนองตามความต้องการของผูเ้รียน ชุมชน และท้องถ่ิน โดยยึด
ผูเ้รียนเป็นส าคญัไดอ้ยา่งมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

4. เพื่อให้สถานศึกษาได้ประสานความร่วมมือในการพฒันาคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาและของบุคคล ครอบครัว องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัอ่ืนๆ อยา่งกวา้งขวาง 

2)   การบริหารงบประมาณ 
 การบริหารงบประมาณของสถานศึกษามุ่งเน้นความเป็นอิสระ ในการ

บริหารจดัการมีความคล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบได้ ยึดหลกั การบริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิและ
บริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน ให้มีการจดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของสถานศึกษา 
รวมทั้ งจดัหารายได้จากการบริการใช้บริหารจดัการเพื่อประโยชน์ทางการศึกษา ส่งผลให้เกิด
คุณภาพท่ีดีข้ึนต่อผูเ้รียน 
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วตัถุประสงคก์ารบริหารงบประมาณ  ไดแ้ก่ 
1. เพื่อให้สถานศึกษาบริหารงานด้านงบประมาณมีความเป็นอิสระ คล่องตวั

โปร่งใส ตรวจสอบได ้
2. เพื่อใหไ้ดผ้ลผลิต ผลลพัธ์เป็นไปตามขอ้ตกลงการใหบ้ริการ 
3. เพื่อให้สถานศึกษาสามารถบริหารจดัการทรัพยากรท่ีได้อยา่งเพียงพอ และ    

มีประสิทธิภาพ 
   3)  การบริหารงานบุคคล 

 การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาเป็นภารกิจส าคัญท่ีมุ่งส่งเสริมให้
สถานศึกษาสามารถปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพื่อด าเนินการด้านการ
บริหารงานบุคคลให้เกิดความคล่องตวั อิสระ ภายใต้กฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลกัธรรมาภิ
บาล ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันา มีความรู้ ความสามารถ มีขวญัและ
ก าลังใจ ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ มีความมัน่คงและก้าวหน้าในวิชาชีพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการ
พฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนเป็นส าคญั 

วตัถุประสงคก์ารบริหารงานบุคคล  ไดแ้ก่ 
1. เพื่อให้ด าเนินงานด้านการบริหารงานบุคคลถูกตอ้งรวดเร็วเป็นไปตามหลกั

ธรรมาภิบาล 
2. เพื่อส่งเสริมบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและมีจิตส านึกในการปฏิบติั

ภารกิจท่ีรับผดิชอบใหเ้กิดผลส าเร็จตามหลกัการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ 
3. เพื่อส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบติังานเต็มศกัยภาพโดยยึด

มัน่ในระเบียบวนิยั จรรยาบรรณ อยา่งมีมาตรฐานแห่งวชิาชีพ 
4. เพื่อให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีปฏิบติังานได้ตามมาตรฐานวิชาชีพ

ไดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติ มีความมัน่คงและความกา้วหน้าในวิชาชีพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันา
คุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนเป็นส าคญั 

4)   การบริหารงานทัว่ไป 
 การบริหารทั่วไปเป็นงานท่ีเก่ียวข้องกับการจัดระบบบริหารองค์กร

ให้บริการงานอ่ืนๆ บรรลุตามผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้โดยมีบทบาท
หลักในการประสานส่งเสริม สนับสนุนและอ านวยการความสะดวกต่างๆ ในการให้บริการ
การศึกษาทุกรูปแบบ มุ่งพฒันาสถานศึกษาใหใ้ชน้วฒักรรมและเทคโนโลยอียา่งเหมาะสม 
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 ส่งเสริมในการบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ตามหลกัการ
บริหารงานท่ีมุ่งเนน้ผลสัมฤทธ์ิของงานเป็นหลกัโดยเนน้ความโปร่งใสความรับผดิชอบท่ีตรวจสอบ
ได้ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน และองค์กรท่ีเก่ียวข้องเพื่อให้การจดัการศึกษามี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

วตัถุประสงคก์ารบริหารงานทัว่ไป  ไดแ้ก่ 
1. เพื่อให้บริการ สนับสนุน ส่งเสริม ประสานงานและอ านวยการ ให้การ

ปฏิบติังานของสถานศึกษาเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
2. เพื่อประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร และผลงานของสถานศึกษา           

ต่อสาธารณชน ซ่ึงจะก่อใหเ้กิด ความรู้ ความเขา้ใจ เจตคติท่ีดี เล่ือมใส ศรัทธาและให้การสนบัสนุน
การจดัการศึกษา 
 
 1.5  บทบาทและหน้าทีข่องผู้บริหารสถานศึกษา 

 ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  (2546: 44)  ไดก้  าหนดบทบาท และ
หนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษาไว ้ดงัน้ี 

หนา้ท่ีและความรับผดิชอบ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา มีบทบาทในการปฏิบัติหน้าท่ีผูอ้  านวยการสถานศึกษา 

บงัคบับญัชาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา การวางแผนปฏิบติังานการ
ควบคุม ก ากบัดูแลเก่ียวกบัการบริหารงานวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล การบริหาร
ทัว่ไปงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งและท่ีไดรั้บมอบหมาย 

ลกัษณะงานท่ีปฏิบติัของผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดแ้ก่ 
1. บงัคบับญัชาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา มีอ านาจ

หน้าท่ีบริหารกิจการของสถานศึกษาให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคบั นโยบาย และ
วตัถุประสงคข์องสถานศึกษา  

2. วางแผนพัฒนาการศึกษา ประเมิน และจดัท ารายงานเก่ียวกับกิจการของ
สถานศึกษา 

3. การจดัแผนพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา การจดักระบวนการเรียนรู้การพฒันา
ส่ือ นวตักรรม และเทคโนโลยทีางการศึกษา การนิเทศ และการวดัประเมินผล 

4. ส่งเสริมการจดัการศึกษา ให้กับกลุ่มผูเ้รียนทุกกลุ่มเป้าหมายทั้ งในระบบ      
นอกระบบและตามอธัยาศยั 
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5. จดัท าระบบการประกนัคุณภาพการศึกษา 
6. บริหารงบประมาณ การเงิน และสินทรัพย ์
7. วางแผนบริหารงานบุคคล การสรรหา การบรรจุแต่งตั้ง การเสริมสร้าง

ประสิทธิภาพในการปฏิบติังาน วินยั การรักษาวินยั การด าเนินการทางวินัย การออกจากราชการ 
การอุทธรณ์ และร้องทุกข ์

8. จดัท ามาตรฐานและภาระงานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
สถานศึกษา ประเมินผลการปฏิบติังาน ตามมาตรฐานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

9. ส่งเสริมสนับสนุนขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีการพฒันา     
อยา่งต่อเน่ือง 

10. ประสานความร่วมมือกับชุมชนและท้องถ่ิน ในการระดมทรัพยากรเพื่อ
การศึกษา และให้บริการดา้นวชิาการแก่ชุมชน 

11. จดัระบบควบคุมภายในสถานศึกษา 
 

2.  แนวคิดเกีย่วกบัการใช้อ านาจของผู้บริหาร 
 
 2.1   ความหมายของอ านาจ 

รีอาร์ดอน (Reardon, 1994 ; อ้างถึงใน ประสาน  วงศ์ใหญ่ , 2549  : 22) ได้ให้
ความหมายไวว้า่ อ านาจ (Power) หมายถึง ศกัยภาพในการจดัสรรทรัพยากร รวมถึงการตดัสินใจและการ
บงัคบั  ให้ตดัสินใจท่ามกลางสภาพแวดลอ้มนานปัการขององค์กรในการท าส่ิงต่าง ๆ เพื่อเป้าหมายท่ี
ส าคญั 

กอร์ดอน (Gordon, 1996  :  359) ได้ให้ความหมายว่า อ านาจ (Power) หมายถึง 
ศกัยภาพหรือความสามารถในการโนม้นา้วจิตใจผูอ่ื้นใหก้ระท าการตามทิศทางท่ีตนเองปรารถนา 

ฮอยและมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001 : 202) ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า อ านาจ (Power) 
หมายถึง ความสามารถในการใหค้นอ่ืนกระท าอะไรก็ไดท่ี้ผูใ้ชอ้  านาจจะใหท้ า 

ยุคล์ (Yukl, 2006  :  148) ได้ให้ความหมายไว้ว่า อ านาจ (Power) หมายถึง การมี
อิทธิพลต่อบุคคลอ่ืนหรือกลุ่มบุคคลอ่ืนใหมี้พฤติกรรม ตลอดจนทศันคติไปในทางท่ีตอ้งการ    
 ราชบัณฑิตยสถาน (2546 : 1371) ได้ให้ความหมายไว้ว่า อ านาจ (Power) 
หมายถึง สิทธิ เช่น มอบอ านาจ อิทธิพลท่ีจะบงัคบัให้ผูอ่ื้นยอมท าตามไม่ว่าด้วยความสมคัรใจ
หรือไม่ หรือความสามารถท่ีจะบนัดาลให้เป็นไปตามท่ีประสงค์ เช่น อ านาจบงัคบัของกฎหมาย
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อ านาจการบงัคบับญัชา ความสามารถหรือส่ิงท่ีสามารถท าหรือบนัดาลให้เกิดส่ิงใดส่ิงหน่ึงได ้เช่น 
อ านาจของคุณพระศรีรัตนตรัย อ านาจส่ิงศกัด์ิสิทธิ ก าลงั, เช่น อ านาจจิต อ านาจฝ่ายสูง อ านาจฝ่าย
ต ่าความรุนแรง เช่น ชอบใชอ้ านาจ การบงัคบับญัชา เช่นอยูใ่ตอ้  านาจการบงัคบัเช่นขออ านาจศาล 
อ านาจบาตรใหญ่ อ านาจท่ีใช้ข่มข่ี เช่น ถือวา่มีอ านาจบาตรใหญ่รังแกใครก็ไดต้ามใจชอบ อ านาจ
มืด อิทธิพลท่ีไม่ถูกตอ้งตามกฎหมายหรือระเบียบ เป็นตน้ ท่ีบงัคบัใหผู้อ่ื้นยอมท าตาม 

จุมพล  หนิมพานิช (2547 : 126) กล่าวว่า อ านาจ หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลหน่ึง
ในอนัท่ีจะปรับเปล่ียนพฤติกรรมของผูอ่ื้นให้เบ่ียงเบนไปในทิศทางหน่ึงทิศทางใดเพื่อประโยชน์ของ
ตนเองหรือของส่วนรวม 
 อาคม  วดัไธสง (2547 : 10) ได้ให้ความหมายไวว้่า อ านาจ (Power) หมายถึง 
ศกัยภาพ หรือความสามารถท่ีจะมีผลกระทบต่อพฤติกรรมของบุคคลอ่ืน 

วเิชียร  วิทยอุดม (2548  :  166) กล่าววา่ อ านาจ (Power) คือ ส่ิงท่ีซ่อนเร้นอยูภ่ายในของ
ผูน้ า เป็นความสามารถของผู ้น าท่ีจะก าหนดให้บุคคลในองค์การกระท าในส่ิงท่ีปรารถนาหรือมี
พฤติกรรมท่ีตอ้งการอนันอกเหนือจากการใชอ้  านาจหนา้ท่ีอยา่งเป็นทางการ 

ชานน  ตรงดี  (2551 :  13) ได้ให้ ความหมายไว้ว่า อ านาจ (Power) หมายถึ ง 
ความสามารถท่ีบุคคลหน่ึงกระท ากิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงท่ีจะบงัคบัให้ผูอ่ื้นตอ้งยอมท าตาม ไม่วา่จะ
ดว้ยความสมคัรใจหรือไม่ก็ตาม เพื่อใหบ้งัเกิดผลตามวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ 
 จากการศึกษาความหมายของอ านาจ สรุปได้ว่า อ านาจเป็นความสามารถของ
บุคคลใดบุคคลหน่ึง ท่ีสามารถเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผู ้อ่ืน รวมทั้ งมี อิทธิพลในการ
เปล่ียนแปลงผูอ่ื้นหรือชกัจูงผูอ่ื้นใหเ้ป็นไปในทางท่ีตอ้งการ 
 

2.2  อ านาจในองค์การ 
      ในกระบวนการบริหารใดๆ ก็ตามโดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนของการสั่งการ แลว้มี

ความจ าเป็นอย่างมากท่ีตวัผูบ้งัคบับญัชาจะตอ้งมีอ านาจในการสั่งการ เพราะถ้าผูบ้ริหารท่านใดไม่มี
อ านาจก็เป็นการยากท่ีจะกระตุน้ให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได้ปฏิบติัภารกิจของหน่วยงานการมีอ านาจของ
ผูบ้ริหารจึงเป็นส่ิงจ าเป็น ซ่ึงอ านาจอาจจะมีข้ึนไดจ้ากหลายสาเหตุดว้ยกนัอยา่งไรก็ตาม ถึงแมอ้ านาจจะ
เป็นส่ิงท่ีมีประโยชน์ต่อการบริหารงาน แต่บางคร้ังผูบ้ริหารก็ใช้อ  านาจในทางท่ีผิด ไม่ว่าจะเป็นการใช้
อ านาจเพื่อแสวงหาผลประโยชน์ใหก้บัตนเองหรือพรรคพวกหรืออาจจะเป็นการท าลายลา้งผูอ่ื้นก็ได ้      

         จุมพล  หนิมพานิช (2547: 30) กล่าวว่า การท่ีผูบ้ริหารสถานศึกษาจะสามารถท างาน
สถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายขององคก์ารไดน้ั้นจ าเป็นตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากบุคคลภายในสถานศึกษา
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ทุกดา้น อ านาจจึงมีความส าคญัในการบริหารของผูบ้ริหาร แต่การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารตอ้งให้เหมาะสม
กบัสถานการณ์ กล่าวคือ  

1. ผูบ้ริหารท่ีมีอ านาจจะรู้สึกสบายใจในการใช้อ านาจและยอมรับว่าอ านาจเป็นส่ิงท่ี
ส าคญัในการจดัการเร่ืองของคน เขาจะรู้สึกวา่มีความหมายมาก เขาจะใชอิ้ทธิในการใหค้นอ่ืนปฏิบติัตามให้
บรรลุเป้าหมาย ส าหรับผูบ้ริหารเหล่าน้ีอ านาจเป็นเคร่ืองมือชนิดหน่ึงและเป็นทรัพยากรท่ีส าคญั ผูบ้ริหาร 

2. ผูบ้ริหารท่ีมีอ านาจจะเขา้ใจแจ่มแจง้ในเร่ืองรูปแบบต่าง  ๆของอ านาจเขาจะรู้ จุดแข็ง 
จุดอ่อนและขอ้จ ากดัของแหล่งท่ีมาในเร่ืองรูปแบบต่างๆ ของอ านาจและรู้จกัสถานการณ์ไดม้าซ่ึงอ านาจ
และการใช้อ านาจอย่างมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหารจะยอมรับว่าความนิยมในอ านาจเช่ียวชาญในอาชีพมี
มากกวา่อ านาจในต าแหน่ง แต่เขาจะรู้สึกวา่การใชอ้  านาจเช่ียวชาญจ าเป็นตอ้งใชอ้  านาจต าแหน่งเสียก่อน 

3. ผูบ้ริหารท่ีมีอ านาจจะมีเหตุผลในเร่ืองการใช้อ านาจในต าแหน่งตามกฎหมาย เขาจะ
ยอมรับในความส าคญัของความคิด เขาจะไตร่ตรองทั้งเร่ืองภายในและภายนอกองค์การ เขาไม่ใช้อ  านาจ
บงัคบัหากจะใช้แต่ใช้อย่างมีสติ ผูบ้ริหารท่ีมีอ านาจจะพยายามสร้างความเช่ือถือให้กบัตวัเองและจะเป็น                       
คนตรงไปตรงมาซ่ึงคนอ่ืน  ๆจะเตม็ใจยอมรับฟังเขา 

4. ผูบ้ริหารท่ีมีอ านาจจะมีความรู้สึกเฉียบไวในเร่ืองการพึ่งพาผูอ่ื้น ผูบ้ริหารท่ีมีอ านาจ           
จะพยายามไม่พึ่งพาคนอ่ืน แต่จะพยายามใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้นท่ีมาพึงพาตนเอง 

สต็อกดิลล์ (Stogdill, 1974  ;  อ้างถึงใน เยาวลักษณ์  ค ารอตบุตร,  2549  :  15)  กล่าวว่า 
อ านาจท่ีเกิดข้ึนในองค์การ สามารถเป็นเคร่ืองบ่งช้ีประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์การได้ และ
พยายามอธิบายว่า ท าไมคนคนเดียวจึงสามารถควบคุมกลุ่มคนหรือบุคคลอ่ืนได้ ค  าตอบท่ีได้รับ คือ 
“อ านาจ” หรือ Power ซ่ึงอ านาจในท่ีน้ีหมายถึง อ านาจทางสังคม นัน่คืออ านาจเป็นปรากฏการณ์ทางสังคมท่ี
เกิด และมีอยูใ่นความสัมพนัธ์ทางสังคมทุกชนิด นอกจากนั้นอ านาจไม่วา่จะเป็นไปในลกัษณะใดก็ตามยงัมี
อิทธิพลต่อความเป็นอยูแ่ละการเปล่ียนแปลงของสมาชิกในสังคมอยูต่ลอดเวลา อ านาจเป็นเคร่ืองมือส าคญั
ในการบริหารในองคก์ารยอ่มเก่ียวขอ้งกบัคนเป็นจ านวนมาก ผูน้ าองคก์ารจึงจ าเป็นตอ้งมีอ านาจเพื่อควบคุม
ใหผู้อ่ื้นเช่ือฟังและปฏิบติัตาม  

ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแมคเคลแลนด์  (McClelland, 1964   ;  อา้งถึงใน วิเชียร วิทยอุดม,  2548  :  
385)  กล่าวว่า บุคคลท่ีจะท างานไดท้ั้งหมดขององคก์ารให้ส าเร็จลุล่วงไปได ้ตอ้งบริหารงานเพื่อให้คน
อ่ืนๆ ท างานเพื่อองค์การ ผูบ้ริหารจึงจ าเป็นตอ้งมีอ านาจ ฉะนั้นอ านาจจึงเป็นองค์ประกอบส าคญัของ
ความเป็นผูน้ า ส่วนการใชอ้  านาจอยา่งไรนั้นข้ึนอยูก่บัลกัษณะของผูน้ าแต่ละคน 

ในการบริหารงานนั้นการออกค าสั่งให้คณะท างานและวิธีการท่ีจะให้ค  าสั่งจะสั่งการ
อยา่งไร  ท่ีจะให้ผูรั้บค าสั่งไม่รู้สึกวา่มีการบงัคบัหรือการใชอ้  านาจต่อตนจ าเป็นตอ้งใชเ้ทคนิคในการสรร
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หาค าพูดท่ีจะให้ผูอ่ื้นมีความพอใจ อรุณ รักธรรม (2527 ;  อา้งถึงใน ชานน  ตรงดี, 2551 :  26) กล่าววา่ การ
สั่งงานท่ีไม่ดีหรือไม่ถูกตอ้งตามลกัษณะจิตใจของมนุษย ์ก็เป็นการขดักบัหลกัจิตวิทยาของมนุษย ์เพราะ
ธรรมชาติมนุษยไ์ม่พอใจนักท่ีถูกกดข่ี บงัคบัอยู่ตลอดเวลา การสั่งท่ีมีลกัษณะก่อให้เกิดความร่วมมือนั้น 
จะตอ้งเป็นค าสั่งท่ีมาจากส่วนผสมของทั้งผูส้ั่งและผูรั้บ ไม่ใช่สั่งในลกัษณะส่วนตวั แต่ควรจะใชล้กัษณะของ
งานเป็นผูส้ั่งเองและให้ผูรั้บค าสั่งสามารถท่ีจะตดัสินใจ และด าเนินงานไปได ้มากกว่าท่ีจะตอ้งมานัง่คิดว่า
ค าสั่งนั้ นเป็นอย่างไรแน่ ในการสั่งงานให้บุคคลอ่ืนท านั้ น ผูส้ั่งจะต้องมีอ านาจหรือท่ีเรียกว่า“อ านาจ
ภายนอก”หรืออ านาจหน้าท่ี (Authority) และอ านาจแฝงหรืออ านาจภายใน (Power) เป็นสิทธิอ านาจซ่ึงเป็น
สมบติัส่วนตวัของบุคคลนั้นตลอดไป ไม่วา่จะอยูใ่นต าแหน่งใด 
 ดงันั้น ผูใ้ชฐ้านอ านาจต่างๆ ในการบริหารจึงตอ้งใชอ้ านาจดว้ยความระมดัระวงัชอบ
ดว้ยเหตุและผลสอดคลอ้งกบัสถานการณ์โดยให้กลมกลืนกนัมากท่ีสุด ผูใ้ชฐ้านอ านาจต่างๆก็จะมีอ านาจ
ต่อไป ซ่ึง สมพงษ์ เกษมสิน (2546  :  10)  กล่าวว่า  การใช้อ านาจหากใช้ไปในทางไม่สุจริตและไม่เป็น
ประโยชน์ต่อส่วนรวมแลว้ก็ยอ่มน า ความเส่ือมเสียมาสู่หน่วยงานไดอ้ยา่งง่ายดาย 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้า่ อ านาจโดยทัว่ไป ภาษาทางการบริหารมีใชอ้ยู ่2 ค  า คือ 
“อ านาจภายนอก” หมายถึง อ านาจการปฏิบติังานในหน้าท่ี (Authority) อ านาจท่ีใช้อยูก่บัหน้าท่ีของผูท้  างาน
ในต าแหน่งนั้นส่วนค าวา่“อ านาจภายใน”หมายถึง อ านาจแฝงท่ีมีอยูใ่นบุคคลนั้นเองเป็นสิทธิอ านาจซ่ึงเป็น
สมบติัส่วนตวัของบุคคลนั้นๆ ตลอดไปไม่ว่าจะอยู่ในต าแหน่งใด ดังนั้นโดยทัว่ไปอ านาจภายใน (Power) ย่อม
หมายถึง อ านาจท่ีเสริมสร้างอ านาจภายนอก 

 
 2.3   ความส าคัญของอ านาจในการบริหาร 

รีอาร์ดอน (Reardon,1994  ; อา้งถึงใน ประสาน วงศ์ใหญ่, 2549  : 20) กล่าวว่า 
อ านาจเป็นลกัษณะส าคญัท่ีประกฎอยูใ่นระบบทางสังคม (Social Systems) ทุกระบบในองคก์รทาง
การทหารทุกๆ หน่วยก็จะมีบุคคลผูห้น่ึง ซ่ึงมีอ านาจเด็ดขาดในการสั่งการหรือแมก้ระทัง่หน่วยงาน
ในมหาวิทยาลยัหรือท่ีท างานท่ีมีความเสมอภาคกนัก็ยงัตอ้งมีบางคน ซ่ึงไดรั้บการมอบหมายให้พูด
วา่ ขอขอบคุณทุกคนท่ีไดร่้วมมือร่วมใจกนั และในตอนน้ีเป็นส่ิงท่ีเราตอ้งท าให้ส าเร็จ ฟังดูแลว้ไม่
อาจถูกใจนกัแต่ก็ไม่มีสังคมหรือองคก์รในสังคมใดท่ีสามารถปฏิบติัหนา้ท่ีไดโ้ดยปราศจากการใช้
อ านาจ สอดคลอ้งกบั ประสาน วงศใ์หญ่ (2549: 135) ท่ีกล่าววา่ไม่มีกลไกใดๆ ท่ีจะสามารถท าลาย
ความดีของมนุษยไ์ดร้วดเร็วและแน่นอนเท่ากบัอ านาจ และประมวล รุจนเสรี (2548: 15) กล่าวว่า 
เป็นเร่ืองแปลกท่ีนักวิชาการทางรัฐศาสตร์ยงัไม่มีขอ้สรุปท่ีชัดเจนว่า “อ านาจ” เกิดข้ึนในโลกน้ี
ตั้งแต่เม่ือใด มีท่ีมาจากแห่งใดแต่ก็ยอมรับกนัว่าอ านาจเป็นตวัแทรกเป็นตวัดลบนัดาลให้เกิดการ
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เปล่ียนแปลงข้ึนในความสัมพนัธ์ของบุคคลในสังคมทุกระดับ ตั้ งแต่ระดับครอบครัวถึงระดับ 
ประเทศถึงระดบัโลก อ านาจจะแทรกซ้อนอยู่กบัความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลกบับุคคล บุคคลกบั
องคก์ร องคก์รกบัองคก์ร บุคคลกบัรัฐ และรัฐกบัรัฐทั้งส้ิน ส่วนวเิชียร วิทยอุดม (2548: 363) กล่าว
ในท านองเดียวกนัวา่อ านาจเป็นส่วนประกอบท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงขององคก์าร ทุกองคก์ารจ าเป็นตอ้ง
มีอ านาจอยูไ่วใ้นองค์การเพราะหากขาดเร่ืองอ านาจแลว้จะเป็นอุปสรรคต่อการสั่งการตามสายงาน
ของการบังคับบัญชา การเช่ือฟังและการยอมรับระหว่างกันก็จะไม่มี การรวมกลุ่มและการ
ประสานงานระหวา่งกนัก็ไม่มีผูท่ี้ท  าก็ไม่สามารถท่ีจะควบคุมสั่งการไดเ้ลย ดงันั้นจึงเป็นส่ิงจ าเป็น
อยา่งยิง่ท่ีจะท าใหกิ้จการของคนเกิดการประสานงานเพื่อใหเ้ป็นองคก์ารท่ีมีประสิทธิภาพ 

โควี (Covey, 1992 :  107-108) ไดแ้นะน าหลกัการให้ผูน้  าไดเ้พิ่มพูนอ านาจและ
ช่ือเสียงไวด้งัน้ี คือ การให้ค  าแนะน า (Persuasion) การมีความอดทน (Patience) ความสุภาพอ่อน
น้อมถ่อมตน (Gentleness) ความสามารถในการสอนงาน (Traceableness) การให้การยอมรับ 
(Acceptance) ความมีน ้ าใจงดงาม (Kindness) การเป็นคนเปิดกวา้ง (Openness) ความกลา้เผชิญหนา้ 
(Compassionate) ความเป็นคนหนักแน่นสม ่ าเสมอ (Consistency) และความเป็นคนซ่ือสัตย ์
(Integrity)  

ประมวล รุจนเสรี (2548 : 23-113) กล่าววา่ มนุษยทุ์กคนจะหลีกหนีอ านาจ และ
การใช้อ านาจไม่พ้น อย่างน้อยท่ีสุดมนุษย์ทุกคนจะต้องใช้อ านาจกับตนเอง เช่น ระบอบการ
ปกครองของชาติไทยในอดีตท่ีพระมหากษตัริยท์รงใชพ้ระราชอ านาจตามนิติราชประเพณีท่ีมีมาแต่
โบราณน้ีแม้จะไม่มีบญัญัติไวใ้นรัฐธรรมนูญแต่ก็ด้วยพระบรมเดชานุภาพ ความศรัทธา ความ
เล่ือมใสในองค์พระมหากษตัริยท่ี์มีพระราชจริยาวตัร ให้ความคุม้ครอง ดูแล ประเทศชาติ และ
ประชาชนมาโดยตลอด เม่ือทรงใช้พระราชอ านาจในการแกไ้ขวิกฤติการณ์ของประเทศจึงเกิดผล
สัมฤทธิผลอย่างน่ามหัศจรรย ์ด้วยพระราชประสบการณ์ของพระมหากษตัริยท่ี์มีต่อการบริหาร
ราชการแผ่นดินของพระมหากษตัริยรั์ชกาลปัจจุบนัท าให้พระราชอ านาจท่ีจะทรงให้ค  าปรึกษา
แนะน า ตกัเตือนรัฐบาล รัฐสภา ศาล องค์กรอิสระ ประชาชน พระราชอ านาจท่ีจะทรงพฒันา
สนบัสนุน พระราชอ านาจท่ีทรงปลดเปล้ืองทุกขใ์ห้แก่ราษฎรเป็นไปดว้ยคุณธรรมดว้ยความเมตตา
และดว้ยความสัมพนัธภาพท่ีดียิ่งระหวา่งพระมหากษตัริย ์รัฐบาล ประชาชน มิไดเ้ป็นไปในทางการ
ใชอ้ านาจสิทธิความเป็นปัจเจกชนนิยมแบบตะวนัตกเสียทั้งหมด 

สุเทพ  พงษศ์รีวฒัน์ (2548 : 96) กล่าววา่ อ านาจเป็นขีดความสามารถท่ีมีอิทธิพล
ต่อเจตนาคติและพฤติกรรมของผูอ่ื้นให้ปฏิบติัไปในทิศทางท่ีตอ้งการ อ านาจหนา้ท่ีเป็นสิทธิอ านาจ
เพื่อมีอิทธิพลต่อบุคคลตามแนวทางท่ีก าหนดและเป็นพื้นฐานท่ีส าคญัของอิทธิพลในองคก์ารแบบ
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ทางการ การยอมรับปฏิบติัตามอ านาจหน้าท่ีเพียงไรนั้นข้ึนอยู่กบัความชอบธรรมตามกฎหมายท่ี
บุคคลนั้นครองต าแหน่งและวธีิการไดม้าสู่อ านาจของบุคคล 

วิเชียร  วิทยอุดม (2550 : 165)  กล่าวว่า อ านาจหน้าท่ีเป็นปัจจยัพื้นฐานท่ีส าคญั 
ในองค์การท่ีจะขาดเสียซ่ึงอ านาจหน้าท่ีในการบริหารงานมิได้ ในการปฏิบัติงานหรือการ
บริหารงานใดๆ ถา้ขาดอ านาจหน้าท่ีแลว้ ก็จะท าให้การท างานนั้นเกิดความสับสนล่าช้า และขาด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล อ านาจหน้าท่ีดงักล่าวจึงเป็นอ านาจหน้าท่ีของผูบ้งัคบับญัชา ซ่ึงจะ
ไดม้าซ่ึงต าแหน่งท่ีเป็นทางการ ผูท่ี้มีอ านาจหนา้ท่ียอ่มเป็นผูต้ดัสินใจในขอบเขตของงานในหนา้ท่ี
นั้นๆ   ซ่ึงจะมีผลกระทบต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของเขาได้  และอ านาจหน้าท่ีนั้นจะตอ้งใช้ให้เป็น
ประโยชน์ต่อเป้าหมาย และวตัถุประสงค์ขององค์การนั้ น อ านาจหน้าท่ีจึงเปรียบเสมือนเป็น
เคร่ืองมือ   การบริหารชนิดหน่ึง และมีความส าคญัต่อองคก์ารเป็นอยา่งมาก 

ประมวล รุจนเสรี (2548 : 23-113) กล่าววา่ มนุษยทุ์กคนจะหลีกหนีอ านาจ และ
การใช้อ านาจไม่พ้น อย่างน้อยท่ีสุดมนุษย์ทุกคนจะต้องใช้อ านาจกับตนเอง เช่น ระบอบการ
ปกครองของชาติไทยในอดีตท่ีพระมหากษตัริยท์รงใช้พระราชอ านาจตามนิติราชประเพณีท่ีมีมา  
แต่โบราณน้ีแม้จะไม่มีบัญญัติไวใ้นรัฐธรรมนูญแต่ก็ด้วยพระบรมเดชานุภาพ ความศรัทธา       
ความเล่ือมใสในองคพ์ระมหากษตัริยท่ี์มีพระราชจริยาวตัร ใหค้วามคุม้ครอง ดูแล ประเทศชาติ และ
ประชาชนมาโดยตลอด เม่ือทรงใช้พระราชอ านาจในการแก้ไขวิกฤติการณ์ของประเทศจึงเกิด      
ผลสัมฤทธิผลอยา่งน่ามหศัจรรย ์ดว้ยพระราชประสบการณ์ของพระมหากษตัริยท่ี์มีต่อการบริหาร
ราชการแผ่นดินของพระมหากษตัริยรั์ชกาลปัจจุบนัท าให้พระราชอ านาจท่ีจะทรงให้ค  าปรึกษา
แนะน า ตกัเตือนรัฐบาล รัฐสภา ศาล องค์กรอิสระ ประชาชน พระราชอ านาจท่ีจะทรงพฒันา
สนบัสนุน พระราชอ านาจท่ีทรงปลดเปล้ืองทุกขใ์ห้แก่ราษฎรเป็นไปดว้ยคุณธรรมดว้ยความเมตตา
และดว้ยความสัมพนัธภาพท่ีดียิ่งระหว่างพระมหากษตัริย ์รัฐบาล ประชาชน มิได้เป็นไปในทาง 
การใชอ้  านาจสิทธิความเป็นปัจเจกชนนิยมแบบตะวนัตกเสียทั้งหมด 

จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สรุปไดว้่า อ านาจมีความส าคญัอย่างยิ่งและมีความจ าเป็น
ส าหรับองค์การทุกองค์การไม่ว่าจะเป็นระดบัใด ภาคราชการ หรือเอกชนจะตอ้งมีการใช้อ านาจ   
ในการด าเนินงานใหป้ระสบความส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้
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3.  ทฤษฏีเกีย่วกบัการใช้อ านาจ 
 
3.1   แหล่งอ านาจตามแนวคิดของ ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel) 

ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001 ; อ้างถึงใน วิโรจน์  สารรัตนะ, 2546 : 
116) ไดส้รุปผลจากการศึกษางานวจิยัเก่ียวกบัแหล่งอ านาจ 5 แหล่งไวด้งัน้ี 

1. อ านาจบงัคบั (Coercive Power) เป็นอ านาจท่ีบุคคลหรือกลุ่มเป้าหมายยอมรับ
หรือท าตามเพื่อพยายามหลีกเล่ียงการถูกลงโทษจากผูใ้ชอ้  านาจ 

2. อ านาจให้รางวลั (Reward Power) เป็นอ านาจท่ีผูน้ าทุกองค์การนิยมใช้มาก
ท่ีสุด ในการให้ลูกน้องปฏิบติัตามเป็นการยอมท าตามเน่ืองจากตอ้งการได้รับรางวลัผลตอบแทน
หรือความดีความชอบ อ านาจให้รางวลัจะเกิดได้สูงมากถ้าการร้องขอนั้ นมีทางเป็นไปได้ใน        
การปฏิบติั และรางวลัมีคุณค่าพอส าหรับแรงจูงใจ 

3. อ าน าจต ามกฎหม าย  (Legitimate Power) เป็ น อ าน าจ ที ่บ ุค คลห รือ
กลุ่มเป้าหมายยอมปฏิบตัิตาม เน่ืองจากยอมรับว่าผูใ้ช้อ  านาจมีความชอบธรรมในการใช้ค  าสั่ง
และจะตอ้งยอมปฏิบติัตาม ไม่สามารถหลีกเล่ียงได ้อ านาจตามกฎหมายมกัจะติดมากบัการด ารง
ต าแหน่งหน้าท่ีอย่างเป็นทางการ 

4. อ านาจเชี่ยวชาญ (Expert Power) เป็นอ านาจที่บุคคลหรือกลุ่มเป้าหมาย     
ให้การยอมรับจากความรู้ความสามารถของผูน้ า ที่มีความเชี่ยวชาญในงานหรือวิชาการสาขา
เฉพาะนั้นๆ ความส าเร็จของการใช้อ านาจความเช่ียวชาญจะมีเกิดข้ึนเม่ือผูน้ าไดแ้สดงให้ลูกน้อง
เห็นความเช่ียวชาญและประโยชน์ของความเช่ียวชาญของผูน้ าอยู่เสมอกกกกกกกกกกกก 

5. อ านาจอา้งอิง (Referent Power) เป็นอ านาจที่บุคคลหรือกลุ่มเป้าหมายให้
การยอมรับจาการอา้งอิงบุคคล หรือส่ิงหน่ึงส่ิงใดเพื่อใหค้นอ่ืนเกิดความเช่ือถือหรือยอมรับตามดว้ย 
 นอกจากนั้น ฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001) ไดเ้สนอผลการศึกษา
ของการใช้อ านาจแต่ละชนิดในการสร้างอิทธิพลและการโตต้อบอ านาจนั้นๆ ซ่ึงมีได ้3 รูปแบบ
ใหญ่ๆ คือ 1) การยอมรับปฏิบตัิดว้ยความเต็มใจ  (Commitment)   2) การจ ายอมปฏิบตัิตาม 
(Compliance)  และ3) การต่อตา้นไม่ยอมปฏิบตัิตาม (Resistance)  และผลของการโตต้อบ
อ านาจแต่ละชนิดดว้ย ดงัแสดงในตารางท่ี 1 
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ตารางที ่1 รูปแบบพฤติกรรมท่ีโตต้อบการใชอ้ านาจ 

ผลทีเ่ป็นไปได้จากการใช้อ านาจ 

 
ชนิดของอ านาจ 

 

การแสดงออกท่ีเป็นไปได ้
ท าตามดว้ยความเตม็ใจ 

(Commitment) 
จ  ายอมท าตาม 

(Simple Compliance) 
ต่อตา้น 

(Resistance) 
    
อ านาจอา้งอิง XXX XX X 
อ านาจความเช่ียวชาญ XXX XX X 
อ านาจตามกฎหมาย XX XXX X 
อ านาจใหร้างวลั XX XXX X 
อ านาจบงัคบั X XX XXX 

หมายเหตุ XXX เป็นไปไดม้าก    
XX เป็นไปไดน้อ้ย 

  X เป็นไปไดน้อ้ยท่ีสุด 

ทีม่า: ดดัแปลงจากฮอย และมิสเกล (Hoy & Miskel, 2001  ; อา้งถึงใน ชานน  ตรงดี, 2551: 30) 
ประชุม โพธิกุล (2550: 4-8) กล่าววา่ ผูบ้ริหารสามารถไดอ้ านาจจากแหล่งต่างๆ 

ดงัต่อไปน้ี คือ อ านาจจากต าแหน่ง อ านาจการให้รางวลั อ านาจบงัคบั อ านาจเช่ียวชาญอ านาจบารมี 
และอ านาจจากการเขา้ร่วมสมาคม สามอ านาจแรกเป็นลกัษณะรูปแบบทางการมากกวา่สามอ านาจ
หลงั ผูบ้ริหารทุกคนมีอ านาจแต่ผูบ้ริหารบางคนมีอ านาจเหนือกวา่ผูบ้ริหารคนอ่ืนๆ ดงัน้ี 

1. อ านาจโดยต าแหน่ง ไดม้าจากต าแหน่งในส านกังานซ่ึงเขาครองต าแหน่งอยู่
อ  านาจหน้าท่ีในรูปแบบในส านกังานมิใช่อ านาจท่ีแทจ้ริง แต่ผูบ้ริหารไดอ้ านาจมาจากส านักงาน
ดว้ยเหตุผล 2 ประการ ประการแรกเป็นธรรมเนียมท่ีทุกคนในองค์การนั้นตอ้งยอมรับเง่ือนไขใน
อ านาจหน้าท่ีของผูบ้ริหาร เพราะคนในส านักงานนั้นเช่ือว่าผูบ้ริหารมีสิทธิท่ีจะน าเขาได ้เหตุผล
ประการท่ีสองก็คือ เพราะต าแหน่งผูบ้ริหารมีอ านาจหน้าท่ีควบคุมระบบการให้รางวลัและการ
ลงโทษ บางคนอาจไม่มีอ านาจหน้าท่ีควบคุมโดยตรง แต่ก็มีอ านาจท่ีจะอยู่ในขบวนการท่ี             
จะประเมิน ส่งผลไปยงัศูนยอ์  านาจหรือส านกังานใหญ่ เป็นส่ิงท่ีแน่นอน ผูบ้ริหารบางคนมีอ านาจ 
ในต าแหน่งมากกวา่คนอ่ืน อ านาจของต าแหน่งซ่ึงผูบ้ริหารใชข้ึ้นอยูก่บัธรรมชาติของงานและความ
เต็มใจท่ีจะใช้อ านาจ เช่น ผูบ้ริหารในองค์การธุรกิจ กองทพั และองค์การของรัฐบาลอ่ืน ย่อมมี
อ านาจมากกว่าผูบ้ริหารการศึกษาทางศาสนา หรือฝ่ายให้บริการหรือองค์การอาชีพอ่ืนๆ ผูจ้ดัการ
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ฝ่ายผลิตยอ่มมีอ านาจมากกวา่ฝ่ายนิเทศ และผูบ้ริหารซ่ึงมีความเตม็ใจท่ีจะใชอ้ านาจหนา้ท่ีในการให้
รางวลัและการลงโทษ การสั่งคนอ่ืนหรือหน่วยงานอ่ืนย่อมมีอ านาจในต าแหน่งมากกว่าผูไ้ม่ใช้
อ านาจ ความเตม็ใจในการใชอ้  านาจยอ่มสร้างความน่าเช่ือถือใหก้บัผูใ้ชอ้  านาจดว้ย 

2. อ านาจให้รางวลั ความสามารถท่ีจะให้รางวลัเป็นแหล่งท่ีมาของอ านาจอยา่ง
หน่ึง ผูใ้ดท่ีมีหรือเป็นผูค้วบคุมทรัพยากรซ่ึงเป็นส่วนใหญ่เป็นส่ิงท่ีมีคุณค่าของผูอ่ื้นย่อมมีอ านาจ
เหนือผู ้อ่ืนผู ้บ ริหารมีอ านาจได้เพราะผู ้บ ริหารควบคุมระบบรางว ัล  เช่น การข้ึนเงินเดือน 
ความกา้วหน้าและการมอบหมายงาน อ านาจจากรางวลัเป็นเร่ืองท่ีไม่มีขอบเขตส าหรับผูบ้ริหาร 
ผูน้ านอกแบบอาจมีอ านาจในการยอมรับหรือไม่ยอมรับสมาชิกในกลุ่มผูมี้อ  านาจแบบอาจให้ส่ิง
ประเทืองอารมณ์ และช่วยเหลือเป็นการส่วนตัวให้กับสมาชิกท่ียอมรับบรรทัดฐานของกลุ่ม 
ผูบ้งัคบับญัชาอาจมีอ านาจท่ีจะให้รางวลั และลงโทษผูใ้ตบ้งัคบับญัชาได้โดยการยอมรับหรือไม่
ยอมรับอ านาจหนา้ท่ีของผูบ้งัคบับญัชาผูบ้ริหารสามารถเพิ่มอ านาจให้รางวลั โดยอยูใ่นต าแหน่งซ่ึง
ควบคุมทรัพยากรขององคก์ารผูบ้ริหารในสายงานหลกั (Line) ซ่ึงมีหนา้ท่ีโดยตรง ยอ่มมีอ านาจใน
การให้รางวลัมากกวา่สายงานท่ีปรึกษา (Staff) เพราะความอยูร่อดขององค์การส่วนใหญ่ข้ึนอยูก่บั
ประสิทธิภาพของเจา้หน้าท่ีในสายงานหลกั เช่น เจา้หน้าท่ีฝ่ายผลิต ฝ่ายจ าหน่ายทรัพยากรของ
องคก์รส่วนใหญ่มีการควบคุมของฝ่ายงานสายหลกั 

3. อ านาจบังคับ เป็นความสามารถท่ีจะใช้อ านาจควบคุมผูอ่ื้นให้ปฏิบัติตาม
ความปรารถนาของผูน้ั้น ความสามารถท่ีจะควบคุมผูอ่ื้นเป็นส่ิงท่ีเกิดจากความกลัวถูกลงโทษ
บุคลากรอาจจะไม่เต็มใจยนิยอมอ่อนขอ้ใหก้บัผูใ้ชอ้  านาจแบบน้ี แต่เขาก็กลวัจะตอ้งตกงาน หรือไม่
ไดรั้บการยอมรับ หรือเขาอาจไม่ไดรั้บรางวลัท่ีเขาตอ้งการ อ านาจบงัคบัธรรมดาแลว้มีผลเกิดข้ึน
ทนัทีทนัใดจากบุคคลผูท่ี้เป็นเป้าหมาย บ่อยคร้ังท่ีผูบ้ริหารใชอ้  านาจบงัคบัทนัทีกบับุคคลท่ีก่อความ
ร าคาญหรือความไม่สงบกบัผูอ่ื้นมีอ านาจบงัคบัอยู่ 2 แบบ คือ แบบถูกกฎหมาย และผิดกฎหมาย
ผูบ้ริหารอาจจะไล่ผูใ้ต้บงัคบับญัชาออกแบบไม่ถูกกฎหมายเพราะความประพฤติส่วนตวั หรือ
ผูบ้ริหารอาจใช้การลงโทษแบบถูกกฎหมาย เช่น การลงโทษแบบให้ออก การประณาม การยา้ย  
การใช้อ านาจบงัคบัตามกฎหมายผูบ้ริหารย่อมไดรั้บการยอมรับนบัถือมากกวา่ในสภาพความเป็น
จริง ถา้ผูบ้ริหารไม่สามารถใชอ้ านาจบงัคบัไดผู้บ้ริหารจะไม่สามารถควบคุมหรือไดรั้บความนบัถือ
จากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ถา้ใช้อ านาจการบงัคบัอย่างเหมาะสมจะแสดงให้เห็นว่าผูบ้ริหารนั้นมีภาวะ
ผูน้ าการใชอ้  านาจบงัคบัมีผลเสียคือท าลายความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งผูน้ า สมาชิก ท าให้ผูถู้กลงโทษ
เกิดความอึดอดัใจ โดยเฉพาะบุคคลท่ีไม่รู้วิธีการปรับปรุงพฤติกรรมของตน และท าให้เป็นบุคคลท่ี
ไม่ยอมรับการวพิากษว์จิารณ์ 
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4. อ านาจความเช่ียวชาญ บุคคลผูมี้ความเช่ียวชาญสูงมีขอ้มูลท่ีคนอ่ืนในองคก์าร
ต้องการแน่นอนผูเ้ช่ียวชาญย่อมมีอ านาจ เช่น ผูเ้ช่ียวชาญเร่ืองภาษี นักกฎหมายเช่ียวชาญทาง
คอมพิวเตอร์ย่อมมีอ านาจมากกว่าคนอ่ืนเพราะผูเ้ช่ียวชาญเหล่าน้ีมีข้อมูลท่ี ผูบ้ริหารต้องการ 
บุคลากรท่ีรู้เร่ืองเทคโนโลยี รู้ความซบัซ้อนขององค์การรู้เร่ืองเฉพาะต่างๆ จะเพิ่มอ านาจจากความ
เช่ียวชาญในอาชีพนั้น การเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีจ  าเป็นตอ้งมีความตอ้งการทางดา้นบริการ
กลุ่มอาชีพ ต่างๆ  มาก ข้ึนผู ้บ ริหารสามารถใช้อ านาจจากความเช่ียวชาญเพราะผู ้บ ริหาร                     
มีประสบการณ์ด้านการงานและวิชาการมากว่าผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในหลายกรณี ผูบ้ริหารได้เล่ือน
ข้ึนมาเป็นผู ้บริหารเพราะมีความเช่ียวชาญทางเทคนิคขององค์การนั้ นเพราะองค์การนั้ นขาด
ผูเ้ช่ียวชาญผูบ้ริหารมีขอ้มูลทางการบริหารซ่ึงไหลผ่านในองค์การตามล าดบัชั้น ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
ตอ้งการประสบการณ์จากผูนิ้เทศงานรวมทั้งข้อมูลต่างๆ เพื่อจะได้ท างานให้ประสบผลส าเร็จ      
ในท านองเดียวกันผูใ้ต้บังคับบัญชา ผูซ่ึ้งมีความเช่ียวชาญทางวิทยาการและมีทักษะสูงก็ย่อม           
มีอ านาจเหนือผูบ้งัคบับญัชาไดเ้พราะผูบ้งัคบับญัชาตอ้งพึ่งพาเขาเหล่านั้น 

5. อ านาจบารมี บุคลากรบางคนมีคุณสมบติัพิเศษส่วนตวัท าให้ตนเองมีอ านาจ
หนา้ท่ีเหนือผูอ่ื้นได ้คุณสมบติัเหล่าน้ีอาจรวมถึงความสามารถในการพูดในท่ีชุมชนสไตลส่์วนตวัหรือ
มีมาตรฐานทางศีลธรรมสูง บุคคลอ่ืนอาจถูกดึงดูดในคุณสมบติัประจ าตวัเหล่าน้ีเสน่ห์ประจ าตัว
เหล่าน้ี บางคร้ังเรียกว่า อ านาจอ้างอิงหรืออ านาจบารมี (Referent or Charismatic Power) อ านาจน้ีมา
จากความรู้สึกของปัจเจกบุคคล ซ่ึงต้องการเลียนแบบบุคคลท่ีมีคุณสมบัติเฉพาะปัจเจกบุคคลท่ีมี
อ านาจบารมีนั้น บางคนไม่มีอ านาจจากต าแหน่งงานเลย แต่เขามีความสามารถท่ีท าให้ผูอ่ื้นพึงพอใจ
ตอ้งการเลียนแบบ/การแสดงความพอใจ หรือส่ิงประเทืองทางอารมณ์ ส่ิงดึงดูดบุคคลย่อมท าให้มี
พฤติกรรมเลียนแบบจากผูท่ี้ศรัทธาบุคคลผูท่ี้ถูกดึงดูดให้ศรัทธาในบุคคลท่ีมีอ านาจบารมี จะพยายาม
อย่างแข่งขนัท่ีจะพยายามท าส่ิงต่างๆ ให้เหมือนหรือเลียนแบบพฤติกรรมทุกอย่าง บุคคลผูมี้อ านาจ
บารมีมกัจะเป็นผูมี้ความส าเร็จสูงในอาชีพของเขาและสไตลใ์นการด าเนินชีวิตซ่ึงเป็นท่ีถูกใจของผูอ่ื้น 
ในทางตรงข้ามไม่ใช่ผูท่ี้ประสบความส าเร็จในอาชีพ ทุกคนท่ีมีอ านาจอ้างอิงหรืออ านาจบารมี 
เพื่อท่ีจะไดอ้ านาจบารมีบุคคลผูน้ั้นจะตอ้งมีสไตลท่ี์เป็นลกัษณะเฉพาะ และมีส่ิงท่ีน่าช่ืนชม 

6. อ านาจความสัมพนัธ์ บางคนมีอ านาจเพราะได้มีความสัมพนัธ์กับผูมี้อ  านาจ 
บุคคลเหล่านั้นอาจมีต าแหน่งต ่า หรือไม่ค่อยมีอ านาจจากความเช่ียวชาญดา้นใดหรือไดรั้บการยอมรับ
ส่วนตวัแต่บุคคลเหล่านั้น อาจมีอ านาจข้ึนมาได้เพราะเขาเหล่านั้นเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัแหล่งอ านาจ
โดยตรงเขาอาจใชอ้  านาจกบัผูอ่ื้น ยกตวัอยา่งเช่น ภรรยาของผูบ้ริหารกบัเลขานุการของผูบ้ริหารเพราะ
พวกเขาเหล่าน้ี มีอ านาจท่ีเกิดจากความสัมพนัธ์หรือสมาคมกบัเจา้นาย ยอ่มมีอ านาจและใชอ้ านาจนั้น
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กบัผูอ่ื้นได ้หรือสมาชิกของประธานรัฐสภายอ่มมีอ านาจมากกวา่ตวัแทนสภาคนอ่ืนเพราะเขาเหล่านั้น
ควบคุมการเข้ามาของตัวแทนท่ี มีอ านาจเหล่านั้ นและคณะกรรมการของเขาเหล่านั้ น การมี
ความสัมพนัธ์เป็นแหล่งอ านาจท่ีส าคญัประการหน่ึงมีประโยชน์มากในองค์การท่ีมีความซับซ้อน 
เพราะว่าความสัมพันธ์ขององค์การท่ี มีความซับซ้อนและมีความสัมพันธ์แบบนอกรูปแบบ                
คนส่วนมากค้นพบแหล่งอ านาจยาก ถึงแม้เขาเหล่านั้นจะรู้แหล่งอ านาจเขาก็ต้องผ่านช่องทางการ
ส่ือสารท่ีเป็นทางการตอ้งใชเ้วลาท่ีจะท าเช่นนั้นได ้การท่ีไดรู้้วา่ใครไดอ้ยูใ่กลชิ้ดกบัแหล่งอ านาจเขา   
ผูน้ั้นจะตดัความซับซ้อนขององค์การได้ การมีความสัมพนัธ์หรือร่วมสมาคมกบัแหล่งอ านาจย่อม      
มีอ านาจในตวัเอง 

 
 3.2   แหล่งอ านาจตามแนวคิดของยุคล์ (Yukl) 

ยุคล์ (Yukl, 2006 ; อา้งถึงใน สุเทพ  พงศ์ศรีวฒัน์, 2548 : 62-63) ไดแ้บ่งอ านาจ
ออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) อ านาจส่วนบุคคล (Personal Power) ประกอบดว้ยอ านาจ 2 รูปแบบ คือ อ านาจ
อา้งอิง (Referent Power) และอ านาจเช่ียวชาญ (Expert Power) 2) อ านาจโดยต าแหน่ง (Position Power) 
ประกอบดว้ยอ านาจ 5 รูปแบบ คือ อ านาจตามกฎหมาย (Legitimate Power) อ านาจให้รางวลั (Reward 
Power) อ านาจบงัคบั (Coercive Power) อ านาจการให้ข่าวสารขอ้มูล (Information Power) และอ านาจ
ในการควบคุมสภาวะแวดลอ้ม (Ecological Power) ดงัปรากฏในตารางท่ี 2  

 
 

 

ตารางที ่2 แหล่งท่ีมาของอ านาจของยคุล ์ 
 

อ านาจจากต าแหน่ง อ านาจส่วนบุคคล 
อ านาจตามกฎหมาย อ านาจอา้งอิง 
อ านาจใหร้างวลั อ านาจความเช่ียวชาญ 
อ านาจบงัคบั  
อ านาจการใหข้่าวสารขอ้มูล  
อ านาจการควบคุมสภาวะแวดลอ้ม  
 

ท่ีมา: ดดัแปลงจากยคุล ์(Yukl, 2006 ; อา้งถึงใน ชานน  ตรงดี, 2551 :  34) 
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 แหล่งท่ีมาอ านาจของยคุล ์ มีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 
1. อ านาจอ้างอิง (Referent Power) เป็นแหล่งอ านาจท่ีเกิดข้ึนจากการท่ีบุคคล

หน่ึงมีความปรารถนาท่ีจะเอาอกเอาใจต่อบุคคลอ่ืน ท่ีตนมีความพอใจรักใคร่เคารพ หรือศรัทธา 
มนุษยต์อ้งการท าส่ิงท่ีดีๆ ให้กบัเพื่อนหรือบุคคลท่ีตนช่ืนชอบเป็นพิเศษ รวมถึงการยินยอมท่ีจะ
ปฏิบัติตนตามค าร้องขอของผูน้ั้ นอย่างเต็มใจ อิทธิพลท่ีเกิดข้ึนจากสัมพนัธภาพดังกล่าวถ้าถึง
ระดับสูงมาก ก็จะท าให้บุคคลนั้ นถึงกับเปล่ียนแปลง หรือเลียนแบบบุคลิกภาพของตนให้
เหมือนกบับุคคลท่ีตนช่ืนชอบได ้

2. อ านาจเช่ียวชาญ (Expert Power) เป็นอ านาจท่ีเกิดจากการท่ีผู ้น ามีความรู้
ความสามารถความเช่ียวชาญ ประสบการณ์ในการแกปั้ญหาและปฏิบติังานท่ีมีความส าคญัไดผ้ล
เป็นอยา่งดี เป็นอ านาจเฉพาะตวัของบุคคลโดยอาจไม่จ  าเป็นตอ้งมีต าแหน่งหนา้ท่ีและมีความชดัเจน
ยิ่งข้ึนเม่ือมีคนอ่ืนเกิดความรู้สึกจ าเป็นตอ้งมาขอค าแนะน าช่วยเหลือยิ่งปัญหาท่ีน ามาขอค าแนะน า 
มีความส าคญัและมีความยากท่ีไม่อาจจะหาคนอ่ืนช่วยเหลือได้ก็ยิ่งเพิ่มความมีอ านาจจากความ
เช่ียวชาญแก่ผูใ้หค้  าแนะน าช่วยเหลือมากข้ึนเพียงนั้น 

3. อ านาจตามกฎหมาย (Legitimate Power) เป็นอ านาจท่ีผูกติดกับต าแหน่ง
หน้าท่ีการงานท่ีเป็นทางการ ซ่ึงจะระบุทั้งอ านาจและต าแหน่งหน้าท่ีความรับผิดชอบของแต่ละ
ต าแหน่งไวอ้ย่างชัดเจน โดยผูค้รองต าแหน่งระดบัสูงจะมีอ านาจซ่ึงรวมถึงสิทธิอนัชอบธรรมใน
การใช้อิทธิพลในกระบวนการปฏิบติังานต่อพฤติกรรมของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ด้วยการออกค าสั่ง             
โดยชอบธรรมใหลู้กนอ้งตอ้งปฏิบติัตาม 

4. อ านาจให้ รางว ัล  (Reward Power) เป็น ส่ วนห น่ึ งของอ าน าจทางการ                 
ดงัจะสังเกตเห็นจากบุคคลท่ีอยูใ่นต าแหน่งระดบัสูงมากเพียงใด ยิ่งมีอ านาจท่ีควบคุมทรัพยากรของ
หน่วยงานสูงข้ึนมากเพียงนั้นผูบ้ริหารท่ีเป็นหัวหน้าสูงสุดมีอ านาจอนุมัติและตดัสินใจต่อการ
จดัสรรทรัพยากรในการด าเนินงานของหน่วยงานต่างๆ ท่ีอยู่ในความรับผิดชอบรวมทั้งมีอ านาจ     
ท่ีจะทบทวนในการปรับเพิ่มหรือลดทรัพยากรของหน่วยงานระดับล่างได้ตามความเหมาะสม       
อีกดว้ย และนอกจากจะเป็นการควบคุมทรัพยากรอย่างหน่ึงของผูบ้ริหารแลว้ยงัเป็นส่ิงกระตุน้ต่อ
กลุ่มเป้าหมายใหป้ฏิบติังาน 

5. อ านาจบังคับ (Coercive Power) เป็นอ านาจอย่างเป็นทางการท่ีใช้เพื่อการ
ลงโทษ หรือการละเวน้ท่ีจะให้รางวลัตอบแทนแก่บุคคล ทั้งน้ีมกัพบว่าผูน้ าทางทหารและผูน้ า
ทางการเมืองจะมีการใชอ้  านาจบงัคบัมากกวา่ผูน้ าขององคก์ารเอกชนหรือรัฐวสิาหกิจทัว่ไป 
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6. อ านาจการให้ข่าวสารขอ้มูล (Information Power) เป็นอ านาจท่ีมีความส าคญั
มากต่อการบริหารในปัจจุบนั เป็นอ านาจท่ีรวมถึงความสารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารท่ีส าคญั และการ
มีอ านาจในการควบคุมการอนุญาตเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารตามท่ีตนเห็นสมควรให้แก่บุคลอ่ืน
ต าแหน่งผูบ้ริหารส าคญัในองคก์ารบางต าแหน่ง สามารถเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารเฉพาะบุคคลจึงท าให้
บุคคลนั้น มีอ านาจมากข้ึนและสามารถน าขอ้มูลข่าสารไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตวัไดเ้ช่นกนั 

7. อ านาจในการควบคุมสภาวะแวดลอ้ม (Ecological Power) เป็นแหล่งอ านาจท่ี
เกิดจากความสามารถควบคุมสภาพแวดลอ้มกายภาพ เทคโนโลยีและการจดัระเบียบงาน การก ากบั
ภาวะเง่ือนไขทั้งทางกายภาพ และทางสังคมท่ีมีอิทธิพลทางออ้มต่อพฤติกรรมของบุคคลอ่ืนดว้ย
เหตุผลท่ีว่าเง่ือนไขดังกล่าว ท าให้เกิดเป็นโอกาสหรืออุปสรรคอย่างใดอย่างหน่ึงต่อบุคคลนั้น 
เทคนิคการควบคุมสถานการณ์ส่ิงแวดล้อมบางคร้ังก็เรียกว่า วิศวกรรมสถานการณ์ (Situational 
Engineering) 

 
 3.3  แหล่งอ านาจตามแนวคิดของเฟรนซ์และราเวน (French & Raven) 
 เฟรนซ์และราเวน (French & Raven,1959) ไดเ้สนอแหล่งท่ีเกิดของอ านาจท่ีเป็น  
ท่ีรู้จกั และน าไปใชอ้ยา่งแพร่หลาย 5 แหล่ง ดงัน้ี 

1. อ านาจตามกฎหมาย (Legitimate Power) หมายถึง อ านาจท่ีเกิดจากขอ้ก าหนด 
กฎระเบียบขององค์การ เกิดตามโครงสร้างสายการบงัคบับัญชาตามล าดับชั้นในการพิจารณา
ตดัสินใจอนุมติัสั่งการในเร่ืองราวต่างๆ ไดต้ามขอบเขตอ านาจท่ีผูน้ั้นด ารงต าแหน่งอยู ่

2. อ านาจการให้รางวลั (Reward Power) หมายถึง ผูท่ี้มีอ านาจให้คุณแก่ผูอ่ื้น 
เช่น เป็นผูพ้ิจารณาการเล่ือนขั้นเงินเดือน พิจารณาการให้รางวลัผลตอบแทน การด ารงต าแหน่ง
เล่ือนระดับชั้ นอ านาจชนิดน้ีเป็นอ านาจทางบวกในการเสริมแรงให้แก่พนักงานให้เกิดความ
กระตือรือร้นมากข้ึน 

3. อ านาจบงัคบั (Coercive Power) หมายถึง อ านาจในการพิจารณาลงโทษใน
กรณีท่ีพนักงานท าความผิด มีอ านาจในการสั่งการโดยผูรั้บค าสั่งจะมีความผิดหากไม่ปฏิบติัตาม        
เป็นอ านาจในทางลบ เป็นการขู่บงัคบัการใช้อ านาจชนิดน้ีมากเกินไป อาจน าไปสู่ความกดดนัและ
ความขดัแยง้ของพนกังาน 

4. อ านาจอา้งอิง (Referent Power) หมายถึง อ านาจท่ีเกิดจากผูอ่ื้น มิได้เกิดจาก
ตวัผูน้ าเอง เป็นอ านาจท่ีอาศยัความโดดเด่น ความมีช่ือเสียง เกียรติยศหรือความมีอิทธิพลของบุคคล
อ่ืนท่ีเป็นบุคคลอา้งอิงในความรู้จกัสนิทสนม 
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5. อ านาจความเช่ียวชาญ (Expert Power) หมายถึง อ านาจท่ีเกิดจากตวัผูน้ าเองท่ี
มีความรู้ความเช่ียวชาญเฉพาะดา้นจนเป็นท่ีประจกัแก่บุคคลทัว่ไป เป็นอ านาจท่ีท าให้ผูอ่ื้นยอมรับ
ให้ความเช่ือถือในความรู้ความสามารถนั้นอ านาจชนิดน้ีติดตวัผูน้ าไปตลอดเวลาไม่มีหมด ไม่
เหมือนอ านาจชนิดอ่ืนท่ีอาจหมดไปตามกาลเวลาตามวาระการด ารงต าแหน่งกกกกกกกกกกกก 

จากการศึกษารูปแบบของอ านาจท่ีแตกต่างกนัไปตามท่ีกล่าวมาพอจะ สรุปไดว้า่ 
แหล่งท่ีมาของอ านาจ สามารถแบ่งออกเป็น 2 ส่วนใหญ่ ๆ คือ อ านาจโดยต าแหน่ง (Position 
Power) และอ านาจส่วนบุคคล (Personal Power) ซ่ึงอ านาจเหล่าน้ียงัสามารถแบ่งยอ่ยออกไปไดอี้ก 
ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัการใชอ้  านาจของผูบ้งัคบับญัชาตามสายงานของการบงัคบับญัชา ซ่ึงมีความแตกต่าง
กนัไปตามลกัษณะของพฤติกรรมของบุคคล ลกัษณะขององค์การและข้ึนอยู่กบัสถานการณ์ใน
ขณะนั้นวา่ควรจะเลือกใชอ้ านาจประเภทใดจึงจะเหมาะสมกบัการควบคุมเพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน
ในองคก์าร 

 
 3.4  แหล่งอ านาจตามแนวคิดของเฮอร์เซย์ แบลนชาร์ด และจอห์นสัน (Hersey  
Blanchard& Johnson 

เฮอร์เซย ์แบลนชาร์ด และจอห์นสัน (Hersey  Blanchard& Johnson, 2001; อา้ง
ถึงใน จนัทรานี  สงวนนาม, 2553: 273-274)  ได้เสนอฐานหรือแหล่งท่ีเกิดอ านาจเพิ่มเติมอีก 2 
รูปแบบ คือ อ านาจข่าวสาร (Information Power) ซ่ึงอ านาจข่าวสารน้ีเกิดจากผูบ้ริหารท่ีมีความรู้
ข่าวสาร หรือรู้รายละเอียดข่าวสารท่ี มีประโยชน์และมีคุณค่าต่อผู ้ใต้บังคับบัญชา เพราะ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตอ้งการข่าวสารน้ีหรือตอ้งการเรียนรู้ส่ิงเหล่าน้ี  และอ านาจการติดต่อเช่ือมโยง ซ่ึง
อ านาจพึ่งพาน้ีเกิดจากผูบ้ริหารท่ีมีเส้นสายเก่ียวขอ้งกบัผูมี้อิทธิพลหรือบุคคลส าคญัภายในหรือ
ภายนอกองค์การ ผูบ้ริหารท่ีมีอ านาจสูงสามารถท าให้ผูอ่ื้นยอมปฏิบติัตาม เพราะตอ้งการได้รับ
ความพอใจหรือหลีกเล่ียง  ความล าบากใจอนัเกิดจากอ านาจพึ่งพา 

จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัฐานอ านาจขา้งตน้ แลว้น าแนวคิดดงักล่าว             
มาประสานเขา้ดว้ยกนั พอสรุปไดว้า่ ฐานอ านาจมีอยู ่7 ฐาน คือ 

1. อ านาจการใหร้างวลั (Reward Power) 
2. อ านาจบงัคบั (Coercive Power) 
3. อ านาจตามกฎหมาย (Legitimate Power) 
4. อ านาจอา้งอิง (Reference Power) 
5. อ านาจความเช่ียวชาญ (Expert Power) 
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6. อ านาจข่าวสาร (Information Power) 
7. อ านาจการติดต่อเช่ือมโยง (Connection Power) 
รายละเอียดในแต่ละหวัขอ้มีดงัต่อไปน้ี 
1. อ าน าจก ารให้ ร าง ว ัล  (Reward Power) เป็ น อ าน าจ ท่ี เกิ ด จ าก ก าร ท่ี

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้ว่าผูบ้ริหารสามารถจะให้รางวลัแก่เขาได้ รางวลัในท่ีน้ีอาจเป็นเงิน ส่ิงของ 
โอกาส  ความสะดวกในการท างานหรือค าชมเชยก็ได้ ประสิทธิภาพของรางวลัน้ีข้ึนอยู่กบัความ
ตอ้งการ ของบุคคลแต่ละคนด้วย หากส่ิงท่ีบุคคลได้รับไม่สามารถสนองตอบความต้องการใน
ขณะนั้นได ้อ านาจการให้รางวลันั้นยงัไม่มีประสิทธิภาพ ดงันั้น ผูบ้ริหารจึงตอ้งพิจารณาให้รางวลั 
ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของแต่ละบุคคลดว้ย 
 ความแรงของอ านาจท่ีเกิดจากการใหร้างวลัน้ีเพิ่มข้ึน นอกจากน้ีความแรงของ
อ านาจชนิดน้ียงัข้ึนอยู่กบัการท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้วา่ ผูบ้ริหารจะจดัหารางวลัท่ีตอ้งการมาให้ได้
ดว้ย   ในระบบราชการของไทยเรา การไดเ้งินเดือนข้ึน 2 ขั้น เป็นรางวลัท่ีมีประสิทธิภาพสูงมาก 
ดังนั้ น  ผู ้บ ริหารคนใดท่ีสามารถบันดาลส่ิงน้ีให้ผู ้ใต้บังคับบัญชาได้ ก็จะมีอ านาจเหนือ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  คนนั้นมากทีเดียว ขอบข่ายของอ านาจอนัเกิดจากการให้รางวลัน้ีจะครอบคลุมทุก
พฤติกรรมหรือ ทุกสภาพทางจิตวิทยาของบุคคลท่ีบุคคลรับรู้วา่ ถา้ยอมท าตามหรือเปล่ียนแปลงไป
แลว้จะไดรั้บรางวลัท่ีตอ้งการ เช่น ครูรับรู้การมาท างานเชา้ตรู่ แต่งกายดี และเหมาะสม แต่อาจไม่
เปล่ียนพฤติกรรมการเลิกงานก่อนเวลา การด่ืมสุราทุกเยน็ หรือไม่อาจเปล่ียนความตอ้งการหรือ
ความคิดเห็นของเขาได้ ทั้ งน้ีเพราะครูไม่รับรู้หรือไม่ทราบว่าการเปล่ียนแปลงส่ิงเหล่าน้ีจะเป็น
เง่ือนไข ท าให้ได้รับรางวลั ส่วนความคงทนของผลท่ีเกิดจากอ านาจชนิดน้ีข้ึนอยู่กับการท่ี
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้ว่าถ้าหากคงไวซ่ึ้งพฤติกรรมหรือส่ิงเหล่านั้นต่อไปแลว้ จะได้รับรางวลัใน
อนาคต เช่น ตราบใดท่ีครูรับรู้ว่าการมาท างานเช้าตรู่ การแต่งตวัดีและเหมาะสม จะท าให้ได้รับ
รางวลัในอนาคต พฤติกรรมน้ีก็จะคงอยู่ต่อไป ถา้ครูรับรู้ว่าจะไม่ไดรั้บรางวลัเน่ืองจากพฤติกรรม
เหล่านั้นอีก พฤติกรรมนั้นอาจดบัสูญไปได ้เวน้แต่เรายอมรับวา่พฤติกรรมท่ีเคยไดรั้บรางวลันั้นเป็น
พฤติกรรมท่ีมีคุณค่า แมไ้ม่ไดรั้บรางวลัเขาก็จะรักษาไว ้

2. อ าน าจ ก ารบั ง คั บ  (Coercive Power)  เป็ น อ าน าจ ท่ี เกิ ด จ าก ก าร ท่ี
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  รับรู้ว่าจะไดรั้บโทษตามท่ีผูบ้ริหารขู่ไวว้่าถ้าไม่ยอมท าตามท่ีผูบ้ริหารตอ้งการ 
ความศกัด์ิสิทธ์ิของอ านาจชนิดน้ีข้ึนอยูก่บัการท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับรู้วา่โทษท่ีเขาจะไดรั้บจากการ
ไม่ยอมท าตามนั้น สูงกวา่ผลเสียท่ีเกิดจากการยอมท าตามแค่ไหน เช่น ครูนอ้ยซ่ึงเป็นหวัโจกของครู
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กลุ่มหน่ึงตอ้ง    ขดัค าสั่งของผูบ้ริหารท่ีชอบดว้ยเหตุผลเม่ืออยูต่่อหนา้ลูกสมุน ทั้ง ๆ ท่ีรู้อยูว่า่การท า
เช่นน้ีจะไดรั้บโทษแต่ก็มีน ้าหนกันอ้ยกวา่ความเสียหนา้ เสียศกัด์ิศรีอนัเกิดจากการท าตามผูบ้ริหาร 
 พฤติกรรมหรือสภาพทางจิตวิทยาอ่ืน ๆ ของบุคคลท่ีเกิดการเปล่ียนแปลง
เพราะอ านาจจากการขมขู่บงัคบัน้ีจะคงอยูต่ราบเท่าท่ีบุคคลนั้นรับรู้วา่เขาอยูใ่นสายตาของผูบ้ริหาร 
หรือผูบ้ริหารสามารถล่วงรู้พฤติกรรมของเขาได ้ถา้รู้วา่ผูบ้ริหารไม่อาจล่วงรู้ถึงการกระท าของเขา
ไดแ้ลว้ เขาจะหยุดท าตามทนัที นอกจากน้ียงัพบวา่ผลงานอนัเกิดจากการใช้อ านาจชนิดน้ีมกัจะมี
คุณภาพ ไม่ดีเท่าท่ีควร จะส่งผลต่อความสามารถของบุคคล และท าให้บุคคลมีแนวโนม้ไปในทาง
ต่อตา้นอีกดว้ย 

3. อ าน าจตามกฎหมาย  (Legitimate Power) เป็ นอ าน าจ ท่ี เกิดจากการ ท่ี
ผูใ้ต้บังคับบัญชารับรู้ว่าผู ้บริหารมีสิทธิตามกฎหมายหรือตามขนบธรรมเนียมประเพณีของ
หน่วยงานหรือสังคม  ท่ีจะก าหนดให้เขามีพฤติกรรมใดบา้ง อ านาจชนิดน้ีมีความหมายกวา้งขวาง
กวา่อ านาจท่ีมาจากต าแหน่งท่ีเรารู้จกักนัอยูแ่ลว้อีกดว้ย เช่น การท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชารับปากวา่จะช่วย
ท างานและครู  ยอมท าตามท่ีผูบ้ริหารก าหนดหรือมอบหมายให้ท า ทั้งท่ีงานนั้นอยูน่อกเหนืออ านาจ
ตามต าแหน่ง แต่ยอมท าเพราะเห็นวา่ไม่ควรเสียค าพูด กรณีน้ีก็จดัเป็นการยอมท าตามเพราะอ านาจ
จากกฎหมาย ความเขม้แขง็ของอ านาจชนิดน้ีข้ึนอยูก่บัองคป์ระกอบ 3 ประการ ต่อไปน้ี 

 3.1  ค่านิยมท่ีผูใ้ต้บังคับบัญชายึดถืออยู่ว่าผูบ้ริหารมีสิทธิในการก าหนด
พฤติกรรมของเขามากนอ้ยแค่ไหน 

 3.2   โครงสร้างทางสังคมของหน่วยงานท่ีผูใ้ต้บงัคบับญัชายอมรับ ทั้งน้ีมี
โครงสร้างตามรูปแบบ และนอกรูปแบบ 

 3.3   กฎหมายท่ีรับรองอ านาจและสิทธิของผูบ้ริหาร 
4.  อ านาจอา้งอิง (Reference Power) เป็นอ านาจท่ีเกิดจากการท่ีผูใ้ตบ้งัคบับญัชา

ปรารถนาท่ีจะเอาอยา่งผูบ้ริหาร ความเขม้แข็งของอ านาจน้ีข้ึนอยูก่บัความรู้สึกและความปรารถนา
ดงักล่าวของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแลว้ว่ามีมากน้อยแค่ไหน ผูบ้ริหารท่ีมีผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นศิษยเ์ก่า
สถาบนัเดียวกัน สีเดียวกัน ศิษยอ์าจารยเ์ดียวกนั บวชพรรษาเดียวกัน คนบา้นเดียวกนั และไม่มี
สาเหตุขดัแยง้มาก่อน ย่อมมีอ านาจทางสังคมชนิดน้ี หรือผูบ้ริหารท่ีมีลักษณะวาจาท่าทางเป็น        
ท่ีประทบัใจ ดึงดูดใจใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาอยากจะเอาอยา่งก็จะเกิดอ านาจน้ีเช่นกนั 
  ขอบข่ายของอ านาจน้ี  ข้ึนอยู่กับความ รู้สึกภู มิใจในตัวผู ้บ ริหารของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและความน่าดึงดูดใจของผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารมีส่ิงเหล่าน้ีมากเท่าใด ก็มีอิทธิพล     
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ต่อผู ้ใต้บังคับบัญชามากเท่านั้ น ดังนั้ นความคงทนของพฤติกรรมหรือสภาพทางจิตวิทยาท่ี
เปล่ียนแปลงในตวัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะคงอยูต่ลอดเวลาไม่วา่อยูใ่นสายตาของผูบ้ริหารหรือไม่ก็ตาม 

5. อ าน าจความ เช่ี ยวช าญ  (Expert Power) เป็ น อ าน าจ ท่ี เกิ ด จากก าร ท่ี
ผูใ้ต้บงัคบับญัชารับรู้ว่าผูบ้ริหารเป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถ หรือความช านาญในเร่ืองต่างๆ 
โดยเฉพาะในงาน  ท่ีหน่วยงานนั้นรับผิดชอบอยู ่สามารถให้ค  าแนะน าไดถู้กตอ้ง ความเขม้แข็งของ
อ านาจน้ีข้ึนอยูก่บัปริมาณความรู้ความช านาญท่ีผูบ้ริหารมีเหนือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา หรือสูงกวา่เกณฑ์
มาตรฐานท่ีผูใ้ต้บังคับบัญชาตั้งข้ึน ซ่ึงโดยมากแล้วก็มักเอาตวัผูใ้ต้บังคบับัญชานั้นเป็นเกณฑ์
ก าหนด อิทธิพลของอ านาจน้ีมกัท าใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางปัญญาของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นส่วน
ใหญ่ นอกจากน้ียงัมีอิทธิพลท าให้ผูใ้ต้บังคบับัญชารู้สึกยอมรับในความรู้ความเช่ียวชาญของ
ผูบ้ริหารในเร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีเขายงัไม่ทราบมาก่อนว่าผูบ้ริหารมีความรู้ความเช่ียวชาญในเร่ืองนั้นๆ 
ความคงทนของความรู้ ความคิด หรือพฤติกรรมอันเกิดจากอ านาจชนิดน้ีจะคงอยู่ตราบเท่าท่ี
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่เกิดการลืม ทั้งน้ีไม่วา่ผูบ้ริหารจะปรากฏอยูห่รือไม่ก็ตาม 

6.  อ านาจข่าวสาร (Information Power) เป็นอ านาจอนัเกิดจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
รับรู้วา่ ผูบ้ริหารเป็นคนท่ีมีความรอบรู้ข่าวสาร และข่าวสารน้ีมีประโยชน์มีคุณค่าต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  
ซ่ึงผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตอ้งการข่าวสาร หรือตอ้งการเรียนรู้ในข่าวสารเหล่าน้ี ความเขม้แข็งของอ านาจน้ี
ข้ึนอยู่กบัความส าคญัของข่าวสาร และความตอ้งการมากน้อยของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา อนัเป็นผลท าให้
อ านาจข่าวสารมีอิทธิพลท าใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชายอมรับและปฏิบติัตาม 

7.  อ านาจการติดต่อเช่ือมโยง (Connection Power) เป็นอ านาจอัน เกิดจาก
ผูใ้ต้บังคบับัญชารับรู้ว่า ผูบ้ริหารเป็นผูมี้เส้นสายเก่ียวข้องกับบุคคลท่ีมีอ านาจ หรือบุคคลท่ีมี
ความส าคญัภายในหรือภายนอกองค์การ อิทธิพลของอ านาจพึ่ งพาสูง สามารถท าให้คนอ่ืนยอม
ปฏิบัติตาม เพราะต้องการได้รับความพอใจหรือหลีกเล่ียงความล าบากใจอันเกิดจากอ านาจ         
การติดต่อเช่ือมโยง 

จากรายละเอียดท่ีกล่าวมาขา้งตน้ อ านาจของผูบ้ริหารเกิดข้ึนไดจ้ากแหล่งต่าง ๆ 
โดยแหล่งท่ีเกิดของอ านาจท่ีให้ผลแตกต่างกนัในการบริหารสถานศึกษานั้น ผูบ้ริหารมีอ านาจใน
การ ให้รางวลัอยูเ่สมอ ทั้งน้ีอาจจะมิใช่ในรูปของเงินหรือส่ิงของ แต่อาจจะเป็นสวสัดิการต่างๆ เช่น 
อาหารกลางวนัหรือการประกนัอุบติัเหตุ เป็นตน้ ส่วนอ านาจการบงัคบันั้นเป็นอ านาจท่ีไม่คงทน
ถาวร เช่น การออกค าสั่งต่าง ๆ หากผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัโดยมิไดถ้ามความสมคัรใจบ่อยคร้ัง
ครูผูส้อนก็จะขาดขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังาน ดา้นอ านาจตามกฎหมายนั้นโดยทัว่ไปผูบ้ริหาร
ท่ีด ารงต าแหน่งผูรั้บใบอนุญาต ผูจ้ดัการ หรือครูใหญ่ ก็จะได้รับการแต่งตั้งจากรัฐ โดยถูกตอ้งตาม
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กฎหมายอยู่แล้ว ผูใ้ต้บังคับบัญชาก็พร้อมท่ีจะปฏิบัติตามค าสั่ง แต่อ านาจอ้างอิงนั้ นแตกต่าง        
จากอ านาจตามกฎหมายอยา่งส้ินเชิง เน่ืองจากอ านาจอา้งอิงตอ้งใชเ้วลาในการสร้างอ านาจให้บุคคล  
รอบขา้งยอมรับโดยไม่มีค  าสั่งหรืออ านาจตามกฎหมายมาบงัคบัให้ยอมรับในการบริหารงานใน
สถานศึกษานั้น ผูรั้บใบอนุญาต ผูจ้ดัการ หรือครูใหญ่ แมว้า่จะมีอ านาจตามกฎหมายแลว้ก็ตาม แต่ก็
ยงัคงตอ้งสร้างอ านาจอา้งอิงให้เกิดแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ย และหากวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาเป็นผูมี้
ความรู้ความสามารถ ไม่ว่าจะดว้ยคุณวุฒิ หรือประสบการณ์ของการบริหารสถานศึกษาจนเป็นท่ี
ประจกัษแ์ก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ก็ย่อมจะเกิดอ านาจความเช่ียวชาญข้ึนไดโ้ดยง่าย ในส่วนของอ านาจ
ข่าวสารนั้ น ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีวิสัยทัศน์จะต้องมีความสนใจและตดัสินใจโดยตั้งอยู่บน      
พื้นฐานขอ้มูลของข่าวสาร อีกทั้งสามารถเป็นท่ีพึ่งพาของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ในการให้ขอ้มูลข่าวสาร
ท่ีทนัสมยัเพื่อเสริมสร้างแนวทางการท างานแก่ผูใ้ตบ้ ังคบับัญชาได้อีกด้วย ซ่ึงนั่นคือ ท่ีมาของ
อ านาจข่าวสาร อ านาจฐานสุดทา้ยท่ีมีอิทธิพลซ่ึงท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตอ้งยอมรับอ านาจน้ี แต่
อ านาจประเภทน้ีเป็นอ านาจท่ีไม่คงทนถาวร และเปล่ียนแปลงตามยคุสมยัของผูมี้อิทธิพลนั้น ๆ 
 จากท่ีกล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า แหล่งท่ีมาของอ านาจ มีดังน้ี  ของฮอยและ         
มิสเกล ได้แก่   1. อ านาจบังคับ 2.อ านาจให้รางวลั  3.อ านาจตามกฎหมาย 4.อ านาจเช่ียวชาญ            
5.อ านาจอา้งอิง  ส่วนของยุคล์ ไดแ้บ่งอ านาจออกเป็น 2 ส่วน 1.อ านาจจากต าแหน่ง ไดแ้ก่ อ านาจ
ตามกฎหมาย อ านาจใหร้างวลั อ านาจบงัคบั อ านาจการใหข้่าวสารขอ้มูล และอ านาจควบคุมสภาวะ
แวดลอ้ม 2.อ านาจส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อ านาจอา้งอิง และอ านาจเช่ียวชาญ ส่วนของ เฟรนซ์และราเวน 
ไดแ้ก่ 1.อ านาจตามกฎหมาย 2.อ านาจให้รางวลั 3.อ านาจบงัคบั 4.อ านาจอา้งอิง 5.อ านาจเช่ียวชาญ 
และของเฮอร์เซย ์แบลนชาร์ด และจอห์นสัน ไดพ้ฒันาต่อจาก เฟรนซ์และราเวน ซ่ึงไดเ้พิ่มเติมอีก  
2 อ านาจ ไดแ้ก่ อ านาจข่าวสาร และอ านาจติดต่อเช่ือมโยง สรุปไดด้งัตารางท่ี 3 
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ตารางที ่3  แหล่งทีม่าของอ านาจตามทฤษฏีเกีย่วกบัการใช้อ านาจ 
 

แหล่งทีม่าของอ านาจ 
ทฤษฏีเกี่ยวกบัการใช้อ านาจ 

ฮอยและ 
มิสเกล 

ยคุล ์ เฟรนซ์และราเวน 
เฮอร์เซย ์แบลนชาร์ด 

และจอห์นสัน 
อ านาจการใหร้างวลั / / / / 
อ านาจบงัคบั / / / / 
อ านาจตามกฎหมาย / / / / 
อ านาจอา้งอิง / / / / 
อ านาจเช่ียวชาญ / / / / 
อ านาจข่าวสาร  /  / 
อ านาจติดต่อเช่ือมโยง    / 
อ านาจควบคุมสภาวะแวดลอ้ม  /   

 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

1. งานวจัิยในประเทศ 
จวน  สุขใจรัก (2544: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจยัเร่ืองการใช้อ านาจของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษาอ าเภอศรีราชา ผลการศึกษาพบวา่ การ
ใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดใหญ่ ขนาดกลาง และขนาดเล็ก อยู่ในระดับมาก ทั้ ง
โดยรวมและรายด้าน เรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ได้แก่ อ านาจเช่ียวชาญ อ านาจพึ่งพา 
อ านาจบารมี อ านาจตามกฎหมาย อ านาจการให้รางวลั อ านาจข่าวสาร และอ านาจบังคับ เม่ือ
เปรียบเทียบการใชอ้ านาจของผูบ้ริหารจ าแนกตามประสบการณ์และจ าแนกตามขนาดสถานศึกษา 
โดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กและ
ขนาดกลางใชอ้  านาจมากกวา่สถานศึกษาขนาดใหญ่ 

ประทีป  ศรีรักษา (2547 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ืองการใชอ้ านาจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้ นพื้นฐานอ าเภอบางละมุง สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาชลบุรี  เขต 3               
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ผลการศึกษาพบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอบางละมุง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาชลบุรี  เขต 3 ขนาดเล็กใชอ้  านาจมากวา่สถานศึกษาขั้นพื้นฐานขนาดกลางและขนาดใหญ่ 
กกกกกก จงรักษ์  แสงแกว้ (2548:  บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหว่างการ
ใช้อ านาจผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูผูส้อนในสถานศึกษา
ประถมศึกษา สังกดัส านกังานประถมศึกษาจงัหวดัตาก ผลการวิจยัพบว่า ระดบัการใช้อ านาจของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวม อยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า การใช้อ านาจ
ตามกฎหมาย การใช้อ านาจความเช่ียวชาญ อ านาจจากการให้รางวลั อ านาจบารมี อ านาจข้อมูล
ข่าวสาร อ านาจเช่ือมโยงอยู่ในระดบัมาก ส่วนการใช้อ านาจบงัคบับญัชาอยู่ในระดับปานกลาง      
ถา้จ  าแนกตามขนาดสถานศึกษา พบวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดเล็กและผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาด
ใหญ่มีการใชอ้  านาจไม่แตกต่างกนัโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้ยพบวา่การ
ใชอ้ านาจตามกฎหมาย การใช้อ านาจความเช่ียวชาญ อ านาจจากการให้รางวลั อ านาจบารมี อ านาจ
ข้อมูลข่าวสาร อ านาจเช่ือมโยงอยู่ในระดับมาก ส่วนการใช้อ านาจบังคับบัญชาอยู่ในระดับ          
ปานกลาง ในส่วนผูบ้ริหารสถานศึกษาขนาดกลางมีระดบัการใชอ้  านาจในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก
เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่การใชอ้  านาจตามกฎหมาย อ านาจจากการใหร้างวลั อ านาจบารมี อ านาจ
อา้งอิง อ านาจจากขอ้มูลข่าสาร อ านาจจากความเช่ียวชาญ อ านาจพึ่งพา อ านาจตามกฎหมาย และ
อ านาจการใหร้างวลั ตามล าดบั ส่วนอ านาจบงัคบัอยูใ่นระดบันอ้ย กก 
กกกก กกก  เจริญชัย  บรรเลงรมย ์(2550 :  บทคดัย่อ) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้
อ านาจในการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษากบัประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาอุดรธานี ผลการวจิยัพบวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมการใชอ้  านาจโดยรวมอยู่
ในระดบัมาก ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกนัและบริหารงานในสถานศึกษาท่ีมีขนาด
ต่างกนัมีพฤติกรรมการใชอ้  านาจแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมี
ประสบการณ์การบริหารงานต่างกนัมีพฤติกรรมการใชอ้  านาจไม่แตกต่างกนั 
 สุนทรี  วรรณไพเราะ (2550:  บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาการใช้พลงัอ านาจของผูบ้ริหาร
กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานครู สังกัดเทศบาลเมืองชลบุรี พบว่า ผู ้บ ริหาร
สถานศึกษา สังกดัเทศบาลชลบุรีใช้พลงัอ านาจโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก ยกเวน้พลงั
อ านาจการบงัคบัมีการใชอ้ยูใ่นระดบัปานกลาง ในดา้นแรงจูงใจพบวา่ พนกังานครูในสังกดัเทศบาล
เมืองชลบุรี มีแรงจูงใจในการปฏิบติังานโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ส่วนการใช้พลัง
อ านาจ ของผูบ้ริหารและแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานครูมีความสัมพนัธ์กนัในทางบวก
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 กษิภณ  ชินวงศ ์(2550 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการศึกษาพบว่า (1) การใชอ้  านาจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก 
เรียงล าดบัจากมากไปน้อยดงัน้ี อ านาจตามกฎหมาย อ านาจอา้งอิง อ านาจเช่ียวชาญ อ านาจการให้
รางวลั และอ านาจบงัคบั (2) การใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาชลบุรี เขต 3 ท่ีมีประสบการณ์ต่างกนัมีการใชอ้  านาจในการบริหารโดยรวมและรายดา้น
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ ยกเวน้การใช้อ านาจด้านการบังคับแตกต่างกันอย่าง           
มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.5  (3) การใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สั งกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 ท่ีบริหารสถานศึกษาขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พิเศษ มีการใช้อ านาจ
ในการบริหารโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ชานน  ตรงดี (2551 : บทคดัย่อ) ความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผูบ้ริหารกับ
แรงจูงใจในการท างานของครู สถานศึกษามธัยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย ผล
การศึกษาพบว่า (1) การใช้อ านาจของผูบ้ริหารตามทศันะของครูสถานศึกษามัธยมศึกษา โดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ครูท่ีมีเพศ ขนาดสถานศึกษา และประสบการณ์ต่างกนัมีทศันะการใช้
อ านาจของผูบ้ริหารภาพรวมไม่แตกต่างกนั และ(2) ครูสถานศึกษามธัยมศึกษามีแรงจูงใจในการ
ท างานภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ครูท่ีมีเพศ ขนาดสถานศึกษา และประสบการณ์ต่างกนั มีแรงจูงใจ
ในการท างานไม่แตกต่างกนั 

จารุณี  เรือนไชย (2552 : บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาการใช้ฐานแห่งอ านาจของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  สมุทรปราการ เขต 1 พบว่า ครูมีความคิดเห็น       
ต่อการใชฐ้านแห่งอ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาอยูใ่นระดบัมาก  เรียงล าดบัจากมากไปนอ้ย  ดงัน้ี  
การใชฐ้าน แห่งอ านาจความเช่ียวชาญ อ านาจการให้รางวลั อ านาจการอา้งอิง   อ านาจตามกฎหมาย 
และอ านาจการบงัคบั ตามล าดบั เม่ือเปรียบเทียบการใช้ฐานแห่งอ านาจของ ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
จ าแนกตาม เพศ พบว่า ตามความคิดเห็นของครู จ าแนกตามเพศ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และ
เม่ือเปรียบเทียบตามความคิดเห็นของครู จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา พบว่า การใช้อ านาจการ 
บงัคบัไม่แตกต่างกนั  ส่วนอ านาจการให้รางวลั อ านาจตามกฎหมาย อ านาจการอา้งอิง และอ านาจ
ความเช่ียวชาญ มีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 วนัซาลีนี  ตระกูลศึกษา (2555:  บทคดัย่อ) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้
อ านาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัยะลา พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษาระดบัการใช้อ านาจของ
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ผูบ้ริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัยะลา 
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผลการเปรียบเทียบการใช้อ านาจของผูบ้ริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัยะลา จ าแนกตามตวัแปรขนาดของสถานศึกษา
และประสบการณ์ในการท างาน พบวา่ ภาพรวมไม่แตกต่างกนั 
 สรุปจากงานวิจยัพบว่า การใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยรวมแลว้อยูใ่น
ระดับมาก โดยผูบ้ริหารสถานศึกษามีการใช้อ านาจข้อมูลข่าวสารมากท่ีสุด ส่วนอ านาจการให้
รางวลั อ านาจตามกฎหมาย  อ านาจความเช่ียวชาญ อ านาจเช่ือมโยงอยู่ในระดบัมาก ส่วนการใช้
อ านาจบงัคบับญัชาอยูใ่นระดบัปานกลาง ถา้จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา  
  
 2.  งานวจัิยต่างประเทศ 

1. เฮอร์ เซย์ แบลนชาร์ด   (Hersey  Blanchard, 1988 : abstract ; อ้างถึงใน  วินัย               
ศรีสุคนธรัน์ , 2548 : 63) ได้ศึกษาเก่ียวกับการใช้อ านาจของผู ้น า ผลการศึกษาพบว่าผู ้ตามจะ
ตอบสนองและพึงพอใจผูน้ าท่ีใช้อ  านาจความเช่ียวชาญ และอ านาจอ้างอิงมากว่าอ านาจการให้
รางวลั อ านาจตามกฎหมายและอ านาจบงัคบั นอกจากนั้นยงัพบว่าการใช้อ านาจเช่ียวชาญและ
อ านาจอา้งอิงมีอิทธิพลต่อการปฏิบติังานและมีความพึงพอใจมากท่ีสุด 

2.  ซูเทอร์แลนด์ (Sutherland, 1988 ; อา้งถึงใน ทิพวรรณ  แสงทบัทิม, 2547 : 44) ได้
ศึกษาการรับรู้ของครูในการใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา ผลการศึกษาพบว่า ครูส่วนใหญ่              
มีความเห็นวา่ผูบ้ริหารมีการใช้อ านาจความเช่ียวชาญมากท่ีสุด รองลงมาอ านาจตามกฎหมายและ
อ านาจอา้งอิง  
 ฮาลาร์ (Halar, 2003 : ไม่ปรากฏเลขหน้า) มหาวิทยาลยัโอไฮโอ ไดศึ้กษาเร่ืองการ
ส ารวจการเขา้ใจโครงร่างการใช้พลงัอ านาจของผูบ้ริหารระดบักลางในรัฐโอไฮโอ ในการศึกษา 
คร้ังน้ีใช้แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัฐานอ านาจของ เฟรนซ์ และราเวน (French & Raven, 1959) และ 
เฮอร์เซ และบลนัชาร์ด (Hersey & Blanchard, 1998) ในฐานอ านาจทั้ง 7 แหล่งอ านาจ ไดแ้ก่ อ านาจ
จากการอ้างอิง อ านาจบังคับ อ านาจจากความเช่ียวชาญ อ านาจตามกฎหมาย อ านาจจากการ          
ให้รางวลั อ านาจข้อมูลข่าวสาร และอ านาจเช่ือมโยง ผลการวิจัยพบว่า ผู ้หญิงและผู ้ชายให้
ความส าคญักบัการใช้พลงัอ านาจต่างกนัโดยผูห้ญิงให้ความส าคญัอย่างมากในการใช้พลงัอ านาจ
จากความเช่ียวชาญและผูช้ายใหค้วามส าคญัอยา่งมากในการใชอ้ านาจจากขอ้มูลข่าวสาร และอ านาจ
บงัคบั และพบวา่ประสบการณ์ในการบริหาร 4-7 ปีและ 8 ปีข้ึนไปใชพ้ลงัอ านาจตามกฎหมายมาก 



 

 

 

 

40 

 จาง (Jang, 2004 : ไม่ปรากฏเลขหน้า) ไดศึ้กษาอ านาจ อิทธิพล และความขดัแยง้
ใน  สภาสถานศึกษาเกาหลี พบวา่ มีการเช่ือมโยงระหวา่งการเขา้ใจความขดัแยง้ อิทธิพลทางสังคม 
และฐานอ านาจของผูบ้ริหาร เช่น การใช้อ านาจอา้งอิงของผูบ้ริหารมีผลกระทบต่อความขดัแยง้ 
เฉพาะบุคลากรครูและผูป้กครองลดลง และมีผลต่อความขดัแยง้โดยรวมของครู และคณะบุคคล
ลดลงขณะที่การใช้อ านาจบงัคบัมีผลต่อภาพรวมของความขดัแยง้ของครูและผูป้กครองเพิ่มข้ึน 
จากการพิจารณาในภาพรวมปรากฏว ่าสถาบนัสภาสถานศึกษาเป็นไปไดที้ ่จะถูกท าลาย          
เม่ือผูบ้ริหารไม่ให้ความรู้ความเขา้ใจหรือไวว้างใจในอ านาจที่มาจากต าแหน่งโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
อ านาจบงัคบัและอ านาจหน้าที่ ครูที่มีระดบัอายุสูงกว่ามีความสัมพนัธ์กบัความขดัแยง้ภายใน
ของครูลดลงการใช้อ านาจเช่ียวชาญของผูบ้ริหารกบัการเพิ่มอิทธิพลของครูสามารถท านายไดว้่า
ความขดัแยง้ภายในของครูที่มีอายุยงัน้อยลดลง ขณะที่การใช้อ านาจบงัคบัปรากฏนยัส าคญัของ
ตวัแปรความขดัแยง้ภายในของครูเพิ่มข้ึน และผูบ้ริหารที่ใช้อ  านาจอา้งอิงพบว่า ความขดัแยง้
ภายในและภายนอกของครูลดลง 
 สรุปจากงานวิจยัต่างประเทศพบว่า การใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในทางที่ดี เช่นอ านาจความเชี่ยวชาญ จะช่วยให้การท างานของสถานศึกษามีประสิทธิภาพ  
พบว่าผูห้ญิงและผูช้ายให้ความส าคญักบัการใช้พลงัอ านาจต่างกนั  พบว่าประสบการณ์ในการ
บริหารมาก  จะใช้อ านาจทางกฎหมายมาก และการใช้อ านาจบงัคบัมากจะท าให้ลดความขดัแยง้
ในสถานศึกษาได ้  
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กรอบแนวคดิการค้นคว้าอสิระ              

              ตัวแปรต้น                   ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

ภาพที ่2   กรอบแนวคิดการคน้ควา้อิสระ 
 
สมมติฐานการค้นคว้าอสิระ 

1. ระดับการใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายยะรัง อ าเภอยะรัง 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 อยูใ่นระดบัปานกลาง 

2. ครูท่ีเพศต่างกนั มีทศันะต่อการใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษาศูนยเ์ครือข่าย  
ยะรัง อ าเภอยะรัง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 แตกต่างกนั 

สถานภาพของครู 

1. เพศ 

     1.1  ชาย 

     1.2  หญิง 

2 . ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ ใน ก า ร

ปฏิบติังาน 

    2.1  1-5   ปี     

    2.2  6-10 ปี 

    2.3  มากกวา่ 10 ปี 

2. ขนาดสถานศึกษา 

    2.1 ขนาดเล็ก 

    2.2 ขนาดกลาง 

    2.3 ขนาดใหญ่ 

 

การใชอ้ านาจของผูบ้ริหาร  

แบ่งออกเป็น 7  ดา้น 

 

1. อ านาจการใหร้างวลั  
2. อ านาจบงัคบั  
3. อ านาจตามกฎหมาย  
4. อ านาจอา้งอิง  
5. อ านาจความเช่ียวชาญ  
6. อ านาจข่าวสาร  
7. อ านาจการติดต่อเช่ือมโยง  
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3. ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกัน มีทัศนะต่อการใช้อ านาจของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาศูนยเ์ครือข่ายยะรัง อ าเภอยะรัง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 2 แตกต่างกนั 

4. ครูท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษาท่ีมีขนาดต่างกัน มีทัศนะต่อการใช้อ านาจของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาศูนยเ์ครือข่ายยะรัง อ าเภอยะรัง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 2 แตกต่างกนั 

 



 

 

บทที่ 3 
วธีิด ำเนินกำรค้นคว้ำอสิระ 

 
  การคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี มุ่งศึกษาคน้ควา้เก่ียวกบัเร่ืองการใช้อ านาจในการบริหารงาน

ของผู ้บริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ส าหรับการด าเนินการคน้ควา้อิสระในบทน้ี ผูค้น้ควา้ขอน าเสนอหวัขอ้
ตามล าดบั คือ  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการคน้ควา้อิสระ การเก็บรวบรวม
ขอ้มูล  การวเิคราะห์ขอ้มูล และแผนปฏิบติัการคน้ควา้อิสระ 

 

ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 การด าเนินการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี ไดศึ้กษาประชากรและกลุ่มตวัอยา่งดงัน้ี 

 
1. ประชำกร 

   ประชากรท่ีใช้ในการค้นคว้าอิสระคร้ังน้ี ได้แก่ ครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน                
ศูนยเ์ครือข่าย ยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ านวน 
171 คน 
 

 2. กลุ่มตัวอย่ำง 

 กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี ได้แก่ ครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน        
ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ านวน 
120 คน ค านวณโดยใช้สูตรยามาเน่ (Yamane; อ้างถึงในธานินทร์  ศิลป์จารุ,2552 : 45) และใช้
วธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ตามสัดส่วนโดยใชข้นาดของสถานศึกษา
เป็นชั้น (Strata) และ ท าการสุ่มอย่างง่าย (Simple  Random  Sampling) โดยการจบัสลากแบบให้  
คืนกลบั (Without Replacement)  เป็นขั้นตอนสุดทา้ย ดงัน้ี 
 

                               สูตร   n =  
2)(1 eN

N


 

         โดย  n  =  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีท าการคน้ควา้อิสระ 
            N = ขนาดประชากรทั้งหมด 
                       e  = ระดบัความเช่ือมัน่ (ก าหนดท่ีระดบั 0.05)   
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แทนค่าในสูตร        
  n    =          171 
                                      1+  171  (0.05)2 

  n    =     119.78 
2.1  ผูค้ ้นควา้อิสระได้แสดงจ านวนข้อมูลประชากร ซ่ึงเป็นครูในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
จ านวน 171 คน  
 2.2  จากนั้นท าการสุ่มอย่างง่ายโดยวิธีการสุ่มอยา่งง่าย โดยการจบัสลากแบบให้คืน
กลบั (Without Replacement)  ไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 120 คน  รายละเอียด ดงัตารางท่ี 4 
 
ตำรำงที ่4  ขอ้มูลจ านวนประชากรและจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง   
 

ที่ ช่ือสถำนศึกษำ ขนำดสถำนศึกษำ จ ำนวนประชำกร       จ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำง 

1 อนุบาลยะรัง ใหญ่ 37 26 
2 ตลาดนดับาซาเอ             ใหญ่ 26 18 
3 บา้นระแวง้ ใหญ่ 21 15 
4 ตน้พิกุล ใหญ่ 16 11 
5 บา้นตน้ทุเรียน กลาง 12 8 
6 บา้นคางา กลาง 12 8 
7 วดัเกาะหวาย กลาง 11 8 
8 บา้นกรือเซะ กลาง 10 7 
9 บา้นกระโด กลาง 10 7 
10 บา้นกาแลสะนอ กลาง 7 6 
11 บา้นบินยา เล็ก 9 6 

รวม 171 120 

 
 
 

http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300130&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300135&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300131&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300132&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300151&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300157&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300133&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300134&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300137&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300136&Area_CODE=9402
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เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรค้นคว้ำอสิระ 

 
1. ลกัษณะเคร่ืองมือ    

         เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับการคน้ควา้อิสระเป็นแบบสอบถาม
ซ่ึงผูค้น้ควา้อิสระไดส้ร้างข้ึนส าหรับสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัการใช้อ านาจของผูบ้ริหารใน 
การปฏิบติังานของครู ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ตอน รายละเอียดของแบบสอบถามในแต่ละตอนมีดงัน้ี     
  ตอนที่  1 เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) เก่ียวกับเพศ  ประสบการณ์การ
ปฏิบติังาน และขนาดสถานศึกษา  
  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี 
เขต 2 โดยใช้แนวคิดตามทฤษฎีการใช้อ านาจของเฮอร์เซย ์แบลนชาร์ด และจอห์นสัน (Hersey  
Blanchard& Johnson, 2001; พฒันาจาก เฟรนซ์และราเวน (French & Raven) อ้างถึงใน จนัทรานี  
สงวนนาม, 2553: 273-274)  จ  านวน  7  ดา้น ได้แก่ อ านาจการให้รางวลั (Reward Power) อ านาจ
บงัคบั (Coercive Power) อ านาจตามกฎหมาย (Legitimate Power) อ านาจอา้งอิง (Reference Power) 
อ านาจความเช่ียวชาญ  (Expert Power) อ านาจข่าวสาร (Information Power) และอ านาจการ     
ติดต่อเช่ือมโยง (Connection Power) 
 ลกัษณะแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามประเภทมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale)  5  ระดับของลิเคอร์ท (Likert  ; อ้างถึงใน ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2546 : 144-145) โดยก าหนด
ระดบัความมากนอ้ยของการใชอ้ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยใหน้ ้าหนกัคะแนนดงัน้ี 

5 หมายถึง  ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมการใชอ้  านาจ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
4 หมายถึง  ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมการใชอ้  านาจ อยูใ่นระดบัมาก 
3 หมายถึง  ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมการใชอ้  านาจ อยูใ่นระดบัปานกลาง 
2 หมายถึง  ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมการใชอ้  านาจ อยูใ่นระดบันอ้ย 
1 หมายถึง  ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมการใชอ้  านาจ อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด เก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะ การใช้อ านาจ
ในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
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 2. วธีิกำรสร้ำงเคร่ืองมือ 
 ผูค้น้ควา้อิสระได้สร้างเคร่ืองมือเพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยมีล าดบัขั้นตอน 
ดงัน้ี  

2.1 ศึกษาหลกัการ แนวคิด ทฤษฎีและผลงานการคน้ควา้อิสระท่ีเก่ียวขอ้งตลอดจน
วธีิการสร้างเคร่ืองมือ 

2.2 ก าหนดกรอบภารกิจการคน้ควา้อิสระวิเคราะห์เน้ือหา และวตัถุประสงค์ของการ
คน้ควา้อิสระ 

2.3 สร้างเป็นเคร่ืองมือตามขอบเขตของเน้ือหาท่ีวางไวโ้ดยปรับปรุงดดัแปลงจากชุด
เคร่ืองมือของ วนัซาลีนี  ตระกูลศึกษา (2556:127) ซ่ึงไดศึ้กษาเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจ
ของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัยะลา โดยน าเคร่ืองมือท่ีสร้างแล้วเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาการ
คน้ควา้อิสระเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งและใหข้อ้เสนอแนะในการปรับปรุงแกไ้ข 

2.4 ให้ผู ้เช่ียวชาญ 5 ท่านตรวจสอบความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) ของ
แบบสอบถาม โดยพิจารณาดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวตัถุประสงค์ (IOC :Index of Item 
Objective Congruence)เพื่อลงความเห็นให้คะแนนดงัน้ี 

+1 หมายถึง แน่ใจวา่แบบสอบถามสอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์  
  0 หมายถึง ไม่แน่ใจวา่แบบสอบถามสอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์
 -1 หมายถึง แน่ใจวา่แบบสอบถามไม่สอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์
2.5 คัดเลือกข้อค าถามโดยน ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC :Index of Item 

Objective Congruence) เพื่อคดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีคะแนนเฉล่ีย 0.6 ข้ึนไป  
2.6 น าเคร่ืองมือไปทดลอง (Try Out) กับกลุ่มตวัอย่าง  50 คน ได้แก่ครู  โรงเรียน      

ตลาดปรีกี   โรงเรียนบ้านบากง   โรงเรียนชุมชนบา้นสะนอ   โรงเรียนบา้นกูวิง โรงเรียนบา้นอาโห    
ซ่ึงไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างในการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีเพื่อหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยค านวณหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของ ครอนบาค (Cronbrach, 1990 : 120) ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป  

2.7 น าข้อมูลจากการทดลอง (Try Out) มาหาค่าความเช่ือมั่น(Reliability) ของ
แบบสอบถามทั้งฉบบั ไดค้่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบสอบถามทั้งฉบบั .925  

2.8 น าเคร่ืองมือไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งท่ีจะท าการคน้ควา้อิสระต่อไป    
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กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูค้น้ควา้อิสระได ้  ท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 

1. ขอหนังสือแนะน าตวัผูค้ ้นควา้อิสระจากส านักงานบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัยะลา ไปยงัผูอ้  านวยการสถานศึกษา ศูนย์
เครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 เพื่อขอความ
ร่วมมือในการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 

2. ผูค้น้ควา้อิสระส่งแบบสอบถามถึงโรงเรียนด้วยตนเอง และขอความร่วมมือจาก
ผูต้อบแบบสอบถามใหส่้งแบบสอบถามคืนหลงัจากไดรั้บแบบสอบถามแลว้ 2 สัปดาห์โดยให้ส่งท่ี           
ผูค้น้ควา้อิสระโดยตรง 

3. ผูค้น้ควา้อิสระรับแบบสอบถามกลบัคืนมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบ
แบบสอบถามไดแ้บบสอบถามกลบัคืนมา  120  ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 แลว้น าผลไปด าเนินการ
ตามขั้นตอนการคน้ควา้อิสระต่อไป 

 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

 
 1.  วธีิกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ผูค้น้ควา้อิสระน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามมาแยกวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรม

ส าเร็จรูป SPSS ดงัน้ี 
1.1   ตอนท่ี 1 สอบถามข้อมูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นแบบสอบถามแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check List) เก่ียวกับเพศ  ประสบการณ์ปฏิบติังาน และขนาดสถานศึกษา วิเคราะห์
ขอ้มูลเพื่อหาค่าความถ่ี (Frequency) และหาค่าร้อยละ (Percentage) 

1.2   ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกบัการใชอ้  านาจทางการบริหารโดยใชแ้นวคิดตามทฤษฏี
การใชอ้ านาจของเฮอร์เซย ์แบลนชาร์ด และจอห์นสัน (Hersey  Blanchard & Johnson) ท่ีพฒันาจาก          
เฟรนซ์และราเวน (French & Raven)(จนัทรานี  สงวนนาม, 2553: 273-274) จ านวน 7 ดา้น ไดแ้ก่  
อ านาจการให้รางวลั (Reward Power)  อ านาจบังคับ (Coercive Power)  อ านาจตามกฎหมาย 
(Legitimate Power)  อ านาจอ้างอิง (Reference Power)  อ านาจความเช่ียวชาญ (Expert Power)  
อ านาจข่าวสาร (Information Power) และ อ านาจการติดต่อเช่ือมโยง (Connection Power) เพื่อทราบ
ถึงการใชอ้  านาจทางการบริหาร ของผูบ้ริหาร โดยการหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation)แลว้แปลความหมายของค่าเฉล่ีย 
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การแปลความหมายของค่าเฉล่ียเป็นการวิเคราะห์เพื่อทราบระดบัการใช้อ านาจในการ
บริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา   ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง  ซ่ึงก าหนดเกณฑ์การวิเคราะห์ไวด้งัน้ี (ชูศรี      
วงศรั์ตนะ, 2546 : 144) 

4.51 – 5.00  หมายถึง     ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมการใชอ้  านาจ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
3.51 – 4.50  หมายถึง     ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมการใชอ้  านาจ อยูใ่นระดบัมาก   
2.51 – 3.50  หมายถึง    ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมการใชอ้  านาจ อยูใ่นระดบัปานกลาง 
1.51 – 2.50  หมายถึง    ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมการใชอ้  านาจ อยูใ่นระดบันอ้ย 
1.00 – 1.50  หมายถึง    ผูบ้ริหารมีพฤติกรรมการใชอ้  านาจ อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 1.3   การทดสอบค่าเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่มท่ีอิสระจากกัน (Independent  
Samples  Test)  โดยใช้สถิติ t –test ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ 0.05 เพื่อเปรียบเทียบการใช้อ านาจ
ทางการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา   ศูนย์เครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ  าแนกตามตวัแปรเพศ     
 1.4   การทดสอบค่าเฉล่ียของกลุ่มตัวอย่างมากกว่า  2  กลุ่มข้ึนไป ด้วยการ
วเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One- Way Analysis  Of  Variance)  โดยการใชส้ถิติ F-test  เพื่อ
เปรียบเทียบการใชอ้ านาจทางการบริหารของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  จ  าแนกตามตวัแปรประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังานและขนาดสถานศึกษา 
 1.5  ตอนท่ี  3สอบถามเก่ียวกับปัญหา และข้อเสนอแนะ  โดยน าปัญหาและ
ขอ้เสนอแนะ  มาวเิคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และแจกแจงความถ่ี 
 

2.  สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล 
2.1 สถิติท่ีใชใ้นการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

2.1.1  การหาค่าความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity)  
2.1.2  การหาค่าความเชื่อมัน่  (Reliability) โดยใช้สัมประสิทธ์ิแอลฟา

ของครอนบาค  
2.2 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 2.2.1  ค่าร้อยละ (Percentage) 

2.2.2  มชัฌิมเลขคณิต (Arithmetic Mean)  
 2.2.3  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
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 2.2.4  การทดสอบค่ าที  (t-test) ท่ี ระดับนัยส าคัญทางสถิ ติ ท่ี  0.05  เพื่ อ
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมี  2  กลุ่ม 

 2.2.5  การทดสอบค่าเอฟ (F-test)  ระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี  0.05  เพื่อ
เปรียบเทียบค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่างมากกว่า 2 กลุ่มข้ึนไป โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว  (One- Way Analysis  Of  Variance) 

 2.2.6  หาค่า ทดสอบ เปรียบเทียบรายคู่พหุ คูณตามวิธีการของเชฟเฟ่ 
(Scheffe’ Method)  หากพบขอ้แตกต่างจากขอ้ 2.2.5 
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แผนปฏบิัติกำรค้นคว้ำอสิระ 
ผูศึ้กษาคน้ควา้อิสระไดด้ าเนินการตามแผนปฏิบติัการคน้ควา้อิสระ ดงัตารางท่ี 5 
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                ระยะเวลำด ำเนินกำร พ.ศ.2557-2558 

ม.ิย. 
57 

ก.ค. 
57 

ส.ค. 
57 

ก.ย. 
57 

ต.ค. 
57 

พ.ย. 
57 

ธ.ค. 
57 

ม.ค. 
58 

ก.พ. 
58 

ม.ค. 
58 

เม.ย. 
58 

พ.ค. 
58 

1 การร่างแนวทางการคน้ควา้อิสระ             

2 ศึกษาเอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง             

3 สร้างเคร่ืองมือทดลองใชป้รับปรุง 
แกไ้ข 

            

4 เก็ บ รวบ รวมข้อมู ล จากก ลุ่ ม
ตวัอยา่ง 

            

5 วิเคราะห์ข้อมูลและแปลความ 
หมาย 

            

6  เขียนตน้ฉบบัคน้ควา้อิสระ             

7 พิมพค์น้ควา้อิสระและเขา้เล่ม             

8  เสนอคน้ควา้อิสระ             

 



 

 

บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การวิเคราะห์ขอ้มูลเร่ืองการใชอ้ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการ

ปฏิบติังานของครู  ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 2  ผูศึ้กษาคน้ควา้อิสระขอน าเสนอในบทน้ี  3  หัวขอ้ ได้แก่ สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการ
วเิคราะห์ขอ้มูล   ขั้นตอนการวเิคราะห์ขอ้มูล และ ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล รายละเอียดมีดงัน้ี 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การน าเสนอการวจิยัในคร้ังน้ี ขอก าหนดสัญลกัษณ์ไวด้งัน้ี 
 N  แทน จ านวนกลุ่มประชากร 
 n  แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 X   แทน ค่าเฉล่ีย 
 S.D. แทน ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  t          แทน      ค่าสถิติท่ีใชท้ดสอบสมมติฐานดว้ยค่าที 
  F  แทน ค่าสถิติท่ีใชท้ดสอบสมมติฐานดว้ยค่าเอฟ 
 

ขั้นตอนการวเิคราะห์ข้อมูล 
1. ตอนท่ี 1 วิเคราะห์ข้อมูลจ านวนและร้อยละของครู  ศูนย์เครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตามเพศ ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน
และขนาดสถานศึกษา 

2. ตอนท่ี 2  วิเคราะห์ระดบัการใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ใน
การปฏิบติังานของครู  ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 2 ภาพรวมและรายดา้น 

3. ตอนท่ี 3 วิเคราะห์การเปรียบเทียบระดับการใช้อ านาจในการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการปฏิบติังานของครู  ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตามตวัแปรเพศ ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน และ
ขนาดสถานศึกษา 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
  ตอนท่ี 1  จ  านวนและร้อยละของครูศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตาม สถานภาพ รายละเอียดดงัตารางท่ี 6 
 
ตารางที ่6 จ านวนและร้อยละของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง  อ าเภอยะรัง   

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ   

1. ชาย 49 40.83 
2. หญิง 71 59.17 

                                             รวม 120 100.00 
ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

1. 1-5  ปี 
2. 6 -10 ปี 

39 
47 

32.50 
39.17 

3. มากกวา่  10 ปี 34 28.33 
รวม 120 100.00 

ขนาดสถานศึกษา 
  1. ขนาดเล็ก  6  5.00 
  2. ขนาดกลาง 44 36.67 
  3. ขนาดใหญ่ 70 58.33 

รวม 120 100.00 

  
 ตารางท่ี 6 สถานภาพของครูปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง  อ าเภอ  
ยะรัง   ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง       
คิดเป็นร้อยละ 59.17  ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  6 -10 ปี คิดเป็นร้อยละ 39.17 
และส่วนใหญ่เป็นครูท่ีปฏิบติังานอยูใ่นสถานศึกษาขนาดใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 58.33  
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ตอนท่ี 2   ระดบัการใชอ้ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   

อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 รายละเอียด ดงัตารางท่ี 7-14 
 

ตารางที ่7 การใชอ้ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง อ าเภอ
ยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ภาพรวม และ ราย
ดา้น 

 

ที่ 
การใช้อ านาจในการบริหารงาน

ของผู้บริหารสถานศึกษา X  S.D. 
ระดับ 

การใช้อ านาจ 
อนัดับที่ 

1 อ านาจการใหร้างวลั 3.74 0.71 มาก 6 
2 อ านาจการบงัคบั 3.50 0.76 ปานกลาง 7 
3 อ านาจตามกฎหมาย 3.97 0.56 มาก 2 
4 อ านาจอา้งอิง 3.97 0.63 มาก 2 
5 อ านาจความเช่ียวชาญ 3.94 0.53 มาก 4 
6 อ านาจข่าวสาร 3.83 0.67 มาก 5 
7 อ านาจการติดต่อเช่ือมโยง 4.10 0.59 มาก 1 

รวม 3.86 0.47 มาก  

 
 ตารางท่ี 7 พบว่า การใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนย์
เครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ภาพรวม  อยู่
ในระดบัมาก ( X =3.86)  และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน  พบว่า  อยู่ในระดบัมากทุกดา้น   ยกเวน้
ด้านอ านาจการบงัคบัซ่ึงอยู่ในระดบัปานกลางและเรียงล าดบัด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดไปต ่าสุดคือ 
อ านาจการติดต่อเช่ือมโยง ( X =4.10)  อ านาจตามกฎหมาย ( X =3.97)  อ านาจอา้งอิง ( X =3.97)  
อ านาจความเช่ียวชาญ ( X =3.94)  อ านาจข่าวสาร( X =3.83)   อ านาจการให้รางวลั ( X =3.74)  
และอ านาจการบงัคบั( X =3.50)   
 
 
 
 



54 
 

 

 
ตารางที ่8 การใชอ้ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง อ าเภอ

ยะรัง   ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นอ านาจการให้
รางวลั 

 

ที่ ด้านอ านาจการให้รางวลั X  S.D. 
ระดับ 

การใช้อ านาจ 
อนัดับที่ 

1 การพิจารณาความดีความชอบด้วย
ความเป็นธรรม 

 
3.43 

 
1.11 

 
ปานกลาง 

 
5 

2 การยกยอ่งชมเชยหรือใหร้างวลัในการ

ท าความดีแด่ครูตามโอกาส 

 
3.72 

 
0.82 

 
มาก 

 
4 

3 การสนบัสนุนให้ครูไดมี้โอกาสในการ
เล่ือนต าแหน่งตามความเหมาะสม 

 
3.73 

 
0.98 

 
มาก 

 
3 

4 การสนับสนุนให้ครู ได้รับการพฒันา
ตนเอง 

 
3.95 

. 
0.88 

 
มาก 

 
1 

5 การมอบหมายงาน ท่ีส าคัญ ให้แ ก่
บุคลากรตามความสามารถ 

 
3.84 

 
0.84 

 
มาก 

 
2 

รวม 3.74 0.71 มาก  

 
 ตารางท่ี 8  พบวา่การใชอ้ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่าย

ยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ด้านอ านาจการให้
รางวลั ภาพรวม อยู่ในระดบัมาก ( X = 3.74)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่า  ทุกขอ้อยู่ในระดบั
มาก  ยกเวน้การพิจารณาความดีความชอบดว้ยความเป็นธรรม อยู่ในระดบัปานกลาง ( X = 3.43)  
โดยเรียงล าดบัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การสนบัสนุนให้ครู ไดรั้บการพฒันาตนเอง 
( X =3.95) การมอบหมายงานท่ีส าคัญให้แก่บุคลากรตามความสามารถ ( X =3.84) และการ
สนบัสนุนให้ครูไดมี้โอกาสในการเล่ือนต าแหน่งตามความเหมาะสม ( X =3.73) ตามล าดบั โดยขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การพิจารณาความดีความชอบดว้ยความเป็นธรรม ( X =3.43)  
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ตารางที ่9 การใชอ้ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง อ าเภอ

ยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นอ านาจบงัคบั 
 

ที่ ด้านอ านาจบังคับ X  S.D. 
ระดับ 

การใช้อ านาจ 
อนัดับที่ 

1 ใช้มาตรการลงโทษตามระเบียบ 
กฎหมายแก่ผู ้ใต้บังคับบัญชาใน
การควบคุมการท างาน 

 
 

3.43 

 
 

1.05 

 
 

ปานกลาง 

 
 
4 

2 ก าหนดเป้าหมายความส าเร็จไว้
ควบคุมการท างาน 

 
3.55 

 
0.93 

 
มาก 

 
2 

3 ก าหนดแผนงานและระยะเวลาท่ี
แน่นอนท่ีงานต้องส าเร็จ เพื่อให้
งานเกิดประสิทธิภาพ 

 
 

3.58 

 
 

1.11 

 
 

มาก 

 
 
1 

4 โยกยา้ยสับเปล่ียนภาระงาน หาก
ท างานไม่ประสบความส าเร็จตาม
เป้าหมาย 

 
 

3.44 

 
 

1.00 

 
 

ปานกลาง 

 
 
3 

รวม 3.50 0.76 ปานกลาง  

 
 ตารางท่ี 9     พบว่าการใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนย์

เครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นอ านาจ
บงัคบั ภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง ( X = 3.50)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบวา่  อยูใ่นระดบัมาก 
2 ข้อ ระดับปานกลาง 2 ข้อ   โดยเรียงล าดับข้อท่ี มีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ ก าหนด
แผนงานและระยะเวลาท่ีแน่นอนท่ีงานตอ้งส าเร็จ เพื่อให้งานเกิดประสิทธิภาพ  ( X =3.58) ก าหนด
เป้าหมายความส าเร็จไวค้วบคุมการท างาน  ( X =3.55) และโยกยา้ยสับเปล่ียนภาระงาน หากท างาน
ไม่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย ( X =3.44) โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ใชม้าตรการลงโทษตาม
ระเบียบ กฎหมายแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการควบคุมการท างาน ( X =3.43) 
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ตารางที ่10 การใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายยะรัง 
อ าเภอยะรัง   ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ด้าน
อ านาจตามกฎหมาย  

 

ที่ ด้านอ านาจตามกฎหมาย X  S.D. 
ระดับ 

การใช้อ านาจ 
อนัดับที่ 

1 การสั่งงานตามขั้นตอน ตามสายบงัคบับญัชา 3.98 0.67 มาก 2 
2 การสั่ งงานตามอ านาจหน้าท่ี และความ

รับผดิชอบ 
 

3.95 
 

0.63 
 

มาก 
 
3 

3 การพิ จารณาการปฏิบัติงานของครูตาม
ระเบียบและกฎเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้

 
3.94 

 
0.75 

 
มาก 

 
4 

4 การมอบหมายงานให้ครูรับผิดชอบตาม
ความรู้ ความสามารถ 

 
4.00 

 
0.74 

 
มาก 

 
1 

รวม 3.97 0.56 มาก  

  
ตารางท่ี 10 พบว่าการใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนย์

เครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นอ านาจ
ตามกฎหมาย ภาพรวม อยู่ในระดบัมาก ( X = 3.97)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่าทุกขอ้ อยู่ใน
ระดับมาก โดยเรียงล าดับข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ การมอบหมายงานให้ครู
รับผิดชอบตามความรู้ ความสามารถ ( X =4.00) การสั่งงานตามขั้นตอน ตามสายบงัคบับัญชา 
( X =3.98) และการสั่งงานตามอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ ( X =3.95) โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด คือ การพิจารณาการปฏิบติังานของครูตามระเบียบ และกฎเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้( X =3.94) 
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ตารางที ่11 การใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายยะรัง 
อ าเภอยะรัง   ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ด้าน
อ านาจอา้งอิง  

 

ที่ ด้านอ านาจอ้างองิ X  S.D. 
ระดับ 

การใช้อ านาจ 
อนัดับที่ 

1 การปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 4.05 0.82 มาก 3 
2 การใหค้วามยติุธรรมและเสมอภาค 3.78 0.86 มาก 5 
3 การให้เกียรติและเคารพในความคิด

ของครู 
 

3.92 
 

0.82 
 

มาก 
 
4 

4 การมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหน้าท่ี
ใหป้ระสบผลส าเร็จ 

 
4.07 

 
0.74 

 
มาก 

 
1 

5 การทักทายปราศรัยเป็นกันเองเพื่อ
สร้างมนุษยสัมพนัธ์กบัครู 

 
4.06 

 
0.76 

 
มาก 

 
2 

รวม 3.97 0.63 มาก  

 
 ตารางท่ี 11 พบว่าการใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนย์

เครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นอ านาจ
อา้งอิง ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.97)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบวา่ทุกขอ้ อยูใ่นระดบัมาก 
โดยเรียงล าดบัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดบัแรก ได้แก่ การมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหน้าท่ีให้
ประสบผลส าเร็จ ( X =4.07) การทักทายปราศรัยเป็นกันเองเพื่อสร้างมนุษยสัมพันธ์กับครู       
( X =4.06) และการปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี ( X =4.05) โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การใหค้วาม
ยติุธรรมและเสมอภาค ( X =3.78) 
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ตารางที ่12 การใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายยะรัง 
อ าเภอยะรัง   ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ด้าน
อ านาจความเช่ียวชาญ   

 

ที่ ด้านอ านาจความเช่ียวชาญ X  S.D. 
ระดับ 

การใช้อ านาจ 
อนัดับที่ 

1 การให้ค  าแนะน าเก่ียวกับแนวทางการ
ปฏิบติังานไดถู้กตอ้ง 

 
3.98 

 
0.67 

 
มาก 

 
1 

2 ความสามารถในการวางแผนการ

ปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ 

 
3.92 

 
0.67 

 
มาก 

 
4 

3 ความสามารถในการแกไ้ขปัญหางานได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 
3.92 

 
0.66 

 
มาก 

 
4 

4 
 
5 

ความสามารถในการใช้ เทคนิคการ
บริหารเป็นท่ียอมรับ 
ความสามารถในการตัดสินใจอย่าง
รอบคอบ 

 
3.97 

 
3.93 

 
0.67 
 
0.70 

 
มาก 

 
มาก 

 
2 

 
3 

รวม 3.94 0.53 มาก  

 
 ตารางท่ี 1 2    พบว่า การใช้อ านาจในการบริหารงานของผู ้บริหารสถานศึกษา ศูนย์
เครือข่าย  ยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นอ านาจ
ความเช่ียวชาญ ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.94)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบวา่ทุกขอ้ อยูใ่น
ระดบัมาก  โดยเรียงล าดบัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัแนว
ทางการปฏิบติังานไดถู้กตอ้ง ( X =3.98) ความสามารถในการใช้เทคนิคการบริหารเป็นท่ียอมรับ 
( X =3.97) และความสามารถในการตดัสินใจอยา่งรอบคอบ ( X =3.93) โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ 
ความสามารถในการแกไ้ขปัญหางานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และความสามารถในการวางแผนการ
ปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ ( X =3.92)  
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ตารางที ่13 การใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายยะรัง 
อ าเภอยะรัง   ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ด้าน
อ านาจข่าวสาร   

 

ที่ ด้านอ านาจข่าวสาร X  S.D. 
ระดับ 

การใช้อ านาจ 
อนัดับที่ 

1 สามารถให้ข่าวสารท่ีทนัเหตุการณ์แก่
ครู 

 
3.85 

 
0.89 

 
มาก 

 
3 

2 การให้ข้อมูลข่าวสารเพื่อใช้ในการ

ตดัสินใจ 

 
3.70 

 
0.89 

 
มาก 

 
5 

3 ก า ร ให้ ข้ อ มู ล ท่ี ถู ก ต้ อ ง ใน ก า ร
ปฏิบติังาน 

 
3.83 

 
0.73 

 
มาก 

 
4 

4 การแสวงหาข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์
แก่ครูอยา่งสม ่าเสมอ 

 
3.88 

 
0.86 

 
มาก 

 
2 

5 การใช้ความรอบรู้มาประยุกต์ ใช้ใน
การบริหารสถานศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดี 

 
3.90 

 
0.70 

 
มากท่ีสุด 

 
1 

รวม 3.83 0.67 มาก  

 
 ตารางท่ี 13    พบว่า  การใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนย์
เครือข่าย  ยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นอ านาจ
ข่าวสาร ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.83) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก 
ยกเวน้ การใช้ความรอบรู้มาประยุกต์ ใชใ้นการบริหารสถานศึกษาไดเ้ป็นอย่างดี อยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด( X = 3.90)  โดยเรียงล าดับข้อท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดับแรก ได้แก่ การใช้ความรอบรู้มา
ประยุกต์ ใช้ในการบริหารสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี ( X =3.90) การแสวงหาข่าวสารท่ีเป็น
ประโยชน์แก่ครูอย่างสม ่ าเสมอ ( X =3.88) และสามารถให้ข่าวสารท่ีทันเหตุการณ์แก่ครู 
( X =3.85) โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การใหข้อ้มูลข่าวสารเพื่อใชใ้นการตดัสินใจ ( X =3.70)  
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ตารางที ่14 การใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายยะรัง 
อ าเภอยะรัง   ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ด้าน
อ านาจการติดต่อเช่ือมโยง    

 

ที่ ด้านอ านาจการติดต่อเช่ือมโยง X  S.D. 
ระดับ 

การใช้อ านาจ 
อนัดับที่ 

1 การมีความสัมพนัธ์ติดต่อกบัผูบ้ริหารใน
ระดบัต่างๆ ไดดี้ 

 
4.05 

 
0.79 

 
มาก 

 
4 

2 การกล่าวถึงความสัมพนัธ์กบัผูมี้ต  าแหน่ง
สูง หรือมีอ านาจ 

 
4.08 

 
0.59 

 
มาก 

 
3 

3 สามารถในการหาทางสนับสนุนจาก
หน่วยงานอ่ืนหรือชุมชนมาร่วมพัฒนา
สถานศึกษา 

 
 

4.09 

 
 

0.78 

 
 

มาก 

 
 
2 

4 การได้รับการกล่าวถึงจากชุมชนในแง่ดี
อยูเ่สมอ 

 
4.18 

 
0.70 

 
มาก 

 
1 

รวม 4.10 0.59 มาก  

 
 ตารางท่ี 14    พบว่าการใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนย์

เครือข่าย  ยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นอ านาจ
การติดต่อเช่ือมโยง ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 4.10)  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบวา่ทุกขอ้  อยู่
ในระดบัมาก  โดยเรียงล าดบัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การไดรั้บการกล่าวถึงจาก
ชุมชนในแง่ดีอยู่เสมอ ( X =4.18) สามารถในการหาทางสนับสนุนจากหน่วยงานอ่ืนหรือชุมชน
มาร่วมพัฒนาสถานศึกษา ( X =4.09) และการกล่าวถึงความสัมพันธ์กับผูมี้ต  าแหน่งสูง หรือ           
มีอ านาจ  ( X =4.08) โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การมีความสัมพนัธ์ติดต่อกบัผูบ้ริหารในระดบั
ต่างๆ ไดดี้ ( X =4.05) 
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ตอนท่ี 3 เปรียบเทียบระดบัการใชอ้ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ใน
การปฏิบติังานของครู  ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 2 รายละเอียด ดงัตารางท่ี  15 – 17 

 

ตารางที ่15 เปรียบเทียบระดบัการใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ศูนย์
เครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี 
เขต 2 จ าแนกตามเพศ 

   

การใช้อ านาจในการบริหารงาน 

เพศ 

t sig ชาย หญงิ 

X  S.D. X  S.D. 
ดา้นอ านาจการให้รางวลั 3.72 0.70 3.74 0.73 -0.16 0.87 
ดา้นอ านาจการบงัคบั 3.60 0.70 3.43 0.80 1.24 0.22 
ดา้นอ านาจตามกฎหมาย 3.97 0.56 3.96 0.57 0.04 0.96 
ดา้นอ านาจอา้งอิง 3.99 0.63 3.96 0.63 0.24 0.81 
ดา้นอ านาจความเช่ียวชาญ 3.99 0.46 3.91 0.58 0.79 0.43 
ดา้นอ านาจข่าวสาร 3.81 0.75 3.85 0.62 -0.32 0.43 
ดา้นอ านาจการติดต่อเช่ือมโยง 4.05 0.55 4.14 0.61 -0.79 0.21 

รวม 3.88 0.48 3.86 0.47 0.23 0.82 

   * ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติเท่ากบั 0.05 
 

ตารางท่ี 15 พบวา่การใชอ้  านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือข่าย  
ยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  ตามทศันะของครูท่ีมี
เพศต่างกนั  พบวา่  ทั้งภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั    
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ตารางที ่16 เปรียบเทียบระดบัการใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ศูนย์
เครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี 
เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

   

การใช้อ านาจในการบริหารงาน 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

F sig 
คู่ที่

แตกต่าง 
1-5  ปี 6 -10 ปี มากกว่า 10 ปี 

X  S.D. X  S.D.   X  S.D. 
ดา้นอ านาจการให้รางวลั 3.70 0.63 3.80 0.74 3.68 0.72 0.37 0.69 - 
ดา้นอ านาจการบงัคบั 3.40 0.74 3.53 0.77 3.57 0.82 0.53 0.59 - 
ดา้นอ านาจตามกฎหมาย 3.85 0.54 4.05 0.58 3.98 0.54 1.38 0.25 - 
ดา้นอ านาจอา้งอิง 3.93 0.61 4.06 0.61 3.91 0.67 0.71 0.50 - 
ดา้นอ านาจความเช่ียวชาญ 3.89 0.47 4.02 0.56 3.89 0.56 0.86 0.42 - 
ดา้นอ านาจข่าวสาร 3.79 0.66 3.86 0.71 3.85 0.66 0.11 0.89 - 
ดา้นอ านาจการติดต่อเช่ือมโยง 4.04 0.55 4.18 0.66 4.06 0.52 0.69 0.50 - 

รวม 3.80 0.47 3.93 0.48 3.85 0.47 0.81 0.45  

* ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติเท่ากบั 0.05 
 

ตารางท่ี 16 พบวา่การใชอ้  านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือข่าย  
ยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  จ  าแนกตาม
ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน พบว่าครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั  พบวา่ทั้งภาพรวม
และรายดา้นไม่แตกต่างกนั    
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ตารางที ่17 เปรียบเทียบระดบัการใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ศูนย์
เครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี 
เขต 2 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา 

 

การใช้อ านาจในการ
บริหารงาน 

ขนาดของสถานศึกษา 
 

F 
 

sig 

 
คู่ที่

แตกต่าง 
เลก็ กลาง ใหญ่ 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
ดา้นอ านาจการให้รางวลั 4.13 0.76 3.49 0.77 3.85 0.63 4.79 0.03 (2,3) 
ดา้นอ านาจการบงัคบั 3.21 1.13 3.41 0.64 3.58 0.80 1.12 0.33 - 
ดา้นอ านาจตาม 
กฎหมาย 

 
4.13 

 
0.26 

 
3.82 

 
0.63 

 
4.05 

 
0.52 

 
2.56 

 
0.08 

 
- 

ดา้นอ านาจอา้งอิง 4.50 0.63 3.80 0.72 4.04 0.53 4.30 0.04 (1,2) 
ดา้นอ านาจความ 
เช่ียวชาญ 

 
4.27 

 
0.33 

 
3.78 

 
0.55 

 
4.01 

 
0.51 

 
3.94 

 
0.07 

 
- 

ดา้นอ านาจข่าวสาร 3.97 0.20 3.63 0.82 3.95 0.56 3.31 0.04 (2,3) 
ดา้นอ านาจการติดต่อ
เช่ือมโยง 

 
3.92 

 
0.56 

 
4.15 

 
0.55 

 
4.09 

 
0.62 

 
0.44 

 
0.64 

 
- 

รวม 4.02 0.36 3.73 0.52 3.94 0.44 3.16 0.06  

* ท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติเท่ากบั 0.05 
 
 ตารางท่ี 17 ผลการเปรียบเทียบระดับการใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี  
เขต 2  จ  าแนกตามขนาดสถานศึกษา พบวา่ ภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบวา่
ดา้นอ านาจการบงัคบั ดา้นอ านาจตามกฎหมาย  ดา้นอ านาจความเช่ียวชาญและดา้นอ านาจการติดต่อ
เช่ือมโยง ไม่มีความแตกต่างกนั ส่วนดา้นท่ีแตกต่างกนัไดแ้ก่  ดา้นอ านาจการให้รางวลั ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสถานศึกษาขนาดใหญ่มีอ านาจการให้รางวลัมากกว่าผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
สถานศึกษาขนาดกลาง ดา้นอ านาจอา้งอิงผูบ้ริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาขนาดเล็กมีอ านาจ
อา้งอิงมากกวา่สถานศึกษาขนาดกลาง  และดา้นอ านาจข่าวสารผูบ้ริหารสถานศึกษาในสถานศึกษา
ขนาดใหญ่มีอ านาจข่าวสารมากกวา่สถานศึกษาขนาดกลาง   
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ตอนท่ี 3 ประมวลปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชอ้ านาจในการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการปฏิบติังานของครู  ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2   ดงัตารางท่ี  18-19 

 

ตารางที ่18 ปัญหาการใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   
อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 

 

ล าดับ
ที่ 

ปัญหาการใช้อ านาจในการบริหารงาน ความถี่ 

 อ านาจการให้รางวัล  
1 ผูบ้ริหารพิจารณาความดี ความชอบไม่เป็นไปตามความเป็นจริง 9 
2 ผูบ้ริหารใหร้างวลัเฉพาะคนสนิท 5 
3 ผูบ้ริหารไม่ส่งเสริมในการพฒันาตนเองของครู 2 
4 รางวลัมีจ านวนจ ากดั 2 
5 ผูบ้ริหารมอบหมายงานโดยไม่ไดแ้จง้ใหท่ี้ประชุมทราบ   1 

 อ านาจบังคับ  
1 ผูบ้ริหารไม่มีระบบในการบงัคบั ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 5 
2 ผูบ้ริหารบงัคบับญัชาไม่ชดัเจน 4 
3 การบริหารงานของผูบ้ริหารขาดการมีส่วนร่วม   2 

 อ านาจตามกฎหมาย  
1 ผูบ้ริหารสั่งงานไม่เป็นขั้นตอน 5 
2 ผูบ้ริหาร บริหารงานโดยไม่มีการกระจายอ านาจ 2 
3 ผูบ้ริหารไม่ไดใ้ชก้ฎหมายอยา่งเคร่งครัด   1 
 อ านาจอ้างองิ  
1 ผูบ้ริหารไม่เคารพความคิดของครู 4 
2 ผูบ้ริหารไม่เป็นแบบอยา่งท่ีดี 1 
3 ผูบ้ริหารไม่มีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานใหป้ระสบความส าเร็จ 1 
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ตารางที่ 18  (ต่อ) 
 

ล าดับ
ที่ 

ปัญหาปัญหาการใช้อ านาจในการบริหารงาน ความถี่ 

 อ านาจเช่ียวชาญ  
1 ผูบ้ริหารท างานไม่มีการวางแผนการท างานอยา่งเป็นระบบ 6 
2 ผูบ้ริหารไม่แนะน า ใหค้วามรู้แก่ครูในการท างาน 5 
3 ผูบ้ริหารตดัสินใจไม่เด็ดขาด 1 
4 ผูบ้ริหารไม่ใหโ้อกาสครูในการพฒันาตนเอง 1 

 อ านาจข่าวสาร  
1 ผูบ้ริหารไม่ใหข้อ้มูล ข่าวสารท่ีทนัต่อเหตุการณ์แก่ครู 3 
2 ผูบ้ริหารไม่ไดน้ าสารสนเทศของสถานศึกษา มาประกอบการตดัสินใจ 1 
3 การติดต่อส่ือสารระหวา่งผูบ้ริหารกบัครูมีความล่าชา้ 1 
 อ านาจการติดต่อเช่ือมโยง  
1 ผูบ้ริหารไม่มีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูบ้ริหารระดบัอ่ืนๆ 4 
2 การติดต่อส่ือสารและการท างานร่วมกนัของศูนยเ์ครือข่าย    2 

 
  ตารางท่ี 18  ปัญหาเก่ียวกบัการใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ใน
การปฏิบติังานของครู  ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 2  ดงัต่อไปน้ี อ านาจการให้รางวลั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารพิจารณาความดี ความชอบไม่เป็นไป
ตามความเป็นจริง ผูบ้ริหารใหร้างวลัเฉพาะคนสนิท ผูบ้ริหารไม่ส่งเสริมในการพฒันาตนเองของครู 
 รางวลัมีจ านวนจ ากดั และผูบ้ริหารมอบหมายงานโดยไม่ได้แจง้ให้ท่ีประชุมทราบ  อ านาจบงัคบั
ได้แก่ผูบ้ริหารไม่มีระบบในการบงัคบั ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  ผูบ้ริหารบงัคบับญัชาไม่ชัดเจน และการ
บริหารงานของผูบ้ริหารขาดการมีส่วนร่วมอ านาจตามกฎหมาย ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสั่งงานไม่เป็นขั้นตอน   
การบริหารงานไม่มีการกระจายอ านาจ และผูบ้ริหารไม่ไดใ้ช้กฎหมายอย่างเคร่งครัด อ านาจอา้งอิง 
ไดแ้ก่ผูบ้ริหารไม่เคารพความคิดของครู ผูบ้ริหารไม่เป็นแบบอยา่งท่ีดี และผูบ้ริหารไม่มีความมุ่งมัน่
ในการปฏิบติังานให้ประสบความส าเร็จอ านาจเช่ียวชาญไดแ้ก่ ผูบ้ริหารท างานไม่มีการวางแผนการ
ท างานอย่างเป็นระบบ ผู ้บริหารไม่แนะน า ให้ความรู้แก่ครูในการท างาน ผู ้บริหารตัดสินใจ            
ไม่เด็ดขาด และผูบ้ริหารไม่ให้โอกาสครูในการพฒันาตนเอง อ านาจข่าวสาร ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารไม่ให้
ขอ้มูลข่าวสารท่ีทนัต่อเหตุการณ์แก่ครู ผูบ้ริหารไม่ไดน้ าสารสนเทศของสถานศึกษา มาประกอบการ
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ตดัสินใจ และการติดต่อส่ือสารระหวา่งผูบ้ริหารกบัครูมีความล่าชา้  อ านาจการติดต่อเช่ือมโยง ไดแ้ก่
ผูบ้ริหารไม่มีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อผูบ้ริหารระดบัอ่ืนๆ และการติดต่อส่ือสารและการท างานร่วมกนั
ของศูนยเ์ครือข่าย 
 
ตารางที ่19 ขอ้เสนอแนะการใชอ้ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่าย

ยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
 

ล าดับ
ที่ 

ข้อเสนอแนะการใช้อ านาจในการบริหารงาน ความถี่ 

 อ านาจการให้รางวัล  
1 ควรพิจารณาความดีความชอบดว้ยความเป็นธรรม 13 
2 ครูตอ้งมีความเสียสละ เพื่อความส าเร็จของงาน 8 
3 ควรสร้างค่านิยมความเป็นธรรมของผูบ้ริหาร 5 
4 ผูบ้ริหารควรศึกษาหลกัการบริหารเพิ่มมากข้ึน 1 

 อ านาจบังคับ  
1 ผูบ้ริหารท างานควรมีการวางแผนเป็นระบบ และควรติดตามงานอยา่ง  

  ต่อเน่ือง 
 
8 

2 ผูบ้ริหารควรบริหารท่ียดึกฎหมาอยา่งเคร่งครัด 4 
3 ผูบ้ริหารควรรับฟังเสียงครูคนอ่ืนๆบา้ง   4 
4 ผูบ้ริหารควรดูแลผลประโยชน์ของครูใหท้ัว่ถึง   1 

 อ านาจตามกฎหมาย  
1 ผูบ้ริหารควรกระจายอ านาจในการท างาน 5 
2 ผูบ้ริหารควรยดึกฎหมายและสายบงัคบับญัชาอยา่งเคร่งครัด 5 
 อ านาจอ้างองิ  

1 ผูบ้ริหารควรเคารพความคิดของครูและยดึมติท่ีประชุมในการท างาน 6 
2 ผูบ้ริหารควรมีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดีและเป็นแบบอยา่งท่ีดี 2 
 อ านาจเช่ียวชาญ  

1 ผูบ้ริหารควรมีการวางแผนการบริหารงานอยา่งรอบคอบ 3 
2 ผูบ้ริหารควรมีความมัน่ใจในตนเองและตดัสินใจอยา่งเด็ดขาด 2 
3 ผูบ้ริหารควรมีความเช่ียวชาญในงานบริหารการศึกษา 1 
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ตารางที่ 19  (ต่อ) 
 

ล าดับ
ที่ 

ข้อเสนอแนะการใช้อ านาจในการบริหารงาน ความถี่ 

 อ านาจข่าวสาร  
1 ผูบ้ริหารควรใหข้อ้มูลท่ีทนัสมยัแก่ครู เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบในการ

ตดัสินใจ 
 
3 

2 ผูบ้ริหารควรใชข้อ้มูลสารสนเทศของสถานศึกษา ประกอบในการ
ท างาน 

 
1 

 อ านาจการติดต่อเช่ือมโยง  
1 ควรมีการท างานร่วมกนัภายในศูนยเ์ครือข่ายใหม้ากข้ึน 6 
2 ผูบ้ริหารควรยดึกฎหมายและสายบงัคบับญัชาอยา่งเคร่งครัด 1 

 
 ตารางท่ี  19  ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการใช้อ านาจในการบริหารงานของผู ้บริหาร
สถานศึกษา ในการปฏิบติังานของครู  ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  ดงัต่อไปน้ี อ านาจการให้รางวลั ได้แก่ผูบ้ริหารควรพิจารณาความดี
ความชอบด้วยความเป็นธรรม ครูตอ้งมีความเสียสละ เพื่อความส าเร็จของงาน ควรสร้างค่านิยม
ความเป็นธรรมของผูบ้ริหาร และผูบ้ริหารควรศึกษาหลกัการบริหารเพิ่มมากข้ึน อ านาจบงัคบัไดแ้ก่ 
ผูบ้ริหารท างานควรมีการวางแผนเป็นระบบ และควรติดตามงานอยา่ง ต่อเน่ือง ผูบ้ริหารควรบริหาร
ท่ียึดกฎหมาอย่างเคร่งครัด ผู ้บริหารควรรับฟังเสียงครูคนอ่ืนๆบ้าง และผู ้บริหารควรดูแล
ผลประโยชน์ของครูให้ทัว่ถึง อ านาจตามกฎหมายไดแ้ก่ผูบ้ริหารควรกระจายอ านาจในการท างาน 
และผูบ้ริหารควรยึดกฎหมายและสายบงัคบับญัชาอยา่งเคร่งครัด อ านาจอา้งอิงไดแ้ก่ ผูบ้ริหารควร
เคารพความคิดของครูและยึดมติท่ีประชุมในการท างาน และผูบ้ริหารควรมีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดีและ
เป็นแบบอยา่งท่ีดี อ านาจเช่ียวชาญไดแ้ก่ผูบ้ริหารควรมีการวางแผนการบริหารงานอย่างรอบคอบ  
ผูบ้ริหารควรมีความมัน่ใจในตนเองและตดัสินใจอย่างเด็ดขาด และผูบ้ริหารควรมีความเช่ียวชาญ
ในงานบริหารการศึกษา อ านาจข่าวสารได้แก่ผูบ้ริหารควรให้ขอ้มูลท่ีทนัสมยัแก่ครู เพื่อใช้เป็น
ขอ้มูลประกอบในการตดัสินใจ และผูบ้ริหารควรใชข้อ้มูลสารสนเทศของสถานศึกษาประกอบใน
การท างาน อ านาจการติดต่อเช่ือมโยงไดแ้ก่ควรมีการท างานร่วมกนัภายในศูนยเ์ครือข่ายใหม้ากข้ึน 
และผูบ้ริหารควรยดึกฎหมายและสายบงัคบับญัชาอยา่งเคร่งครัด 



 

 

บทที่ 5 
สรุปผล อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษา การใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   

อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ในบทน้ีเป็นการสรุปผลการวิจยั   
อภิปรายผล และ ขอ้เสนอแนะ มีดงัน้ี 
 

วตัถุประสงค์ของการท าค้นคว้าอสิระ 
1. เพื่อศึกษาระดบัการใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอ

ยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
2. เพื่อเปรียบเทียบการใชอ้ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตามตวัแปรเพศ ประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังาน และขนาดสถานศึกษา 

3. เพื่อประมวลปัญหา และขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา         
ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
 

วธิกีารด าเนินการค้นคว้าอสิระ 

 
 การด าเนินการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี ไดศึ้กษาประชากรและกลุ่มตวัอยา่งดงัน้ี 

1. ประชากร 

   ประชากรท่ีใช้ในการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ศูนย์
เครือข่าย ยะรัง อ าเภอยะรัง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ซ่ึงมีจ านวนครู 
171 คน 

2. กลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีได้แก่ ครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  จ  านวน  
120 คน ค านวณโดยใช้สูตรยามาเน่ (Yamane; อ้างถึงในธานินทร์  ศิลป์จารุ,2552 : 45)  และใช้
วธีิการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ตามสัดส่วนโดยใชข้นาดของสถานศึกษา
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เป็นชั้น (Strata) และ   การสุ่มอยา่งง่าย (Simple  Random  Sampling) โดยการจบัสลากแบบให้คืนกลบั 
(Without Replacement)  เป็นขั้นตอนสุดทา้ยไดก้ลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 120 คน 

 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการค้นคว้าอสิระ 

เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการรวบรวมขอ้มูลส าหรับการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม
ท่ีปรับปรุงดดัแปลงจากชุดเคร่ืองมือของวนัซาลีนี  ตระกูลศึกษา (2556:127) และคนอ่ืนๆซ่ึงไดศึ้กษาเร่ือง
ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผู ้บริหารกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวดัยะลา โดย
แบบสอบถาม มีทั้งหมด 3 ตอน ไดแ้ก่ 
                     ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัเพศ ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน และขนาด
สถานศึกษา 
 

  ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับการใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี 
เขต 2 โดยใช้แนวคิดตามทฤษฎีการใช้อ านาจของเฮอร์เซย ์แบลนชาร์ด และจอห์นสัน (Hersey  
Blanchard& Johnson, 2001; พัฒนาจาก เฟรนซ์และราเวน  (French & Raven) อ้างถึงใน จันทรานี 
สงวนนาม, 2553: 273-274)  จ  านวน  7  ดา้น ได้แก่ อ านาจการให้รางวลั (Reward Power) อ านาจ
บงัคบั (Coercive Power) อ านาจตามกฎหมาย (Legitimate Power) อ านาจอา้งอิง (Reference Power) 
อ านาจความเช่ียวชาญ (Expert Power) อ านาจข่าวสาร (Information Power) และอ านาจการติดต่อ
เช่ือมโยง (Connection Power) 
 ตอนท่ี 3 แบบสอบถามปลายเปิด เก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะ เก่ียวกบัการใชอ้ านาจ
ในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายยะรัง อ าเภอยะรัง ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 

 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ผูค้น้ควา้อิสระคน้ควา้อิสระท าการเก็บขอ้มลู ตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 

1. ขอหนังสือแนะน าตวัผูค้ ้นควา้อิสระจากส านักงานบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัยะลา ไปยงัผูอ้  านวยการสถานศึกษา ศูนย์
เครือข่ายยะรัง เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง 
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2. ผูค้น้ควา้อิสระส่งแบบสอบถามถึงสถานศึกษาดว้ยตนเอง และขอความร่วมมือจาก
ผูต้อบแบบสอบถามใหส่้งแบบสอบถามคืนหลงัจากไดรั้บแบบสอบถามแลว้ 2 สัปดาห์โดยให้ส่งท่ี
ผูค้น้ควา้อิสระโดยตรง 

3. ผูค้น้ควา้อิสระรับแบบสอบถามกลบัคืนมาจ านวน 120 ฉบบัและตรวจสอบความ
สมบูรณ์ของการตอบแบบสอบถามไดแ้บบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์ จ านวน 120 ฉบบั คิดเป็น
ร้อยละ100 แลว้น าผลไปด าเนินการตามขั้นตอนการคน้ควา้อิสระต่อไป 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
ตอนท่ี 1  วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยแยกข้อมูลตามเพศ 

ประสบการณ์การท างาน และขนาดสถานศึกษา สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ คือ ค่าความถ่ี  และค่าร้อยละ 
ตอนท่ี 2  วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการใชอ้ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา ภาพรวมและราย

ดา้น  เพื่อหาค่าเฉล่ีย ( x )  และ ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)  และเปรียบเทียบระดบัการใช้อ านาจของ
ผูบ้ริหาร ในการปฏิบติังานของครูในสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง อ าเภอยะรัง ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  จ  าแนกตามเพศ  สถิติท่ีใชว้ิเคราะห์ขอ้มูลคือการทดสอบค่าที 
(t –test)  เพื่อหาค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่าง  2  กลุ่มท่ีอิสระจากกัน (Two  Independent  Samples  Test) 
และการทดสอบค่าเอฟ (F–test)  เพื่อหาค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งมากกว่า 2 กลุ่มข้ึนไป  (One Way 
Analysis  Of  Variance)  

 ตอนท่ี 3  วเิคราะห์ขอ้มูลดา้นเน้ือหา จากปัญหา และขอ้เสนอแนะ เก่ียวกบัการใชอ้ านาจ
ในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง อ าเภอยะรัง ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  ด้วยวิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis)และแจกแจง
ความถ่ี 
 

สรุปผลการค้นคว้าอสิระ 
ผลการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี สรุปประเด็นส าคญัไดด้งัต่อไปน้ี 
1. ขอ้มูลทัว่ไปของครูในสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง อ าเภอยะรัง  ส านกังานเขต

พื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตาม เพศ  ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน และขนาดของ
สถานศึกษา    

1.1 สถานภาพของครูปฏิบติัการสอนในสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง  อ าเภอยะรัง   
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 พบวา่ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  คิดเป็นร้อยละ 
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59.17  ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการปฏิบติังาน  6 -10 ปี คิดเป็นร้อยละ 39.17 และส่วนใหญ่เป็น
ครูท่ีปฏิบติังานอยูใ่นสถานศึกษาขนาดใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 58.33  

1.2 ครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง  อ าเภอยะรัง ส านกังานเขต
พื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตาม ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน พบวา่สถานภาพ
ผูต้อบแบบสอบถาม เป็นครูท่ีมีประสบการณ์การท างาน 1-5 ปี  จ  านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 32.50         
มีประสบการณ์การท างาน 6-10 ปี จ  านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 39.17 และมีประสบการณ์การ
ท างานมากกวา่ 10 ปี จ  านวน 34  คน คิดเป็นร้อยละ 28.33 

1.3 ครูในสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง  ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  จ  าแนกตามขนาดสถานศึกษา ส่วนใหญ่เป็นครูท่ีอยูใ่นสถานศึกษา
ขนาดใหญ่ จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 58.33 รองลงมาคือสถานศึกษาขนาดกลาง จ านวน 44 คน 
คิดเป็นร้อยละ 36.67 และสถานศึกษาขนาดเล็ก จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 

2. การใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารในสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายยะรัง  
อ าเภอยะรัง   ส านักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  ทั้งภาพรวมและรายดา้นอยู่ใน
ระดบัมาก ยกเวน้ดา้นอ านาจการบงัคบัอยูใ่นระดบัปานกลาง  

  2.1   การใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   
อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นอ านาจการให้รางวลั ทั้ง
ภาพรวมและรายขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้การพิจารณาความดีความชอบดว้ยความเป็นธรรมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง  โดยการสนบัสนุนให้ครูไดรั้บการพฒันาตนเองมีค่าเฉล่ียสูงสุด และการพิจารณา
ความดีความชอบดว้ยความเป็นธรรมมีค่าเฉล่ียต ่าสุด  

2.2   การใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   
อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นอ านาจบงัคบั ภาพรวม 
อยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบวา่  อยูใ่นระดบัมาก 2 ขอ้ ระดบัปานกลาง 2 ขอ้   
โดยเรียงล าดบัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ ก าหนดแผนงานและระยะเวลาท่ีแน่นอนท่ี
งานตอ้งส าเร็จ เพื่อให้งานเกิดประสิทธิภาพ  ก าหนดเป้าหมายความส าเร็จไวค้วบคุมการท างาน  
และโยกยา้ยสับเปล่ียนภาระงาน หากท างานไม่ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุด คือ ใชม้าตรการลงโทษตามระเบียบ กฎหมายแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการควบคุมการท างาน  

2.3  การใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   
อ าเภอยะรัง   ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ด้านอ านาจตามกฎหมาย 
ภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบวา่ทุกขอ้ อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัขอ้ท่ี
มีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การมอบหมายงานให้ครูรับผิดชอบตามความรู้ ความสามารถ 
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การสั่งงานตามขั้นตอน ตามสายบงัคบับญัชา และการสั่งงานตามอ านาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ 
โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การพิจารณาการปฏิบติังานของครูตามระเบียบ และกฎเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้  

  2.4 การใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   
อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นอ านาจอา้งอิง ภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบวา่ทุกขอ้ อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงล าดบัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด 3 ล าดบัแรก ได้แก่ การมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหน้าท่ีให้ประสบผลส าเร็จ การทกัทาย
ปราศรัยเป็นกนัเองเพื่อสร้างมนุษยสัมพนัธ์กบัครูและการปฏิบติัตนเป็นแบบอย่างท่ีดี โดยขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การใหค้วามยติุธรรมและเสมอภาค  

2.5   การใชอ้ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่าย  ยะรัง   
อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นอ านาจความเช่ียวชาญ 
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบวา่ทุกขอ้ อยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงล าดบัขอ้ท่ี
มีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดบัแรก ได้แก่ การให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัแนวทางการปฏิบตัิงานไดถู้กตอ้ง 
ความสามารถในการใช้เทคนิคการบริหารเป็นที่ยอมรับ และความสามารถในการตดัสินใจอยา่ง
รอบคอบ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ความสามารถในการแกไ้ขปัญหางานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
และความสามารถในการวางแผนการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ  

2.6   การใชอ้ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่าย  ยะรัง   
อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นอ านาจข่าวสาร ภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ การใชค้วามรอบรู้มา
ประยุกต์ ใช้ในการบริหารสถานศึกษาได้เป็นอย่างดี อยู่ในระดบัมากท่ีสุด โดยเรียงล าดบัขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การใชค้วามรอบรู้มาประยกุต ์ใชใ้นการบริหารสถานศึกษาไดเ้ป็น
อย่างดี การแสวงหาข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์แก่ครูอย่างสม ่าเสมอ และสามารถให้ข่าวสารท่ีทนั
เหตุการณ์แก่ครู โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การใหข้อ้มูลข่าวสารเพื่อใชใ้นการตดัสินใจ  

  2.7   การใชอ้ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่าย  ยะรัง   
อ าเภอยะรัง   ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ด้านอ านาจการติดต่อ
เช่ือมโยง ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่า  อยู่ในระดบัมากทั้งหมด  โดย
เรียงล าดบัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ล าดบัแรก ไดแ้ก่ การไดรั้บการกล่าวถึงจากชุมชนในแง่ดีอยูเ่สมอ 
สามารถในการหาทางสนบัสนุนจากหน่วยงานอ่ืนหรือชุมชนมาร่วมพฒันาสถานศึกษา และการ
กล่าวถึงความสัมพันธ์กับผู ้มีต  าแหน่งสูง หรือ มีอ านาจ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่ าสุด คือ การมี
ความสัมพนัธ์ติดต่อกบัผูบ้ริหารในระดบัต่างๆ ไดดี้  
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  3.   เปรียบเทียบการใช้อ านาจในการบริหารงานของผู ้บริหารสถานศึกษา  ศูนย์
เครือข่ายยะรัง ส านักงานเขตพื้นท่ี  การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  จ  าแนกตามเพศ 
ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน และขนาดสถานศึกษา 

   3.1  ผลการเปรียบเทียบการใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง ส านกังานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  ตามทศันะของครูท่ีมี
เพศต่างกนั พบวา่ ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั    

  3.2  ผลการเปรียบเทียบการใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  ตามทศันะของครูท่ีมี
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั  พบวา่  ในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั    

3.3  ผลการเปรียบเทียบระดับการใช้อ านาจในการบริหารงานของผู ้บริหาร
สถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี  
เขต 2  จ  าแนกตามขนาดสถานศึกษา พบวา่ ภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบวา่
ดา้นอ านาจการบงัคบั ดา้นอ านาจตามกฎหมาย  ดา้นอ านาจความเช่ียวชาญและดา้นอ านาจการติดต่อ
เช่ือมโยง ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาขนาดต่างกนั มีการใช้อ านาจท่ีไม่แตกต่างกนั ส่วน
ดา้นท่ีแตกต่างกนัไดแ้ก่  ดา้นอ านาจการให้รางวลั ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาขนาดใหญ่มี
อ านาจการให้รางวลัมากกว่าผูบ้ริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาขนาดกลาง ด้านอ านาจอา้งอิง
ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาขนาดเล็กมีอ านาจอ้างอิงมากกว่าสถานศึกษาขนาดกลาง และ
ด้านอ านาจข่าวสารผูบ้ริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาขนาดใหญ่มีอ านาจข่าวสารมากกว่า
สถานศึกษาขนาดกลาง   

4.  ประมวลปัญหาและข้อเสนอแนะเก่ียวกับการใช้อ านาจในการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการปฏิบติังานของครู  ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง ส านกังานเขตพื้นท่ี การศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2   

 4.1  ปัญหาการใชอ้ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
4.1.1  ผูบ้ริหารพิจารณาความดี ความชอบไม่เป็นไปตามความเป็นจริง ให้

รางวลัเฉพาะคนสนิท  ไม่ส่งเสริมในการพฒันาตนเองของครู รางวลัมีจ านวนจ ากดั และผูบ้ริหาร
มอบหมายงานโดยไม่ไดแ้จง้ใหท่ี้ประชุมทราบ 

 4.1.2   ผูบ้ริหารไม่มีระบบในการบงัคบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ผูบ้ริหารบงัคบับญัชา
ไม่ชดัเจน และการบริหารงานของผูบ้ริหารขาดการมีส่วนร่วม 

 4.1.3   ผู ้บริหารสั่งงานไม่ เป็นขั้ นตอน ผู้บริหารบริหารงานโดยไม่มีการ
กระจายอ านาจและผูบ้ริหารไม่ไดใ้ชก้ฎหมายอยา่งเคร่งครัด 
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 4.1.4   ผูบ้ริหารไม่เคารพความคิดของครู ผูบ้ริหารไม่เป็นแบบอย่างท่ีดี และ
ผูบ้ริหารไม่มีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานใหป้ระสบความส าเร็จ 

 4.1.5  ผูบ้ริหารท างานไม่มีการวางแผนการท างานอย่างเป็นระบบ ผูบ้ริหาร
ไม่แนะน า ให้ความรู้แก่ครูในการท างาน ผูบ้ริหารไม่แนะน า ให้ความรู้แก่ครูในการท างานและ
ผูบ้ริหารไม่ใหโ้อกาสครูในการพฒันาตนเอง 

 4.1.6  ผูบ้ริหารไม่ให้ขอ้มูล ข่าวสารท่ีทนัต่อเหตุการณ์แก่ครู ผูบ้ริหารไม่ได้
น าสารสนเทศของสถานศึกษามาประกอบการตดัสินใจและการติดต่อส่ือสารระหวา่งผูบ้ริหารกบัครู
มีความล่าชา้ 
  4.1.7  ผู ้บ ริหารไม่ มีความสัมพันธ์ ท่ี ดีต่อผู ้บ ริหารระดับ อ่ืนๆและการ
ติดต่อส่ือสารและการท างานร่วมกนัของศูนยเ์ครือข่าย 

 4.2  ขอ้เสนอแนะ 
4.2.1  ควรพิจารณาความดีความชอบด้วยความเป็นธรรม ครูต้องมีความ

เสียสละ เพื่อความส าเร็จของงาน ควรสร้างค่านิยมความเป็นธรรมของผูบ้ริหาร และผูบ้ริหารควร
ศึกษาหลกัการบริหารเพิ่มมากข้ึน 

 4.2.2  ผูบ้ริหารท างานควรมีการวางแผนเป็นระบบ และควรติดตามงานอยา่ง
ต่อเน่ือง ผูบ้ริหารควรบริหารท่ียึดกฎหมายอย่างเคร่งครัด ผูบ้ริหารควรรับฟังเสียงครูคนอ่ืนๆ บา้ง 
และผูบ้ริหารควรดูแลผลประโยชน์ของครูใหท้ัว่ถึง 

 4.2.3   ผู ้บ ริหารควรกระจายอ านาจในการท างาน  และผู ้บ ริหารควรยึด
กฎหมายและสายบงัคบับญัชาอยา่งเคร่งครัด 

 4.2.4   ผูบ้ริหารควรเคารพความคิดของครูและยึดมติท่ีประชุมในการท างาน 
และผูบ้ริหารควรมีมนุษยส์ัมพนัธ์ท่ีดีและเป็นแบบอยา่งท่ีดี 
  4.2.5   ผูบ้ริหารควรมีการวางแผนการบริหารงานอยา่งรอบคอบ ผูบ้ริหารควร
มีความมัน่ใจในตนเอง และตดัสินใจอยา่งเด็ดขาด และผูบ้ริหารควรมีความเช่ียวชาญในงานบริหาร
การศึกษา 

 4.2.6   ผูบ้ริหารควรให้ขอ้มูลท่ีทนัสมยัแก่ครู เพื่อใช้เป็นขอ้มูลประกอบใน
การตดัสินใจและผูบ้ริหารควรใชข้อ้มูลสารสนเทศของสถานศึกษาประกอบในการท างาน 

 4.2.7   ควรมีการท างานร่วมกนัภายในศูนยเ์ครือข่ายให้มากข้ึน และผูบ้ริหาร
ควรยดึกฎหมาย และสายบงัคบับญัชาอยา่งเคร่งครัด 
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อภิปรายผล 
 การอภิปรายผลการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัจะกล่าวถึงประเด็นส าคญัท่ีไดค้น้พบจากการศึกษา        
ตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั และสมมติฐานของการวจิยั ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

1.  ระดบัการใชอ้ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการปฏิบติังานของ
ครู  ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2   
 ผลการวิจยัพบวา่ ระดบัการใชอ้ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ใน
การปฏิบติังานของครู  ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2     
ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก  ยกเวน้ด้านอ านาจการบงัคบัอยู่ในระดบัปานกลาง  โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย   อ านาจการติดต่อเช่ือมโยง มีค่าเฉล่ียสูงสุด อ านาจตามกฎหมาย อ านาจอา้งอิง 
อ านาจความเช่ียวชาญ อ านาจข่าวสาร อ านาจการให้รางวลั และอ านาจการบงัคบั มีค่าคะแนนเฉล่ีย
ต ่ าสุด  ซ่ึ งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จงรักษ์   แสงแก้ว (2548 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัย เร่ือง 
ความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้อ านาจผูบ้ริหารสถานศึกษากบัความพึงพอใจในการปฏิบติังานของ
ครูผูส้อนในสถานศึกษาประถมศึกษาสังกดัส านักงานประถมศึกษาจงัหวดัตาก ผลการวิจยัพบว่า 
ระดบัการใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยภาพรวม อยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย
ด้าน พบว่า การใช้อ านาจตามกฎหมาย การใช้อ านาจความเช่ียวชาญ อ านาจจากการให้รางวลั 
อ านาจบารมี อ านาจขอ้มูลข่าวสาร อ านาจเช่ือมโยงอยูใ่นระดบัมาก ส่วนการใชอ้  านาจบงัคบับญัชา
อยูใ่นระดบัปานกลาง และสอดคลอ้งกบัสุนทรี  วรรณไพเราะ (2550 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาการใชพ้ลงั
อ านาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังานของพนกังานครู สังกดัเทศบาลเมืองชลบุรี พบวา่ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัเทศบาลชลบุรีใชพ้ลงัอ านาจโดยรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก ยกเวน้ 
พลงัอ านาจการบงัคบัมีการใช้อยู่ในระดบัปานกลาง นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบัเจริญชยั  บรรเลงรมย ์
(2550 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจในการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียน
กับประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอุดรธานี ผลการวิจัยพบว่า 
ผูบ้ริหารโรงเรียนมีพฤติกรรมการใช้อ านาจโดยรวมอยู่ในระดบัมาก อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบั กษิภณ  
ชินวงศ ์(2550 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการศึกษาพบวา่ การใชอ้  านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดบัมาก เรียงล าดบัจากมากไปน้อย
ดงัน้ี อ านาจตามกฎหมาย อ านาจอา้งอิง อ านาจเช่ียวชาญ อ านาจการใหร้างวลั และอ านาจบงัคบั และ
สอดคลอ้งกบั ชานน  ตรงดี (2551 : บทคดัยอ่)ไดศึ้กษา ความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารกบั
แรงจูงใจในการท างานของครู โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย                
ผลการศึกษาพบวา่ การใช้อ านาจของผูบ้ริหารตามทศันะของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา โดยภาพรวม
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อยู่ในระดบัมาก และสอดคล้องกับจารุณี  เรือนไชย (2552: บทคดัย่อ) ได้ศึกษาการใช้ฐานแห่ง
อ านาจของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา  สมุทรปราการ เขต 1 พบวา่ ครูมี
ความคิดเห็นต่อการใชฐ้าน  แห่งอ านาจของผูบ้ริหารโรงเรียนอยูใ่นระดบั มาก  เรียงล าดบัจากมาก
ไปน้อยได้ดังน้ี การใช้ฐานแห่งอ านาจความเช่ียวชาญ อ านาจการให้รางวลั อ านาจการอ้างอิง   
อ านาจตามกฎหมาย และอ านาจการบังคับ  และสอดคล้องกับวนัซาลินี  ตระกูลศึกษา (2555 : 

บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัยะลา 
พบว่า ผูบ้ริหารสถานศึกษามีระดบัการใช้อ านาจของผูบ้ริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัยะลา ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ี เน่ืองจากการใช้
อ านาจของผูบ้ริหาร จะตอ้งอยูบ่นพื้นฐานของการมีความความรู้    ความช านาญ และทกัษะของผูน้ า   จึงจะท า
ให้ไดรั้บการยกย่อง นบัถือ ศรัทธา น่าเล่ือมใส และมีอิทธิพลต่อ บุคคลอ่ืน   โดยผูบ้ริหารมกัถูกมองวา่เป็น    
ผูท่ี้สามารถเอ้ืออ านวยต่อการท างาน   ซ่ึงจะน าไปสู่การยินยอมและปฏิบติัตาม  เป็นท่ียอมรับของบุคลากร         
มีทกัษะและความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในงานต่าง ๆ  ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาคุณภาพของสถานศึกษา         
จึงส่งผลท าใหผ้ลการวจิยัอยูใ่นระดบัมาก 
 2.  ผลการเปรียบเทียบการใช้อ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนย์เครือข่ายยะรัง      
อ าเภอยะรัง  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 จ าแนกตามตัวแปรเพศ 
ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน และขนาดสถานศึกษา 
   การใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการปฏิบติังานของครู  
ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  ตาม
ทศันะของครูท่ีมีเพศต่างกนั  พบวา่  ทั้งภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั   สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
จารุณี  เรือนไชย (2552 : บทคดัย่อ) ได้ศึกษาการใช้ฐานแห่งอ านาจของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา  สมุทรปราการ เขต 1  พบว่า ครูมีความคิดเห็นต่อการใช้ฐานแห่ง
อ านาจของผูบ้ริหารโรงเรียนอยู่ในระดับมาก เปรียบเทียบการใช้ฐานแห่งอ านาจของ ผูบ้ริหาร
โรงเรียน จ าแนกตาม เพศ พบว่าโดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั และสอดคล้องกบังานวิจยัของชานน    
ตรงดี (2551 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการท างาน
ของครู โรงเรียนมธัยมศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย ผลการศึกษาพบวา่ (1) การใช้
อ านาจของผูบ้ริหารตามทศันะของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ครูท่ีมีเพศ
ต่างกนัมีทศันะการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารภาพรวมไม่แตกต่างกนั อาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารใชอ้  านาจ
ในการบริหารงานเนน้ตามความสามารถของครูแต่ละคน    ความเท่าเทียมกนัในการบริหารงาน โดย
ไม่แบ่งแยกกนัระหวา่งเพศชาย กบัเพศหญิง ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่มีการเลือก
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ปฏิบัติระหว่างเพศชาย และหญิง ในการบริหารงานท าให้การใช้อ านาจในการบริหารงานของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการปฏิบติังานของครู  ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง   อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  ตามทศันะของครูท่ีมีเพศต่างกนั ไม่แตกต่างกนั   สอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ จุมพล   มนิมพานิช (2547:30) ไดก้ล่าววา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาจะสามารถท างานให้บรรลุ
เป้าหมาย ผูบ้ริหารตอ้งไดรั้บความร่วมมือกบัครูทุกคน ไม่เลือกเพศ 

  การใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการปฏิบติังานของครู  
ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง  อ าเภอยะรัง  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ตามทศันะ
ของครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนั พบวา่ ภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของ ชานน  ตรงดี (2551 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหาร
กับแรงจูงใจในการท างานของครู โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย           
ผลการศึกษาพบว่า (1) การใช้อ านาจของผูบ้ริหารตามทัศนะของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ครูท่ีมีประสบการณ์ในการปฏิบติังานต่างกนัมีทศันะการใช้อ านาจของ
ผู ้บริหารภาพรวมไม่แตกต่างกันและสอดคล้องงานวิจัยของวนัซาลีนี  ตระกูลศึกษา (2555 : 
บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหวา่งการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการปฏิบติังาน
ของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัยะลา
พบว่าระดับการใช้อ านาจของผู ้บริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาจงัหวดัยะลา ผลการเปรียบเทียบการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารในสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดยะลา จ าแนกตามตัวแปร
ประสบการณ์ในการท างาน พบวา่ ภาพรวมไม่แตกต่างกนัทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารใชอ้ านาจในการ
บริหารงาน ต่อครูทุกคนเหมือนกนั โดยไม่ได้แบ่งแยกตามประสบการณ์ในการปฏิบติังานของครู  จึง
ส่งผลใหก้ารรับรู้การใชอ้  านาจผูบ้ริหารของครูท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั 

 การใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ในการปฏิบติังานของครู 
ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง  อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  จ  าแนก
ตามตวัแปร ขนาดสถานศึกษา พบวา่ ภาพรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบวา่ดา้น
อ านาจการบงัคบั ด้านอ านาจตามกฎหมาย  ด้านอ านาจความเช่ียวชาญและด้านอ านาจการติดต่อ
เช่ือมโยง ไม่มีความแตกต่างกนั ส่วนดา้นท่ีแตกต่างกนัไดแ้ก่  ดา้นอ านาจการให้รางวลั ผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในสถานศึกษาขนาดใหญ่มีอ านาจการให้รางวลัมากกว่าผูบ้ริหารสถานศึกษาใน
สถานศึกษาขนาดกลาง ดา้นอ านาจอา้งอิงผูบ้ริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาขนาดเล็กมีอ านาจ
อา้งอิงมากกวา่สถานศึกษาขนาดกลาง  และดา้นอ านาจข่าวสารผูบ้ริหารสถานศึกษาในสถานศึกษา
ขนาดใหญ่มีอ านาจข่าวสารมากกว่าสถานศึกษาขนาดกลาง  สอดคล้องงานวิจยัของชานน  ตรงดี 
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(2551 : บทคดัยอ่) ไดศึ้กษาความสัมพนัธ์ระหว่างการใช้อ านาจของผูบ้ริหารกบัแรงจูงใจในการท างานของ
ครู โรงเรียนมธัยมศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาหนองคาย ผลการศึกษาพบว่า การใช้อ านาจ
ของผูบ้ริหารตามทศันะของครูโรงเรียนมธัยมศึกษา  โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ขนาดโรงเรียน 
ต่างกนัมีทศันะการใชอ้  านาจของผูบ้ริหารภาพรวม  ไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ผูบ้ริหารทั้ง
สถานศึกษา ขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ่   มีโครงสร้างการบริหารงาน ภาระหน้าท่ี เป้าหมายการ
บริหารงาน ภายใตก้รอบกฎหมาย กฎระเบียบเดียวกนั สายงานการบญัชา และปัจจยัอ่ืน ๆ เหมือนกนั    
จึงท าให้การใชอ้ านาจของผูบ้ริหารสถานศึกษา  ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง  อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั 
 

 
ข้อเสนอแนะ 
 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการค้นคว้าอสิระไปใช้ 
1.1 ดา้นอ านาจการให้รางวลั ผูบ้ริหารควรพิจารณาความดีความชอบด้วยความ

เป็นธรรม  ควรยกย่องชมเชยหรือให้รางวลัในการท าความดีแด่ครูตามโอกาส  และควรมีการ
สนบัสนุนใหค้รูไดมี้โอกาสในการเล่ือนต าแหน่งตามความเหมาะสม 

1.2 ดา้นอ านาจบงัคบั ผูบ้ริหารควรใช้มาตรการลงโทษตามระเบียบ กฎหมายแก่
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการควบคุมการท างาน ควรโยกยา้ยสับเปล่ียนภาระงาน หากท างานไม่ประสบ
ความส าเร็จตามเป้าหมาย และควรก าหนดเป้าหมายความส าเร็จไวค้วบคุมการท างาน 

1.3 ด้านอ านาจตามกฎหมาย  ผูบ้ริหารควรพิจารณาการปฏิบัติงานของครูตาม
ระเบียบและกฎเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้ควรสั่งงานตามอ านาจหน้าท่ี ความรับผิดชอบ และควรสั่งงาน
ตามขั้นตอน ตามสายบงัคบับญัชา 

1.4 ดา้นอ านาจอา้งอิง  ผูบ้ริหารควรการใหค้วามยติุธรรมและความเสมอภาค ควร
ใหเ้กียรติและเคารพในความคิดของครู และควรปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดีแก่ครู 

1.5 ด้านอ านาจเช่ียวชาญ   ผูบ้ริหารควรมีการแก้ไขปัญหาในการท างานให้มี
ประสิทธิภาพ  ควรมีการวางแผนการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และควรมีการตัดสินใจอย่าง
รอบคอบ 

1.6 ดา้นอ านาจข่าวสาร  ผูบ้ริหารควรให้ขอ้มูลข่าวสารเพื่อใชใ้นการตดัสินใจแก่
ครู  ควรใหข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งในการปฏิบติังาน และควรใหข้่าวสารท่ีทนัเหตุการณ์แก่ครู 
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1.7 ด้านอ านาจการติดต่อเช่ือมโยง ผู ้บริหารควรมีความสัมพันธ์ ติดต่อกับ
ผูบ้ริหารในระดบัต่างๆ เพิ่มมากข้ึน ควรมีความสัมพนัธ์กบัผูมี้ต  าแหน่งสูง หรือมีอ านาจสูงกวา่เพิ่ม
มากข้ึน และสามารถในการหาทางสนบัสนุนจากหน่วยงานอ่ืนหรือชุมชนมาร่วมพฒันาสถานศึกษา  

 
 2. ข้อเสนอแนะในการท าการค้นคว้าอสิระคร้ังต่อไป 

2.1   ควรศึกษาการใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 

2.2   ควรศึกษาการใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 เชิงคุณภาพ เพื่อให้ได้ ขอ้มูลท่ีสามารถ
น าไปใช้ ในทักษะการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้มีประสิทธิภาพ และ
ประสิทธิผลมากยิง่ข้ึนอนัจะส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาและการจดัการศึกษาของประเทศชาติต่อไป 
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สถิติทีใ่ช้ในการค้นคว้าอสิระ 
 

1. สถิติทีใ่ช้ในการตรวจคุณภาพเคร่ืองมือ 
1.1 หาค่าความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity)   โดยใชสู้ตรของโรวิเนลล่ี

และแฮมเบิลตนั (Rovinelli and Hambleton ; อา้งถึงในพวงรัตน์ ทวีรัตน์,2538 : 117)  โดยใช้สูตร 
IOC (Index of Item-Objective Congruence) แต่ละขอ้ ดงัน้ี 
 

N

R
IOC


  

 เม่ือ  IOC แทน ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งค าถามกบัจุดประสงค ์
  R  แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
  N แทน จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 
 

1.2 หาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม  โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิ
แอลฟาของครอนบคั (Cronbach, 1990 : 202-204)  ค  านวนดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
 



















2

2

1
1 Sx

Si

K

K
k  

 
 เม่ือ  k  แทน สัมประสิทธ์ิความเท่ียงแบบแอลฟา 
  K  แทน จ านวนขอ้ค าถาม 
  2Si  แทน ความแปรปรวนของคะแนนแต่ละขอ้ 
  2Sx  แทน ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งฉบบั 
 
 

2. สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
2.1 ค่าร้อยละ ( Percentage ) โดยใชสู้ตรดงัน้ี 

  ร้อยละของรายการใด = ความถ่ีของรายการนั้น x 100 
                                                 ความถ่ีทั้งหมด 
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2.2 หาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดย (อา้งถึงในพวงรัตน์      
ทวรัีตน์, 2540 : 143) หาส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ใชสู้ตร 
 

 
 1

22






 
NN

XXN
SD  

 
 เม่ือ SD  แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
   2X   แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
   2X  แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมดยกก าลงัสอง 
  N  แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอบแบบสอบถาม 
 

2.3 ค่ามชัฌิมเลขคณิตหรือค่าเฉล่ีย (Arithmetic Mean) ใชสู้ตร 
 

N

X
X


  

 
 เม่ือ X  แทน ค่ามชัฌิมเลขคณิต 
   X  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
  N แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 
 2.4   การทดสอบค่าที (t-test) เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งท่ีมี 2 กลุ่ม  
กรณีความแปรปรวนของประชากรไม่เท่า กนั )σσ 2

2

2

1 (  ใชสู้ตร  t = Separate  Variance  ดงัน้ี 
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  โดย  df  = 
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 2.5   การทดสอบเอฟ (F-test) เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของขอ้มูลกลุ่มตวัอย่าง 2 
กลุ่มข้ึนไป โดยการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ใชสู้ตร  
 
 

   knkdf
Ms

MS
F

w

h  ,1.  

 
  เม่ือ  F แทน ค่าการแจกแจงของเอฟ 
    hMS  แทน ค่าความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 
    wMs   แทน ค่าความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
    k แทน จ านวนกลุ่มท่ีศึกษา 
    n แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 
 2.6    การเปรียบเทียบพหุคูณ เม่ือพบว่ามีค่าเฉล่ียแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
โดยใชว้ธีิการของเชฟเฟ่ (Sheffe’s Test) ใชสู้ตร ดงัต่อไปน้ี 
 

   F = 
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 เม่ือ  F      แทน     ค่าสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ 
   21, XX      แทน     ค่าเฉล่ียของขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งท่ีน ามาเปรียบเทียบ 
   wMs         แทน    ค่าความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
   ni,nj         แทน    ขนาดของขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งท่ีน ามาเปรียบเทียบ 
   K       แทน    จ  านวนกลุ่มท่ีศึกษา 
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ค่า IOC ดัชนีความสอดคล้อง 

หาค่าความเท่ียงตรงดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับประเด็นหลักของ

เน้ือหาแบบสอบถามตอนท่ี 2 การใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนย์

เครือข่ายยะรัง      อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 

ที่ พฤติกรรมการใช้อ านาจของผู้บริหาร 

ความคิดเห็น

ผู้เช่ียวชาญ 

รว
ม 

IO
C 

สรุ
ปผ

ล 

 

1 2 3 4 

 

5 

 อ านาจการให้รางวัล  

1 การพิจารณาความดีความชอบดว้ยความเป็นธรรม +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

2 การยกย่องชมเชยหรือให้รางวลัในการท าความดีแด่ครู

ตามโอกาส 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1 

 

ใชไ้ด ้

3 การสนับสนุนให้ครูได้มีโอกาสในการเล่ือนต าแหน่ง

ตามความเหมาะสม 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1 

 

ใชไ้ด ้

4 การสนบัสนุนใหค้รู ไดรั้บการพฒันาตนเอง +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

5 การมอบหมายงานท่ีส าคญัใหแ้ก่บุคลากรตาม

ความสามารถ 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1 

 

ใชไ้ด ้

 อ านาจการบังคับ 

6 ใช้ ม าต รก ารล งโท ษ ต าม ระ เบี ยบ  ก ฎห ม ายแ ก่

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการควบคุมการท างาน 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

-1 

 

+1 

 

3 

 

0.6 

 

ใชไ้ด ้

7 ก าหนดเป้าหมายความส าเร็จไวค้วบคุมการท างาน +1 0 0 +1 +1 3 0.6 ใชไ้ด ้

8 ก าหนดแผนงานและระยะเวลาท่ีแน่นอนท่ีงานต้อง

ส าเร็จ เพื่อใหง้านเกิดประสิทธิภาพ 

 

+1 

 

0 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

4 

 

0.8 

 

ใชไ้ด ้
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ที่ พฤติกรรมการใช้อ านาจของผู้บริหาร 

ความคิดเห็น

ผู้เช่ียวชาญ 

รว
ม 

IO
C 

สรุ
ปผ

ล 

 

1 2 3 4 

 

5 

9 โยกย้ายสับเปล่ียนภาระงาน หากท างานไม่ประสบ

ความส าเร็จตามเป้าหมาย 

 

+1 

 

0 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

4 

 

0.8 

 

ใชไ้ด ้

 อ านาจตามกฎหมาย 

10 การออกระเบียบขอ้บงัคบัให้ครูปฏิบติัอยา่งเคร่งครัด 0 0 0 +1 +1 2 0.4 ใชไ้ม่ได ้

11 การสั่งงานตามสายบงัคบับญัชาและเป็นไปตามขั้นตอน +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

12 การสั่งงานตามอ านาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

13 การพิจารณาการปฏิบัติงานของครูตามระเบียบและ

กฎเกณฑท่ี์ก าหนดไว ้

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1 

 

ใชไ้ด ้

14 ก ารมอบหมายงานให้ ค รู รับผิดชอบตามความ รู้ 

ความสามารถ 

 

+1 

 

0 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

4 

 

0.8 

 

ใชไ้ด ้

 อ านาจอ้างองิ 

15 การปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

16 การใหค้วามยติุธรรมและความเสมอภาค +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

17 การใหเ้กียรติและเคารพในความคิดของครู +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

18 การมีความมุ่ งมั่น ในการปฏิบัติหน้ า ท่ี ให้ประสบ

ผลส าเร็จ 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1 

 

ใชไ้ด ้

19 การทกัทายปราศรัยเป็นกนัเองเพื่อสร้างมนุษสัมพนัธ์กบั

ครู 

 

+1 

 

0 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

4 

 

0.8 

 

ใชไ้ด ้

 อ านาจความเช่ียวชาญ 

20 การให้ค  าแนะน าเก่ียวกับแนวทางการปฏิบัติงานได้

ถูกตอ้ง 

 

+1 

 

0 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

4 

 

0.8 

 

ใชไ้ด ้



 

 

93 

ที่ พฤติกรรมการใช้อ านาจของผู้บริหาร 

ความคิดเห็น

ผู้เช่ียวชาญ 

รว
ม 

IO
C 

สรุ
ปผ

ล 

 

1 2 3 4 

 

5 

21 ความสามารถในการวางแผนการปฏิบติังานอย่างเป็น

ระบบ 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1 

 

ใชไ้ด ้

22 ความสามารถในการแก้ไข ปัญหางานได้อย่ าง มี

ประสิทธิภาพ 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1 

 

ใชไ้ด ้

23 ความมีเทคนิคการบริหารเป็นท่ียอมรับ +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

24 ความสามารถในการตดัสินใจอยา่งรอบคอบ +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

 อ านาจข่าวสาร 

25 สามารถใหข้่าวสารท่ีทนัเหตุการณ์แก่ครู +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

26 การใหข้อ้มูลข่าวสารเพื่อใชใ้นการตดัสินใจ +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

27 การใหข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งในการปฏิบติังาน +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

28 การแสวงหาข่ าวสารท่ี เป็นประโยชน์แก่ค รูอย่าง
สม ่าเสมอ 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1 

 

ใชไ้ด ้

29 การใชค้วามรอบรู้มาประยุกต ์ในการบริหารโรงเรียนได้
เป็นอยา่งดี 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1 

 

ใชไ้ด ้

 อ านาจการติดต่อเช่ือมโยง 

30 การมีความสัมพนัธ์ติดต่อกบัผูบ้ริหารในระดบัต่างๆ ได้
ดี 

 

+1 

 

0 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

4 

 

0.8 

 

ใชไ้ด ้

31 การกล่าวถึงความสัมพันธ์กับผู ้มีต  าแหน่งสูง หรือมี
อ านาจ 

 

0 

 

0 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

3 

 

0.6 

 

ใชไ้ด ้

32 สามารถในการหาทางสนับสนุนจากหน่วยงานอ่ืนหรือ
ชุมชนมาร่วมพฒันาโรงเรียน 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

5 

 

1 

 

ใชไ้ด ้

33 การไดรั้บการกล่าวถึงจากชุมชนในแง่ดีอยูเ่สมอ +1 0 +1 +1 +1 4 0.8 ใชไ้ด ้

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการค้นคว้าอสิระ 
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แบบสอบถามเพือ่การค้นคว้าอสิระ 
เร่ือง  

การใชอ้ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง อ าเภอยะรัง    
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 

ค าช้ีแจง 
  แบบสอบถามน้ีจัดท าข้ึนเพื่อศึกษาการใช้อ านาจในการบริหารงานของผู ้บริหาร
สถานศึกษา ศูนยเ์ครือข่ายยะรัง  อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 
2  ว่ามีการใช้อ านาจมากน้อยเพียงใด และจะเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารในสถานศึกษา  ศูนย์
เครือข่าย   ยะรัง   ดงัต่อไปน้ี 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษา ไดท้ราบและหาแนวทางในการปรับปรุงและพฒันาเร่ืองการ

ใชอ้  านาจในการบริหารงานใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

2. เพื่อน าผลการวจิยัเสนอต่อศูนยเ์ครือข่ายยะรัง เพื่อหาแนวทางพฒันา การใชอ้ านาจ

ในการบริหารงาน แก่ผูบ้ริหารสถานศึกษาในสังกดั ให้เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม 

 ผูว้ิจยัจึงขอความกรุณาจากท่านตอบแบบสอบถามทุกข้อตามความเป็นจริง เพราะ

ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบของท่านจะใช้ส าหรับการคน้ควา้อิสระเท่านั้น  จะไม่มีผลกระทบต่อการ

ปฏิบติังานของท่านแต่อยา่งใด 

แบบสอบถามน้ีแบ่งออกเป็น  3  ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2 การใชอ้ านาจของผูบ้ริหาร 

ตอนท่ี 3 ปัญหาและขอ้เสนอแนะ 

ขอขอบคุณในความร่วมมือการตอบแบบสอบถามมา  ณ โอกาสน้ี   

 

 

        นายอสัมาดี   เจะอาแซ 

              นกัศึกษาปริญญาโท  สาขาการบริหารการศึกษา 

       มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา 
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ตอนที ่1  

สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

ค าช้ีแจง 

โปรดเขียนเคร่ืองหมาย  /  ลงใน        หน้าข้อความท่ีตรงกับเพศประสบการณ์การ
ปฏิบติังาน  และขนาดสถานศึกษาท่ีท่านปฏิบติังานอยูใ่นปัจจุบนั 

 
1.   เพศ 

       ชาย 

     หญิง  

 

2.   ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 

       1 – 5 ปี 

     6 -10 ปี 
    มากกวา่  10 ปี 

 

3.   ขนาดสถานศึกษา 

    ขนาดเล็ก  หมายถึง จ านวนนกัเรียนไม่เกิน 120 คน 

    ขนาดกลาง  หมายถึง จ านวนนกัเรียน 121 คน ถึง 300 คน 

     ขนาดใหญ่  หมายถึง จ านวนนกัเรียนตั้งแต่ เกิน 301 คนข้ึนไป 
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ตอนที ่ 2 

แบบสอบถามการใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา 

ค าช้ีแจง 
   

แบบสอบถามชุดน้ีตอ้งการสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัการใชอ้  านาจของผูบ้ริหาร

สถานศึกษาท่ีแสดงต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ขอความกรุณาท่านอ่านขอ้ความต่อไปน้ีแต่ละข้ออย่าง

ละเอียด แล้วเลือกค าตอบท่ีตรงกบัความรู้สึกของท่านมากท่ีสุด โดยท าเคร่ืองหมาย    /     ลงใน

ช่องทางขวามือ  ซ่ึงแต่ละช่องมีความหมายดงัต่อไปน้ี 
5 หมายถึง มีพฤติกรรมการใชอ้  านาจ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

4 หมายถึง มีพฤติกรรมการใชอ้  านาจ อยูใ่นระดบัมาก 

3 หมายถึง มีพฤติกรรมการใชอ้  านาจ อยูใ่นระดบัปานกลาง 
2 หมายถึง มีพฤติกรรมการใชอ้  านาจ อยูใ่นระดบันอ้ย 

1 หมายถึง มีพฤติกรรมการใชอ้  านาจ อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

 

ข้อที่ การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา 
ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 

1 
2 

 

3 
4 

 

5 

อ านาจการให้รางวัล 

การพิจารณาความดีความชอบดว้ยความเป็นธรรม.....................................

การยกยอ่งชมเชยหรือใหร้างวลัในการท าความดีแด่ครูตามโอกาส............ 

การสนบัสนุนใหค้รูไดมี้โอกาสในการเล่ือนต าแหน่งตามความเหมาะสม..

การสนบัสนุนใหค้รู ไดรั้บการพฒันาตนเอง..............................................  

การมอบหมายงานท่ีส าคญัใหแ้ก่บุคลากรตามความสามารถ..................... 

 

 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

. 

..... 

...... 

...... 

...... 

...... 

 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 
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ข้อที่ การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา 
ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 

6 
 
 

7 
 

8 
 
 

9 
 

 

10 
11 
12 

 

13 
 

 

14 

15 

16 

17 

18 

 

อ านาจการบังคับ 

ใชม้าตรการลงโทษตามระเบียบ กฎหมายแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการ

ควบคุมการท างาน.....................................................................................

ก าหนดเป้าหมายความส าเร็จไวค้วบคุมการท างาน...................................

ก าหนดแผนงานและระยะเวลาท่ีแน่นอนท่ีงานตอ้งส าเร็จ เพื่อใหง้านเกิด

ประสิทธิภาพ...........................................................................................

โยกยา้ยสับเปล่ียนภาระงาน หากท างานไม่ประสบความส าเร็จตาม

เป้าหมาย.................................................................................................. 

อ านาจตามกฎหมาย 

การสั่งงานตามขั้นตอน ตามสายบงัคบับญัชา............................................ 

การสั่งงานตามอ านาจหนา้ท่ีและความรับผดิชอบ..................................... 

การพิจารณาการปฏิบติังานของครูตามระเบียบและกฎเกณฑท่ี์ก าหนดไว.้. 

การมอบหมายงานใหค้รูรับผิดชอบตามความรู้ ความสามารถ.................. 
 

อ านาจอ้างองิ 

การปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี................................................................. 

การใหค้วามยติุธรรมและเสมอภาค........................................................... 

การใหเ้กียรติและเคารพในความคิดของครู............................................... 

การมีความมุ่งมัน่ในการปฏิบติัหนา้ท่ีใหป้ระสบผลส าเร็จ........................ 

การทกัทายปราศรัยเป็นกนัเองเพื่อสร้างมนุษยสัมพนัธ์กบัครู................... 

 

 

 

...... 

...... 

 

...... 
  

...... 

  

...... 

...... 

...... 

......  

 
 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

 

 

 

...... 

...... 

 

......  
 

...... 

 

...... 

...... 

...... 

......  

 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

 

 

 

...... 

...... 
 

...... 
  

...... 

 

...... 

...... 

...... 

......  

 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

 

 

 

...... 

...... 

 

......  
 

...... 

 

...... 

...... 

...... 

......  

 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

 

 

 

...... 

...... 

 

......  
 

...... 

 

...... 

...... 

...... 

......  
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...... 

...... 

...... 

...... 
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ข้อที่ การใช้อ านาจของผู้บริหารสถานศึกษา 
ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

 
19 

20 

21 

22 

23 

 
24 

25 

26 

27 

28 

 

 

29 

30 

31 

 

32 

 

 

อ านาจความเช่ียวชาญ 

การใหค้  าแนะน าเก่ียวกบัแนวทางการปฏิบติังานไดถู้กตอ้ง....................... 

ความสามารถในการวางแผนการปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ...................... 

ความสามารถในการแกไ้ขปัญหางานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ................... 

ความสามารถในการใชเ้ทคนิคการบริหารเป็นท่ียอมรับ........................... 

ความสามารถในการตดัสินใจอยา่งรอบคอบ............................................ 

อ านาจข่าวสาร 

สามารถใหข้่าวสารท่ีทนัเหตุการณ์แก่ครู................................................... 

การใหข้อ้มูลข่าวสารเพื่อใชใ้นการตดัสินใจ............................................. 

การใหข้อ้มูลท่ีถูกตอ้งในการปฏิบติังาน................................................... 

การแสวงหาข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์แก่ครูอยา่งสม ่าเสมอ....................... 

การใชค้วามรอบรู้มาประยกุต ์ใชใ้นการบริหารสถานศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดี.... 
 

อ านาจการติดต่อเช่ือมโยง 

การมีความสัมพนัธ์ติดต่อกบัผูบ้ริหารในระดบัต่างๆ ไดดี้........................ 

การกล่าวถึงความสัมพนัธ์กบัผูมี้ต  าแหน่งสูง หรือมีอ านาจ...................... 

สามารถในการหาทางสนบัสนุนจากหน่วยงานอ่ืนหรือชุมชนมาร่วม

พฒันาสถานศึกษา......................................................................................... 

การไดรั้บการกล่าวถึงจากชุมชนในแง่ดีอยูเ่สมอ...................................... 

 

 

 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

 
 

...... 

......  

 

...... 

......  

 

 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 
 

 

...... 

......  
 

...... 

...... 

 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 
 

 

...... 

...... 

  

...... 

...... 

 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 
 

 

...... 

...... 

  

...... 

...... 

 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 

 

...... 

...... 

...... 

...... 

...... 
 

 

...... 

......  

 

...... 

...... 

 



 

 

 

100 

ตอนที่ 3  ปัญหาและขอ้เสนอแนะการใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษา ศูนย ์   
เครือข่ายยะรัง อ าเภอยะรัง   ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 

1. อ านาจการให้รางวัล    
1.1 ปัญหา 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
............................................................................................................................................. 
1.2 ขอ้เสนอแนะ 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
 
 

2. อ านาจบังคับ 
2.1 ปัญหา 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
2.2 ขอ้เสนอแนะ 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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3. อ านาจตามกฎหมาย  
3.1 ปัญหา 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
3.2 ขอ้เสนอแนะ 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
 
 

4. อ านาจอ้างองิ 
4.1 ปัญหา 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
4.2 ขอ้เสนอแนะ 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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5. อ านาจความเช่ียวชาญ 
5.1 ปัญหา 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
5.2 ขอ้เสนอแนะ 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
 
 
 

6. อ านาจข่าวสาร 
6.1 ปัญหา 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
6.2 ขอ้เสนอแนะ 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
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7. อ านาจการติดต่อเช่ือมโยง 
7.1 ปัญหา 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
7.2 ขอ้เสนอแนะ 
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................
.............................................................................................................................................. 
 

 
 
 
 

 



 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) 
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ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) 
  

การใช้อ านาจของผู้บริหาร  
1. ดา้นอ านาจการให้รางวลั    .830 
2. ดา้นอ านาจบงัคบั     .836 
3. ดา้นอ านาจตามกฎหมาย    .853 
4. ดา้นอ านาจอา้งอิง    .854 
5. ดา้นอ านาจความเช่ียวชาญ   .803 
6. ดา้นอ านาจข่าวสาร    .801 
7. ดา้นอ านาจการติดต่อเช่ือมโยง   .813 

รวม     .925   
  

 

 
 
  

 

 
 

 



 

 

 
 
 

 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการค้นคว้าอสิระ 
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ท่ี ศธ 0559/ว 3213 มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา 
 อ าเภอเมือง  จงัหวดัยะลา  95000 

  11  กนัยายน  2557 
 

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือในการคน้ควา้อิสระ  

เรียน  

ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย แบบสอบถาม จ านวน 1 ชุด 

  ดว้ยนายอสัมาดี  เจะอาแซ รหสันกัศึกษา  735693030  นกัศึกษาระดบัปริญญาโท 
หลักสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา ก าลัง
ด าเนินการค้นควา้อิสระ เร่ือง “การใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาศูนย์
เคร่ือข่ายยะรัง อ าเภอยะรัง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2” โดยมี
อาจารยท่ี์ปรึกษาการคน้ควา้อิสระ ดงัน้ี 
 

1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิตยา   เรืองแป้น  อาจารยท่ี์ปรึกษาการคน้ควา้อิสระหลกั 

2. อาจารย ์ดร.เนาวรัตน์  ตรีไพบูลย ์  อาจารยท่ี์ปรึกษาการคน้ควา้อิสระร่วม 

มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลาเห็นวา่ท่านเป็นผูมี้ความรู้ ความสามารถในสาขาวิชาดงักล่าว จึงขอความ
อนุเคราะห์จากท่าน ในการตรวจสอบคุณภาพแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล 
 

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาขอความอนุเคราะห์ และขอขอบคุณ มา ณ โอกาสน้ี 
 
            ขอแสดงความนบัถือ 
 
                                                        
           (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สมบติั  โยธาทิพย)์ 
                                                                   อธิการบดีมหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา ส านกังานบณัฑิตศึกษา 
โทร. 073-299644 
โทรสาร. 073-299646 
 

-  ส าเนา - 
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ท่ี ศธ 0559/ว 3299 มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา 
  อ าเภอเมือง  จงัหวดัยะลา  95000
 16  กนัยายน  2557 
 

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ทดลองใชเ้คร่ืองมือในการคน้ควา้อิสระ 
เรียน  
ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย แบบสอบถามเพื่อการวจิยั จ  านวน     ชุด 
  ดว้ยนายอสัมาดี  เจะอาแซ รหสันกัศึกษา  735693030  นกัศึกษาระดบัปริญญาโท 
หลักสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา ก าลัง
ด าเนินการค้นควา้อิสระ เร่ือง “การใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาศูนย์
เคร่ือข่ายยะรัง อ าเภอยะรัง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2” โดยมี
อาจารยท่ี์ปรึกษาการคน้ควา้อิสระ ดงัน้ี 
 

1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิตยา   เรืองแป้น  อาจารยท่ี์ปรึกษาการคน้ควา้อิสระหลกั 

2. อาจารย ์ดร.เนาวรัตน์  ตรีไพบูลย ์  อาจารยท่ี์ปรึกษาการคน้ควา้อิสระร่วม 
 

ในการท าการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลาใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านไดโ้ปรด

ใหค้รูในสถานศึกษาของท่านกรอกขอ้มูลในแบบสอบถามเพื่อทดลองเคร่ืองมือในการคน้ควา้อิสระ  

 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาขอความอนุเคราะห์ และขอขอบคุณ มา ณ โอกาสน้ี 

 
            ขอแสดงความนบัถือ 
 
                                                        
           (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สมบติั  โยธาทิพย)์ 
                                                                    อธิการบดีมหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา 
 
 
ส านกังานบณัฑิตศึกษา 
โทร. 073-299644 
โทรสาร. 073-299646 
 

-  ส าเนา - 
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ท่ี ศธ 0559/ว 3346 มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา 
  อ าเภอเมือง  จงัหวดัยะลา  95000
 22  กนัยายน 2557 
เร่ือง ขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 
เรียน  
ส่ิงท่ีส่งมาดว้ย แบบสอบถามเพื่อการวจิยั จ  านวน    ชุด 
 

  ดว้ยนายอสัมาดี  เจะอาแซ รหสันกัศึกษา  735693030  นกัศึกษาระดบัปริญญาโท 
หลักสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา ก าลัง
ด าเนินการค้นควา้อิสระ เร่ือง “การใช้อ านาจในการบริหารงานของผูบ้ริหารสถานศึกษาศูนย์
เคร่ือข่ายยะรัง อ าเภอยะรัง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2” โดยมี
อาจารยท่ี์ปรึกษาการคน้ควา้อิสระ ดงัน้ี 
 

1. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.นิตยา   เรืองแป้น  อาจารยท่ี์ปรึกษาการคน้ควา้อิสระหลกั 

2. อาจารย ์ดร.เนาวรัตน์  ตรีไพบูลย ์  อาจารยท่ี์ปรึกษาการคน้ควา้อิสระร่วม 

ในการท าการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี นกัศึกษาจะตอ้งเก็บขอ้มูลแบบสอบถามจากหน่วยงานของท่าน 
จึงขอความอนุเคราะห์ไดโ้ปรดให้บุคลากรของท่านตอบแบบสอบถาม ดงัรายละเอียดท่ีส่งมาดว้ย
แลว้น้ี 
 จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาขอความอนุเคราะห์ และขอขอบคุณ มา ณ โอกาสน้ี 
 
            ขอแสดงความนบัถือ 
 
                                                        
           (ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สมบติั  โยธาทิพย)์ 
                                                                    อธิการบดีมหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา 
 
 ส านกังานบณัฑิตศึกษา 
โทร. 073-299644 
โทรสาร. 073-299646 
 

-  ส าเนา - 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฉ 
รายช่ือหน่วยงานที่ให้ทดลองเคร่ืองมือ 
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รายช่ือสถานศึกษาที่ให้ทดลองเคร่ืองมือ 
 

1. โรงเรียนตลาดปรีกี     
2. โรงเรียนบา้นบากง    
3. โรงเรียนชุมชนบา้นสะนอ    
4. โรงเรียนบา้นกวูงิ    
5. โรงเรียนบา้นอาโห     

 
 



 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ช 
รายช่ือหน่วยงานที่ให้ท าการค้นคว้าอสิระ 
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รายช่ือสถานศึกษาที่ท าการค้นคว้าอสิระ 
 
 ศูนย์เครือข่ายยะรัง  ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 

1. โรงเรียนอนุบาลยะรัง  
2. โรงเรียนบา้นระแวง้   
3. โรงเรียนตลาดนดับาซาเอ  
4. โรงเรียนตน้พิกุล  
5. โรงเรียนบา้นตน้ทุเรียน  
6. โรงเรียนบา้นบินยา  
7. โรงเรียนบา้นกรือเซะ   
8. โรงเรียนวดัเกาะหวาย  
9. โรงเรียนบา้นคางา  
10. โรงเรียนบา้นกระโด  
11. โรงเรียนบา้นกาแลสะนอ 

 

http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300130&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300131&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300135&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300132&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300151&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300136&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300152&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300133&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300157&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300134&Area_CODE=9402
http://202.143.174.14/emis/person-school.php?School_ID=1094300137&Area_CODE=9402


 

 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
ภาคผนวก ซ 

รายช่ือผู้เช่ียวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญทีต่รวจสอบคุณภาพเคร่ืองมอื 
 

1. นายอภิชาต      อบัดุลเลาะ 
วฒิุการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต (พฒันาสังคม)  สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ 
ต าแหน่ง รอง ผอ.ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 
สถานท่ีท างาน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 อ าเภอเมือง  
  จงัหวดัปัตตานี 
 

2.  นางอภิญญา    มาสะพนัธ์   
วฒิุการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  

    มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์  
ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการการบริหารงานบุคคล 
สถานท่ีท างาน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี  เขต 2 

 
3. นางปิยเนตร  ฮะนิง 

วฒิุการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  
    มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์  

ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอ าเภอจะแนะ 
  จงัหวดันราธิวาส 
สถานท่ีท างาน ศูนยก์ารศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอ าเภอจะแนะ  
  จงัหวดันราธิวาส 

 
4.นายสุวรรณ  อุสามะ  

วฒิุการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  
    มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์  

ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการโรงเรียนคุรุชนพฒันา   
สถานท่ีท างาน โรงเรียนคุรุชนพฒันา  อ าเภอเมือง จงัหวดัยะลา 
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5. นายประสิทธ์ิ         เรืองหิรัญ 
วฒิุการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา  

    มหาวทิยาลยัหาดใหญ่ 
ต าแหน่ง ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นโต  
สถานท่ีท างาน โรงเรียนบา้นโต อ าเภอธารโต  จงัหวดัยะลา  
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ประวตัผู้ิท ำกำรค้นคว้ำอสิระ 
 

ช่ือ  - นำมสกุล นายอสัมาดี   เจะอาแซ 
วนั เดือน  ปีเกดิ 27 มกราคม  2528 
ทีอ่ยู่ปัจจุบัน 130/2  หมู่ท่ี 2 ต าบลตาลีอายร์ อ าเออยะหร่ิง จงัหวดัปัตตานี 
 

 
ประวตัิกำรศึกษำ 
 

ระดับกำรศึกษำ  สถำนศึกษำ 
ประถมศึกษา โรงเรียนยะหร่ิง  จงัหวดัปัตตานี 
มธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนสุวรรณไพบูลย ์จงัหวดัปัตตานี 
มธัยมศึกษาตอนปลาย     โรงเรียนสุวรรณไพบูลย ์จงัหวดัปัตตานี 
ปริญญาตรี มหาวทิยาลยัราชอฏัยะลา  จงัหวดัยะลา 
ประกาศนียบตัรวชิาชีพครู มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช จงัหวดันนทบุรี 
 

ประสบกำรณ์กำรท ำงำนในอดีต 
ปี พ.ศ.                                                                    ต ำแหน่ง 
2554 ครูผูช่้วย โรงเรียนตลาดนดับาซาเอ  อ าเออยะรัง จงัหวดัปัตตานี 
2557 ครู คศ.1 โรงเรียนตลาดนดับาซาเอ  อ าเออยะรัง จงัหวดัปัตตานี 

 
 

ต ำแหน่งหน้ำทีก่ำรงำนปัจจุบัน 
 ครู  คศ.1   
 

สถำนทีท่ ำงำนปัจจุบัน            
โรงเรียนตลาดนดับาซาเอ  ต าบลปิตูมุดี  อ าเออยะรัง จงัหวดัปัตตานี 
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