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บทคดัย่อ 
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ปริญญาตรี โดยใช้การคน้หากฎความสัมพนัธ์ (Association Rule Discovery) ซ่ึงเป็นเทคนิคหน่ึง
ของเหมืองขอ้มูล(Data Mining) เทคนิคการจ าแนกประเภทขอ้มูล(Data Classification)   เป็นเทคนิค
หน่ึงในการจ าแนกประเภทขอ้มูล ใหค้วามแม่นย  าในการท านายสูง เน่ืองจากมีการน าเทคนิคการหา
กฎความสัมพนัธ์เขา้มารวมกบัเทคนิคการจ าแนกประเภทขอ้มูลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจ าแนก
ประเภทขอ้มูล ในงานวจิยัน้ีใชชุ้ดขอ้มูลของนกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา ท่ีเขา้ศึกษาระหวา่ง
ปี  พ.ศ. 2550-2553 ซ่ึงพน้สภาพการเป็นนกัศึกษา จ านวน 1804 คน มีจ านวน  14  ปัจจยั  ผูว้ิจยัได้
ท าการวเิคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพน้สภาพของนกัศึกษา ผลจากการวเิคราะห์พบวา่มีปัจจยัส าคญั 
2 ปัจจยัคือ สาขาท่ีนกัศึกษาเลือกเรียนในระดบัปริญญาตรี และวุฒิการศึกษาเดิมในระดบัมธัยม
ปลาย  
 
ค  าส าคญั: เหมืองขอ้มูล, การจ าแนกประเภทขอ้มูล 



ข 

Research:   Factors Analysis of Undergraduate Student’s Retirement  Using  by  
   Data mining 
Author :   Mrs. Kwanrutai Nokkaew 
Major Program:  Information Technology   
Faculty:   Faculty of Technology Science and Agriculture 
   Yala Rajabhat University  

 
Abstract 

 This research presents an analysis of the factors that affect of undergraduates. Search using 
association rules. Which is the data mining techniques for classification. As one technique for 
data classification. The high precision of prediction. Because the technique is given to the 
relationship with the classification techniques to improve the classification. In this research, a 
series of Yala Rajabhat University.  Admission during the year 2550-2553, which will no study  
be a student in 1804 has 13 inputs, the researcher analyzed the factors that affect a student's 
dismissal. The results of the analysis showed that the two major factors Field study in an 
undergraduate student. And education in the high school. 
 
Keyword : Data mining, Associative Classification 
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บทที ่1  
บทน า  

ความส าคัญและทีม่าของปัญหา  

 มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา เป็นสถาบนัอุดมศึกษาเพื่อพฒันาทอ้งถ่ินจงัหวดัชายแดนภาคใต ้
โดยมุ่งเนน้การพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์หมี้คุณภาพชีวิตท่ีสูงข้ึน ดว้ยกระบวนการพฒันาองคค์วามรู้
บนพื้นฐานการบูรณาการศาสตร์สากล และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน การผลิตบณัฑิตระดบัปริญญาตรี และ
ระดับปริญญาโท ในทุกปีการศึกษาจะประสบกับปัญหานักศึกษาพ้นสภาพการเป็นนักศึกษา 
เน่ืองจากนกัศึกษามีผลการเรียนไม่เขา้หลกัเกณฑ์มาตรฐาน โดยทางมหาวิทยาลยัไดก้ าหนดเกณฑ ์
ตามเง่ือนไขการพิจารณา 6 เง่ือนไข ดงัน้ี เง่ือนไขแรก นกัศึกษาท่ีไดรั้บค่าคะแนนเฉล่ียสะสมต ่ากวา่ 
1.6 ในภาคการศึกษาปกติท่ีสองท่ีเขา้ศึกษาในมหาวิทยาลยั(ไม่นบัภาคเรียนท่ีลาพกัหรือถูกให้พกั)  
เง่ือนไขท่ีสอง นกัศึกษาไดรั้บค่าระดบัคะแนนเฉล่ียสะสมต ่ากวา่ 1.70 ในภาคการศึกษาปกติถดัไป
หลงัจากไดรั้บการรอพินิจคร้ังท่ี 1 เง่ือนไขท่ีสาม นกัศึกษาไดรั้บค่าระดบัคะแนนเฉล่ียสะสมกว่า 
1.80 ในภาคการศึกษาปกติ ถดัไปหลงัจากไดรั้บการรอพินิจคร้ังท่ี 2 เง่ือนไขท่ีส่ี ใชเ้วลาการศึกษา
เกิน 8 ปีการศึกษาส าหรับการลงทะเบียนเรียนเต็มเวลา และเกิน 12 ปีการศึกษาส าหรับการ
ลงทะเบียนเรียนไม่เตม็เวลา ในกรณีหลกัสูตร 4 ปี ใช้เวลาการศึกษาเกิน 10 ปีการศึกษาส าหรับการ
ลงทะเบียนเรียนเต็มเวลา และเกิน 15 ปีการศึกษาส าหรับการลงทะเบียนเรียนไม่เต็มเวลา ในกรณี
หลกัสูตร 5 ปี เง่ือนไขท่ีห้า นกัศึกษาลงทะเบียนครบตามท่ีหลกัสูตรก าหนดแต่ยงัไดรั้บคะแนน
เฉล่ียสะสม ต ่ากวา่ 1.80  
เง่ือนไขท่ีหก นกัศึกษากระท าการทุจริต หรือมีความประพฤติอนัเป็นการเส่ือมเสียแก่ มหาวิทยาลยั
มหาวทิยาลยัเห็นควรใหอ้อกหรือไล่ออกตามขอ้บงัคบัของมหาวทิยาลยัวา่ดว้ยวนิยันกัศึกษา 

การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยน าเทคนิคเหมืองขอ้มูล ช่วยในเร่ืองของการจดัการขอ้มูล สามารถ
น าขอ้มูลท่ีมีการบนัทึกยอ้นหลงัหลายปี มาประกอบการตดัสินใจ เทคนิคเหมืองขอ้มูล สามารถใช้
คน้ข้อมูลส าคญัท่ีปะปนกบัข้อมูลอ่ืน ๆ ในฐานข้อมูลท่ีใช้เทคนิคเหมืองขอ้มูล บางคร้ังเรียกว่า    
การคน้หาขอ้มูลดว้ยองคค์วามรู้ KDD ( Knowledge Discovery in Database )  
 ดว้ยเหตุผลดงักล่าวผูศึ้กษาวิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะน าฐานขอ้มูลของกองบริการการศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภฎัยะลา ซ่ึงประกอบไปด้วย กลุ่มข้อมูลนักศึกษา ข้อมูลการลงทะเบียนของ
นกัศึกษาในแต่ละภาคการศึกษามาศึกษา โดยใช้กระบวนการทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีเรียกว่า 
การท าเหมืองขอ้มูล เพื่อน ามาหาความสัมพนัธ์ของสาเหตุท่ีอาจจะมีผลกระทบต่อการพน้สภาพของ
นักศึกษา   เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพฒันาด้านการวางแผนเพื่อแก้ปัญหาปรับลดจ านวน



2 
 

 

นกัศึกษาพน้สภาพในปีต่อไป การท าเหมืองขอ้มูล มีเทคนิคท่ีใช้ในการวิเคราะห์หลายเทคนิค 
ส าหรับงานวิจยัการวิเคราะห์ปัจจยัการพน้สภาพการเป็นนกัศึกษาน้ีจะใช้เทคนิคกฏความสัมพนัธ์ 
(Association Rule) เพื่อคน้หาความสัมพนัธ์ของขอ้มูล สองชุดหรือมากกวา่สองชุดข้ึนไปไวด้ว้ยกนั 
การหากฎความสัมพนัธ์นั้นจะมีขั้นตอนวิธีการหาหลายวิธี แต่ขั้นตอนวิธีท่ีเป็นท่ีรู้จกัและใช้อยา่ง
แพร่หลายกฎการจ าแนก(Classification Rules)ในการจ าแนกประเภทขอ้มูลโดยใชก้ฎความสัมพนัธ์ 
(Associative Classification) เป็นเทคนิคหน่ึงในเทคนิคในการจ าแนกประเภทข้อมูล  (Data 
Classification) ท่ีน่าสนใจ ซ่ึงเป็นเทคนิคท่ีให้ความแม่นย  าในการท านายสูง เน่ืองจากมีการน า
เทคนิคการหากฎความสัมพนัธ์เขา้มาใชร่้วมกบัเทคนิคการจ าแนกประเภทขอ้มูล 

วตัถุประสงค์  
  เพื่อวเิคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการพน้สภาพของนกัศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา 

ขอบเขตการศึกษา  
 1. ใชก้ารจ าแนกประเภทขอ้มูลโดยใชก้ฎความสัมพนัธ์ (Associative Rule) ของ 

เทคนิคเหมืองขอ้มูล (Data Mining) ในการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการศึกษาผา่นโปรแกรม WEKA 
2. ขอ้มูลท่ีน ามาศึกษาคือขอ้มูล นกัศึกษาพน้สภาพการเป็นนกัศึกษา ระหวา่งปีการศึกษา  

พ.ศ. 2550 -2553 จ านวน 1804 คน 
 การศึกษาวิจยัเร่ืองวิเคราะห์ปัจจยัการพน้สภาพของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มีกรอบ
แนวคิดในการวิจยัตามความมุ่งหมายของการศึกษา  
 
ตวัแปรอิสระ 
 ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- คณะท่ีเรียน             -  ประเภทการเรียน   
- สถานะนกัศึกษา     -  เพศ นกัศึกษา   
- อายนุกัศึกษา           -  สาขาวชิา    
- วฒิุการศึกษาเดิม     -  ขนาดโรงเรียนเดิม  
- อาชีพของบิดา        -  รายไดข้องบิดา  
- อาชีพของมารดา     -  รายไดข้องมารดา   
- สถานภาพของบิดามารดา 

 

การพน้สภาพของนกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรี 
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ตวัแปรตาม  จ  านวน 1 ตวัแปร คือการพน้สภาพของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี   
 ตวัแปรอิสระ จ านวน 13 ตวัแปร คือ  คณะท่ีเรียน  ประเภทการเรียน  สถานะนกัศึกษา  เพศ 
นกัศึกษา  อายนุกัศึกษา  สาขาวชิา   วฒิุการศึกษาเดิม  ขนาดโรงเรียนเดิม  ทุนการศึกษา  รายไดข้อง
บิดา อาชีพของบิดา  รายไดข้องมารดา  อาชีพของมารดา  สถานภาพของบิดามารดา 
กรอบแนวคิดของโครงการวิจัย 
 การศึกษาวิจยัเร่ืองวิเคราะห์ปัจจยัการพน้สภาพของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีมี
กรอบแนวคิดในการวิจยัตามความมุ่งหมายของการศึกษา  

สมมติฐานการวจัิย  
 ผลการวิเคราะห์การท าเหมืองขอ้มูล สามารถสกัดปัจจยัท่ีมีผลกระทบของการพน้
สภาพของนกัศึกษาได ้
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร คือ นกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  
  กลุ่มตวัอยา่ง คือ นกัศึกษาอยูใ่นเกณฑก์ารพิจารณา 
 
ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ  

ขยายผลการใชเ้ทคนิคเหมืองขอ้มูลผา่นโปรแกรม WEKA ในการวเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อหา
สาเหตุการพน้สภาพของนกัศึกษา 

น าส่ิงท่ีไดจ้ากเหมืองขอ้มูลไปเป็นส่วนหน่ึงในการวางแผน ปรับลดจ านวนนกัศึกษาท่ีพน้
สภาพการเป็นนกัศึกษา  

 
นิยามศัพท์เฉพาะ  
เหมืองขอ้มูล  :  การวเิคราะห์ขอ้มูลจากฐานขอ้มูลนกัศึกษากองบริการการศึกษา 
            มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา 
การจ าแนกประเภทขอ้มูล : การคดัเลือกขอ้มูลนกัศึกษา เฉพาะสาขาท่ีนกัศึกษาเลือกเขา้ศึกษา กบั  

หลกัสูตรท่ีนกัศึกษาไดศึ้กษามาในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายของนกัศึกษาท่ีศึกษา 
มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา 

 
 



 

 

บทที ่2  
เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

การศึกษาทฤษฎีและผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพน้สภาพ
ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยใชเ้ทคนิคเหมืองขอ้มูล ในบทน้ีผูว้จิยัไดศึ้กษาเอกสาร  แนวคิด  
ทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  ประกอบดว้ย 

2.1. การท าเหมืองขอ้มูล (Data Mining)                                                                                                      
2.2. กระบวนการคน้หาความรู้ในฐานขอ้มูล( Knowledge Discovery in Database KDD) 
2.3. ขั้นตอนการท าเหมืองขอ้มูล 
2.4. ขั้นตอนวธีิท่ีใชใ้นการท าเหมืองขอ้มูล 
2.5. การวเิคราะห์ปัจจยั 
2.6. เทคโนโลยท่ีีน ามาพฒันางานวจิยั 
2.7. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2.1. การท าเหมืองข้อมูล  
 เหมืองข้อมูล คือ การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีออกแบบมาเพื่อสนับสนุนการตดัสินใจ เป็น
เคร่ืองมือท่ีช่วยคน้หาและแยกแยะสาระท่ีเป็นประโยชน์ท่ีถูกจดัเก็บในฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ออกมา 
เป็นการเพิ่มคุณค่าให้กับฐานข้อมูลท่ีมีอยู่ ลักษณะของสาระจะต้องมีความชัดเจน มีรูปแบบ            
มีเหตุผลใหม่ ใชป้ระโยชน์ได ้และเขา้ใจได ้Data Mining เป็นขั้นตอนหน่ึงในการท ากระบวนการ
คน้หาความรู้  

ซ่ึง เหมืองขอ้มูลยงัเป็นกระบวนการของการกลัน่กรองสารสนเทศ ท่ีซ่อนอยูใ่นฐานขอ้มูล
ใหญ่ จดัได้ว่าเป็นเทคโนโลยีใหม่ท่ีเข้ามาช่วยให้การวิเคราะห์ข้อมูลท าได้โดยอตัโนมติัและมี
ประสิทธิภาพสูง จึงไดรั้บความสนใจน าไปใชอ้ยา่งแพร่หลายในทุกวงการ เพื่อท านายแนวโนม้และ
พฤติกรรม โดยอาศยัขอ้มูลในอดีต และเพื่อใชส้ารสนเทศเหล่าน้ีในการสนบัสนุนการตดัสินใจทาง
ธุรกิจ และการประมวลผลขอ้มูลเก่ียวกบัลกัษณะการใช ้ ช่วงระยะเวลา และ เช่ือมโยงขอ้มูล ท่ีมีผู ้
เขา้ใชบ้ริการจากแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ เช่น ผูใ้ชบ้ริการเวบ็ เพื่อน ามาพิจารณาปรับปรุง การให้บริการ 
โดยอาจจะเพิ่มหรือลดการให้บริการบางชนิดให้เหมาะสมกบักลุ่มผูใ้ช้ แต่ละสภาพแวดลอ้ม ซ่ึง
อาจจะมีความสนใจแตกต่างกนัไป ซ่ึงอาจจะมีหน่ึงเทคนิค หรือมากกว่ามาประมวลผลเพื่อดึง
ความรู้หรือส่ิงท่ีตอ้งการจากฐานขอ้มูลท่ีไดผ้า่นขั้นตอนการจดัเตรียมขอ้มูล (Data Cleaning) เพื่อน า
ขอ้มูลเขา้สู่กระบวนการประมวลผลโดยใชเ้ทคนิคในการท างานเหมืองขอ้มูลต่อไป 
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ประเภทขอ้ฐานขอ้มูลท่ีสามรถท า Data Mining  
1. ฐานขอ้มูลเชิงสัมพนัธ์ (Relation Database) จะมีการจดัเก็บขอ้มูลในลกัษณะท่ี 

เป็นกลุ่มของขอ้มูลท่ีมีความสัมพนัธ์กนั ในฐานขอ้มูลหน่ึงๆ สามารถท่ีจะมีตารางตั้งแต่ 1 ตาราง
เป็นตน้ไป และในแต่ละตารางนั้นก็สามารถมีไดห้ลายคอลมัน์ (Column) หลายแถว (Row)  

2. คลงัขอ้มูล (Data Warehouse) เป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากหลายแหล่งมา 
เก็บไวใ้นรูปแบบเดียวกนัและรวบรวมไวใ้นท่ีเดียวกนั 
 3.  ฐานขอ้มูลการเปล่ียนแปลงรายการ (Transactional Database) เกิดจาก แฟ้ม
หลกั ท่ีมีการจดัเก็บขอ้มูลท่ีท าไวก่้อนรูปแบบการเก็บแบบถาวร และมีขอ้มูลเก็บไวอ้ย่างสมบูรณ์ 
และเม่ือมีการแกไ้ขหรือปรับปรุงแฟ้มขอ้มูลหลกัน้ี ระบบจะใชว้ิธีสร้างแฟ้มขอ้มูลข้ึนมาใหม่ซ่ึงจะ
เปล่ียนแปลงขอ้มูลเฉพาะบางรายการ เรียกว่า "ฐานขอ้มูลการเปล่ียนแปลงรายการ " (Transaction 
Database) แลว้เขียนโปรแกรมให้คอมพิวเตอร์อ่านแฟ้มขอ้มูลใหม่น้ี เขา้ไปจดัการแกไ้ขปรับปรุง
ขอ้มูลในแฟ้มหลกัให ้ดู Transaction Database เปรียบเทียบ 
 4.  ฐานขอ้มูลขั้นสูง (Advanced Database) เป็นฐานขอ้มูลท่ีจดัเก็บขอ้มูลใน
รูปแบบอ่ืน ๆ เช่นขอ้มูลแบบ Object-oriented ขอ้มูลท่ีเป็น text file ขอ้มูลมลัติมีเดีย  ขอ้มูลในรูป
ของ web งานของเหมืองขอ้มูล(Task of data mining) 

ในการวเิคราะห์เหมืองขอ้มูลจะเลือกใชเ้ทคนิคการท างานอยา่งใดอยา่งหน่ึงไม่ได ้เพราะใน
แต่ละขั้นตอนวธีิ ก็จะมีเทคนิคของเหมืองขอ้มูลท่ีแตกต่างกนัไปข้ึนอยูก่บังานวจิยัและวตัถุประสงค์
ของงาน รูปแบบของขอ้มูลท่ีผูว้จิยัมีอยูใ่นฐานขอ้มูล ซ่ึงจะสามารถจดัรูปแบบของขั้นตอนวธีิของ
การท าเหมืองขอ้มูลทั้งหมด 6 ขั้นตอนวธีิได ้ดงัน้ี 

1. การจดัหมวดหมู่ (Classification) การจดัหมวดหมู่ของเหมืองขอ้มูลเพราะการท าความ
เขา้ใจและการติดต่อส่ือสารต่าง ๆ ก็เก่ียวขอ้งกบัการแบ่งเป็นหมวดหมู่การจดัแยกประเภทและการ
แบ่งแยกชนิดโดยการจดัหมวดหมู่ประกอบดว้ยการส ารวจจุดเด่นของวตัถุท่ีปรากฏออกมา และท า
การก าหนด จุดเด่นนั้น ๆ เป็นตวัท่ีใช้แบ่งหมวดหมู่งานในการแบ่งหมวดหมู่ และให้ขอ้มูลเรียนรู้
รูปแบบขอ้มูล (Training Set ) วิธีการน้ีเป็นกระบวนการหน่ึงของปัญญาประดิษฐ์ (Artificial 
Intelligence)  ของตวัอยา่งในแต่ละหมวดหมู่ ซ่ึงมีภาระหนา้ท่ีในการสร้างโมเดลของบางชนิดท่ีไม่
สามารถจะจดัหมวดหมู่ของขอ้มูลได ้ให้สามารถจดัเป็น หมวดหมู่ได ้ตวัอยา่งของการจดัหมวดหมู่ 
เช่น การจดัหมวดหมู่ของผูย้ื่นขอเครดิต (Credits) เป็นระดบัต ่าระดบักลาง และระดบัสูง ของความ
เส่ียงท่ีจะไดรั้บ เป็นตน้ 

2. การประเมินค่า (Estimation) การประเมินค่าทางธุรกิจอยา่งต่อเน่ืองจะก่อให้เกิดผลลพัธ์ 

http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%84%E0%B8%AD%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%99%E0%B9%8C&action=edit&redlink=1
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%81%E0%B8%96%E0%B8%A7&action=edit&redlink=1
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ท่ีมีประโยชน์กับธุรกิจ การป้อนข้อมูล ท่ีเรามีอยู่เข้าไป เพื่อใช้ในการประเมินส่ิงต่าง ๆ ท่ีจะ
ก่อให้เกิดประโยชน์ หรือส าหรับตวัแปรท่ีเราไม่รู้ค่าแน่นอน เช่น รายไดจ้ากการคา้ขาย จุดสูงสุด
ทางธุรกิจ หรือดุลยภาพของบตัรเครดิต ในทางปฏิบติัการประเมินค่าจะถูกใชใ้นการท างานการจดั
หมวดหมู่ ตวัอยา่งของการประเมินค่า เช่น การประเมินรายไดร้วมของครอบครัว หรือการประเมิน
จ านวนบุตรในครอบครัว 

3. การท านายล่วงหนา้ (Prediction) การท านายล่วงหนา้ก็เป็นงานท่ีมีลกัษณะคลา้ยกบัการ 
จดัหมวดหมู่หรือการประเมินค่า จะใช้สถิติการบนัทึกของการจดัหมวดหมู่ในการท านายอนาคต
ของพฤติกรรมขอ้มูลหรือการประเมินค่าท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต ตวัอยา่งของงานการท านายล่วงหนา้ 
เช่น การท านายการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของตลาด  การท านายจ านวนลูกค้าท่ีจะออกจากธุรกิจ
ของเราใน 6 เดือนขา้งหน้า หรือ การท านายอนาคตว่าจะเกิดโรคระบาดอะไรข้ึนและกระทรวง
สาธารณสุขจะมีแผนการแกไ้ขปัญหาอยา่งไร เป็นตน้ 

4. การจดักลุ่มโดยอาศยัความใกลชิ้ดกนั หรือการวิเคราะห์ของตลาด (Affinity Group) งาน
ในการจดักลุ่มหรือการวิเคราะห์ตลาด คือการตดัสินใจรวมส่ิงท่ีสามารถไปดว้ยกนัเขา้ไวใ้นกลุ่ม
เดียวกนัตวัอยา่งของการจดักลุ่มโดยอาศยัความใกลชิ้ดกนัหรือการวเิคราะห์ตลาด เช่น การตดัสินใจ
วา่ส่ิงใดบา้งท่ีจะไปอยูด่ว้ยกนัอยา่งสม ่าเสมอในรถเขน็ในซุปเปอร์มาร์เกต 

5. การรวมตวั (Clustering) การรวมตวัคืองานท่ีท าการรวมส่วนต่าง ๆ ในแต่ละส่วนท่ีต่าง
ชนิดกันให้อยู่รวมกันเป็นกลุ่มย่อย หรือคลัสเตอร์ (Clusters) โดยในแต่ละคลัสเตอร์อาจจะ
ประกอบดว้ยส่วนต่าง ๆ ท่ีต่างชนิดกนั ซ่ึงความแตกต่างของการรวมตวัจากการจดัหมวดหมู่ คือ 
การรวมตวัจะไม่พึ่งพาอาศยัการก าหนดหมวดหมู่ล่วงหน้า และไม่ใช้ตวัอย่าง ขอ้มูลจะรวมตวักนั
บนพื้นฐานของความคลา้ยในตวัเอง 

6. การบรรยาย (Description) ในบางคร้ังวตัถุประสงคข์องเหมืองขอ้มูลคือตอ้งการอธิบาย
ความสับสนของฐานข้อมูลในทางท่ีจะเพิ่มความเข้าใจในส่วนของประชากร ผลิตภณัฑ์ หรือ
ขบวนการให้มากข้ึนเทคนิคเหมืองขอ้มูลส่วนใหญ่ตอ้งการ ขอ้มูลเรียนรู้รูปแบบขอ้มูล (Training 
Set ) ขอ้มูลจ านวนมากท่ีประกอบดว้ยการวเิคราะห์ 
2.2. กระบวนการค้นหาองค์ความรู้ในฐานข้อมูล  (Knowledge Discovery in Database : KDD) 

 กระบวนการคน้หาองค์ความรู้ในฐานขอ้มูล  หมายถึง กระบวนการในการคน้หาลกัษณะ
แฝงของขอ้มูลท่ีอยูใ่นกลุ่มขอ้มูลจ านวนมาก ซ่ึงมีขั้นตอนการท าเหมืองขอ้มูล(Data Mining) เป็น
กระบวนการท่ีส าคญัในการคน้หาลกัษณะท่ีน่าสนใจของขอ้มูลเหล่าน้ี เช่น รูปแบบ ความสัมพนัธ์ 
การเปล่ียนแปลง โครงสร้างท่ีเด่นชดั หรือลกัษณะท่ีผิดปกติของขอ้มูลจากขอ้มูลจ านวนมาก ๆ ท่ี
เก็บอยูใ่นฐานขอ้มูลแสดงดงัภาพท่ี 2.1  
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ภาพที ่2.1 กระบวนการค้นหาองค์ความรู้ในฐานข้อมูล  (Knowledge Discovery in Database: KDD) 
 จากท่ีไดก้ล่าวแล้วว่าการท าเหมืองขอ้มูล (Data Mining) เป็นขั้นตอนหน่ึงท่ีส าคญัใน
กระบวนการคน้หาลกัษณะแฝงของขอ้มูล ท่ีมีประโยชน์ในกระบวนการคน้หาองค์ความรู้ใน
ฐานขอ้มูล  (Knowledge Discovery in Database : KDD) ซ่ึงโดยทัว่ไปกระบวนการจะประกอบดว้ย
ขั้นตอนต่าง ๆ   ดงัน้ี 
      1. การคดัเลือกขอ้มูล (Data Selection) เป็นการระบุถึงแหล่งขอ้มูลท่ีจะน ามาใช้ในการท า 
เหมืองขอ้มูล รวมถึง การน าขอ้มูลท่ีตอ้งการ ออกมาจากฐานขอ้มูลเพื่อท าการพิจารณาในเบ้ืองตน้
ต่อไป 
       2. การกรองขอ้มูล (Data Cleaning) เป็นกระบวนการท่ีท าให้เกิดความมัน่ใจในคุณภาพของ
ขอ้มูลท่ีจะน ามาใชว้เิคราะห์วา่ขอ้มูลท่ีมีนั้นมีความสมบูนณ์และถูกตอ้งหรือไม่ หากขอ้มูลท่ีมีอยูย่งั
ไม่สมบรูณ์ถูกตอ้งจะตอ้งน าขอ้มูลท่ีไม่ถูกตอ้งออกจกาฐานขอ้มูล 

3. การแปลงรูปแบบขอ้มูล (Data Transformation)  เป็นการแปลงขอ้มูลท่ีเลือกมาให้อยู่ใน
รูปแบบท่ีเหมาะสม ส าหรับการน าไปใชว้ิเคราะห์ตามขั้นตอนวิธี (Algorithm) และแบบจ าลองท่ีใช้
ในการท าเหมืองขอ้มูลต่อไป 

4. การวิเคราะห์เหมืองขอ้มูล มีรูปแบบของงานตามลกัษณะของแบบจ าลองท่ีใช้ในการท า 
เหมืองขอ้มูล (Data  Mining) นั้นสามารถแบ่งกลุ่มไดเ้ป็น 2 ประเภทใหญ่ๆ คือ  
           4.1  Predictive Data Mining  เป็นการคาดคะเนลกัษณะหรือประมาณค่าท่ีชดัเจนของขอ้มูลท่ี
จะเกิดข้ึน โดยใชพ้ื้นฐานจากขอ้มูลท่ีผา่นมาในอดีต  
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           4.2  Descriptive Data Mining เป็นการหาแบบจ าลองเพื่ออธิบายลกัษณะบางอยา่งของขอ้มูล
ท่ีมีอยู ่ซ่ึงโดยส่วนมากจะเป็นลกัษณะการแบ่งกลุ่มใหก้บัขอ้มูล 
      5. การวิเคราะห์และประเมินผลลพัธ์ท่ีได ้(Result Analysis and Evaluation) เป็นขั้นตอนการ
แปลความหมาย และการประเมินผลลพัธ์ท่ีได้ว่ามีความเหมาะสมหรือตรงกบัวตัถุประสงค์ท่ี
ต้องการหรือไม่  โดยทั่วไปควรมีการแสดงผลในรูปแบบท่ีสามารถเข้าใจได้โดยง่าย  
 2.3  ขั้นตอนการท าเหมืองข้อมูล (Data Mining) 
        2.3.1. ท าความเขา้ใจปัญหา (Problem  formulation)  การก าหนดวตัถุประสงค์ของงานวิจยั 
หรือ ทางธุรกิจ คือจะตอ้งเขา้ใจปัญหาและความตอ้งการท า การก าหนดวตัถุประสงค ์ จะเป็นส่วนท่ี
ก าหนดวา่เม่ือไหร่ท่ีจะใช ้Data Mining ในการแกปั้ญหาซ่ึงในส่วนน้ีจะประกอบดว้ยการวิเคราะห์ 
การวิเคราะห์เบ้ืองตน้วา่เรามีขอ้มูลใดอยูบ่า้ง และตอ้งการอะไรจากขอ้มูลซ่ึงขั้นตอนน้ีจะสามารถ
มองถึง ขั้นตอนวธีิ   และฐานขอ้มูลท่ีสัมพนัธ์กบัวตัถุประสงคท์างธุรกิจได ้
      การใชง้าน Data Mining ให้ไดป้ระโยชน์สูงสุดจ าเป็นตอ้งมีการก าหนดวตัถุประสงคท่ี์ชดัเจน 
เช่น ตอ้งการ เพิ่มยอดการตอบรับการขายทางจดหมาย ข้ึนอยูก่บัการระบุเป้าหมายวา่ จะเพิ่มอตัรา
การตอบรับหรือเพิ่มมูลค่าการตอบรับซ่ึง จ าเป็นท่ีจะตอ้งสร้าง Model ท่ีแตกต่างกนั วตัถุประสงคท่ี์
ก าหนดข้ึนมาจะต้องมีการระบุวิธีการในการวดัผลลัพธ์ท่ีได้จาก โครงการ รวมถึงต้นทุนท่ี
สมเหตุสมผลดว้ย 
       2.3.2. การเตรียมข้อมูล (Data Preparation)เป็นหวัใจของขั้นตอนในการท าทั้งหมด เป็นช่วงท่ี
ใช้เวลามากท่ีสุดในขั้นตอน โดยปกติแลว้ตอ้งการเวลาประมาณ 60%  ของเวลาทั้งหมดในการ
เตรียมขอ้มูล ในขั้นตอนน้ีอาจสามารถแบ่ง ออกไดเ้ป็นขั้นตอน 5 ขั้นตอน ยอ่ยดงัต่อไปน้ี 
       2.3.2.1  การเลอืกข้อมูล (Data Selection)       จุดประสงค ์คือการระบุแหล่งของขอ้มูลท่ี
มี และท าการดึงเอาขอ้มูลออกมาใชส้ าหรับการวิเคราะห์เบ้ืองตน้ในการ เตรียมตวัส าหรับการท่ีจะ
ท าการวิเคราะห์เหมืองขอ้มูล ในขั้นต่อ ๆ ไป การเลือกขอ้มูลนั้นจะแตกต่างไปตามวตัถุประสงค์
ของแต่ละงานออกไป ท่ีไดก้ าหนดไวต้ั้งแต่ตน้ และการเลือกขอ้มูลก็ยงัถูกก าหนดโดยลกัษณะงานท่ี
จะถูกน ามาใชอี้กดว้ย ตวัแปรท่ีถูกเลือกมาแต่ละตวันั้นจะตอ้งถูกท าความเขา้ใจวา่ตวัแปรแต่ละตวั
หมายความวา่อะไร ประกอบดว้ยอะไร ไม่เพียงแต่ค าจ ากดัความทางการวิจยัเท่านั้น แต่จะตอ้งมี
ค าอธิบายอยา่งชดัเจนเก่ียวกบัชนิดของขอ้มูล  ค่าท่ีเป็นไปได ้ แหล่งก าเนิดของขอ้มูล รูปแบบของ
ขอ้มูล และลกัษณะอ่ืน ๆ จะมีตวัแปร 2  ชนิด คือ 

ก. ตวัแปรแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative Variable) 
ตวัแปรท่ีก าหนด (Nominal Variable) กล่าวถึงชนิดน้ีของขอ้มูล ท่ีมนัอา้งถึง 
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แต่ไม่มีล าดบั ในค่าท่ีเป็นไปได ้(Possible Value) ตวัอยา่งเช่น สถานภาพ แต่งงาน (โสด  แต่งงาน 
หยา่ หมา้ย ไม่ทราบ) เพศ (ชาย หญิง) ระดบัการศึกษา (ปริญญาโท ปริญญาตรี ม. ปลาย  ปวช) 
  ตวัแปรล าดบั (Ordinal Variable) มีล าดบัส าหรับค่าท่ีเป็นไปได ้ตวัอย่าง 
เช่น ล าดบัของ ลูกคา้ (ดี  ปานกลาง  ไม่ดี)  

ข. ตวัแปรแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Variable) ซ่ึงมีการวดัความแตกต่าง 
ระหวา่งค่าท่ีเป็นไปได ้ ค่าท่ีต่อเน่ือง(Continuous) เช่นรายได ้  เฉล่ีจ  านวนคร้ังท่ีซ้ือ รายได ้ ค่าเป็น
จ านวนเตม็ (Discrete) เช่นจ านวนพนกังาน  เวลาปี  เดือน ฤดู ไตรมาส  

ตวัแปรของขอ้มูลมีหลายตวั แต่ตวัแปรท่ีถูกเลือกส าหรับท าเหมืองขอ้มูล (Data Mining) 
นั้นถูกเรียกวา่ ตวัแปรใชง้านล่าสุด (Active Variable)  เพราะวา่มนัจะถูกใชส้ร้างความแตกต่างของ
กลุ่มยอ่ยต่าง ๆ และสามารถถูกน ามาท านายผลได้ เม่ือผูว้ิจยัท าการเลือกขอ้มูลจะตอ้งพิจารณาอายุ
ของขอ้มูลดว้ย เพราะวา่สถานการณ์ภายนอกเปล่ียนแปลงตลอดเวลาซ่ึงจะท าให้ประสิทธิภาพของ
การวเิคราะห์เหมืองขอ้มูลลดลง  
       2.3.2.2  การกลัน่กรองข้อมูล (Screening Information)    จุดประสงคก์็เพื่อท าให้มัน่ใจวา่
คุณภาพของขอ้มูลท่ีถูกเลือกนั้นเหมาะสม  ขอ้มูลท่ีสมบูรณ์เป็นเคร่ืองประกนั ว่าการท าเหมือง
ขอ้มูล (Data Mining) จะส าเร็จ ในขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนท่ีมีปัญหามากกวา่ ในขั้นตอนของการ
เตรียมขอ้มูล เพราะขอ้มูลส่วนใหญ่ท่ีมีในองค์กร  ไม่ไดถู้กเตรียมมาเพื่อท าเหมืองขอ้มูล (Data 
Mining) โดยเฉพาะ ขอ้มูลจะถูกน ามาจากแหล่งต่าง ๆ ถูกจดัเก็บไม่ดี ขอ้มูลท่ีถูกน ามาจาก ภายนอก 
แลว้น ามาเพื่อให้เขา้กบัขอ้มูลภายในท่ีมีอยู ่ปัญหาหลกัของขอ้มูล คือ คุณภาพและ ความสมบูรณ์
ของขอ้มูล  ในขั้นตอนน้ีก่อนอ่ืนจะตอ้งท าการทบทวนโครงสร้างของขอ้มูลใหม่ และวดัคุณภาพ
ของขอ้มูล  โดยวิธีทางสถิติ หรือสุ่มตวัอย่าง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการท าการกลัน่กรองขอ้มูลมี
ดงัต่อไปน้ี 
 ระหว่างการท าขั้นตอนการกลัน่กรองขอ้มูลจะมีปัญหาบ่อย ๆ ท่ีมกัพบได ้ 1. Noisy 
Data คือตวัแปรตวัหน่ึงหรือมากกวา่มีค่าซ่ึงเกินกวา่ค่าท่ีเราคาดไว ้ซ่ึงอาจจะหมายถึงแง่ดีหรือแง่ร้าย
ก็ได ้ในแง่ดีก็คือขอ้มูลจะแสดงอย่างชดัเจน ในแง่ร้าย คือขอ้มูลอาจจะเป็นขอ้มูลท่ีไม่สมบูรณ์ 
สาเหตุ ท่ีเกิดข้ึนไดอ้าจจะมาจากความเลินเล่อของมนุษย ์ตวัอยา่งเช่น Operator ใส่อายุให้คนเป็น 
300 ปี หรือใส่ค่าของรายได ้เป็นติดลบ   ค่าเหล่าน้ีควรจะถูกแกไ้ข หรือเอาออกจากการวิเคราะห์ 
ควรมีขั้นตอนการตรวจขอ้มูลก่อนน ามาใช ้2. ค่าท่ีหายไป (Missing Value)  คือค่าท่ีไม่ไดแ้สดงใน
ขอ้มูลท่ีเราไดเ้ลือกแลว้ หรือค่าท่ีไม่สมบูรณ์ท่ีเราลบออกไป ระหว่างการท าตรวจขอ้มูลผิดพลาด 
(Noise Detection) ค่าอาจจะหายไปเพราะเกิดจากความเลินเล่อของมนุษย ์ เพราะวา่ไม่มีขอ้มูลนั้น
ระหวา่งการท าน าเขา้ขอ้มูล การจดัการกบัค่าท่ีหายไป นั้นสามารถจดัการไดด้ว้ยเทคนิคท่ีต่าง ๆ กนั  
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 2.3.2.3  การส ารวจและตรวจสอบข้อมูล (Data Monitoring) เม่ือท าการเก็บขอ้มูล
เรียบร้อยแลว้ ขั้นตอนต่อไปท่ีควรกระท าก็ คือการตรวจสอบขอ้มูล เหตุท่ีตอ้งท าการตรวจสอบ 
ขอ้มูลมี 2 ขอ้ 1. นกัวิเคราะห์ควรมีความคุน้เคยกบัตวัขอ้มูล ไม่ใช่รู้แต่ช่ือ ลกัษณะและความหมาย
ของมนัเท่านั้น แต่ตอ้งรู้ถึงเน้ือหา หรือความมุ่งหมายท่ีแทจ้ริงของขอ้มูลดว้ย 2. อาจมีความผิดพลาด
ของการเก็บสะสมขอ้มูล เกิดข้ึนในขณะท่ีท าการรวบรวมขอ้มูลจากฐานขอ้มูลหลาย ๆ แหล่งเขา้มา
เป็นหน่ึงเดียวเพื่อใช้ในการวิเคราะห์ ซ่ึงนกัวิเคราะห์ ท่ีดีจะตอ้งท าการตรวจสอบขอ้มูลเหล่าน้ีให้
ถูกตอ้ง ตวัอยา่งของความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน ไดแ้ก่ ความผิดพลาดในการเก็บขอ้มูล จากลกัษณะ ท่ี
ไม่ตอ้งการ ซ่ึงเกิดจากความสับสนในการตั้งช่ือ ลกัษณะ (Attribute) นั้น เราตอ้งการเก็บค่าของ
ระดบัการศึกษาของผูส้มคัรเขา้ศึกษาต่อ ซ่ึงในความเป็นจริงถูกเก็บไวใ้นลกัษณะ (Attribute) ท่ีช่ือ 
“LEVEL_EDU” แต่ในฐานขอ้มูลนั้นบงัเอิญมีลกัษณะ (Attribute) อีกตวัหน่ึงช่ือ “EDUCATION” 
ซ่ึงเก็บระดบัการศึกษาท่ีผูส้มคัรตอ้งการเขา้ศึกษา ซ่ึงถา้เราไม่ไดต้รวจสอบความสัมพนัธ์และความ
มุ่งหมายท่ีแทจ้ริงของแต่ละลักษณะ (Attribute) แล้ว ก็อาจเกิดการสับสน โดยเก็บข้อมูลของ 
ลกัษณะ (Attribute)  “EDUCATION” ไปแทนก็ได ้ ซ่ึงเม่ือน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปท าเหมืองขอ้มูล(Data 
Mining) ผลลพัธ์ท่ีได ้ก็จะผดิพลาดดว้ย 
 2.3.2.4  การแปลงข้อมูล (Data Transformation) ระหวา่งขั้นตอนของการแปลงขอ้มูล 
ท่ีไดก้ลัน่กรองแลว้จะถูกแปลงใหเ้ป็นรูปแบบของขอ้มูลท่ีพร้อมจะถูก วิเคราะห์ รูปแบบของขอ้มูล
ท่ีพร้อมจะถูกวิเคราะห์ คือรูปแบบของขอ้มูลท่ีไม่มีความขดัแยง้ ถูกจดัระเบียบมาอย่างเรียบร้อย 
กลัน่กรองมาจากแหล่งขอ้มูลภายนอกและภายใน ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนท่ีส าคญัมากเน่ืองจากความ
ถูกตอ้ง และสมบูรณ์ของผลลพัธ์สุดทา้ยซ่ึงข้ึนอยู่กบัวา่ นกัวิจยั จะน าขอ้มูลนั้นตดัสินใจ ก าหนด
โครงสร้างและเสนอลกัษณะของน าเขา้ขอ้มูลอยา่งไร 
 2.3.2.5  การปรับแต่งข้อมูล ( Data Engineering )  ขั้นตอนก่อนหนา้น้ีเป็นขั้นตอนของ
การสร้าง และการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลท่ีจะน ามาใช ้แต่ในขั้นตอนน้ีท่ีเราตอ้งท า คือ
การปรับแต่งฐานขอ้มูล ซ่ึงในขั้นตอนน้ีจะมีปัญหาหลกั ๆ อยู่ 3 ขอ้ คือ 1. ฐานขอ้มูลท่ีไดอ้าจมี 
ลกัษณะ(Attributes) จ  านวนมากท่ีสามารถใชป้ระโยชน์ไดแ้ต่ถูกละเลย การเลือกกลุ่มของ attributes 
ท่ีจะใชเ้ป็นปัญหาท่ีส าคญัปัญหาหน่ึง 2.  ฐานขอ้มูลท่ีไดอ้าจมีจ านวนระเบียน (record ) มากเกินไป
กว่าท่ีจะสามารถท าการวิเคราะห์ให้เสร็จลงไดใ้นเวลาท่ีเหมาะสม ซ่ึงในกรณีน้ีเราตอ้งท าการสุ่ม
ขอ้มูลตวัอย่างข้ึนมาใช้แทน 3.  ขอ้มูลบางอยา่งอาจใช้ให้เกิดประโยชน์ได ้โดยการน าเสนอใน
รูปแบบของการวิเคราะห์แบบเฉพาะเจาะจง การท าเหมืองขอ้มูลนั้นจะมีการท าซ ้ าข้ึนมาหลาย ๆ 
คร้ัง เพื่อทดสอบ การใชล้กัษณะ (Attribute) ท่ีแตกต่าง  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่งท่ีต่างกนั เช่น เราจะ
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ท านายอนาคตเม่ือเวลาผา่นไป 1 , 2 , 3 , หรือ 4 เดือน เราอาจท านายไดโ้ดยใชเ้พียงลกัษณะ 
(Attribute) เป็นตวัท านายหรืออาจใชข้อ้มูลทุกอยา่งท่ีเรามีเป็นตวัท านายก็ได ้เป็นตน้ 
         2.3.3. การน าเสนอข้อมูล (Visualization)  
 เป็นการน าเสนอขอ้มูลในรูปแบบกราฟิก การน าเสนอจะสามารถท าไดม้ากกวา่ 2 มิติ ซ่ึงจะ
สร้างความละเอียดของการน าเสนอ และสร้างความเขา้ใจใหม้ากข้ึน 
 2.3.4. การวเิคราะห์ (Analysis)   
 หลงัจากเลือกขั้นตอนวิธี (Algorithm) ท่ีเหมาะสมกบัลกัษณะของปัญหาแล้ว เราก็จะน า 
algorithm นั้นมาท าการวิเคราะห์ ขอ้มูลในฐานขอ้มูลท่ีเตรียมไว ้ซ่ึงในบางคร้ังขั้นตอนน้ีจะถูก
เรียกวา่เหมืองขอ้มูล (Data Mining) ในขณะท่ีจะเรียกกระบวนการทั้งหมดวา่ กระบวนการคน้หาองค์
ความรู้ในฐานขอ้มูล  (Knowledge Discovery in Database: KDD)ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากขั้นตอนน้ีจะเป็น
รูปแบบของความสัมพนัธ์ของ ขอ้มูลท่ีจะน ามาใช้ ในการพยากรณ์ (Prediction ) หรือวิเคราะห์
ต่อไป น าขอ้มูลท่ีจดัเตรียมไวม้าท าเหมืองขอ้มูล (Data Mining)  ซ่ึงมีการท างานอยู ่4 ชนิดดว้ยกนั
คือ 
  การจดัแบ่งขอ้มูล (Data Segmentation)  เป็นกระบวนการแบ่งขอ้มูลภายในฐานขอ้มูล 
ออกเป็นกลุ่มเพื่อใหง่้ายต่อการวเิคราะห์ เช่น การแบ่งลูกคา้ออก ตามอาย ุเพศ รายได ้เป็นตน้  
  การสร้างแบบจ าลองพยากรณ์ (Predictive Modeling) แบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คือ การจดั
หมวดหมู่ (Classification)  เป็นการจดักลุ่มให้กบัแต่ละขอ้มูลในฐานขอ้มูล โดยมีการระบุค่า หรือ
ลกัษณะท่ีเป็นไปไดข้องขอ้มูล ภายในแต่ละกลุ่ม เช่น การจดักลุ่มของผูป่้วยตามผลของการใช้ยา
รักษา เพื่อระบุรูปแบบการรักษาใหก้บัผูป่้วยใหม่ ท่ีเขา้รับการรักษา  เป็นตน้ 
  การพยากรณ์ค่าท่ีเป็นไปได ้(Value Prediction)  การกระจายของค่าท่ีเป็นไปไดข้องตวั
แปรใด ๆ ในกลุ่มขอ้มูล การท านายค่าท่ีเป็นตวัเลข เช่น การท านายภาษีท่ีจะเก็บไดใ้นปี 
  การหาความสัมพนัธ์ของขอ้มูล  (Associations) ภายในกลุ่มขอ้มูล เพื่อใชล้กัษณะของ
ข้อมูลหน่ึง ๆในการบอกลักษณะท่ีจะเกิดข้ึนกับข้อมูลอีกตัวหน่ึง  ซ่ึงอาจจะเป็นการหา
ความสัมพนัธ์ของขอ้มูลในกลุ่มเดียวกนั เช่น การระบุว่าในกลุ่มของลูกคา้ท่ีซ้ือนมนั้น จะมีลูกคา้ 
64% ท่ีซ้ือขนมปังดว้ย หรืออาจจะเป็นการหาความสัมพนัธ์ของ ตวัแปรระหวา่งกลุ่มขอ้มูลก็ได ้
ตวัอยา่ง เช่น ในทุก ๆ คร้ังท่ีดชันีของตลาดหุน้หน่ึงลดลง 5%  ดชันีของตลาดหุ้นอ่ืนจะเพิ่มข้ึน 13% 
ภายในช่วง 2-6 เดือนหลงัจากนั้น เป็นตน้ ซ่ึงลกัษณะของการหาความสัมพนัธ์นั้นอาจแบ่งไดเ้ป็น 3 
กลุ่ม  คือ การหาความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูล  (Association discovery) การหาความสัมพนัธ์ใน
ลกัษณะท่ีเป็นล าดบัของขอ้มูล (Sequential Pattern discovery) และ การหาความสัมพนัธ์ของขอ้มูล
กบัช่วงเวลาใด ๆ  (Similar Time Sequence discovery)  
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  การแสดงลกัษณะของขอ้มูลท่ีผิดปกติ (Deviation Detection)  ขอ้มูลผิดไปจากท่ีคาด
ไว ้โดยมีการแสดงผลอยูใ่นลกัษณะท่ีสามารถท าความเขา้ใจและแปลความหมายไดง่้าย เช่น การใช้
กราฟ เป็นตน้  
 2.3.5  Interpreted หลงัจากท่ีการสร้าง Model แลว้จ าเป็นตอ้งตรวจสอบผลลพัธ์และ
ตีความหมาย ความถูกตอ้งท่ีตรวจออกมาไดน้ั้น เป็นชุดตวัอยา่งท่ีส่งเขา้ไป   ดงันั้นผลลพัธ์ท่ีไดอ้าจ 
มีความปรวนแปรหากมีการน าไปใชก้บัขอ้มูลอ่ืน ๆ 
 2.3.6  Presentation เป็นการแสดงผลการวิเคราะห์โดยอาศยัเคร่ืองมือท่ีมีความสามารถและ
เขา้ใจง่าย การแสดงผลอาจจะอยูใ่นรูปแบบของ รายงาน   ตาราง กราฟ  แผนท่ีหลายมิติ เป็นตน้ 
2.4  ขั้นตอนวธีิทีใ่ช้การท าเหมอืงข้อมูล  (Data Mining)  
 เทคนิคของเหมืองขอ้มูลการแกปั้ญหาของงานชนิดต่างๆ โดยใชว้ิธีเหมืองขอ้มูลในแต่ละงาน
ก็จะมีเทคนิคของเหมืองขอ้มูลท่ีจะน ามาใช้ไดอ้ย่างเหมาะสม โดยเทคนิคของเหมืองขอ้มูลนั้นมี
มากมาย ส่วนใหญ่มาจากศาสตร์ทางปัญญาประดิษฐ์ AI (Artificial Intelligence) หรือศาสตร์อ่ืนๆ 
ซ่ึงจะขอยกตวัอยา่งของเทคนิคท่ีถูกใชก้นัค่อนขา้งแพร่หลาย 
 2.4.1 ดีซีชนัทรี (Decision Tree) เป็นแบบจ าลองท่ีมีลกัษณะคลา้ยกบัตน้ไม ้จะมีการสร้างกฎ
ต่างๆ ข้ึนเพื่อใชใ้นการตดัสินใจ ดีซีชนัทรีเป็นวิธีท่ีไดรั้บความนิยม เน่ืองจากความไม่ซบัซ้อนของ
ขั้นตอนวธีิ ท าใหเ้คร่ืองมือท่ีใชใ้นการท าท่ีวางขายกนัอยูใ่นทอ้งตลาด ต่างก็ใชว้ิธีน้ีขอ้ดีของวิธีน้ีคือ 
สามารถตีความและเขา้ใจลกัษณะของรูปแบบขอ้มูล (Pattern) ไดง่้าย เพราะ มีการแยกออกเป็นกฎ 
หรือขอ้ก าหนดต่าง ๆ แต่ก็ยงัคงมีปัญหาในเร่ืองของการให้น ้ าหนกัความน่าเช่ือถือหรือการให้ค่า
น ้าหนกัในแต่ละโหนด (Node) ซ่ึงถา้ใหน้ ้าหนกัผดิไป อาจจะท าใหก้ารตีความผดิไปได ้
 2.4.2 คลสัเตอร์ล่ิง (Clustering) วิธีคลสัเตอร์ล่ิงน้ีเป็นวิธีท่ีอาจจะเรียกว่าเป็นการท าเหมือง
ขอ้มูลแบบออ้ม ๆ เน่ืองจากการหาผลลพัธ์ในแต่ละคร้ังนั้นผูว้ิเคราะห์ยงัไม่อาจจะทราบว่าส่ิงท่ี
ตอ้งการจะหานั้นคืออะไร จ าเป็นตอ้งรอจนกว่าการคน้หาจะท าเสร็จสมบูรณ์จึงจะทราบขอ้มูลท่ี
ซ่อนอยู ่เปรียบเสมือนกบัการมีขอ้มูลจ านวนมาก อยูใ่นตะกร้า แลว้จากนั้นก็จดัเรียงขอ้มูลหน่วยนั้น
ใหอ้ยูเ่ป็นกลุ่มกอ้นซ่ึงท าใหส้ังเกตลกัษณะเด่นท่ีซ่อนเร้นอยูภ่ายในขอ้มูลจ านวนมากหน่วยนั้น 
 2.4.3 นิวรอนเน็ตเวิร์ก (Neuron Network)นิวรอนเน็ตเวิร์ก คือระบบท่ีมีการประมวลผล
ข้อมูลซ่ึงรวมคุณสมบัติของไบโอลอจิกคอล นิวรอนเน็ตเวิร์ก ถูกพัฒนาข้ึนโดยโมเดลทาง
คณิตศาสตร์ของกระบวนการเรียนรู้ของมนุษย ์เลียนแบบการท างานของสมอง และจะเรียนรู้จากชุด
ขอ้มูลของชุดขอ้มูลของชุดความรู้ นิวรอนเน็ตเวิร์ก ประกอบดว้ยหน่วยความจ าจ านวนมากเรียกวา่ 
นิวรอน (Neurons) เซลล์ (Cells) หรือโหนด (Nodes) แต่ละนิวรอนต่อกันโดยคอนเน็กชั้นลิงค ์
(Connection Link) ท่ีมีค่าน ้ าหนักของมันอยู่ ในแต่ละการเช่ือมต่อ โดยค่าน ้ าหนักจะแสดง
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รายละเอียดท่ีเน็ตเวิร์กใช้ในการแก้ปัญหา โดยนิวรอนเน็ตเวิร์กถูกใช้ในการแก้ปัญหาอย่าง
กวา้งขวาง เช่น การเก็บและการเรียกขอ้มูล การแยกประเภทของขอ้มูล การเปล่ียนจากรูปแบบของ
อินพุท (Input) ใหอ้ยูใ่นรูปแบบของเอาทพ์ุท (Output) ความสามารถในการ ตรวจสอบรูปแบบของ
ข้อมูลท่ีคล้ายคลึงกับความคิดของมนุษย์ เป็นต้น ถึงแม้ว่านิวรอนเน็ตเวิร์ก สามารถน าไป
ประยกุตใ์ชก้บังานหลายๆ ชนิดไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 2.4.4  จีเนติก อลักอริท่ึม (Genetic Algorithms : GA) จีเนติก อลักอริท่ึม เป็นทฤษฎีท่ีจ าลอง
กระบวนการววิฒันาการทางธรรมชาติ คือการคดัเลือกทางธรรมชาติ และอาศยัพื้นฐานความคิดทาง
พนัธุกรรมในการถ่ายทอดลกัษณะต่าง ๆ ไปยงัรุ่นถดัไป ท่ีสามารถน ามาพฒันาใชใ้นการหาค าตอบ
ท่ีเหมาะสมท่ีสุดของแต่ละปัญหา จีเนติกอลักอริท่ึมเป็นวิธีการหาค าตอบโดยการพิจารณา และ
ด าเนินการจากกลุ่มของค าตอบของ ปัญหาท่ีถูกสร้างข้ึนมาโดยการเขา้รหสั คือการแปลงค่าตวัแปร
หรือพารามิเตอร์ (Parameters) ของปัญหา ให้อยูใ่นรูปโครงสร้างของโครโมโซม (Cromosomes) ท่ี
ก าหนด เพื่อคดัเลือกโครโมโซมค าตอบท่ี เหมาะสมส าหรับสร้างวิวฒันาการของค าตอบให้ดีข้ึน
ตามกระบวนการทางพนัธุศาสตร์ โดยการแลกเปล่ียนค่าพารามิเตอร์ต่าง ๆ ระหวา่งโครโมโซมท่ีถูก
คดัเลือกอนัจะท าใหค้  าตอบของปัญหาถูกปรับปรุงใหดี้ข้ึน 
 2.4.5 การจ าแนกประเภทขอ้มูล (Data Classification) การจ าแนกประเภทข้อมูลคือ
กระบวนการสร้างโมเดลจ าแนกประเภทขอ้มูล (Data Classification Model) เพื่อท านายกลุ่มของ
ขอ้มูลใหม่ (Unseen data) ตวัอยา่งของกลุ่ม เช่น กลุ่มของลูกคา้ท่ีซ้ือคอมพิวเตอร์ไม่ซ้ือคอมพิวเตอร์ 
กลุ่มของลูกคา้ท่ีฐานะดี ปานกลาง แย ่กลุ่มของการผลิตสินคา้ ผา่นเกณฑ์ ไม่ผา่นเกณฑ์ ในท่ีน้ีค  าวา่
กลุ่มจะเรียกวา่ ชั้นของขอ้มูล (Class) ซ่ึงใน ชั้นขอ้มูลเดียวกนันั้นจะตอ้งมีขอ้มูลท่ีมีความเหมือน
หรือคลา้ยคลึงกนัมากกว่าขอ้มูลท่ีอยู่ในชั้นขอ้มูลท่ีแตกต่างกนั การสร้างโมเดลจ าแนกประเภท
ขอ้มูล จะเกิดข้ึนมาจากการหาความสัมพนัธ์ของขอ้มูลในฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ โดยขอ้มูลทั้งหมด
จะมีการแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือชุดขอ้มูลของชุดความรู้(Training Set) เป็นชุดขอ้มูลท่ีมีบทบาทใน
การสร้างโมเดลจ าแนกประเภทขอ้มูลข้ึนมา และมีกลุ่มขอ้มูลทดสอบ (Test Set) เป็นชุดขอ้มูล
ประเมินความถูกตอ้งของโมเดลจ าแนกประเภทขอ้มูล โมเดลจ าแนกประเภทขอ้มูลได้ถูกน ามา
ประยุกตใ์ชง้านหลาย ๆ ดา้น ไม่วา่จะเป็นการวิเคราะห์หุ้น เพื่อหาวา่หุ้นแต่ละบริษทัมีคุณภาพเป็น
อย่างไร เม่ือมีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ไม่ว่าจะเป็น การเติบโตของรายได้ ความสามารถในการควบคุม
ตน้ทุน ความผนัผวนของรายไดแ้ละก าไร และผูบ้ริหาร หรือจะเป็นการพยากรณ์อากาศ การจดัสรร
กฎหมายท่ีเหมาะสมในการพิจารณาคดีความ การจัดการความสัมพนัธ์ของลูกค้า ( Customer 
Relationship Management) และอ่ืนๆ  
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 กระบวนการสร้างตวัโมเดลจ าแนกประเภทขอ้มูล แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ซ่ึงภาพรวมของ
กระบวนการสร้างโมเดลจ าแนกประเภทขอ้มูลแสดงไดด้งัรูปดา้นล่าง 
 

 
 

ภาพที ่2.2  กระบวนการจ าแนกขอ้มูล 
ท่ีมา : http://th.wikipedia.org.th 
กระบวนการของแต่ละขั้นตอนมีดงัน้ี  
  2.4.5.1  การสร้างโมเดลจ าแนกประเภท โดยอาศยัการเรียนรู้ (Model Construction 
Learning) เป็นขั้นตอนการสร้างโมเดลจ าแนกประเภท โดยอาศยัการเรียนรู้จากขอ้มูลท่ีไดก้ าหนด 
ชั้นขอ้มูล (Class) ไวเ้รียบร้อยแลว้หรือเรียกวา่ชุดขอ้มูลเรียนรู้ (Training data) ซ่ึงโมเดลจ าแนก
ประเภทท่ีไดจ้ะแสดงดว้ยวิธีการพื้นฐานทางเหมืองขอ้มูล (Data Mining) ยกตวัอย่างเช่น ตน้ไม้
ตดัสินใจ (Decision Tree) โมเดลจ าแนกประเภทท่ีไดจ้ะมีลกัษณะคลา้ยตน้ไมจ้ริงกลบัหัวท่ีมีโหนด
รากอยู่ด้านบนสุดและโหนดใบอยู่ล่างสุดของต้นไม้ แต่ละโหนดบนต้นไม้จะมีคุณลักษณะ 
(Attribute) เป็นตวัเลือกทดสอบ มีก่ิงซ่ึงเป็นค่าท่ีเป็นไปไดข้องคุณลกัษณะ (Attribute value) ท่ีถูก
เลือกทดสอบไว ้และมีโหนดใบแสดง ชั้นขอ้มูล (class) ท่ีก าหนดไว ้
  2.4.5.2  ขั้นตอนตรวจสอบความ (Model Evaluation Accuracy) โดยอาศยัขอ้มูลท่ีใช้
ส าหรับทดสอบเรียกวา่ขอ้มูลทดสอบ (Testing Data) ซ่ึงกลุ่มท่ีแทจ้ริงของขอ้มูลท่ีใชท้ดสอบจะถูก
น ามาเปรียบเทียบกบักลุ่มท่ีหามาไดจ้ากโมเดลจ าแนกประเภท เพื่อทดสอบวา่โมเดลจ าแนกประเภท
น้ีสามารถจดักลุ่มประเภทขอ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้งมากนอ้ยเพียงใด และมีการปรับปรุงโมเดลจ าแนก
ประเภทจนกวา่จะไดค้่าความถูกตอ้งในระดบัท่ียอมรับได ้

http://chinnapat.devindy.com/wp-content/uploads/2013/02/classification.png
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  2.4.5.3  ขั้นตอนการน าโมเดลจ าแนกประเภทท่ีสร้างข้ึนมาใช้(Model Usage 
Classification) ขอ้มูลท่ีไม่เคยเห็นมาก่อน (Unseen Data) เพื่อท านายและก าหนดกลุ่มให้กบัขอ้มูล
นั้น  
 2.4.6  กฎความสัมพนัธ์ (Association Rule)  เป็นการคน้หากฎความสัมพนัธ์ของขอ้มูล โดย
คน้หาความสัมพนัธ์ของขอ้มูลทั้งสองชุดหรือมากกวา่สองชุดข้ึนไปไวด้ว้ยกนั ความส าคญัของกฎ
การวดัโดยใชข้อ้มูลสองตวัดว้ยกนัคือค่าสนบัสนุน (Support) ซ่ึงเป็นเปอร์เซ็นตข์องการด าเนินการ
ท่ีกฎสามารถน าไปใช ้หรือเป็นเปอร์เซ็นตข์องการด าเนินการท่ีกฎท่ีใชมี้ความถูกตอ้ง และขอ้มูลตวั
ท่ีสองท่ีน ามาใชว้ดัคือค่าความมัน่ใจ (Confidence) ซ่ึงเป็นจ านวนของกรณีท่ีกฎถูกตอ้งโดยสัมพนัธ์
กบัจ านวนของกรณีท่ีกฎสามารถน าไปใชไ้ด ้ ในการหากฎความสัมพนัธ์นั้นจะมีขั้นตอนวิธีการหา
หลายวิธีดว้ยกนั แต่ขั้นตอนวิธีท่ีเป็นท่ีรู้จกัและใชอ้ย่างแพร่หลาย กฎการจ าแนก (Classification 
Rules) ในการจ าแนกประเภทขอ้มูลโดยใช้กฎความสัมพนัธ์ (Associative Classification) เป็น
เทคนิคหน่ึงในเทคนิคในการจ าแนกประเภทขอ้มูล (Data Classification) ท่ีน่าสนใจ ซ่ึงเป็นเทคนิค
ท่ีให้ความแม่นย  าในการท านายสูง เน่ืองจากมีการน าเทคนิคการหากฎความสัมพนัธ์เข้ามาใช้
ร่วมกบัเทคนิคการจ าแนกประเภทขอ้มูล    
 การวิเคราะห์หรือการคน้พบกฎความสัมพนัธ์ (Association Rule Mining/analysis) หมายถึง
ขอ้มูลกลุ่มหน่ึงเกิดข้ึนกบัขอ้มูลกลุ่มอ่ืน ๆ ดว้ยค่าความเช่ือมนัระดบัหน่ึง ตวัอยา่งการวิเคราะห์กฎ
ความสัมพนัธ์มกัถูกน ามาประยุกตก์บัในธุรกิจการขาย เช่น ในศูนยก์ารคา้เพื่อวิเคราะห์วา่ลูกคา้มกั
ซ้ือกลุ่มสินคา้หน่ึง ๆ กบัสินคา้กลุ่มอ่ืน ๆ ใดบา้ง เพื่อประโยชน์ในหลาย ๆ ด้าน ทั้งในเร่ืองการ
จดัการสินคา้คงคลงั การจดัสินคา้ในชั้นวางขาย การจดัโปรโมชนั รวมถึงการสร้างความพึงพอใจให้
ลูกคา้ และการลดตน้ทุนของธุรกิจ  โดยการประยุกต์ในธุรกิจเช่นน้ี ชุดขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิเคราะห์
ความสัมพนัธ์จึงมีช่ือเรียกหลากหลายช่ือ อาทิเช่น Market Basket Dataset/transactions และ 
Transactional Dataset เป็นตน้  
ค่าสนบัสนุนและค่าความเช่ือมัน่  
 ค่าสนบัสนุน (Support) หรือค่าความถ่ีของ Item sets  ใดๆ ค่าสนบัสนุนของ Item sets  X  
เขียนไดเ้ป็น sup(X) หมายถึงสัดส่วนของจ านวนทรานแซคชนัท่ีมี Item sets  X ปรากฏอยู ่() ต่อ
จ านวน ทรานแซคชนัทั้งหมดในชุดขอ้มูล (ntrans) 
 ค่าความเช่ือมัน่ (Confidence) ของกฎ เขียนในรูป conf(X => Y) หรือX => Y ) (c%) โดยท่ี X 
และ Y เป็น Item sets  คือ อตัราส่วนของจ านวนทรานแซคชนัท่ีมีทั้ง Item sets  X และ Y ต่อจ านวน 
ทรานแซคชนัท่ีมี Item sets  X  โดยท่ี X  I, Y  I  และ  X  Y =   
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ตารางที ่2.1 นิยามเทอมทัว่ไป 
 

เทอม ค าอธิบาย 
I = {i1, i2,…,in}   เป็นเซตของตวัอกัษรหรือตวัเลข  เรียก  item  
D = { t1 , t2 , … , tn } เป็นเซตของทรานแซคชนั (Transactions)  ซ่ึงเรียกวา่ D โดยท่ี  D 

เป็นชุดขอ้มูล  
Ti = { ii1 , ii2 , … , iik } ทรานแซคชนัหน่ึงประกอบดว้ยเซตของ items โดยท่ี T   I 
TID ดชันีของแต่ละทรานแซคชนั 
Item sets  เซตของ items 
k-Item sets  เป็นเซตของ items ท่ีมีความยาว k ตวั เช่น 

{AB, BC, CD, CE,…} เป็นเซตของ 2- Item sets  
{ABC, BCD,   } เป็นเซตของ 3- Item sets  

Candidate k-Item sets  Item sets  ขนาดความยาว k  ท่ีเราสนใจและตอ้งการตรวจสอบวา่
เป็น Frequent k-Item sets  หรือไม่ หรือกล่าวอีกนยัหน่ึงวา่ k- Item 
sets  เหล่านั้นจะถูกตรวจนบัค่าความสนบัสนุน ขณะท่ีอ่านชุด
ขอ้มูล (Dataset) 

Ntrans หรือ |D| จ  านวนทรานแซคชนัทั้งหมดในชุดขอ้มูล  
Nitems หรือ |I| จ  านวน Items ทั้งหมดในชุดขอ้มูล 
      
 ค่าสนับสนุนถูกน ามาใช้ เพื่อการก าจดักฎความสัมพนัธ์ท่ีไม่น่าสนใจ ทั้งน้ีเน่ืองจากกฎท่ี
ประกอบดว้ย Item sets  ซ่ึงมีค่าสนบัสนุนนอ้ย นัน่หมายถึง Item sets  นั้น ๆ ไม่เป็นท่ีน่าสนใจของ
ลูกคา้ หรือถูกซ้ือดว้ยจ านวนท่ีไม่มากนกั ดงันั้นกฎความสัมพนัธ์ท่ีมี Item sets  เหล่านั้นปรากฏอยู ่
จึงไม่ถูกสนใจไปดว้ย ในขณะท่ีค่าความเช่ือมัน่ใชเ้พื่อแสดงถึงความน่าเช่ือถือของกฎ ยิ่งมีค่าความ
เช่ือมัน่สูงนัน่ก็หมายความวา่ Item sets  หน่ึงถูกซ้ือร่วมกบั Item sets  อีกกลุ่มหน่ึงมากข้ึนเท่านั้น  
 การค านวณค่าสนบัสนุนและค่าความเช่ือมัน่ท่ีเก่ียวขอ้งกบั Item sets  X และ Y เขียนใน
รูปแบบสมการ (2.1) และสมการ (2.2)  

  
ntrans

YX
YX

)(
)sup(




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YX
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นิยามกฎความสัมพนัธ์และขั้นตอนการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ การค้นพบกฎความสัมพนัธ์ 
ก าหนดให้มีชุดขอ้มูลเชิงรายการ (Input Data Set) และค่า Threshold จ านวนสองค่าคือความ
สนับสนุนขั้นต ่า (Minimum Support หรือ Minsup) และค่าความเช่ือมัน่ขั้นต ่า (Minimum 
confidence หรือ minconf) ท าการหากฎความสัมพนัธ์ซ่ึงมีค่าสนบัสนุนของ Item sets ท่ีปรากฏใน
กฎมากกวา่หรือเท่ากบัค่าสนบัสนุนขั้นต ่า และมีค่าความเช่ือมัน่ของกฎมากกวา่หรือเท่ากบัค่าความ
เช่ือมัน่ขั้นต ่า  
 กระบวนการในการหากฎความสัมพนัธ์สามารถแบ่งออกเป็นสองขั้นตอนหลกั ๆ ไดแ้ก่ 
ขั้นตอนที ่1 การหาขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนบ่อย (Frequent Item sets)  เป็นการเลือกเฉพาะ Item sets  ซ่ึงมีค่า
ความสนบัสนุนมากกวา่หรือเท่ากบัความสนบัสนุนขั้นต ่า 
ขั้นตอนที่ 2 การหากฎความสัมพนัธ์ เป็นการพิจารณาว่ากฎความสัมพนัธ์ใด ท่ีมีค่าความเช่ือมัน่
มากกวา่หรือเท่ากบัความเช่ือมัน่ขั้นต ่า 
 การหากฎความสัมพนัธ์ท าได้หลายวิธี เช่นโดยใช้วิธี Brute-force หมายถึง การหากฎท่ี
เป็นไปไดท้ั้งหมดจากชุดขอ้มูลท่ีก าหนดให้ จ  านวนกฎท่ีเป็นไปไดท้ั้งหมดค านวณไดจ้ากสมการ 
(2.3)  
 
  123 1 nitemsnitemsnrules     สมการ (2.3) 
 
 โดยท่ี nrules หมายถึงจ านวนกฎความสัมพนัธ์ และ nitems คือจ านวน items ทั้งหมดท่ี
ปรากฏในชุดข้อมูลเชิงรายการ ซ่ึงจะเห็นว่าการหากฎในลักษณะน้ี ต้องใช้ทรัพยากรในระบบ
คอมพิวเตอร์มหาศาล ทั้งท่ีเป็นการเปรียบเทียบและการค านวณ เรียกโดยรวมวา่ เวลาในการค านวณ
(Computation time) สูงมาก ทั้งๆ ท่ีบางส่วนหรือบางกฎอาจไม่จ  าเป็นตอ้งท า จึงไดมี้การพฒันา
ขั้นตอนวิธีต่างๆ เพื่อท่ีจะลด (Computation time) ลง ขั้นตอนในการหาขอ้มูลท่ีเกิดข้ึนบ่อย 
(Frequent Item sets) ใช้เวลาและใช้ทรัพยากรคอมพิวเตอร์มากกว่าขั้นตอนในการหากฎ
ความสัมพนัธ์ ซ่ึงรายละเอียดจะอธิบายในส่วนถดัไป ทั้งน้ีไดมี้การน าเสนอเทคนิควิธีการในการหา 
Frequent Item sets  จากนกัวิจยัจ  านวนมากเพื่อแกปั้ญหาน้ี โดยในส่วนถดัๆ ไปจะน าเสนอ
รายละเอียดของขั้นตอนวธีิท่ีส าคญั ๆ  
การสร้างข้อมูลทีเ่กดิขึน้บ่อย (Frequent Item sets)   
เราสามารถใชโ้ครงสร้างแลตทิซ (Lattice structure) ในการแจกแจง Item sets  ทั้งหมดท่ีเป็นไปได ้
จากจ านวน Items ท่ีมีอยู ่เช่นตวัอยา่งโครงสร้างแลตทิซของ 5 Items คือ I = {A, B, C, D, E} แสดง
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ไดด้งัภาพท่ี 2.3 ซ่ึงมีความยาว Item set จากระดบัชั้น (Level) ท่ี 1 (Item set) ถึงระดบัชั้นท่ี 5        
(5- Item set)  
 

 
 

ภาพที ่2.3  Item sets  lattice 
ถา้ในชุดขอ้มูลมีจ านวน Item set เท่ากบั k items ดงันั้นจ านวน Item sets  ท่ีมีโอกาสเป็นFrequent 

Item sets  ทั้งหมดค านวณไดจ้าก 12 k  (ไม่รวมเซตวา่ง) ซ่ึงจะเห็นไดว้า่เม่ือมีการใชง้านจริงใน
ภาคธุรกิจ หรือลกัษณะงานอ่ืนๆ ค่าของ k จะสูงมาก ผลท่ีตามมาคือการคน้หาและเปรียบเทียบ 
รวมถึงการค านวณจะมีจ านวนมากข้ึนเป็นทวีคูณ โดยใช้แนววิธี Brute-force ในการหา Frequent 
Item sets  ขั้นตอนวิธีจะตอ้งแจง Item sets es ทั้งหมดท่ีเป็นไปไดต้ามโครงสร้างแลตทิซ เราเรียก 
Item sets  ชุดน้ีวา่ Candidate Item sets  และจากนั้นจะตอ้งน า Item sets  เหล่าน้ีไปเปรียบเทียบกบั 
Items ต่างๆ ในแต่ละทรานแซคชนั ถา้ตรงกนัก็เพิ่มค่าถ่ีในกบั Item sets  นั้น ๆ ซ่ึงค่าซบัซ้อน 
(Complexity) ของการคน้หาน้ี จะเท่ากบั )(NMwO  โดยท่ี N คือจ านวนทรานแซคชนัทั้งหมด M 
คือจ านวน Candidate Item sets  ทั้งหมดท่ีเป็นไปได ้ซ่ึงเท่ากบั 12 k  และ w คือความยาวของ 
ทรานแซคชนัท่ียาวสูงสุด  
 หลกัการขั้นตอนวธีิของ Apriori  ในส่วนน้ีจะอธิบายถึงหลักการเพื่อช่วยก าจดัหรือลด
จ านวนขอ้มูล  แทนท่ีจะแจกแจงทั้งหมดเหมือนท่ีแสดงดว้ยโครงสร้างแลตทิซ เราจะใชห้ลกกัารท่ี
เรียกวา่ Apriori ซ่ึงมีนิยามดงัน้ี 
 ถา้ Item sets  หน่ึงๆ เป็น Frequent แลว้ ทุกๆ สับเซตของ Item sets  นั้นจะตอ้งเป็น Frequent 
ดว้ย  
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เพื่อให้มองเห็นภาพ จะใช้ตวัอย่างจากขอ้มูลรูปโครงสร้างแลตทิซ ในภาพท่ี 2.4 เพื่ออธิบายว่า
แนวคิด Apriori จะลดจ านวน Candidate Item sets  ไดอ้ย่างไร สมมติให้ทรานแซคชนัหน่ึงๆ 
ประกอบดว้ย Items สามตวัคือ {C, D, E} ดงันั้นทรานแซคชนัดงักล่าวจะประกอบดว้ยสับเซตดงัน้ี 
{C D}, {C, E}, {D, E}, {C}, {D}, {E} ซ่ึง 3-Item sets  ={CDE} เป็น Frequent แลว้ ดงันั้นสับเซต
ขนาด 2 และขนาด 1 ของ Item sets  ดงักล่าวตอ้งเป็น Frequent ดว้ย ดงัน้ี  
  เซตของ Frequent 2-Item sets  = {CD, CE, DE} 
  เซตของ Frequent 1-Item sets  = {C, D, E} 
 ในท านองตรงกนัขา้ม ถา้ {A, B} ไม่เป็น Frequent Item sets  หรือเรียกวา่เป็น Infrequent 
Item sets  ดงันั้นทุกๆ Superset ของ Item sets  ดงักล่าวก็จะเป็น Infrequent Item sets  ดว้ย ดงัแสดง
ไดด้ว้ยโครงสร้างแลตทิซในภาพท่ี 2.4  ซ่ึงหลกัการในการก าจดั Infrequent Item sets  น้ีเรียกว่า 
support-based pruning กล่าวคือในการตรวจนบัความถ่ีของ Item sets  ใดๆ อยู่ แลว้พบว่าค่า
สนบัสนุนหรือค่าความถ่ีนอ้ยกวา่หรือเท่ากบัค่าสนบัสนุนขั้นต ่า เราสามารถก าจดั Item sets  นั้นๆ 
ออกไป รวมถึงไม่จ  าเป็นตอ้งพิจารณาตรวจนบัทุกๆ Superset ของ Item sets  นั้นๆ ดว้ยเช่นกนั ดว้ย
วิธีการเช่นน้ีจะท าให้จ  านวน Candidate Item sets  ลดขนาดลง คุณสมบติัน้ีมีช่ือเรียกว่า anti-
monotone ส าหรับการนบัจ านวนความถ่ี ซ่ึงมีดงัน้ี 

 

 
 

ภาพที ่ 2.4  Item sets  lattice กรณีก าจดั Infrequent Item sets   
คุณสมบติั Monotonicity ก าหนดให ้ IJ 2 เป็น Power set ของ I  และ I หมายถึงจ านวน Items ใน
ชุดขอ้มูล f จะเรียกวา่เป็น Monotone ถา้  
   

    )()()(:, YfXfYXJYX   สมการ (2.4) 
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จาก (2.4) ซ่ึงหมายความวา่ ถา้ X เป็นสับเซตของ Y แลว้   f(X) จะต้องไม่มากกว่า f(Y) ในทาง
ตรงกนัขา้ม f จะเรียกวา่เป็น Anti-monotone ถา้ 
     

    )()()(:, XfYfYXJYX   สมการ  (2.5)  
นัน่คือจาก (2.5) ถา้ X เป็นสับเซตของ Y แลว้   f(Y) จะต้องไม่มากกว่า f(X)   
จากคุณสมบติั Anti-monotone ในสมการ (2.5) เราสามารถน ามาประยุกตใ์ห้ f เป็นค่าสนบัสนุน ก็
จะสอดคลอ้งกบัการก าจดั Infrequent Item sets  ท่ีเรียกว่า Support-based pruning ท่ีกล่าวแลว้
ขา้งตน้นัน่เอง  
การสร้าง Frequent Item sets  ด้วยขั้นตอนวิธี Apriori ขั้นตอนวิธี Apriori เป็นขั้นตอนวิธีแรกใน
การใชเ้ทคนิค Support-based pruning เพื่อลดจ านวนคร้ังในการสร้าง Candidate Item sets  ภาพท่ี 
2.5 แสดงขั้นตอนในการหา Frequent Item sets  โดยการก าจดั Candidate Item sets  ท่ีไม่จ  าเป็นตอ้ง
สร้างเม่ือเปรียบเทียบกบัแนววิธี Brute-force ก าหนดค่าสนบัสนุนขั้นต ่าเท่ากบั 0.6 หรือ 3 ทราน
แซคชนั  
 

 

  
 

ภาพที ่2.5 ขั้นตอนการสร้าง Frequent Item sets  ดว้ยขั้นตอนวธีิ Apriori 
 

 ขั้นตอนวิธีในการสร้าง Frequent Item sets  แสดงด้วยรหัสเทียม (Pseudocode) เม่ือ
ก าหนดให้ Ck = Candidate k-Item sets   และ Lk = Frequent k-Item sets  ส่วนสัญลกัษณ์อ่ืนๆ 
เป็นไปตามนิยามเทอมทัว่ไป 
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ขั้นตอนวธีิ Apirori ในการหา Frequent Item sets  
Input: ชุดขอ้มูล D, และค่า Threshold minsup    
Output: Frequent Item sets  ทุกระดบั  

ขั้นตอนท่ี 1 L1 = {Frequent 1-Item sets }; 

ขั้นตอนท่ี 2 For (k =2 ;  Lk-1  ≠  k++)      

ขั้นตอนท่ี 3 Ck = apriori-gen(Lk-1);     //generate candidates  

ขั้นตอนท่ี 4 For all transactions t  D   

4.1 Ct = subset  (Ck, t);   //Candidates contained in t 

4.2 For all candidates c Ct do 

4.2.1 c.count++; 

4.3 End for 

ขั้นตอนท่ี 5 End for 

ขั้นตอนท่ี 6 Lk = {c  Ck | c.count ≥ minsup} 

ขั้นตอนท่ี 7 Answer = k

k
L1 ; 

ขั้นตอนท่ี 8 End for 

 
การท างานของขั้นตอนวธีิ Apriori แบ่งเป็นส่วนหลกั ๆ ดงัน้ี 

 ขั้นตอนวิธีเร่ิมตน้ท างาน โดยการอ่านชุดขอ้มูลน าเขา้ D รอบแรก เพื่อหา Frequent 1-
Item sets  และเก็บไวใ้นเซต  L1 (ขั้นตอนท่ี 1) 

 จากนั้นท าขั้นตอนซ ้ า จากระดบัสอง (k = 2) เพื่อสร้าง Candidate k-Item sets  จาก 
Frequent (k-1)-Item sets  ซ่ึงเป็นสมาชิกของ Lk-1 โดยการสร้าง Candidate (k-1)-Item 
sets  ในขั้นตอนน้ีจะท าโดยขั้นตอนวิธี apriori_gen ซ่ึงจะกล่าวถึงรายละเอียดในส่วน
ถดัไป (ขั้นตอนท่ี 2 - 8) 

 ในระหวา่งการสร้าง Candidate Item sets  แต่ละระดบั ขั้นตอนวิธีจะท าการนบั Item 
sets  เหล่านั้น เพื่อพิจารณาหา Frequent Item sets  โดยการอ่านชุดขอ้มูล (ขั้นตอนท่ี 4 
- 5) ซ่ึงรายละเอียดจะอธิบายในส่วนถดัๆ ไป 

 หลงัจากมีการนบัค่าความถ่ีของ Candidate Item sets  แต่ละตวั แลว้ ขั้นตอนวิธีจะ
ก าจดั Item sets  ท่ีมีค่าความสนบัสนุไม่ถึงค่าสนบัสนุนขั้นต ่า (ขั้นตอนท่ี 6) 

 ขั้นตอนวิธีจะหยุดท างานเม่ือไม่สามารถสร้าง Candidate Item sets  ในระดบัท่ีสูงข้ึน
ไดอี้กต่อไป  
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 ซ่ึงจะเห็นวา่ขั้นตอนวิธี Apriori ท างานในลกัษณะ Level-wise กล่าวคือจะท างานทีละระดบั 
จากโครงสร้างแลตทิซ เร่ิมจากระดบัท่ี 1 จนถึงระดบัท่ี k ซ่ึงเป็นระดบัสูงสุดท่ีมี Frequent Item sets  
นอกจากนั้นขั้นตอนวิธีดงักล่าวยงัมีอีกหน่ึงคุณลักษณะท่ีส าคญั ได้แก่ การใช้กลยุทธ์ท่ีเรียกว่า 
generate-and-test ในการหา Frequent Item sets  กล่าวคือในแต่ละระดบั ขั้นตอนวิธีจะท าการสร้าง 
Item sets  ท่ีเป็น Candidate ก่อน แลว้จึงน าเอา Item sets  เหล่านั้นไปทดสอบ โดยการนบัจ านวน
กบั Items ต่างๆ ในชุดขอ้มูลทรานแซคชนั และท าการเปรียบเทียบกบัค่าสนบัสนุนขั้นต ่า  
ปัจจัยทีม่ีผลกระทบต่อประสิทธิภาพของขั้นตอนวธีิ Apriori  

ประสิทธิภาพของขั้นตอนวธีิ Apriori ในการสร้าง Frequent Item sets  ข้ึนอยูก่บัปัจจยั
ดงัต่อไปน้ี 

1) ค่าสนบัสนุนขั้นต ่า (Minimum support threshold) ยิ่งก าหนดให้มีค่านอ้ย จ านวน Frequent 
Item sets  ก็จะยิ่งมากข้ึน ซ่ึงก็หมายความวา่ขั้นตอนวิธีจะตอ้งสร้าง Candidate Item sets  
จ  านวนมากเช่นกนั 

2) จ านวนของ Items (nitems) ซ่ึงหมายถึงมิติ (Dimensionality) ยิ่งมีค่ามาก นัน่ก็หมายถึงตอ้ง
ใชพ้ื้นท่ีในการจดัเก็บขอ้มูลดงักล่าวสูงข้ึน ซ่ึงก็คือขนาดของแฟ้มใหญ่ข้ึน ดงันั้นถา้จ านวน 
Frequent Item sets  มากข้ึนตามจ านวน Items ท่ีมากข้ึน การท า I/O และการค านวณ
เปรียบเทียบ ก็จะมากข้ึนไปดว้ย 

3) จ านวนของทรานแซคชนั (ntrans) เหตุผลเช่นเดียวกบัขอ้ 2) และเน่ืองจากขั้นตอนวิธี 
Apriori ตอ้งอ่านชุดขอ้มูลซ ้ าๆ หลายรอบ ถา้แต่ละรอบตอ้งใชเ้วลานานข้ึน เวลาโดยรวมก็
จะนานข้ึนเช่นเดียวกนั 

4) ความยาวเฉล่ียของทรานแซคชนั กล่าวคือแต่ละทรานแซคชนัประกอบดว้ยหลายๆ Items 
จะท าให้ค่าความยาวเฉล่ียของทรานแซคชันมีค่าสูงข้ึนด้วย ส่งผลให้ระดบั Item sets  
lattice มีค่าสูง ซ่ึงมีผลกระทบท่ีตามมาสองประเด็น คือจะได ้Frequent Item sets  ใน
ระดบัสูงข้ึน ซ่ึงก็คือจะมีจ านวน Candidate Item sets  มากข้ึนดว้ย รวมถึงการท า Hashing 
ในแต่ละทรานแซคชนัก็จะใช้เวลามากข้ึน เพราะมีจ านวน Items ในแต่ละทรานแซคชนั
มากข้ึนนัน่เอง 

การสร้างกฎความสัมพนัธ์ ในส่วนน้ีจะเป็นการอธิบายการสร้างกฎความสัมพนัธ์จาก Frequent 
Item sets  ท่ีหามาไดใ้นขั้นตอนท่ี 1 โดยแต่ละ Frequent k-Item sets  สมมติวา่ช่ือ Item sets  Y 
สามารถสร้างกฎไดสู้งสุดตามสมการ (2.6) 
 

  nrules =  2k – 2      สมการ (2.6) 
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 โดยไม่รวม  Y และ Y   ซ่ึงกฎความสัมพนัธ์น้ีสร้างไดจ้ากการแบ่ง Item sets  Y ออกเป็น
สองสับเซต ไดแ้ก่ X และ Y – X ซ่ึงเขียนในรูปแบบ X  Y - X และสอดคลอ้งกบัค่าความเช่ือมัน่
ขั้นต ่า จะเห็นว่าในการสร้างกฎไม่จ  าเป็นต้องอ่านขอ้มูลจากชุดข้อมูลทรานแซคชันเหมือนกับ
ขั้นตอนการหา Frequent Item sets  ดงันั้นเวลาท่ีใชใ้นการประมวลส่วนน้ีจะนอ้ยกวา่เวลาท่ีใชใ้น
การหาหรือสร้าง Frequent Item sets   
 การก าจัดกฎทีไ่ม่ต้องการ หลงัจากสร้างกฎความสัมพนัธ์ไดจ้าก Frequent Item sets  Y ใดๆ ได้
แลว้ ในท านองเดียวกบัการหา Candidate Item sets  ท่ีมีการก าจดั Item sets  บางตวัทิ้งได ้อนั
เน่ืองมาจากคุณสมบติั Monotone แต่ในการสร้างกฎ จะสามารถใชท้ฤษฎีของมาตรวดัความเช่ือมัน่ 
(Confidence measure) ในการก าจดักฎบางกฎได ้ 
 ทฤษฎคีวามเช่ือมั่น   
 ถา้กฎ X  Y – X ไม่สอดคลอ้งกบัค่าความเช่ือมัน่ขั้นต ่าแลว้ ดงันั้นกฎ X  Y – X  โดยท่ี 
X เป็นสับเซตของ X  ก็จะไม่สอดคลอ้งกบัค่าความเช่ือมัน่ขั้นต ่าเช่นเดียวกนั  
 แนวทางในการพิสูจน์ทฤษฎีท าไดโ้ดย พิจารณากฎ 
  X  Y – X  ซ่ึงมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั (Y) / (X) 
  และ  
  X  Y – X  ซ่ึงค่าความเช่ือมัน่ (Y) / (X) 
  
 เน่ืองจาก X เป็นสับเซตของ X  ดงันั้น (X) >= (X) นัน่ก็คือค่าความเช่ือมัน่ของกฎ (1) ไม่มี
ทางมีค่ามากกวา่ค่าความเช่ือมัน่ของกฎ (2) 
การสร้างกฎความสัมพันธ์โดยใช้ขั้นตอนวิธี Apriori ขั้นตอนวิธี Apriori ใชแ้นววิธีท าทีละระดบั 
(Level-wise) ในการสร้างกฎความสัมพนัธ์ โดยท่ีแต่ละระดบัหมายถึงจ านวน Items ซ่ึงปรากฏใน
ส่วนขวามือของกฎ () ในตอนเร่ิมตน้ กฎซ่ึงมีค่าความเช่ือมัน่มากกวา่หรือเท่ากบัค่าความเช่ือมัน่
ขั้นต ่าและมี Item ทางขวามือของกฎเพียงตวัเดียว จะถูกสร้างข้ึนมาก่อน จากนั้นจึงสร้างกฎท่ีเป็น 
Candidate ซ่ึงเกิดจาก Items ในกฎนั้น ๆ เป็นล าดบัถดัไป  
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2.5  การวเิคราะห์ปัจจัย  
 การวเิคราะห์องคป์ระกอบเป็นเทคนิคทางสถิติ สาหรับวิเคราะห์ตวัแปรหลายตวั (Multivariate 
Analysis Techniques) 
          กลัยา วานิชบญัชา (2551) สรุปวา่ เป็นการวิเคราะห์หลายตวัแปรเทคนิคหน่ึงเพื่อการสรุป
รายละเอียดของตวัแปรหลายตวั หรือเรียกว่าเป็นเทคนิคท่ีใช้ในการลดจ านวนตวัแปรเทคนิคหน่ึง
โดยการศึกษาถึงโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปร และสร้างตวัแปรใหม่เรียกวา่ องคป์ระกอบ 
โดยองค์ประกอบท่ีสร้างข้ึนจะเป็นการน าตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กนัหรือมีความร่วมกนัสูงมา
รวมกนัเป็นองคป์ระกอบเดียวกนั ส่วนตวัแปรท่ีอยูค่นละองคป์ระกอบมีความร่วมกนันอ้ย หรือไม่มี
ความสัมพนัธ์กนัเลย  

ถา้น าตวัแปรใด ๆ ท่ีสามารถวดัไดห้รือสังเกตได้มาหาค่าสหสัมพนัธ์กนั ก็จะพบว่าบาง   
ตวัแปรมีสหสัมพนัธ์กนัสูงและบางตวัแปรไม่มีสหสัมพนัธ์กนั การท่ีกลุ่มตวัแปรท่ีมีสหสัมพนัธ์กนั
แสดงวา่มีค่าท่ีร่วมกนัอยู ่ซ่ึงเรียกวา่ค่าสามญั ซ่ึงความสัมพนัธ์ท่ีมีค่าร่วมกนัอยูน้ี่ สามารถหาไดโ้ดย
ใช้วิธีลดจ านวนตัวแปรให้น้อยลงแล้วจัดตัวแปรเหล่านั้ นเป็นกลุ่ม ๆ เฉพาะบางตัวแปรท่ีมี
ความสัมพนัธ์กันเพื่อน าไปอธิบายหรือพยากรณ์ส่ิงต่าง ๆ ได้ วิธีการน้ีเรียกว่า การวิเคราะห์
องคป์ระกอบ (Factor Analysis) 

 การวิเคราะห์องค์ประกอบมีเง่ือนไขและข้อแตกต่างจากการวิเคราะห์สหสัมพันธ์            
คาโนนิคลั ซ่ึงน าตวัแปรท่ีแปรรูปคะแนนแลว้มาจดัเป็นคู่ ๆ (Canonical Pair)โดยเรียงตามล าดบัค่า
สหสัมพนัธ์จากมากไปหาน้อย และแต่ละคู่จะไม่มีความสัมพนัธ์ข้ามคู่กัน ส่วนการวิเคราะห์
องคป์ระกอบ จะน าตวัแปรทั้งหมดมาวเิคราะห์พร้อมกนัแลว้จ าแนกออกมาไดห้ลายองคป์ระกอบท่ี
มีความสัมพนัธ์ร่วมกนัอยู่โดยเรียงองค์ประกอบตามล าดับค่าความสัมพนัธ์จากมากไปหาน้อย
เช่นกนัดงัภาพท่ี 2.6 

 
ภาพที ่2.6  แสดงองคป์ระกอบการวเิคราะห์ปัจจยั 

X1 X2 

Xn 
 

Factor ท่ี 1 

Factor ท่ี 2 

Factor ท่ี n 
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 โดยท่ีองค์ประกอบท่ี 1 มีค่าสหสัมพนัธ์สูงสุดและเรียงลงมาตามล าดับและไม่มี
ความสัมพนัธ์กนัระหวา่งองคป์ระกอบ แต่ตวัแปรภายในแต่ละองคป์ระกอบจะมีความสัมพนัธ์กนั
หรือมีค่าสามญัร่วมกนัอยู ่

 การวิเคราะห์องคป์ระกอบ หรือ Factor Analysis เป็นวิธีการวิเคราะห์องคป์ระกอบของ
กลุ่มท่ีสนใจ ซ่ึงประกอบด้วยตัวแปรต่าง ๆ จ านวนหลายตัว ว่าตัวแปรแต่ละตัวเกิดจาก
องค์ประกอบใด ซ่ึงโดยปกติแล้วจ านวนองค์ประกอบ (Factor) จะมีจ านวนน้อยกว่าตวัแปร 
(Variable) ซ่ึงในท่ีน้ีองคป์ระกอบ หมายถึง ส่ิงท่ีตอ้งการศึกษาซ่ึงมกัเป็นส่ิงท่ีมองไม่เห็น แต่ส่งผล
ต่อส่ิงท่ีมองเห็น หรือส่ิงท่ีตอ้งการวดัตวัแปร หมายถึง ส่ิงท่ีเราตอ้งการวดั ตอ้งการศึกษา  
           การวิเคราะห์องคป์ระกอบ (Factor Analysis) หรือบางคร้ังเรียกวา่ การวิเคราะห์ปัจจยัเป็น
เทคนิคท่ีจะจบักลุ่มหรือรวมกลุ่มหรือรวมตวัแปรท่ีมีความสัมพนัธ์กนัไวใ้นกลุ่มหรือปัจจยัเดียวกนั 
ตวัแปรท่ีอยู่ในปัจจยัเดียวกนัจะมีความสัมพนัธ์กนัมาก โดยความสัมพนัธ์นั้นอาจจะเป็นในทิศ
ทางบวก (ไปในทิศทางเดียวกนั) หรือทิศทางลบ (ไปในทางตรงกนัขา้ม) ก็ได ้ส่วนตวัแปรท่ีคนละ
ปัจจยัจะไม่มีความสัมพนัธ์กนัหรือมีความสัมพนัธ์กนัน้อย หรือในอีกความหมายหน่ึงของการ
วเิคราะห์องคป์ระกอบ หรือเรียกวา่ การวิเคราะห์ตวัประกอบ เป็นเทคนิคทางสถิติท่ีใชว้ิเคราะห์ผล
การวดั โดยใชเ้คร่ืองมือหรือเทคนิคหลายชุดหรือหลายดา้นอาจใชแ้บบทดสอบแบบวดั แบบส ารวจ 
ฯลฯ อาจใชชุ้ดเดียวแต่มีการวดัแยกเป็นรายดา้นหรือหลายชุดก็ได ้ผลการวิเคราะห์จะช่วยให้ทราบ
วา่เคร่ืองมือหรือเทคนิคเหล่านั้นวดัแต่ละองคป์ระกอบมากนอ้ยเพียงใด ส าหรับการพิจารณาผลจาก
การวเิคราะห์จะใชห้ลกัเหตุผล องคป์ระกอบท่ีวดันั้นผลจากการวิเคราะห์องคป์ระกอบจะปรากฏค่า
ต่าง ๆ ท่ีส าคญั คือค่า Communality ซ่ึงเขียนดว้ย h2 เป็นค่าความแปรปรวนท่ีแต่ละฉบบั (ดา้น) 
แบ่งให้กบัแต่ละองค์ประกอบ เป็นส่วนท่ีช้ีถึงว่าแต่ละฉบบั (ดา้น) วดัองค์ประกอบนั้นร่วมกบั     
ตวัแปรอ่ืนมากน้อยเพียงใด ค่า Eigenvalues เป็นผลรวมก าลังสองของสัมประสิทธ์ิของ
องคป์ระกอบร่วมในแต่ละองคป์ระกอบ ซ่ึงตอ้งมีค่าไม่ต ่ากวา่ 1 จึงจะถือวา่เป็นองคป์ระกอบหน่ึง ๆ 
ท่ีแทจ้ริง ส่วน Factor Loading เป็นค่าน ้าหนกั องคป์ระกอบท่ีแต่ละฉบบั (ดา้น) วดัในองคป์ระกอบ
นั้นการวิเคราะห์องคป์ระกอบจะยึดหลกัท่ีว่าตวัแปรหรือขอ้มูลต่าง ๆ มีความสัมพนัธ์กนัมากนั้น
เน่ืองมาจากตวัแปรเหล่าน้ีมีองคป์ระกอบร่วมกนั (Common Factor) สังเกตไดจ้ากการจดักลุ่มของ 
ตวัแปรหรือค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปร ดงันั้น สามารถใช้องค์ประกอบร่วมแทน  
ตวัแปรกลุ่มนั้นได ้ ท าให้ทราบถึงโครงสร้างและแบบแผนของขอ้มูล ท าให้หาองคป์ระกอบร่วม
ของตวัแปรได ้และสามารถหาน ้ าหนกัองคป์ระกอบ (Factor Loading) ของตวัแปรแต่ละตวัได ้ ซ่ึง
ค่าน ้ าหนกัองคป์ระกอบน้ีสามารถอธิบายไดถึ้ง ความแปรปรวนร่วมระหวา่งกนัของตวัแปร ท าให้
ทราบถึงโครงสร้างและรูปแบบของขอ้มูล ท าใหห้าองคป์ระกอบร่วมของแต่ละตวัได ้ซ่ึงค่าน ้ าหนกั
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องค์ประกอบน้ี สามารถอธิบายไดถึ้งความแปรปรวนร่วมระหวา่งตวัแปรกบัองค์ประกอบนั้นอนั
แสดงถึงขนาด (Magnitude) ของความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรกบัองคป์ระกอบ  
 2.5.1 ประเภทของเทคนิคการวเิคราะห์องค์ประกอบ  
  เทคนิคของการวเิคราะห์องคป์ระกอบ แบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ  
  2.5.1.1 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) การ
วิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจจะใชใ้นกรณีท่ีผูศึ้กษาไม่มีความรู้ หรือมีความรู้นอ้ยมากเก่ียวกบั
โครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรเพื่อศึกษาโครงสร้างของตวัแปร และลดจ านวนตวัแปรท่ีมีอยู่
เดิมใหมี้การรวมกนัได ้
  2.5.1.2  การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis) การ
วเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัจะใช ้กรณีท่ีผูศึ้กษาทราบโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปร หรือ
คาดว่าโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรควรจะเป็นรูปแบบใด หรือคาดว่าตวัแปรใดบา้งท่ีมี
ความสัมพนัธ์กันมากและควรอยู่ในองค์ประกอบเดียวกัน หรือคาดว่ามีตัวแปรใดท่ีไม่มี
ความสัมพนัธ์กนั ควรจะอยู่ต่างองค์ประกอบกนั หรือกล่าวได้ว่า ผูศึ้กษาทราบโครงสร้าง
ความสัมพนัธ์ของตวัแปร หรือคาดไวว้า่โครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรเป็นอยา่งไรและจะใช้
เทคนิคการวเิคราะห์องคป์ระกอบเชิงยนืยนัมาตรวจสอบหรือยืนยนัความสัมพนัธ์วา่เป็นอยา่งท่ีคาด
ไวห้รือไม่ โดยการวเิคราะห์หาความตรงเชิงโครงสร้างนัน่เอง  
 2.5.2 วตัถุประสงค์ของเทคนิค Factor Analysis  
  2.5.2.1 เพื่อศึกษาวา่องคป์ระกอบร่วมท่ีจะสามารถอธิบายความสัมพนัธ์ร่วมกนัระหวา่ง
ตวัแปรต่าง ๆ โดยท่ีจ านวนองคป์ระกอบร่วมท่ีหาไดจ้ะมีจ านวนนอ้ยกวา่จ านวนตวัแปรนั้น จึงท า
ให้ทราบว่ามีองคป์ระกอบร่วมอะไรบา้ง โมเดลน้ี เรียกว่า การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงส ารวจ 
(Exploratory Factor Analysis Model  : EFA) 
  2.5.2.2 เพื่อต้องการทดสอบสมมุติฐานเก่ียวกับโครงสร้างขององค์ประกอบว่า 
องคป์ระกอบแต่ละองคป์ระกอบดว้ยตวัแปรอะไรบา้ง และตวัแปรแต่ละตวัควรมีน ้ าหนกัหรืออตัรา
ความสัมพนัธ์กบัองคป์ระกอบมากนอ้ยเพียงใด ตรงกบัท่ีคาดคะเนไวห้รือไม่ หรือสรุปไดว้า่เพื่อ
ตอ้งการทดสอบว่าตวัประกอบอย่างน้ีตรงกบัโมเดลหรือตรงกบัทฤษฎีท่ีมีอยู่หรือไม่ โมเดลน้ี
เรียกวา่ การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory Factor Analysis Model: CFA) ซ่ึง
เทคนิคของ Factor Analysis สามารถสรุปไดเ้ป็นรูปแบบดงัน้ี 
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สรุปรูปแบบการวเิคราะห์ตัวประกอบ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
Principal Component Analysis                  - Principal Axis Factoring (PAF หรือ PA2) 
        ( PC หรือ PA1)                                  - Image Factor Analysis (IMAGE) 
                                                                   - Canonical Factor Analysis (ML) 
                                                                   - Alpha Factor Analysis (AFA) 
                                                                   - Unweighted Least Square (ULS) 
                                                                   - Generalized Least Squares (GLS) 
 
 2.5.3  ประโยชน์ของเทคนิควิเคราะห์ (Factor Analysis)  
  2.5.3.1  ลดจ านวนตวัแปร โดยการรวมตวัแปรหลาย ๆ ตวัให้อยู่ในองค์ประกอบ
เดียวกนั องคป์ระกอบท่ีไดถื้อเป็นตวัแปรใหม่ ท่ีสามารถหาค่าขอ้มูลขององคป์ระกอบท่ีสร้างข้ึนได ้
เรียกวา่ น ้ าหนกัของปัจจยั  จึงสามารถน าองคป์ระกอบดงักล่าวไปเป็นตวัแปรส าหรับการวิเคราะห์
ทางสถิติต่อไป เช่น การวิเคราะห์ความถดถอยและสหสัมพนัธ์ (Regression and Correlation 
Analysis) การวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) การทดสอบสมมุติฐาน T – test Z – test และ
การวเิคราะห์จ าแนกกลุ่ม (Discriminant Analysis) เป็นตน้ 
  2.5.3.2 ใช้ในการแกปั้ญหาอนัเน่ืองมาจากการท่ีตวัแปรอิสระของเทคนิคการวิเคราะห์
สมการความถดถอยมีความสัมพนัธ์กนั (Multicollinearity) ซ่ึงวิธีการอยา่งหน่ึงในการแกปั้ญหาน้ี 
คือ การรวมตวัแปรอิสระท่ีมีความสัมพนัธ์ไวด้ว้ยกนั โดยการสร้างเป็นตวัแปรใหม่หรือเรียกว่า 

Factor Analysis 

Exploratory Factor Analysis Confirmatory Factor Analysis 

Component Factor Model Common Factor Model 
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องคป์ระกอบ โดยใชเ้ทคนิค Factor Analysis แลว้น าองคป์ระกอบดงักล่าวไปเป็นตวัแปรอิสระใน
การวเิคราะห์ความถดถอยต่อไป 
  2.5.3.3  ท าให้เห็นโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรท่ีศึกษา เน่ืองจากเทคนิค Factor 
Analysis จะหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (Correlation Coefficient) ของตวัแปรท่ีละคู่ แลว้รวมตวั
แปรท่ีสัมพนัธ์กันมากไวใ้นองค์ประกอบเดียวกัน จึงสามารถวิเคราะห์โครงสร้างท่ีแสดง
ความสัมพนัธ์ของตวัแปรต่าง ๆ ท่ีอยูใ่นองคป์ระกอบเดียวกนัได ้ท าให้สามารถอธิบายความหมาย
ของแต่ละองค์ประกอบได ้ ตามความหมายของตวัแปรต่าง ๆ ท่ีอยู่ในองค์ประกอบนั้น ท าให้
สามารถน าไปใชใ้นดา้นการวางแผนได้ เช่น การพฒันาพหุปัญญาส าหรับนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษา
ตอนตน้ตามทฤษฎีพหุปัญญาของการ์ดเนอร์ (2546)  
 2.5.4  ปัญหาการวเิคราะห์องค์ประกอบ 
  2.5.4.1 การวิเคราะห์องคป์ระกอบไม่มีตวัแปรตาม ซ่ึงแตกต่างกบัการทดสอบสถิติการ
วิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุแบบปกติ สถิติการวิเคราะห์ถดถอยโลจิสติค สถิติการวิเคราะห์จ าแนก
ประเภท  และการวิเคราะห์เส้นทาง ดงันั้น สถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบ จึงไม่สามารถใช้
แกปั้ญหาการวจิยัท่ีตอ้งการหาตวัท านายได ้ 
  2.5.4.2  ขั้นตอนการสกดัองค์ประกอบไม่สามารถระบุจ านวนรอบของการสกดัได ้
ดงันั้นหลงัจากขั้นตอนการสกดัองค์ประกอบนักวิจยัจึงไม่สามารถระบุจ านวนรอบของการสกดั
องคป์ระกอบไดว้า่มีก่ีรอบจึงจะพอดี 
  2.5.4.3 ในปัจจุบนัการวิจยัท่ีตอ้งการทดสอบเพื่อลดจ านวนตวัแปร มีเพียงสถิติการ
วเิคราะห์องคป์ระกอบเท่านั้น เน่ืองจากสถิติน้ีสามารถรวมตวัแปรหลาย ๆ ตวัให้อยูใ่นองคป์ระกอบ
เดียวกนั และท าให้เห็นโครงสร้างความสัมพนัธ์ของตวัแปรท่ีศึกษา โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์  (Correlation Coefficient) ของตวัแปรทีละคู่ แลว้รวมตวัแปรท่ีสัมพนัธ์กนัมากไวใ้น
องคป์ระกอบเดียวกนั หลงัจากน้ีจึงสามารถวเิคราะห์ถึงโครงสร้างท่ีแสดงความสัมพนัธ์ของตวัแปร
ต่าง ๆ ท่ีอยูใ่นองคป์ระกอบเดียวกนัได ้ ดงันั้นเม่ือนกัวิจยัตอ้งการวิเคราะห์ให้ไดผ้ลการวิเคราะห์
ดงักล่าวขา้งตน้ จึงมีสถิติให้เลือกใชเ้ฉพาะสถิติการวิเคราะห์องคป์ระกอบเพียงตวัเดียว แต่ยงัไม่มี
วิธีการทางสถิติวิธีอ่ืน ๆ จึงท าให้นกัวิจยัตอ้งเลือกใชว้ิธีการวิเคราะห์องคป์ระกอบทั้ง ๆ ท่ีวิธีน้ีมี
ขอ้จ ากดัดงักล่าวขา้งตน้  
2.6. เทคโนโลยทีีน่ ามาพฒันางานวจัิย 

โปรแกรม WEKA (Waikato Environment for Knowledge Analysis) : เร่ิมพฒันามาตั้งแต่ปี 
1997 โดยมหาวิทยาลยั Waikato ประเทศนิวซีแลนด์ เป็นซอฟตแ์วร์ส าเร็จ รูปประกอบประเภท   
ฟรีแวร์ อยูภ่ายใตก้ารควบคุมของ GPL License ซ่ึงโปรแกรม WEKA ไดถู้กพฒันามาจากภาษาจาวา
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ทั้งหมด ซ่ึงเขียนมาโดยเนน้กบังานทางดา้นการเรียนรู้ดว้ยเคร่ือง (Machine Learning) และ การท า
เหมืองขอ้มูล (Data Mining) โปรแกรมจะประกอบไปดว้ยโมดูลย่อย ๆ ส าหรับใช้ในการจดัการ
ขอ้มูล และเป็นโปรแกรมท่ีสามารถใช้ Graphic User Interface (GUI) และ ใชค้าสั่งในการให้
ซอฟตแ์วร์ประมวลผล และสามารถรัน (Run) ไดห้ลายระบบปฏิบติัการ และสามารถพฒันาต่อยอด
โปรแกรมได้ เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ท างานในด้านการท าเหมืองขอ้มูลท่ีรวบรวมแนวคิดขั้นตอนวิธี
มากมาย ซ่ึงขั้นตอนวธีิสามารถเลือกใชง้านโดยตรงไดจ้าก 2 ทางคือจากชุดเคร่ืองมือท่ีมีขั้นตอนวิธี
มาให้ หรือเลือกใช้จากขั้นตอนวิธีท่ีไดเ้ขียนเป็นโปรแกรมลงไปเป็นชุดเคร่ืองมือเพิ่มเติม และชุด
เคร่ืองมือมีฟังก์ชันส าหรับการท างานร่วมกับข้อมูล ได้แก่ Pre-Processing, Classification, 
Regression, Clustering, Association rules, Selection และ Visualization  ภาพแสดง โลโก้
โปรแกรม ดงัภาพท่ี 2.7  

 

 
ภาพที ่2.7  โลโกข้องซอฟตแ์วร์วกีา้เป็นรูปนกเฉพาะถ่ินของประเทศนิวซีแลนด ์

ข้อดีของซอฟต์แวร์วก้ีา  
1. เป็นซอฟตแ์วร์เสรีท่ีสามารถดาวน์โหลดไดฟ้รี  
2. สามารถท างานไดทุ้กระบบปฏิบติัการ  
3. เช่ือมต่อ SQL Database โดยใช ้Java Database Connectivity  
4. มีการเตรียมขอ้มูลและเทคนิคในการสร้างแบบจ าลองท่ีครอบคลุม  
5. มีลกัษณะท่ีง่ายต่อการใชง้าน  

ความสามารถของซอฟต์แวร์วก้ีา  
1. สนบัสนุนเก่ียวกบัการท าเหมืองขอ้มูล (Data Mining)  
2. การเตรียมขอ้มูล (Data Preprocessing)  
3. การท าเหมืองขอ้มูลดว้ยเทคนิคการจ าแนกขอ้มูล (Classification)  
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4. การท าเหมืองขอ้มูลดว้ยเทคนิคการจดักลุ่ม (Clustering)  
5. การท าเหมืองขอ้มูลดว้ยเทคนิคการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ (Associating)  
6. เทคนิคการคดัเลือกขอ้มูล (Selecting Attributes)  
7. เทคนิคการน าเสนอขอ้มูลดว้ยรูปภาพ (Visualization)  

สรุปขอ้ดีของโปรแกรม WEKA คือ มีขั้นตอนวิธีท่ีรู้จกักนัดีของการท าเหมืองขอ้มูลให้
เลือกใชอ้ยา่งครบถว้น และสามารถเขียนฟังกช์นัเพิ่มเขา้ไปในโปรแกรมเองได ้
 
2.7  งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

นภดล สายคติกรณ์ (2553) งานวิจยัเพื่อศึกษาหาปัจจยัและโครงสร้างความสัมพนัธ์ของ
ปัจจยัท่ีมีผลต่อความปลอดภยัในการใช้บริการระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของนกัศึกษา จากนั้น
ท าการพฒันาแบบจ าลองสมการโครงสร้างผูว้ ิจยั รวบรวมตวัชีวดัจากการศึกษาวรรณกรรม
อา้งอิงและทฤษฎีไดจ้  านวน 39 ตวัช้ีวดั และท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างจ านวน 
250 ตวัอย่างท าการวิเคราะห์ปัจจยัสามารถสกดัปัจจยัได ้6 ปัจจยั จากนั้นท าการหาสมการแสดง
โครงสร้างความสัมพนัธ์ของปัจจยัที่ไดด้ว้ยการวิเคราะห์สมการโครงสร้างหลายกลุ่ม จาก
แบบจ าลองที่พฒันาข้ึนจ าแนกไดเ้ป็น ความพอใจในความปลอดภยัของระบบเครือข่ายของ
เฉพาะเพศชาย เฉพาะเพศหญิง และรวมทั้งเพศชายและเพศหญิง จากนั้นน าแบบจ าลองทั้งสาม
มาทดสอบความแม่นย  าของสมการ ตามประเภทต่าง ๆ จากการวิจยัพบว่าความแม่นย  าของ
สมการโครงสร้างของการพยากรณ์เฉพาะเพศชาย การพยากรณ์เฉพาะเพศหญิง และการ
พยากรณ์สมการทั้งสองแบบรวมกนัมีค่าเท่ากบั 21.09% 27.75% และ 10.14% ตามล าดบั  
 

ประกาศิต ช่างสุพรรณ,(2553) งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อสร้างตวัแบบส าหรับจ าแนก
ระดบัความมัน่ใจของผูเ้รียน โดยใช้เทคนิคตน้ไมต้ดัสินใจอาศยัขอ้มูลการท าแบบฝึกหัดวิชา
ฟิสิกส์ โดยรวมตวัแปรทั้งส่วนคะแนนการท าแบบฝึกหัดแต่ละคนและส่วนของการวิเคราะห์
แบบฝึกหัดแต่ละขอ้ รวมทั้งส้ิน 11 ตวัแปร แยกชุด ขอ้มูลตามรายวิชา คือวิชาฟิสิกส์ 1, วิชา
ฟิสิกส์ 3 และรวมกนัทั้งฟิสิกส์ 1 และฟิสิกส์ 3 จากนั้นแบ่งชุดขอ้มูลตามระดบัความมัน่ใจของ
ผูเ้รียนเป็น 2 แบบ คือ แบบ 2 ระดบั (มัน่ใจและไม่มัน่ใจ) และแบบ 3 ระดบั (มัน่ใจสูง มัน่ใจ
ปานกลาง และมัน่ใจต ่า ) รวมทั้งส้ิน 6 ชุดขอ้มูล ท าการทดสอบตวัแบบที่ ไดด้ว้ยวิธี 10-fold 
Cross Validation  ผลการทดลองพบว่า ชุดขอ้มูลของวิชา ฟิสิกส์ 1 แบบ 2 ระดบั มีความถูกตอ้ง
สูงสุดเป็น 79.05% และเม่ือใช้ชุดขอ้มูลคนละวิชา ท่ีมีระดบัความมัน่ใจเท่ากนั ตรวจสอบเพื่อหา
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ค่าตวัแบบท่ีดีท่ีสุด พบว่า ชุดขอ้มูลท่ีรวมทั้งฟิสิกส์ 1 และฟิสิกส์ 3 แบบ 2 ระดบั มีค่าเฉล่ียความ
ถูกตอ้งสูงท่ีสุด คือ 78.28% ซ่ึงอยู่ในระดบัดี และสามารถท่ีจะใช้ตวัแบบดงักล่าวทั้งสองวิชาได ้
 

ภทัรพงศ์  พงศ์ภทัรกานต์,(2553) งานวิจยัน้ีเป็นการน าเสนอการวิเคราะห์ปัจจยัที่ส่งผล
ต่อการพน้สภาพของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีโดยใช้คอมมิตตีแมชชีน ภายใตห้ลกัการท างาน
ของเหมืองขอ้มูล โดยใช้ชุด ขอ้มูลนกัศึกษาที่เขา้ศึกษาระหว่างปี พ.ศ. 2546-2549 ของ
มหาวิทยาลยัราชภฏัเลย  มีจ  านวน 11 แอททิรบิวต์ และ 12,865 ชุดขอ้มูล ซ่ึงคอมมิตตีแมชชีน
เป็นการท างานระหว่าง SVM   ร่วมกบั C5.0  โดยไดท้  าการทดลองวดัประสิทธิภาพความถูกตอ้ง
เปรียบเทียบกบันิวรอลเน็ตเวร์็กและ C5.0 ซ่ึงแบบจ าลองแบบคอมมิตตีแมชชีน มีประสิทธิภาพ
ในการจ าแนกขอ้มูลสูงที่สุด มีค่าเท่ากบั 75.32  และไดท้  าการวิเคราะห์ปัจจยัที่ส่งผลต่อการพน้
สภาพของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ผลการทดลองพบว่ามีปัจจยัท่ีมีความส าคญั จ านวน 3 ปัจจยั  
คือ ขนาดโรงเรียนเดิม, อาชีพของบิดา และอาชีพของมารดา และสามารถน ามาเขียนกฎการ
จ าแนกสร้างความสัมพนัธ์ของแอททิรบิวต์ ซ่ึงเทคนิคน้ีสามารถ ประยุกต์ใช้กบัการวิเคราะห์ 
จ าแนกขอ้มูลท่ีมีความสัมพนัธ์กบัขอ้มูลอ่ืนๆ ไดเ้ป็นอย่างดี      
 

รินทร์ลภสั จินานุศิลประสาท.(2553)ในการด าเนินธุรกิจขององค์กรไม่ว่าเป็นธุรกิจใดก็
ตามจุดหมายสูงสุดขององค์กรคือ การไดเ้ป็นผูน้ าของธุรกิจซ่ึงปัจจุบนัน้ีธุรกิจต่าง ๆ ล่วงอยู่ใน
ยุดของการเติบโตดา้นเทคโนโลยีและมีสภาวะการแข่งขนัสูงอีกปัจจยัหน่ึงที่ท  าให้ธุรกิจบรรลุ
เป้าหมายคือ สามารถวิเคราะห์พฤติกรรมของลูกคา้กลุ่มเป้าหมายไดถู้กตอ้งแม่นย  า ก็จะมีขอ้
ไดเ้ปรียบเหนือกว่าคู่แข่ง ส าหรับงานวิจยัน้ีใช้เทคนิคการวิเคราะห์หลกัเกณฑ์การเช่ือมโยงโดย
ใช้ขั้นตอนวิธี Apriori ช่วยในการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์และพฤติกรรมที่ซ่อนอยู่ซ่ึงสรุป พบว่า
ลูกคา้ที่ซ้ือประกนัภยั TA, 10/7 , 80/20 , 5/5 ,Vol3, Fire และ 20/20 มีพฤติกรรมซ้ือประกนัภยั
แบบช าระเบ้ียคร้ังเดียว โดยมีช่วงความเช่ือมัน่มีค่าเท่ากบั 0.9  จากการวิเคราะห์สามารถน ามา
เป็นขอ้มูลสนบัสนุนการตดัสินใจในการวางแผนการตลาด และวางกลยุทธ์ลูกคา้สัมพนัธ์ 
 

วีระ จิรกิจอนุสรณ์ (2553) ภาษีมูลค่าเพิ ่มในแหล่งรายไดข้องภาครัฐที่น ามาจดัท า
งบประมาณในการพฒันาประเทศ ประสิทธิผลของการพยากรณ์รายไดภ้าษีมูลค่าเพิ่มจะช่วยให้
รัฐสามารถวางแผนงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพเทคนิคของเหมืองขอ้มูลไดถู้กน ามาใช้งาน
ประยุกต์หลายแขนงรวมทั้งการศึกษาวิจยัคาดการณ์ภาษีมูลค่าเพิ่ม อย่างไรก็ตามปัจจยัหรือตวั
แปรหรือตวัแปรท่ีใช้ในการศึกษายงัไม่ครอบคลุมทั้งหมดงานวิจยัฉบบัน้ีศึกษาเพิ่มเติมปัจจยั อ่ืน 
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ๆ ท่ีอาจจะส่งผลต่อการคาดการณ์ และงานวิจยัน้ีสร้างแบบจ าลองดว้ยเง่ือนไขท่ีหลากหลาย จาก
การศึกษาวิจยัพบว่าแบบจ าลอง Multilayer perceptron ที่ใช้ตวัแปร ค่าดชันีราคาผูบ้ริโภค ดชันี
สินคา้น าเขา้ ดชันีการอุปโภคบริโภคภาคเอกชน ดชันีการลงทุนภาคเอกชน รายจ่ายภาครัฐ จะให้
ค่าการคาดการณ์ผลการจดัเก็บภาษีมูลค่าเพิ่ม ที่มีความผิดพลาดในการคาดการณ์เฉลี่ยคิดเป็น 
98% ในขั้นตอนการเตรียมขอ้มูล ขอ้มูลท่ีใช้ในงานวิจยัน้ีจดัเก็บเป็นรายเดือนตั้งแต่ปี 2544 ถึงปี 
2552 จดัเก็บในรูปแบบไฟล์ csv ตวัแปรของงานวิจยัมาจากหลายแหล่งขอ้มูล ในศาสตร์ของการ
ท าเหมืองขอ้มูลการหาความสัมพนัธ์ของตวัแปรแต่ละตวัแปรมีผลต่อการจดัเก็บขอ้มูลโดยใช้ 
information gain และ gain ratio เพื่อจะคดัเลือกตวัแปรไปทดลองแบบจ าลอง โดยแบ่งขอ้มูล
เป็นช่วงขอ้มูลของแต่ละตวัแปร เป็นจ านวน 10 ช่วง แลว้น าไปเขา้ค านวณโปรแกรม WEKA 
เพื่อหาความสัมพนัธ์ของขอ้มูล 
 

วรากุล กาญจนกญัโห (2553) งานวจิยัน้ีใชข้อ้มูล Data Set ดา้นสังคมและเศรษฐกิจ เม่ือ ปี 
ค.ศ.1990 ขอ้มูลดา้นสถิติท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบงัคบัใช ้ กฎหมายจากการส ารวจของ LEMAS เม่ือปี 
ค.ศ.1990 และ จากรายงานขอ้มูลดา้นอาชญากรรมของ FBI UCR เม่ือปี ค.ศ.1995 เพื่อใชใ้นการ
วิเคราะห์และคดัเลือกปัจจยัส าคญัท่ีเป็นสาเหตุของการเกิดอาชญากรรม โดยใช้หลกัการของ 
Generalized Regression Neural Network (GRNN) และหาประสิทธิภาพของการพยากรณ์โดย
แบบจ าลองโครงข่าย ประสาทเทียมแบบแพร่กระจายยอ้นกลบั (Back Propagation Algorithm) 
ผลการวจิยัพบวา่วธีิเชิงพนัธุกรรม (Genetic Algorithm) มีประสิทธิภาพในการคดัเลือกปัจจยัโดยให้
ค่าความเหมาะสมดีท่ีสุด (Best Fitness) และมีปัจจยัทั้งหมด 8ปัจจยัส าคญัท่ีมีอิทธิพลต่อการเกิด
อาชญากรรม ซ่ึงสามารถอธิบายการเกิดอาชญากรรมไดป้ระมาณ 80.68% (R Square=0.8060) และ
ค่าคลาดเคล่ือนสัมบูรณ์เฉล่ีย (MAE)เท่ากบั 0.0908 
 

 
 
 



บทที ่3  
วธิีด าเนินการวจิัย 

  
 ในรายงานวจิยัในคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมาย เพื่อศึกษาลกัษณะทัว่ไปของนกัศึกษาท่ีพน้สภาพการ
เป็นนกัศึกษาและศึกษาวา่ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ดา้นการเรียน ดา้นพื้นฐานความรู้จากแผนการเรียนรู้
เดิมท่ีนักศึกษาได้ศึกษามา  และการเลือกสาขาวิชาในระดับปริญญาตรี มีผลต่อการพน้สภาพ
นกัศึกษา ในการวิจยัคร้ังน้ี กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัศึกษาท่ีพน้สภาพเป็นนกัศึกษาในปีการศึกษา พ.ศ. 
2550 -2553  
 3.1   กฎระเบียบการพน้สภาพการเป็นนกัศึกษา 

3.2  ขั้นตอนการวิเคราะห์โดยใชเ้หมืองขอ้มูล (Data mining) 
3.3  ขั้นตอนการวิเคราะห์โดยใช ้เคร่ืองมือในงานวจิยั 

3.1   กฎระเบียบการพ้นสภาพการเป็นนักศึกษา  
ตามระเบียบการพน้สภาพการเป็นนกัศึกษาไดต้อ้งเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลยัก าหนด 

คือ  
1. นักศึกษาท่ีไดรั้บค่าคะแนนเฉล่ียสะสมต ่ากว่า 1.60 ในภาคการศึกษาปกติท่ีสองท่ีเขา้

ศึกษาในมหาวทิยาลยั(ไม่นบัภาคเรียนท่ีลาพกัหรือถูกใหพ้กั)  
2. นกัศึกษาท่ีไดรั้บค่าระดบัคะแนนเฉล่ียสะสมต ่ากว่า 1.70 ในภาคการศึกษาปกติถดัไป

หลงัจากไดรั้บการรอพินิจคร้ังท่ี 1 
3. นกัศึกษาท่ีไดรั้บค่าระดบัคะแนนเฉล่ียสะสมต ่ากว่า 1.80 ในภาคเรียนปกติถดัไปหลกั

จากไดรั้บการรอพินิจคร้ังท่ี 2 
4.  ใชเ้วลาการศึกษาเกิน 8 ปีการศึกษา ส าหรับการลงทะเบียนเรียนเต็มเวลาและเกิน 12 ปี

การศึกษา ส าหรับการลงทะเบียนเรียนไม่เต็มเวลา ในหลกัสูตร 4 ปี ใช้เวลาการศึกษาเกิน 10 ปี
การศึกษาส าหรับการลงทะเบียนเรียนเตม็เวลา และเกิน 15 ปีการศึกษา ส าหรับการลงทะเบียนเรียน
ไม่เตม็เวลาในกรณีหลกัสูตร 5 ปี 

5. นกัศึกษาลงทะเบียนครบตามหลกัสูตรก าหนดแต่ยงัได้รับคะแนนเฉล่ียสะสม ต ่ากว่า 
1.80 

6. กระท าการทุจริต หรือมีความประพฤติอันเป็นการเส่ือมเสียงแก่มหาวิทยาลัยและ
มหาวทิยาลยัเห็นสมควรใหอ้อกหรือไล่ออกตามขอ้บงัคบัของมหาวทิยาลยัวา่ดว้ยวนิยันกัศึกษา 
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3.2  ขั้นตอนการวเิคราะห์โดยใช้เหมืองข้อมูล (Data mining) 
 งานวิจยัน้ีน้ีมุ ้งเน้นในส่วนของนักศึกษาท่ีพน้สภาพการเป็นนักศึกษา แต่ในกระบวนการ
ประมวลผลน าขอ้มูลนกัศึกษาท่ีไดเ้ขา้ศึกษาในปีการศึกษาเดียวกนัมาเปรียบเทียบ ปัจจยั โดยจ านวน
นกัศึกษาท่ีเขา้ศึกษา ในปีการศึกษา 2549-2552 จ านวนทั้งส้ิน 4,528  คน น าขอ้มูลทั้งหมดโดยการ
คดัแยกอยา่งง่าย ใชข้อ้มูลนกัศึกษาพน้สภาพในระดบัปริญญาตรี ระหวา่งปีการศึกษา  พ.ศ. 2550 -
2553 นกัศึกษาพน้สภาพจ านวน 1,804  คน และนกัศึกษาท่ียงัศึกษาต่อ จ านวน 2,724 คน โดยมี
กระบวนการท างานดงัน้ี 
 3.2.1  การเตรียมขอ้มูล ขั้นตอนการเตรียมการขอ้มูลจะมีการระบุชุดขอ้มูลหลกัท่ีใชโ้ดยเหมือง
ขอ้มูล และจดัเรียงให้เรียบร้อย เน่ืองจากขอ้มูลในคลงัขอ้มูลงานทะเบียนนกัศึกษาจากกองบริการ
การศึกษา ไดถู้กคดักรองและเปล่ียนรูปแบบของขอ้มูลเพื่อด าเนินการของเหมืองขอ้มูล การจ าแนก
และวิเคราะห์ขอ้มูลจะศึกษาขอ้มูลเพื่อระบุลกัษณะหรือรูปแบบของขอ้มูลทัว่ไปในขั้นตอนน้ีโดย
งานวจิยัจะสนใจ ปัจจยั คณะท่ีเรียน  สาขาท่ีเรียน อายุนกัศึกษา  วุฒิการศึกษาเดิม เพศของนกัศึกษา 
อาชีพของบิดา-มารดา  สถานภาพของบิดา-มารดา ไดข้อ้มูลนกัศึกษาพน้สภาพในช่วงปีการศึกษา 
2550 – 2553 จ านวนนกัศึกษา    1804   คน   
 
ตารางที ่3.1 ตวัอยา่งขอ้มูลประวติันกัศึกษาท่ีพน้สภาพ 

STUDENT 
CODE 

PREFIX 
NAME 

STUDENT 
NAME 

STUDENT 
SURNAME PROGRAMNAME FINISHDATE SCHOOLID SCHOOLNAME  courses Grade 

404865001 นางสาว อุไร สุดจิตร 
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 21/6/2007 1133 

ดีบุกพงังา
วิทยายน 

Science 
Curriculum - 
Mathematics. 2.25 

404865036 นางสาว ศิรินนัท์ เหมนะ 
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 21/6/2007 1826 

วิทยาลยัเทคนิค
พิจิตร 

Science 
Curriculum - 
Mathematics. 2.1 

405052050 นางสาว บีบสั สาและ ชีววิทยาประยกุต ์ 3/7/2007 
  

Science 
Curriculum - 
Mathematics. 2 

404655009 นางสาว ช่ืนจิตต์ 
สงวนวงศ์
ภกัดี 

การบริหารธุรกิจ
(แขนงวิชาการ
ตลาด) 10/7/2007 

  
Arts curriculum 2.32 

404903038 นาย ดารซี หะมะ สงัคมศึกษา 15/7/2007 
  

Arts curriculum 2.25 

404906009 นางสาว นูรีมงั วาเต๊ะ ภาษาองักฤษ 16/7/2007 990000528 
โรงเรียนธรรม
ศาสน์วิทยา 

Science 
Curriculum - 
Mathematics. 2.33 

404906038 นางสาว นูรฮาซูรา อาแด ภาษาองักฤษ 16/7/2007 
  

Science 
Curriculum - 
Mathematics. 2.1 
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จากตารางท่ี 3.1 เป็นตวัอย่างข้อมูลประวติั ของนักศึกษา เช่น รหัสประจ าตวั ช่ือ เพศ
สัญชาติ ท่ีอยู ่หลกัสูตรท่ีเรียนระดบั ผลการเรียนระดบัมธัยม สาขาวชิาท่ีนกัศึกษา ศึกษาอยู ่ฯลฯ 
เม่ือเราไดข้อ้มูลทั้งหมดแลว้ ขั้นต่อมาก็คือ การเตรียมขอ้มูลเพื่อใหพ้ร้อมท่ีจะน าไปท าเหมืองขอ้มูล
ซ่ึงแบ่งเป็นขั้นต่างๆ ไดด้งัน้ี 
 3.2.1.1  การกลัน่กรองขอ้มูล เป็นการน าขอ้มูลท่ีไม่มีค่า ขอ้มูลท่ีขาดหาย และขอ้มูลท่ีไม่
แน่นอนออกไป ขอ้มูลท่ีไดม้านั้น เป็นขอ้มูลท่ียงัไม่สมบูรณ์ ท่ีจะสามารถน าไปใชผ้า่นกระบวนการ
เหมืองขอ้มูลได ้จึงตอ้งมีการจดัการขอ้มูล การเตรียมขอ้มูลเบ้ืองตน้ มีวธีิการดงัน้ี 

เลือกเฉพาะคอลมัน์ส าคญัท่ีคาดว่าจะสามารถน ามาใช้ประโยชน์ได ้และเป็นคอลมัน์ท่ีมี
ขอ้มูลค่อนขา้งครบถว้น เช่น จากใน ตรารางท่ี 1 คอลมัน์ส าคญัท่ีมีขอ้มูลค่อนขา้งมาก ไดแ้ก่ ขอ้มูล
รหัสนักศึกษา ท่ีอยู่ อายุ เพศ  โรงเรียนเดิม หลกัสูตรโรงเรียนเดิม เกรดเฉล่ียท่ีจบการศึกษาใน
โรงเรียนเดิม   

ส าหรับคอลมัน์ท่ีมีค่าส าหรับทุกแถวเป็นค่าเดียวกนั เช่น วนัท่ีจบการศึกษา  จะเป็นขอ้มูลท่ี
ไม่สามารถแยกความแตกต่างของแต่ละแถวไดเ้ลย ดงันั้นในการท าเหมืองขอ้มูลจะไม่สามรถใช้
ประโยชน์จากคอลมัน์น้ี ดงันั้น จึงไม่น าคอลมัน์น้ีมาพิจารณา  

แกไ้ขขอ้มูลใหถู้กตอ้งสมบูรณ์ ไดแ้ก่ การแกไ้ขค่าวา่งของขอ้มูล ซ่ึงสามารถแกไ้ขไดห้ลาย
วธีิ เช่น แกไ้ขโดยจ ากดัขอ้มูลท่ีในแถวเป็นค่าวา่ง (NULL) ขอ้มูลบางแถวค่าในคอลมัน์ ช่ือโรงเรียน
เดิมหายไป ซ่ึงจะเห็นได้ว่าถ้ามีแต่รหัสนักศึกษา และวิชาท่ีนักศึกษาศึกษา โดยท่ีไม่มีข้อมูล 
โรงเรียนเดิม แลว้ เราก็ไม่สามารถจะน าแถวนั้นพิจารณาเพื่อหาความสัมพนัธ์ท่ีน่าสนใจได ้

จากตารางท่ี 3.1 ท่ีเป็นขอ้มูลประวติันกัศึกษา เราไดน้ ามาปรับเปล่ียนขอ้มูลบางส่วนเพื่อให้
สมบูรณ์ข้ึนไดแ้ก่ 

- การตดัคอลมัน์ท่ีไม่จ  าเป็นในการท าเหมืองขอ้มูลออก เช่น คอลมัน์ช่ือ-สกุล นกัศึกษา  
เพราะ ช่ือนิสิตแต่ละคนไม่สามารถน ามาท าเหมืองขอ้มูลได ้

- คดัเลือกเฉพาะคอลมัน์ท่ีคาดวา่จะสามารถน ามาท าเหมืองขอ้มูลได ้เช่น คดัเลือก 
คอลัมน์โรงเรียนเดิม หลักสูตรท่ีนักศึกษาเรียนในระดับมธัยม สาขาท่ีนักศึกษาเลือกศึกษา แต่
เน่ืองจากช่ือโรงเรียนของนักศึกษาจะเป็นคอลมัน์ท่ีไม่สมบรูณ์จะตอ้งก าจดัตามหลกัการเหมือง
ขอ้มูล ผลท่ีได้จากการท าขอ้มูลจากตารางท่ี 3.1 มีการก าจดัข้อมูลท่ีไม่สมบรูณ์ออกไปดงัแสดง
ตารางท่ี 3.2 
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ตารางที ่3.2 ตวัอยา่งขอ้มูลประวติันกัศึกษาท่ีท าใหส้มบูรณ์ 

 
PROGRAMNAME SCHOOLNAME Course Grade 
IT one Science Curriculum - Mathematics. 2.25 
IT two Science Curriculum - Mathematics. 2.1 
Biological applications three Science Curriculum - Mathematics. 2 
Field Marketing three Arts curriculum 2.32 
Social studies three Arts curriculum 2.25 
English language four Science Curriculum - Mathematics. 2.33 
English language three Science Curriculum - Mathematics. 2.1 
Science of administration three Arts curriculum 2.22 

จากตารางท่ี 3.2 ท่ีเป็นตารางขอ้มูลการลงทะเบียนเรียนของนิสิต เราไดป้รับขอ้มูลบางส่วน
ใหส้มบูรณ์ข้ึนไดแ้ก่ 

- การตดับางคอลมัน์ท่ีไม่น่าสนใจท่ีจะน ามาท าเหมืองขอ้มูลออก เช่น คอลมัน์โรงเรียน 
เดิม  
 3.2.1.2 การคดัเลือกขอ้มูล เป็นการเลือกเฉพาะขอ้มูลท่ีตอ้งการน ามาวิเคราะห์ในการท า
เหมืองขอ้มูล เราจ าเป็นตอ้งคดัเลือกเฉพาะขอ้มูลนกัศึกษาท่ีสามารถน ามาใชป้ระโยชน์ได ้คดัเลือก
ขอ้มูลนกัศึกษา เฉพาะสาขาท่ีนกัศึกษาเลือกเขา้ศึกษา กบั หลกัสูตรท่ีนกัศึกษาไดศึ้กษามาในระดบั 
มธัยมศึกษาตอนปลาย เน่ืองมาจากถา้ขอ้มูลท่ีเราไดม้านั้นยอ้นหลงัไปถึง 3 ปี จากขอ้มูลดงักล่าวมี
ความสัมพนัธ์กันเบ้ืองต้น  หลังจากท่ีท าตามขั้นตอนข้างต้นทั้งหมดแล้วจะได้ข้อมูลท่ีมีความ
สมบูรณ์มากข้ึน 
 3.2.1.3  การแปลงรูปแบบขอ้มูล เป็นการแปลงขอ้มูลท่ีเลือกมาให้อยูใ่นรูปแบบท่ีเหมาะสม
ส าหรับการน าไปใชว้ิเคราะห์ตามขั้นตอนวิธีท่ีใชใ้นการท าเหมืองขอ้มูลต่อไป จากตารางท่ี 3.2 จะ
เห็นไดว้่าขอ้มูลท่ีเลือกสามารถตอบเป้าหมายท่ีตอ้งการจะศึกษา คือปัจจยัท่ีส่งผลให้นกัศึกษาพน้
สภาพการเป็นนกัศึกษา เพื่อท่ีจะไดน้ าตารางน้ีไปปรับเปล่ียนเพื่อให้เหมาะสมกบัเทคนิคต่าง ๆ ของ
เหมืองขอ้มูลต่อไป ผลลพัธ์ท่ีไดท้ั้งหมดแสดงไดด้งัตารางท่ี 3.3 
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ตารางที ่3.3 ตวัอยา่งตารางขอ้มูลนกัศึกษาขั้นตน้ 
 

PROGRAMNAME Course 
IT Science Curriculum - Mathematics. 
IT Science Curriculum - Mathematics. 
Biological applications Science Curriculum - Mathematics. 
Field Marketing Arts curriculum 
Social studies Arts curriculum 
English language Science Curriculum - Mathematics. 
English language Science Curriculum - Mathematics. 

          
จากข้อมูลในตารางท่ี 3.3 น้ีถือได้ว่าเป็นข้อมูลเบ้ืองต้นในรูปแบบสมบูรณ์ท่ีพร้อมจะน าไปท า
เหมืองขอ้มูลแลว้ แต่เราอาจตอ้งปรับเปล่ียนรูปแบบของขอ้มูลเพื่อใหเ้หมาะสมกบัแต่ละเทคนิคของ
เหมืองขอ้มูลท่ีจะเลือกใช ้
 3.2.1.4.  การท าเหมืองขอ้มูลเป็นการใชเ้ทคนิคภายในการท าเหมืองขอ้มูล โดยทัว่ไปประเภท
ของงานตามลกัษณะของแบบจ าลองท่ีใชใ้นการท าเหมืองขอ้มูล คือ แบบจ าลองเชิงท านาย และ
แบบจ าลองเชิงพรรณนา ส าหรับงานวิจยัน้ีจะน าแบบจ าลองเชิงท านาย มาวิเคราะห์ ผูว้ิจยัใช้
โปรแกรม WEKA โดยเลือกเทคนิค Data Classification และ Association Rule โดยท่ี ผูว้ิจยัท าการ
จ าแนกประเภทขอ้มูล เพื่อการสร้างโมเดลจ าแนกประเภทขอ้มูล เพื่อท านายกลุ่มของขอ้มูลใหม่ 
เป็นขั้นตอนการน าโมเดลจ าแนกประเภทท่ีสร้างข้ึนมาใชก้บัขอ้มูลท่ีไม่เคยเห็นมาก่อน  เพื่อท านาย
และก าหนดกลุ่มใหก้บัขอ้มูลนั้น  
5. การประเมินรูปแบบ เป็นขั้นตอนการเลือกรูปแบบท่ียนืยนัสมมติฐานท่ีมีเหตุผลวา่มีความ
เหมาะสมหรือตรงกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการหรือไม่ การแปลความหมายและการประเมินผลลพัธ์ท่ี
ได ้โดยทัว่ไปควรมีการแสดงผลในรูปแบบท่ีสามารถเขา้ใจไดโ้ดยง่าย 
3.3 ขั้นตอนการวิเคราะห์โดยใช้ เคร่ืองมือในงานวจัิย 
  ขั้นตอนการหาปัจจยัในการพน้สภาพของนกัศึกษา มาวเิคราะห์ความสัมพนัธ์กบันกัศึกษาท่ี
ส าเร็จการศึกษา  
 @attribute  Programname         
 @attribute  Course 
  วธีิการหาปัจจยั 

1. น าขอ้มูลท่ีบนัทึกในโปรแกรมชนิด Excel (.xls) แปลงเป็นโปรแกรมชนิด 
CSV(*.csv) 
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2. น าขอ้มูลท่ีอยูใ่นโปรแกรมชนิด CSV (*.csv) มาเขา้โปรแกรม WEKA จากนั้นบนัทึก 
เป็นโปรแกรมชนิด ARFF (.arff) 
 ในการวิเคราะห์จ าเป็นจะตอ้งเปล่ียนไฟล์ขอ้มูลให้เป็น CSV(comma delimited) เพื่อท่ีจะน า
ขอ้มูลท่ีไดม้าประมวลผลส าหรับงานวิจยัน้ีใช้ WEKA เป็นซอฟต์แวร์ด้านการท าเหมืองขอ้มูลท่ี
ไดรั้บการยอมรับและแพร่หลายในต่างประเทศรวมทั้งประเทศไทยดว้ย ซ่ึงเห็นไดจ้ากงานวิจยัหลาย
เร่ืองท่ีน าเอาโปรแกรม WEKA มาใชใ้นการพฒันารูปแบบจ าลองต่างๆ สาเหตุอีกประการหน่ึงท่ีท า
ให้ไดรั้บความนิยมก็คือเป็นซอฟตแ์วร์เปิด (Open Source Software) ท่ีอยูภ่ายใตก้ารควบคุมของ 
GPL License  เป็นโปรแกรมท่ีได้พฒันาข้ึนบนพื้นฐานของภาษาจาวา สามารถรันได้หลาย
ระบบปฏิบติัการ และสามารถพฒันาต่อยอดโปรแกรมได ้เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ท างานในดา้นการท า
เหมืองขอ้มูลท่ีรวบรวมแนวคิดขั้นตอนวิธีมากมาย ซ่ึงขั้นตอนวิธีสามารถเลือกใช้งานโดยตรงได้
จาก 2 ทางคือจากชุดเคร่ืองมือท่ีมีขั้นตอนวิธีมาให้ หรือเลือกใช้จากขั้นตอนวิธีท่ีได้เขียนเป็น
โปรแกรมลงไปเป็นชุดเคร่ืองมือเพิ่มเติม และชุดเคร่ืองมือมีฟังกช์นัส าหรับการท างานร่วมกบัขอ้มูล  

ขอ้ดีของโปรแกรม WEKA คือ มีขั้นตอนวิธีท่ีรู้จกักนัดีของการท าเหมืองขอ้มูลให้เลือกใช้
อย่างครบถว้น สามารถเขียนฟังก์ชนัเพิ่มเขา้ไปในโปรแกรมไดเ้อง และสามารถน ามาปรับใช้กบั
ขอ้มูลท่ีผูว้จิยัน ามาใชใ้นการท าวจิยัในคร้ังน้ีคือ ระบบฐานจากกองบริการการศึกษา ส่วนของขอ้มูล
นกัศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา 
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 3.3.1 ข้ันตอนการท าเหมืองข้อมูล (Data Mining)  
ขั้นตอนการท าเหมืองขอ้มูลโดยแบ่งกลุ่มมีดงัน้ี 
1. เปิดโปรแกรม WEKA  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่3.1 โปรแกรม WEKA 
2. เปิดโมดูล Explorer ของโปรแกรม WEKA  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 3.2 โมดูล Explorer ของโปรแกรม WEKA 
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3. เปิดไฟลข์อ้มูลท่ีตอ้งการวเิคราะห์  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที ่3.3 ไฟลข์อ้มูลท่ีตอ้งการวเิคราะห์ 
ขั้นตอนการท าเหมืองขอ้มูลโดยการสร้างกฎความสัมพนัธ์มีดงัน้ี 

1. น าชุดขอ้มูลปัจจยัท่ีผลต่อการวเิคราะห์ และส าหรับสอนเพื่อสร้างกฎ 
ความสัมพนัธ์โดยท่ีสูตรท่ีศึกษา  

2. เลือกเทคนิค associations rule เลือก ขั้นตอนวธีิ PredictiveApriori 
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ภาพที ่3.4  เลือกเทคนิค associations 
4. เลือกเทคนิค associations rule เลือก ขั้นตอนวธีิ PredictiveApriori 

 

 

ภาพที ่3.5  ผลจากการวเิคราะห์ เทคนิค associations ขั้นตอนวธีิ PredictiveApriori 
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เคร่ืองมือในงานวจิยั คือโปรแกรม SPSS และ โปรแกรม WEKA  
โปรแกรม SPSS เป็นโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ในการท า 

วจิยัในคร้ังน้ี เพื่อดูระดบัค่าขอ้มูลท่ีไดจ้ะการวเิคราะห์ความถูกตอ้ง 
โปรแกรม WEKA เป็น Open Source สามารถท่ีจะ ดาวน์โหลดไดจ้ากอินเทอร์เน็ต ไม่มีปัญหาเร่ือง
ของลิขสิทธ์ิ  ใช้วิ เคราะห์ผลได้ถูกต้องตามกฎหมาย มีเทคนิคท่ีเหมาะกับงานวิจัย น้ี Data 
classification และ Association Rules และใชเ้ทคนิคตน้ไมแ้ห่งการตดัสินใจ จะวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีได้
เป็นกฎ หรือโมเดลท่ีสามารถน าไปใชใ้นการตดัสินใจ ท่ีใชใ้นงานวจิยั 
ท าการวดัประสิทธิภาพตัวแบบท่ีได้ด้วยความถูกต้อง ค่าความแม่นย  า ค่าความระลึก  ค่า F-
Measurement ของการจดักลุ่มของขอ้มูล 
  สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
 ค่าสัมบรูณ์ของค่าความคลาดเคล่ือนเฉล่ีย (Mean Adsolute Error : MAE) การวดัความ
คลาดเคล่ือนของค่าจริงและค่าท่ีพยากรณ์ไดโ้ดยใชค้่าสัมประสิทธ์ิต่าง ๆ หรือจ านวนขอ้มูลต่าง ๆ 
จะพิจารณาจากการท่ีค่าจริงใกลเ้คียงค่าพยากรณ์ท่ีสุด หรือท าให้เกิดความคลาดเคล่ือนน้อยท่ีสุด 
ย่อมเป็นค่าท่ีเหมาะสมกบัการใช้พยากรณ์ให้ไดผ้ลลพัธ์ท่ีแม่นย  า การวดัความความคลาดเคล่ือน
สามารถวดัไดจ้ากค่าต่าง ๆดงัน้ีไปน้ี 
 



 

 

บทที ่4  
ผลการด าเนินงาน 

  
 งานวิจัยการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการพ้นสภาพของนักศึกษา ระดับปริญญาตรี  มี
กระบวนการในการท าเหมืองขอ้มูล ทั้งหมด 6 ขั้นตอน ต่อไปน้ี 
  4.1  การกลัน่กรองขอ้มูล (Data Cleaning) 
  4.2  การรวบรวมขอ้มูล (Data Integration) 
  4.3  การคดัเลือกขอ้มูล (Data Selection) 
  4.4  การแปลงรูปแบบขอ้มูล (Data Transformation) 
  4.5  การท าเหมือนขอ้มูล (Data Mining) 
  4.6  การประเมินรูปแบบ  (Pattern Evaluation) 
 4.1  การกลัน่กรองข้อมูล 
  เป็นการน าขอ้มูลท่ีไม่สมบรูณ์ หรือขอ้มูลท่ีไม่ทราบค่า ออกไปจากการประมวลผล เก็บ
รวบรวมขอ้มูลนกัศึกษาพน้สภาพในระดบัปริญญาตรี ระหว่างปีการศึกษา  พ.ศ. 2550 -  2553 
จ านวนนกัศึกษา 1804   คน  โดยแบ่งรายละเอียดการเก็บขอ้มูล ดงัน้ี 
 
ตารางที ่4.1 แบบฟอร์มการจดัเก็บขอ้มูล 

STUDENTCODE PREFIXNAME STUDENTNAME STUDENTSURNAME PROGRAMNAME SCHOOLNAME COURSE GRADE 

        

        

        

        

  
 4.2  การรวบรวมข้อมูล 

ผูว้ิจ ัยจ าเป็นต้องคดัเลือกเฉพาะข้อมูลนักศึกษาท่ีพ้นสภาพการเป็นนักศึกษา โดยการ
คดัเลือกขอ้มูลจะมีการคดัเลือกขอ้มูลนกัศึกษาท่ีเขา้ศึกษาในระดบัปริญญาตรี ในช่วง ปีการศึกษา 
2549-2552  จ  านวนทั้งส้ิน 4528   คน   น าขอ้มูลทั้งหมดโดยการคดัแยกอยา่งง่าย ใชข้อ้มูลนกัศึกษา
พน้สภาพในระดบัปริญญาตรี ระหวา่งปีการศึกษา  พ.ศ. 2550 -2553 จ านวนนกัศึกษา    1804   คน  
โดยมีกระบวนการท างาน ดงัน้ี 
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ภาพที ่4.1 ขอ้มูลนกัศึกษาพน้สภาพในปีการศึกษา 2550 - 2553 

 
 4.3  การคัดเลอืกข้อมูล  
             จากการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้รับ สามารถคดัเลือกข้อมูล เพื่อน ามาวิเคราะห์ เทคนิคการ
จ าแนกประเภทขอ้มูล เป็นเทคนิคหน่ึงท่ีส าคญัของการสืบคน้ความรู้บนฐานขอ้มูลขนาดใหญ่ หรือ 
เหมืองขอ้มูล เป็นกระบวนการสร้างโมเดลจดัการขอ้มูลให้อยู่ในกลุ่มท่ีก าหนด เพื่อให้เกิดความ
แตกต่างระหวา่ง กลุ่มของขอ้มูล เพื่อน าไปใชใ้นการท านายต่อไปวา่ ขอ้มูลท่ีไดม้าควรจะจดัไปอยู่
ในกลุ่มใด จ าแนกขอ้มูลออกเป็นกลุ่มตามท่ีไดก้ าหนดไว ้ จะข้ึนอยู่กบั การวิเคราะห์เซตของชุด
ขอ้มูล (Dataset) โดยน าชุดขอ้มูลมาสอนให้ระบบเรียนรู้ว่ามีขอ้มูลใดอยู่ในกลุ่มเดียวกนับา้ง ซ่ึง 
ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ คือ โมเดลจดัประเภทขอ้มูล (Classifier Model ) และโมเดลน้ี ผูว้ิจยั
ไดรั้บการอนุเคราะห์ขอ้มูล จากกองบริการการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฎัยะลา เพื่อน าไฟล์ขอ้มูล 
มาพิจารณาดึงฟิลด์ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง จากการศึกษา ฟิลด์ท่ีเก่ียวขอ้งมีจ านวน 5 ฟิลด์ คือ คณะและ
สาขาวิชาท่ีนักศึกษาเลือกเรียน โรงเรียนเดิมท่ีนักศึกษาจบการศึกษา  แผนการศึกษาในระดับ
มธัยมศึกษาท่ีนักศึกษาเลือกเรียน และเกรดเฉล่ียท่ีนักศึกษาจบการศึกษา  ผลปรากฏว่าปัจจยัท่ีมี
ความสัมพนัธ์และสามารถวิเคราะห์ได้จากขอ้มูลท่ีซ้อนเร้นว่ามีเพียง 1 คู่คือ โปรแกรมวิชาท่ี
นกัศึกษาเลือกเรียนในระดบัปริญญาตรี กบั แผนการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษา 
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 4.4  การแปลงรูปแบบข้อมูล(Data Transformation) 
  น าไฟล์ข้อมูลท่ีได้ จากกองบริการการศึกษามาเปล่ียนสภาพของขอ้มูลให้ เหมาะสมกับ 
เคร่ืองมือท่ีผูว้จิยัใชใ้นการวิเคราะห์ ในท่ีน้ี จะตอ้งแปลงขอ้มูลท่ีไดม้าเป็น ไฟล์ *.csv เพื่อส่งขอ้มูล 
เขา้ประมวลผล ดว้ยโปรแกรม weka-3-6-8jre  
 

 
 ภาพที ่4.2 การแปลงขอ้มูลใหอ้ยูใ่นรูปแบบ CSV 

 
 4.5  การท าเหมืองข้อมูล 

 เป็นการใชเ้ทคนิคภายในการท าเหมืองขอ้มูล โดยทัว่ไปประเภทของงานตามลกัษณะของ
แบบจ าลองท่ีใชใ้นการท าเหมืองขอ้มูลจากงานวิจยัการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพน้สภาพของ
นกัศึกษา ระดบัปริญญาตรี โดยใชเ้ทคนิคเหมืองขอ้มูล  

ซ่ึงการคน้หากฎความสัมพนัธ์ (Association Rule Discovery) ก็ถือเป็นเทคนิคหน่ึงของ การ
ท าเหมืองข้อมูล ท่ีนักวิจยัต่างให้ความสนใจในการน า เทคนิคน้ีไปช่วยในการค้นหากฎ
ความสัมพนัธ์ของขอ้มูลในกลุ่มขอ้มูลขนาดใหญ่ โดยจะน าไปวิเคราะห์ขอ้มูลพฤติกรรมการเลือก
สาขาท่ีนกัศึกษาได้เลือกเรียนเพื่อหาความสัมพนัธ์ต่าง ๆ และสามารถน ามาสรุปเป็นการคน้หา
ความสัมพนัธ์ระหว่างรายการในแต่ละรายการหรือกลุ่มของรายการท่ีปรากฏข้ึนในฐานข้อมูล
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รูปแบบของกฎความสัมพนัธ์ท่ีไดจ้ะอยูใ่นรูปแบบ “IF X Then Y” โดยท่ี X และ Y จะตอ้ง
เกิดข้ึนพร้อมกนัภายในทรานแซคชัน่เดียวกนั โดยใชส้ัญลกัษณ์ X-->Y ซ่ึงมีตวัแปรท่ีใชใ้นการวดั
ค่าอยู่ 2 ตวัแปร คือ ค่าสนบัสนุน (Support Factor) และค่าความเช่ือมัน่ (Confidence Factor) 
อลักอริทึม Predictive Apriori  ถือเป็นอลักอริทึมท่ีนิยมใชใ้นการหากฎความสัมพนัธ์ของขอ้มูล แต่
ถา้ฐานขอ้มูลมีการเพิ่มขอ้มูลเขา้มา หรือเกิดมีการเปล่ียนแปลงขอ้มูล อลักอริทึม Predictive Apriori  
Apriori จะตอ้งน าขอ้มูลทั้งหมดมารวมกนัก่อน แลว้จึงจะสามารถน าขอ้มูลทั้งหมดไปคน้หากฎ
ความสัมพนัธ์ใหม่ทั้งหมด โดยไม่สามารถน ากฎความสัมพนัธ์ท่ีหาไดจ้ากกลุ่ม 

 

 
 ภาพที ่4.3 หนา้จอโปรแกรม Weka 3.6.8 

 การน าขอ้มูลเพื่อใชใ้นท าเหมืองขอ้มูล ผา่นเมนู Application เลือก Explorer  เขา้สู่เมนูในการ
น าเขา้ขอ้มูลเพื่อใชท้  า เหมืองขอ้มูล  
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ภาพที ่4.4 การน าเขา้ขอ้มูลเพื่อใชท้  า เหมืองขอ้มูล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่4.5 เลือกเทคนิคท่ีน ามาใชใ้นการวเิคราะห์ปัจจยั อลักอริทึม Apriori   
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 4.6  การประเมินรูปแบบ  
  จากการวิเคราะห์ปัจจยัโดยใช้อลักอริทึม Apriori   โดยใช้โปรแกรม Weka 3.6.8 โดย
ปรากฏผลการวิเคราะห์ดงัน้ี ขอ้มูลกองบริการจ านวนนกัศึกษาท่ีพน้สภาพการเป็นนกัศึกษา ในปี
การศึกษา 2550-2553 จ านวน 1804 คน ขอ้มูลดงักล่าวเม่ือน าเขา้มาวิเคราะห์กบัโปรแกรม Weka 
3.6.8 โดยวิเคราะห์จากความสัมพนัธ์ระหว่าง หลักสูตรท่ีนักศึกษาได้ศึกษาผ่านมาในระดับ
มธัยมศึกษาตอนปลาย กบั หลกัสูตรท่ีนกัศึกษาเลือกเรียนในระดบัปริญญาตรี สามารถสกดัเพื่อหา
ความสัมพนัธ์แฝง ไดโ้ดยสรุป หลกัสูตรท่ีนกัศึกษาไดศึ้กษาผา่นมาในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย 
ร้อยละ 51.72 ท่ีผา่นการศึกษาในหลกัสูตร วิทย-์คณิต และเลือกเรียนในหลกัสูตรท่ีนกัศึกษาเลือก
เรียนในระดบัปริญญาตรี คือ หลกัสูตรวทิยาศาสตร์บณัฑิต สาขา เทคโนโลยสีารสนเทศ หลกัสูตรท่ี
นกัศึกษาไดศึ้กษาผา่นมาในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ร้อยละ 26.33 ท่ีผา่นการศึกษาในหลกัสูตร 
ศิลป์-คณิต และเลือกเรียนในหลักสูตรท่ีนักศึกษาเลือกเรียนในระดบัปริญญาตรี คือ หลักสูตร
บริหารธุรกิจบณัฑิต สาขาบญัชี และ หลกัสูตรท่ีนกัศึกษาไดศึ้กษาผา่นมาในระดบัมธัยมศึกษาตอน
ปลาย ร้อยละ 21.95  ท่ีผา่นการศึกษาในหลกัสูตร ศิลป์ และเลือกเรียนในหลกัสูตรท่ีนกัศึกษาเลือก
เรียนในระดบัปริญญาตรี คือ หลกัสูตรครุศาสตร์บณัฑิต สาขา ภาษาไทย 
  จากการหาความสัมพนัธ์ระดบัหลกัสูตรระดบัปริญญาตรี ท่ีนกัศึกษามีจ านวนพน้สภาพการ
เป็นนกัศึกษามากท่ีสุด ใน 3 ล าดบั 
 
ตารางที ่4.2 สรุปสาขาท่ีมีจ านวนนกัศึกษาพน้สภาพ 

สาขา 
หลกัสูตร 

วทิย-์คณิต 
ศิลป์-
คณิต 

ศิลป์ รวม ร้อยละ 

การบริหารธุรกิจ(แขนงวชิาการบญัชี) 34 81 25 140 7.76 

การบริหารธุรกิจ(แขนงวชิาการตลาด) 12 47 46 105 5.82 

ภาษาองักฤษ 26 33 32 91 5.04 

พฒันาชุมชน 23 41 24 88 4.88 

สุขศึกษา 80 4 3 87 4.82 

เทคโนโลยสีารสนเทศ 82 4 0 86 4.77 

รัฐประศาสนศาสตร์ 3 27 52 82 4.55 

วทิยาศาสตร์ส่ิงแวดลอ้ม 64 11 2 77 4.27 



49 
 

 

สาขา 
หลกัสูตร 

วทิย-์คณิต 
ศิลป์-
คณิต 

ศิลป์ รวม ร้อยละ 

วทิยาการคอมพิวเตอร์ 77 0 0 77 4.27 

ภาษาไทย 12 26 37 75 4.16 
การบริหารธุรกิจ(แขนงวชิาคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ) 

24 33 17 74 4.10 

นิเทศศาสตร์ 21 44 8 73 4.05 

การจดัการทัว่ไป 20 19 29 68 3.77 

คณิตศาสตร์ 52 9 5 66 3.66 

ออกแบบนวตักรรมทศันศิลป์ 7 30 20 57 3.16 

การศึกษาปฐมวยั 5 18 26 49 2.72 

เกษตรศาสตร์ 38 6 3 47 2.61 

เทคโนโลยมีลัติมีเดีย 43 0 0 43 2.38 

เคมี 40 2 0 42 2.33 

นิเทศศาสตร์(แขนงวชิาการประชาสัมพนัธ์) 25 8 8 41 2.27 

สังคมศึกษา 10 11 20 41 2.27 

วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยีการอาหาร 35 1 0 36 2.00 

ชีววทิยา 34 1 0 35 1.94 

วทิยาศาสตร์ 33 1 0 34 1.88 

จุลชีววทิยา 32 0 0 32 1.77 

ภาษาจีน 16 4 11 31 1.72 

ฟิสิกส์  28 1 0 29 1.61 

ศิลปกรรม(แขนงออกแบบประยกุตศิ์ลป์)  11 8 8 27 1.50 

เทคโนโลยกีารศึกษา 16 2 0 18 1.00 

ภาษามลาย ู 6 11 0 17 0.94 

ศิลปกรรม(แขนงออกแบบนิเทศศิลป์) 6 2 2 10 0.55 

พลศึกษา 5 0 0 5 0.28 
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สาขา 
หลกัสูตร 

วทิย-์คณิต 
ศิลป์-
คณิต 

ศิลป์ รวม ร้อยละ 

วทิยาศาสตร์การกีฬา 5 0 0 5 0.28 

วฒันธรรมศึกษา 0 2 3 5 0.28 

เทคโนโลยแีละนวตักรรมการศึกษา 3 1 0 4 0.22 

เทคโนโลยกีารเกษตร 4 0 0 4 0.22 

คอมพิวเตอร์ศึกษา 0 2 1 3 0.17 

รวม 886 362 311 1804 100.00 
  
  จากตารางสามารถสรุปสาขาท่ีนักศึกษา พน้สภาพ ภายในปีการศึกษา 2550-2553 มี 3 
ล าดบั คือ 1. การบริหารธุรกิจ(แขนงวิชาการบญัชี) จ  านวน 140 คน 2. การบริหารธุรกิจ(แขนง
วชิาการตลาด) จ านวน 105 คนและสาขาวชิาภาษาองักฤษ จ านวน 91 คน  
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บทที ่5 
สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 ในรายงานวิจยัในคร้ังน้ีมีจุดมุ่งหมาย เพื่อศึกษาปัจจยัของนักศึกษาท่ีพน้สภาพการเป็น
นกัศึกษาและศึกษาวา่ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ ดา้นการเรียน ดา้นพื้นฐานความรู้จากแผนการเรียนรู้เดิมท่ี
นกัศึกษาไดศึ้กษามา  ดา้นปัญหาส่วนตวั และดา้นระบบการจดัการศึกษาของมหาวิทยาลยัมีผลต่อ
การพน้สภาพนกัศึกษา ในการวิจยัคร้ังน้ี กลุ่มตวัอย่างเป็นนกัศึกษาท่ีพน้สภาพเป็นนกัศึกษาในปี
การศึกษา พ.ศ. 2550 -2553  ซ่ึงสรุปสาระส าคญัและผลการศึกษาไดด้งัน้ี 

วตัถุประสงค์  
  เพื่อวเิคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อการพน้สภาพของนกัศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา 

สมมติฐานการวจัิย  
 ผลการวิเคราะห์การท าเหมืองขอ้มูล สามารถสกัดปัจจยัท่ีมีผลกระทบของการพน้
สภาพของนกัศึกษาได ้
 
วธีิด าเนินการวจัิย 
ประชากรทีใ่ช้ในการวจัิย 

จ านวนนักศึกษาท่ีเข้าศึกษา ในปีการศึกษา 2549-2552 จ านวนทั้งส้ิน 4,528  คน และ
จ านวนข้อมูลนักศึกษาพน้สภาพในระดับปริญญาตรี ระหว่างปีการศึกษา  พ.ศ. 2550 -2553 
นกัศึกษาพน้สภาพจ านวน 1,804  คน และนกัศึกษาท่ียงัศึกษาต่อ จ านวน 2,724 คน 
 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

 วิจัย น้ี น้ี มุ ้ง เน้นในส่วนของนักศึกษาท่ีพ้นสภาพการเป็นนักศึกษา แต่ใน
กระบวนการประมวลผลน าขอ้มูลนักศึกษาท่ีได้เขา้ศึกษาในปีการศึกษาเดียวกนัมาเปรียบเทียบ 
ปัจจยั โดยจ านวนนกัศึกษาท่ีเขา้ศึกษา ในปีการศึกษา 2549-2552 จ านวนทั้งส้ิน 4,528  คน น าขอ้มูล
ทั้ งหมดโดยการคัดแยกอย่างง่าย ใช้ข้อมูลนักศึกษาพ้นสภาพในระดับปริญญาตรี ระหว่างปี
การศึกษา  พ.ศ. 2550 -2553 นักศึกษาพน้สภาพจ านวน 1,804  คน และนักศึกษาท่ียงัศึกษาต่อ 
จ านวน 2,724 คน โดยมีกระบวนการท างานดงัน้ี 
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ภาพท่ี 5.1 แสดงขั้นตอนการวเิคราะห์ปัจจยั 
 

 ขั้นตอนการเตรียมการขอ้มูล (Data Preparation Phase)  จะมีการระบุชุดขอ้มูลหลกัท่ีใช้
โดยเหมืองขอ้มูล และจดัเรียงให้เรียบร้อย ขอ้มูลทัว่ไปในขั้นตอนน้ีโดยงานวิจยัจะสนใจ ปัจจยั 
คณะท่ีเรียน  สาขาท่ีเรียน อายนุกัศึกษา  วฒิุการศึกษาเดิม เพศของนกัศึกษา วุฒิการศึกษาเดิม อาชีพ
ของบิดา-มารดา  สถานภาพของบิดา-มารดา ไดข้อ้มูลนกัศึกษาพน้สภาพในช่วงปีการศึกษา 2550 – 
2553 จ านวนนกัศึกษา    1804   คน   

ขั้นตอนองการวิเคราะห์และกลัน่กรองขอ้มูล (Data  Analysis and Classification Phase) 
เป็นการน าขอ้มูลท่ีไม่มีค่า ขอ้มูลท่ีขาดหาย และขอ้มูลท่ีไม่แน่นอนออกไป ขอ้มูลท่ีไดม้านั้น เป็น
ขอ้มูลท่ียงัไม่สมบูรณ์ ท่ีจะสามารถน าไปใช้ผ่านกระบวนการเหมืองขอ้มูลได ้จึงตอ้งมีการจดัการ
ขอ้มูล การเตรียมขอ้มูลเบ้ืองตน้  

ขั้นตอนการแปลงขอ้มูลเพื่อน าไปใชท้  าเหมืองขอ้มูล (Knowledge Acquisition Phase)  การ
แปลงขอ้มูลท่ีเลือกมาใหอ้ยูใ่นรูปแบบท่ีเหมาะสมส าหรับการน าไปใชว้ิเคราะห์ตามขั้นตอนวิธีท่ีใช้
ในการท าเหมืองขอ้มูล ขั้นตอนวิธี Predictive Apriori  ถือเป็นขั้นตอนวิธีท่ีนิยมใช้ในการหากฎ
ความสัมพนัธ์ของขอ้มูล แต่ถา้ฐานขอ้มูลมีการเพิ่มขอ้มูลเขา้มา หรือเกิดมีการเปล่ียนแปลงขอ้มูล 
ขั้นตอนวิธี Predictive Apriori  Apriori จะตอ้งน าขอ้มูลทั้งหมดมารวมกนัก่อน แลว้จึงจะสามารถ

 

ขอ้มูลนกัศึกษา ขั้นตอนของการเตรียมขอ้มูล 

ขั้นตอนองการวเิคราะห์และ
กลัน่กรองขอ้มูล 

ขั้นตอนการแปลงขอ้มูลเพ่ือ
น าไปใชท้ าเหมืองขอ้มูล 

 

ขั้นตอนวเิคราะห์กบั
โปรแกรม 
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น าขอ้มูลทั้งหมดไปคน้หากฎความสัมพนัธ์ใหม่ทั้งหมด โดยไม่สามารถน ากฎความสัมพนัธ์ท่ีหาได้
จากกลุ่ม 

 จะเห็นไดว้า่ขอ้มูลท่ีเลือกสามารถตอบเป้าหมายท่ีตอ้งการจะศึกษา คือปัจจยัท่ีส่งผลให้
นกัศึกษาพน้สภาพการเป็นนกัศึกษา เพื่อท่ีเราจะไดส้ามารถน าตารางน้ีไปปรับเปล่ียนเพื่อให้
เหมาะสมกบัเทคนิคต่าง ๆ  
  ขั้นตอนวิเคราะห์กบัโปรแกรม Weka 3.6.8  (Prognosis  Phase) โดยวิเคราะห์จาก
ความสัมพนัธ์ระหว่าง หลักสูตรท่ีนักศึกษาได้ศึกษาผ่านมาในระดับมธัยมศึกษาตอนปลาย กับ 
หลกัสูตรท่ีนกัศึกษาเลือกเรียนในระดบัปริญญาตรี สามารถสกดัเพื่อหาความสัมพนัธ์แฝง ไดโ้ดย
สรุป หลกัสูตรท่ีนักศึกษาได้ศึกษาผ่านมาในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ร้อยละ 51.72 ท่ีผ่าน
การศึกษาในหลกัสูตร วทิย-์คณิต และเลือกเรียนในหลกัสูตรท่ีนักศึกษาเลือกเรียนในระดบัปริญญา
ตรี คือ หลกัสูตรวทิยาศาสตร์บณัฑิต สาขาเทคโนโลยสีารสนเทศ หลกัสูตรท่ีนกัศึกษาไดศึ้กษาผา่น
มาในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ร้อยละ 26.33 ท่ีผา่นการศึกษาในหลกัสูตร ศิลป์-คณิต และเลือก
เรียนในหลกัสูตรท่ีนกัศึกษาเลือกเรียนในระดบัปริญญาตรี คือ หลกัสูตรบริหารธุรกิจบณัฑิต สาขา
บญัชี และ หลกัสูตรท่ีนกัศึกษาไดศึ้กษาผา่นมาในระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ร้อยละ 21.95  ท่ีผา่น
การศึกษาในหลกัสูตร ศิลป์ และเลือกเรียนในหลกัสูตรท่ีนกัศึกษาเลือกเรียนในระดบัปริญญาตรี คือ 
หลกัสูตรครุศาสตร์บณัฑิต สาขา ภาษาไทย 

 
สรุปผลการวจัิย 

การประยุกตใ์ชเ้ทคนิคการวิเคราะห์คน้หากฎความสัมพนัธ์ (Association Rule Discovery) 
ก็ถือเป็นเทคนิคหน่ึงของเหมืองขอ้มูล (Data Mining)  ท่ีนกัวจิยัต่างให้ความสนใจในการน า เทคนิค
น้ีไปช่วยในการคน้หากฎความสัมพนัธ์ของขอ้มูลในกลุ่มขอ้มูลขนาดใหญ่ (Data Set) โดยจะน าไป
วิเคราะห์ขอ้มูลพฤติกรรมการเลือกสาขาท่ีนกัศึกษาไดเ้ลือกเรียนเพื่อหาความสัมพนัธ์ต่าง ๆ และ
สามารถน ามาสรุปเป็น เป็นการคน้หาความสัมพนัธ์ระหวา่งรายการในแต่ละรายการหรือกลุ่มของ
รายการท่ีปรากฏข้ึนในฐานขอ้มูลรูปแบบของกฎความสัมพนัธ์ท่ีไดจ้ะอยูใ่นรูปแบบ “IF X Then 
Y” โดยท่ี X และ Y จะตอ้งความสัมพนัธ์ สามารถไดส้มการการท านายโอกาสการพน้สภาพของ
นกัศึกษาไดเ้ป็นการเบ้ืองตน้ และปัจจยัท่ีมีผลต่อการพน้สภาพนกัศึกษา คือ ปัจจยัส่งผลต่อการพน้
สภาพนกัศึกษาจากขอ้มูลท่ีผูว้ิจยัไดรั้บจากกองบริการการศึกษาสามารถวิเคราะห์ได ้  2 ปัจจยั คือ 
สาขาท่ีนกัศึกษาเลือกเรียนในระดบัปริญญาตรี และ วุฒิการศึกษาเดิม ซ่ึงรูปแบบในการท านายน้ี
สามารถน าไปเป็นตน้แบบท่ีจะน าไปปรับเปล่ียนตวัแปรอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งไดต้ามความเหมาะสม 
เพราะสาเหตุท่ีแทจ้ริงไม่มีใครทราบไดน้อกจากตวัของนกัศึกษาท่ีพน้สภาพเอง ซ่ึงอาจมีปัจจยัหลาย
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อยา่งเขา้มาประกอบดว้ย เช่น ค่าใชจ่้ายต่าง ๆ การตอ้งออกไปท างานช่วยเหลือครอบครัว  การ
ลาออกไปแต่งงาน  ความเกียจคร้านในการเรียน การเปล่ียนสถาบนัเรียน หรือความไม่มีเหตุผลใด ๆ 
เลย เป็นตน้ เน่ืองจากสภาพพื้นฐานครอบครัวของนกัศึกษาส่วนใหญ่ มีอาชีพเกษตรกรและรายได้
นอ้ย และไม่ไดรั้บทุนการศึกษา ท าใหเ้ป็นสาเหตุหลกัของความไม่พร้อมกบัการศึกษา 
 
อภิปรายผล 

มีนกัเรียนจ านวนมากในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ท่ียงัลงัเล และไม่รู้วา่ตนเองควรจะเลือก
เรียนต่อระดบัมธัยมปลายในสาขาใด อาจจะดว้ยเหตุผลหลายประการ ไม่วา่จะเป็นเร่ืองของผลการ
เรียน ความชอบ ความสามารถเฉพาะด้าน  และส่วนหน่ึงอาจจะมาจากค าแนะน าหรือขอ้บงัคบัของ
ผูป้กครอง ซ่ึงส่งผลต่อการเลือกสาขาในระดบัมธัยมปลาย ท าใหน้กัเรียนท่ีถูกบงัคบั หรือเลือกสาขา
ผิด อาจจะเรียนไดไ้ม่ดี ไม่มีความสุขในการเรียน เกิดการเปล่ียนหรือยา้ยสาขาระหว่างเรียน ท าให้
เสียเวลา และส่งผลต่อเน่ืองในการเลือกคณะ สาขาในการเรียนต่อระดบัอุดมศึกษา   ในการวิจยัคร้ัง
ควรจะปรับปรุงรู้แบบการเก็บขอ้มูล โดยพิจารณาจากความชอบทางการเรียน และใช้ค  าถามเชิง
จิตวิทยามาผสมผสานในการสร้างข้อค าถามเก่ียวกับการวดัทกัษะทางด้านปฏิบติัและวิชาการ 
เพื่อใหน้กัเรียนไดค้น้หาตวัเองและแนวทางการศึกษาต่อ ซ่ึงผลท่ีไดจ้ะแบ่งเป็นคณะ และสาขาตาม
ทกัษะดังกล่าว เป็นการวดัตามความชอบ นักเรียนท่ีมีคะแนน หรือผลการเรียนน้อย เพื่อไม่ให้
นกัเรียนประสบกบัปัญหาการพน้สภาพในการเป็นนกัศึกษา 

 
ข้อเสนอแนะ 
 ในงานวิจยัน้ีมีประสบกับปัญหาทางด้านขอ้มูลเน่ืองจากขอ้มูลท่ีได้รับจาก กองบริการ
การศึกษามีรายละเอียดท่ีไม่ตรงตามความตอ้งการ ซ่ึงส่งผลใหก้ารผลการวิเคราะห์ออกมาไม่ชดัเจน 
ในการเก็บขอ้มูลเพื่อตอบวตัถุประสงค์ในงานวิจยัช้ินน้ี ผูว้ิจยัจะต้องท าการเก็บแบบสอบถาม
ส าหรับนักศึกษาเข้าศึกษาในปีการศึกษา และจะต้องเป็นข้อมูลเป็นปัจจุบัน เพื่อให้ได้ผลการ
วเิคราะห์ท่ีสมบรูณ์  
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สาขาคอมพิวเตอร์ ภาควชิาวิทยาศาสตร์ประยกุต์ โทร.๐-๗๓๒๒-๗๑๕๑ ต่อ ๙๔๑๐ 

ที่ 
   

วนัที่ 30 ธนัวาคม 2555 
 

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์เก็บขอ้มูล 
 

 

เรียน  อธิการบดี มหาวทิยาลยัราชภฎัยะลา 
 

ด้วย นางขวญัฤทยั นกแก้ว อาจารย์สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ ภาควิชาวิทยาศาสตร์ประยุกต์ คณะ
วิทยาศาสตร์เทคโนโลยีและการเกษตร มหาวิทยาลยัราชภฎัยะลา ไดรั้บทุนอุดหนุนการวิจยัจากงบประมาณ
บ ารุงการศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 ในหวัขอ้วิจยั เร่ือง "การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการพน้
สภาพของนกัศึกษา ระดบัปริญญาตรี โดยใช้เทคนิคเหมืองขอ้มูล" ซ่ึงในการศึกษาคร้ังน้ีไดก้ าหนดกลุ่ม
ตวัอยา่งในการเก็บรวบรวมขอ้มูลคือ รายละเอียด ขอ้มูลประวติันกัศึกษาของมหาวิทยาลยัราชภฎัยะลา ตั้งแต่ปี 
พ.ศ. 2550 ถึง พ.ศ. 2554 ท่ีพน้สภาพการเป็นนกัศึกษา เพื่อให้การศึกษาคร้ังน้ีส าเร็จลุล่วงดว้ยดี ผูว้ิจยั จึงใคร่
ของความอนุเคราะห์ขอ้มูล ดงักล่าวด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลในการท าวจิยัตามประสงค ์

 

 
จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา 

 

 
 

( ..................................................... )  
 

 
ความเห็นที ่1   

 

มอบ ซอพีอนุเคราะห์ขอ้มูลโดยประสานกบั อ.ขวญัฤทยั 

 

(นายซอและ เกปัน) 
ผูอ้  านวยการกองบริการการศึกษา 

30 ธ.ค. 54 เวลา 14:04:58 , Non-PKI Simple Sign 
  

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

ผลการวเิคราะห์ Association rule 
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=== Run information === 
Scheme:       weka.associations.PredictiveApriori -N 100 -c -1 
Relation:     weka7 
Instances:    1804 
Attributes:   2 
              PROGRAMNAME 
              Course 
=== Associator model (full training set) === 
PredictiveApriori 
=================== 
Best rules found: 
  1. PROGRAMNAME=Computer science 77 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 77    
acc:(0.99336) 
  2. PROGRAMNAME=Multimedia technology. 43 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 43    
acc:(0.99102) 
  3. PROGRAMNAME=Microbiology 32 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 32    
acc:(0.98938) 
  4. PROGRAMNAME=General management. 18 ==> Course=Arts curriculum 18    acc:(0.985) 
  5. PROGRAMNAME=Biological applications 12 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 12    
acc:(0.98019) 
  6. PROGRAMNAME=Food Science. 36 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 35    
acc:(0.97407) 
  7. PROGRAMNAME=Science 33 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 32    acc:(0.97195) 
  8. PROGRAMNAME=Physics 29 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 28    acc:(0.96842) 
  9. PROGRAMNAME=Biology 23 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 22    acc:(0.96066) 
 10. PROGRAMNAME=IT 86 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 82    acc:(0.95619) 
 11. PROGRAMNAME=Chemical 42 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 40    
acc:(0.95582) 
 12. PROGRAMNAME=Gymnastics 5 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 5    
acc:(0.94377) 
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 13. PROGRAMNAME=Health education 87 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 80    
acc:(0.92326) 
 14. PROGRAMNAME=Sports Science. 4 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 4    
acc:(0.92167) 
 15. PROGRAMNAME=Educational Technology. 18 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 16    
acc:(0.8872) 
 16. PROGRAMNAME=Cultural studies 3 ==> Course=Arts curriculum 3    acc:(0.88468) 
 17. PROGRAMNAME=Technology and innovation studies. 3 ==> Course=Science Curriculum - 
Mathematics. 3    acc:(0.88468) 
 18. PROGRAMNAME=Environmental Science 77 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 64    
acc:(0.8257) 
 19. PROGRAMNAME=Agricultural technology. 2 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 2    
acc:(0.82305) 
 20. PROGRAMNAME=The aquaculture 2 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 2    
acc:(0.82305) 
 21. PROGRAMNAME=Agriculture 47 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 38    
acc:(0.80993) 
 22. PROGRAMNAME=Mathematics 66 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 52    
acc:(0.80016) 
 23. PROGRAMNAME=Science of administration 82 ==> Course=Arts curriculum 52    acc:(0.60078) 
 24. PROGRAMNAME=Accounting 102 ==> Course=Arts Program - Mathematics 61    acc:(0.56918) 
 25. PROGRAMNAME=Communication. 73 ==> Course=Arts Program - Mathematics 44    
acc:(0.56566) 
 26. PROGRAMNAME=Malay 17 ==> Course=Arts Program - Mathematics 11    acc:(0.56202) 
 27. PROGRAMNAME=Public Relations field 41 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 25    
acc:(0.55811) 
 28. PROGRAMNAME=Design Department of Applied Arts 3 ==> Course=Arts curriculum 2    
acc:(0.53637) 
 29. PROGRAMNAME=Computer Studies. 3 ==> Course=Arts Program - Mathematics 2    acc:(0.53637) 
 30. PROGRAMNAME=Visual Communication Design course 10 ==> Course=Science Curriculum - 
Mathematics. 6    acc:(0.5276) 
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 31. PROGRAMNAME=Marketing 54 ==> Course=Arts Program - Mathematics 29    acc:(0.52303) 
 32. PROGRAMNAME=Early Childhood Education 49 ==> Course=Arts curriculum 26    acc:(0.52054) 
 33. PROGRAMNAME=Innovative visual design. 57 ==> Course=Arts Program - Mathematics 30    
acc:(0.51885) 
 34. PROGRAMNAME=Accounting field 38 ==> Course=Arts curriculum 20    acc:(0.51832) 
 35. PROGRAMNAME=Chinese 31 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 16    acc:(0.51283) 
 36. PROGRAMNAME=Language Thailand. 75 ==> Course=Arts curriculum 37    acc:(0.50709) 
 37. PROGRAMNAME=Social studies 41 ==> Course=Arts curriculum 20    acc:(0.5025) 
 38. PROGRAMNAME=Business computer 56 ==> Course=Arts Program - Mathematics 27    
acc:(0.50176) 
 39. PROGRAMNAME=Community development 88 ==> Course=Arts Program - Mathematics 41    
acc:(0.4957) 
 40. PROGRAMNAME=Field Marketing 51 ==> Course=Arts curriculum 24    acc:(0.49533) 
 41. PROGRAMNAME=Applied Arts course design 24 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 
11    acc:(0.47745) 
 42. PROGRAMNAME=Marketing 54 ==> Course=Arts curriculum 22    acc:(0.43305) 
 43. PROGRAMNAME=Management 50 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 20    
acc:(0.42253) 
 44. PROGRAMNAME=Department computers 18 ==> Course=Arts curriculum 7    acc:(0.41283) 
 45. PROGRAMNAME=Management 50 ==> Course=Arts Program - Mathematics 19    acc:(0.39067) 
 46. PROGRAMNAME=Malay 17 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 6    acc:(0.37783) 
 47. PROGRAMNAME=Early Childhood Education 49 ==> Course=Arts Program - Mathematics 18    
acc:(0.37104) 
 48. PROGRAMNAME=Chinese 31 ==> Course=Arts curriculum 11    acc:(0.36415) 
 49. PROGRAMNAME=Department computers 18 ==> Course=Arts Program - Mathematics 6    
acc:(0.35657) 
 50. PROGRAMNAME=English language 91 ==> Course=Arts Program - Mathematics 33    
acc:(0.35425) 
 51. PROGRAMNAME=Field Marketing 51 ==> Course=Arts Program - Mathematics 18    acc:(0.34887) 
 52. PROGRAMNAME=Innovative visual design. 57 ==> Course=Arts curriculum 20    acc:(0.34396) 
 53. PROGRAMNAME=English language 91 ==> Course=Arts curriculum 32    acc:(0.34178) 
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 54. PROGRAMNAME=Language Thailand. 75 ==> Course=Arts Program - Mathematics 26    
acc:(0.33605) 
 55. PROGRAMNAME=Business computer 56 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 19    
acc:(0.32956) 
 56. PROGRAMNAME=Science of administration 82 ==> Course=Arts Program - Mathematics 27    
acc:(0.31751) 
 57. PROGRAMNAME=Department computers 18 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 5    
acc:(0.30671) 
 58. PROGRAMNAME=Applied Arts course design 24 ==> Course=Arts Program - Mathematics 7    
acc:(0.30512) 
 59. PROGRAMNAME=Communication. 73 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 21    
acc:(0.28052) 
 60. PROGRAMNAME=Visual Communication Design course 10 ==> Course=Arts curriculum 2    
acc:(0.28044) 
 61. PROGRAMNAME=Visual Communication Design course 10 ==> Course=Arts Program - 
Mathematics 2    acc:(0.28044) 
 62. PROGRAMNAME=English language 91 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 26    
acc:(0.27833) 
 63. PROGRAMNAME=Applied Arts course design 24 ==> Course=Arts curriculum 6    acc:(0.27517) 
 64. PROGRAMNAME=Social studies 41 ==> Course=Arts Program - Mathematics 11    acc:(0.27316) 
 65. PROGRAMNAME=Accounting field 38 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 10    
acc:(0.2714) 
 66. PROGRAMNAME=Community development 88 ==> Course=Arts curriculum 24    acc:(0.26919) 
 67. PROGRAMNAME=Community development 88 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 23    
acc:(0.26196) 
 68. PROGRAMNAME=Social studies 41 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 10    
acc:(0.25975) 
 69. PROGRAMNAME=Accounting 102 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 24    
acc:(0.24619) 
 70. PROGRAMNAME=Management 50 ==> Course=Arts curriculum 11    acc:(0.24541) 
 71. PROGRAMNAME=Accounting field 38 ==> Course=Arts Program - Mathematics 8    acc:(0.24436) 
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 72. PROGRAMNAME=Public Relations field 41 ==> Course=Arts curriculum 8    acc:(0.23529) 
 73. PROGRAMNAME=Public Relations field 41 ==> Course=Arts Program - Mathematics 8    
acc:(0.23529) 
 74. PROGRAMNAME=Business computer 56 ==> Course=Arts curriculum 10    acc:(0.22087) 
 75. PROGRAMNAME=Field Marketing 51 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 9    
acc:(0.22073) 
 76. PROGRAMNAME=Accounting 102 ==> Course=Arts curriculum 17    acc:(0.2014) 
 77. PROGRAMNAME=Language Thailand. 75 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 12    
acc:(0.19967) 
 78. PROGRAMNAME=Chinese 31 ==> Course=Arts Program - Mathematics 4    acc:(0.1826) 
 79. PROGRAMNAME=Educational Technology. 18 ==> Course=Arts Program - Mathematics 2    
acc:(0.17662) 
 80. PROGRAMNAME=Environmental Science 77 ==> Course=Arts Program - Mathematics 11    
acc:(0.17611) 
 81. PROGRAMNAME=Mathematics 66 ==> Course=Arts Program - Mathematics 9    acc:(0.17068) 
 82. PROGRAMNAME=Agriculture 47 ==> Course=Arts Program - Mathematics 6    acc:(0.16781) 
 83. PROGRAMNAME=Innovative visual design. 57 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 7    
acc:(0.15287) 
 84. PROGRAMNAME=Communication. 73 ==> Course=Arts curriculum 8    acc:(0.12136) 
 85. PROGRAMNAME=Early Childhood Education 49 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 
5    acc:(0.12075) 
 86. PROGRAMNAME=Mathematics 66 ==> Course=Arts curriculum 5    acc:(0.07479) 
 87. PROGRAMNAME=Agriculture 47 ==> Course=Arts curriculum 3    acc:(0.06655) 
 88. PROGRAMNAME=Marketing 54 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 3    acc:(0.05709) 
 89. PROGRAMNAME=Chemical 42 ==> Course=Arts Program - Mathematics 2    acc:(0.05331) 
 90. Course=Arts curriculum 396 ==> PROGRAMNAME=Science of administration 52    acc:(0.04871) 
 91. PROGRAMNAME=IT 86 ==> Course=Arts Program - Mathematics 4    acc:(0.04791) 
 92. Course=Arts Program - Mathematics 475 ==> PROGRAMNAME=Accounting 61    acc:(0.04769) 
 93. PROGRAMNAME=Health education 87 ==> Course=Arts Program - Mathematics 4    acc:(0.04751) 
 94. PROGRAMNAME=Science of administration 82 ==> Course=Science Curriculum - Mathematics. 3    
acc:(0.04109) 
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 95. PROGRAMNAME=Health education 87 ==> Course=Arts curriculum 3    acc:(0.03943) 
 96. Course=Arts curriculum 396 ==> PROGRAMNAME=Language Thailand. 37    acc:(0.03849) 
 97. Course=Arts Program - Mathematics 475 ==> PROGRAMNAME=Communication. 44    
acc:(0.03801) 
 98. Course=Arts Program - Mathematics 475 ==> PROGRAMNAME=Community development 41    
acc:(0.03641) 
 99. Course=Science Curriculum - Mathematics. 933 ==> PROGRAMNAME=IT 82    acc:(0.0361) 
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=== Run information === 
Scheme:       weka.associations.Tertius -K 10 -F 0.0 -N 1.0 -L 4 -G 0 -c 0 -I 0 -P 0 
Relation:     weka7 
Instances:    1804 
Attributes:   2 
              PROGRAMNAME 
              Course 
=== Associator model (full training set) === 
Tertius 
======= 
 1. /* 0.167617 0.000000 */ PROGRAMNAME = Computer science ==> Course = Science Curriculum - 
Mathematics. 
 2. /* 0.161617 0.002217 */ PROGRAMNAME = IT ==> Course = Science Curriculum - Mathematics. 
 3. /* 0.150061 0.003880 */ PROGRAMNAME = Health education ==> Course = Science Curriculum - 
Mathematics. 
 4. /* 0.123283 0.016630 */ PROGRAMNAME = Science of administration ==> Course = Arts 
curriculum 
 5. /* 0.120168 0.000000 */ PROGRAMNAME = Multimedia technology. ==> Course = Science 
Curriculum - Mathematics. 
 6. /* 0.116514 0.022727 */ PROGRAMNAME = Accounting ==> Course = Arts Program - Mathematics 
 7. /* 0.109005 0.007206 */ PROGRAMNAME = Environmental Science ==> Course = Science 
Curriculum - Mathematics. 
 8. /* 0.106899 0.001109 */ PROGRAMNAME = Chemical ==> Course = Science Curriculum - 
Mathematics. 
 9. /* 0.102579 0.000554 */ PROGRAMNAME = Food Science. ==> Course = Science Curriculum - 
Mathematics. 
10. /* 0.101982 0.000000 */ PROGRAMNAME = Microbiology ==> Course = Science Curriculum - 
Mathematics. 
Number of hypotheses considered: 382 
Number of hypotheses explored: 344 
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