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ช่ือเร่ืองการค้นคว้าอสิระ การปฏิบัติงานตามบทบาทของคณะอนุกรรมการข้าราชการครู และ
บุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 2 
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การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์(1) เพื่อศึกษาระดบัการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 
2 (2) เพื่อเปรียบเทียบการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 จ าแนกตามอายุ
ราชการ และต าแหน่ง และ (3) เพื่อประมวลปัญหาและขอ้เสนอแนะการปฏิบติังานตามบทบาทของ
คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 

กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู จ  านวนทั้งหมด 175 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการ
เก็บรวบขอ้มูล คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปและสถิติท่ีใช ้ไดแ้ก่ ค่า
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบค่าที (t – test) แเละทดสอบค่าเอฟ (F - test) 

ผลการคน้ควา้อิสระ พบวา่ 
1. ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  
2. ผลการเปรียบเทียบปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตามตวัแปรอายุ
ราชการ และต าแหน่ง พบวา่ภาพรวมไม่แตกต่างกนั  
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3. ปัญหาการปฏิบติังานตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ค่าเฉล่ียสูงสุดพบว่า (1) ด้าน
ก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล คือการประชาสัมพนัธ์ไม่ทัว่ถึง (2) ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง
คือ แต่งตั้งขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่ตรงตามวุฒิ (3) ดา้นการพิจารณาความดี
ความชอบ คือพิจารณาความดี ความชอบโดยพิจารณาจากเกณฑ์ความใกล้ชิด เป็นส่วนใหญ่         
(4) ดา้นการด าเนินการทางวินยั คือ พิจารณาโทษทางวินยัไม่เหมาะสม และไม่เป็นธรรม (5) ดา้น
การส่งเสริม พฒันาเสริมสร้าง ขวญัก าลงัใจ คือขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่มีการ
พฒันาตนเอง  และ (6) ดา้นการประเมินผลการบริหารงานบุคคล คือไม่เปิดโอกาสให้ขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาซกัถามผลการประเมินตนเอง  

ส่วนข้อเสนอแนะการปฏิบัติงาน ค่าเฉล่ียสูงสุดพบว่า (1) ด้านก าหนดนโยบายการ
บริหารงานบุคคล  คือ ควรมีการประชาสัมพนัธ์ให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ทราบ
ข่าวโดยทัว่ถึง (2) ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง คือ แต่งตั้งขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ี
ตรงตามวุฒิ และคุณวุฒิ (3) ดา้นการพิจารณาความดี ความชอบ คือพิจารณาความดี ความชอบโดย
พิจารณาจากเกณฑ์พื้นฐานเป็นหลกั (4) ดา้นการด าเนินการทางวินยั คือพิจารณาโทษทางวินยัให้
เหมาะสม และเป็นธรรม  (5) ด้านการส่งเสริม พฒันาเสริมสร้าง ขวญัก าลงัใจ คือ ส่งเสริมให้
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการพฒันาตนเอง และ(6) ด้านการประเมินผล การ
บริหารงานบุคคล คือเปิดโอกาสให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาซกัถามผลการประเมิน
ตนเอง 
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Abstract 
 

Independent study title:  The Compliance Role of Teacher Civil Service Subcommittee  
and Educational Personnel under Pattani Primary Educational  
Service Area Office 2  

Researcher:   Miss Masitoh Kota 
Degree:    Master of Education 
Major:    Education Administration  
Year of Study:    2013 
Thesis Advisory Committee:  

1. Asst. Prof. Dr. Jarunee Kao-ian       Chairperson  
2. Asst. Prof. Somsak Dandecha         Committee  
This study aimed (1) to study the level of compliance role of teacher civil service 

subcommittee and educational personnel under Pattani Primary Educational Service Area Office 2 
(2) to compare the compliance role of teacher civil service subcommittee and educational 
personnel under Pattani Primary Educational Service Area Office 2, classified by age of service 
and position (3) to process the problems and suggestion practice compliance role of teacher civil 
service subcommittee and educational personnel under Pattani Primary Educational Service Area 
Office 2.  

The samples used in this research were school administrators and teachers total of 175 
people. Tool used to collect data was questionnaire; data analyze used software packages, and 
statistic used were percentage, mean, standard deviation, and test for the t - test and F-test  
The results of the independent study found that: 

1. The level of compliance role of teacher civil service subcommittee and educational 
personnel under Pattani Primary Educational Service Area Office 2, overall at a high level. 

2. The results of the comparison of the compliance role of teacher civil service 
subcommittee and educational personnel under Pattani Primary Educational Service Area Office 
2, classified by age of service and position found that no difference.  

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������



���������������������

 ช 

3. The problems of the compliance role of teacher civil service subcommittee and 
educational personnel under Pattani Primary Educational Service Area Office 2 found that 
Highest average (1) the determined personnel administration policy aspect was not widely 
publicized (2) the recruitment and appointment aspect, the appointment civil service teachers and 
educational personnel do not meet the qualifications (3) The goodness consideration aspect 
mostly considered from closeness (4) the disciplinary action aspect was considered inappropriate 
and unfair (5) the promotion, development and strengthening morale aspect , civil service teacher 
and educational personnel no self-development and (6) The evaluation personnel administration 
did not open an opportunity for civil service teachers and educational personnel asked their 
evaluate results. 

The suggestion of the performance found that Highest average (1) the determined 
personnel administration policy aspect, should be publicized to civil service teachers and 
educational personnel thoroughly informed (2) the recruitment and appointment aspect, should be 
appointment civil service teachers and educational personnel meet the qualifications (3) The 
goodness consideration aspect ,should be considering from the main basic criteria (4) the 
disciplinary action aspect, should be considering appropriate and fair (5) the promotion, 
development and strengthening morale aspect , should encourage civil service teacher and 
educational personnel self-development and (6) The evaluation personnel administration aspect, 
should give an opportunity for civil service teachers and educational personnel asked their 
evaluate results. 
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กติตกิรรมประกาศ 
 
 การค้นควา้อิสระน้ีส าเร็จลุล่วงด้วยดีด้วยความอนุเคราะห์ของบุคคลและหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องหลายแห่ง ซ่ึงไม่อาจน ามากล่าวได้หมดผูท่ี้มีพระคุณท่านแรกคือ ผูช่้วยศาสตราจารย ์     
ดร. จรุณี  เกา้เอ้ียน ประธานกรรมการท่ีปรึกษา ท่ีให้ความช่วยเหลืออยา่งดียิ่งโดยไดเ้อาใจใส่ตรวจ
แก้ค้นคว้าอิสระเพื่อให้สมบูรณ์ท่ีสุด และให้ก าลังใจแก่ผู ้ค้นควา้อิสระตลอด ท่านท่ีสองคือ       
ผูช่้วยศาสตราจารยส์มศกัด์ิ  ด่านเดชา ซ่ึงให้ค  าปรึกษาอีกท่านหน่ึงท่ีสละเวลาให้ค  าปรึกษาและ
ช่วยเหลือให้ขอ้คิดอีกแง่มุมหน่ึง ท าให้การคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีส าเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดี ผูค้น้ควา้อิสระ
ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง มา ณ โอกาสน้ี 
 ขอขอบพระคุณส านักงานบัณฑิตศึกษาท่ีอ านวยความสะดวกทุกเ ร่ืองในการจัด
ท าการคน้ควา้อิสระ 
 ขอขอบพระคุณผูเ้ช่ียวชาญในการพิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือ คน้ควา้
อิสระ คือ นายจรูญ ล่องชุม ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลยะรัง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 นายมะรอปี แมเลาะ รองผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลยะรัง ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาปัตตานี เขต 2 นางสาวนูรียะห์ แวบือราเฮง ครูช านาญการ โรงเรียนอนุบาลยะรัง 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 นายสุไลมา ซิเดะ ผูอ้  านวยการโรงเรียน
บา้นระแวง้ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 และ นางซาฮาบีย๊ะห์ โต๊ะ
อาลิม ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นบินยา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
และ ท่ีให้ความกรุณาเป็นผูเ้ช่ียวชาญในการพิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือให้มี
ความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 
 ขอขอบพระคุณผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนอนุบาลยะรังและผูบ้ริหารสถานศึกษา
โรงเรียนบา้นระแวง้ ท่ีไดใ้ห้ความอนุเคราะห์ทดลองเคร่ืองมือ ตลอดจนขอขอบพระคุณผูบ้ริหาร
โรงเรียนในอ าเภอยะรัง ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ท่ีได้ให้ความ
อนุเคราะห์ให้คณะครูไดต้อบแบบสอบถามและไดช่้วยเก็บรวบรวมขอ้มูล และจดัส่งให้ผูค้น้ควา้
อิสระดว้ยความเรียบร้อยและติดตามแบบสอบถามจนครบตามกลุ่มเป้าหมาย  
 
                                นางสาวมาซีเตาะ กอตา  
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บทที ่1 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 กระแสโลกาภิวฒัน์เป็นแรงผลกัดนัท่ีส าคญัประการหน่ึงท่ีท าให้เกิดการต่ืนตวัในการปรับ

โครงสร้างของภาครัฐและองค์การธุรกิจในภาคเอกชนของประเทศท่ีก าลงัพฒันาแนวคิด ในดา้น
การปฏิรูประบบราชการไทยในยุคโลกาภิวฒัน์ไดเ้ร่ิมข้ึนตั้งแต่ปี พ.ศ. 2539 และสถานการณ์เร่ิม
ชดัเจนข้ึนในช่วงปลายปี พ.ศ. 2540 เม่ือประเทศไทยประสบปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจธุรกิจขาดสภาพ
คล่องทางการเงินเป็นเหตุให้ประเทศไทยตอ้งขอรับความช่วยเหลือจากกองทุนการเงินระหว่าง
ประเทศ (IMF) รัฐบาลจึงจ าเป็นอยา่งยิ่งตอ้งจดัระบบโครงสร้างการบริหารราชการแผน่ดินเพื่อให้
การฟ้ืนฟูเศรษฐกิจเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพเป็นท่ียอมรับกนัว่าระบบราชการไทยมีโครงสร้าง
ขนาดใหญ่โดยเฉพาะราชการส่วนกลาง (กระทรวง ทบวง กรม) มีจ  านวนมากบางหน่วยงาน มีการ
ท างานท่ีซ ้ าซอ้นมีสายบงัคบับญัชาหลายขั้นตอนไม่คล่องตวัในการบริหารจดัการซ่ึงเป็นผลให้ขาด
ประสิทธิภาพล่าชา้ ไม่ทนัเหตุการณ์ไม่สามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดใ้นการ
ปรับปรุงบทบาทหนา้ท่ี โครงสร้างองคก์รของรัฐ ระบบวิธีการท างานและวิธีบริหารงานบุคคล เพื่อ
ท าให้ระบบราชการมีประสิทธิภาพสามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนและสอดคล้อง
กบัสถานการณ์และทิศทางการพฒันาของประเทศได ้(ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552: 12) 

 กระทรวงศึกษาธิการ ไดเ้ร่ิมด าเนินการเพื่อการปฏิรูปการศึกษา ตั้งแต่ปี 2540 เป็นตน้มา
โดยไดก้ าหนดขอบข่ายของการปฏิรูปการศึกษาเพื่อปรับปรุงการด าเนินงานทางการศึกษา แกไ้ข
ปัญหาและอุปสรรคท่ีมีอยู่เดิมให้เบาบางลงหรือหมดไปรวมทั้งเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาให้
บรรลุจุดมุ่งหมายตามท่ีตอ้งการและยกระดบัคุณภาพมาตรฐานการศึกษาใหสู้งข้ึน มีศกัยภาพในการ
พัฒนาตนเองให้มี คุณภาพชีวิต ท่ีดี  และพัฒนาประเทศชาติอยู่ในสังคมโลกอย่างเป็นสุข 
คณะกรรมการการปฏิรูปการศึกษา (2542: 4) ไดก้ าหนดแนวทางการปฏิรูปการศึกษาใน 4 ดา้น คือ 
1) การปฏิรูปโรงเรียนและสถานศึกษา 2) การปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษา 3) การปฏิรูปหลกัสูตร
และกระบวนการเรียนการสอน และ 4) การปฏิรูประบบบริหารการศึกษาจึงไดมี้การประกาศใช ้พ.ร.บ. การศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแกไ้ขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 มาถึงปัจจุบนัเป็นเวลาเกือบ 10 ปีแลว้ทศวรรษแรกของ
การปฏิรูปการศึกษามีคนขนานนามวา่ การปฏิรูปการศึกษารอบแรกและในปัจจุบนั จึงมีการปฏิรูป
การศึกษารอบสอง การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. 2552 - 2561)  
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 ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552: 11) ไดก้ าหนดเป้าหมายหลกัในการปฏิรูป
การศึกษา ภายในปี พ.ศ. 2561 ไว ้ 3 ประการ คือ 1) พฒันาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และ
เรียนรู้ของคนไทย 2) เพิ่มโอกาสทางการศึกษาและเรียนรู้อยา่งทัว่ถึง และมีคุณภาพ 3) ส่งเสริมการ
มีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคมในการบริหารและจดัการศึกษา โดยมุ่งเนน้ในการเปิดโอกาส
ทางการศึกษาให้คนไทยทัว่ประเทศรวมทั้งเร่ืองคุณภาพของครูผูส้อน สถานศึกษาพร้อมทั้งเพิ่ม
คุณภาพการบริหารจดัการใหม่ เนน้การกระจายอ านาจสู่สถานศึกษา เขตพื้นท่ีการศึกษา โดยใชห้ลกั
ธรรมาภิบาลในการบริหาร ทั้งน้ีในการกระจายอ านาจด้านการจดัการศึกษาไปสู่ภูมิภาค ชุมชน 
ทอ้งถ่ิน และสถานศึกษาท าใหส้ามารถรวมตวัจดัการศึกษาอยา่งยืดหยุน่ หลากหลายและสอดคลอ้ง
กบัคนทุกๆ คนของแต่ละจงัหวดัรวมทั้งการกระจายอ านาจในงบประมาณการศึกษาจงัหวดัด้วย 
กรมกองในส่วนกลาง ปรับสถานะเป็นหน่วยงานท่ีส่งเสริมและสนบัสนุนจงัหวดั (สยามธุรกิจ, 
2552 : 12-16)   

 ดังนั้ นจึงมีการจดัโครงสร้างหน่วยงานท่ีรองรับการกระจายอ านาจในการบริหารจัด
การศึกษา มีผลท าให้เกิดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและเป็นผลให้ระบบการบริหารงานบุคคล
ของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเปล่ียนไปจากเดิมตามพระราชบัญญติัการศึกษา
แห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พุทธศกัราช 2545 (กระทรวงศึกษาธิการ
, 2545: 6) ในมาตรา 54 ไดก้ าหนดให้มีองคก์รกลางบริหารงานบุคคลของขา้ราชการครูโดยให้ครู
และบุคลากรทางการศึกษาทั้งของหน่วยงานทางการศึกษาในระดบัสถานศึกษาของรัฐและระดบั
เขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นข้าราชการในสังกัดองค์กรกลางบริหารงานบุคคลของข้าราชการครู
บริหารงานโดยคณะกรรมการขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา เรียกโดยย่อว่า “ก.ค.ศ.” 
และในส่วนระดบัเขตพื้นท่ีการศึกษา การบริหารงานบุคคลจะบริหารงานโดยคณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเรียกโดยยอ่วา่“อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษา” โดยออกนาม
เขตพื้นท่ีการศึกษานั้นๆจึงเป็นผลท าใหมี้การตราพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาพุทธศกัราช 2547(กระทรวงศึกษาธิการ, 2548: 14) ท่ีเป็นกฎหมายเก่ียวกบัการ
บริหารงานบุคคลส าหรับขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาดงันั้น อ.ก.ค.ศ.จึงเป็นองค์กร
กลางในการบริหารงานบุคคลท่ีก าเนิดข้ึนตามพระราชบญัญติัดงักล่าวซ่ึงเป็น การบริหารงานในรูป
ของคณะกรรมการหรือองค์คณะบุคคล  ตามพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา พุทธศกัราช 2547 กระทรวงศึกษาธิการไดก้ าหนดโครงสร้างของคณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษาประกอบดว้ยคณะอนุกรรมการทั้งหมด 
12 คนซ่ึงไดแ้ก่ กรรมการโดยต าแหน่ง 3 คน คือ ผูแ้ทน ก.ค.ศ. ผูแ้ทนคุรุสภาและผูอ้  านวยการ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นอนุกรรมการและเลขานุการอนุกรรมการผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 4 คน 
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และอนุกรรมการผูแ้ทนขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  จ านวน 5 คนให้คณะอนุกรรมการ
เลือกประธาน จากอนุกรรมการผูท้รงคุณวุฒิคนใดคนหน่ึงเป็นประธานโดยมีบทบาทท่ีเก่ียวกบัการ
พิจารณาก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคลส าหรับขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาการ
ก าหนดจ านวนและอตัราต าแหน่งและเกล่ียอตัรา การพิจารณาให้ความเห็นชอบการบรรจุและ
แต่งตั้ง การให้ความเห็นชอบเก่ียวกบัการพิจารณาความดีความชอบ การพิจารณาเก่ียวกบัเร่ืองการ
ด าเนินการทางวินยั การออกจากราชการ การอุทธรณ์ และการร้องทุกข ์การส่งเสริมสนบัสนุนการ
พฒันา การเสริมสร้างขวญัก าลงัใจ การยกย่องเชิดชูเกียรติ การก ากบัดูแล ติดตามและประเมินผล
การบริหารงานบุคคล จดัท าและพฒันาฐานขอ้มูลจดัท ารายงานประจ าปีท่ีเก่ียวกบัการบริหารงาน
บุคคล การพิจารณาใหค้วามเห็นชอบเร่ืองการบริหารงานบุคคล ในบทบาทของ อ.ก.ค.ศ.จะเป็นงาน
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัครูและบุคลากรทางการศึกษาในส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาดา้นการบริหารงาน
บุคคลซ่ึงเป็นงานท่ีมีความส าคญั ถา้หากบริหารจดัการท่ีผิดพลาดอาจจะส่งผลกระทบให้บุคลากร
ขาดขวญัและก าลงัใจขาดการพฒันา ท าให้การจดัการศึกษาไม่มีประสิทธิภาพ เพราะฉะนั้นในการ
บริหารจดัการ จะตอ้งมีหลกัการปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง บริหารจดัการให้เป็นระบบมีคุณธรรมมีความเท่ียง
ธรรม  มีความโปร่งใสในการปฏิบติัหนา้ท่ี 

 จากผลการวิจยัของส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา (2548: 25 - 26) เก่ียวกบัปัญหา
อุปสรรค ดา้นการบริหารงานบุคคล ของ อ.ก.ค.ศ.ท่ีส่งผลต่อขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาและโรงเรียน พบวา่ ครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่ครบตามกรอบอตัราก าลงัครูขาดแคลน
มาก โดยเฉพาะครู ตอ้งท างานหนกัทั้งงานสอนและงานธุรการสัดส่วนระหวา่งครูกบันกัเรียนไม่
เหมาะสมมีบุคลากรหนาแน่นเกินความตอ้งการในเขตพื้นท่ีการศึกษายงัไม่มีมาตรฐานต าแหน่งท่ี
ชัดเจนของบุคลากรในส านักงานเขตท าให้บุคลากรไม่มีความมั่นคงในต าแหน่งหน้าท่ีและ
ความกา้วหนา้ในอาชีพการคดัเลือกครู การบรรจุครูไม่ตรงกบัความตอ้งการของโรงเรียน   

 การเกล่ียอตัราก าลงัในเขตพื้นท่ีท าไดช้า้ บุคลากรขาดความรู้ความสามารถท่ีเหมาะสมกบั
งานขาดการพฒันาตนเอง การท างานของบุคลากรในองค์กรไม่ประสานกนัเน่ืองจากมาจาก
วฒันธรรมการท างานท่ีต่างกันการท างานของครู/บุคลากรท่ีมาจากโรงเรียนประถมศึกษาและ
มธัยมศึกษาไม่ประสานกนั การบรรจุโยกยา้ยปรับเปล่ียนต าแหน่งล่าช้า การยา้ยขา้มเขตพื้นท่ี
การศึกษาระดบัรองผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีและผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ี  การเล่ือน
และแต่งตั้งขา้ราชการครูมีขั้นตอนมากยอกยอ้นกลบัไปกลบัมาเร่ืองเงินเดือนครูโรงเรียนเสนอมาท่ี
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเสนอเข้า อ.ก.ค.ศ. แล้วยอ้นมาให้
โรงเรียนแต่งตั้ง ส าหรับ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษาปัตตานี เขต 2 นั้น ก.ค.ศ. ไดป้ระกาศแต่งตั้ง อ.
ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษาปัตตานี เขต 2 โดยออกหนงัสือ ก.ค.ศ. ท่ี ศธ. 0206.6/160 ลงวนัท่ี 29 
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มีนาคม 2553 เร่ือง ตั้ง อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษาซ่ึงมีรายช่ือ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษาปัตตานี 
เขต 2 ตามประกาศ ก.ค.ศ. ลงวนัท่ี 26 มีนาคม 2553 จ านวน 12 ท่านต่อมาไดมี้การเปล่ียนโครงสร้าง
การบริหารงานแยกโรงเรียนมธัยมศึกษาออกจากสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปัตตานี เขต 2 
เม่ือวนัท่ี 22 กรกฎาคม 2553 จึงมีผลท าให้ อ.ก.ค.ศ.ในต าแหน่งผูแ้ทนผูบ้ริหารสถานศึกษาสาย
มธัยมศึกษาและผูแ้ทนขา้ราชการครูสายมธัยมศึกษา พน้จากต าแหน่ง เหลือ อ.ก.ค.ศ. เพียง 10 ท่าน
และไดเ้ปล่ียนช่ือจาก อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษาปัตตานี เขต 2 เป็น อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2         

 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 นั้น มีสถานศึกษาในสังกดั 117 
โรงเรียน ตั้งอยูใ่น 4 อ าเภอ ของจงัหวดัปัตตานี คือ อ าเภอโคกโพธ์ิ อ าเภอยะรัง อ าเภอมายอ และ
อ าเภอแม่ลาน และเป็นท่ีทราบกนัอยู่ว่า การบริหารงานบุคคลของอ.ก.ค.ศ. ในพื้นท่ีน้ีกระท าได้
ค่อนขา้งยาก เน่ืองจากมีจ านวนขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในพื้นท่ีมีเป็นจ านวนมาก  

 ปิยะนุช แสงสวา่ง (สัมภาษณ์, 8 ตุลาคม 2556) ให้ขอ้มูลวา่ ส่วนใหญ่ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จะประชุมเดือนละ 1 คร้ัง หรือข้ึนอยูว่า่มีวาระการประชุมท่ี
ตอ้งหารือหรือไม่ เร่ืองท่ีเขา้สู่ท่ีประชุมของ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
ส่วนใหญ่เป็นเร่ืองการโยกยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา การพิจารณาความดี
ความชอบ การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง และการเล่ือนวทิยฐานะ ส่วนเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัวินยัไม่ค่อย
มีมากนัก ในการบริหารงานบุคคล โดย อ.ก.ค.ศ. นั้ นเป็นการปฏิบัติหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องกับ
ผลประโยชน์ และความกา้วหนา้ในหน้าท่ีการงานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาจึง
เป็นงานท่ีมีส าคญัยิง่                                                

ดงันั้น ผูค้น้ควา้อิสระสนใจการวิจยัเก่ียวกบัการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 
เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการวางแผน ปรับปรุง และพฒันาการปฏิบติัหนา้ท่ีตามบทบาทของ อ.ก.ค.ศ. 
อย่างเหมาะสม และการก าหนดคุณสมบติั ของผูท่ี้จะเขา้มาด ารงต าแหน่ง อ.ก.ค.ศ. ต่อไปเพื่อให้
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มีความตั้งใจในการปฏิบติังานในพื้นท่ีเพื่อพฒันาการศึกษา
ของชาติต่อไป     
 

วตัถุประสงค์การค้นคว้าอสิระ 
1. เพื่อศึกษาระดบัการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
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2. เพื่อเปรียบเทียบการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตามอายุ
ราชการและ ต าแหน่ง 

3. เพื่อประมวลปัญหาและขอ้เสนอแนะการปฏิบติังานตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี 
เขต 2 

 

ความส าคญัของการค้นคว้าอสิระ 
ผลการคน้ควา้อิสระเร่ือง การปฏิบติังานตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2ไดเ้ห็น
ความส าคญัและประโยชน์ของคน้ควา้อิสระ ดงัน้ี      

1. ท าให้ทราบระดับการปฏิบัติตามบทบาทของคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 เพื่อเป็น
แนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงานบุคคล ตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มากยิง่ข้ึน 

2. ท าให้ทราบความแตกต่างของการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 เพื่อ
เป็นขอ้มูลพื้นฐานในการก าหนดนโยบายและแผนงานในการบริหารงานบุคคลให้เหมาะสมตรงกบั
ความตอ้งการของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและสอดคลอ้งกบันโยบายและแผนงาน
ของ คณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา น ามาปรับปรุงพฒันาการบริหารงาน
บุคคลตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 

3. ท าให้ทราบถึงปัญหาและขอ้เสนอแนะการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี
เขต 2 เพื่อน าขอ้มูลไปใชใ้นการปรับปรุงพฒันางานตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
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ขอบเขตของการค้นคว้าอสิระ 
การค้นควา้อิสระคร้ังน้ีมุ่งศึกษาการการปฏิบติังานตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี
เขต 2 โดยมีขอบเขตดงัน้ี 

1. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากร 

   ประชากรท่ีใชใ้นการคน้ควา้อิสระ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูท่ีปฏิบติังาน
ในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ปีการศึกษา 2556 จ านวนทั้งหมด 
175 คน จ าแนกเป็น 
              1.1.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 5 คน 
              1.1.2 ครู จ านวน 170 คน 

 1.2 กลุ่มตัวอย่าง 
   กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ปีการศึกษา 2556 จ านวน 122 คน 
โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาขอใชต้อบแบบสอบถามทั้งหมด ส่วนครูไดก้ าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดย
ใชสู้ตรของยามาเน่ (Yamane , 1973: 272-728 ; อา้งถึงใน ผอ่งศรี วาณิชยศุ์ภวงศ,์ 2546: 104)จากนั้นสุ่มแบบ
ชั้นภูมิ(Stratified Random Sampling) และ ท าการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Sample Random sampling) 
โดยจบัฉลาก 

2. ขอบเขตด้านเนือ้หา 
  การคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีมุ่งศึกษาเก่ียวกบัการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา พุทธศกัราช 2547 ในมาตรา 23 จ านวน 6 ดา้น ไดแ้ก่ 
        2.1 ดา้นการก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล   
        2.2 ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง    
        2.3 ดา้นการพิจารณาความดี ความชอบ      
        2.4 ดา้นการพิจารณาด าเนินการทางวนิยั    
        2.5 ดา้นการส่งเสริม พฒันา และเสริมสร้างขวญัก าลงัใจ         
        2.6 ดา้นการประเมินผลการบริหารงานบุคคล  
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3. ขอบเขตด้านตัวแปร 
3.1 ตวัแปรตน้ (Independent variables) แบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 

3.1.1 อายรุาชการ มี 3 ช่วง ไดแ้ก่  
1) 1 - 4 ปี 
2) 5 - 10 ปี  
3) มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป             

3.1.2 ต าแหน่ง มี 2 ประเภท ไดแ้ก่        
1) ผูบ้ริหารสถานศึกษา         
2) ครู 

3.2 ตวัแปรตาม (Dependent variables) ไดแ้ก่ การปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยตรง 
จ านวน 6 ดา้น ไดแ้ก่ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2547: 31 - 32) 

3.2.1 ดา้นการก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล   
3.2.2 ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง    
3.2.3 ดา้นการพิจารณาความดี ความชอบ      
3.2.4 ดา้นการพิจารณาด าเนินการทางวนิยั    
3.2.5 ดา้นการส่งเสริม พฒันา และเสริมสร้างขวญัก าลงัใจ         
3.2.6 ดา้นการประเมินผลการบริหารงานบุคคล   

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 ในการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี ไดก้  าหนดนิยามค าศพัทเ์ฉพาะ ดงัต่อไปน้ี 

 บทบาท หมายถึง พฤติกรรมหรือการปฏิบติัท่ีได้แสดงออกตามต าแหน่งหน้าท่ีของ
คณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีได้ก าหนดไวใ้นพระราชบญัญัติ
ระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พุทธศกัราช2547 ใน มาตรา 23 ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยตรงจ านวน 6 ดา้น ประกอบดว้ย  

1. การก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล หมายถึง การพิจารณาในการก าหนดแนวทาง
ปฏิบติัต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในเร่ือง การวางแผนอตัราก าลงั
การเกล่ียอตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาให้สอดคล้องกบัความตอ้งการของ
สถานศึกษา       
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2. การบรรจุและแต่งตั้ง หมายถึง การพิจารณาให้ความเห็นออกค าสั่งให้บุคคลเขา้ด ารง
ต าแหน่ง ให้มีความเหมาะสมและตรงตามความรู้ความสามารถดว้ยความบริสุทธ์ิ ยุติธรรม การรับ
โอนการยา้ย ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเหมาะสม ตรงตามความรู้ ความสามารถ ดว้ย
ความบริสุทธ์ิยติุธรรม    

3. การพิจารณาความดีความชอบ หมายถึง การให้ความเห็นชอบในการท างานคุณภาพ
ปริมาณงาน เพื่อเล่ือนขั้นเงินเดือน ตามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดข้ึนมีด้วยความบริสุทธ์ิ โปร่งใสเป็น
ธรรม ตรวจสอบไดแ้ละมีการเปิดโอกาสใหต้รวจสอบความถูกตอ้ง 

4. การด าเนินการทางวินัย หมายถึง การพิจารณา สอบสวนให้ความเห็นชอบในเร่ืองดา้นวินัย
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามท่ีผูบ้งัคบับญัชาเสนอ พิจารณาให้ความเห็นชอบโทษ
ทางวนิยัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามท่ีผูบ้งัคบับญัชาพิจารณาแลว้ พิจารณามีมติให้
แต่งตั้งกรรมการสอบสวนทางวินยัเพิ่มเติม กรณีพยานหลกัฐานไม่เพียงพอท่ีจะพิจารณาโทษทาง
วินยั พิจารณาให้ความเห็นชอบในการสั่งพกัราชการหรือสั่งให้ออกจากราชการไวก่้อน พิจารณา
การอุทธรณ์ค าสั่งลงโทษทางวินยัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เฉพาะโทษทางวินยัไม่
ร้ายแรงตลอดจนใชก้ฎหมายดว้ยความเป็นธรรม 

5. การส่งเสริม พฒันา และเสริมสร้างขวญัก าลงัใจ หมายถึง การด าเนินการสนบัสนุนท่ีจะ
ให้ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มีความรู้ความสามารถ การปกป้องคุม้ครองระบบ
คุณธรรม การส่งเสริมสนบัสนุนการจดัสวสัดิการให้ขวญัและก าลงัใจยกยอ่งเชิดชูเกียรติขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีประสบความส าเร็จในการปฏิบติังานจดักิจกรรมเผยแพร่ผลงานของ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีประสบความส าเร็จต่อสาธารณชน  

6. การประเมินผลการบริหารงานบุคคล หมายถึง การก าหนดหลกัเกณฑ์วิธีการประเมินการ
ประเมินผลงานท่ีชดัเจนและเหมาะสมมีการแจง้เกณฑ์การประเมินผลให้ทราบก่อนการประเมิน มี
การประเมินผลการปฏิบติังานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอยา่ง บริสุทธ์ิยุติธรรม 
และประกาศผลการประเมินผลการด าเนินงานให้แก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาได้
ทราบอยา่งทัว่ถึง รวมทั้งเปิดโอกาสใหซ้กัถามเก่ียวกบัผลการประเมินของตนเอง มีการวิเคราะห์ผล
การประเมินการบริหารงานบุคคล น าผลการประเมินการบริหารงานบุคคลของขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาไปใช ้

คณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา หรือ อ.ก.ค.ศ. หมายถึง ตวัแทน
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ท าหนา้ท่ีในการพิจารณาให้ความเห็นชอบ ด าเนินการใน
การบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ในปีการศึกษา 2556 
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ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 หมายถึง หน่วยงานท่ีด าเนินการ
บริหารจดัการศึกษาในระดบัประถมศึกษา ดูแล รับผิดชอบสถานศึกษาของรัฐท่ีตั้งอยูใ่นเขตอ าเภอ
โคกโพธ์ิ อ าเภอยะรัง อ าเภอมายอ และอ าเภอแม่ลาน 

ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูท่ี้ด ารงต าแหน่งผูบ้ริหารและต าแหน่งรองผูบ้ริหารใน
หน่วยงานทางการศึกษาของรัฐในเขตอ าเภอโคกโพธ์ิ อ าเภอยะรัง อ าเภอมายอ และอ าเภอแม่ลาน 

ครู หมายถึง ผูท่ี้ด ารงต าแหน่งครูในหน่วยงานทางการศึกษาของรัฐในเขตอ าเภอโคกโพธ์ิ 
อ าเภอยะรัง อ าเภอมายอ และอ าเภอแม่ลาน 

อายุราชการ หมายถึง ระยะเวลาท่ีผูบ้ริหารและครูไดรั้บการบรรจุแต่งตั้งเขา้รับราชการเป็น
ขา้ราชการ จนถึงปัจจุบนั แบ่งออกเป็น 3 ช่วง คือ ประสบการณ์ 1- 4 ปี,5-10 ปี และ ประสบการณ์ 
มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป 

ต าแหน่ง หมายถึง กลุ่มหนา้ท่ีความรับผิดชอบ ซ่ึงหนา้ท่ีครูโดยต าแหน่งคืองานสอน โดย
การใชรู้ปแบบการสอนเพื่อใหเ้ด็กรับความรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพในหน่วยงานทางการศึกษาของ
รัฐในเขตอ าเภอโคกโพธ์ิ อ าเภอยะรัง อ าเภอมายอ และอ าเภอแม่ลาน แบ่งออกเป็น 2 ประเภทคือ 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา และ ครู 
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บทที ่2 
 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 
 การคน้ควา้อิสระเร่ืองการปฏิบติังานตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ผูค้น้ควา้
อิสระไดศึ้กษาคน้ควา้ ในเร่ือง แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกบับทบาท และการบริหารงานโดยองค์คณะ
บุคคลตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 

แนวคิด ทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
1.  บทบาท 
   1.1 ความหมายของบทบาท 

 1.2 ประเภทของบทบาท 
 1.3 ทฤษฎีของบทบาท 

2.  การบริหารงานโดยองคค์ณะบุคคล 
   2.1 ความหมายการบริหารงานโดยองคค์ณะบุคคล 
   2.2 ความจ าเป็นในการการบริหารงานโดยองคค์ณะบุคคล 
   2.3 ลกัษณะขององคค์ณะบุคคลในการบริหารการศึกษา 
  2.4 หลกัการบริหารแบบองคค์ณะบุคคล 
   2.5 แนวทางของผูบ้ริหารในการบริหารโดยองค์คณะบุคคล 
   2.6 บทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
        2.6.1 การก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล  
    2.6.2 การบรรจุและแต่งตั้ง  
    2.6.3 การพิจารณาความดีความชอบ  
    2.6.4 การด าเนินการทางวนิยั  
   2.6.5 การส่งเสริม พฒันาและเสริมสร้างขวญัก าลงัใจ  
    2.6.6 การประเมินผลการบริหารงานบุคคล 
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งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
  งานวจิยัในประเทศ 

กรอบแนวคิดการค้นคว้าอสิระ 
สมมติฐานการค้นคว้าอสิระ 

 

แนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
  

1. บทบาท 
1.1 ความหมายของบทบาท       

สมใจ ลกัษณะ (2542: 232) กล่าวถึง บทบาท คือพฤติกรรมของผูด้  ารงต าแหน่ง
หนา้ท่ี หรือสถานะใดๆในกลุ่มซ่ึงจะมีลกัษณะแตกต่างกนัไปตามต าแหน่งและหนา้ท่ีบทบาทน้ีอาจ
มีลกัษณะเป็นทางการตามกฎระเบียบของกลุ่มรูปนยัท่ีจะก าหนดส่ิงท่ีบุคคลแต่ละบุคคลท่ีครอง
ต าแหน่งหนา้ท่ีใดๆ จะตอ้งคิด ตดัสินใจปฏิบติักิจกรรมทั้งในส่วนของตนและส่วนท่ีจะตอ้งติดต่อ
สัมพนัธ์กบัผูมี้ต  าแหน่งหน้าท่ีอ่ืนๆ ในกลุ่มและอาจมีลกัษณะไม่เป็นทางการท่ีเป็นความคาดหวงั
ของสมาชิกในกลุ่มท่ีตอ้งการใหผู้มี้หนา้ท่ีหน่ึงๆ ตอ้งมีพฤติกรรมใดบา้ง 

ยนต์ ชุ่มจิต (2544: 23) ไดอ้ธิบายไวว้่าบทบาท คือภาระหน้าท่ีตอ้งรับผิดชอบ
สถานภาพของแต่ละบุคคล หมายความว่าบุคคลใดมีสถานภาพหรือต าแหน่งอย่างใดก็ต้อง
รับผดิชอบตามสถานภาพหรือต าแหน่งของตนท่ีไดม้า 

ปราโมทย ์คลา้ยศิริ (2545: 13) ให้ความหมายวา่ บทบาท คือพฤติกรรมของบุคคล
ท่ีแสดงออกตามหนา้ท่ีหรือต าแหน่งท่ีมีอยูใ่หเ้ป็นท่ีรู้เห็นของบุคคลอ่ืนซ่ึงพฤติกรรมท่ีแสดงออกมา
นั้นอาจตรงกบัความตอ้งการของผูท่ี้เก่ียวขอ้งหรือไม่ก็ได ้  

จารุพร เพง็สกุล (2545: 15) กล่าวถึงบทบาท หมายถึงพฤติกรรมของบุคคลท่ีแสดง
ตามต าแหน่งหรือสถานะทางสังคมท่ีบุคคลนั้นๆ ด ารงต าแหน่งอยู่ซ่ึงมีทั้งบทบาทท่ีปฏิบติัจริง 
(Role Behavior) กบับทบาทตามความคาดหวงัของบุคคลอ่ืน (Role Expectation) ซ่ึงบางคร้ังอาจ
สอดคลอ้งหรือไม่สอดคลอ้งกบัความคาดหมายของสมาชิกในชุมชน 

ณรงค์ เส็งประชา (2541:136 - 137) ไดก้ล่าวว่า บทบาท คือพฤติกรรมท่ีปฏิบติัตาม
สถานภาพ บทบาทเป็นพฤติกรรมท่ีสังคมก าหนดและคาดหมายใหบุ้คคลตอ้งกระท าตามหนา้ท่ี เช่น 
เป็นครูตองสอนนกัเรียน เป็นต ารวจตอ้งพิทกัษส์ันติราษฎร์ ทหารตอ้งเป็นร้ัวของชาติ บุตรตองเช่ือฟังบิดามารดา 

เม่ือคนเราติดต่อสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นมากข้ึนย่อมจะตอ้งแสดงบทบาทหลายบทบาท 
มากข้ึนตามคู่บทหรือตามสถานภาพอนเกิดจากความสัมพนัธ์อ่ืนๆ และบางคร้ังบทบาทท่ีเกิดข้ึน
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อาจเกิดการขดัแยง้กนัได ้เช่นขณะท่ีเขาจะแสดงบทบาทเป็นผูบ้งัคบับญัชาแต่ผูอ้ยู่ใตบ้งักบับญัชา
ในหน่วยราชการท่ีเขารับผิดชอบเป็นบิดาของเขาในสถานภาพน้ีท่ีเป็นบุตรเขาจะตอ้งเช่ือฟังบิดา 
ตอ้งเคารพบิดาดงันั้นในกรณีเช่นน้ีย่อมท าให้เกิดความอึดอดัใจและจ าเป็นตอ้งหาทางเลือกในการ
ปฏิบติั ลกัษณะเช่นน้ีจะเป็นปัญหาท่ีเกิดจากบทบาท ขดัแยง้กนัเม่ือบุคคลไดด้ ารงต าแหน่งในสังคม 
ย่อมจะตอ้งแสดงบทบาทตามต าแหน่งนั้นๆต าแหน่งเดียวกนั แต่ผูต้  ารงต าแหน่งคนละคนอาจมี
บทบาทต่างกนัไป เพราะต่างคนตางมีนิสัยความคิด ความสามารถ การอบรม ก าลงัใจ มูลเหตุจูงใจ 
ความพอใจในสิทธิหน้าท่ีสภาพของจิตใจและร่างกายท่ีไม่เหมือนกนั ฉะนั้นบทบาทจึงเป็นเพียง
รูปการ (aspect) ทางพฤติกรรมของต าแหน่ง  

จากการศึกษาดังกล่าว สรุปได้ว่า บทบาท คือพฤติกรรมหรือการปฏิบัติท่ีได้
แสดงออกตามต าแหน่งหนา้ท่ีของแต่ละบุคคลซ่ึงจะมีลกัษณะแตกต่างกนัไป 
 

1.2 ประเภทของบทบาท 
ในการศึกษาประเภทของบทบาท ได้มีผูจ้  าแนกประเภทของบทบาทไวอ้ย่าง

หลากหลาย ดงัน้ี 
บลูมและเซลนิค (Broom and Selznick ,1973: 36 ; อา้งถึงใน จารุพร เพง็สกุล, 

2545: 13) ไดจ้  าแนกบทบาทออกเป็น 
1. บทบาทตามอุดมคติ (Ideal Role) เป็นบทบาทในอุดมคติท่ีมีการก าหนดสิทธิ

หน้าท่ีระบุเป็นลายลักษณ์อกัษรหรือมีตัวบทกฎหมาย ระเบียบก าหนดให้กระท ากิจกรรมใน
ต าแหน่งหนา้ท่ีนั้นๆ 

2. บทบาทท่ีเป็นจริง (Performed Role) เป็นบทบาทท่ีบุคคลไดก้ระท าจริงซ่ึงจะ
ข้ึนกับ การสังเคราะห์จาก ความเช่ือ ความหวงัการรับรู้ และประสบการณ์ของผูท่ี้เข้ามาด ารง
ต าแหน่ง ทั้งยงัตอ้งพิจารณาถึงความกดดนัขีดจ ากดั และโอกาสในแต่ละสังคม ในระยะเวลานั้นๆ ดว้ย 

3. บทบาทท่ีควรปฏิบติั (Perceived Role) เป็นบทบาทท่ีผูด้  ารงต าแหน่งเช่ือหรือ
หวงัวา่ควรกระท าตามต าแหน่งท่ีไดรั้บ แต่ยงัไม่ไดก้ระท าซ่ึงอาจจะไม่เหมือนกบับทบาทในอุดมคติ 
(ไม่มีอยูใ่นระเบียบ, กฎหมาย)และบทบาทท่ีกระท าจริง 

นอกจากน้ีบทบาทท่ีควรกระท ายงัข้ึนกบัความแตกต่างขององค์กร ความคิดนึก 
ประสบการณ์และการรับรู้ของผูด้  ารงต าแหน่งแต่ละคนดว้ย 

จกัรรัช ธีระกุล (2542: 45 - 46) ไดก้ล่าวถึง ประเภทของบทบาทมีองคป์ระกอบ
ดงัต่อไปน้ี 
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1. ขอ้บญัญติัของสังคม (Prescribed Role) หรือบทบาทอุดมคติ บทบาทอุดมคติจะ
ก าหนดสิทธิและหนา้ท่ีให้กบัต าแหน่งทางสังคม เช่นจะบอกให้ทราบถึงความคาดหวงัต่อผูเ้ป็นพ่อ
และแม่วา่สังคมมีไวอ้ยา่งไรเขา้มีพนัธะต่อใครอยา่งไร และจะเรียกร้องจากใครไดแ้ค่ไหนเพียงไร 

2. บทบาทท่ีบุคคลเขา้ใจ (Perceived Role) ซ่ึงจะข้ึนอยูก่บัความเช่ือท่ีบุคคลเขา้ใจ
ว่าจะตอ้งท าในต าแหน่งเฉพาะของเขารวมทั้งการตีความสถานการณ์ของบุคคลเองซ่ึงไม่จ  าเป็น
จะตอ้งตรงกบับทบาทอุดมคติในท านองเดียวกนั บุคคลซ่ึงเราจะตอ้งติดต่อดว้ยนั้นก็อาจแตกต่างกนั
ในดา้นแนวความคิดดงันั้นในการพิจารณาบทบาทท่ีบุคคลกระท าต่อกนันั้นไม่พึงสรุปเอาวา่บรรทดั
ฐานต่างๆของสังคมนั้นจะไดรั้บการยอมรับหรือเขา้ใจจากบุคคลต่างๆ ไปในแนวเดียวกนั 

3. บทบาทท่ีเป็นจริง (Actual Role) เป็นบทบาทท่ีบุคคลลงมือกระท าจริงๆ ซ่ึงส่ิง
ท่ีบุคคลปฏิบติัจริงนั้นอาจเกินเลยไปกว่าความเช่ือทางสังคมความคาดหมายของคนอ่ืนหรือความ
เขา้ใจของบุคคลเอง แต่ข้ึนกบัเง่ือนไขของบุคลิกภาพเฉพาะตวัและประสบการณ์ของเขาเองดว้ย 

ดิเรก พละเลิศ (2537: 25 อา้งถึงใน จารุพร เพง็สกุล 2545: 32) ไดแ้บ่งประเภทของ
บทบาทตามภารกิจและความรับผดิชอบของผูบ้ริหารไวเ้ป็น 2 ประเภท คือ 

1. บทบาทท่ีจ าเป็นตอ้งกระท าหรือบทบาทตามกฎหมายเป็นบทบาทท่ีเขียนไว้
เป็นลายลกัษณ์อกัษร จะมีปรากฏอยู่ตามระเบียบ ขอ้บงัคบัค าสั่งต่างๆท่ีก าหนดให้ผูด้  ารงต าแหน่ง
นั้นๆ จ าเป็นจะตอ้งกระท าหรืองดเวน้กระท าถา้ไม่กระท าหรืองดเวน้การกระท าจะตอ้งมีความผิด 

2. บทบาทอนัควรกระท า หรือบทบาทอนัควรจะเป็น เป็นบทบาทท่ีก าหนดไวต้าม
กฎหมาย แต่องค์กรหรือสังคมมุ่งหวงัให้ผูด้  ารงต าแหน่งนั้นๆควรปฏิบติัหรือควรกระท าแมว้่าจะ
มิไดก้ าหนดไวเ้ป็นกฎหมายก็ตาม 

พวงเพชร สุรัตนกวีกล (2542: 65 - 66) ไดใ้ห้แนวคิดเก่ียวกบับทบาทวา่บทบาท
เป็นรูปธรรม เห็นไดจ้ากการกระท าท่ีแสดงออกมา บทบาท มี 3 ดา้น คือ 

1. บทบาทในอุดมคติ (Ideal Role) ไดแ้ก่บทบาทอนัก าหนดไวต้ามความคาดหวงั 
ของบุคคลทัว่ไปในสังคมเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบติัเป็นแบบฉบบัท่ีสมบูรณ์ ซ่ึงผูท่ี้มีสถานภาพ
นั้นๆ ควรกระท าแต่อาจมีใครท่ีท าหรือไม่มีใครท าตามนั้นก็เป็นได ้  

2. บทบาทท่ีบุคคลเขา้ใจหรือรับรู้ (Perceived Role) เป็นบทบาทอนับุคคลคาดคิด
ดว้ยตนเองวา่ควรเป็นอยา่งไร ทั้งน้ีจะข้ึนอยูก่บัทศันคติ ค่านิยมบุคลิกภาพและประสบการณ์ของแต่
ละบุคคลดว้ย  

3. บทบาทท่ีแสดงออกจริง (Actual Role) เป็นการกระท าท่ีบุคคลปฏิบติัจริง 
ข้ึนอยูก่บัเหตุการณ์เฉพาะหนา้ในขณะนั้นดว้ย ท าใหก้ารแสดงบทบาทแตกต่างกนัไป 
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โดยสรุปบทบาทเป็นพฤติกรรมของบุคคลท่ีแสดงตามต าแหน่งหรือสถานะทาง
สังคมท่ีบุคคลนั้นๆด ารงต าแหน่งอยู ่ซ่ึงสรุปประเภทของบทบาทได ้3 ลกัษณะ ดงัน้ี 

1. บทบาทท่ีตนเองหรือบุคคลท่ีด ารงต าแหน่งนั้นคาดหวงัว่าตนเองควรจะมี
บทบาทอยา่งไรคาดหวงัวา่ตนเองควรจะปฏิบติัอยา่งไรในต าแหน่งนั้นๆเรียกวา่บทบาทท่ีคาดหวงั 

2. บทบาทคาดหวงัจากผูอ่ื้น หรือจากสังคมต้องการให้บุคคลท่ีอยู่ในต าแหน่ง
นั้นๆแสดงพฤติกรรมหรือปฏิบติัตามต าแหน่งหน้าท่ีท่ีทางสังคมครอบครองอยู่ เรียกว่าบทบาทท่ี
สังคมก าหนด 

3. บทบาทท่ีเป็นจริง หรือพฤติกรรมท่ีบุคคลนั้นหรือบุคคลท่ีด ารงต าแหน่งได้
กระท าจริง เรียกวา่ บทบาทท่ีเป็นจริง 
 

1.3 ทฤษฎขีองบทบาท 
ส าหรับทฤษฎีท่ีเก่ียวกบับทบาทไดมี้นกัสังคมวิทยานกัจิตวิทยาและผูรู้้ไดอ้ธิบาย

ถึงทฤษฎีท่ีเก่ียวกบับทบาทไวใ้นหลายลกัษณะ ดงัน้ี 
1. ทฤษฎีบทบาทของ Ralph Linton  

          ลินตนั (Linton;อา้งถึงใน ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร, 2545: 115) กล่าวไวว้า่ต าแหน่ง
หรือสถานภาพเป็นผูก้  าหนดบทบาท เช่นบุคคลท่ีมีต าแหน่งเป็นครูต้องแสดงพฤติกรรมท่ีเป็น
ตัวอย่างท่ีดีแก่ศิษย์ เป็นต้นผู ้ท่ี มีต  าแหน่งจะปฏิบัติหน้า ท่ีได้สมบทบาทหรือไม่ ข้ึนอยู่กับ
องค์ประกอบหลายๆอย่าง  เ ช่น บุคลิกของผู ้สวมบทบาท ลักษณะของสังคมตลอดจน
ขนบธรรมเนียมประเพณีและวฒันธรรมของสังคมนั้นดว้ย 

2. ทฤษฎีกระบวนการระบบสังคมของ Getzels และ Guba  
              เกตเซลส์และกูบา (Getzels and Guba ,1968: 56 ; อา้งถึงใน ทองอินทร์ วงศโ์ส
ธร, 2544: 147-149) ไดก้ล่าวเก่ียวกบับทบาทไวว้า่ ในระบบสังคมหน่ึงๆจะ ประกอบดว้ย 2 ดา้น คือ
ดา้นสถาบนัมิติ (Nomothetic Dimension) และดา้นบุคลามิติ (Idiographic Dimension) 

2.1 ดา้นสถาบนัมิติ ประกอบดว้ย  
2.1.1 สถาบนั (Institution) ไดแ้ก่ หน่วยงานหรือองค์การ ซ่ึงจะเป็นกรม 

กอง โรงเรียน โรงพยาบาล บริษทั ร้านคา้ หรือโรงงานต่างๆ ท่ีมีวฒันธรรม (Culture) ของ
หน่วยงานหรือองคก์ารนั้นครอบคลุมอยู ่                                        

2.1.2 บทบาทตามหน้าท่ี (Role) สถาบนัจะก าหนดบทบาทหน้าท่ี และ
ต าแหน่ง ต่างๆ ให้บุคคลปฏิบติั มีกฎและหลกัการอยา่งเป็นทางการและมีธรรมเนียม (Ethics)  การ
ปฏิบติัท่ีมีอิทธิพลต่อบทบาทอยู ่
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2.1.3 ความคาดหวงัของสถาบนัหรือบุคคลภายนอก (Expectations) เป็น
ความคาดหวงัท่ีสถาบนั หรือบุคคลภายนอกคาดวา่สถาบนัจะท างานใหบ้รรลุเป้าหมาย เช่นโรงเรียน
มีความคาดหวงัท่ีจะตอ้งผลิตนกัเรียนท่ีดีมีคุณภาพ ความคาดหวงัมีค่านิยม (Values) ของสังคม
ครอบคลุมอยู ่ 

2.2 ดา้นบุคลามิติ ประกอบดว้ย  
2.2.1 บุคลากรแต่ละคน (Individual) ซ่ึงปฏิบติังานอยู่ในสถาบนันั้นๆ เป็น

บุคคล ในระดบัต่างๆ เช่น ในโรงเรียนมีผูบ้ริหารโรงเรียน ครู อาจารย ์คนงานภารโรง มีวฒันธรรม
ยอ่ยท่ีครอบคลุมต่างไปจากวฒันธรรมโดยส่วนรวม        

2.2.2 บุคลิกภาพ (Personality) หมายถึง ความรู้ ความถนดั ความสามารถ 
เจตคติ อารมณ์และแนวคิดซ่ึงบุคคลท่ีเขา้มาท างานในสถาบนันั้นจะมีความแตกต่างปะปนกนัอยู่
และมีธรรมเนียมของแต่ละบุคคลเป็นอิทธิพลครอบง าอยู ่       

2.2.3 ความตอ้งการส่วนตวั (Need - dispositions)บุคคลท่ีมาท างาน
สถาบนัมีความตอ้งการท่ีแตกต่างกนัไป บางคนท างานเพราะตอ้งการเงินเล้ียงชีพบางคนท างาน
เพราะความรัก บางคนตอ้งการเกียรติยศช่ือเสียง ความกา้วหนา้บางคนตอ้งการการยอมรับ บางคน
ตอ้งการความมัน่คง ปลอดภยั เป็นตน้นอกจากนั้นยงัมีค่านิยมของตนเองครอบคลุมอยู ่  

พอสรุปได้ว่า ในด้านสถาบนัมิตินั้นจะยึดถือเร่ืองสถาบนัซ่ึงมีบทบาท
ต่างๆ เป็นส าคญับทบาทท่ีสถาบนัไดคิ้ดหรือก าหนดไวจ้ะตอ้งช้ีแจงให้บุคลากรในสถาบนัไดท้ราบ
อยา่งเด่นชดัเพื่อจะไดก้ าหนดการคาดหวงัท่ีสถาบนัไดก้ าหนดไวใ้นบทบาทของตนออกมาตรงกบั
ความตอ้งการของผลผลิตของสถาบนันั้น ส่วนในดา้นบุคลามิติ ประกอบดว้ยตวับุคคลท่ีปฏิบติังาน
อยูใ่นสถาบนันั้นซ่ึงบุคคลท่ีปฏิบติังานอยูก่็มีบุคลิกภาพท่ีเป็นตวัเองท่ีไม่เหมือนกนัในแต่ละคนต่าง
ก็มีความตอ้งการในต าแหน่งหนา้ท่ีการงานท่ีแตกต่างกนัออกไปทั้งสองมิติน้ีระบบสังคมเป็นส่ิงท่ีมี
อิทธิพลต่อการบริหารงานเป็นอนัมากถา้หากวา่ทุกส่ิงทุกอยา่งราบร่ืนดีการบริหารงานนั้นสามารถท่ี
จะสังเกตพฤติกรรมได ้(Social Behavior or Observed Behavior)  

3. ทฤษฎีบทบาทของ Nadel  
                เนเดล(Nadel;อา้งถึงใน ศกัด์ิไทย สุรกิจบวร,2545:116) กล่าวว่า บทบาทคือ
ส่วนประกอบท่ีส่งผลต่อพฤติกรรม 3 ลกัษณะคือ 

3.1 ส่วนประกอบท่ีส่งเสริมบทบาท เช่น ครูตอ้งพดูเก่งหรือมีอารมณ์ขนั     
3.2 ส่วนประกอบที่มีผลส าค ัญต่อบทบาทและขาดมิไดเ้ช่นเป็นครูตอ้ง

สอนหนงัสือเป็นแพทยต์อ้งรักษาคนไข ้เป็นต ารวจตอ้งจบัผูร้้าย     
3.3 ส่วนประกอบท่ีเป็นไปตามกฎหมาย เช่น ครูตอ้งเป็นสมาชิกคุรุสภาเป็นตน้ 
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ถา้ก าหนดให้ P คือ บทบาท a คือ ส่วนประกอบท่ีส่งเสริมบทบาท b คือ
ส่วนประกอบท่ีมีผลส าคญัต่อบทบาทและขาดมิได ้c คือส่วนประกอบท่ีเป็นไปตามกฎหมาย ดงันั้น
จึงเขียนเป็นสมการบทบาทไดว้า่  P = a + b + c + … + n 

จากสมการอธิบายไดว้่าบทบาทตอ้งประกอบดว้ยส่วนประกอบหลายๆ ส่วน
อยา่งนอ้ย 3 ส่วนข้ึนไปจนถึง n ส่วนจากความหมายของบทบาท แนวความคิดและทฤษฎีเก่ียวกบั
บทบาท 

จึงสรุปไดว้่า บทบาทเป็นพฤติกรรมหรือการกระท าของบุคคลซ่ึงอยู่ในฐานะ
หรือต าแหน่งหรือมีสถานภาพอยา่งใดอยา่งหน่ึงซ่ึงสังคมไดก้ าหนดให้มีหนา้ท่ีตอ้งปฏิบติั บทบาท 
และสถานภาพเป็นส่ิงท่ีควบคู่กนันัน่คือสถานภาพจะก าหนดว่าบุคคลนั้นๆ มีหน้าท่ีตอ้งปฏิบติัต่อ
ผูอ่ื้นอย่างไรส่วนบทบาทเป็นการปฏิบติัตามหน้าท่ีสังคมได้ก าหนดไว ้ในแต่ละสถานภาพ การ
แสดงบทบาทจะสอดคลอ้งกบับรรทดัฐานของสังคม ในสถานภาพหน่ึงๆ บุคคลอาจจะตอ้งแสดง
บทบาทมากมาย 

 
2. การบริหารงานโดยองค์คณะบุคคล 

การบริหารโดยองคค์ณะบุคคลเป็นการบริหารแบบประชาธิปไตยผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
หรือผูไ้ดรั้บผลกระทบจากการบริหารจะเขา้มามีส่วนร่วมในการก าหนดวตัถุประสงคข์องการ
ด าเนินการเพื่อใหเ้กิดผลตามวตัถุประสงคแ์ละร่วมรับผดิชอบต่อผลลพัธ์และผลกระทบของการ
ด าเนินการดว้ย 

2.1 ความหมายการบริหารงานโดยองค์คณะบุคคล 
นรา สมประสงค ์(2548: 35) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารโดยองคค์ณะบุคคล 

คือรูปแบบการบริหารโดยมีบุคคลหลายคนเขา้ไปร่วมกนั รับผิดชอบก าหนดนโยบาย ตดัสินใจ
วินิจฉยั ตลอดจนวางแนวทางต่างๆ ไวเ้ป็นบรรทดัฐานเพื่อให้ฝ่ายปฏิบติัน าไปปฏิบติัก่อให้ภารกิจ
ต่างๆของหน่วยงานบงัเกิดสัมฤทธ์ิผลอยา่งมีประสิทธิภาพการมีส่วนร่วมดงักล่าวอาจด าเนินการได ้
2 ทาง คือ โดยผูมี้ส่วนไดเ้สียเขา้ไปร่วมเป็นองคค์ณะบุคคลในการบริหารโดยตรงหรืออาจคดัเลือก
ตวัแทนกลุ่มของตนเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือเป็นองคค์ณะบุคคลทางการบริหารนั้นๆแทน
สมาชิกเพื่อใหก้ารบริหารสามารถสนองตอบความตอ้งการของลูกคา้หรือผูรั้บบริการไดม้ากท่ีสุด 

สรุปไดว้า่การบริหารโดยองคค์ณะบุคคล คือรูปแบบการบริหารโดยมีบุคคลหลาย
คนเขา้ไปร่วมกนัรับผดิชอบก าหนดนโยบายการบริหารและเป้าหมายของการบริหารให้ความสนใจ
ไปท่ีประสิทธิภาพและการวดัผลส าเร็จของงานบริหาร การบริหารท่ีเกิดจากการตดัสินใจของคน
หลายคนและจากคนหลายฝ่ายท่ีมีส่วนไดส่้วนเสียต่อผลผลิตผลลพัธ์และผลกระทบอนัเกิดจากการ
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ตดัสินใจทางการบริหารการเปิดโอกาสให้องค์คณะบุคคลหรือคณะกรรมการมีส่วนในตดัสินใจ
หรือก าหนดแนวทางอนัส าคญัจะเกิดผลดีต่อการบริหาร 

 

2.2 ความจ าเป็นในการบริหารงานโดยองค์คณะบุคคล 
ประกอบ กุลเกล้ียง (2545: 3) ไดก้ล่าวถึงความจ าเป็นในการบริหารงานโดยองค์

คณะบุคคลไว้ว่า การบริหารในยุคปัจจุบันมีฐานคติ (Assumption) ว่าการบริหารประกอบด้วย           
สหวิทยาการ และเป้าหมายของการบริหารให้ความสนใจไปท่ีประสิทธิภาพและการวดัผลส าเร็จ
ของงานบริหารกิจกรรมการบริหารมีความสลบัซับซ้อนมากข้ึน จึงจ าเป็นตอ้งอาศยัรูปแบบการ
บริหารท่ีเกิดจากการตดัสินใจของคนหลายคนและจากคนหลายฝ่ายท่ีมีส่วนไดส่้วนเสียต่อผลผลิต
ผลลพัธ์และผลกระทบอนัเกิดจากการตดัสินใจทางการบริหารการเปิดโอกาสให้องค์คณะบุคคล
หรือคณะกรรมการมีส่วนในการวินิจฉยัตดัสินใจหรือ ก าหนดแนวทางอนัส าคญัจะเกิดผลดีต่อการ
บริหาร คือ 

2.2.1 สภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และการส่ือสาร ตลอดจนความเป็นสากลของ
ประเทศไทยไดถ่้ายทอดระบบสากลนิยมของการบริหารและการจดัการในทุกกิจกรรมทั้งภาครัฐ
และเอกชนในรูปการวินิจฉัยร่วมเพราะเช่ือว่าจะท าให้การบริหารมีความรอบคอบกวา่การวินิจฉัย
โดยคนเพียงคนเดียวหรือโดยคนบางกลุ่มเท่านั้น 

2.2.2 การบริหารควรเปิดโอกาสให้บุคคลในสังกดัหรือในชุมชนทุกฝ่ายมีส่วน
ร่วมรับผิดชอบทั้งการรับรู้และการเขา้มามีส่วนรับภาระหากสังคมตอ้งการความมีประสิทธิภาพ 
ความส าเร็จและความย ัง่ยนืของงานโดยไม่ผกูพนัไวก้บับุคคลหรือผูน้ าของสังคมเท่านั้น 

2.2.3 รัฐบาลไดล้งทุนมหาศาลในการจดับริการสาธารณะใหแ้ก่ประชาชนการควบคุม
บริการสาธารณะต่างๆ รวมทั้งการจดัการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ คุ้มทุนและเน้นคุณภาพของ
บริการตอ้งอาศยัหลายฝ่ายของสังคมและชุมชนเขา้มามีส่วนรับผดิชอบและสนบัสนุน 

2.2.4 ช่วยสร้างความร่วมมือร่วมใจข้ึนในสังคมเพราะทุกฝ่ายท างานโดยยึด
ผลประโยชน์ของส่วนรวมและยดึถือความเห็นส่วนใหญ่ของกลุ่มเป็นแนวทางการบริหาร 

2.2.5 ช่วยลดความขดัแยง้ในการบริหารเพราะทุกฝ่ายสามารถแสดงออกซ่ึงความ
คิดเห็นอนัเป็นเหตุผลท่ีจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพต่อการบริหารและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของผูรั้บบริการ 

2.2.6 ช่วยสร้างดุลยภาพของการจดัการระหวา่งฝ่ายบริหารและฝ่ายปฏิบติัในหน่วยงาน
ต่างๆ 

2.2.7 ลดโอกาสของความผิดพลาดในการใช้ดุลยพินิจหรือการตดัสินใจ เพราะ
การบริหารโดยองคค์ณะบุคคลจะมีเหตุผล ความละเอียดรอบคอบ แมข้อ้มูลการตดัสินใจจะมีความ
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สลบัซบัซ้อนมากข้ึนก็ตามการบริหารการศึกษาเป็นกิจกรรมท่ีสลบัซบัซ้อนกวา่การบริหารอ่ืนๆจึง
ตอ้งอาศยัรูปแบบการบริหารท่ีมีประสิทธิภาพรูปแบบท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคมไทย
ขณะน้ี และเป็นมาตรฐานท่ีสากลยอมรับ คือการบริหารโดยองคค์ณะบุคคลการบริหารแบบน้ีจะจดั
ให้คณะกรรมการมีส่วนในการวินิจฉัยช้ีขาดและก าหนดนโยบายส าคญัๆมีความละเอียดถ่ีถว้นใน
การตดัสินใจ เพราะการบริหารเป็นกิจกรรมของกลุ่มมีระบบและระเบียบในการท างานมีการ
ประสานงานและแบ่งภาระรับผิดชอบการบริหารรัฐกิจผูบ้ริหารตอ้งท างานกบัคนความส าเร็จคือ
การร่วมกบัคนอ่ืนท างานการบริหารการศึกษาจึงควรบริหารในฐานะกิจกรรมเชิงมนุษยส์ัมพนัธ์เป็นหลกั 

จึงสรุปได้ว่าความจ าเป็นในการบริหารงานโดยองค์คณะบุคคลเกิดผลดีต่อการ
บริหาร โดยเฉพาะเร่ืองเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และการส่ือสาร ตลอดจนความเป็นสากลของ
ประเทศไทยไดถ่้ายทอดระบบสากลนิยมของการบริหารและการจดัการในทุกกิจกรรมทั้งภาครัฐ
และเอกชนในรูปการวินิจฉยัร่วมเป็นการเปิดโอกาสให้บุคคลในสังกดัหรือในชุมชนทุกฝ่ายมีส่วน
ร่วมรับผิดชอบทั้งการรับรู้และการเขา้มามีส่วนรับภาระและยงัช่วยลดความขดัแยง้ในการบริหาร
เพราะทุกฝ่ายสามารถแสดงออกซ่ึงความคิดเห็นอนัเป็นเหตุผลท่ีจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพต่อการ
บริหารและสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูรั้บบริการ 

 

2.3 ลกัษณะขององค์คณะบุคคลในการบริหารการศึกษา 
ประกอบ กุลเกล้ียง (2545: 4) ยงักล่าวถึง ลกัษณะขององคค์ณะบุคคลไวอี้กวา่ การ

บริหารโดยองคค์ณะบุคคลในการบริหารการศึกษาประกอบดว้ยคณะกรรมการท่ีมาจากตวัแทนของ
ฝ่ายต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารการศึกษาเป็นการบริหารท่ีประยกุตห์ลกัการประชาธิปไตยมาใช้
นัน่คือ การบริหารโดยองคค์ณะบุคคลมีลกัษณะดงัน้ี 

2.3.1 การเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายในสังคมเขา้มาบริหาร โดยผูบ้ริหารการศึกษาเป็น
ผูส่้งเสริมสนบัสนุนและไม่เขา้ไปควบคุมหรือช้ีน า 

2.3.2 การเปิดโอกาสให้คณะกรรมการทุกคนมีเสรีภาพในการออกความคิดเห็น
และตดัสินใจโดยอิสระภายใตบ้ทบาทท่ีกฎหมายก าหนด 

2.3.3 การเปิดโอกาสใหค้ณะกรรมการทุกคนมีสิทธิในการแสดงความคิดเห็นโดย
เท่าเทียมกนัไม่วา่จะเป็นกรรมการตวัแทนของฝ่ายใด 

2.3.4 การเปิดโอกาสให้คณะกรรมการทุกคนได้ร่วมมือกันฉันท์มิตรมีความ
สามคัคีกลมเกลียวไม่แบ่งเป็นฝ่ายในคณะกรรมการ 

จึงสรุปได้ว่าลกัษณะขององค์คณะบุคคลในการบริหารการศึกษาคือการบริหาร
โดยองค์คณะบุคคลในการบริหารการศึกษาประกอบดว้ยคณะกรรมการท่ีมาจากตวัแทนของฝ่าย
ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารการศึกษาเป็นกา การเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายในสังคมเขา้มาบริหาร 
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เปิดโอกาสให้คณะกรรมการทุกคนมีเสรีภาพในการออกความคิดเห็นและตดัสินใจเปิดโอกาสให้
คณะกรรมการทุกคนมีสิทธิในการแสดงความคิดเห็นโดยเท่าเทียมกนั 

 

2.4 หลกัการบริหารแบบองค์คณะบุคคล 
นรา สมประสงค ์(2548: 37) ไดก้ล่าวไวว้า่หากมุ่งหวงัประสิทธิภาพและสัมฤทธ์ิ

ผลของการบริหารโดยองคค์ณะบุคคลตอ้งใชห้ลกัการประชาธิปไตยเป็นหลกัในการบริหาร ดงัน้ี 
2.4.1 ตอ้งมีหลกัเกณฑ์ ระเบียบ ขอ้บงัคบัหรือกฎหมายต่างๆเป็นตวัก าหนดบทบาท

หน้าท่ีขององค์คณะบุคคลเพื่อให้กิจกรรมการบริหารเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพไม่ล่วงเกินหรือ
ละเมิดในสิทธิหรือภารกิจท่ีเป็นบทบาทหนา้ท่ีของผูบ้ริหารสถานศึกษาหรือฝ่ายครูผูป้ฏิบติั 

2.4.2 ตอ้งมีความรับผิดชอบต่อองค์คณะบุคคลและภารกิจท่ีปฏิบติัเพราะการท า
กิจกรรมและการใชดุ้ลยพินิจตอ้งใชก้ารปรึกษาหารือ การพบปะหรือการประชุมหากคณะบุคคลไม่
มีความรับผดิชอบอาจท าใหกิ้จกรรมล่าชา้หรือปฏิบติัไม่ไดต้ามกรอบท่ีกฎหมายก าหนด 

2.4.3 องค์คณะบุคคลต้องถือประโยชน์ของส่วนรวมเป็นหลักเพราะองค์คณะ
บุคคลเป็นตวัแทนของสาธารณะทุกฝ่ายคาดหวงัในความเป็นกลางและการก่อให้เกิดผลประโยชน์
ต่อส่วนรวมในทุกกิจกรรมท่ีบริหาร 

2.4.4 มีความบริสุทธ์ิใจต่อภารกิจของหน่วยงานท่ีเป็นองค์คณะบุคคลตอ้งไม่เขา้
ไปเพื่อแสวงหาอ านาจหรือผลประโยชน์ให้แก่ตนเอง หรือพรรคพวกเพราะผลแห่งการบริหารท่ีไม่
บริสุทธ์ิใจ จะก่อให้เกิดความเสียหายต่อทุกคนโดยรวมและท าให้ระบบงานด้านต่างๆใน
สถานศึกษาเสียหายไปดว้ยลกัษณะส าคญัของการบริหารแบบองคค์ณะบุคคล 

หากมองการบริหารโดยองคค์ณะบุคคลแบบอุดมคติเราอาจพิจารณาลกัษณะส าคญั
ของการบริหารแบบน้ีไดโ้ดยสรุป 3 ประการ คือ  

1. การใชปั้ญญาธรรมการบริหารแบบองคค์ณะบุคคลยึดถือและให้ความเคารพใน
ความคิดเห็นของกนัและกนัทั้งความคิดเห็นท่ีเหมือนกบัตนและความคิดเห็นท่ีแตกต่างไปจากตน
ทุกคนในองค์คณะบุคคลมีสิทธิในการแสดงความคิดเห็นและการใช้ดุลยพินิจในการฟังความ
คิดเห็น 

2. การใชค้ารวะธรรม การบริหารแบบองคค์ณะบุคคลตอ้งเคารพและให้เกียรติซ่ึง
กนัและกนัตามวฒันธรรมของสังคม จะตอ้งไม่ตีตนสูงกวา่คนอ่ืนผูท่ี้เยาวว์ยักวา่ก็ให้ความเคารพนบั
ถือแก่ผูอ้าวโุสเคารพในมติของท่ีประชุมไม่น าเร่ืองท่ีเป็นขอ้ยติุในท่ีประชุมไปวิพากษว์ิจารณ์ให้เกิด
ความเส่ือมเสียต่อองคค์ณะบุคคลไม่ดูหม่ินเสียงขา้งนอ้ย การบริหารก็จะเป็นไปโดยราบร่ืนและมี
ประสิทธิภาพสูง 
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3. การใชส้ามคัคีธรรมการบริหารแบบองคค์ณะบุคคลเป็นการร่วมกนัท ากิจกรรม
อย่างมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกนัตั้งแต่การร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ร่วมปฏิบติัร่วมรับผิดชอบและร่วม
ภาคภูมิใจในผลส าเร็จ ซ่ึงเป็นการพฒันาความรู้ ความสามารถ ทักษะและวิธีปฏิบัติงานของ
ผูเ้ก่ียวขอ้งใหก้ลมกลืนกนัทุกฝ่าย 

จึงสรุปได้ว่า หลักการบริหารแบบองค์คณะบุคคลมุ่งหวงัประสิทธิภาพและ
สัมฤทธ์ิผลของการบริหารโดยองค์คณะบุคคลตอ้งมีหลกัเกณฑ์ ระเบียบ ขอ้บงัคบัหรือกฎหมาย
ต่างๆเป็นตวัก าหนดบทบาทหนา้ท่ีขององคค์ณะบุคคล มีความรับผิดชอบต่อองค์คณะบุคคลและ
ภารกิจท่ีปฏิบติั ถือประโยชน์ของส่วนรวมเป็นหลกั และมีความบริสุทธ์ิใจต่อภารกิจของหน่วยงาน
ท่ีเป็นองคค์ณะบุคคลตอ้งไม่เขา้ไปเพื่อแสวงหาอ านาจหรือผลประโยชน์ใหแ้ก่ตนเอง  

 

2.5 แนวทางของผู้บริหารในการบริหารโดยองค์คณะบุคคล 
ประกอบ กุลเกล้ียง (2545: 15) ไดก้ล่าวถึงวา่ การบริหารโดยองคค์ณะบุคคลเป็น

เร่ืองค่อนขา้งใหม่ ผูเ้ก่ียวขอ้งหรือคณะกรรมการอาจสับสนในการใช้อ านาจและอาจก่อให้เกิด
ปัญหาต่างๆตามมาได ้จึงมีหลกัในการปฏิบติั ดงัน้ี 

1. การบริหารลกัษณะน้ี มี 2 ฝ่าย 
1.1 ฝ่ายส านกังาน เป็นฝ่ายปฏิบติังานประจ าและท าหนา้ท่ีบริหารงานโดยตรง 
1.2 ฝ่ายคณะกรรมการ เป็นฝ่ายบริหารทางออ้มใชอ้ านาจบริหารทางการประชุม

วนิิจฉยั ตดัสินใจหรือก าหนดแนวทางการด าเนินการเพื่อใหฝ่้ายส านกังานน าไปด าเนินการ 
2. บทบาทของฝ่ายส านักงานและฝ่ายคณะกรรมการถูกก าหนดไวช้ัดเจนต้อง

ยึดถือบทบาทหน้าท่ีตามท่ีระเบียบกฎหมายก าหนดให้ปฏิบติัหากไม่เขา้ใจในบทบาทและอ านาจ
หนา้ท่ีจะเกิดความขดัแยง้ในการปฏิบติัได ้

3. ฝ่ายส านกังานและฝ่ายคณะกรรมการตอ้งประสานการท างานให้เขา้กนัโดยยึด
จุดหมายปลายทาง คือ ผลส าเร็จของงาน ความมีประสิทธิภาพของงานประโยชน์ต่อผูรั้บบริการและ
ประชาชนเป็นหลกั 

4. การใช้อ านาจของคณะกรรมการในการตดัสิน วินิจฉัย หรือวางนโยบายใดๆ
จะตอ้งตั้งอยูบ่นพื้นฐานแห่งความเป็นเหตุเป็นผลและความถูกตอ้งตามระเบียบ กฎหมายทั้งน้ีตอ้ง
ใช้การประนีประนอมเป็นหลกัควรหลีกเล่ียงการใช้มติหรือการลงคะแนนในการตดัสินใจเร่ือง
ต่างๆจะเหมาะสมยิ่งเพราะสังคมขององคค์ณะบุคคลในลกัษณะคบัแคบไม่ควรเกิดรวมทั้งการเสีย
หนา้หรือแพช้นะกนัในการประชุม 

5. ผูบ้ริหารในฐานะกรรมการและเลขานุการของคณะกรรมการต้องมีทีมงาน
รวบรวมข้อมูลข้อเท็จจริงเสนอต่อท่ีประชุมพร้อมช้ีแจงเหตุผลท่ีชัดเจนด้วยโครงสร้างของ
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คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  ตามพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2553 มาตรา 21 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553: 30) ได้
ก าหนดให้มีคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาประจ าเขตพื้นท่ีการศึกษา
เรียกโดยยอ่วา่ “อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นท่ีการศึกษา” โดยออกนามเขตพื้นท่ีการศึกษานั้นๆ และไดก้ าหนด
โครงสร้างของคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในระดับเขตพื้นท่ี
การศึกษา ประกอบไปดว้ย  

1) ประธานอนุกรรมการซ่ึงอนุกรรมการเลือกกนัเองจ านวนหน่ึงคนโดยเลือก
จากอนุกรรมการผูท้รงคุณวฒิุ  

2) อนุกรรมการโดยต าแหน่ง จ านวน 2 คน ไดแ้ก่ 
2.1 ผูแ้ทน ก.ค.ศ. 
2.2 ผูแ้ทนคุรุสภา 

3) อนุกรรมการผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 4 คน ซ่ึงคดัเลือกจากผูท่ี้มีความรู้ 
ความสามารถ หรือประสบการณ์ด้านการบริหารงานบุคคล ด้านการศึกษาด้านกฎหมายหรือ      
ดา้นการเงินการคลงั ดา้นละ 1 คน 

4) อนุกรรมการผูแ้ทนขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 3 คน 
2.1 ผูแ้ทนขา้ราชการครูผูส้อนสายประถมศึกษา จ านวน 1 คน 
2.2 ผูแ้ทนผูบ้ริหารสถานศึกษาสายประถมศึกษา จ านวน 1 คน 
2.3 ผูแ้ทนบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน จ านวน 1 คน 

5) ให้ผู ้อ  านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเป็นอนุกรรมการและ
เลขานุการ 

สรุปได้ว่า แนวทางของผูบ้ริหารในการบริหารโดยองค์คณะบุคคลเป็นเร่ือง
ค่อนขา้งใหม่ ผูเ้ก่ียวขอ้งหรือคณะกรรมการอาจสับสนในการใช้อ านาจ ทั้งน้ีบทบาทของฝ่าย
ส านักงานและฝ่ายคณะกรรมการถูกก าหนดไวช้ัดเจนต้องยึดถือบทบาทหน้าท่ีตามท่ีระเบียบ
กฎหมายก าหนดให้ปฏิบติัหากไม่เขา้ใจในบทบาทและอ านาจหน้าท่ีจะเกิดความขดัแยง้ในการ
ปฏิบติัไดก้ารใชอ้  านาจของคณะกรรมการในการตดัสิน วินิจฉยั หรือวางนโยบายใดๆจะตอ้งตั้งอยู่
บนพื้นฐานแห่งความเป็นเหตุเป็นผลและความถูกต้องตามระเบียบ กฎหมายทั้ งน้ีต้องใช้การ
ประนีประนอมเป็นหลกัควรหลีกเล่ียงการใช้มติหรือการลงคะแนนในการตดัสินใจเร่ืองต่างๆจะ
เหมาะสมยิง่เพราะสังคมขององคค์ณะบุคคลในลกัษณะคบัแคบไม่ควรเกิดรวมทั้งการเสียหนา้หรือ
แพช้นะกนัในการประชุม 
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2.6 บทบาทของคณะอนุกรรมการข้าราชครูและบุคลากรทางการศึกษา 
      ตามมาตรา 23 แห่งพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา พ.ศ. 2547 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2547: 31 - 32) ไดก้ าหนดให้คณะอนุกรรมการขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษามีบทบาทและหนา้ท่ีเก่ียวกบั 
 

2.6.1 การก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล 
ในการบริหารงานบุคคลขององค์กรต่างๆ นั้น หากมีการก าหนดนโยบาย

การบริหารงานบุคคลท่ีชัดเจน การด าเนินการต่างๆก็จะส่งผลให้การบริหารงานบุคคลของ
หน่วยงานหรือองค์การนั้นๆ ด าเนินการไปไดด้ว้ยดีและประสบผลส าเร็จในการบริหารงานบุคคล 
ซ่ึง พะยอม วงศส์ารศรี (2538: 24 - 25) ไดก้ล่าววา่นโยบายการบริหารทรัพยากรมนุษยน์ั้นเป็นส่ิงท่ี
ส าคญัส าหรับองค์การเพราะนโยบายคือหลักการท่ีก าหนดข้ึนเพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติ
นโยบายจึงเปรียบเหมือนเคร่ืองมือท่ีจะช่วยแนะแนวทางให้การปฏิบติัเป็นไปตามวตัถุประสงค์
นโยบายจะมีลกัษณะท่ีก าหนดให้ผูป้ฏิบติัรู้ว่าจะตอ้งปฏิบติังานอะไรบา้งนโยบายจะเป็นการวาง
แนวทางกวา้งๆ เพื่อให้วตัถุประสงคข์ององคก์ารประสบความส าเร็จเป็นขอบข่ายท่ีก าหนดทิศทาง
ให้ฝ่ายจดัการด าเนินการ สู่จุดหมายเป็นแนวทางในการด าเนินงานในองค์การ และได้อธิบาย
ลกัษณะของนโยบายไวด้งัน้ี 

1. ลกัษณะของนโยบาย 
1.1 นโยบายเป็นเจตนารมณ์ของฝ่ายบริหารระดบัสูงเพราะนโยบายได้

เสนอหลกัการท่ีก าหนดแนวทางการด าเนินงานขององคก์าร 
1.2 นโยบายจะกล่าวในลักษณะกวา้งๆเพื่อก าหนดแนวทางในการ

ปฏิบติังาน ทั้งในปัจจุบนัและอนาคต ดงันั้นนโยบายจึงกล่าวไวก้วา้งๆเพื่อความเป็นไปไดใ้นการ
ปฏิบติั 

1.3 นโยบายเป็นส่ิงท่ีเปล่ียนแปลงได้ เน่ืองจากองค์การอยู่ท่ามกลาง
ส่ิงแวดลอ้มท่ีแปรเปล่ียนฉะนั้นนโยบายจึงจ าเป็นตอ้งมีการพฒันาปรับปรุงเพื่อให้การด าเนินการ
ขององคก์ารบรรลุเป้าหมาย 

1.4 นโยบายตอ้งเขียนไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร เพื่อเป็นแบบอยา่งในการ
ปฏิบติังาน โดยเฉพาะในกรณีท่ีมีความขดัแยง้ในระดบัล่าง นโยบายท่ีเขียนไวจึ้งก่อให้เกิดความ
เช่ือมัน่ในการด าเนินงานอยา่งต่อเน่ืองและปฏิบติัตามไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

2. การวเิคราะห์และวางแผนอตัราก าลงัคน 
การวางแผนหรือการก าหนดจ านวนอตัราและต าแหน่งเก่ียวกบัครูและ

บุคลากรทางการศึกษานั้นเป็นการเตรียมการเพื่อใหก้ารด าเนินการขององคก์ารนั้นเกิดประสิทธิภาพ
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และประสิทธิผลในการปฏิบติัซ่ึง กิติ ตยคัคานนท ์(2543: 47) ไดก้ล่าววา่การวางแผนอตัราก าลงัคน
ให้เหมาะสมกบังาน เพื่อให้งานสัมฤทธ์ิผลตามความตอ้งการและเป้าหมายในอนาคต  โดยตอ้ง
เช่ือมโยงและประสานกับเร่ืองอ่ืนๆ อีกด้วยเช่น เศรษฐกิจ การลงทุน การวิจัย การวางแผน
พฒันาการวางแผนงานต่างๆและการพยากรณ์ความตอ้งการ 

ส าหรับคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2546: 81) ได้ก าหนด
ขั้นตอนและแนวปฏิบติัในการวิเคราะห์และวางแผนอตัราก าลงัคนการเกล่ียอตัราก าลงั การตดัโอน
ต าแหน่งและอตัราเงินเดือนไว ้ดงัน้ี   

2.1 วเิคราะห์ภารกิจและแผนอตัราก าลงัคนของครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 

2.2 ประสานการด าเนินการและประเมินสภาพความตอ้งการก าลงัคน
กบัภารกิจของหน่วยงานและสถานศึกษา 

2.3 ก าหนดจ านวนอัตราก าลังของสถานศึกษาตามเกณฑ์ท่ี ก.ค.ศ. 
ก าหนด 

2.4 จดัท าแผนอตัราก าลงัของเขตพื้นท่ีการศึกษา 
2.5 เสนอแผนอัตราก าล ัง เพื่อขอความ เห็นชอบจาก  อ . ก.ค.ศ.

เขตพื้นท่ีการศึกษา 
2.6 ส่งเสริมใหส้ถานศึกษาจดัท าแผนอตัราก าลงัของสถานศึกษา 
2.7 น าแผนสู่การปฏิบติั 
2.8 ติดตามและประเมินผลการใชอ้ตัราก าลงัตามแผนก าลงัคน 

3. การเกล่ียอตัราก าลงั การตดัโอนต าแหน่งและอตัราเงินเดือน 
3.1 ประสานการจดัท าระบบขอ้มูล 
3.2 การวเิคราะห์ขอ้มูลครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อตรวจสอบการ

ใชต้ามความจ าเป็นความตอ้งการความขาดแคลน เทียบกบัเกณฑแ์ละแผนอตัราก าลงัสถานศึกษา 
3.3 เสนอการก าหนดหลกัเกณฑ์และแนวปฏิบติัการเกล่ียอตัราก าลงัครู

และบุคลากรทางการศึกษาต่อ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษา 
3.4 เสนอการตดัโอนต าแหน่งและอตัราเงินเดือนต่อ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นท่ี

การศึกษาเพื่อพิจารณาอนุมติั 
4. ประโยชน์ของการวางแผนก าลงัคน สมเกียรติ พ่วงรอด (2544: 36) ได้

กล่าวถึง ดงัน้ี 
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4.1 ท าใหท้ราบถึงความตอ้งการดา้นบุคคลในระยะยาวสามารถจดัเตรียมการ
ดา้นอตัราก าลงังบประมาณและอ่ืนๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.2 ท าใหม้องภาพอนาคตของการพฒันาคนไดอ้ยา่งเหมาะสม 
4.3 ช่วยใหส้ามารถใชก้ าลงัคนใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึน 
4.4 ช่วยในการขยายงานและการปรับปรุงองคก์ารในอนาคตไดดี้ข้ึน 
สรุปได้ว่า การก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล หมายถึงการ

พิจารณาในการก าหนดแนวทางปฏิบติัต่างๆท่ีเก่ียวขอ้งกบัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ในเร่ืองการวางแผนอตัราก าลงัการเกล่ียอตัราก าลงัข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสถานศึกษา 
 

2.6.2 การบรรจุและแต่งตั้ง     
ผลความส าเร็จในการบริหารงานขององคก์ารใดๆ นั้นยอ่มข้ึนอยูก่บับุคคลท่ี

อยู่ภายในองค์การว่ามีประสิทธิภาพเพียงใดดงันั้นการสรรหาบุคคลเพื่อเขา้มาท างานในองค์การ
เพื่อให้ไดค้นท่ีมีความรู้ความสามารถและท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพนั้นย่อมตอ้งใช้ขั้นตอน
กระบวนการในการสรรหาท่ีมีคุณภาพ ซ่ึง ไดก้ล่าววา่ สมาน รังสิโยกฤษฏ์ (2544: 71) การสรรหา
บุคคลเป็นกระบวนการเลือกสรรบุคคลมาใช้ประโยชน์ในองค์การ เพื่อให้ได้คนดีมีความรู้ 
ความสามารถเข้ามาปฏิบติังานนับตั้งแต่การรับสมคัร การประชาสัมพนัธ์การเลือกใช้ข้อสอบ
คดัเลือก การสรรหาบุคคลเป็นกระบวนการเสาะหาบุคคลและจูงใจให้เขา้มาสมคัรเขา้ท างานใน
หน่วยงานซ่ึงเป็นกระบวนการท่ีเร่ิมข้ึนหลังจากท่ีหน่วยงานทราบแน่ชัดแล้วว่ามีความตอ้งการ
บุคคลเขา้มาท างานในต าแหน่งอะไร 

1. การสรรหาบุคคล 
สมาน รังสิโยกฤษฏ ์(2544: 72) ยงักล่าววา่การสรรหาบุคคล มี 10 ขั้นตอน  
1.1 การประกาศรับสมคัร 
1.2 การสัมภาษณ์เบ้ืองตน้ 
1.3 การยืน่ใบสมคัร 
1.4 การทดสอบการปฏิบติังาน 
1.5 การสัมภาษณ์ 
1.6 การตรวจสอบภูมิหลงั 
1.7 การคดัเลือกขั้นตน้ของฝ่ายการเจา้หนา้ท่ี 
1.8 การตดัสินขั้นสุดทา้ยของหวัหนา้งาน 
1.9 การตรวจร่างกาย 
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1.10 การบรรจุแต่งตั้ง 
          ส่วนบทบาทหนา้ท่ีของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาตามพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา(กระทรวงศึกษาธิการ, 
2548: 39 - 50) ก าหนดให้คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเขตพื้นท่ี
การศึกษาเป็นผูด้  าเนินการสอบแข่งขนัเพื่อบรรจุและแต่งตั้งบุคคลเขา้รับราชการเป็นขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาไดก้ าหนดแนวปฏิบติัไว ้ดงัน้ี 

1. ให้ อ.ก.ค.ศ. เป็นผูด้  าเนินการสอบแข่งขนัเพื่อบรรจุแต่งตั้งในกรณีท่ี
หน่วยงานทางการศึกษา มีความพร้อมให ้อ.ก.ค.ศ.มอบใหห้น่วยงานนั้นเป็นผูด้  าเนินการสอบแข่งขนั 

2. หลกัเกณฑ์วิธีการสอบแข่งขนัและวิธีการด าเนินการสอบแข่งขนั เกณฑ์การ
ตดัสินการข้ึนบญัชีผูส้อบแข่งขนัไดก้ารยกเลิกบญัชีผูส้อบแข่งขนัไดใ้หเ้ป็นไปตามกฎ ก.ค.ศ. 

3. การบรรจุแต่งตั้งให้บรรจุแต่งตั้ งเขา้รับราชการเป็นขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาตามล าดบัท่ีในบญัชีผูส้อบแข่งขนัได ้

4. การบรรจุแต่งตั้งขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเม่ือไดรั้บอนุมติัจาก 
ก.ค.ศ.หรือ อ.ก.ค.ศ. แลว้ใหผู้มี้อ  านาจสั่งบรรจุแต่งตั้ง 

5. การเล่ือนต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาท่ีเป็นต าแหน่งท่ีมิไดก้ าหนดให้มี
วทิยฐานะใหใ้ชว้ธีิการสอบแข่งขนัสอบคดัเลือก คดัเลือก หรือประเมินดว้ยวิธีอ่ืน ซ่ึงการสอบคดัเลือก
นั้นให้ อ.ก.ค.ศ.หรือสถานศึกษาเป็นผูก้  าหนดหลักสูตรและวิธีด าเนินการสอบคดัเลือกโดยให้
เป็นไปตามกฎ ก.ค.ศ. 

6. การแต่งตั้งผูส้อบคดัเลือกไดใ้ห้แต่งตั้งตามความเหมาะสมโดยค านึงถึง
ความประพฤติด้านวินัย คุณธรรมจริยธรรม จรรณยาบรรณวิชาชีพความรู้ความสามารถ
ประสบการณ์ ความช านาญความเช่ียวชาญคุณภาพของผลงานท่ีปฏิบติัและประวติัการรับราชการ 

 

2. การสอบแข่งขนั สอบคดัเลือกและการคดัเลือก 
ในงานท่ีเก่ียวกบัการสอบแข่งขนั สอบคดัเลือกและการคดัเลือกนั้นทาง

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2546: 82 - 83) ไดก้ าหนดขั้นตอนและแนวปฏิบติัไว ้ดงัน้ี 
2.1 ส ารวจอัตราว่างข้าราชการครูและบุคลากรในสถานศึกษา และ

หน่วยงานทางการศึกษา 
2.2 วางแผนจดัท าโครงการและงบประมาณค่าใชจ่้ายในการสอบแข่งขนัสอบ

คดัเลือกการคดัเลือก 
2.3 ประสานการจดัสรรงบประมาณสนบัสนุนในการด าเนินการ 
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2.4 ขออนุมติัด าเนินการเปิดรับสมคัรสอบแข่งขนัสอบคดัเลือกคดัเลือก
ต่อ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นท่ีการศึกษา 

2.5 ด าเนินการสอบแข่งขนั สอบคดัเลือก การคดัเลือก 
2.6 ขออนุมติัประกาศผลการสอบแข่งขนัฯ สอบคดัเลือก การคดัเลือก

และการเรียกตวับรรจุแต่งตั้งหรือเล่ือนและแต่งตั้ง 
3. การแต่งตั้งหรือเล่ือนและแต่งตั้งจากผูส้อบคดัเลือก 

3.1 มีหนงัสือเรียกตวัผูส้อบคดัเลือกหรือผูไ้ดรั้บการคดัเลือกมาเลือกสถานศึกษา 
3.2 ผูอ้  านวยการเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือผูบ้ริหารสถานศึกษาแลว้แต่กรณีลง

นามค าสั่งแต่งตั้ง 
3.3 ส่งตัวผู ้ได้ รับการแต่งตั้ งหรือเ ล่ือนและแต่งตั้ งไปรายงานตัวใน

สถานศึกษาหรือหน่วยงานทางการศึกษาท่ีไดรั้บการแต่งตั้งหรือเล่ือนและแต่งตั้ง 
3.4 สถานศึกษารายงานตวัเขา้รับต าแหน่งท่ีไดรั้บแต่งตั้งหรือเล่ือน  และ

แต่งตั้ง 
4. การบรรจุเขา้รับราชการใหม่ 

4.1 มีหนงัสือเรียกตวัผูส้อบแข่งขนัไดม้าเลือกสถานศึกษา 
4.2 ส่งตวัผูส้อบแข่งขนัไดไ้ปรายงานตวัท่ีสถานศึกษา 
4.3 สถานศึกษารับรายงานตวัปฐมนิเทศและรายงานส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาทราบ 
4.4 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา น าเสนอ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นท่ีการศึกษา

พิจารณาอนุมติัใหผู้บ้ริหารสถานศึกษาบรรจุและแต่งตั้งและแจง้สถานศึกษาทราบ 
4.5 ผูบ้ริหารสถานศึกษาออกค าสั่งบรรจุและแต่งตั้งตามท่ี อ.ก.ค.ศ.เขต

พื้นท่ี การศึกษาอนุมติั 
4.6 ผูบ้ริหารสถานศึกษารายงานและส่งค าสั่งให้ส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษา 
4.7 ผูบ้ริหารสถานศึกษาด าเนินการเตรียมความพร้อมและพฒันาหรือ

ด าเนินการทดลองปฏิบติัราชการตามหลกัเกณฑ์ท่ีก.ค.ศ. ก าหนดและรายงานผลการด าเนินการต่อ
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

5. การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
การด าเนินการสรรหาเพื่อบรรจุบุคคลเขา้รับราชการเป็นขา้ราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษากรณีไดรั้บมอบอ านาจจากคณะอนุกรรมการขา้ราชการครู
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และบุคลากรทางการศึกษาคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2546: 53) ไดก้ าหนดขอบข่าย
ภารกิจแนวทางการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้งในระดบัสถานศึกษาไว ้ดงัน้ี   

5.1 การสอบแข่งขนัการสอบคดัเลือกและการคดัเลือกในกรณีจ าเป็น
หรือมีเหตุพิเศษ ในต าแหน่งครูผูช่้วย ครูและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนในสถานศึกษา ให้ด าเนินการ
ตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีก.ค.ศ. ก าหนด 

5.2 การบรรจุแต่งตั้งผูช้  านาญการหรือผูเ้ช่ียวชาญระดบัสูง 
1) ใหส้ถานศึกษาเสนอเหตุผลและความจ าเป็นอยา่งยิ่งต่อการเรียน

การสอนของสถานศึกษาไปย ังส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาเพื่อขอความเห็นชอบจาก
คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษาและขออนุมติัต่อ    
ก.ค.ศ. 

2) เม่ือ ก.ค.ศ. อนุมัติแล้วให้สถานศึกษาด าเนินการบรรจุและ
แต่งตั้งในต าแหน่งวิทยฐานะและให้ไดรั้บเงินเดือนตามท่ีก.ค.ศ. ก าหนดการสรรหาการคดัเลือกครู
และบุคลากรทางการศึกษานั้นตอ้งค านึงถึงหลกัเกณฑ์ระเบียบวิธีการของก.ค.ศ. เป็นหลกัและใน
การสรรหาคดัเลือกบุคคลนั้นตอ้งมีแนวปฏิบติัมีมาตรฐานในการปฏิบติัท่ีเป็นธรรมมีหลกัเกณฑ์ท่ี
แน่นอนและตอ้งเป็นไปอย่างบริสุทธ์ิ ยุติธรรมถูกต้อง โปร่งใสและใช้วิธีการหรือเคร่ืองมือท่ีมี
มาตรฐานและมีประสิทธิภาพ 

สรุปไดว้า่ การบรรจุและแต่งตั้ง หมายถึงการพิจารณาให้ความเห็น
ออกค าสั่งให้บุคคลเขา้ด ารงต าแหน่ง ให้มีความเหมาะสมและตรงตามความรู้ความสามารถด้วย
ความบริสุทธ์ิ ยุติธรรม การรับโอนการยา้ย ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเหมาะสม ตรง
ตามความรู้ ความสามารถ ดว้ยความบริสุทธ์ิยติุธรรม 

 

2.6.3 การพจิารณาความดี ความชอบ    
ในการพิจารณาความดีความชอบนั้นในพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษาบญัญติัไวว้่าให้ผูบ้งัคบับญัชามีหนา้ท่ีประเมินผลการปฏิบติังานของ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาโดยยึดหลกัการปฏิบติัตนท่ีเหมาะสมและปฏิบติังานได้
อยา่งเตม็ท่ีมีประสิทธิภาพคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2546: 53) ไดก้ าหนดขอบข่ายภารกิจ
แนวทางการเล่ือนขั้นเงินเดือนขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในระดบัสถานศึกษาไวด้งัน้ี 

1. การเล่ือนขั้นเงินเดือนขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
1.1 การเล่ือนขั้นเงินเดือนกรณีปกติและกรณีพิเศษไดเ้สนอแนวทางใน

การปฏิบติั ดงัน้ี 
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1) ผูอ้  านวยการสถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาความดี
ความชอบของขา้ราชครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 

2) คณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบพิจารณาตามกฎ ก.ค.
ศ.วา่ดว้ยการเล่ือนขั้นเงินเดือน 

3) ผู้อ  านวยการสถานศึกษาพิจารณาสั่ ง เ ล่ือนขั้ นเ งินเ ดือน
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษากรณีสั่งไม่เล่ือนขั้นเงินเดือนให้แก่
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาตอ้งช้ีแจงเหตุให้ขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาดงักล่าวทราบกรณีเล่ือนขั้นเงินเดือนกรณีพิเศษ แก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาท่ีถึงแก่ความตายอนัเน่ืองมาจากการปฏิบติัหนา้ท่ีราชการให้รายงานไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาเพื่อด าเนินการ ตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ี ก.ค.ศ. ก าหนด 

4) รายงานการสั่งเล่ือนและไม่เล่ือนขั้นเงินเดือนของขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาไปยงัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อจดัเก็บข้อมูลลงในทะเบียน
ประวติัต่อไป 

1.2 การเล่ือนขั้นเงินเดือนกรณีถึงแก่ความตายอันเน่ืองมาจากการ
ปฏิบติัหนา้ท่ีราชการไดเ้สนอแนวทางในการปฏิบติัดงัน้ี 

1) แจ้ง ช่ือผู ้ต ายและข้อ เท็จจ ริง ท่ี เ ก่ี ยวข้องกับการตายอัน
เน่ืองมาจากการปฏิบติัราชการให้ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อด าเนินการขอความเห็นชอบไป
ยงัคณะรัฐมนตรี 

2) สั่งเล่ือนขั้นเงินเดือนให้แก่ผูต้ายเป็นกรณีพิเศษเพื่อประโยชน์
ในการค านวณบ าเหน็จบ านาญ 

3) รายงานผลการด า เ นินการไปย ังส านักงานเขตพื้น ท่ี เพื่ อ
ด าเนินการต่อไป 

1.3 การเล่ือนขั้นเงินเดือนกรณีไปศึกษาต่อ ฝึกอบรมดูงานหรือปฏิบติั
งานวจิยัไดเ้สนอแนวทางในการปฏิบติั ดงัน้ี 

1) ด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงและขอ้มูลของผูไ้ปศึกษาต่อ
ฝึกอบรม ดูงานหรือปฏิบติังานวจิยั จากสถานศึกษาหรือสถานฝึกอบรม ฯลฯ 

2) ด าเนินการพิจารณาตามระเบียบท่ี ก.ค.ศ. ก าหนด 
3) สั่งเล่ือนขั้นเงินเดือนส าหรับผูท่ี้ปฏิบติัตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนด 
4) รายงานผลการด าเนินการไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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สรุปไดว้่า ตามพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา พุทธศกัราช 2547 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2548: 44) ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเล่ือนขั้น
เงินเดือนนั้นก าหนดให้ผูบ้ ังคับบัญชา แต่งตั้ งคณะกรรมการการข้ึนพิจารณา โดยให้ยึดหลัก
คุณธรรมมีความเท่ียงธรรม เปิดเผย โปร่งใสและพิจารณาผลการปฏิบติังานเป็นหลกัและความ
ประพฤติในดา้นวนิยั คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพเป็นหลกัในการพิจารณา 

 

2.6.4 การด าเนินการทางวนัิย  
วินัยขา้ราชการเป็นขอ้ก าหนดเชิงพฤติกรรมให้ข้าราชการประพฤติหรือ

ปฏิบติัหากขา้ราชการผูใ้ดไม่ปฏิบติัตามขอ้ห้ามหรือขอ้ก าหนดในเร่ืองวินยัและการรักษาวินยัแลว้ 
จะตอ้งรับโทษตามวนิยั ตามควรแก่กรณีการประพฤติหรือปฏิบติัต่อความผิดทางวินยัขา้ราชการนั้น
อาจจะเกิดจากการท่ีผูก้ระท าความผิดนั้นไม่รู้ว่าการกระท านั้นผิดวินยัหรือโดยท่ีรู้เท่าไม่ถึงการณ์
ดงันั้นผูบ้งัคบับญัชาสั่งด าเนินการทางวินยัหรือสั่งลงโทษทางวินยัต่อผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเพียงอย่าง
เดียวโดยไม่ใหค้วามรู้และค าแนะหรือช้ีแจงใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาทราบอาจจะก่อใหเ้กิดผลเสียในดา้น
จิตใจและผูใ้ต้บงัคบับญัชาขาดขวญัและก าลังใจในการปฏิบติัหน้าท่ีต่อทางราชการแต่ถ้าหาก
ผูบ้งัคบับญัชาใหค้  าแนะน า ช้ีแจงวา่กล่าวตกัเตือนผูใ้ตบ้งัคบับญัชาให้เขา้ใจและประพฤติปฏิบติัตน
ให้ถูกตอ้งแล้วนั้นถ้ายงัปรากฏว่ายงัมีผูท่ี้จะกระท าฝ่าฝืนขอ้ก าหนดอนัเป็นความผิดทางวินยัอยู่ก็
สมควรด าเนินการทางวนิยัแก่ขา้ราชการผูน้ั้น 

1. การลงโทษด าเนินการทางวนิยั 
การด าเนินการพิจารณาเก่ียวกบัการด าเนินการการสั่งลงโทษทางวินัย

เป็นเร่ืองท่ีส าคญัจะตอ้งมีขั้นตอนและแนวปฏิบติัท่ีถูกตอ้งตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายท่ีก าหนดไว ้
มิฉะนั้นอาจท าให้ค  าสั่งลงโทษเป็นค าสั่งท่ีไม่ชอบดว้ยกฎหมายซ่ึงการสั่งลงโทษขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาตามพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
พุทธศกัราช 2547 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2548: 53) มาตรา 96 ไดก้ าหนดโทษทางวินยัของ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามี 5 สถาน คือ  

1) ภาคทณัฑ ์ 
2) ตดัเงินเดือน  
3) ลดขั้นเงินเดือน  
4) ปลดออก  
5) ไล่ออก 

          ในมาตรา 98 แห่งพระราชบญัญติัฉบบัเดียวกนัน้ีไดบ้ญัญติัให้ผูบ้งัคบับญัชา
ตอ้งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนเพื่อด าเนินการสอบสวนให้ไดค้วามจริงและความยุติธรรม ไม่
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วา่จะเป็นมูลกรณีวินยัร้ายแรงหรือไม่ร้ายแรงยกเวน้กรณีความผิดท่ีปรากฏชดัแจง้ตามท่ีก าหนดใน
กฎ ก.ค.ศ.จะด าเนินการทางวินัยโดยไม่สอบสวนก็ได้ส่วนการด าเนินการทางวินัยในระดับ
สถานศึกษานั้นคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2546: 61) ไดก้ าหนดขอบข่ายภารกิจแนว
ทางการด าเนินการทางวนิยัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในระดบัสถานศึกษาไวด้งัน้ี 

1.1 กรณีความผดิวนิยัไม่ร้ายแรง 
1) ผูอ้  านวยการสถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อด าเนินการ

สอบสวนให้ได้ความจริงและความยุติธรรมโดยไม่ชักช้าเม่ือมีกรณีอันมีมูลท่ีควรกล่าวหาว่า
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษากระท าผดิวนิยัไม่ร้ายแรง 

2) ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งยุติเร่ืองในกรณีท่ีคณะกรรมการ
สอบสวนแลว้พบวา่ไม่ไดก้ระท าผดิวนิยัหรือสั่งลงโทษภาคทณัฑ์ ตดัเงินเดือน หรือลดขั้นเงินเดือน
ตามท่ีคณะกรรมการสอบสวนแลว้ พบวา่มีความผดิวนิยัไม่ร้ายแรง 

3) รายงานการด าเนินงานทางวินยัไม่ร้ายแรงไปยงัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษา 

1.2 กรณีความผดิวนิยัร้ายแรง 
1) ผูมี้อ านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้งตามมาตรา 53 แห่งกฎหมาย

ระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนกรณีอนัมีมูลว่า
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากระท าผิดวินยัอย่างร้ายแรงตามหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ี
ก าหนดในกฎ ก.ค.ศ. 

2) ผูมี้อ านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้งตามมาตรา 53 แห่งกฎหมาย
ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเสนอผลการพิจารณาให้คณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษาพิจารณาลงโทษ 

3) ผูมี้อ านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้งตามมาตรา 53 แห่งกฎหมาย
ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสั่งลงโทษปลดออกหรือไล่ออกตามผลการ
พิจารณาของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษา 

4) รายงานการด า เนินงานทางวินัยไปย ังส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา 

2. การอุทธรณ์กรณีความผดิวนิยั 
กรณีการอุทธรณ์ความผดิวินยัท่ีไม่ร้ายแรงให้ขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษายื่นเร่ืองขออุทธรณ์ต่อคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเขต
พื้นท่ีการศึกษาภายใน 30 วนั นับแต่วนัท่ีได้รับแจ้งค าสั่งตามหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ี ก.ค.ศ. 
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ก าหนด กรณีการอุทธรณ์ความผิดวินยัร้ายแรงให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษายื่นเร่ือง
ขออุทธรณ์ต่อ ก.ค.ศ. ภายใน 30 วนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บแจง้ค าสั่ง ตามหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ี ก.ค.ศ. 
ก าหนด 

3. การร้องทุกข ์
กรณีขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาถูกสั่งให้ออกจากราชการ

ใหร้้องทุกขต่์อก.ค.ศ. ภายใน 30 นบัแต่วนัท่ีไดรั้บแจง้ค าสั่งกรณีขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาไม่ไดรั้บความเป็นธรรมหรือมีความคบัขอ้งใจเน่ืองมาจากการกระท าของผูบ้งัคบับญัชาหรือ
การแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยให้ร้องทุกข์ต่อคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษาหรือ ก.ค.ศ. แลว้แต่กรณี 

4. การเสริมสร้างและการป้องกนัการกระท าผดิวนิยั 
4.1 ให้ผู ้อ  านวยการสถานศึกษาปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง ท่ี ดี ต่อ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
4.2 ด าเนินการใหค้วามรู้ ฝึกอบรม การสร้างขวญัและก าลงัใจการจูงใจ

ในอนัท่ีจะเสริมสร้างและพฒันาเจตคติ จิตส านึก และพฤติกรรมของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
4.3 หมัน่สังเกตตรวจสอบดูแลเอาใจใส่ป้องกนัและขจดัเหตุเพื่อมิให้

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชากระท าผดิวนิยัตามควรแก่กรณี 
5. งานออกจากราชการ 

5.1 การลาออกจากราชการ 
1) ผูอ้  านวยการสถานศึกษาพิจารณาอนุญาตการลาออกจากราชการ

ของครูผูช่้วยครูและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน 
2) รายงานการอนุญาตการลาออกไปยังส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษา 
5.2 การให้ออกจากราชการกรณีไม่พน้ทดลองปฏิบติัหนา้ท่ีราชการหรือไม่

ผา่นการเตรียมความพร้อม 
1) ด าเนินการใหข้า้ราชการครูและ บุคลากรทางการศึกษาทดลองปฏิบติั

หนา้ท่ีราชการหรือเขา้รับการพฒันาอยา่งเขม้ตามหลกัเกณฑ์และวิธีการตามท่ีก าหนดในกฎ ก.ค.ศ. 
ก าหนด 

2) ด าเนินการประเมินผลการปฏิบติังานตามหน้าท่ีและความรับผิดชอบท่ี
ก าหนดไวใ้นมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 
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3) ผูอ้  านวยสถานศึกษาสั่งให้ผูท่ี้ไม่ผ่านการประเมินการทดลอง
ปฏิบติัราชการหรือเตรียมความพร้อมและพฒันาอยา่งเขม้ออกจากราชการ 

4) รายงานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาทราบ 
5.3 การออกจากราชการกรณีขาดคุณสมบติัทัว่ไป 

1) สถานศึกษาตรวจสอบคุณสมบัติครูผูช่้วย ครู และบุคลากร
ทางการศึกษาอ่ืน 

2) ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาออกจากราชการ หากภายหลงัปรากฏวา่ขาดคุณสมบติัทัว่ไป ตามมาตรา 30 แห่งกฎหมายว่า
ดว้ยระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

3) รายงานการสั่งให้ออกจากราชการไปย ังส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา 

5.4 การใหอ้อกจากราชการไวก่้อน 
1) ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งพักราชการหรือสั่งให้ออกจาก

ราชการไวก่้อนในกรณีท่ีครูผูช่้วยครูและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนมีกรณีถูกกล่าวหาว่ากระท าผิด
วินยัอย่างร้ายแรงจนถูกตั้งคณะกรรมการสอบสวนหรือถูกฟ้องคดีอาญาหรือตอ้งหาว่ากระท าผิด
ทางอาญา (เวน้แต่ไดก้ระท าผดิโดยประมาทหรือความผดิลหุโทษ) 

2) รายงานการสั่งพกัราชการ หรือการให้ออกจากราชการไวก่้อน
ไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

5.5 การให้ออกจากราชการเพราะเหตุรับราชการนานหรือเหตุทดแทน
ด าเนินการตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ี ก.ค.ศ.ก าหนดและรายงานการออกจากราชการไปยงั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานอกจากด าเนินการตามท่ีก าหนดในกฎก.ค.ศ. แล้วยงัสามารถ
ด าเนินการได ้ดงัต่อไปน้ี คือ 

1) กรณีเจบ็ป่วยโดยไม่สามารถปฏิบติัหนา้ท่ีโดยสม ่าเสมอ 
(1) ตรวจสอบขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัการปฏิบติัราชการอนัเน่ืองมาจาก

การเจบ็ป่วย 
(2) ถา้ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งให้ออกจากราชการ เม่ือเห็น

วา่ไม่สามารถปฏิบติัราชการได ้
(3) รายงานการสั่งให้ออกจากราชการโดยไปยงัส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษา 
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2) กรณีไปปฏิบัติงานตามความประสงค์ของทางราชการแนว
ทางการปฏิบติั 

(1) ผู้อ  านวยการสถานศึกษาสั่งให้ข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาท่ีสมคัรใจจะไปปฏิบติัราชการตามความประสงคข์องทางราชการออกจากราชการ 

(2) รายงานการสั่งให้ออกจากราชการไปยงัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา 

3) กรณีสั่งให้ออกจากราชการเพราะขาดคุณสมบัติทั่วไปตาม
มาตรา 30 แห่งกฎหมายระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากรณีเป็นผูไ้ม่มีสัญชาติไทย
กรณีเป็นผูด้  ารงต าแหน่งทางการเมือง สมาชิกสภาทอ้งถ่ินหรือผูบ้ริหารทอ้งถ่ินตามกรณีเป็นคนไร้
ความสามารถ หรือจิตฟ่ันเฟือนไม่สมประกอบ หรือเป็นโรคท่ีก าหนดในกฎก.ค.ศ. กรณีเป็นผู ้
บกพร่องในศีลธรรมอนัดีกรณีเป็นกรรมการบริหารพรรคการเมืองหรือเป็นเจ้าหน้าท่ีในพรรค
การเมืองหรือกรณีเป็นบุคคลลม้ละลาย  

(1) สถานศึกษาตรวจสอบคุณสมบติัครูผูช่้วย ครูและ บุคลากร
ทางการศึกษาอ่ืนตามคุณสมบติั      

(2) ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งให้ผูข้าดคุณสมบัติ ตามข้อ 
1 ออกจากราชการ 

(3) รายงานการสั่งให้ออกจากราชการไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา 

4) กรณีขาดคุณสมบติัทัว่ไปกรณีมีเหตุสงสัยวา่เป็นผูไ้ม่เล่ือมใสใน
การปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข  

(1) ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน
เม่ือมีเหตุอนัควรสงสัยวา่ครูผูช่้วยครูและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนผูใ้ดเป็นผูข้าดคุณสมบติัทัว่ไป  

(2) ผู้อ  านวยการสถานศึ กษาเสนอผลการสอบส วน ต่ อ
คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษา 

(3) เม่ือคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษามีมติเป็นว่าเป็นผูข้าดคุณสมบติัทัว่ไปให้ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งให้
ออกจากราชการ 

5) กรณีมีเหตุอนัควรสงสัยว่าหย่อนความสามารถบกพร่องใน
หนา้ท่ีราชการหรือประพฤติตนไม่เหมาะสม 
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(1) ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน
เม่ือครูผูช่้วยครูและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนมีกรณีถูกกล่าวหาหรือมีเหตุอนัควรสงสัยว่าหย่อน
ความสามารถในอันท่ีจะปฏิบัติหน้าท่ีราชการบกพร่องในหน้าท่ีราชการหรือประพฤติตนไม่
เหมาะสม 

(2) ถ้าคณะกรรมการสอบสวนและผูอ้  านวยการสถานศึกษา
เห็นวา่ครูผูช่้วยครูและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนไม่เป็นผูห้ยอ่นความสามารถไม่บกพร่องในหนา้ท่ี
ราชการหรือเป็นผู ้ประพฤติตนเหมาะสมให้สั่งยุติเ ร่ืองแต่ถ้าคณะกรรมการสอบสวนและ
ผูอ้  านวยการสถานศึกษาเห็นวา่เป็นผูห้ย่อนความสามารถบกพร่องในหนา้ท่ีราชการหรือประพฤติ
ตนไม่เหมาะสมใหส่้งเร่ืองไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อเสนอคณะอนุกรรมการขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษาพิจารณา 

(3) เม่ือคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษามีมติให้ผูน้ั้นออกจากราชการให้ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งให้ออกจาก
ราชการเพื่อรับบ าเหน็จบ านาญเหตุทดแทน 

5.6 กรณีมีมลทินมวัหมอง 
1) ผูอ้  านวยการสถานศึกษาตั้งคณะกรรมการสอบวนิยัอยา่งร้ายแรง

กรณีมีเหตุอันควรสงสัยอย่างยิ่งว่าครูผูช่้วย ครูและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนได้มีการกระท า
ความผดิวนิยัอยา่งร้ายแรงแต่การสอบสวนไม่ไดค้วามแน่ชดัพอท่ีสั่งลงโทษวินยัอยา่งร้ายแรงถา้ให้
รับราชการต่อไปจะท าใหเ้สียหายต่อทางราชการอยา่งร้ายแรง 

2) ผูอ้  านวยการสถานศึกษาเสนอผลการสอบสวนไปยงัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อเสนอคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเขตพื้นท่ี
การศึกษาพิจารณา 

3) เม่ือคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
เขตพื้นท่ีการศึกษามีมติให้ผูน้ั้นออกจากราชการเพราะมีมลทินหรือมวัหมองกรณีท่ีถูกสอบสวน
ขา้งตน้ใหผู้อ้  านวยการสถานศึกษาสั่งใหอ้อกจากราชการเพื่อรับบ าเหน็จบ านาญเหตุทดแทน 

5.7 กรณีได้รับโทษจ าคุกโดยค าสั่งของศาลหรือรับโทษจ าคุกโดยค า
พิพากษาถึงท่ีสุดใหจ้ าคุกในความผดิท่ีไดก้ระท าโดยประมาทหรือความผดิลหุโทษ 

1) ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งให้ออกจากราชการเพื่อรับบ าเหน็จ
บ านาญเหตุทดแทนเม่ือปรากฏว่าครูผูช่้วย ครูและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ไดรั้บโทษจ าคุกโดย
ค าสั่งของศาลหรือรับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดให้จ  าคุกในความผิดท่ีได้กระท าโดย
ประมาทหรือความผดิลหุโทษ 
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2) รายงานผลการสั่งให้ออกจากราชการไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา ดงันั้น การพิจารณาความดีความชอบ หมายถึง การให้ความเห็นชอบในการท างาน
คุณภาพปริมาณงาน เพื่อเล่ือนขั้นเงินเดือน ตามหลกัเกณฑท่ี์ก าหนดข้ึนมีดว้ยความบริสุทธ์ิ โปร่งใส
เป็นธรรม ตรวจสอบไดแ้ละมีการเปิดโอกาสใหต้รวจสอบความถูกตอ้ง 

สรุปไดว้า่ การด าเนินการทางวินยั เป็นขอ้ก าหนดเชิงพฤติกรรมให้
ขา้ราชการประพฤติหรือปฏิบติัหากขา้ราชการผูใ้ดไม่ปฏิบติัตามขอ้ห้ามหรือขอ้ก าหนดในเร่ืองวินยั
และการรักษาวินยัแลว้ จะตอ้งรับโทษตามวินยัตามควรแก่กรณี ซ่ึงการด าเนินการพิจารณาเก่ียวกบั
การด าเนินการการสั่งลงโทษทางวินยัเป็นเร่ืองท่ีส าคญัจะตอ้งมีขั้นตอนและแนวปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง
ต้องปฏิบัติตามกฎหมายท่ีก าหนดไว ้มิฉะนั้นอาจท าให้ค  าสั่งลงโทษเป็นค าสั่งท่ีไม่ชอบด้วย
กฎหมายซ่ึงการสั่งลงโทษขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามพระราชบญัญติัระเบียบ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาพุทธศกัราช 2547 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2548: 53) มาตรา 
96 ไดก้ าหนดโทษทางวนิยัของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามี 5 สถาน คือ 1) ภาคทณัฑ ์
2) ตดัเงินเดือน 3) ลดขั้นเงินเดือน 4) ปลดออก 5) ไล่ออก 

 

2.6.5 การส่งเสริม พฒันา และเสริมสร้างขวญัก าลงัใจ 
การส่งเสริม สนับสนุนการพฒันาบุคลากรเป็นกระบวนการท่ีส าคญัอีก

กระบวนการหน่ึงท่ีจะก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในองคก์ารเพราะเป็นวิธีการท่ีจะท าให้บุคลากรใน
หน่วยงานได้เพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์เทคนิควิธีในการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ซ่ึง พนสั หันนาคินทร์ (2542: 80) ไดก้ล่าวว่า การพฒันา หมายถึงการ
ฝึกฝน (Training) กบัการให้การศึกษา (Educating) ซ่ึงการฝึกฝนนั้นเป็นการเพิ่มความถนดั ทกัษะ
และความสามารถเฉพาะอย่างในการท างานส่วนการให้การศึกษานั้นเน้นท่ีการพยายามจะเพิ่ม
ความรู้ความเขา้ใจมโนทศัน์การพฒันาจะต้องกระท าเป็นการต่อเน่ืองเพื่อเพิ่มพูนและปรับปรุง
คุณภาพของผูป้ฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพอยา่งเต็มท่ีส่วน ดนยั เทียนพุฒ (2543: 21) ไดอ้ธิบายไว้
วา่ การพฒันาบุคลากร หมายถึง การด าเนินการส่งเสริมท่ีจะให้พนกังาน มีความรู้ ความสามารถ
ทศันคติและประสบการณ์ท่ีเกิดข้ึนเพื่อใหพ้นกังานสามารถปฏิบติังานในต าแหน่งปัจจุบนัไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพและพร้อมท่ีจะรับผดิชอบในต าแหน่งท่ีสูงข้ึนในบทบาทหนา้ท่ีของคณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเก่ียวกบัการส่งเสริมสนบัสนุนการพฒันา การเสริมสร้าง
ขวญัก าลังใจ การปกป้องคุ้มครองระบบคุณธรรมการจดัสวสัดิการและการยกย่องเชิดชูเกียรติ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในหน่วยงานการศึกษาของเขตพื้นท่ีการศึกษานั้นตาม
พระราชบัญญัติระ เ บี ยบข้าราชการค รูและบุคลากรทางการศึกษา  พุทธศักราช  2547 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2548: 44 - 47) ไดก้ าหนดใหผู้บ้งัคบับญัชามีหนา้ท่ีในการส่งเสริมสนบัสนุน
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ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยใหไ้ปศึกษา ฝึกอบรม ดูงาน หรือปฏิบติังานวิจยัและพฒันาตามระเบียบท่ี ก.ค.
ศ.และมีหน้าท่ีประเมินผลการปฏิบัติงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตาม
หลกัเกณฑ์และวิธีการของ ก.ค.ศ.ซ่ึงถือวา่ผูป้ฏิบติันั้นมีความชอบสมควรไดรั้บบ าเหน็จความชอบ
ซ่ึงอาจเป็นบนัทึกค าชมเชย รางวลัเชิดชูเกียรติ หรือการเล่ือนขั้นเงินเดือน การพฒันา การเสริมสร้าง
ขวญัก าลังใจ การปกป้องคุม้ครองระบบคุณธรรม การจดัสวสัดิการและการยกย่องเชิดชูเกียรติ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาการพฒันาบุคลากรเป็นขั้นตอนหน่ึงของการบริหารงาน
บุคคล ท่ีมีความส าคญัอยา่งยิ่งเพราะเป็นท่ียอมรับกนัทัว่ไปวา่ การบริหารงานบุคคลนั้นเป็นงานท่ี
ส าคญัจะตอ้งมีการยึดหลกัการบริหารท่ีถูกตอ้งเพราะว่าคนเป็นทรัพยากรมนุษยท่ี์ส าคญัท่ีจะพา
องคก์ารไปสู่เป้าหมายขององคก์ารไดต้ามท่ีก าหนด  

หากการบริหารงานบุคคลซ่ึงเป็นหัวใจของการบริหารบกพร่อง หน่วยงาน
นั้นจะเจริญก้าวหน้าได้ยาก เพราะว่าคนเป็นผูป้ฏิบติังาน ผลงานจะดี จะเสียอยู่ท่ีคนท่ีท างานถ้า
บุคคลท่ีไดรั้บมอบหมายให้ปฏิบติังาน ขวญัไม่ดีไม่มีก าลงัใจ ไม่มีสมรรถภาพผลงานก็จะบกพร่อง 
ซ่ึง เฉลิมศกัด์ิ นามเชียงใต ้(2542: 11 - 15) ท่ีกล่าวไวด้งัน้ีขา้ราชการครูเป็นทรัพยากรอนัทรงคุณค่า
ของชาติหลักสูตรและอุปกรณ์จะดีเพียงใดย่อมจะเปล่าประโยชน์ ถ้าขาดครูท่ีมีศักยภาพ
ประสิทธิภาพมีความรู้ความสามารถ โดยเฉพาะดา้นขวญัและก าลงัใจการบริหารงานบุคคลเป็น
ปัจจยัส าคญัท่ีจะไขไปสู่ความส าเร็จขององคก์รมากกวา่ปัจจยัอ่ืนๆถา้คนไดรั้บความพอใจ ยุติธรรม 
เตม็ใจปฏิบติั ศรัทธาในหน่วยงานเช่ือมัน่ในระบบงานถึงแมจ้ะมีความเจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลยี
ก็ตามแต่ถา้การจดัการบริหารงานบุคคลขาดประสิทธิภาพไม่มีมาตรฐาน ไม่เป็นธรรมก็จะท าให้การ
พฒันาองคร์วมของหน่วยงานไม่ประสบผลส าเร็จได ้

จากค ากล่าวดงักล่าวจะเห็นไดว้่าขวญัและก าลงัใจเป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็น
ต่อการปฏิบติังานของมนุษย์ดังนั้นเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีดีในการท างาน
ผูบ้ริหารหรือผูจ้ดัการองค์การจะตอ้งกระตุน้พฒันาส่งเสริมการสร้างขวญัและก าลงัใจให้เกิดกบั
บุคลากรในหน่วยงานให้เกิดข้ึนภายในองค์การส าหรับในการเสริมสร้างให้เกิดข้ึนกบับุคลากรใน
องคก์ารนั้นสุเมธ แสงน่ิมนวล (2543: 94) ไดเ้สนอหลกัการไว ้ดงัน้ี 

1) สร้างทศันคติท่ีดีในการท างานนบัเป็นส่ิงท่ีดีท าให้คนอยากท างานเพราะ
งานดี เงินดีมีความกา้วหนา้ เขาคิดเป็นบวกเร่ือยมาอยา่งน้ีถือเป็นทศันคติท่ีดี ขวญัและก าลงัใจยอ่มดี
ดว้ย 

2) วางมาตรฐานและสร้างเคร่ืองมือส าหรับวดัผลส าเร็จของการปฏิบัติ  
ดงันั้นการสร้างเคร่ืองมือส าหรับวดัผลการท างานรวมทั้งการวางมาตรฐานจะท าให้เขาเกิดขวญัและ
ก าลงัใจท่ีดี 
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3) เงินเดือนและค่าจ้างคนเราจะว่าไปแล้วอาจเป็นส่ิงแรกด้วยซ ้ าท่ีเขา
ตอ้งการเป็นการตอบแทน นัน่คือเงินเดือน หรือค่าจา้ง ถา้ไดน้อ้ยไม่คุม้ค่า ขวญัและก าลงัใจของเขา
ก็จะตกต ่าไดม้ากเขาประเมินแลว้ว่าคุม้ค่าและมนัเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ อย่างเหมาะสมตามท่ีเขาคาดหวงั
ขวญัและก าลงัใจของเขาก็จะดี 

4) ความพึงพอใจงานท่ีท า ถา้งานท่ีท าเป็นงานท่ีเขาชอบ เขารัก เขาถนดัเขา
จะพึงพอใจและท าไดดี้ เม่ือเป็นเช่นน้ีขวญัและก าลงัใจก็ยอ่มดี แต่หากเขาไม่รักไม่ชอบไม่ถนดัก็จะ
เกิดภาวะท่ีตรงกนัขา้มผูบ้ริหารในการสั่งใช้งานคนหรือมอบหมายงานหน้าท่ีให้ท า จึงตอ้งดูให้
รอบคอบถือหลกั “ใชค้นใหถู้กกบังาน” หรือ Put the Right Man on the Right Job ”  

5) ความเป็นหน่วยหน่ึงของงาน เน่ืองจากความตอ้งการของคนงานอยากไดรั้บ
การยอมรับเป็นส่วนหน่ึงของงาน ดงันั้น ตอ้งพยายามสร้างความเป็นหน่ึงให้เกิดข้ึนการสร้างความ
เป็นหน่ึงน้ีอาจเป็นค าขวญั เคร่ืองหมาย เคร่ืองแบบ หรืออะไรก็แลว้แต่ให้เห็นวา่เป็นพวกเดียวกนั 
หากท าไดเ้ขาจะภูมิใจ เกิดขวญัและก าลงัใจมากข้ึนทีเดียว 

6) สัมพนัธภาพระหว่างผูบ้งัคบับญัชากับผูใ้ต้บงัคบับญัชาเร่ืองน้ีนับว่า
ส าคญัมาก ถ้าสัมพนัธภาพระหว่างลูกพี่ลูกน้องอยู่ในเกณฑ์ดีมีความสุขท างานราบร่ืน ขวญัและ
ก าลงัใจของผูป้ฏิบติังานก็ย่อมดีดว้ย ดงันั้นผูบ้ริหารจึงควรค านึงถึงเร่ืองสัมพนัธภาพระหว่างกนั
และกนัใหดี้ท่ีสุด 

การบริหารงานท่ีดี มีหลกัเกณฑ์ ถูกตอ้งยุติธรรม ดูแลงานด้านบุคลากรดี
การปกครองเป็นไปอย่างสม ่าเสมอและทัว่ถึงเป็นการเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจให้กบัคนงานท า
ใหเ้กิดประโยชน์ต่อองคก์ารเป็นอยา่งมาก ซ่ึง เสนาะ ติเยาว ์(2539: 303) ไดก้ล่าวถึงความส าคญัและ
ประโยชน์ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพของงาน ดงัน้ี 

1) ก่อให้เกิดก าลังใจแก่คนงานท่ีจะให้ความร่วมมือให้งานขององค์การ
เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนด 

2) คนงานมีความจงรักภกัดีต่อองคก์าร 
3) การท างานมีระเบียบ วนิยั ไม่มีการฝ่าฝืนค าสั่ง กฎเกณฑแ์ละขอ้บงัคบั 
4) ส่งเสริมให้คนงานอุทิศสติปัญญาและก าลงัความสามารถให้แก่องคก์าร

ในยามท่ีประสบความคบัขนั 
5) คนงานมีความพอใจในงานและกิจกรรมต่างๆ ขององคก์าร 
6) ส่งเสริมใหค้นงานมีความคิดริเร่ิม 
7) ก่อให้ เ กิดความภาคภูมิแก่คนงานในฐานะท่ี เป็นส่วนหน่ึงของ

องค์การ จากแนวปฏิบติัดงักล่าว การส่งเสริม สนับสนุนการพฒันาการเสริมสร้างขวญัก าลงัใจ
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ใหแ้ก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษานั้นเป็นส่ิงท่ีส าคญัส าหรับขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาเป็นการเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจท่ีดีให้กบัผูป้ฏิบติังานเป็นการพฒันาองคก์รให้มี
ประสิทธิภาพและการเสริมสร้างขวญัและก าลงัใจนั้นเป็นส่ิงส าคญัต่อการปฏิบติังานของมนุษย ์
ดงันั้นเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีดีในการท างานผูบ้ริหารตอ้งมีหลกัเกณฑ์ในการ
บริหารงานท่ีดี มีความถูกตอ้งยุติธรรมดูแลงานดา้นการบริหารงานบุคลากรให้ดี ผูจ้ดัการองคก์าร
จะตอ้งแก้ไขขอ้ขดัแยง้กระตุน้ พฒันาส่งเสริมการสร้างขวญัและก าลงัใจให้เกิดกับบุคลากรใน
หน่วยงานใหเ้กิดข้ึนภายในองคก์ารเพื่อใหผ้ลความส าเร็จของงานตามเป้าหมายขององคก์าร 

สรุปไดว้า่การด าเนินการทางวินยั หมายถึง การพิจารณาสอบสวนให้ความ
เห็นชอบในเร่ืองด้านวินัยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามท่ีผูบ้ ังคับบัญชาเสนอ 
พิจารณาให้ความเห็นชอบโทษทางวินัยข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามท่ี
ผูบ้งัคบับญัชาพิจารณาแล้ว พิจารณามีมติให้แต่งตั้งกรรมการสอบสวนทางวินยัเพิ่มเติม กรณี
พยานหลกัฐานไม่เพียงพอท่ีจะพิจารณาโทษทางวินัย พิจารณาให้ความเห็นชอบในการสั่งพกั
ราชการหรือสั่งใหอ้อกจากราชการไวก่้อน พิจารณาการอุทธรณ์ค าสั่งลงโทษทางวินยัขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา เฉพาะโทษทางวนิยัไม่ร้ายแรงตลอดจนใชก้ฎหมายดว้ยความเป็นธรรม 

 

2.6.6 การประเมินผลการบริหารงานบุคคล   
ในการประเมินผลผลการปฏิบติังานถือเป็นขั้นตอนหน่ึงของการบริหารงาน

บุคคลเป็นส่วนส าคญัอย่างหน่ึงของการบริหารงานบุคลากร การประเมินผลการปฏิบติังานนั้นมี
ความมุ่งมัน่ส าคญัอยูท่ี่ตอ้งการระดมพลงัของทุกคนในองคก์ารใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีดว้ยความเต็มใจและ
เต็มก าลังความสามารถเพื่อบรรลุเป้าหมายขององค์การดังนั้ นผลการปฏิบติังานของทุกคนใน
องคก์ารซ่ึงประกอบกนัข้ึนเป็นผลงานขององคก์ารในภาพรวมนั้นจึงจ าเป็นตอ้งไดรั้บการตรวจตรา
และประเมินดูวา่ผลงานเหล่านั้นส าเร็จไปแค่ไหนมีคุณค่าถูกตอ้งตามมาตรฐานเพียงใด 

ในการปฏิบติังานของบุคลากรภายในองค์กรนั้นเพื่อให้บรรลุและประสบ
ผลส าเร็จของงาน จะตอ้งมีการก ากบั ดูแล ประเมินผลการปฏิบติังานซ่ึง สมานรังสิโยกฤษฏ์ (2544: 
87 - 91) ได้กล่าวว่า การประเมินผลการปฏิบติังาน คือวิธีการท่ีใช้ประเมินว่าผูป้ฏิบติังานมี
ความสามารถเพียงใดโดยพิจารณาจากปริมาณงานและคุณภาพของงานหรือจากการสังเกตเพื่อเป็น
เคร่ืองมือประกอบการพิจารณาเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลในดา้นต่างๆเช่น การบรรจุแต่งตั้ง การ
ด ารงต าแหน่งการเล่ือนต าแหน่ง หรือการพิจารณาความดีความชอบซ่ึงในการประเมินผลการ
ปฏิบติังานนั้นมีขั้นตอนในการประเมินผลการปฏิบติังาน ดงัน้ี 

1) ก าหนดวตัถุประสงคใ์นการประเมินผลการปฏิบติังาน 
2) ก าหนดแบบและก าหนดลกัษณะงานท่ีจะประเมิน 
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3) ก าหนดตวัผูป้ระเมินและท าการอบรมผูป้ระเมิน 
4) ก าหนดวธีิการประเมินผลงาน 
5) การวิ เคราะห์ผลการประเมินและน าผลที่ได้จากการประเมินไป

ใช้การประเมินผลการปฏิบติังานจะมีประโยชน์ต่อการบริหารงานบุคลากรขององค์การมากน้อย
เพียงใดนั้นข้ึนอยูก่บัวตัถุประสงคข์องการประเมินวา่องคก์ารตอ้งการประเมินอะไรและองคก์ารได้
น าผลการประเมินนั้นไปใชป้ระโยชน์ในการบริหารจดัการอยา่งจริงจงัหรือไม่ซ่ึง  

สมิต สัชณุกร (2542: 255)ไดก้ล่าวถึงประโยชน์ของการประเมินผลการ
ปฏิบติังานไว ้ดงัน้ี 

1) ท าให้การพิจารณา ความดี  ความชอบหรือการปูนบ า เหน็จแก่
ผูป้ฏิบติังานด าเนินไปดว้ยความยติุธรรม มีเหตุมีผล มีระบบเป็นระเบียบแบบแผน ซ่ึงใชต่้อบุคลากร
ในองคก์ารเดียวกนัโดยความเสมอภาค 

2) ท าให้การพิจารณาการเล่ือนต าแหน่ง การสับเปล่ียน โยกยา้ย การลดขั้น 
การลดต าแหน่งและการเลิกจา้งเป็นไปอยา่งยติุธรรม 

3) ใช้เป็นเคร่ืองมือในการควบคุมการท างานให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์
หรือมาตรฐานการท างานท่ีองค์การก าหนดไวร้วมทั้งเป็นเคร่ืองมือในการตรวจสอบประสิทธิภาพ
ในการบริหารองคก์ารอีกดว้ย 

4) ใชป้ระโยชน์ในการก าหนดโครงการฝึกอบรมและพฒันาผูป้ฏิบติังานให้
ตรงตามความตอ้งการและความจ าเป็นของบุคลากรในองคก์าร 

5) ท าให้พนกังานทราบถึงผลการปฏิบติังานของตนเองวา่บรรลุตามเกณฑ์
หรือมาตรฐานท่ีก าหนดไวใ้นการท างานเพียงใดเพื่อการปรับปรุงจุดดอ้ยและการพฒันาจุดเด่นของ
ตนเองต่อไป 

6) เป็นเคร่ืองจูงใจให้พนักงาน เจา้หน้าท่ีในองค์การได้ปฏิบติัหน้าท่ีด้วย
ความเตม็ใจเตม็ก าลงัความรู้ ความสามารถ มีความมัน่ใจในความเป็นธรรมขององคก์าร 

7) ส่งเสริมความเขา้ใจและความสัมพนัธภาพท่ีดีระหวา่งผูบ้งัคบับญัชากบั
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

8) ประโยชน์ในด้านอ่ืนๆ เช่นการแนะแนวและการวางแผนแนวอาชีพ
ใหแ้ก่พนกังานการก าหนดอตัราก าลงัคนการสรรหาคดัเลือกพนกังานการส่งมอบงานเม่ือสับเปล่ียน
ผูบ้งัคบับญัชาการพฒันาระบบงานในองคก์าร เป็นตน้ 

การก ากบั ดูแลติดตามและประเมินผลการบริหารงานบุคคลของขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษานั้ นเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นเพราะเป็นการประเมินว่าผู ้ปฏิบัติงานมี
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ความสามารถในการปฏิบัติงานหรือไม่เพื่อเป็นเคร่ืองมือประกอบการพิจารณาเก่ียวกับการ
บริหารงานบุคคลในดา้นต่างๆ เช่น การบรรจุแต่งตั้ง การด ารงต าแหน่ง การเล่ือนต าแหน่งหรือการ
พิจารณาความดีความชอบซ่ึงในการประเมินผลการปฏิบติังานนั้นมีขั้นตอนในการประเมินผลการ
ปฏิบติังานท่ีถูกตอ้งและน าผลการประเมินไปใชต้ามความเป็นจริง 

สรุปไดว้า่ การส่งเสริม พฒันา และเสริมสร้างขวญัก าลงัใจ หมายถึง การ
ด าเนินการสนบัสนุนท่ีจะให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มีความรู้ความสามารถการ
ปกป้องคุม้ครองระบบคุณธรรม การส่งเสริมสนบัสนุนการจดัสวสัดิการให้ขวญัและก าลงัใจยกยอ่ง
เชิดชูเกียรติขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีประสบความส าเร็จในการปฏิบติังานจดั
กิจกรรมเผยแพร่ผลงานของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีประสบความส าเร็จต่อ
สาธารณชน 

 
งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
  งานวจัิยในประเทศ 

ในการศึกษาคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี ผูค้น้ควา้อิสระไดศึ้กษาผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งไว ้ดงัน้ี 
ไพรฑูรย ์สายโท (2550 : 76) ศึกษาการปฏิบติัหนา้ท่ีของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงรายเขต 1 กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชคื้อ ขา้ราชการครู 
จ านวน 313 คน และผูบ้ริหารโรงเรียน จ านวน 92 คน ปีการศึกษา 2550 ในเขตพื้นท่ีการศึกษา
ดงักล่าวขา้งตน้เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองดงักล่าวขา้งตน้ผูศึ้กษาได้ส่ง
แบบสอบถามไปจ านวน 405 ชุด ไดรั้บกลบัคืนมา จ านวน 368 ชุด (90.86 %) น าขอ้มูลท่ีไดม้า
วเิคราะห์โดยใชร้้อยละ ผลการศึกษาสรุปไดด้งัน้ีผูบ้ริหารโรงเรียนและขา้ราชการครูมากกวา่ร้อยละ 
50 เห็นวา่คณะอนุกรรมการไดพ้ิจารณาก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคลก าหนดจ านวนอตัรา
ต าแหน่งและเกล่ียอตัราก าลังได้วิเคราะห์จดัท าแผนอตัราก าลังของขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาไวอ้ยา่งชดัเจนมีแนวทางท่ีชดัเจนในการเล่ือนต าแหน่งวิทยฐานะไดว้ิเคราะห์ส ารวจ
อตัราว่างของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก าหนดวิธีการและด าเนินการสอบบรรจุ
แต่งตั้งอย่างถูกตอ้งไดก้ าหนดวิธีการและสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัหลกัเกณฑ์การพิจารณาความดี
ความชอบอยา่งยุติธรรมไดพ้ิจารณาโทษทางวินยัอยา่งเป็นธรรมนอกจากน้ีคณะอนุกรรมการยงัได้
ยกยอ่งเชิดชูเกียรติเผยแพร่ผลงานขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีประสบความส าเร็จใน
การปฏิบัติงานได้ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการการประเมินผลงานท่ีชัดเจนประเมินผลการ
ปฏิบติังานอยา่งเป็นธรรมแต่ผูบ้ริหารโรงเรียนและขา้ราชการครูบางส่วนเห็นว่าคณะกรรมการได้
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ใช้ระบบอุปถมัภ์ในการยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและใช้ระบบอุปถมัภ์ในการ
เรียกบรรจุและแต่งตั้งและพิจารณาความดีความชอบอยูภ่ายใตอิ้ทธิพลของบุคคลหรือกลุ่มบุคคล 

ช่ืนฤดี บุตะเขียว (2550 : 82) ศึกษาบทบาทท่ีปฏิบติัจริงและบทบาทท่ีคาดหวงัของ
คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามความคิดเห็นของขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาจงัหวดันครราชสีมาผลการวิจยัพบว่า     
1) บทบาทท่ีปฏิบัติจริงและบทบาทท่ีคาดหวงัของ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นท่ีการศึกษาในจังหวดั
นครราชสีมาโดยภาพรวมมีการปฏิบติัตามบทบาทท่ีปฏิบติัจริง  และบทบาทท่ีคาดหวงัมีความ
คาดหวงัให้ปฏิบติั อยูใ่นระดบัมาก 2) ความตอ้งการจ าเป็นในการปฏิบติัตามบทบาทอ านาจหนา้ท่ี
ของคณะ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นท่ีการศึกษาในทศันะของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ี
ตอ้งการเป็นอนัดบัแรก คือพิจารณาให้ความเห็นชอบในการบรรจุและแต่งตั้งขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษามีความเหมาะสม และตรงตามความรู้ความสามารถดว้ย
ความบริสุทธ์ิยุติธรรม 3) ปัญหาและขอ้เสนอแนะในการส่งเสริมการปฏิบติังานตามบทบาทท่ี
ปฏิบติัจริงของคณะ อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ีการศึกษาปฏิบติัหนา้ท่ีไม่สอดคลอ้งกบัอ านาจหนา้ท่ี ไดรั้บ
การปฏิบติัไม่เท่าเทียมกนัมีอ านาจหน้าท่ีไม่สอดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริง พบว่า อ.ก.ค.ศ.ใช้
อ านาจในการแสวงหาผลประโยชน์ ใช้ระบบอุปถมัภมี์ปัญหาเก่ียวกบัดุลอ านาจ โดยอาจมีการใช้
อ านาจเพื่อการผลประโยชน์หรือใชร้ะบบอุปถมัภใ์นการปฏิบติัหนา้ท่ีและปฏิบติังานโดยขาดความ
เป็นอิสระและอ่ืนๆขอ้เสนอแนะในการส่งเสริมการปฏิบติัหนา้ท่ี คือควรมีการอบรมดา้นกฎหมาย
หรือระเบียบท่ีเก่ียวขอ้ง ก าหนดบทลงโทษในกรณีท่ี อ.ก.ค.ศ.กระท าความผิดไปจากหลกัเกณฑ์
หรือปลดออกไดถึ้งแมจ้ะยงัไม่ครบวาระหรือก าหนดวาระในการด ารงต าแหน่งคราวละไม่เกิน 2 ปี 

สุดธิดา เรืองยงัมี (2553 : 56) การปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา ตามทศันะของบุคลากรทางการศึกษา  สังกดัสานักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์ 1) เพื่อศึกษาระดบัการปฏิบติั
ตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  (อ.ก.ค.ศ.) ตามทศันะ
ของบุคลากรทางการศึกษา สังกดัสานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 2) เพื่อ
เปรียบเทียบการปฏิบติัตามบทบาทของ อ.ก.ค.ศ. ตามทศันะของบุคลากรทางการศึกษา สังกดัสา
นกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตาม อายุราชการ และต าแหน่ง กลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา และบุคลากรทางการศึกษาท่ีปฏิบติังาน
ในสานกังาน สังกดัสานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ปีการศึกษา 2553 
จ านวน 122 คนเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม แบ่งเป็น 2 ตอน คือ ขอ้มูล
สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามและระดบับทบาทในการปฏิบติังานของ  อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นท่ี
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การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลไดแ้ก่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่า
เบ่ียงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสมมติฐานดว้ยค่าที (t - test) ผลการวิจยัพบวา่ 1) ระดบัการ
ปฏิบติัตามบทบาทของ อ.ก.ค.ศ. ตามทศันะของบุคลากรทาการศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดบัมาก มีเพียงด้านการก าหนดนโยบายการ
บริหารงานบุคคล ท่ีอยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึงมีการปฏิบติัต ่ากวา่ดา้นอ่ืนๆ 2) บุคลากรทางการศึกษา
ในสานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ท่ีมีอายุราชการและต าแหน่งต่างกนั มี
ทศันะต่อการปฏิบติัตามบทบาทของ อ.ก.ค.ศ. โดยภาพรวมไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 

วรุตต์ิ ประภาพนัธ์ (2555 : 77) การปฏิบติัการบทบาทของผูบ้ริหารในการสร้างครูมือ
อาชีพของศูนยก์ารเรียนชุมชน สังกดัส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อธัยาศยั จงัหวดันครศรีธรรมราช การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการปฏิบติัตามบทบาทของ
ผู ้บริหาร สังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย จังหวัด
นครศรีธรรมราช ในการสร้างครูมืออาชีพของศูนยก์ารเรียนชุมชน ยุคปฏิรูปการศึกษา ใน 4 ดา้น 
ไดแ้ก่ การสนบัสนุนการท างานร่วมกนั ความสามารถในการใชอุ้ปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ การ
มีความรู้ในวชิาท่ีสอน การพฒันาตนเองอยา่งสม ่าเสมอ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชคื้อผูบ้ริการสถานศึกษาใน
สังกดัส านกังานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั จงัหวดันครศรีธรรมราช 
จ านวน 23 อ าเภอและครูศูนยก์ารเรียน จ านวน 162 คน รวมกลุ่มตวัอยา่ง 185 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การเก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการหาค่าร้อย
ละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวจิยัพบวา่ 1) บทบาทผูบ้ริหารในการสร้างครูมืออาชีพของ
ศูนยก์ารเรียนชุมชน ตามทศันะของผูบ้ริหารการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั สังกดั
ส านกังานส่งเสริมการศึกษาตามอธัยาศยั จงัหวดันครศรีธรรมราช ในการสร้างครูมืออาชีพของศูนย์
การเรียนชุมชนยคุปฏิรูปการศึกษาใน 4 ดา้น คือ การมีความรู้ในวิชาท่ีสอน ความสามารถในการใช้
อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ การสนับสนุนการท างานร่วมกันและการพฒันาตนเองอย่าง
สม ่าเสมอ สรุปโดยรวมพบวา่ ทุกดา้นมี การปฏิบติัตามบทบาทอยูใ่นระดบัมาก 2) บทบาทผูบ้ริหาร
ในการสร้างครูมืออาชีพของศูนยก์ารเรียนชุมชน ตามทศันะของครูศูนย์การเรียนชุมชน สังกัด
ส านกังานส่งเสริมการศึกษาตามอธัยาศยั จงัหวดันครศรีธรรมราช ยคุปฏิรูปการศึกษา ใน 4 ดา้น คือ 
การมีความรู้ในวชิาชีพท่ีสอน ความสามารถในการใชอุ้ปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศ การสนบัสนุน
การท างานร่วมกนัและการพฒันาตนเองอยา่งสม ่าเสมอ สรุปโดยรวมและรายดา้นพบว่า ทุกดา้นมี
การปฏิบติัตามบริบท อยู่ในระดบัมาก 3) บทบาทผูบ้ริหารในการสร้างครูมืออาชีพของศูนยก์าร
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เรียนชุมชนสังกดัส านกังานส่งเสริมการศึกษาตามอธัยาศยั จงัหวดันครศรีธรรมราช ตามทศันะของ
ผูบ้ริหารและครูศูนยก์ารเรียนชุมชน ไม่แตกต่างกนั 

ไกรพจน์   บุญประเสริฐ (2549 : 71) บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริม
การด าเนินงานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานช่วงชั้นท่ี 1-2 ในฐานะท่ีเป็นนิติบุคคล สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษา
ในการส่งเสริมการด าเนินงานในสถานศึกษา เปรียบเทียบบทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการ
ส่งเสริมการด าเนินงานในสถานศึกษา จ าแนกตามประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา รวมทั้งศึกษา
ปัญหาและแนวทางแกไ้ขปัญหาการส่งเสริมการด าเนินงานในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ช่วงชั้นท่ี 1-2  
ในฐานะท่ีเป็นนิติบุคคล สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั
เป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานช่วงชั้นท่ี 1-2 สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษากาญจนบุรี  
จ  านวน  198 คน ได้มาด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็นแบบสอบถามแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (rating scale) ซ่ึงมีค่าความเช่ือมัน่ (reliability) เท่ากบั 0.96 สถิติท่ี
ใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลคือ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบความแปรปรวน
แบบทางเดียว และทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีการของเชฟเฟ่ โดยการใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป SPSS for Windows  และการวเิคราะห์เน้ือหา  

ผลการวิจยัพบวา่ 1) บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการด าเนินงานใน
สถานศึกษา ในฐานะท่ีเป็นนิติบุคคล โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ส่วนรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบั
มากทุกดา้นเรียงตามล าดบัค่าเฉล่ียคือ การบริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การบริหาร
ทัว่ไป และการบริหารวชิาการ 2) บทบาทของผูบ้ริหารสถานศึกษาในการส่งเสริมการด าเนินงานใน
สถานศึกษาจ าแนกตามประสบการณ์ในการบริหารโดยภาพรวมพบว่าผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมี
ประสบการณ์ในการบริหารมากกวา่ 20 ปี มีบทบาทในการส่งเสริมการด าเนินงานในสถานศึกษา
มากกวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีประสบการณ์ในการบริหาร 11– 20 ปี อยา่งมีนยัส าคญั 0.05 ส่วน
รายดา้นพบว่า ดา้นการบริหารงบประมาณ ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีประสบการณ์ในการบริหาร
มากกวา่ 20 ปีมีบทบาทในการส่งเสริมการด าเนินงานในสถานศึกษามากกวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ี
มีประสบการณ์ในการบริหาร 11- 20 ปี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 3) ปัญหาและแนว
ทางแกไ้ขปัญหาการส่งเสริมการด าเนินงานในสถานศึกษา ดา้นการส่งเสริมการด าเนินงานวิชาการ 
ปัญหาท่ีพบมากท่ีสุดคือ โรงเรียนขาดแหล่งเรียนรู้ หอ้งสมุด และเทคโนโลยสีารสนเทศมีจ านวนไม่
เพียงพอท าให้ขาดความต่อเน่ืองในการศึกษาคน้ควา้ของผูเ้รียน มีแนวทางแกปั้ญหาคือ กรรมการ
สถานศึกษาและชุมชนควรให้การสนับสนุนและระดมทรัพยากรเพื่อการจดัการศึกษา  ด้านการ
ส่งเสริมการด าเนินงานการบริหารงบประมาณปัญหาท่ีพบมากท่ีสุดคือ การจดัสรรงบประมาณราย
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หวันกัเรียน ท าใหโ้รงเรียนขนาดเล็กขาดความสมดุลในการพฒันารอบดา้น มีแนวทางแกปั้ญหาคือ 
ควรมีการพิจารณาจดัสรรงบประมาณให้โรงเรียนขนาดเล็กเป็นกรณีพิเศษตามความจ าเป็นโดยไม่
เนน้รายหวันกัเรียน ดา้นการส่งเสริมการด าเนินงานการบริหารงานบุคคล ปัญหาท่ีพบมากท่ีสุดคือ 
ครูไม่ครบชั้นเรียน และมีภาระงานมากท าให้การสอนมีปัญหาและอุปสรรคมีแนวทางแกปั้ญหาคือ 
ควรมีการพฒันาบุคลากรให้สามารถบูรณาการการสอนให้หลากหลาย และดา้นการส่งเสริมการ
ด าเนินงานการบริหารงานทัว่ไป ปัญหาท่ีพบมากท่ีสุดคือ งานท่ีครูไดรั้บมอบหมายมีจ านวนมากท า
ให้อตัราก าลังครูไม่เพียงพอ มีแนวทางแก้ปัญหาคือเขตพื้นท่ีการศึกษาควรเกล่ียอตัราก าลังให้
เหมาะสมและเพียงพอเพื่อช่วยเหลือโรงเรียนขนาดเล็ก 

จากผลการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งสรุปได้ว่า บทบาทหน้าท่ีของคณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลพบวา่ดา้นการพฒันาบุคลากร
ไม่เห็นความส าคญัในการพฒันาบุคลากรมีการใช้ระบบอุปถมัภ์ในการขอรับทุนต่างๆ และการ
ส่งเสริมใหบุ้คลากรมีความรู้เพิ่มข้ึนและการศึกษาต่อมีขั้นตอนมากมายยุง่ยากในการปฏิบติั การสรร
หาบุคลากรไม่มีการวางแผนการสรรหาอย่างเป็นระบบและใช้ระบบอุปถัมภ์และการแต่งตั้ ง
ผูบ้ริหารอยู่ภายใตอ้  านาจของกลุ่มบุคคลโดยหวงัผลตอบแทนของกลุ่มพวกพอ้งท่ีสนบัสนุนและ
ขาดความยุติธรรมพิจารณามีการแสวงหาผลประโยชน์จากการยา้ย เล่ือนต าแหน่งและใช้ระบบ
อุปถัมภ์ด้านการพิจารณาความดีความชอบประจ าปีนั้ นไม่มีความยุติธรรมและมีหลักเกณฑ์ท่ี
แน่นอนการมีและใชข้อ้มูลท่ีไม่ถูกตอ้งโดยพิจาณายงัอยูภ่ายใตอิ้ทธิพลของบุคคลและกลุ่มบุคคลมี
การวิ่งเตน้แข่งขนัเล้ียงดูคณะกรรมการหรือผูแ้ทนขา้ราชการครูเพื่อสนบัสนุนพวกพอ้งให้ไดรั้บ
พิจารณาส่วนการด าเนินการทางวินยัขาดการศึกษาและวางแผนอยา่งรอบคอบไม่มีหลกัเกณฑ์และ
วธีิการท่ีดีในการด าเนินการการด าเนินการสอบสวนเป็นไปอยา่งเช่ืองชา้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งการด าเนินการ
มีประโยชน์ท่ีไม่พึงประสงค์ท าให้ไม่จริงจังกับบุคลากรท่ีประพฤติผิดวินัยและไม่มีการปลูก
จิตส านึกท่ีดีใหก้บัขา้ราชการครูไม่ใหก้ระท าผดิวนิยั 
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กรอบแนวคดิการค้นคว้าอสิระ 
 การค้นคว้า อิสระคร้ังน้ีมุ่ง ศึกษาเน้ือหาเก่ียวกับศึกษาการปฏิบัติตามบทบาทของ

คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา พุทธศกัราช 2547 ใน มาตรา 23 จ านวน 6 ดา้น คือ 1) การก าหนด
นโยบายการบริหารงานบุคคล 2) การบรรจุและแต่งตั้ง 3)การพิจารณาความดี ความชอบ 4) การ
พิจารณาด าเนินการทางวินัย 5) การส่งเสริม พฒันา และเสริมสร้างขวญัก าลงัใจ และ6) การ
ประเมินผลการบริหารงานบุคคล   
              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดในการคน้ควา้อิสระ 

สมมติฐานการค้นคว้าอสิระ 
1. ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการต่างกนั มีทศันะต่อการปฏิบติังานตามบทบาทของ

คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 แตกต่างกนั 

2. ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีต าแหน่งต่างกนั มีทศันะต่อการปฏิบติังานตามบทบาทของ
คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 แตกต่างกนั 

ตัวแปรต้น 

สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 

1.อายรุาชการ 
1.1) 1-4 ปี 
1.2) 5-10 ปี 
1.3) มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป 

2.ต าแหน่ง 
       2.1) ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
       2.2) ครู 

ตัวแปรตาม 
บทบาทในการปฏิบัติงานของคณะอนุกรรมการ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี
เขต 2 
1. ดา้นการก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล   
2. ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง    
3. ดา้นการพิจารณาความดี ความชอบ      
4. ดา้นการพิจารณาด าเนินการทางวนิยั    
5. ดา้นการส่งเสริม พฒันา และเสริมสร้างขวญั
ก าลงัใจ         

6. ดา้นการประเมินผลการบริหารงานบุคคล   
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บทที ่3 
 

วธีิด าเนินการค้นคว้าอสิระ 
 

การค้นควา้อิสระคร้ังน้ี เป็นการศึกษาการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี
เขต 2 โดยใชร้ะเบียบวิธีวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) ในบทน้ีจึงเป็นการเสนอวิธีด าเนินการ
คน้ควา้อิสระประกอบดว้ย ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง เคร่ืองมือท่ีใช้ในคน้ควา้อิสระการสร้าง
เคร่ืองมือในคน้ควา้อิสระ การเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล และสถิติท่ีใชใ้นคน้ควา้อิสระ
ซ่ึงจะกล่าว ในรายละเอียดต่อไปน้ี 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1. ประชากร  
  ประชากรท่ีใช้ในการคน้ควา้อิสระ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูท่ีปฏิบติังานใน

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ปีการศึกษา 2556 จ านวนทั้งหมด 175 
คน จ าแนกเป็น 

1.1 ผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 5 คน 
1.2 ครู จ านวน 170 คน 

2. กลุ่มตัวอย่าง  
     กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ปีการศึกษา 2556 จ านวน 122 คน โดย
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขอใชต้อบแบบสอบถามทั้งหมด ส่วนครูไดก้ าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง ไดม้า
โดยวิธีการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชสู้ตรยามาเน่ (Yamane) จากนั้นท าการสุ่มตวัอยา่ง
แบบชั้นภูมิ (Proportional Stratified Random Sampling) ตามสัดส่วนขนาดของกลุ่มประชากรในแต่
ละอ าเภอ จากนั้นสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) แบบจบัฉลากไม่ใส่กลบั จนไดค้รบตาม
จ านวนท่ีก าหนดไว ้โดยด าเนินการตามขั้นตอนต่อไปน้ี 

2.1 ก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง ตามสูตรของยามาเน่ (Yamane ; 1973: 272 – 278 ; อา้งถึงใน 
ผอ่งศรี วาณิชยศุ์ภวงศ,์ 2546: 104 )  
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2Ne+1
N=n  

    เม่ือ   n แทน  ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
     N  แทน  ขนาดของประชากร 
     e  แทน  ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มท่ียอมรับได ้
        (Sampling Error) ในท่ีน้ีก าหนด .05 
 ค านวณหาขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใช ้สูตรของ Yamane' ไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 122 คน 

2.2 ด าเนินการหาจ านวนกลุ่มตวัอย่างในต าแหน่งครู ใช้วิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิอย่าง
เป็นสัดส่วน (Proportional Stratified Random Sampling) โดยเทียบสัดส่วนกลุ่มตวัอยา่งจากขนาด
ของประชากร รวม 175 คน ได ้122 คน ดงัตารางท่ี 1  
 
ตารางที่ 1 แสดงสัดส่วนจ านวนประชากรและกลุ่มตวัอย่าง จ  าแนกตามต าแหน่งของคณะอนุกรรมการ 

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาการศึกษาประถมศึกษา ปัตตานีเขต 2 
 

ต าแหน่ง จ านวนประชากร จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
ผูบ้ริหารสถานศึกษา 5 5 
ครู 170 117 

รวม 175 122 

 
2.3 เม่ือไดจ้  านวนกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละต าแหน่งแลว้ จึงสุ่มรายช่ือผูต้อบแบบสอบถาม

ในแต่ละต าแหน่งดงักล่าว โดยวิธีการสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) แบบจบัฉลากไม่ใส่
กลบั จนไดค้รบตามจ านวนท่ีก าหนดไว ้

 
เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการค้นคว้าอสิระ    
 

1. ลกัษณะเคร่ืองมือ   
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผูศึ้กษา

คน้ควา้สร้างข้ึนโดยอาศยัแนวคิดจากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งแบ่งออกเป็น3 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามประกอบดว้ยอายุราชการและ  ต าแหน่ง

โดยมีลกัษณะเป็นแบบเลือกตอบ (Check List)  
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ตอนที่  2 แบบสอบถามเก่ียวกับการปฏิบัติตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดบั โดยให้ผูบ้ริหาร
สถานศึกษา และครูเป็นผูต้อบแบบสอบถาม ตามหลกัการของลิเคิร์ท (Likert Scale) (ผอ่งศรี วานิชย์
ศุภวงศ,์ 2546 : 131-132) ไดก้ าหนดค่าของล าดบัคะแนน ดงัน้ี 

5 หมายถึง การปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ อยูใ่นระดบั มากท่ีสุด  
4 หมายถึง การปฏิบติัตามบทบาทคณะอนุกรรมการ อยูใ่นระดบั มาก  
3 หมายถึง การปฏิบติัตามบทบาทคณะอนุกรรมการ อยูใ่นระดบั ปานกลาง  
2 หมายถึง การปฏิบติัตามบทบาทคณะอนุกรรมการ อยูใ่นระดบั นอ้ย  
1 หมายถึง การปฏิบติัตามบทบาทคณะอนุกรรมการ อยูใ่นระดบั นอ้ยท่ีสุด 
ใชแ้บบสอบถามความคิดเห็นของผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัปฏิบติัตามบทบาทของ

คณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ตามพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
พ.ศ. 2547 มาตรา 23 ท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคลากรทางการศึกษา จ านวน 6 ดา้น  มี   37  ขอ้ 

ดา้นท่ี 1 การก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล      มี    7  ขอ้ 
ดา้นท่ี 2 การบรรจุและแต่งตั้ง        มี    6  ขอ้ 
ดา้นท่ี 3 การพิจารณาความดี ความชอบ    มี    6  ขอ้       
ดา้นท่ี 4 การพิจารณาด าเนินการทางวนิยั    มี    5  ขอ้ 
ดา้นท่ี 5 การส่งเสริม พฒันา และเสริมสร้างขวญัก าลงัใจ  มี    6  ขอ้ 
ดา้นท่ี 6 การประเมินผลการบริหารงานบุคคล     มี    7  ขอ้    
เกณฑ์และวิธีการให้คะแนน  การให้คะแนนจะให้คะแนนในข้อความคือ คะแนน 

5,4,3,2,1 ตามล าดบั  
ตอนที่ 3 เป็นค าถามปลายเปิด (Open - ended Questionnaire) เป็นปัญหาและ

ขอ้เสนอแนะเก่ียวกับการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ทั้ง 6 ดา้น คือ ดา้นการ
ก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล  ด้านการบรรจุและแต่งตั้ง ด้านการพิจารณาความดี 
ความชอบ ด้านการพิจารณาด าเนินการทางวินัย  ด้านการส่งเสริม พฒันา และเสริมสร้างขวญั
ก าลงัใจ และดา้นการประเมินผลการบริหารงานบุคคล  
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2. วธีิการสร้างเคร่ืองมือ 
ผูค้น้ควา้อิสระไดส้ร้างเคร่ืองมือในการคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ี โดยไดด้ าเนินการตาม

ขั้นตอนดงัต่อไปน้ี    
2.1 ศึกษาเอกสารและงานวจิยั แนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบับทบาทและอ านาจหนา้ท่ี

ในการบริหารงานบุคคลของคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและ
พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาพ.ศ. 2547  

2.2 สรุปกรอบแนวคิด ขอบเขตในการวจิยั และวตัถุประสงคเ์พื่อเป็นแนวทางในการ
สร้างแบบสอบถาม 

2.3 สร้างแบบสอบถามโดยน าบทบาทในการก ากับดูแล และควบคุมการบริหาร
บุคคลของอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามมาตรา 23 แห่งพระราชบญัญติั
ระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 ท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคลากรทางการศึกษา
โดยตรง มี 6 ดา้น คือ 

2.3.1 ดา้นการก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล 
2.3.2 ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง 
2.3.3 ดา้นการพิจารณาความดี ความชอบ       
2.3.4 ดา้นการพิจารณาด าเนินการทางวนิยั  
2.3.5 ดา้นการส่งเสริม พฒันา และเสริมสร้างขวญัก าลงัใจ 
2.3.6 ดา้นการประเมินผลการบริหารงานบุคคล       

2.4 น าแบบสอบถามท่ีได้มาจากการปรับปรุงเสร็จเรียบร้อย แล้วเสนออาจารย์ท่ี
ปรึกษาเพื่อพิจารณาตรวจสอบแลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ขใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน 

2.5 น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ให้ผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการศึกษา จ านวน 5 
ท่าน เป็นผูพ้ิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity) และส่ิงท่ีควรปรับปรุง
แก้ไข ให้ถูกตอ้งสมบูรณ์ยิ่งข้ึนแล้วน าผลการพิจารณาไปท าการวิเคราะห์หาความเท่ียงตรงเชิง
เน้ือหาโดยใชด้ชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้รายการค าถามกบัประเด็นหลกัของเน้ือหาท่ีตอ้งการ
ศึกษา (IC) จากผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 คน โดยก าหนดใหค้ะแนนพิจารณาไว ้ดงัน้ี 

   + 1  = แน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้งกบัโครงสร้างของบทบาทนั้น 
      0  = ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้งกบัโครงสร้างของบทบาทนั้นหรือไม่ 
   -  1   = แน่ใจวา่ขอ้ค าถามไม่สอดคลอ้งกบัโครงสร้างของบทบาทนั้น 
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คดัเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้งตั้งแต่ 0.60 เพื่อน าไปสร้างแบบสอบถาม
ต่อไป ถา้ดชันีความสอดคลอ้งต ่ากวา่ 0.60 ขอ้ค าถามนั้นตอ้งน าไปปรับปรุงแกไ้ขเพื่อให้มีความ
สมบูรณ์มากยิง่ข้ึน 

2.6 น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญแลว้เสนอ
อาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งอีกคร้ัง 

2.7 น าแบบสอบถามท่ีแก้ไขปรับปรุงคร้ังสุดทา้ย ไปทดลองใช้ (Try Out) กับ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครูท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 50 ชุด แลว้น ามาหาค่าความเช่ือมัน่  

2.8 น าแบบสอบถามท่ีทดลองใช้ มาตรวจให้คะแนน และหาค่าความเช่ือมั่น 
(Reliability) โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha - Coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach (1990: 
204 ; อา้งถึงใน พวงรัตน์ ทวรัีตน์, 2540:117) โดยมีค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั .9434  

2.9 น าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบคุณภาพแลว้ไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลเพื่อการ
คน้ควา้อิสระต่อไป 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1. ขอหนงัสือแนะน าตวัผูค้น้ควา้อิสระเพื่อขออนุญาตเก็บขอ้มูลเพื่อการคน้ควา้อิสระ จาก

ส านักงานบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา ถึงผูอ้  านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา ปัตตานี เขต 2 เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูบ้ริหารสถานศึกษา
และครูท่ีผูค้น้ควา้อิสระเลือกเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 

2. ขอหนังสือแนะน าตัวจากผู ้อ  านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ปัตตานี เขต 2 ถึงผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีผูค้น้ควา้อิสระเลือกเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 

3. ผู ้ค ้นคว ้าอิสระน าหนัง สือแนะน าตวัจากผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ไปแสดงต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีผูค้น้ควา้อิสระเลือกเป็นกลุ่มตวัอยา่ง
เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยผูค้น้ควา้อิสระด าเนินการแจกแบบสอบถาม 
จ านวน 122 ชุด ดว้ยตนเอง 

4. หลงัจากส่งแบบสอบถามภายใน 20 วนั ผูค้น้ควา้อิสระไปรับแบบสอบถามคืนดว้ยตนเองยงั
สถานศึกษาและส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปัตตานี เขต 2 โดยไดรั้บคืนจ านวน 122 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 

5. เม่ือไดรั้บแบบสอบถามคืนผูค้น้ควา้อิสระด าเนินการตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์
ของการตอบแบบสอบถามแลว้น าผลการตอบไปจดักระท าและวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป โดยพบว่ามีความ
สมบูรณ์จ านวน 122 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 
1. วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 

เม่ือไดรั้บขอ้มูลครบถว้นตามท่ีตอ้งการแลว้ การวเิคราะห์ขอ้มูลในคร้ังน้ี ผูค้น้ควา้อิสระ
น าแบบสอบถามตอนท่ี 1 และตอนท่ี 2 ท่ีเก็บรวบรวมได้ ไปวิเคราะห์ด้วยคอมพิวเตอร์โดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อประมวลผลและหาค่าสถิติ ด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 

แบบสอบถามตอนที่ 1 เก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามท าการวิเคราะห์ขอ้มูล
โดยใชก้ารแจกแจงหาความถ่ี และหาค่าร้อยละจ าแนกตามอายรุาชการ และต าแหน่ง  

แบบสอบถามตอนที่ 2 ทศันะของผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู ท่ีมีต่อการปฏิบติัตาม
บทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มี 6 ดา้น จ านวน 37 ขอ้ ไดแ้ก่ 

ค่าเฉล่ียระหวา่ง 4.51 - 5.00  หมายถึง มีการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา อยูใ่นระดบั มากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ียระหว่าง 3.51 - 4.50 หมายถึง มีการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา อยูใ่นระดบั มาก 

ค่าเฉล่ียระหว่าง 2.51 - 3.50 หมายถึง มีการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา อยูใ่นระดบั ปานกลาง 

ค่าเฉล่ียระหว่าง 1.51 - 2.50 หมายถึง มีการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ระดบั นอ้ย 

ค่าเฉล่ียระหว่าง 1.00 - 1.50 หมายถึง มีการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา อยูใ่นระดบั นอ้ยท่ีสุด  

หาค่าการทดสอบค่าที (t-test) และค่าเอฟ (F-test) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการปฏิบติัตาม
บทบาทของคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ  าแนกตามตวัแปรอายรุาชการ และต าแหน่งตามล าดบั 

2. สถิติทีใ่ช้ในการค้นคว้าอสิระ 
 

2.1 สถิติทีใ่ช้ในการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
2.1.1 การหาค่าความเท่ียงตรงของเน้ือหา (IOC)โดยการหาค่าดัชนีของความ

สอดคลอ้งกนั  
2.1.2 การหาความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม ใชว้ิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิ

แอลฟา (Alpha-Coefficient) ใชสู้ตรครอนบคั  
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2.2  สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
2.2.1 ค่าความถ่ี (Frequency) 
2.2.2 ค่าร้อยละ (Percentage) 
2.2.3 ค่าเฉล่ีย (Mean) 
2.2.4 ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
2.2.5 ทดสอบค่าที (t-test) แบบ Two – Independent Sample Test 
2.2.6 ทดสอบค่าเอฟ (F-test) โดยการวเิคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว   

(One – way analysis of variance) 
2.2.7 ทดสอบรายคู่ดว้ยวธีิการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Test) 
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แผนปฏบิัติการค้นคว้าอสิระ 
 เพื่อเป็นแนวทางในการคน้ควา้อิสระให้บรรลุวตัถุประสงค์ ผูศึ้กษาจึงไดก้ าหนดขั้นตอน
ในการด าเนินงาน ดงัตารางแกนท ์ชาร์ท (Gantt Chart)ไดด้งัน้ี 
 
ตารางที ่2 แผนปฏิบติัการคน้ควา้อิสระ 

ระยะเวลาขั้นตอนของ
กจิกรรม 

ปี 
พ.ศ. 2556 

 

ปี 
พ.ศ. 2557 

ต.ค พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ.  มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค ส.ค. 
1.ศึ ก ษ า เ อ ก ส า ร
ง านค้นคว้า อิสระ ท่ี
เก่ียวขอ้ง 

2.ศึกษาประชากรและ
เลือกกลุ่มตวัอยา่ง 

3.สร้างเคร่ืองมือ ทดลอง
ใช ้ปรับปรุงแกไ้ข 

4.เก็บรวบรวมขอ้มูลจาก
กลุ่มตวัอยา่ง 

5.วิ เ คราะห์ข้อมูลและ
แปลความหมาย 

6.เ ขี ย น ต้ น ฉ บั บ ก า ร
คน้ควา้อิสระ 

7.พิมพ์การค้นควา้อิสระ
และเขา้เล่ม 

8.ขอสอบการคน้ควา้
อิสระ 

     
 
 
 
 
 
 
 

      

9. น าเสนอผลการคน้ควา้
อิสระ 

           

10. ส่งเล่มสมบูรณ์และ
ขอส าเ ร็จการค้นคว้า
อิสระ 

           

 

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������



���������������������

บทที ่4 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

การวิเคราะห์ขอ้มูลเร่ือง การปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ซ่ึงผูศึ้กษาคน้ควา้อิสระได้
น าเสนอหวัขอ้ตามล าดบัดงัน้ี  สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ขั้นตอนการวเิคราะห์ขอ้มูลและ
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยน าเสนอขอ้มูลตามแบบสอบถาม และวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวใ้นรูปตาราง 
 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
การเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลไดก้ าหนดสัญลกัษณ์ต่างๆแทนความหมายดงัต่อไปน้ี 

X  แทน ค่าเฉล่ีย 
  S.D. แทน ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
  F แทน ค่าสถิติท่ีใชท้ดสอบสมมติฐานดว้ยค่าเอฟ 
  t แทน ค่าสถิติท่ีใชท้ดสอบสมมติฐานดว้ยค่าที 
 

ขั้นตอนการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิ เคราะห์ข้อมูลคร้ังน้ี  ผู ้ศึกษาค้นคว้าได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลซ่ึงสัมพันธ์กับ
วตัถุประสงคข์องการคน้ควา้อิสระ ดงัน้ี 

1. วเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามไดแ้ก่ อายุราชการและ
ต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู โดยการจดัล าดบัของความถ่ี และร้อยละของขอ้มูล 

2. วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 โดยค่าเฉล่ีย และส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 

3. วิเคราะห์ขอ้มูลการเปรียบเทียบปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตามตวัแปร
อายรุาชการผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู ดว้ยการทดสอบค่าเอฟ (F-test)   
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4. วิเคราะห์ขอ้มูลการเปรียบเทียบปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตามตวั
แปรต าแหน่งผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู ดว้ยการทดสอบค่าที  (t-test)  

5. ประมวลปัญหาและข้อเสนอแนะการปฏิบติังานตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล   
การคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี  ผูศึ้กษาไดเ้สนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเป็น  3  ตอน  ดงัต่อไปน้ี 
ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู 

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตามตวัแปร อายุราชการและ
ต าแหน่ง ดงัตารางท่ี 5 

ตารางที ่3  จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม  จ าแนกตาม อายุราชการและต าแหน่งของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู 

 
 

ข้อมูลทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 

1. อายุราชการ   
- 1-4 ปี 36 29.51 
- 5-10 ปี 58 47.54 
- มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป 28 22.95 

รวม 122 100.00 

2. ต าแหน่ง   
- ผูบ้ริหารสถานศึกษา 5 4.10 
- ครู 117 95.90 

รวม 122 100.00 

 จากตารางท่ี 3 จ านวนและร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม  จ าแนกตาม อายุราชการและต าแหน่งของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู พบวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายรุาชการระหวา่ง  5 – 10 ปี มากท่ีสุด จ านวน 58 
คน คิดเป็นร้อยละ 47.54 รองลงมาคือ 1 – 4 ปี จ  านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 29.51 มีต าแหน่งเป็นครู จ  านวน 117 
คน คิดเป็นร้อยละ 95.90 ต าแหน่งเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 4.10 ตามล าดบั 

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������



���������������������

 56 

ตอนที่ 2 การปฏิบัติตามบทบาทของคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา  สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  

 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ภาพรวม
และรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง ดา้น
การพิจารณาความดี  ความชอบ ดา้นการด าเนินการทางวนิยั ดา้นการส่งเสริม พฒันา และเสริมสร้าง
ขวญัก าลงัใจ ดา้นการประเมินผลการบริหารงานบุคคล ปรากฏผลการวเิคราะห์ ดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางที ่4  ค่ า เฉ ล่ี ยและค่ า เ บ่ี ย ง เบนมาตรฐานของระดับ ก ารป ฏิบัติต ามบทบาทของ

คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ภาพรวมและรายดา้น 

 

การปฏิบัติตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

X  S.D. ระดับการ
ปฎบิัติ 

อนัดับที่ 

1. ดา้นก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล 3.89 0.74 มาก 3 
2. ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง   3.68 0.83 มาก 5 
3. ดา้นการพิจารณาความดี  ความชอบ 3.52 0.96 มาก 6 
4. ดา้นการด าเนินการทางวนิยั  4.02 0.81 มาก 2 
5 . ด้านการส่งเสริม พัฒนา และเสริมสร้างขวัญ
ก าลงัใจ  

4.09 0.80 มาก 1 

6. ดา้นการประเมินผลการบริหารงานบุคคล 3.79 0.89 มาก 4 
รวม 3.97 0.84 มาก  

 
จากตารางท่ี 4 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการปฏิบติัตามบทบาทของ

คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ภาพรวมและรายดา้น พบวา่ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X = 3.97) เม่ือ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการส่งเสริม พฒันา  และเสริมสร้างขวญัก าลังใจ ( X = 4.09)
รองลงมาคือด้านการด าเนินการทางวินัย  ( X = 4.02) ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือ ด้านการ
พิจารณาความดี  ความชอบ  ( X = 3.52) ตามล าดบั 
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ตารางที ่5  ค่ า เฉ ล่ี ยและค่ า เ บ่ี ย ง เบนมาตรฐานของระดับก ารป ฏิบัติต ามบทบาทของ
คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล 

 

ด้านก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล X  S.D. ระดับการ
ปฎบิัติ 

อนัดับที่ 

1. ส ารวจความคิดเห็นของขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาเพื่อน าไปใช้ในการก าหนดนโยบาย
การบริหารงานบุคคล  

3.88 0.77 มาก 4 

2. ก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคลให้สอดคลอ้ง
กบัสภาพปัญหาปัจจุบนั  

3.91 0.76 มาก 3 

3. จดัเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์นโยบายในการ
บริหารงานบุคคลใหรั้บทราบ  

3.82 0.71 มาก 5 

4. จัดท าแผนอัตราก าลังของข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาไวอ้ยา่งชดัเจน  

4.01 0.59 มาก 2 

5. ก าหนดนโยบายการเกล่ียอตัราก าลงัของขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีชดัเจน  

3.82 0.80 มาก 5 

6. จัดสรรอัตราก าลังข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาได้เหมาะสมกับปริมาณงานของ
โรงเรียน 

4.06 0.78 มาก 1 

7. พิจารณาการยา้ยตามแผนการเกล่ียอตัราก าลงัพล 3.75 0.75 มาก 7 
รวม 3.89 0.74 มาก  

 
จากตารางท่ี 5 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการปฏิบติัตามบทบาทของ

คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล พบว่าภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก ( X =3.89) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ เร่ืองการจดัสรรอตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาไดเ้หมาะสมกบัปริมาณงานของโรงเรียน มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( X =4.06)รองลงมาคือ 
จดัท าแผนอตัราก าลงัของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไวอ้ยา่งชดัเจน ( X =4.01) ส่วน
ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ พิจารณาการยา้ยตามแผนการเกล่ียอตัราก าลงัพล ( X =3.75) ตามล าดบั 
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ตารางที ่6  ค่ า เฉ ล่ี ยและค่ า เ บ่ี ย ง เบนมาตรฐานของระดับก ารป ฏิบัติต ามบทบาทของ
คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง   

 

ด้านการบรรจุและแต่งตั้ง   X  S.D. ระดับการ
ปฎบิัติ 

อนัดับที่ 

1. ส ารวจอตัราวา่งของขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 

3.65 0.70 มาก 4 

2. ก าหนดหลกัเกณฑว์ธีิการสอบบรรจุแต่งตั้ง  3.82 0.90 มาก 1 
3. ด าเนินการสอบบรรจุอยา่งถูกตอ้ง โปร่งใส  3.77 0.85 มาก 2 
4. ด าเนินการแต่งตั้งอยา่งถูกตอ้ง โปร่งใส  3.55 0.80 มาก 6 
5. บรรจุแต่งตั้งตามความตอ้งการของสถานศึกษา  3.62 0.86 มาก 5 
6. ใหค้วามเห็นชอบในการโยกยา้ยดว้ยความเป็นธรรม  3.68 0.89 มาก 3 

รวม 3.68 0.83   

 
จากตารางท่ี 6 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการปฏิบติัตามบทบาทของ

คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง พบวา่ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X =3.68) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า เร่ืองการก าหนดหลกัเกณฑ์วิธีการสอบบรรจุแต่งตั้ง มีค่าเฉล่ียมาก
ท่ีสุด 3.82 รองลงมาคือ ด าเนินการสอบบรรจุอยา่งถูกตอ้ง โปร่งใส ( X =3.77) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
นอ้ยท่ีสุดคือ ด าเนินการแต่งตั้งอยา่งถูกตอ้ง โปร่งใส ( X =3.55)  
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ตารางที ่7  ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 2 ดา้นการพิจารณาความดี  ความชอบ   

 

ด้านการพจิารณาความดี  ความชอบ   X  S.D. ระดับการ
ปฎบิัติ 

อนัดับที่ 

1. พิจารณาจดัสรรโควตาการใหค้วามดีความชอบ
อยา่งถูกตอ้ง  

3.45 0.95 มาก 5 

2. ก าหนดวธีิการการพิจารณาความดีความชอบอยา่ง
ยติุธรรม  

3.42 1.00 มาก 6 

3. สร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัวธีิการ/หลกัเกณฑก์าร
พิจารณาความดีความชอบ  

3.48 1.03 มาก 4 

4. สนบัสนุนผูต้ ั้งใจปฏิบติังานใหไ้ดรั้บการเล่ือนขั้น
เป็นกรณีพิเศษ  

3.55 0.87 มาก 3 

5. พิจารณาความดีความชอบโดยยดึหลกัคุณธรรม  3.59 0.88 มาก 2 
6. มีการเปิดโอกาสใหต้รวจสอบความถูกตอ้ง  3.66 1.02 มาก 1 

รวม 3.52 0.96 มาก  

 
จากตารางท่ี 7 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการปฏิบติัตามบทบาทของ

คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นการพิจารณาความดี  ความชอบ พบวา่ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
( X =3.52) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ มีการเปิดโอกาสให้ตรวจสอบความถูกตอ้ง มีค่าเฉล่ียมาก
ท่ีสุด ( X =3.66) รองลงมาคือ พิจารณาความดีความชอบโดยยึดหลกัคุณธรรม ( X =3.59) ส่วนขอ้ท่ี
มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือ ก าหนดวิธีการการพิจารณาความดีความชอบอย่างยุติธรรม ( X =3.4)
ตามล าดบั 
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ตารางที ่8  ค่ า เฉ ล่ี ยและค่ า เ บ่ี ย ง เบนมาตรฐานของระดับก ารป ฏิบัติต ามบทบาทของ
คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นการด าเนินการทางวนิยั  

 

ด้านการด าเนินการทางวินัย  X  S.D. ระดับการ 
ปฏิบัติ 

ล าดับที ่

1. เผยแพร่ กฎระเบียบเก่ียวกบัเร่ืองวินยัใหไ้ดรั้บทราบ  3.60 1.03 มาก 5 
2. มีการป้องกนัการกระท าผดิวินยั  4.00 0.79 มาก 4 
3. มีการแต่งตั้งกรรมการสอบสวนทางวนิยั  4.19 0.72 มาก 2 
4. พิจารณาโทษทางวนิยัอยา่งเป็นธรรม  4.26 0.71 มาก 1 
5. เปิดโอกาสใหผู้ถู้กลงโทษ ใชสิ้ทธิอุทธรณ์ ร้องทุกข์

เพื่อพิสูจน์ตนเอง  
4.07 0.79 มาก 3 

รวม 4.02 0.81 มาก  

 
จากตารางท่ี 8 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการปฏิบติัตามบทบาทของ

คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นการด าเนินการทางวินยั  พบวา่ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X =4.02) 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ พิจารณาโทษทางวินยัอยา่งเป็นธรรม มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด( X = 4.26) 
รองลงมาคือมีการแต่งตั้งกรรมการสอบสวนทางวินยั ( X =4.19) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือ 
เผยแพร่ กฎระเบียบเก่ียวกบัเร่ืองวนิยัใหไ้ดรั้บทราบ ( X =3.60) ตามล าดบั 
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ตารางที ่9  ค่ า เฉ ล่ี ยและค่ า เ บ่ี ย ง เบนมาตรฐานของระดับก ารป ฏิบัติต ามบทบาทของ
คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นการส่งเสริม พฒันา  และเสริมสร้างขวญั
ก าลงัใจ   

 

ด้านการส่งเสริม พฒันา  และเสริมสร้าง ขวัญก าลงัใจ  X  S.D.       ระดับการ      ล าดับที่ 
         ปฏิบัติ 

1. มีแผนงาน ส่งเสริมสนบัสนุน พฒันาขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา  

4.21 0.78      มาก            1 

2. ส ารวจความตอ้งการในการพฒันาตนเองของบุคลากร  4.17 0.81      มาก           2 
3. ส่งเสริมการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูและ

บุคลากร 
3.95 0.75      มาก           6 

4. ส่งเสริมการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในการศึกษาต่อ  

4.13 0.77      มาก           3 

5. ยกยอ่งเชิดชูเกียรติขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา  ท่ีประสบความส าเร็จในการปฏิบติังาน  

4.04 0.85      มาก           4 

6. จดักิจกรรมเผยแพร่ผลงานของขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาท่ีประสบความส าเร็จต่อ
สาธารณชน  

4.03 0.84      มาก           5 

รวม 4.09 0.80      มาก 

 
จากตารางท่ี 9 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการปฏิบติัตามบทบาทของ

คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นการส่งเสริม พฒันา และเสริมสร้าง ขวญัก าลงัใจ พบวา่ภาพรวมอยู่
ในระดับมาก ( X =4.09) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า มีแผนงาน ส่งเสริมสนับสนุน พฒันา
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( X =4.21) รองลงมาคือส ารวจความ
ตอ้งการในการพฒันาตนเองของบุคลากร ( X =4.17) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ส่งเสริมการ
พฒันาตนเองของขา้ราชการครูและบุคลากร ( X =3.95) ตามล าดบั  
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ตารางที ่10 ค่ า เฉ ล่ี ยและค่ า เ บ่ี ย ง เบนมาตรฐานของระดับก ารป ฏิบัติต ามบทบาทของ
คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นการประเมินผลการบริหารงานบุคคล 

 

ด้านการประเมินผลการบริหารงานบุคคล X  S.D.         ระดับ          ล าดับที ่
      การปฏิบัติ 

1. มีหลกัเกณฑก์ารประเมินผลงานท่ีชดัเจน  3.97 0.82          มาก               1 
2. ก าหนดวธีิการประเมินผลงานท่ีเหมาะสม  3.68 0.95          มาก               7 
3. แจง้เกณฑก์ารประเมินผลงานทราบก่อนการประเมิน  3.78 0.87          มาก               3 
4. ประเมินผลการปฏิบติังานของขา้ราชการครู  3.77 0.91          มาก               4 
5. ประกาศผลการประเมินผลการด าเนินงานไดท้ราบ

อยา่งทัว่ถึง  
3.74 0.94          มาก               5 

6. เปิดโอกาสใหซ้กัถามผลการประเมินของตนเอง  3.71 0.92   มาก               6 
7. น าผลการประเมินบุคลากรไปใชใ้นปรับปรุง  3.87 0.84   มาก               2 

รวม 3.79 0.89      มาก               - 

 
จากตารางท่ี 10 ค่าเฉล่ียและค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัการปฏิบติัตามบทบาทของ

คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นการประเมินผลการบริหารงานบุคคล พบว่าภาพรวมอยู่ในระดบั
มาก ( X =3.79) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า มีหลกัเกณฑ์การประเมินผลงานท่ีชดัเจน มีค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุด ( X =3.97) รองลงมาคือน าผลการประเมินบุคลากรไปใชใ้นปรับปรุง ( X =3.87) ส่วนขอ้
ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ก าหนดวธีิการประเมินผลงานท่ีเหมาะสม ( X =3.68) ตามล าดบั 
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ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบปฏิบัติตามบทบาทของคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการ ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตามตัวแปรอายุ
ราชการของบุคลากรทางการศึกษา ด้วยการทดสอบค่าเอฟ (F-test)   

ผลการวิเคราะห์การปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  จ  านวน 6 ดา้น ไดแ้ก่ 
ดา้นก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล  ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง  ดา้นการพิจารณาความดี  
ความชอบ  ดา้นการด าเนินการทางวินยั  ดา้นการส่งเสริม พฒันา เสริมสร้างขวญัก าลงัใจ และดา้น
การประเมินผลการบริหารงานบุคคล  จ าแนกอายรุาชการ ปรากฏผลการวเิคราะห์ดงัต่อไปน้ี  

 

ตารางที่ 11 เปรียบเทียบการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  จ  าแนก
ตามตวัแปรอายรุาชการ 

การปฏิบัติตามบทบาท
ของคณะอนุกรรมการฯ           

อายุราชการ F Sig. คู่ที่
ต่าง 
กนั 

1-4 ปี 
(1) 

5-10 ปี 
(2) 

มากกว่า 10 ปี
ขึน้ไป (3) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ดา้นก าหนดนโยบาย
การบริหารงานบุคคล   

3.82 0.48 3.81 0.46 4.14 0.38 5.580 .005** (1,3) 

2. ดา้นการบรรจุและ
แต่งตั้ง 

3.61 0.58 3.59 0.59 3.96 0.49 4.422 .014** (2,3) 

3. ดา้นการพิจารณาความดี  
ความชอบ   

3.48 0.75 3.43 0.75 3.76 0.56 2.115 .125  

4. ดา้นการด าเนินการทาง
วนิยั  

3.96 0.69 3.97 0.65 4.21 0.45 1.596 .207  

5. ดา้นการส่งเสริมพฒันา
เสริมสร้างขวญั
ก าลงัใจ  

4.00 0.63 4.04 0.66 4.30 0.43 2.253 .110  

6. ดา้นการประเมินผลการ
บริหารงานบุคคล 

 
3.80 

 
0.78 

 
3.77 

 
0.64 

 
3.81 

 
0.53 

 
.038 

 
.963 

 

รวม 3.78 0.65 3.77 0.63 4.03 0.47 2.667 0.351  
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จากตารางท่ี 11 เปรียบเทียบการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  จ  าแนกตาม
ตวัแปรอายุราชการ พบว่าภาพรวม ไม่แตกต่างกัน เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านไม่
แตกต่างกนัยกเวน้ ด้านก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล  และด้านการบรรจุและแต่งตั้ง 
แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.01 โดยผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีอายุราชการมากกวา่ 10 ปีข้ึน
ไป ( X =4.14) มีทศันะสูงกวา่ผูมี้อายรุาชการ 1-4 ปี ( X =3.82)และผูมี้อายุราชการมากกวา่ 10 ปีข้ึน
ไป ( X =3.96) มีทศันะสูงกวา่ผูมี้อายรุาชการ 5-10 ปี ( X =3.59) ตามล าดบั 
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ตอนที่ 4 การเปรียบเทียบปฏิบัติตามบทบาทของคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตามตัวแปร
ต าแหน่งของบุคลากรทางการศึกษา ด้วยการทดสอบค่าท ี (t-test)  

ผลการวิเคราะห์การปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  จ  านวน 6 ดา้น ไดแ้ก่ 
ดา้นก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล  ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง  ดา้นการพิจารณาความดี  
ความชอบ  ดา้นการด าเนินการทางวินยั  ดา้นการส่งเสริม พฒันา เสริมสร้างขวญัก าลงัใจ และดา้น
การประเมินผลการบริหารงานบุคคล  จ าแนกตามต าแหน่ง ปรากฏผลการวเิคราะห์ดงัต่อไปน้ี  
 

ตารางที ่12 การเปรียบเทียบการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนก
ตามตวัแปรต าแหน่ง 

 

การปฏิบัติตามบทบาทของ
คณะอนุกรรมการฯ 

ต าแหน่ง t Sig. 

ผู้บริหาร
สถานศึกษา 

ครู 

X  S.D. X  S.D. 
1. ดา้นก าหนดนโยบายการ
บริหารงานบุคคล   

3.74 0.44 3.92 0.47 -1.522 .131 

2. ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง 3.64 0.57 3.69 0.58 -.342 .733 
3. ดา้นการพิจารณาความดี ความชอบ   3.53 0.78 3.52 0.71 .025 .980 
4. ดา้นการด าเนินการทางวนิยั  4.01 0.60 4.03 0.63 -.091 .928 
5. ดา้นการส่งเสริม พฒันาเสริมสร้าง 
ขวญัก าลงัใจ  

4.01 0.65 4.10 0.61 -.582 .562 

6. ดา้นการประเมินผล การบริหารงาน
บุคคล 

3.90 0.72 3.77 0.65 .812 .418 

รวม 3.81 0.63 3.84 0.61 -0.283 0.6253 

 
จากตารางท่ี 12 การปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตามตวัแปร
ต าแหน่งพบวา่ภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั  
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ตอนที ่5 ประมวลปัญหาและข้อเสนอแนะการปฏิบัติงานตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 

 

ตารางที่ 13 ปัญหา การปฏิบติังานตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 

 

ปัญหา ความถี่ 

1. ด้านก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล    
1.1 การประชาสัมพนัธ์ไม่ทัว่ถึง 3 
1.2 แผนอตัราก าลงัของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่ชดัเจน 2 

2. ด้านการบรรจุและแต่งตั้ง  
2.1 แต่งตั้งขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่ตรงตามวฒิุ 2 

3. ด้านการพจิารณาความดี ความชอบ    
3.1 พิจารณาความดี ความชอบโดยพิจารณาจากเกณฑค์วามใกลชิ้ด เป็นส่วนใหญ่ 3 
3.2 หลกัเกณฑว์ธีิการเก่ียวกบัการพิจารณาความดีความชอบไม่ชดัเจน 1 

4. ด้านการด าเนินการทางวนัิย   
4.1 พิจารณาโทษทางวนิยัไม่เหมาะสม และไม่เป็นธรรม 4 

5. ด้านการส่งเสริม พฒันาเสริมสร้าง ขวญัก าลงัใจ   
5.1 ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่มีการพฒันาตนเอง 5 

6. ด้านการประเมินผลการบริหารงานบุคคล  
6.1ไม่เปิดโอกาสใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาซกัถามผลการประเมินตนเอง 5 

จากตารางท่ี 13 ผลการศึกษาเก่ียวกบัปัญหาการปฏิบติังานตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
จากค่าเฉล่ียสูงสุดพบว่า 1) ด้านก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล คือการประชาสัมพนัธ์ไม่
ทัว่ถึง 2) ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง คือ แต่งตั้งขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่ตรงตามวุฒิ 
3) ดา้นการพิจารณาความดี ความชอบ คือพิจารณาความดี ความชอบโดยพิจารณาจากเกณฑ์ความ
ใกลชิ้ด เป็นส่วนใหญ่ 4) ดา้นการด าเนินการทางวนิยั คือ พิจารณาโทษทางวินยัไม่เหมาะสม และไม่
เป็นธรรม 5)  ดา้นการส่งเสริม พฒันาเสริมสร้าง ขวญัก าลงัใจ คือขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ไม่มีการพฒันาตนเอง และ 6) ด้านการประเมินผล การบริหารงานบุคคล คือไม่เปิดโอกาสให้
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาซกัถามผลการประเมินตนเอง 
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ตารางที่ 14 ขอ้เสนอแนะ การปฏิบติังานตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 

 

ปัญหา ความถี่ 

1. ด้านก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล    
1.1 ควรมีการประชาสัมพนัธ์ใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ทราบข่าวโดย

ทัว่ถึง 
3 

1.2 ก าหนดแผนอตัราก าลงัของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใหช้ดัเจน 2 
2. ด้านการบรรจุและแต่งตั้ง  
2.1 แต่งตั้งขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีตรงตามวฒิุ และคุณวุฒิ 2 

3. ด้านการพจิารณาความดี ความชอบ    
3.1 พิจารณาความดี ความชอบโดยพิจารณาจากเกณฑ์พื้นฐานเป็นหลกั 3 
3.2 ก าหนดหลกัเกณฑว์ธีิการเก่ียวกบัการพิจารณาความดีความชอบใหช้ดัเจน 1 

4. ด้านการด าเนินการทางวนัิย   
4.1 พิจารณาโทษทางวนิยัใหเ้หมาะสม และเป็นธรรม 4 

5. ด้านการส่งเสริม พฒันาเสริมสร้าง ขวญัก าลงัใจ   
5.1 ส่งเสริมใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการพฒันาตนเอง 5 

6. ด้านการประเมินผล การบริหารงานบุคคล  
6.1 เปิดโอกาสใหข้า้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาซกัถามผลการประเมิน

ตนเอง 
5 

จากตารางท่ี 14 ผลการศึกษาเก่ียวกับข้อเสนอแนะการปฏิบัติงานตามบทบาทของ
คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 2 ค่าเฉล่ียสูงสุดพบว่า 1) ดา้นก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล  คือ ควรมีการ
ประชาสัมพนัธ์ให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ทราบข่าวโดยทัว่ถึง 2) ดา้นการบรรจุ
และแต่งตั้ง คือ แต่งตั้งขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีตรงตามวุฒิ และคุณวุฒิ 3) ดา้นการ
พิจารณาความดี ความชอบ คือพิจารณาความดี ความชอบโดยพิจารณาจากเกณฑ์พื้นฐานเป็นหลกั 
4) ดา้นการด าเนินการทางวินยั คือพิจารณาโทษทางวินยัให้เหมาะสม และเป็นธรรม 5) ดา้นการ
ส่งเสริม พฒันาเสริมสร้าง ขวญัก าลงัใจ คือ ส่งเสริมให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มี
การพฒันาตนเอง และ6) ดา้นการประเมินผล การบริหารงานบุคคล คือเปิดโอกาสให้ขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาซกัถามผลการประเมินตนเอง 
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บทที ่5 
 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

สรุปผลของการศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ือง การปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี 
เขต 2 ผูค้น้ควา้อิสระไดส้รุปผลการคน้ควา้อิสระ ส่วนรายละเอียดจะกล่าวตามล าดบัดงัน้ี 
 

วตัถุประสงค์การค้นคว้าอสิระ 
1. เพื่อศึกษาระดับการการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
2. เพื่อเปรียบเทียบการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ  าแนกตามตวัแปร 
อายรุาชการ และต าแหน่ง 

3. เพื่อประมวลปัญหาและข้อเสนอแนะการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
 

สมมติฐานการค้นคว้าอสิระ 
1. บุคลากรทางการศึกษาท่ีมีอายุราชการต่างกนัมีทศันะต่อการปฏิบติัตามบทบาทของ

คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา แตกต่างกนั 
2. บุคลากรทางการศึกษาท่ี มีต าแหน่งต่างกันมีทัศนะต่อการปฏิบัติตามบทบาทของ

คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา แตกต่างกนั  
 

วธีิด าเนินการค้นคว้าอสิระ 
กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษาและครู สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ปีการศึกษา 2556 จ านวน 122 คน โดย
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขอใชต้อบแบบสอบถามทั้งหมด ส่วนครูไดก้ าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง ไดม้า
โดยวิธีการก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง โดยใชสู้ตรยามาเน่ (Yamane) จากนั้นท าการสุ่มตวัอยา่ง
แบบชั้นภูมิ (Proportional Stratified Random Sampling) ตามสัดส่วนขนาดของกลุ่มประชากรในแต่
ละอ าเภอ จากนั้นสุ่มอยา่งง่าย (Simple Random Sampling) แบบจบัฉลากไม่ใส่กลบั 
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผูศึ้กษา
คน้ควา้สร้างข้ึนโดยอาศยัแนวคิดจากเอกสารและงานคน้ควา้อิสระท่ีเก่ียวขอ้งแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนที ่ 1  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ยอายุราชการ 
และต าแหน่ง โดยมีลกัษณะเป็นแบบเลือกตอบ (Check List)   

ตอนที ่2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ซ่ึง
เป็นแบบสอบถามประมาณค่า 5 ระดบั คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย นอ้ยท่ีสุด ซ่ึงครอบคลุ่ม
เน้ือหาทั้ง 6 ดา้น คือ  ดา้นการก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง ดา้น
การพิจารณาความดี ความชอบ ดา้นการพิจารณาด าเนินการทางวินยั ดา้นการส่งเสริม พฒันา และ
เสริมสร้างขวญัก าลงัใจ ดา้นการประเมินผลการบริหารงานบุคคล 37 ขอ้ 

ตอนที ่3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการปฏิบติัตามบทบาท
ของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ทั้ง 6 ดา้น คือ ดา้นการก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล ดา้นการ
บรรจุและแต่งตั้ง ดา้นการพิจารณาความดี ความชอบ ดา้นการพิจารณาด าเนินการทางวินยั ดา้นการ
ส่งเสริม พฒันา และเสริมสร้างขวญัก าลงัใจ และดา้นการประเมินผลการบริหารงานบุคคล  

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1. ขอหนงัสือแนะน าตวัผูค้น้ควา้อิสระเพื่อขออนุญาตเก็บขอ้มูลเพื่อการคน้ควา้อิสระ จาก

ส านักงานบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา  ถึงผูอ้  านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา ปัตตานี เขต 2 เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูบ้ริหารสถานศึกษา
และครูท่ีผูค้น้ควา้อิสระเลือกเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 

2. ขอหนังสือแนะน าตัวจากผู ้อ  านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ปัตตานี เขต 2 ถึงผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีผูค้น้ควา้อิสระเลือกเป็นกลุ่มตวัอยา่ง 

3. ผูค้ ้นควา้อิสระน าหนังสือแนะน าตวัจากผูอ้  านวยการส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ไปแสดงต่อผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีผูค้น้ควา้อิสระเลือกเป็นกลุ่มตวัอยา่ง
เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยผูค้น้ควา้อิสระด าเนินการแจกแบบสอบถาม 
จ านวน 122 ชุด ดว้ยตนเอง 

4. หลงัจากส่งแบบสอบถามภายใน 20 วนั ผูค้น้ควา้อิสระไปรับแบบสอบถามคืนดว้ยตนเองยงั
สถานศึกษาและส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปัตตานี เขต 2 โดยไดรั้บคืนจ านวน 122 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 
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5. เม่ือไดรั้บแบบสอบถามคืนผูค้น้ควา้อิสระด าเนินการตรวจสอบความถูกตอ้งสมบูรณ์
ของการตอบแบบสอบถามแลว้น าผลการตอบไปจดักระท าและวิเคราะห์ขอ้มูลต่อไป โดยพบว่ามีความ
สมบูรณ์จ านวน 122 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
การวเิคราะห์ขอ้มูลในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาคน้ควา้อิสระไดด้ าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลตามระเบียบ

วธีิทางสถิติดว้ยการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ตามล าดบัขั้นตอนดงัต่อไปน้ี  
1. ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถามตามประเภทของตวัแปรท่ีท าการศึกษาประกอบด้วย  

อายุราชการและต าแหน่ง วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าความถ่ี (Frequency) และ ค่าร้อยละ 
(Percentage) 

2. ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 โดยหาค่าเฉล่ียเลขคณิต  x

ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D)  
3. เปรียบเทียบการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษา สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ตามตวัแปรอายุ
ราชการและต าแหน่ง โดยการทดสอบค่าที (t-test)  

4. เปรียบเทียบการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ตามตวัแปรอายุ
ราชการและต าแหน่ง โดยการทดสอบค่าเอฟ (F-test)  

 

สรุปผลการค้นคว้าอสิระ 

จากการวเิคราะห์ขอ้มูลเร่ืองการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ซ่ึงสามารถ
สรุปผลการคน้ควา้อิสระไดด้งัน้ี 

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
พบว่ากลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายุราชการระหว่าง  5 – 10 ปี มากท่ีสุด จ านวน 58 คน คิด

เป็นร้อยละ 47.54 รองลงมาคือ 1 – 4 ปี จ  านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 29.51 มีต าแหน่งเป็นครู 
จ านวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 95.90 ต าแหน่งเป็นผูบ้ริหารสถานศึกษา จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อย
ละ 4.10 ตามล าดบั 
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ตอนที่ 2 การปฏิบัติตามบทบาทของคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  

ผลการศึกษาเก่ียวกับการปฏิบัติตามบทบาทของคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  ภาพรวมอยู่
ในระดบัมาก ( X =3.97) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นการส่งเสริม พฒันา  และเสริมสร้าง 
ขวญัก าลงัใจ  มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( X =4.09) รองลงมาคือดา้นการด าเนินการทางวินยั ( X =4.02) 
ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ดา้นการพิจารณาความดี  ความชอบ ( X =3.52) ตามล าดบั 

1. ด้านก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล  
ผลการศึกษาเก่ียวกบัการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  ดา้นก าหนด
นโยบายการบริหารงานบุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( X =3.89) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบว่า เร่ืองการจดัสรรอตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดเ้หมาะสมกบัปริมาณ
งานของโรงเรียน มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( X =4.06) รองลงมาคือ จดัท าแผนอตัราก าลงัของขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาไวอ้ย่างชดัเจน ( X =.01) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือ พิจารณา
การยา้ยตามแผนการเกล่ียอตัราก าลงัพล ( X =3.75) ตามล าดบั 

2. ด้านการบรรจุและแต่งตั้ง  
ผลการศึกษาเก่ียวกบัการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นการ
บรรจุและแต่งตั้ง โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X =3.68) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ เร่ืองการ
ก าหนดหลกัเกณฑว์ธีิการสอบบรรจุแต่งตั้ง มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( X =3.82) รองลงมาคือ ด าเนินการ
สอบบรรจุอยา่งถูกตอ้ง โปร่งใส ( X =3.77) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ด าเนินการแต่งตั้งอยา่ง
ถูกตอ้ง โปร่งใส มีค่าเฉล่ีย 3.55  

3. ด้านการพจิารณาความดี  
ผลการศึกษาเก่ียวกบัการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นการ
พิจารณาความดี  ความชอบ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X =3.52) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ 
มีการเปิดโอกาสให้ตรวจสอบความถูกตอ้ง มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( X =3.66) รองลงมาคือ พิจารณา
ความดีความชอบโดยยึดหลกัคุณธรรม ( X =3.59) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ก าหนดวิธีการ
การพิจารณาความดีความชอบอยา่งยติุธรรม ( X =3.42) ตามล าดบั 
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4. ด้านการด าเนินการทางวนัิย  
ผลการศึกษาเก่ียวกบัการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นการ
ด าเนินการทางวนิยั โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X =4.02) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ พิจารณา
โทษทางวินัยอย่างเป็นธรรม มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( X =4.26) รองลงมาคือมีการแต่งตั้งกรรมการ
สอบสวนทางวินยั ( X =4.19) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือ เผยแพร่ กฎระเบียบเก่ียวกบัเร่ือง
วนิยัใหไ้ดรั้บทราบ ( X =3.60) ตามล าดบั 

5. ด้านการส่งเสริม พฒันา และเสริมสร้าง ขวญัก าลงัใจ  
ผลการศึกษาเก่ียวกบัการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นการ
ส่งเสริม พฒันา  และเสริมสร้าง ขวญัก าลงัใจ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X =4.09) เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้พบว่า มีแผนงาน ส่งเสริมสนบัสนุน พฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( X =4.2)1 รองลงมาคือส ารวจความตอ้งการในการพฒันาตนเองของบุคลากร 
( X = 4.17) ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุดคือ ส่งเสริมการพฒันาตนเองของข้าราชการครูและ
บุคลากร ( X =3.95) ตามล าดบั  

6. ด้านการประเมินผลการบริหารงานบุคคล 
ผลการศึกษาเก่ียวกบัการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นการ
ประเมินผลการบริหารงานบุคคล โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( X =3.79) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้
พบว่า มีหลกัเกณฑ์การประเมินผลงานท่ีชดัเจน มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( X =3.97) รองลงมาคือน าผล
การประเมินบุคลากรไปใชใ้นปรับปรุง ( X =3.87) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุดคือ ก าหนดวิธีการ
ประเมินผลงานท่ีเหมาะสม ( X =3.68) ตามล าดบั 

ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบปฏิบัติตามบทบาทของคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตามตัวแปร
อายุราชการ และต าแหน่ง  

ผลการการเปรียบเทียบการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตาม
ตวัแปรอายุราชการ พบว่าภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ยกเวน้ด้านก าหนดนโยบายการ
บริหารงานบุคคล  และดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05  
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ตอนที่ 4 ประมวลปัญหาและข้อเสนอแนะการปฏิบัติงานตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 

ปัญหาการปฏิบติังานตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 พบวา่ 1) ดา้นก าหนดนโยบายการ
บริหารงานบุคคล คือการประชาสัมพนัธ์ไม่ทัว่ถึง 2) ดา้นการบรรจุและแต่งตั้งคือ แต่งตั้งขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่ตรงตามวุฒิ 3) ดา้นการพิจารณาความดี ความชอบ คือพิจารณา
ความดี ความชอบโดยพิจารณาจากเกณฑค์วามใกลชิ้ด เป็นส่วนใหญ่ 4) ดา้นการด าเนินการทางวินยั 
คือ พิจารณาโทษทางวนิยัไม่เหมาะสม และไม่เป็นธรรม 5) ดา้นการส่งเสริม พฒันาเสริมสร้าง ขวญั
ก าลังใจ คือข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่มีการพัฒนาตนเอง และ6) ด้านการ
ประเมินผล การบริหารงานบุคคล คือไม่เปิดโอกาสให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ซกัถามผลการประเมินตนเอง 

ข้อเสนอแนะการปฏิบติังานตามบทบาทของคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 พบว่า 1) ดา้นก าหนด
นโยบายการบริหารงานบุคคล  คือ ควรมีการประชาสัมพนัธ์ให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ทราบข่าวโดยทัว่ถึง 2) ด้านการบรรจุและแต่งตั้ง คือ แต่งตั้งขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาท่ีตรงตามวุฒิ และคุณวุฒิ 3) ดา้นการพิจารณาความดี ความชอบ คือพิจารณาความดี 
ความชอบโดยพิจารณาจากเกณฑ์พื้นฐานเป็นหลกั 4) ดา้นการด าเนินการทางวินยั คือพิจารณาโทษ
ทางวนิยัใหเ้หมาะสม และเป็นธรรม 5) ดา้นการส่งเสริม พฒันาเสริมสร้าง ขวญัก าลงัใจ คือ ส่งเสริม
ให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการพฒันาตนเอง  และ6) ดา้นการประเมินผล การ
บริหารงานบุคคล คือเปิดโอกาสให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาซกัถามผลการประเมิน
ตนเอง 
 

อภิปรายผล 
จากการวเิคราะห์ขอ้มูลเร่ืองการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 น ามาอภิปราย
ผลไดด้งัน้ี 

1. ผลการศึกษาเก่ียวกบัการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ภาพรวมอยู่
ในระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของช่ืนฤดี บุตะเขียว (2550 : 82) ศึกษาบทบาทท่ีปฏิบติัจริงและ
บทบาทท่ีคาดหวงัของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามความคิดเห็น
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ของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาจงัหวดันครราชสีมา
ผลการวจิยัพบวา่ 1) บทบาทท่ีปฏิบติัจริงและบทบาทท่ีคาดหวงัของ อ.ก.ค.ศ.เขตพื้นท่ีการศึกษาใน
จงัหวดันครราชสีมาโดยภาพรวมมีการปฏิบติัตามบทบาทท่ีปฏิบติัจริง และบทบาทท่ีคาดหวงัมี
ความคาดหวงัให้ปฏิบติั อยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสุดธิดา เรืองยงัมี (2553 : 56) 
การปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  ตามทศันะ
ของบุคลากรทางการศึกษา สังกดัสานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 การวิจยั
คร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาระดบัการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา (อ.ก.ค.ศ.) ตามทศันะของบุคลากรทางการศึกษา สังกดัสานกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 2) เพื่อเปรียบเทียบการปฏิบติัตามบทบาทของ อ.ก.ค.ศ. 
ตามทศันะของบุคลากรทางการศึกษา สังกดัสานกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 
2 จ าแนกตาม อายรุาชการ และต าแหน่ง ผลการวจิยัพบวา่ ระดบัการปฏิบติัตามบทบาทของอ.ก.ค.ศ. 
ตามทศันะของบุคลากรทาการศึกษา โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 

ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะว่าคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ปฏิบติังานภายใตห้ลักเกณฑ์และวิธีการท่ีพระราชบญัญติัระเบียบข้าราชการครูและบุคคลากร
ทางการศึกษา 2547และแกไ้ขเพิ่มเติม ก าหนด โดยท าหนา้ท่ีในการก ากบั ดูแล จดัตั้ง ยุบ รวม หรือ
เลิกสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นท่ีการศึกษา รวมทั้งไดมี้การประสาน ส่งเสริม และสนบัสนุน
สถานศึกษาเอกชนในเขตพื้นท่ีการศึกษาส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินให้สามารถจัด
การศึกษาสอดคล้องกบันโยบายและมาตรฐานการศึกษา สนับสนุนการจดัการศึกษาของบุคคล 
ครอบครัว องค์กรชุมชน องค์กรเอกชน องค์กรวิชาชีพ สถาบนัศาสนา สถานประกอบการ และ
สถาบนัสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา ในรูปแบบท่ีหลากหลายในเขตพื้นท่ีการศึกษา ส่งผลให้ผูบ้ริหาร
และครูมีทศันะต่อการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาอยูใ่นระดบัมาก 

2. ผลการเปรียบเทียบการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตามตวัแปร
อายุราชการ พบว่า ผูบ้ริหารและครูท่ีมีอายุราชการต่างกนั มีทศันะต่อการปฏิบติัตามบทบาทของ
คณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ดา้นก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล และด้านการบรรจุและ
แต่งตั้ง แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัท่ีระดบั 0.05 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุดธิดา เรืองยงัมี (2553 : 
56) เร่ือง การปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตาม
ทศันะของบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
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ผลการวจิยัพบวา่บุคลากรทางการศึกษาในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
ท่ีมีอายุราชการและต าแหน่งต่างกนั มีทศันะต่อการปฏิบติัตามบทบาทของ อ.ก.ค.ศ. โดยภาพรวม
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองจากในปัจจุบนัในการบริหารงานมกัใชร้ะบบอุปถมัภ ์ระบบเครือญาติ
ท าให้ไม่สอดคลอ้งกบันโยบายท่ีตั้งไวส่้งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบติังาน 
ส่งผลใหผู้บ้ริหารและครูมีทศันะต่อการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในด้านการก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคลและด้านการบรรจุและ
แต่งตั้ง แตกต่างกนั 

3. ผลการเปรียบเทียบการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตามตวัแปร
ต าแหน่ง พบว่า ผูบ้ริหารและครูท่ีมีต าแหน่งต่างกัน มีทัศนะต่อการปฏิบัติตามบทบาทของ
คณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ไม่แตกต่างกนัทุกดา้นสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสุดธิดา เรืองยงัมี (2553 
: 56) เร่ือง การปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
ตามทศันะของบุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 
2 ผลการวจิยัพบวา่บุคลากรทางการศึกษาในส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 
2 ท่ีมีอายรุาชการและต าแหน่งต่างกนั มีทศันะต่อการปฏิบติัตามบทบาทของ อ.ก.ค.ศ. โดยภาพรวม
ไม่แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะว่าในการบริหารงานของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ
บุคคลากรทางการศึกษา ประกอบดว้ยคณะกรรมการท่ีมาจากตวัแทนของฝ่ายต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การบริหารการศึกษา นอกจากน้ีการบริหารงานของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคคลากร
ทางการศึกษา ยึดการปฏิบติังานตามหลกัการประชาธิปไตย ส่งผลให้ผูบ้ริหารและครูมีทศันะต่อ
การปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่แตกต่างกนั 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการคน้ควา้อิสระการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 มีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการค้นคว้าอสิระไปใช้ 
1.1 ควรก าหนดวธีิการประเมินผลงานท่ีเหมาะสม  
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1.2 ควรด าเนินการแต่งตั้งอยา่งถูกตอ้ง โปร่งใส  
1.3 ควรก าหนดวธีิการการพิจารณาความดีความชอบอยา่งยติุธรรม  
1.4 ควรเผยแพร่ กฎระเบียบเก่ียวกบัเร่ืองวนิยัใหไ้ดรั้บทราบ  
1.5 ควรส่งเสริมการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูและบุคลากร  

 

2. ข้อเสนอแนะในการค้นคว้าอสิระคร้ังต่อไป  
2.1 ควรจะศึกษาปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการ

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
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สถิตทิี่ใช้ในการค้นคว้าอสิระ 
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สถติทิี่ใช้ในการค้นคว้าอสิระ 
 

1. สถิติทีใ่ช้ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือการค้นคว้าอสิระ 
1.1 การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของยามาเน่  (Yamane ; อา้งถึงในผอ่งศรี 

วาณิชยศุ์ภวงศ,์ 2546: 156) ดงัน้ี 
                                        

  n
21 e


  

 เม่ือ   n   แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
                                    N   แทน ขนาดของกลุ่มประชากร 
                                    e   แทน ความน่าจะเป็นของความผดิพลาดท่ียอมใหเ้กิดไดท่ี้ 0.05 

1.2 ค านวณค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบัจุดประสงค ์(Index of Item  
Objective Congruence : IOC) ซ่ึงมีสูตรในการค านวณดงัน้ี 

 

    IOC  =  
N

X  

  เม่ือ IOC แทน ค่ า ดัช นี คว ามสอดคล้อ ง ระหว่ า ง ข้อ ค า ถ ามกับ
จุดประสงค ์     
              X  แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
    N  แทน จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 

1.3 การหาค่าความเ ช่ือมั่นของแบบสอบถาม โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา  
(  Coefficient)  ของครอนบาค  (Cronbach) ใชสู้ตร (ลว้น สายยศ และองัคณา สายยศ,2538 : 
200) 

     


















S
S

t

i

n

n
2

2

1
1

  

  เม่ือ   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิของความเช่ือมัน่ 
   n  แทน จ านวนขอ้ของเคร่ืองมือวดั 
   S i

2  แทน คะแนนความแปรปรวนเป็นรายขอ้ 
   S t

2  แทน คะแนนความแปรปรวนของเคร่ืองมือทั้งฉบบั 
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2. สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  
                  2.1ค านวณค่าร้อยละ (Percentage) จากสูตร 
 
  ร้อยละของรายการใด = ความถ่ีของรายการนั้น X 100 
       ความถ่ีทั้งหมด 
 
                  2.2หาค่าเฉล่ีย (Mean) โดยใชสู้ตร (อา้งถึงในผอ่งศรี วาณิชยศุ์ภวงศ,์ 2546 : 156)  
 

n

X
X


  

เม่ือ  X  แทน คะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 
  X  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
  n  แทน จ านวนขอ้มูล 
 

                2.3ค านวณค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใช้สูตร (อา้งถึงใน ผ่องศรี  
วาณิชยศุ์ภวงศ,์ 2546: 160)  
 

    
)1(

)( 22






NN

xXN
SD  

 
  เม่ือ  SD  แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
    2X  แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
    2)( X  แทน ผลรวมคะแนนทั้งหมดยกก าลงัสอง 
    N แทน จ านวนผูข้อ้มูล 
 
                2.4การทดสอบค่าที (t-test) เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง ใชสู้ตร ดงัน้ี 

 

t = 

2

2

2

1
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เม่ือ t     แทน ค่าท่ีใชพ้ิจารณาในการแจกแจงแบบที 
   X1  แทน ค่าเฉล่ียของกลุ่มท่ีมีคุณลกัษณะตามท่ีตอ้งการศึกษา 
   X2  แทน ค่าเฉล่ียของกลุ่มท่ีไม่มีคุณลกัษณะตามท่ีตอ้งการศึกษา 
   S1

2 แทน ความแปรปรวนของกลุ่มท่ีมีคุณลกัษณะตามท่ีตอ้งการศึกษา 
   S2

2 แทน ความแปรปรวนของกลุ่มท่ีไม่มีคุณลกัษณะตามท่ีตอ้งการศึกษา 
   n1  แทน จ านวนคนในกลุ่มท่ีมีคุณลกัษณะตามท่ีตอ้งการศึกษา 
   n2  แทน จ านวนคนในกลุ่มท่ีไม่มีคุณลกัษณะตามท่ีตอ้งการศึกษา 
 

2.5 การทดสอบเอฟ (F-test)  เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่มข้ึน
ไป โดยการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ใชสู้ตร (อา้งถึงในผอ่งศรี วาณิชยศุ์ภวงศ์, 2546: 179) 

ดงัน้ี 

   knkdf
Ms

MS
F

w

h  ,1.  

  เม่ือ  F แทน ค่าการแจกแจงของเอฟ 
    hMS  แทน ค่าความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 
    wMs   แทน ค่าความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
    k แทน จ านวนกลุ่มท่ีศึกษา 
    n แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

2.6  การเปรียบเทียบพหุคูณ เม่ือพบว่ามีค่าเฉล่ียแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติโดยใช้
วธีิการของเชฟเฟ่ (Sheffe’s  Test) ใชสู้ตร (อา้งถึงในผอ่งศรี วาณิชยศุ์ภวงศ,์ 2546: 182)ดงัน้ี 

   F = 
 1

11

21













K
njni

MS

XX

w

 

 เม่ือ  F      แทน     ค่าสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ 
   21, XX      แทน     ค่าเฉล่ียของขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งท่ีน ามาเปรียบเทียบ 
   wMs         แทน    ค่าความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
   ni,nj         แทน    ขนาดของขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งท่ีน ามาเปรียบเทียบ 
   K       แทน    จ  านวนกลุ่มท่ีศึกษา 
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ภาคผนวก ข 
ค่า IOC ในการค้นคว้าอสิระ 
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ค่า IOC ในการค้นคว้าอสิระ 
ความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity) ของแบบสอบถามพฤติกรรมการบริหารงาน

วิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาส 
เขต 1 

 

ข้อที่ คะแนนพจิารณาของผู้เช่ียวชาญ ผลรวม แปลผล 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5  IOC 

ด้านก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล 
1  +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
2  +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
3  +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
4  +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
5  +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
6  +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
7  +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

ด้านการบรรจุและแต่งตั้ง 
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
11 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
12 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
13 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
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ค่า IOC ในการค้นคว้าอสิระ (ต่อ) 
 

ข้อที่ คะแนนพจิารณาของผู้เช่ียวชาญ ผลรวม แปลผล 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5  IOC 

ด้านการพจิารณาความดี  ความชอบ 
14 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
15 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
16 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
17 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
18 +1 +1 +1 +1 -1 4 0.8 ใชไ้ด ้
19 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้

ด้านการด าเนินการทางวินัย     
20 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
21 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
22 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
23 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
24 +1 +1 +1 +1 -1 4 0.8 ใชไ้ด ้

ด้านการส่งเสริม พฒันา  และเสริมสร้าง ขวัญก าลงัใจ   
25 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
26 +1 +1 +1 +1 +1 +1 +1 ใชไ้ด ้
27 +1 +1 +1 +1 -1 4 0.8 ใชไ้ด ้
28 +1 +1 +1 +1 -1 4 0.8 ใชไ้ด ้
29 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
30 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
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ค่า IOC ในการค้นคว้าอสิระ (ต่อ) 
ข้อที่ คะแนนพจิารณาของผู้เช่ียวชาญ ผลรวม แปลผล 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5  IOC 

ด้านการประเมินผลการบริหารงานบุคคล     
31 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
32 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
33 +1 +1 +1 +1 -1 4 0.8 ใชไ้ด ้
34 +1 +1 +1 +1 -1 4 0.8 ใชไ้ด ้
35 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
36 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
37 +1 +1 +1 +1 +1 5 1 ใชไ้ด ้
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ภาคผนวก ค 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการค้นคว้าอสิระ 
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แบบสอบถามเพือ่การค้นคว้าอสิระ 
เร่ือง  การปฏิบัติตามบทบาทของคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
   -------------------------------- 

ค าช้ีแจงแบบสอบถาม  
1. แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนที ่1 ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม   
      ตอนที่ 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  
      ตอนที่ 3 เป็นค าถามปลายเปิด (Open - ended Questionnaire) เป็นปัญหาและขอ้เสนอแนะ
เก่ียวกบัการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  

2. ขอความกรุณาช่วยตอบแบบสอบถามใหค้รบทุกหนา้และทุกตอน 
3. ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามจะไดรั้บการเก็บรักษาไวเ้ป็นความลบั และจะน า

ผลมาใชเ้พื่อการคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ีเท่านั้น 
4. ผลท่ีไดจ้ากการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี ผูค้น้ควา้อิสระจะน าขอ้มูลไปวิเคราะห์ในภาพรวม

เพื่อตอบวตัถุประสงค์ของการค้นควา้อิสระ เพื่อผลท่ีได้จะเป็นประโยชน์ เป็นแนวทางส าหรับ
ผูบ้ริหารในการปรับปรุงการบริหารงานปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา  ส าหรับผูบ้ริหารสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุด 
 
 

ขอขอบคุณเป็นอยา่งสูงในการใหค้วามอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 
 
 

   มาซีเตาะ  กอตา 
นกัศึกษาหลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
มหาวทิยาลยัราชภฎัยะลา 
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ตอนที ่ 1  ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน (    )  ท่ีตรงกบัคุณสมบติัของท่าน 
 
1.  อายุราชการ  

(    )  1-4 ปี  
(    )  5-10 ปี 
(    )  มากกวา่ 10 ปีข้ึนไป  

 
2. ต าแหน่ง  
    (    )  ผูบ้ริหารสถานศึกษา  
    (    )  ครู   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������



���������������������

 93 

ตอนที่  2   การปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  

 
ค าช้ีแจง  ให้ท่านพิจารณาถึงการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษาและแสดงความคิดเห็น ตามท่ีท่านเห็นวา่มีการปฏิบติัตามบทบาทอยูใ่น
ระดบัใด โดยท าเคร่ืองหมาย ลงในช่องระดบัความคิดเห็น ซ่ึงแต่ละระดบัมีความหมาย ดงัน้ี  
    5  หมายถึง   การปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาอยูใ่นระดบั มากท่ีสุด  
    4  หมายถึง   การปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาอยูใ่นระดบั มาก  
     3  หมายถึง   การปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาอยูใ่นระดบั ปานกลาง  
     2  หมายถึง   การปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาอยูใ่นระดบั นอ้ย  
   1  หมายถึง   การปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาอยูใ่นระดบั นอ้ยท่ีสุด 

ตัวอย่าง 

 
ข้อที่ 

 
บทบาทของคณะอนุกรรมการข้าราชการครู 

และบุคลากรทางการศึกษา   
 

ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

0 (1) การก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล  
 

 
… 

 
… 

 
… 

 
… 1. ส ารวจความคิดเห็นของข้าราชการครูและ

บุคลากร         
  
 จากตวัอยา่งขอ้ 0 คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีการส ารวจ
ความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากรตามนโยบายการบริหารงานบุคคล   ซ่ึงผู ้ตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นว่า คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีการ
ปฏิบติังาน อยูใ่นระดบัการปฏิบติัตามบทบาทยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
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การปฏิบัติตามบทบาทของคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 

บทบาทของคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

(1) ด้านการก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล  
1.ส ารวจความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเพื่อ
น าไปใชใ้นการก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล  

     

2.ก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคลให้สอดคล้องกับสภาพปัญหา
ปัจจุบนั  

     

3.จดัเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์นโยบายในการบริหารงานบุคคลใหรั้บทราบ       
4.จดัท าแผนอตัราก าลงัของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไวอ้ยา่ง
ชดัเจน  

     

5.ก าหนดนโยบายการเกล่ียอตัราก าลงัของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาท่ีชดัเจน  

     

6.จดัสรรอตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไดเ้หมาะสมกบั
ปริมาณงานของโรงเรียน  

     

7.พจิารณาการยา้ยตามแผนการเกล่ียอตัราก าลงัพล       
(2) ด้านการบรรจุและแต่งตั้ง  
8.ส ารวจอตัราวา่งของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

     

9.ก าหนดหลกัเกณฑว์ธีิการสอบบรรจุแต่งตั้ง       
10.ด าเนินการสอบบรรจุอยา่งถูกตอ้ง โปร่งใส       
11.ด าเนินการแต่งตั้งอยา่งถูกตอ้ง โปร่งใส       
12.บรรจุแต่งตั้งตามความตอ้งการของสถานศึกษา       
13.ใหค้วามเห็นชอบในการโยกยา้ยดว้ยความเป็นธรรม       
(3) ด้านการพจิารณาความดี  ความชอบ  
14.พิจารณาจดัสรรโควตาการใหค้วามดีความชอบอยา่งถูกตอ้ง  

     

15.ก าหนดวธีิการการพิจารณาความดีความชอบอยา่งยติุธรรม       
16.สร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัวธีิการ/หลกัเกณฑก์ารพิจารณาความดีความชอบ      
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บทบาทของคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

17.สนบัสนุนผูต้ ั้งใจปฏิบติังานใหไ้ดรั้บการเล่ือนขั้นเป็นกรณีพิเศษ       
18.พิจารณาความดีความชอบโดยยดึหลกัคุณธรรม       
19.มีการเปิดโอกาสใหต้รวจสอบความถูกตอ้ง       
(4) ด้านการด าเนินการทางวนัิย   
20.เผยแพร่ กฎระเบียบเก่ียวกบัเร่ืองวนิยัใหไ้ดรั้บทราบ  

     

21.มีการป้องกนัการกระท าผดิวนิยั       
22.มีการแต่งตั้งกรรมการสอบสวนทางวนิยั       
23.พิจารณาโทษทางวนิยัอยา่งเป็นธรรม       
24.เปิดโอกาสใหผู้ถู้กลงโทษ ใชสิ้ทธิอุทธรณ์ ร้องทุกขเ์พื่อพิสูจน์ตนเอง       
(5) ด้านการส่งเสริม พฒันา  และเสริมสร้างขวญัก าลงัใจ   
25.มีแผนงาน ส่งเสริมสนบัสนุน พฒันาขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  

     

26.ส ารวจความตอ้งการในการพฒันาตนเองของบุคลากร       
27.ส่งเสริมการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูและบุคลากร      
28.ส่งเสริมการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
การศึกษาต่อ  

     

29.ยกย่องเชิดชูเกียรติข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีประสบ
ความส าเร็จในการปฏิบติังาน  

     

30.จดักิจกรรมเผยแพร่ผลงานของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ี
ประสบความส าเร็จต่อสาธารณชน  

     

(6) ด้านการประเมินผลการบริหารงานบุคคล                                      
31.มีหลกัเกณฑก์ารประเมินผลงานท่ีชดัเจน  

     

32.ก าหนดวธีิการประเมินผลงานท่ีเหมาะสม       
33.แจง้เกณฑก์ารประเมินผลงานทราบก่อนการประเมิน       
34.ประเมินผลการปฏิบติังานของขา้ราชการครู       
35.ประกาศผลการประเมินผลการด าเนินงานไดท้ราบอยา่งทัว่ถึง       
36.เปิดโอกาสใหซ้กัถามผลการประเมินของตนเอง       
37.น าผลการประเมินบุคลากรไปใชใ้นปรับปรุง       
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ตอนที ่ 3  ปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการปฏิบติัตามบทบาทของคณะอนุกรรมการขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2  
(1)  ด้านการก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล  
ปัญหา……………………………………………………………………………………………………………

ขอ้เสนอแนะ…………………………………………………………………………………………………… 

(2) ด้านการบรรจุและแต่งตั้ง  
ปัญหา……………………………………………………………………………………………………………

ขอ้เสนอแนะ…………………………………………………………………………………………………… 

(3) ด้านการพจิารณาความดี  ความชอบ  
ปัญหา……………………………………………………………………………………………………………

ขอ้เสนอแนะ…………………………………………………………………………………………………… 

(4) ด้านการด าเนินการทางวินัย   
ปัญหา……………………………………………………………………………………………………………

ขอ้เสนอแนะ…………………………………………………………………………………………………… 

(5) ด้านการส่งเสริม พฒันา  และเสริมสร้างขวัญก าลงัใจ   
ปัญหา……………………………………………………………………………………………………………

ขอ้เสนอแนะ…………………………………………………………………………………………………… 

(6) ด้านการประเมินผลการบริหารงานบุคคล                                      
ปัญหา……………………………………………………………………………………………………………

ขอ้เสนอแนะ…………………………………………………………………………………………………… 
 

   ขอขอบคุณในความร่วมมืออย่างดียิง่ 
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ภาคผนวก ง 
ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) 
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ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) 
 

แบบสอบถามเก่ียวกบั บทบาทในการปฏิบติังานของคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 
 
1. ดา้นก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล .8471 
2. ดา้นการบรรจุและแต่งตั้ง   .9244 
3. ดา้นการพิจารณาความดี  ความชอบ .8905 
4. ดา้นการด าเนินการทางวนิยั  .8819 
5. ดา้นการส่งเสริม พฒันา  และเสริมสร้าง ขวญัก าลงัใจ  .8907 
6. ดา้นการประเมินผลการบริหารงานบุคคล .8826 

รวมทั้งฉบับ ค่าความเช่ือมั่น .8862 
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ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการค้นคว้าอสิระ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������



���������������������

 100 

 
 

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������



���������������������

 101 

 

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������



���������������������

 102 

 

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������



���������������������

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ฉ 
รายช่ือหน่วยงานที่ให้ทดลองเคร่ืองมือ 
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รายช่ือหน่วยงานทีใ่ห้ทดลองเคร่ืองมอื 
 

1. โรงเรียนอนุบาลยะรัง อ าเภอยะรัง  จงัหวดัปัตตานี 
2. โรงเรียนบา้นระแวง้  อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี 
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ภาคผนวก  ช 
รายช่ือหน่วยงานที่ใช้ท าการค้นคว้าอสิระ 
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รายช่ือหน่วยงานทีท่ าการค้นคว้าอสิระ 
อ าเภอยะรัง  ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต  2 

             
  ที ่         ช่ือสถานศึกษา      ขนาดสถานศึกษา จ านวนผู้ให้ข้อมูล 
1. โรงเรียนอนุบาลยะรัง         ใหญ่   32 
2. โรงเรียนบา้นระแวง้          ใหญ่   25 
3. โรงเรียนบา้นกาแลสะนอ  เล็ก   15 
4. โรงเรียนบา้นบินยา   เล็ก   22 
5. โรงเรียนตน้พิกุล   ใหญ่   28   

รวม       122  
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ภาคผนวก ซ 
รายช่ือผู้เช่ียวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 
1.นาจรูญ  ล่องชุ่ม   วุฒิการศึกษา   ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 
      สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
    สถาบัน  มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 
    ต าแหน่ง   ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลยะรัง 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 2 

    สถานทีท่ างาน   โรงเรียนอนุบาลยะรัง 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 2 

 
2.นายมะรอปี  แมเลาะ    วุฒิการศึกษา   ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 
      สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
    สถาบัน  มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 

ต าแหน่ง   รองผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลยะรัง 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา    
ปัตตานี เขต 2 

    สถานทีท่ างาน   โรงเรียนอนุบาลยะรัง 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 2 

 
3.นางสาวนูรียะห์  แวบือราเฮง วุฒิการศึกษา   ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  
      สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
    สถาบัน  มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 

ต าแหน่ง   ครูช านาญการโรงเรียนอนุบาลยะรัง 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา    
ปัตตานี เขต 2 

    สถานทีท่ างาน   โรงเรียนอนุบาลยะรัง 
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ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 2 

 
4.นายสุไลมา  ซิเดะ    วุฒิการศึกษา   ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  
      สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
    สถาบัน  มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 
    ต าแหน่ง   ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นระแวง้ 
      ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
      ปัตตานี เขต 2 
    สถานทีท่ างาน  โรงเรียนบา้นระแวง้ 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 2 
 

5.นางซาฮาบีย๊ะ  โต๊ะอาลมิ   วุฒิการศึกษา   ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต 
      สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
    สถาบัน  มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 
    ต าแหน่ง   ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นบินยา 
      ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
      ปัตตานี เขต 2 
    สถานทีท่ างาน   โรงเรียนบา้นบินยา 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 2 
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ประวตัผู้ิท าการค้นคว้าอสิระ 
 

ช่ือ-นามสกุล   นางสาวมาซีเตาะ  กอตา 
วนั เดือน ปีเกดิ   4  พฤศจิกายน  2526 
ทีอ่ยู่ปัจจุบัน   เลขท่ี 4 หมู่ 6  ต าบลธารโต  อ าเออธารโต จงัหวดัยะลา   

รหสัไปรษณีย ์ 95150 
 

ประวตัิการศึกษา  
 ระดบัประถมศึกษา  โรงเรียนบา้นนิคมสร้างตนเอง 

อ าเออธารโต 
 ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้              โรงเรียนสุทธิศาสน์วิทยา 
 ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสุทธิศาสน์วทิยา 
 ระดบัปริญญาตรี (ค.บ.)  มหาวทิยาลยัราชอฎัยะลา 

คณะครุศาสตร์ วชิาเอก ศิลปกรรมศึกษา (หลกัสูตร 5 ปี) 
ประสบการณ์การท างานในอดีต 

2552   ครูพิเศษ        โรงเรียนสตรีอิสลาม   
อ าเออเมือง จงัหวดัยะลา 

2553   ครูอตัราจา้ง   โรงเรียนตาร์เบียร์ตุลวาตนั 
มูลนิธิ  
อ าเออเมือง จงัหวดัยะลา 

2554-2556  ครูผูช่้วย  โรงเรียนบา้นยะรัง   
อ าเออเมือง จงัหวดัยะลา 

    2557    ครู                    โรงเรียนอนุบาลยะรัง   
        อ าเออยะรัง จงัหวดัปัตตานี 
ต าแหน่งหน้าทีก่ารงานในปัจจุบัน 

ครู คศ.1 
สถานทีท่ างานปัจจุบัน  

โรงเรียนอนุบาลยะรัง   
อ าเออยะรัง  จงัหวดัปัตตานี     
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