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ขาดการติดตาม ประเมินผลแผนอยางตอเน่ือง
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The objectives of this study were  1) to study the level of  performance according to
theplanning process of the administrators under the Basic Educational Service Area Office , Naratiwat
Province. 2) to compare the level of  performance according to the planning process of  the
administrators under the Basic Educational Service Area Office , Naratiwat Province; classifying by
experience of  taking a position and the size of  schools  3)  to collect up problems and suggestions
about performance according to the planning process of  the administrators under the Basic Educational
Service Area Office, Naratiwat Province. The population used in this research are 344 of administrators
under the Basic Educational Service Area Office , Naratiwat Province, in academic year 2011. The
tools used in collecting data were questionnaires. Data analysis was processed through ready-made
program. Statistics used were percentage, data frequency and mean.

The study outcomes were found as the following :
1. The  performance according to the planning process of  the administrators under the Basic

Educational Service Area Office , Naratiwat Province are at high-level
2. The comparative result on performance according to the planning process of the

administrators under the Basic Educational Service Area Office , Naratiwat Province, classify by
variable of  different experiences in taking a position were not different ;but by sizes were different in
overall view.
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3. The problems in performing according to the planning process of  the administrators under

the Basic Educational Service Area Office , Naratiwat Province, on the stage of future assuming ,
vision and policies frequently changed according to the situation.  The stage of defining objectives
did not base on strengths, weaknesses, opportunities and threat analyzed data. The principles,
administration theories were not used in the stage of developing strategies. The stage of defining
middling objectives did not harmonize with the varied policies.  The stage of defining objective plans
did not use rearranged problems and alternatives in solving problems. The stage of  following the plans,
they did not track the whole plans because of  overwork. And, the mechanism of data feedback, the
admistrators were lack in following and evaluating the plans continuously.

The suggestions were as follow:
Administrators should arrange personal development program in planning strategies for the

stage of  future assuming. The stage of defining objectives; the objectives should be specific and could
be measurable. The principles, administration theories should be used in the stage of developing
strategies. On stage of defining middling objectives, administrators should define harmonize objectives
with the school context. On the stage of defining objective plan, administrators should appoint the work
which harmonize with the person’s regular duty. On stage of following the plans, there should be plan
schedule. And the mechanism of feedback, the administrators should follow up or hold a meeting
sporadically.
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บทที่ 1

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา
ในสภาวการณที่โลกมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ทามกลางสภาวะวิกฤติ ตลอดจน

พัฒนาการของเทคโนโลยีการสื่อสารที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว สงผลกระทบตอความอยูรอดของ
องคการ ทั้งภาคราชการและภาคธุรกิจ จึงเปนเร่ืองจําเปนอยางยิ่งที่ผูบริหารจะตองมีการบริหารจัดการ
เพื่อเตรียมรับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็วน้ีโดยเฉพาะในองคการตางๆ ไมวาจะเปนองคการ
ของรัฐบาล องคการทางการศึกษา และองคการของภาคเอกชน จําเปนจะตองนําเอาหลักการและการ
จัดการที่ดีมาใชกับองคการของตนเอง เพื่อใหกลไกทางการบริหารจัดการ ดําเนินไปตามระบบและ
กระบวนการที่นาจะเปน (สมเกียรติ พวงรอด,2546:1) อยางไรก็ตามนักวิชาการสวนใหญเห็นวา การที่
ผูบริหารจะบริหารจัดการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการน้ัน ในแงของการบริหารจัดการ การ
วางแผนเปนดัชนีชี้วัดที่สําคัญถึงความสําเร็จขององคการดังที่ธงชัย  สันติวงษ (2549:105) ไดกลาวถึง
การวางแผนวาเปนหนาที่ทางการบริหารที่สําคัญเปนพื้นฐานประการแรกสําหรับนักบริหารทุกคน ทั้งน้ี
เพราะการวางแผนมีขอบเขตครอบคลุมถึงหนาที่การบริหารประการอ่ืนๆ ทั้งหมด และยังเปนจุดเร่ิมตน
ของการบริหารทั้งปวงซึ่งทุกๆ อยางของการทําหนาที่ในองคการที่ผูบริหารจะดําเนินการตอไป ไมวาจะ
เปนการจัดองคการหรือระเบียบสิ่งของตางๆ การจัดหาคนมาทํางาน การสั่ งการที่จะใหงานตางๆ
บรรลุผลตามวัตถุประสงคที่ตองการน้ัน ทุกอยางจะถูกนํามาวิเคราะหในขั้นตอนของการวางแผน
ทั้งหมดความสําเร็จหรือลมเหลวของงานก็จะขึ้นอยูกับความสมบูรณ และถูกตองของการคิดวิเคราะห
และการกําหนดเปนแผนสอดคลองกับแนวคิดโดยเฉพาะอยางยิ่งผูบริหาร ถาไมมีการวางแผนที่ดีหรือ
รอบคอบก็ไมสามารถที่จะนําพาองคการไปตลอดรอดฝง

ชวงวิกฤติเศรษฐกิจเมื่อป 2540 ที่ผานมา องคการจําเปนตองใหความสําคัญและปรับแผนตางๆ
หนวยงานหลายแหงตองปดกิจการลง บางแหงมีการปลดพนักงานออก ปรับลดเงินเดือนพนักงาน ปรับ
ลดสวัสดิการ ทุกหนวยงานจะตองปรับกลยุทธตางๆ เพื่อที่จะทําใหองคการอยูรอด ดังน้ัน เราจะเห็นได
วาการวางแผนจึงมีความสําคัญตอการบริหารเปนอยางมากตอการเตรียมการรองรับเหตุการณที่อาจจะ
เกิดขึ้นในอนาคตซึ่งความคิดเห็นดังกลาวน้ีสอดคลองกับสมบัติ ธํารงธัญวงศ (2540:50) ไดกลาวถึง
ความสําคัญของการวางแผนไววา การวางแผนจะทําใหผูบริหารและผูปฏิบัติเขาใจถึงสภาพที่แทจริง
ขององคการตนเอง เขาใจสภาพแวดลอมที่ตองเผชิญ เขาใจถึงการเปลี่ยนแปลงในอนาคต และเห็นแนว
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ทางการนําไปสูการบรรลุเปาหมายอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในทางตรงขามถาองคกรขาด
การวางแผน หนทางที่จะประสบความสําเร็จก็ยอมที่จะเปนไปไดยากในแงของการบริหารการวางแผนมี
ความสําคัญมาก ที่จะบอกไดวา องคการจะประสบความสําเร็จกับการแขงขันกับองคการอ่ืนหรือไม
(เสนาะ ติเยาว, 2544:83) แผนจึงเปนสิ่งที่แสดงใหเห็นวาองคการพยายามที่จะทําใหดียิ่งขึ้นกวาที่กําลัง
กระทําอยูและเปนการพยายามทําใหดีกวาบุคคลอ่ืน ฉะน้ัน การทํางานในปจจุบันจึงมีความจําเปนอยาง
มากที่จะตองมีการวางแผนปรับปรุงงานเพื่อใหงานน้ันดีขึ้นอยูตลอดเวลา การวางแผนก็เปนสวนหน่ึง
ของการทํางานเพื่อปรับปรุงงานใหมีประสิทธิภาพในการทํางานสูงสุดตามมา ดังน้ัน เราจะเห็นไดวา
กระบวนการวางแผนที่ดี ที่ถูกตองจึงมีความจําเปนและความสําคัญอยางยิ่งที่จะทําใหงานบรรลุผล
ตามที่เราต้ังไวดังคําพังเพยที่วา การวางแผนที่ดีเสมือนการทํางานสําเร็จไปแลวคร่ึงหน่ึง (กวี วงศพุฒ,
2540:9–10)

การวางแผนนับเปนเคร่ืองมือที่สําคัญอยางยิ่งสําหรับผูบริหารการศึกษาทุกระดับ เพราะการ
วางแผนเปนขั้นตอนแรกที่จะตองดําเนินการกอนสิ่งอ่ืนๆ ทั้งสิ้น ถาผูบริหารไมมีการวางแผนแลว
ผูบริหารจะไมมีกรอบหรือเคาโครง เพื่อที่จะดําเนินงานที่ตอเน่ืองและสัมพันธกันหรือไมมีคูมือที่ใช
กํากับควบคุมการดําเนินงานใหบรรลุวัตถุประสงคที่เราวางไว การบริหารที่ปราศจากการวางแผนจะไม
สามารถบริหารงานไดอยางมีประสิทธิภาพหรือใหประโยชนสูงสุดได (กระทรวงศึกษาธิการ, ม.ป.ป: 6)
ในหนวยงานทางการศึกษาน้ันไมวาจะเปนกระทรวงศึกษาธิการ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา สถานศึกษา ซึ่งมีหนาที่ในการจัดการศึกษาจําเปนอยางยิ่งที่
จะตองมีการวางแผนทางการศึกษา เพื่อที่จะจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ โดยเฉพาะอยางยิ่งสถานศึกษา ซึ่ง
เปนหนวยงานระดับปฏิบัติน้ัน จําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการวางแผนอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ี เพื่อนํา
นโยบายไปสูการปฏิบัติเพื่อใหเกิดผลเปนรูปธรรมมากที่สุด ซึ่งเร่ืองน้ี เกชา เหลืองสุดใจชื้น (2543:98)
กลาวถึงการวางแผนเพื่อการบริหารโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพผูบริหารโรงเรียนควรดําเนินการวางแผน
อยางถูกตองตามวิธีการและเปนระบบยอมจะสามารถแกปญหาในโรงเรียนไดดังรายงานวิจัยของ เฉลิม
พงษ ถนอมรัตน (2540:119) ที่ไดศึกษาวางแผนของโรงเรียนประถมศึกษาที่ เขาโครงการปฏิรูป
การศึกษา พบวา ปญหาเกี่ยวกับ การวางแผน คือ การเตรียมการวางแผนไมเปนไปตามกําหนด บุคลากร
ขาดความรูในการวางแผน การจัดสรรงบประมาณไมสอดคลองกับโครงการในแผนคณะทํางานไม
สามารถจัดทําแผนไดตามกําหนด ในสวนการปฏิบัติตามแผนน้ันสวนที่ยังเปนปญหามากไดแก การ
ควบคุมติดตามการนิเทศไมเปนไปตามแผนที่กําหนด สําหรับการประเมินผลการวางแผนน้ัน เคร่ืองมือ
ติดตามและประเมินผล ทําไดไมครอบคลุมตามแผน และมีการกําหนดตัวบุคคลในการประเมินไม
เหมาะสม ในทํานองเดียวกัน ขจรเกียรติ มานิกลักษ (2543:112) ไดศึกษากระบวนการวางแผนใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดอุดรธานี พบวา ปญหาการปฏิบัติตาม



3

แผนในโรงเรียนประถมศึกษา ในขั้นศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความตองการยังขาดทรัพยากรที่ใช
ประกอบในการวางแผน ขาดขอมูลเบื้องตนที่จําเปนตอการวางแผน ขาดการจัดระบบสารสนเทศที่
ถูกตองและเปนปจจุบัน ขั้นกําหนดแผน ยังขาดขอมูลเบื้องตนในการวางแผน คณะกรรมการยังขาด
ความรูความสามารถในเร่ืองการจัดทําแผน ขั้นนําแผนไปปฏิบัติยังขาดทรัพยากรที่ใชในการปฏิบัติตาม
แผน ขาดบุคลากรที่ปฏิบัติตามแผน ในสวนการติดตามและประเมินผล ยังขาดบุคลากรที่รับผิดชอบใน
การติดตามประเมินผล และยังขาดแบบประเมินที่ไดมาตรฐาน ซึ่งผลการวิจัยดังกลาวยังสอดคลองกับ
ประคอง สุคนธจิตต (2546:124) ที่ไดกลาววาอุปสรรคของการวางแผนก็คือ ผูบริหารและผูที่เกี่ยวของ
ขาดความรูในเร่ืองของการจัดทําแผน ผูบริหารและผูที่เกี่ยวของไมใหความสําคัญในเร่ื องของการ
วางแผน การวางแผนไมมีขอมูลเพียงพอ นอกจากน้ันจากรา ยงานการวิจัยของ มานะ จุยสกุล
(2539:บทคัดยอ) ยังพบวา ปญหาของการวางแผนคือ มีบุคลากรไมเพียงพอ การเขียนโครงการยังไม
ตอบสนองนโยบายและปญหาเทาที่ควร ไมไดรับการสนับสนุนงบประมาณในสวนของการประเมินผล
น้ันวิธีการประเมินผลยังไมเหมาะสม

จากรายงาน การวิจัยชี้ใหเห็นวา ผูบริหารและผูที่มีสวนเกี่ยวของในการวางแผน ยังขาดความรู
ความเขาใจในเร่ืองของการวางแผน ซึ่งสิ่งเหลาน้ีลวนแลวแตจะสงผลตอความสําเร็จขององคการทั้งสิ้น
ดังที่หนวยงานทางการศึกษาที่มีหนาที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานและการศึกษาภาค
บังคับ จํานวน 3 เขตของจังหวัดนราธิวาส คือ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต
1 มีเขตพื้นที่รับผิดชอบ5 อําเภอ ไดแก อําเภอเมือง อําเภอยี่งอ อําเภอบาเจาะ อําเภอรือเสาะ และอําเภอศรี
สาครมีสถานศึกษาในเขตพื้นที่รับผิดชอบ จํานวน 149 โรงเรียนสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต2 มีเขตพื้นที่รับผิดชอบ 5 อําเภอ ไดแก อําเภอตากใบ อําเภอแวง อําเภอสุไหง
โก-ลก อําเภอสุไหงปาดี และอําเภอสุคิริน มีสถานศึกษาในเขตพื้นที่รับผิดชอบ จํานวน 118โรงเรียน
และสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3มีเขตพื้นที่รับผิดชอบ 3 อําเภอ ไดแก
อําเภอระแงะ อําเภอจะแนะ และอําเภอเจาะไอรอง มีสถานศึกษาในเขตพื้นที่ รับผิดชอบ จํานวน 77
โรงเรียน โดยสํานักงานเขตเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาดังกลาวมีการสงเสริม สนับสนุนในการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานใหไดคุณภาพตามเกณฑมาตรฐาน มีการสรางโอกาสทางการศึกษาใหประชากรใน
วัยเรียนไดรับการศึกษาอยางทั่วถึงภายใตการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ โดยมีการบริหารงานและ
ไดกําหนดวิสัยทัศน (Vision)พันธกิจ (Mission) และเปาประสงค (Goal) เพื่อใหการดําเนินงานตามแผน
บรรลุวัตถุประสงค

จากรายงานสรุปผลการสังเคราะห การประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาขั้นพื้นฐานรอบ
สอง ป พ.ศ. 2549 – พ.ศ. 2553 ปรากฏวาในมาตรฐานที่ 13 สถานศึกษามีการจัดองคกร โครงสรางและ
การบริหารงานอยางเปนระบบครบวงจรใหบรรลุเปาหมายการศึกษาน้ัน ปรากฏวารอยละของจํานวน
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สถานศึกษาไดรับการประเมินคุณภาพอยูในระดับดี เมื่อจําแนกตามมาตรฐานและจังหวัด โดยภาพรวม
ปรากฏวาจังหวัดนราธิวาสไดรอยละ 53.23 สวนมาตรฐานที่ 20 ผูบริหารสถานศึกษามีภาวะผูนําและมี
ความสามารถในการบริหารจัดการรอยละของจํานวนสถานศึกษาที่ไดรับการประเมินคุณภาพภายนอก
อยูในระดับดี ผลปรากฏวา โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
ไดรอยละ 64.35 โรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 ไดรอยละ
60.57 และโรงเรียนในสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 ไดรอยละ 68.10
ดังที่รายงานสรุปผลการวิเคราะหสังเคราะหการประเมินคุณภาพชี้ใหเห็นวา ในดานการบริหารจัดการ
ของสถานศึกษาในจังหวัดนราธิวาสยังอยูในระดับตํ่าหากดูจากดัชนีการศึกษา จังหวัดนราธิวาสอยูที่
ลําดับ 76 เมื่อเทียบกับจังหวัดอ่ืนๆ (ดัชนีการศึกษา,2553:19-20)

ซึ่งผลจากการบริหารจัดการสถานศึกษาดังกลาว ยอมเปนผลมาจากการวางแผนของผูบริหาร
สถานศึกษาที่มีการปฏิบัติตามแผนไมสอดคลองกับแผนการดําเนินงานของสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษา ที่ไดมีการสงเสริมการพัฒนาคุณภาพการศึกษา กําหนดมาตรฐานการศึกษา การสรางโอกาส
ทางการศึกษาที่ทั่วถึง มีการพัฒนากระบวนการเรียนรูสูมาตรฐานการศึกษา ซึ่งผูที่วางแผนในระดับ
สถานศึกษาน้ันคือผูบริหารสถานศึกษาจะตองเปนผูที่มีความรูเกี่ยวกับการวางแผนเปนอยางดี จึงจะทํา
ใหการวางแผนมีประสิทธิภาพและสามารถที่จะนําไปสูความสําเร็จ

ผูวิจัยในฐานะบุคลากรของหนวยงานจึงมีความสนใจวาผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส มีการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนตามลักษณะดังกลาว
มากนอยเพียงใด และผูบริหารที่มีประสบการณในการดํารงตําแหนงและอยูในขนาดสถานศึกษาตางกัน
มีการปฏิบัติงานแตกตางกันหรือไมรวมทั้งเพื่อตองการทราบปญหาการวางแผนวามีอะไรบาง และ
ขอเสนอแนะในการปฏิบัติการวางแผนเปนเชนไร เพื่อที่จะนําขอมูลที่ไดดังกลาวมาใชเปนแนวทางใน
การปรับปรุงการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนทางการศึกษา เพื่อที่จะจัดการวางแผนใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส ใหมีประสิทธิภาพสูงสุดตอไป

การวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยใชแนวคิด ทฤษฏีกระบวนการวางแผนของธงชัย สันติวงษเพราะวามีความ
คลายคลึงกันกับการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส

วัตถุประสงคของการวิจัย
ในการวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยไดกําหนดวัตถุประสงคดังน้ี
1. เพื่อศึกษาระดับการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึ กษาขั้น

พื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
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2. เพื่อเปรียบเทียบการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้ น
พื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส จําแนกตามประสบการณในการดํารง
ตําแหนง และขนาดสถานศึกษา

3. เพื่อรวบรวมปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส

ความสําคัญของการวิจัย
ความสําคัญและประโยชนของการวิจัยคร้ังน้ีมีดังน้ี
1. ทราบถึงระดับการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส ทั้งน้ี เพื่อนําขอมูลดังกลาวไปใชในการ
แกไขปรับปรุงวิธีการดําเนินการวางแผนการปฏิบัติงานของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

2. ทราบถึงผลการเปรียบเทียบการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสตามประสบการณใน
การดํารงตําแหนง และขนาดสถานศึกษาตางกันวาแตกตางกันหรือไม ซึ่งจะเปนประโยชนตอผูบริหาร
การศึกษาและผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาสทั้งน้ี เพื่อนําขอมูลดังกลาวไปใชในการพัฒนาบุคลากรที่มีสวนเกี่ยวของกับกระบวนการ
วางแผน

3. ทราบปญหาและขอเสนอแนะจะไดนําขอมูลมาเปนแนวทางในการแกปญหาและอุปสรรค
ในการวางแผนทางการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส

ขอบเขตของการวิจัย
การวิจัยคร้ังน้ี ไดกําหนดขอบเขตดานประชากร ขอบเขตดานเน้ือหาและตัวแปรที่จะศึกษาไวดังน้ี

1. ขอบเขตดานประชากร
ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี คือ ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสปการศึกษา 2554จํานวนทั้งสิ้น 344 คน
2. ขอบเขตดานเน้ือหา
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การวิจัยคร้ังน้ีมุงศึกษาการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส การวิจัยคร้ังน้ีผูวิ จัยใชการ
ปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของธงชัย สันติวงษ (2549:54-57) 7 ขั้นตอน คือ

2.1 ขั้นการต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต
2.2 ขั้นการกําหนดวัตถุประสงค
2.3 ขั้นการพัฒนากลยุทธ
2.4 ขั้นการสรางเปาหมายระยะปานกลาง
2.5 ขั้นการกําหนดแผนปฏิบัติงาน
2.6 ขั้นการปฏิบัติตามแผน
2.7 ขั้นกลไกของขอมูลยอนกลับ

3. ขอบเขตดานตัวแปร
3.1 ตัวแปรตน ไดแก

3.1.1 ประสบการณในการดํารงตําแหนงแบงเปน 3ประเภท คือ
3.1.1.1 นอยกวา10 ป
3.1.1.2 10 – 20 ป
3.1.1.3 มากกวา 20ป

3.1.2 ขนาดของสถานศึกษาแบงเปน 3 ขนาด คือ
3.1.2.1 สถานศึกษาขนาดเล็กคือ มีนักเรียนทั้งหมดไมเกิน 120คน
3.1.2.2 สถานศึกษาขนาดกลางคือมีนักเรียนทั้งหมดต้ังแต 121 - 300 คน
3.1.2.3 สถานศึกษาขนาดใหญคือ มีนักเรียนทั้งหมดต้ังแต 301คนขึ้นไป

3.2 ตัวแปรตามคือ การปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา นราธิวาส ในกระบวนการวางแผน 7 ขั้นตอน
ไดแก

3.2.1 ขั้นการต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต
3.2.2 ขั้นการกําหนดวัตถุประสงค
3.2.3 ขั้นการพัฒนากลยุทธ
3.2.4 ขั้นการสรางเปาหมายระยะปานกลาง
3.2.5 ขั้นการกําหนดแผนปฏิบัติงาน
3.2.6 ขั้นการปฏิบัติตามแผน
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3.2.7 ขั้นกลไกของขอมูลยอนกลับ

นิยามศัพทเฉพาะ
ผูวิจัยไดกําหนดนิยามศัพทเฉพาะเพื่อใชในการวิจัยคร้ังน้ี ดังน้ี
การปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผน หมายถึง การดําเนินการเกี่ยวกับการวางระยะของงาน

เปนขั้นตอนของผูบริหารสถานศึกษา ประกอบดวย7 ขั้นตอน ไดแก
1. ขั้นการต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคตหมายถึง การที่องคการมีการวิเคราะหสภาพแวดลอม

ภายในและภายนอกองคการที่มีผลกระทบตอองคการ สภาพแวดลอมภายในไดแก ขอมูลตางๆภายใน
องคการ โครงสรางขององคการ ขอมูลบุคลากร วัสดุอุปกรณ การบริหารจัดการ ขอมูลการเงิน จุดออน
จุดแข็งขององคการ สวนสภาพแวดลอมภายนอกไดแก ปจจัยทางดานสังคม เศรษฐกิจ การเมืองและ
เทคโนโลยีตางๆ เพื่อวิเคราะหวาปจจัยใดเปนโอกาสและอุปสรรคขององคการ มีการระดมความคิดเห็น
จากผูมีประสบการณ หรือผูทรงคุณวุฒิ

2. ขั้นการกําหนดวัตถุประสงคหมายถึง การกําหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจน มีความเปนไปได มี
ความเฉพาะเจาะจง มีเหตุผลสอดคลองกับความเปนจริง มีระยะเวลาที่แนนอน เหมาะสมกับสภาพ
องคกร สามารถทําไดในระยะเวลาที่กําหนดไว โดยวัตถุประสงคน้ันจะตองสอดคลองกับวัตถุประสงค
ขององคการ

3. ขั้นการพัฒนากลยุทธ หมายถึง การสรางทางเลือกหลายๆทางเพื่อเปนการคนหาวิธีการที่ดี
ที่สุด ในการที่จะปฏิบัติเพื่อที่จะใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ โดยองคการจะตองมี การวิเคราะห
อิทธิพลความเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอกขององคการ ดายการเก็บรวบรวมขอมูลจากแหลง
ตางๆใหมากที่สุด โดยวิธีการระดมสมองหรือการมีสวนรวมของทุกฝาย โดยพิจารณาขอดีขอเสียจาก
ทางเลือกตางๆ โดยใชกระบวนการตัดสินใจ

4. ขั้นการสรางเปาหมายระยะปานกลางหมายถึง การเนนการปฏิบัติที่จําเปนเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายกลยุทธน้ันวาจะตองทําอยางไร โดยมีระยะเวลาในระดับปานกลาง ซึ่งเปาหมายในระยะปาน
กลางน้ันจะตองมีความเฉพาะเจาะจง สามารถวัดได มีความทาทาย กระตุนใหมีสวนรวมของสมาชิกใน
องคการ และสามารถตอบสนองและสอดคลองกับวัตถุประสงค และกลยุทธขององคการดวย

5. ขั้นการกําหนดแผนปฏิบัติงานหมายถึง การนําเอาวัตถุประสงค นโยบาย เป าหมาย
มาตรการ มากําหนดเปนรายละเอียดขั้นตอนใหชัดเจน เพื่อที่จะนําไปสูการปฏิบัติ โดยจะกําหนดเปน
แผนงาน โครงการและกิจกรรม มีการกําหนดระยะเวลาเร่ิมตนและสิ้นสุดมีผูรับผิดชอบแตละกิจกรรม

6. ขั้นการปฏิบัติตามแผน หมายถึง มีหนวยงานหรือบุคลากรที่รับผิดชอบในการนําแผนไป
ปฏิบัติอยางชัดเจน โดยบุคลากรที่รับผิดชอบจะตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับวัตถุประสงคของแผน
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และขั้นตอนของการปฏิบัติตามแผนเปนอยางดี โดยมีการปฏิบัติ ควบคุม กํากับ ติดตามแผนโดยใช
Gantt Chartมีการคํานึงถึงทรัพยากรตางๆ ทั้งดานงบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณตางๆ และมีการ
ปฏิบัติตามแผนอยางตอเน่ือง

7. ขั้นกลไกของขอมูลยอนกลับหมายถึง การประเมินผลแผน เปนการเปรียบเทียบผล การ
ปฏิบัติงานกับเกณฑมาตรฐานวามีความกาวหนา หรือประสบผลสําเร็จมากนอยเพียงใด โดยจะตองมี
การประเมินกอนการดําเนินงานระหวางการดําเนินงาน หลังการดําเนินดําเนินงานเปนระยะ และมีการ
นําผลการประเมินไปปรับปรุงแกไขพัฒนาในการวางแผนคร้ังตอไป

ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูอํานวยการโรงเรียน หรือรองผูอํานวยการโรงเรียน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส หมายถึง
โรงเรียนที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐ สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 และสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3

ประสบการณในการดํารงตําแหนงของผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ระยะเวลาในการดํารง
ตําแหนงผูบริหารสถานศึกษา ซึ่งจําแนกเปน 3 ระดับไดแก

1. ประสบการณนอยกวา10 ป
2. ประสบการณต้ังแต 10 –20 ป
3. ประสบการณมากกวา20ปขึ้นไป
ขนาดสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษาที่กําหนดขนาดตามเกณฑการจัดสรรงบประมาณของ

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยยึดจํานวนนักเรียนเปนเกณฑ ซึ่งแบงเปน 3 ขนาด
ไดแก

1. สถานศึกษาขนาดเล็กคือ มีนักเรียนทั้งหมดไมเกิน 120คน
2. สถานศึกษาขนาดกลาง คือ มีนักเรียนทั้งหมดต้ังแต 121 - 300 คน
3. สถานศึกษาขนาดใหญ คือ มีนักเรียนทั้งหมดต้ังแต 301คนขึ้นไป
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส หมายถึง หนวยงานทางการศึกษาที่มี

หนาที่รับผิดชอบในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานและการศึกษาภาคบังคับ จํานวน 3 เขต ไดแก
1. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 มีเขตพื้นที่รับผิดชอบ 5อําเภอ

ไดแก อําเภอเมือง อําเภอยี่งอ อําเภอบาเจาะ อําเภอรือเสาะ อําเภอศรีสาครมีสถานศึกษาในเขตพื้นที่
รับผิดชอบ จํานวน 149 โรงเรียน



9

2. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 มีเขตพื้นที่รับผิดชอบ 5อําเภอ
ไดแก อําเภอตากใบ อําเภอแวง อําเภอสุไหงโก-ลก อําเภอสุไหงปาดี และอําเภอสุคิรินมีสถานศึกษาใน
เขตพื้นที่รับผิดชอบ จํานวน 118โรงเรียน

3. สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3 มีเขตพื้นที่รับผิดชอบ 3 อําเภอ
ไดแก อําเภอระแงะ อําเภอจะแนะ และอําเภอเจาะไอรอง มีสถานศึกษาในเขตพื้นที่รับผิดชอบ จํานวน
77 โรงเรียน



บทที่ 2

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

การศึกษาวิจัย เร่ือง การปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสผูวิจัยไดศึกษาจากเอกสาร ตําราและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ ขอเสนอตามลําดับดังน้ี

แนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวของ
1. ความหมายของการวางแผน
2. ความสําคัญของการวางแผน
3. องคประกอบของแผน
4. ชั้นของแผน
5. ประเภทของแผน
6. กระบวนการวางแผน
7. ขั้นตอนการวางแผน
8. การวางแผนในสถานศึกษา
9. ปญหาและอุปสรรคในการวางแผน

งานวิจัยที่เก่ียวของ
กรอบแนวคิดในการวิจัย
สมมติฐานการวิจัย

รายละเอียดในแตละหัวขอ มีดังน้ี

แนวคิด ทฤษฎีที่เก่ียวของ

1. ความหมายของการวางแผน
จากการศึกษาเอกสารตําราตางๆ ไดมีผูใหความหมายของการวางแผนไวหลายๆลักษณะ

ดวยกัน กลาวคือ ธงชัย สันติวงษ (2539:4) ไดใหความหมายของการวางแผนไววา การวางแผนคือ การ
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วิเคราะหและตัดสินใจกําหนดทางเลือกและวิธีการปฏิบัติงานไวเปนการลวงหนากอนการปฏิบัติงาน
สุภาพร พิศาลบุตร (2543:1) กลาววา การวางแผนเปนวิธีการปฏิบัติงานไวลวงหนา เพื่อกอใหเกิด
ผลสําเร็จของงานตามตองการ โดยมีการพิจารณาถึงอนาคตขององคการวาตองการอะไร ทําอะไร หรือ
ตองการใหกิจการเปนอยางไรในอนาคต ซึ่งตองพิจารณาจากสภาพปจจุบันขององคการ เพื่อใหสัมพันธ
กับความเปนไปไดในอนาคต ซึ่งความคิดดังกลาวสอดคลองกับความหมายของกระทรวงศึกษาธิการ ที่
ไดใหความหมายวา การวางแผนคือ กระบวนการที่ชวยตัดสินใจเลือกสิ่งที่จะดําเนินการในอนาคต
เพื่อใหบรรลุจุดหมายและวัตถุประสงคที่วางไว ภายใตเงื่อนระยะเวลาและทรัพยากร ซึ่งจะเปนกลไก
เพื่อตัดสินใจลวงหนาวาจะทําอะไร อยางไร ใครทํา ทําเมื่อใดและที่ไหนที่ผูกตอกันจนเปนระบบและ
ตอเน่ืองกัน ทําใหกระบวนการวางแผนไปอยางเปนระบบระเบียบ

อนุรักษ นวพรไพศาล (2543:31) ใหความเห็นวา การวางแผนเปนการตัดสินใจลวงหนา
อยางเปนระบบ เพื่อใหการดําเนินงานในอนาคตเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ซึ่งการวางแผนที่ดี
จําเปนตองมีขอมูลที่เชื่อถือได ทันตอเหตุการณและเพียงพอที่จะใชประกอบในการตัดสินใจ รวมทั้ง
ตองคํานึงถึงบริบทและขอจํากัดดานตางๆ ตลอดจนความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต

สุรัสวดี ราชกุลชัย (2546:105) ไดนิยามการวางแผนไววา การวางแผนเปนกิจกรรม
กระบวนการกําหนดวัตถุประสงค นโยบายและวิธีปฏิบัติไวลวงหนา แลวสรางแผน หรือวิธีการเปน
สะพานเชื่อมปจจุบันไปยังอนาคต เพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงานใหเปนไปตามเปาหมายที่กําหนด
ไว และบรรลุความสําเร็จในที่สุด

ประคอง สุคนธจิตต (2546:116) ไดกลาวไววา การวางแผนคือการตัดสินใจ กําหนดสิ่งที่
ตองการไวลวงหนา เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ การวางแผนเปนการเตรียมการสําหรับการ
ปฏิบัติงาน เปนเร่ืองเกี่ยวของกับอนาคต โดยมีบุคคลผูรับผิดชอบตามแผน

สรุปความหมายการวางแผนไดวา การวางแผนเปนการคิด การตัดสินใจกําหนดแนวทาง
หรือวิธีการตางๆ ไวลวงหนาเพื่อที่จะใหบรรลุวัตถุประสงคที่วางไวในอนาคต

2. ความสําคัญของการวางแผน
การวางแผนมีความสําคัญตอการบริหารเปนอยางมาก ดังคํากลาวที่วา แผนดีมีชัยไปกวา

คร่ึง การทํางานอยางไมมีแผนจึงเหมือนกับการเดินทางที่ไรจุดหมาย (วิฑูรย สิมะโชคดี,2545:151)
ฉะน้ันผูบริหารทุกคนที่พยายามคิดหาวิธีการเพื่อที่จะบริหารงานของตัวเองใหประสบความสําเร็จน้ัน
ผูบริหารควรจะตองมีการวางแผนกอนเปนอันดับแรก ธงชัย สันติวงษ (2539:108) ไดพูดถึงเหตุผลความ
จําเปนในการวางแผนไววา การวางแผนจะตองมากอนสิ่งอ่ืนเสมอกลาวคือ จะตองเปนหนาที่เบื้องตน
ของการบริหาร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อใหเห็นถึงความจําเปนที่จะตองจัดทําเปาหมายและแผนการ



12

ดําเนินงานตางๆใหชัดแจง ซึ่งจะชวยใหการพิจารณาจัดความสัมพันธกันในองคการ การจัดคนเขา
ทํางาน การสั่งการ และการควบคุมเปนไปอยางดีขึ้น

อนันต เกตุวงศ (2542:8-10) ไดกลาวถึงความสําคัญของแผนสรุปไดดังน้ี
1. การวางแผนเปนหนาที่อันดับแรกของผูบริหารซึ่งจะเปนแนวทางและขั้นตอนในการ

ปฏิบัติ
2. การวางแผนเปนตัวกําหนดทิศทางขององคการ
3. การวางแผนจะชวยใหผูบริหารและผูปฏิบัติงานมองไปในอนาคต
4. การวางแผนชวยใหผูบริหารตัดสินใจในเร่ืองตางๆ ไดอยางถูกตอง
5. การวางแผนชวยใหการทํางานตางๆเปนไปอยางรัดกุม
6. การวางแผนจะเปนเคร่ืองประกันความเปนไปไดของการทํางาน
7. การวางแผนเปนสิ่งที่ใชเตรียมรับการเปลี่ยนแปลงตางๆ
8. การวางแผนเปนตัวนําในการพัฒนา
ธงชัย สันติวงษ (2539:37-38) ไดสรุปความสําคัญของแผนไวดังน้ี
1. การวางแผนชวยใหระบุเปาหมายความสําเร็จ
2. การวางแผนชวยในการกําหนดและระบุหนวยงานที่รับผิดชอบจะตองทํา
3. การวางแผนชวยใหกิจการสามารถมีนโยบายที่ชัดเจน ที่จะนํามาชี้นําและประสานการ

ทํางานของบุคคลฝายตางๆ
4. การวางแผนชวยใหมีการคาดคะเนปญหาที่อาจเกิดขึ้นลวงหนา และทําการปองกันหรือ

แกไขกอน
5. การวางแผนชวยใหผูบริหารสามรถใชวิธีการควบคุมคลองตัวและเหมาะสม
เฉลิมพงษถนอมรัตน (2540:9)ไดกลาวถึงความสําคัญของการวางแผนไววา แผนมี

ความสําคัญอยางยิ่งตอการบริหาร เพราะการวางแผนชวยใหเตรียมการลวงหนา ชวยตรวจสอบและ
ควบคุมงานอยางมีประสิทธิภาพ ชวยใหบริหารควบคุมนโยบายใหดําเนินไปในทิศทางที่แนนอน ทําให
เกิดการใชทรัพยากรอยางชวยใหการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงค

ณรงค เสนฤทธิ์ (2540:31) ไดกลาวถึงความสําคัญของการวางแผนไววา แผนจะเปน
เคร่ืองมือที่เอ้ือประโยชน ทําใหเกิดการปฏิบัติงาน การควบคุมติดตามประเมินผลที่เปนระบบ เกิดความ
ผิดพลาดไดนอย มีประสิทธิผลตามเปาหมายขององคกร นอกจากน้ันกระบวนการวางแผนยังชวยให
ผูบริหารทุกระดับ องคการทุกขนาด แมวาจะซับซอนเพียงใด สามารถปฏิบัติภารกิจไดอยางเต็ม
ความสามารถ
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จากที่กลาวมาขางตนเห็นไดวาการวางแผนมีความสําคัญอยางมากตอการบริหาร การ
วางแผนจะเปนขั้นตอนแรกของการบริหารงานเพื่อที่จะใหผูบริหารมองเห็นภาพในอนาคต การวางแผน
จะเปนการเตรียมการรองรับสิ่งตางๆที่เปลี่ยนแปลงไป อีกทั้งยังชวยใหการปฏิบัติงานเปนไปตาม
ขั้นตอน วิธีการ และวัตถุประสงคที่ต้ังไว โดยที่ผูปฏิบัติงานใชถือเปน แนวทาง มาตรฐานในการ
ปฏิบัติงาน เพื่อที่จะเปนตัวชี้วัดความสําเร็จในงาน นอกจากน้ัน ยังชวยลดอัตราการเสี่ยงหรือความสูญ
เปลาที่อาจเกิดขึ้นไดจากงาน เพราะการวางแผนเปนการเตรียมการไวลวงหนา ฉะน้ันการวางแผนจึงเปน
หลักประกันความสําเร็จขององคการ

3. องคประกอบของแผน
มีนักวิชาการหลายๆทานไดแบงองคประกอบของแผนไวหลายๆลักษณะดวยกัน อาทิ

ประทีปศิริรัศมี (2544:27) ไดกลาววาองคประกอบของการวางแผน มี 3 องคประกอบ คือ
1. องคประกอบเชิงกระบวนการ ไดแก

1.1 การจัดทํารางแผน (Design)
1.2 การชี้แจงแผน (Communication)
1.3 การปรับแผน(Adjustment)
1.4 การดําเนินการตามแผน (Implementation)
1.5 การควบคุมแผน (Control)
1.6 การประเมินแผน (Evaluation)

2. องคประกอบเชิงเน้ือหา (Russell L.Ackoff, 1970 :5-6 ; อางถึงในประทีปศิริรัศมี 2544:26)
จําแนกไวดังน้ี

2.1 จุดหมาย (End) เปนองคประกอบที่แสดงถึงวัตถุประสงค ความมุงหวังหรือ
จุดหมาย

2.2 วิธีการ (Mean) เปนองคประกอบที่แสดงถึงการนําขอมูลมาวิเคราะห แลวกําหนด
เปนทางเลือกหลายๆทาง

2.3 ทรัพยากร (Resource) เปนองคประกอบที่แสดงถึงประเภทปริมาณ และคุณภาพ
ของทรัพยากร

2.4 การนําแผนไปใช (Implementation) เปนองคประกอบที่ระบุถึงวิธีการ การ
ตัดสินใจ เพื่อเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดในการปฏิบัติเพื่อใหเปนไปตามแผนและวัตถุประสงคของแผน

2.5 การควบคุม (Control) เปนองคประกอบที่แสดงถึง การตรวจสอบและการดําเนิน
ผลการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนวาเปนไปไดดีเพียงใด
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3. องคประกอบเชิงปฏิบัติ (ประเสริฐ วัฒนกุลวงษ, 2536:115)
3.1 ตองเปนกระบวนการ
3.2 ตองมีการเก็บ ประมวล วิเคราะห และสรุปขอมูลจํานวนมาก
3.3 ตองมีการวินิจฉัยสั่งการ
3.4 ตองมีการปฏิบัติงานรวมกันในรูปองคการ
3.5 ตองกําหนดเปาหมายของแผนใหชัดเจน

สวนสมบัติ  ธํารงธัญวงษ (2544:65) ไดจําแนกองคประกอบและคุณลักษณะที่สําคัญของ
แผน ไวดังน้ี

1. ตองมีเปาประสงคหรือวัตถุประสงคที่ชัดเจน
2. ตองประกอบดวยกลยุทธหรือวิธีการที่จะบรรลุวัตถุประสงค
3. ตองเปนกระบวนการที่มีการคิดวิเคราะหอยางเปนระบบ
4. ตองดําเนินการอยางตอเน่ืองไมขาดตอน
5. เปนการตัดสินใจที่จะตองกระทําลวงหนา
6. ตองอาศัยชุดของการตัดสินใจที่ตองพึ่งพากัน
7. ตองมีความครอบคลุมทุกสวนขององคกร
8. ตองประกอบดวยการประสานกิจกรรม และการบูรณาการ
9. ตองเชื่อมโยงปจจุบันกับอนาคต
10. ตองเชื่อมโยงระหวางวิธีการและเปาหมายที่พึงประสงค
11. ตองระบุเงื่อนไขการกระทําที่ชัดเจน
12. ตองใชขอมูลที่เที่ยงตรงและเชื่อถือไดในการพยากรณอนาคต
13. ตองมีความมุงมั่นเพื่อใหบรรลุอนาคต
14. ตองมีองคการรับผิดชอบนําแผนไปปฏิบัติเพื่อใหบรรลุผล
15. เปนการออกแบบสิ่งที่พึงประสงคใหเกิดขึ้นในอนาคต
16. ตองมีความสอดคลองกับความเปนไปไดในการนําไปปฏิบัติ
สุรัสวดี  ราชกุลชัย (2546:19) ไดจําแนกองคประกอบของแผนและการวางแผนไวดังน้ี
1. จุดหมาย (End) เปนองคประกอบที่แสดงถึงวัตถุประสงค ความมุงหวังหรือจุดหมายของ

แผนที่กําหนดขึ้น โดยแสดงถึงสภาพปญหา หรือความเปนมาที่ตองการมีการวางแผน
2. วิธีการ (Mean) เปนองคประกอบที่แสดงถึงการนําขอมูลมาวิเคราะห แลวกําหนดเปน

ทางเลือก เพื่อนําไปสูการใหบรรลุจุดหมาย
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3. ทรัพยากร (Resource) เปนองคประกอบที่แสดงถึงประเภท ปริมาณ และคุณภาพของ
ทรัพยากรทางการบริหารที่มักเรียกกันวา 5 M’s (Man Money Machine Material Management Method)

4. การลงมือปฏิบัติ (Implementation) เปนองคประกอบที่ระบุถึงวิธีการ การตัดสินใจ เพื่อ
เลือกทางเลือกที่ดีที่สุดในการปฏิบัติเพื่อใหเปนไปตามแผนและวัตถุประสงคของแผนที่วางไว

5. การควบคุม (Control) เปนองคประกอบที่แสดงถึง การตรวจสอบและการประเมินผล
การปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนวาเปนไปไดดี มีประสิทธิภาพมากนอยเพียงใด มีปญหา อุปสรรค
อยางไรบาง และมีการปรับปรุงแกไขอยางไร

สนานจิตร  สุคนธทรัพย (2539:18) ไดแบงองคประกอบพื้นฐานของการวางแผนที่สําคัญมี
5 ประการ ไดแก

1. จุดหมาย (End) การระบุจุดประสงค และจุดหมายหลัก
2. การกระทํา (Mean) คือ การเลือกนโยบาย แผน วิธีดําเนินการและวิธีปฏิบัติซึ่งจะทําให

บรรลุวัตถุประสงคและจุดมุงหมายหลักที่กําหนดไว
3. ทรัพยากร (Resource) การกําหนดประเภทและปริมาณของทรัพยากรที่ตองการ วิธีการที่

จะใหไดมาและวิธีการจัดสรรใหกิจกรรมตางๆ
4. การดําเนินงาน (Implementation) คือการกําหนดวิธีการตัดสินใจและวิธีการที่จะนํามา

ตัดสินใจไปใชปฏิบัติเพื่อใหเปนไปตามแผน
5. การควบคุม (Control) คือ การกําหนดวิธีการที่จะคาดคะเนหรือตรวจสอบความผิดพลาด

ลมเหลวที่จะเกิดขึ้นเพื่อหาวิธีการปองกันหรือแกไขซึ่งจะตองทําตอเน่ืองกันไป
กรมสามัญศึกษา (2538:2-3) ไดใหลักษณะของแผนที่ดีไวดังน้ี
1. ความยืดหยุน (Flexibility)
2. ความครอบคลุม (Comprehensiveness)
3. ความชัดเจน (Specification)
4. ระยะเวลาของแผน (Time Plan)
5. ความเปนพิธีการ (Fatality)
จากองคประกอบและลักษณะของการวางแผนดังกลาวของตน สรุปไดวา องคประกอบที่

สําคัญของการวางแผน ประกอบดวย 8 องคประกอบ คือ
1. จุดมุงหมายหรือวัตถุประสงคที่ชัดเจน
2. วิธีการดําเนินงานตามแผนเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค
3. ระยะเวลาในการปฏิบัติ
4. ผูรับผิดชอบในการปฏิบัติตามแผนและการปฏิบัติตามแผน
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5. ทรัพยากรที่ตองใช
6. ตองมีความเปนไปได
7. มีความยืดหยุน
8. มีการวัดผลประเมินผล

4. ชั้นของแผน

ภาพท่ี1ชั้นของแผน
ท่ีมา(ประชุม รอดประเสริฐ,2535:125)

จากภาพประกอบจะเห็นไดวา ชั้นของแผนเราสามารถแบงไดเปน 5 ชั้น ไดแก นโยบาย
(Policy) แผน (Plan) แผนงาน (Program) โครงการ (Project) และมาตรการ (Procedure) แตถาพิจารณาถึง
ระดับของแผนจะเห็นไดวา เราะสามารถแบงไดเปน 2 ระดับ คือ แผนระดับสูง ประกอบดวยแผนมโน
มติ (Conceptual Plan) และแผนนโยบาย (Policy Plan) สวนแผนระดับลาง ประกอบดวยแผนปฏิบัติการ
(Operation Plan)

นโยบาย (Policy) เปนแนวทางในการปฏิบัติงานที่คาดหวังใหสมาชิกในองคการปฏิบัติตาม
จุดหมายอขององคการ มิไดเปนสิ่งบังคับใหตองทําอยางชัดแจง แตจะเปนแนวทางในการปฏิบัติอยาง

นโยบาย (Policy)

แผน (Plan)

แผนงาน (Program)

โครงการ (Project)

มาตรการ (Procedure)

แผนมโนมติ
(Conceptual Plan)

แผนนโยบาย(Policy
Plan)

แผนปฏิบัติการ
(Operation Plan)
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กวางๆ ซึ่งอาจมีสวนขยายถึงขอจํากัด (Constraint) ที่สําคัญไวดวย โดยทั่วไปมักเปนขอความที่แสดงถึง
ความปรารถนา (วิโรจน  สารรัตนะ, 2545:39)

สวนสุภาพร  พิศาลบุตร (2545:64) ไดกลาววานโยบายคือ ถอยแถลงทั่วๆไป เพื่อเปนแนวทาง
ของพฤติกรรมตางๆของคนในองคการเปนแนวทางในการคิดและการตัดสินใจเพื่อกระทําการใหบรรลุ
วัตถุประสงค ซึ่งสอดคลองกับ เสนาะ  ติเยาว (2543:64) ที่ไดกลาวถึงนโยบายวา เปนถอยแถลงอยาง
กวางสําหรับใชเปนแนวทางในการบริหารงานหรือแนวทางการทํางาน ซึ่งผูบริหารหรือผูปฏิบัติ
สามารถใชดุลยพินิจตัดสินใจได

กลาวโดยสรุปแลว นโยบายคือ ขอความอยางกวางที่ใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานเพื่อให
บรรลุวัตถุประสงคที่ตองการ

แผน (Plan) คือขอกําหนดแนวทางปฏิบัติเพื่อนําไปดําเนินการในอนาคต แผนอาจเปนของ
บุคคลหรือขององคการก็ได (อนันต  เกตุวงศ,2547:4-5)

สวนวิโรจน  สารรัตนะ (2545:38) ไดใหความหมายของแผนวาเปนวิถีทางที่จะทําใหบรรลุผล
ลัพธที่พึงปรารถนา

ในสวนลักษณะของแผนน้ันศิริอร  ขันธหัตถ (2536:63-64) ไดกลาวถึงลักษณะของแผนที่ดีวา
ควรมีลักษณะดังน้ี

1. มีนโยบายและวัตถุประสงคที่ชัดเจน แนนอน เขาใจงาย
2. สอดคลองกับแผนอ่ืนๆ
3. มีการใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด
4. มีความยืดหยุน
5. ผูเกี่ยวของทั้งหมดมีสวนรวมในการกําหนดแผน
6. มีการกําหนดขั้นตอนและบทบาทหนาที่ของผูเกี่ยวของอยางชัดเจน
7. ใหขอมูลเปนพื้นฐานในการตัดสินใจ
8. มีการควบคุมกํากับและติดตามประเมินผล
9. มีความเปนไปได
อนันต  เกตุวงศ (2541:5) ไดใหความหมายของแผนงาน(Program) วา เปนการรวมเขาดวยกัน

ของโครงการหลายๆโครงการที่มีความเกี่ยวของสัมพันธกันอันเน่ืองมาจากโครงการที่มีลักษณะ
เหมือนกันหรือแตกตางกันก็ได เชน แผนงานการสรางโรงพยาบาล จะประกอบดวยโครงการการสราง
โรงพยาบาลหลายๆโครงการในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เปนตน ซึ่งความหมายดังกลาวจะสอดคลอง
กับสุภาพร  พิศาลบุตร (2543:8) ที่ไดกลาววาแผนงานเปนการรวมเขาดวยกันของโครงการหลายๆ
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โครงการที่มีความเกี่ยวของสัมพันธกันอาจเปนโครงการที่เกี่ยวของสัมพันธกันหรือโครงการที่มี
ลักษณะเหมือนกัน

สรุปแผนงานคือ จุดรวมของโครงการหลายๆโครงการที่มีสวนสัมพันธ โดยแตละโครงการ
อาจจะเหมือนกันหรือแตกตางกันก็ได

โครงการ (Project) พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542ไดใหคําจํากัดความของ
โครงการวาเปนแผนหรือเคาโครงที่กําหนดไว (ราชบัณฑิตยสถาน, 2546:119)

สวนวัฒนา  วงศเกียรติรัตน (2546:150) กลาววาโครงการเปนสวนหน่ึงของแผน (Plan) หรือ
แผนงาน (Program) หมายถึง รายละเอียดของการดําเนินการอยางใดอยางหน่ึงหรืออาจใชเพื่อหมายถึง
กิจกรรมการลงทุนที่ไดชวยพิจารณาอยางดีแลววาจะชวยแกไขปญหาอุปสรรคหรือบรรลุวัตถุประสงค
ของการพัฒนาตามความตองการ

สําหรับวิสูตร  จิระดําเกิง (2543:1) กลาววา คําวาโครงการหมายถึงกิจการใดๆที่มีคุณสมบัติ
ดังตอไปน้ี

1. มีวัตถุประสงคชัดเจน
2. มีกําหนดเวลาเร่ิมและสิ้นสุด
3. การดําเนินงานจะอยูภายใตขอจํากัดของงบประมาณ กําหนดเวลาของงานตางๆ และคุณภาพ

ของงานตามกําหนด
สรุปโครงการคือแผนงานที่จัดทําขึ้นอยางเปนระบบ โดยประกอบดวยชุดของกิจกรรมตองใช

ทรัพยากรในการดําเนินงาน และคาดหรือจะไดผลและมีการคาดหวังที่จะไดตอบแทนอยางคุมคา มี
ระยะเวลาเร่ิมตนและสิ้นสุด

5. ประเภทของแผน
การแบงประเภทของแผนน้ันเราสามารถที่จะแบงไดหลายอยาง ทั้งน้ีขึ้นอยูกับหลักเกณฑที่

เราใชมาพิจารณาในการแบงวาเราจะพิจารณาแบงในแงใด
สุภาพร พิศาลบุตร (2543 : 61-67) ไดแบงประเภทของแผนออกเปน 3 ประเภท คือ
1. แผนตามระยะเวลา ไดแก แผนระยะยาว (Long-term Plan) จะครอบคลุมระยะเวลา 5–10

ป แผนระยะกลาง (Medium-term Plan) คือแผนที่มีระยะเวลาปฏิบัติการมากกวา 1 ป ตามปกติจะอยู
ในชวง 3–5 ปและแผนระยะสั้น (Short-term Plan) หมายถึงแผนที่มีระยะเวลาปฏิบัติการประมาณ 1 ป

2. ระดับของแผน สามารถที่จะแบงได เปนแผนระดับสูงหรือแผนกลยุทธ แผนระดับกลาง
และแผนระดับตน
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3. ชนิดแผนงาน เปนการแบงตามลักษณะความกวางขวางและประโยชนการใชงานซึ่ง
สามารถแบงไดเปน วัตถุประสงค (Objective) นโยบาย (Policy) แผนงาน(Program) แผนโครงการ
(Project Plan) แผนปฏิบัติตามหนาที่(Function Plan) มาตรฐาน(Standard) งบประมาณ(Budgets) ระเบียบ
วิธีการปฏิบัติงาน (Procedures) วิธีทํา(Method) และกฎ(Rule)

ปราณี  ทองคํา (2548:27-28) ไดกลาวาการแบงแผนไมมีขอสรุปที่ตายตัว ทั้งน้ีขึ้นอยูกับ
หลักเกณฑในการแบง แตถาแบงตามระดับชั้นของแผนก็สามารถแบงไดเปน 2 ประเภท ดังน้ี

1. แผนระดับสูง หรือแผนมโนมติ (Conceptual Plan) ซึ่งเปนแผนที่ใชระดับสูงขององคกร
2. แผนระดับปฏิบัติการ ซึ่งจะเปนแผนที่แสดงรายละเอียดของการดําเนินงานอยางชัดเจน

โดยกําหนดขึ้นภายใตกรอบของแผนระดับสูง
สวนเสนาะ  ติเยาว (2544:89-91) ไดแบงประเภทของแผนโดยใชเกณฑ 3 อยางคือ
1. แบงตามระยะเวลา (Time Horizon) สามารถแบงแผนออกเปน 3 ประเภท คือ แผนระยะ

สั้น แผนระยะกลาง และแผนระยะยาว
2. การแบงตามขอบเขตของกิจกรรมที่ทํา (Scope or Activity) การแบงตามเกณฑน้ี จะแยก

แผนออกเปน 2ประเภท คือ แผนกลยุทธ (Strategic Plan) กับแผนดําเนินงาน (Operational Plan)
3. การแบงตามนําไปใช (Frequency of Use) การแบงตามประเภทน้ีสามารถที่จะแบงออก

ไดเปน 2 ประเภท คือ แผนที่ใชคร้ังเดียว (Single-use Plan) กับแผนที่ใชประจํา (Standing-use Plan)
สมคิด  บางโม (อางถึงในกรมประชาสงเคราะห, 2545:31-32)ไดจัดประเภทของการวางแผน

ไวดังน้ี คือ
1. การแบงจําแนกแผนตามระยะเวลา สามารถแบงออกเปนแผนระยะสั้น ระยะปานกลาง

และแผนระยะยาว
2. การแบงจําแนกตามแผนระดับการบริหาร ซึ่งสามารถแบงออกไดเปน แผนระดับชาติ

แผนระดับภาค และแผนระดับทองถิ่น
3. การแบงจําแนกตามระดับองคการ สามารถที่จะแบงออกไดเปน แผนสวนรวมหรือแผน

แมบท แผนสาขา แผนงานโครงการหรือแผนปฏิบัติการ
ประทีปศิริรัศมี (2544:29) ไดแบงแผนออกเปน 2 ประเภท ไดแก
1. แผนระดับสูง หรืออาจเรียกวาแผนมโนมติ (Conceptual Plan) หรือแผนนโยบาย (Policy

Plan) หรือแผนยุทธศาสตรหรือแผนกลยุทธ (Strategic Plan) ซึ่งเปนแผนที่องคการบริหารระดับสูง
กําหนดขึ้น หรือเปนแผนที่ใชในระดับสูงขององคการ
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2. แผนระดับปฏิบัติการหรือแผนปฏิบัติการ (Operational Plan) ซึ่งอาจจําแนกไดเปน
แผนงาน โครงการ งานและกิจกรรม ซึ่งจะเปนแผนที่แสดงรายละเอียดของงานที่ชัดเจนโดยกําหนดขึ้น
ภายใตกรอบของแผนระดับสูงหรือแผนมโนมติ

ธงชัย  สันติวงษ (2539:133) ไดแบงประเภทของแผนไดดังน้ี คือ
1. แผนกลยุทธ (Strategic Plans) ซึ่งเปนแผนสําคัญที่เกี่ยวของกับความสําเร็จหรือลมเหลว

ขององคการไดโดยตรง
2. แผนดําเนินงาน (Operating Plan) ซึ่งจัดทําขึ้นเพื่อใหการดําเนินงานตางๆเปนไปโดยได

ประโยชนและมีประสิทธิภาพ ซึ่งแผนประเภทน้ี สามารถที่จะแบงไดเปนแผนใชประจํา (Standing
Plans) และแผนใชเฉพาะคร้ัง (Single-use Plan)

สรุปประเภทของแผนไดมีการแบงประเภทไวหลายประเภท ทั้งน้ี ขึ้นอยูกับผูที่จะแบงวา
จะใชเกณฑใดในการแบง แตความเขาใจของผูเขียนพอที่จะแบงแผนออกไดเปนโดยอาศัยเกณฑดังน้ี

เกณฑที่ 1อาศัยลักษณะตามการใชงานของแผน สามารถที่จะแบงไดเปน 2 ประเภท คือ
1. แผนใชชั่วคราว
2. แผนใชประจํา
เกณฑที่ 2 อาศัยระดับการบริหารจัดการขององคการ สามารถที่จะแบงไดเปน
1. แผนระดับสูง    ผูบริหารระดับสูงเปนผูใช
2. แผนระดับกลาง ผูบริหารระดับกลางเปนผูใช
3. แผนระดับตน    ผูบริหารระดับตนเปนผูใช
เกณฑที่ 3 อาศัยระยะเวลาในการแบง สามารถแบงไดเปน
1. แผนระยะสั้น
2. แผนระยะปานกลาง
3. แผนระยะยาว

6. กระบวนการวางแผน
กระบวนการวางแผนที่ดีจะชวยการปฏิบัติงานน้ันประสบความสําเร็จได แตกระบวนการ

วางแผนดังกลาวน้ันมีขั้นตอนที่แตกตางกันออกไปตามทัศนะของนักวิชาการแตละคน ดังที่จะกลาว
ตอไปน้ี

วิฑูรย  สิมะโชคดี (2545:152-153) ไดกลาววากระบวนการวางแผนจะประกอบไปดวย 6
ขั้นตอนสําคัญ คือ



21

1. การกําหนดเปาหมายหรือวัตถุประสงค ซึ่งเราจะตองกําหนดเปาประสงคหลักและ
เปาประสงครองขององคการ โดยจะตองใหสอดคลองกัน

2. การประเมินสถานการณ การประเมินสถานการณจะตองประเมินสถานการณทั้งภายใน
และภายนอกขององคกร

3. การกําหนดวิธีการดําเนินการ ในขั้นน้ีควรที่จะกําหนดขั้นตอนกอนหลังที่จะทําและ
ผลลัพธที่ตองการใหเกิดขึ้น

4. การกําหนดตารางเวลา
5. การกําหนดความรับผิดชอบ
6. การตรวจสอบความเปนไปไดของแผน
สนานจิตร  สุคนธทรัพย (2539:45) ไดแบงขั้นตอนของการวางแผนประกอบดวยขั้นตอน

ตอไปน้ี
1. ขั้นการวางแผน เปนขั้นตอนการกําหนดอนาคตที่ตองการใหเปนไปในระยะเวลาที่

กําหนดและกําหนดวิธีการดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตองการตลอดจนการตรวจสอบ วา
ดําเนินการบรรลุวัตถุประสงคหรือไม

2. ขั้นปฏิบัติตามแผน เปนการนําแผนไปปฏิบัติ
3. ขั้นประเมินผล เปนการตรวจสอบกับวัตถุประสงคที่ วางไว เพื่อการปรับปรุง

เปลี่ยนแปลง
ฟูลเมอร (Fulmer,1974:157–173 ) ไดอธิบายถึงขั้นตอนหรือกระบวนการวางแผนไว 12 ขั้น

ดังน้ี
1. เลือกวัตถุประสงค (Choose Objectives)
2. บอกกลาววัตถุประสงคใหผูอ่ืนทราบ (Communicate Objectives)
3. การกําหนดขอสันนิษฐาน ซึ่งเปนการประเมินอนาคต หรือพยากรณ (Forecasting)
4. สํารวจทรัพยากร (Survey Resources)
5. กําหนดนโยบาย (Establish Policies)
6. ระบุทางเลือก (Identify Alternatives)
7. เปรียบเทียบทางเลือก (Compare Alternatives)
8. เลือกแนวทางของการกระทํา (Choose a Course of Action)
9. สรางแนวปฏิบัติและกฎเกณฑ (Create Procedures and Rules)
10. กําหนดงบประมาณ (Establish Budgets)
11. กําหนดตารางเวลา (Establish Time Tables)
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12. ตัดสินใจในเร่ืองมาตรฐาน (Decide on Standard)
ประทีปศิริรัศมี (2544:24-25) มีความเห็นกระบวนการวางแผน แบงออกเปนขั้นตอนสําคัญ

ดังน้ี
1. การวิเคราะหสถานการณ

1.1 วิเคราะหสถานการณภายในองคการ
1.2 วิเคราะหสถานการณภายนอกองคการ

2. การกําหนดวัตถุประสงคหรือเปาหมายความสําเร็จที่ตองการหรือคาดหวัง
3. กําหนดทางเลือก
4. การเลือกทางเลือกจากที่กําหนดไว
5. การจัดทําแผนตามทางเลือกที่เลือกไว
6. การทําแผนไปปฏิบัติ
7. การประเมินผล
เสนาะ  ติเยาว (2544:88-89) ไดกลาววา ขั้นตอนการวางแผนจึงคลายกับขั้นตอนการ

ตัดสินใจซึ่งมีขั้นตอนดังน้ี
1. การวิเคราะหสถานการณ
2. การกําหนดวัตถุประสงคและแผน
3. การประเมินวัตถุประสงคและแผน
4. การเลือกวัตถุประสงคและแผน
5. การนําไปใช
6. การตรวจสอบและควบคุม
ปราณี ทองคํา (2548:31) ไดกลาวถึงกระบวนการวางแผนไวดังน้ี
1. การวิเคราะหสถานการณโดยวิธีวิเคราะห SWOT
2. การกําหนดวัตถุประสงคหรือเปาหมายความสําเร็จที่ตองการคาดหวัง
3. การกําหนดทางเลือกเพื่อการบรรลุวัตถุประสงค
4. การเลือกทางเลือกที่กําหนดไว
5. การการจัดทําแผนตามทางเลือกที่เลือกไว
6. การนําแผนไปปฏิบัติ
7. การติดตามประเมินผล
สํานักงานการประถมศึกษาแหงชาติไดกําหนดกระบวนการวางแผนไวเปน 4 ขั้นตอน

ใหญๆ คือ
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1. ขั้นศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความตองการ
2. ขั้นทําแผน
3. ขั้นนําแผนไปปฏิบัติ
4. ขั้นติดตามประเมินผลแผน
ธงชัย  สันติวงษ(2549:54-57) ไดกลาวถึงกระบวนการวางแผนประกอบดวยขั้นตอนดังน้ี
1. การต้ังขอสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต
2. การกําหนดวัตถุประสงค
3. การพัฒนากลยุทธ
4. การสรางเปาหมายระยะปานกลาง
5. การกําหนดแผนปฏิบัติงาน
6. การปฏิบัติตามแผน
7. กลไกของขอมูลยอนกลับ
จากขั้นตอนกระบวนการวางแผนทั้ง 7 ขั้นตอนดังกลาวน้ัน  พอที่จะสรุปเปนรูปภาพแสดง

ขั้นตอนของการวางแผนไดดังภาพประกอบ 2 และเสนอรายละเอียดของแตละขั้นตอนตอไป
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ภาพท่ี 2ขั้นตอนการวางแผน
ท่ีมา(ธงชัย  สันติวงษ, 2539:56)

สรุปวา กระบวนการวางแผนมีมากมายหลายขั้นตอนดวยกัน แตสวนใหญจะมีลักษณะที่
คลายคลึงกัน ซึ่งพอที่จะสรุปไดดังน้ี

1. การต้ังขอสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต
2. การกําหนดวัตถุประสงค
3. การพัฒนากลยุทธ
4. การสรางเปาหมายระยะปานกลาง
5. การกําหนดแผนปฏิบัติงาน
6. การปฏิบัติตามแผน
7. กลไกของขอมูลยอนกลับ

ขอสมมติฐาน
ในการวางแผน

กลยุทธ

วัตถุประสงค
แผนปฏิบัติงาน

เปาหมาย

ขอมูลที่ไดรับจากการ
ทํางาน

ขอมูลยอนกลับ

ผลที่ออกมาผลผลิตหรือสิ่งที่ผลิตไดจากการทํางานสิ่งที่ปอนเขาไปหรือขอมูลขอพิจารณาที่นําเขา
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7. ข้ันตอนการวางแผน

7.1 การตั้งสมมุติฐานเกี่ยวกับอนาคต
การต้ังสมมุติฐานเกี่ยวกับอนาคตเปนกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการวิเคราะหขอมูล

เบื้องตน  ซึ่งมีการพิจารณาถึงเร่ืองตางๆ  ที่อยูรอบตัว และมีการประเมินถึงโอกาสตางๆ  ที่มีอยูทั้งใน
ปจจุบันและที่จะมีในอนาคตซึ่งในขั้นตอนน้ีถาพิจารณาก็คลายกับขั้นของการเตรียมการวางแผนที่
ผูบริหารจะตองมีการเตรียมแผน  ซึ่งผูบริหารจะตองมีการหาขอมูลขาวสาร เตรียมการทางดาน
ทรัพยากรทางดานการบริหารตางๆ เพื่อใชในการสนับสนุนทําแผนงานตางๆ ในขั้นตอนน้ีผูบริหารตอง
วิเคราะหความตองการ  หรือความจําเปนที่จะตองมีแผนวา  เปนแผนเกี่ยวกับอะไร ตองแกปญหาหรือ
เสริมสรางอะไร  ตองหาขอมูลตัวเลขหรือสถิติตางๆ  ที่จําเปนมาสนับสนุนใหเห็นถึงความสําคัญของ
การจัดทําแผน  ซึ่งตองผานการประเมินผลแลววาขอมูลที่ไดมาน้ันเปนขอมูลที่สําคัญกับแผนที่กําหนด
ขึ้น (ตุลา มหาสุพานนท , 2547:126) โดยที่แตละคนจะตองสามารถคาดหมายและพิจารณาถึงปจจัย
ภายนอก เชน ปจจัยทางดานการเมือง สังคม เศรษฐกิจ เทคโนโลยี  และจะตองเขาใจไดวาปจจัยใดเปน
โอกาส  และปจจัยตัวใดเปนอุปสรรค และนอกจากน้ันจะตองสํารวจปจจัยภายใน  โดยสํารวจ ดูวา มีจุด
แข็งและจุดออนอะไรบาง และมีผลตอทิศทางของความสําเร็จขององคการอยางไรสอดคลองกับสุภาพร
พิศาลบุตร(2543:56) ที่ไดกลาวถึงการทบทวนขอมูลเบื้องตนวาเปนการประเมินสถานการณในบริบท
หรือสภาพแวดลอมที่เปนอยู  ซึ่งจะมุงไปที่ตัวแปรตางๆ คือ ตัวแปรดานองคกรซึ่งเกี่ยวของกับการ
ดําเนินงาน ทั้งจากภาครัฐและเอกชน ตัวแปรดานกายภาพ  เชน สภาพภูมิประเทศ  การคมนาคม  ตลอด
ทั้งตัวแปรทางดานสังคมในเชิงวิทยา  เศรษฐกิจ  สังคม  และการเมือง  ซึ่งการทบทวนขอมูลเบื้องตน  จะ
เปนพื้นฐานสําคัญของการกําหนดวิสัยทัศน  พันธกิจ  เปาหมาย  และวัตถุประสงค

เสนาะ  ติ เยาว (2544:88) ยังกลาวถึงขั้นตอนการวางแผนอีกวา การวิ เคราะห
สถานการณ เปนการคาดคะเนเหตุการณที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  ซึ่งจะตองวิเคราะหสถานการณภายใน
องคการและภายนอกองคการสภาพแวดลอมภายใน ไดแก ระบบงาน  ความรูความสามารถของคนใน
องคการ เงินทุน ปรัชญาการบริหาร เคร่ืองจักรและอุปกรณที่มีอยู  สวนสภาพแวดลอมภายนอกเปน
ปจจัยที่องคการควบคุมไมได  เชน สภาพเศรษฐกิจ  สังคม  วัฒนธรรม  การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี
ดังน้ันการวางแผนพัฒนาขั้นแรกจะตองมีการประเมินปจจัยตางๆ  ที่อยูในสังคมแวดลอมขององคการ
ซึ่งองคการจะตองพิจารณาถึงผลกระทบที่จะเกิดจากปจจัยแวดลอมเหลาน้ันกอน(สุโขทัยธรรมาธิราช,
2541:222)

จากที่ไดกลาวมาจะเห็นไดวาเปนการวิเคราะหจุดแข็งจุดออน โอกาส และอุปสรรค
ซ่ึงเรียกวาการวิเคราะห SWOTซ่ึงในเรื่องดังกลาวน้ันไดสอดคลองกับศิริวรรณเสรีรัตน และคณะ (2539:82)ที่
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ไดกลาววาการพิจารณาถึงโอกาสจากสิ่งแวดลอมภายนอกและภายในองคการ  ผูบริหารควรที่จะศึกษา
โอกาสในอนาคตใหชัดเจนตองทราบถึงจุดยืนจุดแข็ง (Strength) และจุดออน (Weaknesses) เขาใจ
ปญหาสาเหตุปญหาที่ตองแกไข  ซึ่งในเร่ืองดังกลาวน้ี  พักตรผจง  วัฒนสินธุและผสุ  เดชะรินทร
(2542:172-174) กลาววาการวิเคราะห SWOT จะเปนเคร่ืองมือที่ผูบริหาร ทุกคนรูจักและวิเคราะห
องคการนอกจากน้ันการวิเคราะห SWOT เปนเคร่ืองมือที่สามารถใชงาน  ไดงายและรวดเร็วในการ
วิเคราะหภาพรวมของสถานการณขององคการ โดยเนนวากลยุทธจะตองกอใหเกิดความเหมาะสม
ระหวางความสามารถภายใน (จุดแข็ง จุดออน) และสถานการณภายนอก (โอกาสและขอจํากัด) โดยใน
การวิเคราะห SWOT น้ันผูบริหารจะตองวิเคราะหและพิจารณาวา การเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดลอม
ภายนอก  กอใหเกิดโอกาสและขอจํากัดอยางไร ในขณะเดียวกันก็จะตองวิเคราะหวาปจจัยตางๆ  ภายใน
องคการทั้งดานบุคลากร  ผูบริหาร  กิจกรรม  โครสราง  การบริการ  ปจจัยใดบางที่เปนจุดแข็งและปจจัย
ใดบางที่เปนจะตอง  มีความสําคัญเทากันก็ได

การวิ เคราะหในขั้นน้ี พรพันธุ   เอกเผาพันธุ (2537:7-15) ไดกลาววา  เปนการ
ตรวจสอบการวิเคราะหสถานการณขององคการ  กลาวคือ  ตองแยกเปน 2 กรณี  คือ

1. วิเคราะหสถานการณภายในองคการโดยการวิเคราะหในขั้นน้ีเปนการตรวจสอบวา
ในขณะน้ัน  สภาพภายในดานใดบางอยูในสภาพเชนใด  มีขอดีขอเสียอยางไร  ขอไดเปรียบ หรือความ
ถนัดที่เปนจุดเดนขององคการมีอะไรบาง  โดยจะวิเคราะหเร่ืองของการเงิน บุคลากร องคการและการ
บริหาร เทคโนโลยี   ในการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในน้ันจะเปนการวิเคราะหวาปจจัยใดเปนจุด
แข็ง และปจจัยใดเปนจุดออน  ในการวิเคราะหปจจัยภายในองคการน้ันพักตรผจง  วัฒนสินธุ และ ผสุ
เดชะรินทร (2542:152-172) กลาววา  มีวิธีการวิเคราะหหลายวิธีดวยกันแตวิธีที่นิยมกันประกอบดวย
การวิเคราะหตามสายงาน (Functional Analysis) การวิเคราะหตาม 7’s การวิเคราะหกิจกรรมตางๆ
ภายในองคกรตามลูกโซแหงคุณคา (Value Chain Analysis) การวิเคราะหตามแนวคิดดานความสามารถ
หลัก (Core Competence)

2. การวิเคราะหสภาพภายนอกองคการ โดยมีการวิเคราะหสภาพเศรษฐกิจ (Economic
Policy) ซึ่งจะตองสังเกตสภาพเศรษฐกิจในอนาคตอยางรอบคอบ  เพื่อจะไดเตรียมแผนเลือกวิธีการ
ดําเนินงานที่เหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจ  การวิเคราะหนโยบายของรัฐ (Public Police) และการ
เปลี่ยนแปลงสภาพทางการเมืองและขอบังคับของรัฐบาล  การวิเคราะหความเจริญกาวหนาเทคโนโลยี
(Advance Technology) เพื่อที่จะนํามาประกอบการวางแผนในอนาคต  การวิเคราะหแนวโนมของ
ประชากร (Population Trends) การวิเคราะหคูแขงขัน (Competition) ซึ่งการวิเคราะหสภาพแวดลอม
ภายนอกน้ันเพื่อที่จะพิจารณาดูวาปจจัยใดจะเปนโอกาส และปจจัยใดจะเปนอุปสรรค
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วัฒนา  วงศเกียรติรัตน (2546:90) ไดกลาววา  การวิเคราะห SWOT จะเปนการ
พิจารณาความสัมพันธระหวางผลการประเมินสถานภาพของสภาพแวดลอมภายในระหวางจุดแข็ง และ
จุดออน  และผลการประเมินสภาพแวดลอมภายในระหวางจุดแข็งและจุดออนวามีสถานภาพโนมเอียง
ไปในทางเดนหรือดอย และกําหนดสถานภาพของสภาพแวดลอมภายนอกระหวางโอกาส  และอุปสรร
วามีสถานภาพไปในทางในเอ้ือหรือไมเอ้ือ  ซึ่งทําใหเกิดกรณีโนนเอียง 4 กรณี คือ

กรณีเดนและเอ้ือ  ควรเลือกกลยุทธสรางความเจริญเติบโต (Growth Strategy)
กรณีดอยและไมเอ้ือ  ควรที่จะเลือกกลยุทธตัดทอน (Retrenchment  Strategy)
กรณีเดนแตไมเอ้ือ  ควรที่จะเลือกกลยุทธ  รักษาสถานภาพ (Stability Strategy)
กรณีเอ้ือแตไมเดน  ควรที่จะเลือกกลยุทธ  รักษาเสถียรภาพ (Stability Strategy)

O

S W

T
ภาพท่ี3การวิเคราะห SWOT

ท่ีมา(วัฒนา วงศเกียรติรัตน, 2546:90)

นอกจากน้ีพักตรผจง  วัฒนสิทนธและผสุ  เดชะรินทร(2542:101-108) ยังไดกลาววา
หลังจากการตรวจสอบ และวิเคราะหสภาวะแวดลอมแลวน้ัน  ก็จะตองมีการพยากรณ การเปลี่ยนแปลง
ของสภาวะแวดลอมเหลาน้ัน  โดยจะตองนําขอมูลที่ไดจากการตรวจสอบสภาวะแวดลอมมาวิเคราะห
เน้ือหาแนวโนมที่จะเกิดขึ้นในอนาคต  ซึ่งการพยากรณหรือการคาดการณถึงการเปลี่ยนแปลงของ
สภาวะแวดลอมน้ันมีอยูดวยกันหลายวิธี  เชน  การใชขอมูลจากอดีตมาคาดการณถึงอนาคต (Trend
Extrapolation) เปนการคาดการณถึงการเปลี่ยนแปลงในอนาคตจากแนวโนมที่เกิดขึ้นในอดีตและ
ปจจุบัน เชน การใชTime Series Model ซึ่งเปนวิธีการที่มีความเหมาะสมตอการคาดการณการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต เชนอัตราการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ  อัตราการเพิ่มประชากร  ความกาวหนา
ทางเทคโนโลยี  การเปลี่ยนแปลงทางรายไดของประชาชน  การใชขอวิจารณหรือความคิดเห็นของ
บุคคลตางๆ  ที่มีความเชี่ยวชาญ (Delphi Technique) ซึ่งเปนวิธีการที่ใชสํารวจสอบถาม  และรับฟง

เดนและเอ้ือเอ้ือแตไมเดน

เดนแตไมเอ้ือ                           ดอยแตเอ้ือ
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ขอคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ  หรือผูชํานาญการดานตางๆ  ซึ่งสามารถใชเปนขอมูลในการคาดการณถึงการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต  วิธีการน้ี  เปนการสอบถามความคิดเห็นโดยไมใหความคิดเห็นหรือทัศนคติ
ของผูอ่ืนเขามามีอิทธิพลตอความคิดเห็นหรือการตัดสินใจของแตละคน  การระดมสมอง (Brainstorm)
เปนวิธีการในการระดมความคิดเห็นหรือตัดสินใจของบุคคลหลายคน  เพื่อใชเปนขอมูลในการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับเหตุการณตางๆ  โดยวิธีการน้ีมีลักษณะที่แตกตางจาก Delphi เน่ืองจากผูเชี่ยวชาญ
หรือผูที่แสดงความคิดเห็นจะมาอยูรวมกัน โดยมีผูนําการประชุมทําการถามคําถามใหผูเขารวมกิจกรรม
ตอบคําถามหรือแสดงความคิดเห็น  การใชสถิติในการวิเคราะห (Statistical Modeling) โดยวิธีการน้ี
จะตองมีปจจัยที่เกี่ยวของมากกวา 2 ตัว  เชน การใช Regression Analysis การคาดการณสถานการณใน
อนาคต (Multiple Scenario) เปนวิธีการที่นิยมมากในปจจุบัน  โดยทั่วไปการคาดการณสถานการณใน
อนาคตมักจะพิจารณา 3 ลักษณะ คือ  สถานการณอนาคตที่ดีที่สุด (Best Case Scenario) สถานการณใน
อนาคตที่แยที่สุด (Worst case Scenario) สถานการณในอนาคตที่เปนไปไดมากที่สุด (Most Possible
Scenario) โดยมีหลักวาเปนการกระตุนใหผูบริหารคิดพิจารณาถึงทางเลือกตางๆ  ถามีสถานการณ
เกิดขึ้นในการทํา Scenario ปจจัยที่สําคัญของสภาวะแวดลอมแตละประเด็นจะถูกกําหนดและวิเคราะห
เพื่อเตรียมแผนการรองรับสถานการณในอนาคตในลักษณะตางๆ  ที่ไดคาดการณไว  แนวโนมใหมที่
เกิดขึ้นในปจจุบันไดแกนักพยากรณ (Futurist)

จากที่ไดกลาวมาพอจะสรุปไดวา การต้ังขอสมมุติฐานเกี่ยวกับอนาคต  หมายถึง  การ
ที่องคการมีการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคการ (SWOT Analysis) ที่มีผลกระทบ
ตอองคการ  สภาพแวดลอมภายในไดแก  ขอมูลตางๆ ภายในองคการ โครงสรางขององคการ ขอมูล
บุคลากร  วัสดุอุปกรณ  การบริหารจัดการ ขอมูลการเงินเพื่อวิเคราะหดูวา ปจจัยใดเปนจุดออนจุดแข็ง
ขององคการ สวนสภาพแวดลอมภายนอกไดแก  ปจจัยทางดานสังคม เศรษฐกิจ การเมืองและเทคโนโลยี
ตางๆเพื่อวิเคราะหวาปจจัยใดเปนโอกาสและอุปสรรคขององคการ โดยมีการระดมความคิดเห็นจาก
ผูเชี่ยวชาญ ผูมีประสบการณหรือผูทรงคุณวุฒิ

7.2 การกําหนดวัตถุประสงค
องคการควรที่จะกําหนดวัตถุประสงควา  อะไรคือเปาหมายพื้นฐานขององคการที่ไดมี

การจัดต้ังขึ้นมา  ซึ่งขั้นน้ีถือวาเปนขั้นการกําหนดวัตถุประสงค  วัตถุประสงคที่กําหนดขึ้นมาน้ันจะตอง
มีความเปนไปได  มีความเฉพาะเจาะจง  และจะตองชัดเจน สามารถที่จะกระทําได

ศิริวรรณ  เสรีรัตน  และคณะ (2539:82-83) ไดกลาววา  วัตถุประสงคเปนการกําหนด
ผลลัพธที่คาดหวังและระบุจุดสุดทายของสิ่งที่ตองการจะเปน สิ่งที่ตองการบรรลุ และระยะเวลาที่
กําหนดโดยอาศัยกลยุทธ (Strategies) นโยบาย (Policy) การบวนการ (Procedures) กฎ (Rule) งบประมาณ
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(Budgets) และโปรแกรม (Program) พักตรผจง วัฒนสิทนธุและผสุ  เดชะรินทร (2542:51-58) ผลการ
ดําเนินงานที่แทจริง  มีความเฉพาะเจาะจง  สามารถวัดได  วัตถุประสงค  เปนที่ที่ผูบริหารแตละระดับ
องคการใหความคาดหวังหรือใหสัญญาวาจะสามารถดําเนินงานไดผลลัพธตามที่กําหนดภายใน
ระยะเวลาที่กําหนด  ถาภารกิจขององคกรก็เปนเพียงวาการทําใหดูโกหรูเทาน้ันเพื่อใหวัตถุประสงคมี
ความหมายและมีประโยชนในการบริหารองคการ  วัตถุประสงคควรจะมีลักษณะที่แนนอนในการบรรลุ
ถึงสิ่งที่ตองการ  นอกจากน้ี  ยังเปนการชวยสรางบรรทัดฐานสําหรับผูที่เกี่ยวของดวยซึ่งองคกรควรที่จะ
นําความตองการเหลาน้ันมากําหนดเปนวัตถุประสงคขององคกรดวย ซึ่งวัตถุประสงคที่ดีควรที่จะมี
ลักษณะดังน้ี

1. สามารถบรรลุไดไมยากเกินไป
2. มีความทาทายไมงายเกินไป
3. สามารถวัดไดผลภายในระยะเวลาที่กําหนด
4. สนับสนุนภารกิจหลัก
5. พนักงานมีสวนรวมในการจัดทํา
6. มีความยืดหยุนตอความเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึ้น
7. กอใหเกิดความจูงใจแกหมูพนักงาน
8. ชัดเจนเขาใจงาย
ในการกําหนดวัตถุประสงค และเปาหมายจะตองมีการทําทุกสวนและทุกระดับทุก

สวนขององคกร  ไมใชกําหนดวัตถุประสงคแตภาพรวมขององคการเพียงอยางเดียว  ผูบริหารในแตละ
ทุกสวนขององคการจะตองยอมรับและรับผิดชอบตอวัตถุประสงคเพื่อใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน
และแตละฝายในองคการตองรูหนาที่และรวมกันรับผิดชอบดวยในสวนระยะเวลาในการกําหนด
วัตถุประสงค องคกรควรมีทั้งวัตถุประสงคทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  ซึ่งวัตถุประสงคในระยะยาวมี
เปาหมายที่สําคัญ  กลาวคือ

1. การต้ังเปาหมายในการดําเนินงาน  ที่มีระยะเวลายาวนานต้ังแต 5 ป  ขึ้นไป  จะชวย
ใหผูบริหารสามารถเร่ิมคํานึงถึงกิจกรรมตางๆ  ที่ทําอยูในปจจุบันที่จะสงผลกระทบหรือชวยใหองคกร
สามารถบรรลุถึงเปาหมายในการดําเนินงานในระยะยาวได

2. การมีวัตถุประสงคในระยะยาวที่ชัดเจนจะชวยใหผูบริหารทราบ และตัดสินใจได
วาการตัดสินใจตางๆ ที่ทําอยูในปจจุบันจะมีอิทธิพลตอเปาหมายตอการดําเนินงานในอนาคต

สวนวัตถุประสงคระยะสั้นจะเปนการระบุเปาหมายหรือผลลัพธตางๆที่จะตองบรรลุ
ในระยะเวลาอันใกล จะชวยระบุถึงระยะเวลาความเร็วที่ผูบริหารตองการใหองคการกาวหนาไป รวมทั้ง
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ระดับความสามารถที่ตองการในระยะเวลาอันใกล  วัตถุประสงคในระยะสั้นอาจมีลักษณะเหมือน
วัตถุประสงคในระยะยาวก็ได  ในกรณีที่องคกรกําลังใชเปาหมายในระยะยาวเปนหลักในการดําเนินงาน

สมพร เฟองจันทร (2544:87-88)ไดกลาววาขอที่ควรพิจารณาเมื่อกําหนดวัตถุประสงค
หรือเปาหมาย  เราตองพิจารณาดังน้ี

1. ควรกําหนดวัตถุประสงค  และเปาหมายใหเจาะจงและแคบ
2. เลือกกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายที่มีชองทางที่เปนไปได
3. อยากําหนดใหสูงหรือตําเกินไป
4. ไมควรมีเงื่อนไขปรากฏในวัตถุประสงคหรือเปาหมาย
5. ควรพยายามระบุเวลาซึ่งบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายจะบรรลุ
6. วัตถุประสงคและเปาหมายตางๆ  จะตองไมขัดกัน
7. ควรคํานึงถึงผลกระทบตางๆ ตอการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาในสาขาที่เกี่ยวของ

กอนที่จะกําหนดวัตถุประสงคหรือเปาหมายใดๆ  ลงไป
8. ควรหลีกเลี่ยงการกําหนดที่กอใหเกิดการไดเปรียบเสียเปรียบระหวางกลุม

ประชากรเปาหมายตางๆใหมากที่สุด
9. ควรกําหนดในรูปเชิงปริมาณที่สามารถจัดไวภายในระยะเวลาที่กําหนดใหมาก

ที่สุดเทาที่จะทําได
10. การกําหนดไมควรเปนเพียงการฉายภาพ  ซึ่งเปนการพึ่งพิงแนวโนมในอดีตแต

ควรที่จะนําปจจัยอ่ืนๆมาประกอบดวย
สมบัติ  ธํารงธัญวงศ (2544:89) ไดกลาวถึงวัตถุประสงคของการวางแผนไววา จะตอง

มีความเปนไปได  มีความเฉพาะเจาะจงสามารถวัดได  มี เหตุผลสอดคลองกับความเปนจริง มีการ
กําหนดเวลาที่กระทําใหสําเร็จ สวนสุรัสวดี ราชกุลชัย (2546:446-447) ยังไดกลาวถึงวัตถุประสงคไววา
การกําหนดวัตถุประสงคจะตองชัดเจนวาจะตองใหเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจและสังคมดวย ในขณะ
ที่สุภาพร  พิศาลบุตร (2543:60) ไดกลาววาการกําหนดวัตถุประสงค เปนการกําหนดทิศทางการ
ดําเนินงานบนพื้นฐาน  ความเขาใจในสถานการณที่ผานมา  ดังน้ัน จึงตองมองไปในอนาคตสําหรับการ
ปฏิบัติงานที่มีขอบเขตภายใตเงื่อนไขที่เปนไปได Preston P.Le Breton(อางถึงใน อนันต เกตุวงศ,
2541:164) กลาววากําหนดวัตถุประสงคของแผนงานน้ันจะตองใหชัดเจน  เพราะวัตถุประสงค  มี
ความสําคัญตองานและผูปฏิบัติงานมาก  แผนทุกแผนไมเพียงแตจะตองมีวัตถุประสงคจะตองชัดเจน
แนนอน  เฉพาะเจาะจงและสามารถที่จะทําจริง  และในขณะเดียวกันตองกําหนดระยะเวลาในการ
กําหนดวัตถุประสงคน้ัน  ในสวนของพรพรรณ  เอกเผาพรรณ (2537:16) ไดกลาวถึงการกําหนด
วัตถุประสงคของกิจการเปนการเปดเผยถึงแนวทางที่กิจการจะดําเนินงานในอนาคตอยางกวางๆ  ซึ่งจะ
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ครอบคลุมถึงแนวทางการดําเนินงาน  นโยบาย  พนักงานทุกระดับของกิจการและสังคมสวนรวม  ซึ่ง
วัตถุประสงคของกิจการเปนจุดมุงหมายหรือสภาวะในอนาคตที่กิจการควรจะเปนตามความตองการของ
ผูบริหารตลอดจนทุกฝายที่ เกี่ยวของเพื่อใหไดมาซึ่งสิ่งที่ต้ังความหวังในระยะเวลาที่กําหนด  การ
กําหนดวัตถุประสงคน้ันผูบริหารจะตองอาศัยขอมูลจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมทั้งภายในและ
ภายนอกกิจการมาประกอบดวย  เพื่อดูจุดเดนและจุดดอยและความเปนไปไดขององคการที่สามารถ
เปนไปไดมากนอยเพียงใด  การกําหนดวัตถุประสงคน้ัน  จึงควรที่จะกําหนดใหถูกตอง  ชัดเจนจึงชวย
ใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ  ไดผลดีตามตองการ  ถาวัตถุประสงคกําหนดไวคลุมเครือหรือสับสน
จะทําใหการปฏิบัติงานไมไดผล  หรืออาจจะเกิดผลไมสําเร็จตามที่คาดไดได  ซึ่งวัตถุประสงคที่ จัดทํา
ไวอยางชัดเจน  จะชวยใหการจัดทํานโยบายหรือการตัดสินใจในการบริหารสะดวกขึ้น  และ
นอกจากน้ันวัตถุประสงคที่กําหนดขึ้นมาน้ีจะตองจัดทําเปนลายลักษณอักษรใหเขาใจงาย  เพื่อความ
เขาใจที่ตรงกันทุกฝาย ปองกันความยุงยากในการทํางาน ซึ่งอาจเกิดขอขัดแยงหรือขาดการประสานงาน
กันไดถาไมมีวัตถุประสงคที่ยึดเหน่ียวการทํางานจะไมตรงกัน

โดยสรุปแลวในขั้นการกําหนดวัตถุประสงคของแผนน้ันจะตองมีการปฏิบัติ  ดังน้ี
จะตองมีการกําหนดวัตถุประสงคที่ชัดเจน  มีความเปนไปได มีความเฉพาะเจาะจง  มีเหตุผลสอดคลอง
กับความเปนจริง มีระยะเวลาที่แนนอนเหมาะสมกับสภาพองคกร สามารถทําไดในระยะเวลาที่กําหนด
ไว  โดยวัตถุประสงคน้ันจะตองสอดคลองกับวัตถุประสงคขององคการ

7.3 การพัฒนากลยุทธ
การพัฒนากลยุทธเปนการคนหาวิธีที่ดีที่สุดที่จะใหบรรลุเปาหมาย  ซึ่งกุญแจสําคัญที่

จะนําไปสูการพัฒนากลยุทธที่ดีก็คือ  การอาศัยวิธีการวิเคราะหอิทธิพลการเปลี่ยนแปลง  ทั้งจากภายใน
และภายนอกหรือแนวโนมตางๆ  เพื่อใหองคการสามารถบรรลุวัตถุประสงคที่วางไว  ซึ่งกลยุทธแตละ
ตัวจะตองอยูในเงื่อนไปที่จะเปนประโยชนที่สอดคลองกับปจจัยภายใน ภายนอกอยางเหมาะสม
เพื่อที่จะชวยใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ  ในเร่ืองดังกลาวน้ียุทธนา  พรหมณี(2537:7)ไดกลาววา
การเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด จะเปนการนําวัตถุประสงคขอมูล  แนวความคิด ทฤษฎี และแนวทางการ
เลือกปฏิบัติมาพิจารณาอยางละเอียดรอบคอบเพื่อที่จะกําหนดแนวทางปฏิบัติที่ดีที่ สุด จะนําไปสู
ความสําเร็จ  เพื่อที่จะใหเกิดความรวมมือในการทํางาน  และสามารถทํางานใหบรรลุความสําเร็จได  การ
สรางทางเลือกน้ันจะตองมีการระดมสมอง  และจะตองสรางทางเลือกเพื่อแกปญหาในทุกทางที่เปนไป
ได  โดยจะตองอยูในบรรยากาศที่เปนอิสระในทางความคิด  มีการเสนอความคิดจากกลุมตางๆ ซึ่งการ
สรางทางเลือกมีขั้นตอนดังน้ี (เกชา เหลืองสุดใจชื้น,2543:78)
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1. รวบรวมขอมูลที่เปนปจจุบัน และที่คาดหวังตามวิถีทางที่จะนําไปสูเปาหมาย
ปลายทางตามที่กําหนดไว

2. ระดมความคิดจากแหลงตางๆ อยางกวางขวาง
3. บันทึกความคิดเห็นที่เสนอเปนทางเลือกทุกๆ ทาง
4. รวบรวมใหมากขึ้น ถาหากความคิดไมกวางขวางหรือไมครอบคลุมพอ
สมพร เฟองจันทร (2544:88-89) ไดกลาววา  ในขั้นตอนน้ี นักวางแผนจะตองหาทาง

ปฏิบัติตางๆ  ที่คาดวาจะชวยใหบรรลุวัตถุประสงค และเปาหมายที่กําหนดไว หรืออาจจะกลาว  อีกนัย
หน่ึงวาเปนการคนหากลวิธี (Strategy) ซึ่งอาจเปนกลวิธีเด่ียวๆหรือกลุมของกลวิธีเพื่อมากําหนดเปน
ทางเลือก (Alternative) ของการดําเนินงาน  ซึ่งในการกําหนดกลวิธี น้ีนักวางแผนมีแนวทางการ
ดําเนินงานแตกตางออกไปซึ่งพอสรุปไดดังน้ี

1. การคนหาอุปสรรคที่คาดวาจะเกิดขึ้น โดย ก) สอบถามบุคคลผูมีสวนเกี่ยวของซึ่ง
ควรที่จะอยูในรูปของการสัมภาษณมากกวาการสอบ (Interrogation) ข) คนหาขอบกพรองจากการ
ปฏิบัติงานในปจจุบัน เชนรายงานผลการปฏิบัติงาน รายงานการวิจัย

2. กําหนดพิจารณาเกณฑที่จะใชในการกําหนดกลวิธี
3. ระบุการเปลี่ยนแปลงตางๆ  ที่จําเปนเพื่อการใหบรรลุวัตถุประสงคและเปาหมายที่

ไดกําหนดไว  ซึ่งจะตองแยกพิจารณาเปนดานดังน้ี
3.1 การเปลี่ยนแปลงการใชเทคโนโลยี
3.2 การเปลี่ยนแปลงดานเจาหนาที่
3.3 การเปลี่ยนแปลงดานสถาบันบริการหรือหนวยงาน
3.4 การเปลี่ยนระเบียบวิธีการปฏิบัติงาน
3.5 การเปลี่ยนแปลงในดานการจัดรูปแบบองคการ
3.6 การเปลี่ยนแปลงในดานกฎหมาย  กฎระเบียบปฏิบัติงาน

4. กําหนดกลวิธีและจัดกลุมทางเลือก  ในการกําหนดกลวิธีเปนขั้นการใชความคิด
สรางสรรคและจินตนาการเปนอยางมาก  ขอมูลที่ใชในการกําหนดคือ วัตถุประสงค หรือเปาหมายที่
กําหนดไว  อุปสรรคที่คาดวาจะเกิดขึ้น  รายการการเปลี่ยนแปลงดานตางๆ  ที่จําเปน  รวมทั้งโครงการ
และนโยบายของงานที่ดําเนินอยูในปจจุบัน  ดังน้ันกลวิธีที่ไดกําหนดขึ้นมาใหม  จึงอาจเปนกลวิธีใหม
ที่ไมเคยมากอนหรือเปนกลวิธีที่ที่มีการปรับปรุงจากเดิม  ซึ่งเมื่อกําหนดกลวิธีไดหลายๆ ประการแลว
จึงนํากลวิธีมาจัดกลุมเพื่อกําหนดเปนทางเลือก (Alternative) ที่จะนําไปสูการแกไขปญหาตางๆ  อาจจะ
เปนกลวิธีเดียว หรือหลายกลวิธีก็ได สวนศิริวรรณ  เสรีรัตนและคณะ (2539:83) ไดกลาววา การ
กําหนดทางเลือกตางๆ  เปนการคนหาและสํารวจทางเลือกในการปฏิบัติซึ่งยังไมเกิดขึ้นในอนาคต ผู
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วางแผนอาจจะนําเทคนิคทางคณิตศาสตรและคอมพิวเตอรมาวิเคราะหเกี่ยวกับจํานวนทางเลือก
เพื่อที่จะคนหาทางเลือกที่ ดีที่สุด  ซึ่งสอดคลองกับธงชัย  สันติวงษ (2539:198-199) ไดกลาววา
ทางเลือกตางๆ  ที่จะใชในการแกปญหาน้ันจะมีมากเพียงใดน้ันขึ้นอยูกับสภาพแวดลอมของสถานการณ
แตก็มีขอเท็จจริงอยูวาถาผูบริหารไดมีการวิเคราะหขอเท็จจริงโดยละเอียดก็จะเปนหนทางใหสามารถ
มองเห็นทางเลือก  แตตรงกันขาถาผูบริหารไมทําการวิเคราะหปญหา และดวนตัดสินใจโดยไมทําการ
คิดใหละเอียดรอบคอบ  ก็ไมมีโอกาสที่จะคิดถึงทางเลือกอ่ืนๆ  ในสวนของการประเมินผลทางเลือกน้ัน
ภายหลังไดทําการพิจารณาทางเลือกตอมาจะตองมีการทําการประเมินผลทางเลือกเหลาน้ันเพื่อที่จะให
ไดทางเลือกที่ดีที่สุด  วิธีการประเมินผลทางเลือกจะตองอาศัยศาสตรทางการบริหาร (Management
Sciences) โดยเฉพาะอยางยิ่งการอาศัยเทคนิคทางคณิตศาสตรเขาชวย  ในการประเมินผลน้ีจะตอง
พยายามพิจารณาใหเห็นวาหากมีการนําไปใชแลวจะกอใหเกิดผลดีผลเสียอยางไร  และจะตองนําเอา
ทางเลือกน้ันมาใหนํ้าหนักเปรียบเทียบ (Weighed) ดูลําดับความสําคัญของแตละทางเลือกในเร่ือง
ดังกลาวน้ี

ดรัคเกอร (Drucker ,1977:362-363; อางถึงในธงชัย สันติวงษ, 2539:20) ไดกําหนด
มาตรการ (Criteria) สําหรับใชพิจารณาทางเลือกที่ดีที่สุดไวดังน้ี

1. จะตองพิจารณาถึงการเสี่ยงภัยของปญหาที่เกี่ยวของ
2. จะตองพิจารณาทางเลือกที่งายในการปฏิบัติการ
3. จะตองคํานึงถึงจังหวะเวลาที่เหมาะสมของการตัดสินใจแกปญหา
4. จะตองคํานึงถึงทรัพยากรที่มีอยางจํากัด
อนันต  เกตุวงษ (2541:137-141)กลาววาการตัดสินใจเปนเร่ืองที่ละเอียดออน ความมี

เหตุผลและความถูกตองเหมาะสม การที่จะทําใหไดผลดังกลาว  จึงจะตองมีความเปนกลาง ความมีสติ
รอบคอบ ความเฉลียวฉลาด ความรอบรู หลักการ ทฤษฎีและขาวสารขอมูล  ความสามารถประสบการณ
ซึ่งในขั้นน้ีมุมมองของผูวิจัยเองมีความเห็นวา  เมื่อเรามีการสรางทางเลือกหรือมีการพัฒนากลยุทธขึ้น
มาแลวน้ัน  การที่จะเลือกที่ดีที่สุด คือการใชทฤษฎีการตัดสินใจซึ่ง รอบบินส (Robbins,1976:81-
83;อางถึงในอนันต  เกตุวงษ, 2541:137-139) ไดอธิบายถึงกระบวนการตัดสินใจไว 6 ขั้นตอนคือ

1. การกําหนดปญหา
2. กําหนดมาตรการสําหรับใชในการตัดสินใจ อันเปนการระบุถึงลักษณะหรือปจจัย

ตางๆ  ที่จะตองใชพิจารณาในการตัดสินใจ
3. ลําคับความสําคัญของมาตรการหรือปจจัยที่กําหนดไววามีอะไรสําคัญมากที่สุด

และเรียงลําดับกันไว และถาเปนไปไดก็จะจะใหคะแนนกับปจจัยดวย
4. กําหนดทางเลือกพอที่จะเปนไปได
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5. ประเมินทางเลือกวามีจุดออนจุดแข็งอยางไรโดยอาศัยมาตรการหรือปจจัยที่
กําหนดไว

6. การเลือกเอาทางเลือกที่ดีที่สุด

ภาพท่ี4กระบวนการตัดสินใจ
ท่ีมา(อนันต  เกตุวงษ, 2541:139)

กลาวโดยสรุปการพัฒนากลยุทธ  คือการสรางทางเลือกหลายๆทางเลือกเพื่อเปนการ
คนหาวิธีการที่ดีที่สุด ในการที่จะปฏิบัติเพื่อที่จะใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ โดยองคการจะตอง
มีการวิเคราะหอิทธิพลความเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอกขององคการ โดยการเก็บรวบรวมขอมูล
จากแหลงตางๆใหมากที่สุด โดยใชวิธีการระดมสมองหรือการมีสวนรวมของทุกฝาย โดยจะตอง
พิจารณาขอดีขอเสียจากทางเลือกตางๆโดยใชกระบวนการตัดสินใจ

7.4 การสรางเปาหมายระยะปานกลาง
เปาหมายจะมีการระบุที่ชัดแจง  เปนจํานวนที่สามารถวัดได และหมายถึงตองสําเร็จ

ผลใหไดภายในระยะเวลาอันสั้น  ซึ่งโดยทั่วๆไปองคการมักจะมีเปาหมายหลายๆ  อันแตกตางกันไป
ตามหนวยงานตางๆ  ในองคการ  แตเปาหมายเหลาน้ันจะตองสอดคลองกับวัตถุประสงคระยะยาว และ
กลยุทธขององคการดวย  สุรัสวดี  ราชกุลชัย (2546:136-137) กลาววาเปาหมายระยะปานกลาง อาจ

การกําหนดปญหา

การกําหนดมาตรการ

ลําดับความสําคัญของมาตรการ

การกําหนดทางเลือก

การประเมินทางเลือก

เลือกทางที่ดีที่สุด
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ขึ้นอยูกับคําจํากัดความของผูกําหนดเปาหมาย  เพราะเปาหมายระยะยาว (Long Term) ซึ่ง โดยปกติ
หมายถึง 10 ป ขึ้นไป อาจจะเปน 2-3 ปของในบางหนวยงาน และเปาหมายระยะปานกลาง (Intermediate
Term) จากปกติ 5 ปขึ้นไป  อาจหมายถึง 1 ป ก็ได  เปาหมายมีไดหลายชนิด  บางคร้ังเปาหมายอาจจะ
ขัดแยงกับประสบการณหรือความรูสึกเฉพาะตัว  หรือเปาหมายในแตละระดับ  อาจไมเห็นพองตองกัน
ดังน้ันควรจะสรางความสมดุล และพยายามไกลเกลี่ยระหวางสองเปาหมายและใชวิจารณญาณ
ประนีประนอมใหเปาหมายมุงเนนประโยชนโดยรวม  มากกวาประโยชนสวนตัว โดยปลูกฝงใหเกิดการ
กําหนดเปาหมายที่สอดคลองครอบคลุมกันองครวม ซึ่งเปาหมายน้ันควรมีลักษณะดังน้ี

1. มีความเฉพาะเจาะจง (Specific)
2. สามารถวัดได (Measurable)
3. มีความทาทางและสามารถทําไดจริง (Challenge and Realistic)
4. กระตุนใหเกิดการมีสวนรวม (Participation)
ถาหากจะมองในแงเปาหมายระยะปานกลางก็จะเปนเปาหมายยุทธวิธีน่ันเอง  ซึ่งจะ

เปนการกําหนดลักษณะหรือมาตรฐานสิ่งที่ตองการ  ซึ่งจะเปนการปฏิบัติเพื่อใหบรรลุเปาหมายกลยุทธ
น่ันวาจะตองทําอยางไรและมีระยะเวลาในระดับปานกลาง  การกําหนดวัตถุประสงคระยะปานกลาง  จะ
เปนการพยายามระบุวัตถุประสงคที่ชัดแจงเปนจํานวนที่สามารถวัดได และมีเปาหมายหลายๆ อัน
แตกตางกันไปสําหรับหนวยงานตางๆ  แตละสวนภายในองคการ  แตอยางไรก็ตาม  เปาหมายเหลาน้ี
จะตองสอดคลองเขากันไดตามวัตถุประสงคระยะยาว  และกลยุทธขององคการ

ธนกร  เอกเผาพันธ(2543:18-20) กลาววา การกําหนดเปาหมายน้ันจะตองกําหนดตาม
วัตถุประสงคที่ ต้ังไว  อาจกําหนดเปนเปาหมายระยะยาวขององคการ ถาสิ่ งน้ันจะตองอาศัยระยะ
เวลานาน  ซึ่งเมื่อกําหนดเปาหมายระยะยาวแลวก็กําหนดเปนเปาหมายระยะสั้น เปนระยะๆ  เชน
เปาหมายระยะเวลา 1 ป  วา เปาหมายที่ตองการคืออะไร  เปาหมายเหลาน้ีจะเปนเปาหมายหลักในการ
ทํางานขององคการ ซึ่งเปาหมายทุกเปาหมายน้ันเมื่อรวมกันจะตองเปนเปาหมายของผูบริหารระดับสูง
และของฝายจัดการทั้งหมด  และเปาหมายรองๆ ลงไป ก็จะจัดทําเปนเปาหมายของแผนของหนวยงาน
การกําหนดเปาหมายจึงเปนการกําหนดระยะเวลาสําหรับการปฏิบัติงานและผลที่คาดวาจะไดรับ ไมวา
จะเปนดานปริมาณ หรือจํานวนเงินในการกําหนดเปาหมายน้ัน  จะตองกําหนดเปาหมายที่ชัดเจนวา
ตองการที่จะทําอะไรบาง  ตองการใหไดผล  มากนอยเพียงใดในระยะเวลาเมื่อใด  เพื่อที่จะนําเปนขอมูล
ตางๆ  ของหนวยงานที่จะนําไปวางแผนขององคการ ซึ่งหัวหนาหนวยงานเปนผูรับผิดชอบที่จะกําหนด
เปาหมายในการทํางานสําหรับหนวยงานตน  เพื่อใหบรรลุเปาหมายกิจการ ซึ่งเปาหมายสามารถที่จะ
แบงเปน 3 ประเภท ไดแก

1. เปาหมายขององคการหรือของกิจการ
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2. เปาหมายของหนวยงาน
3. เปาหมายของพนักงาน
ความสัมพันธระหวางเปาหมายของกิจการ  เปาหมายของหนวยงาน และเปาหมายของ

พนักงานหรือบุคคล แสดงไดดังภาพตอไปน้ี

ก = เปาหมายขององคการ ข = เปาหมายของหนวยงาน ค = เปาหมายของพนักงาน

ภาพท่ี5ความสัมพันธระหวางเปาหมายของกิจการ เปาหมายของหนวยงาน เปาหมายของพนักงาน
ท่ีมา(ธนากร เอกเผาพันธ, 2543:19)

เปาหมายที่กําหนดขึ้นจะตองระบุขอความที่ชัดเจนไมคลุมเครือ เพื่อใหเขาใจงายตอ
การปฏิบัติงานของทุกฝาย  และตองระบุผลที่ตองการใหชัดเจนใหสอดคลองกับแผนงาน  กลยุทธที่จะ
ใช  นโยบายและวัตถุประสงคขององคการ  เปาหมายที่ดีจะตองมีเปาหมายที่ทาทายใหใชความสามารถ
ที่ปฏิบัติ และอยูภายใตความสามารถที่บุคคลสามารถปฏิบัติไดจริง  เปาหมายของหนวยงานแตละ
หนวยงานควรจะมีเปาหมายเดียวกันเพื่อกอใหเกิดการประสานงานที่ดีระหวางหนวยงาน  และการ
ปฏิบัติงานจะไดเปนไปอยางราบร่ืน

เอกชัย  กี่สุขพันธ (2548:39) กลาววา  วิธีการกําหนดเปาหมายมีวิธีการ ดังน้ี
Specific มีความชัดเจนเขาใจงาย
Measurable สามารถวัดผลได
Agreement มีความเห็นตรงกันและรับรูตรงกัน
Realistic มีความเปนไปได ปฏิบัติได
Time frame มีการกําหนดระยะเวลาที่ชัดเจน และแนนอน

คค ข ก

ค

ค

ค

ค

ก
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ในขั้นการสรางเปาหมายระยะปานกลางน้ัน หากขั้นการพัฒนากลยุทธมีการ
ดําเนินการอยางเหมาะสมแลว  ในขั้นตอนน้ีผูวางแผนจะตองมีการตัดสินใจเลือกทางเลือกหลายๆ ทางที่
ดีที่สุด  เพื่อที่จะกําหนดแผนปฏิบัติงาน  กลาวโดยสรุปก็คือ  การสรางเปาหมายระดับปานกลางจะเปน
การเนนการปฏิบัติที่จําเปนเพื่อใหบรรลุเปาหมายกลยุทธวา  จะตองทําอยางไร  โดยมีระยะเวลา  ใน
ระดับปานกลาง  ซึ่งเปาหมายในระยะปานกลางจะตองมีความเฉพาะเจาะจง  สามารถวัดได  มีความนา
ทาทาย  กระตุนใหมีสวนรมของสมาชิกในองคการ  และสามารถตอบสนองและสอดคลองกับ
วัตถุประสงคและกลยุทธขององคการดวย

7.5 การกําหนดแผนปฏิบัติงาน
แผนปฏิบัติงานจะเกิดขึ้นกับการกําหนดเปาหมายตางๆ  จุดมุงหมายของแผนปฏิบัติ

งาน คือ เพื่อใหการจัดทรัพยากรใหบรรลุเปาหมายขององคการได  โดยปกติแผนงานจะประกอบดวย
ขั้นตอนการกระทําตางๆ  ที่กําลังเกิดขึ้นหรือตองทําทันที  และมีจํานวนมากหลายแผน  การบรรลุ
เปาหมายใดเปาหมายหน่ึงน้ัน  จะตองอาศัยผลจากหลายๆ แผนมาประกอบกัน เน้ือหาสาระของแผนงาน
มักจะระบุเปาหมายเฉพาะเปนอยางๆ  และมีการชี้ถึงเปาหมาย เวลา ทรัพยากรที่ตองการ ความ
รับผิดชอบของแตละบุคคล และผลที่ตองการ

ธนชัย  ยมจินดา (2537:106) กลาววา การกําหนดแนวปฏิบัติหรือจัดทําแผน จะทําให
กิจกรรมตางๆ ขององคกรเปนไปในแนวทางที่สามารถบรรลุวัตถุประสงคหลักและรองที่กําหนดไวมาก
ขึ้น การที่จะตองจัดทําแผนขึ้นก็เพราะวาการคาดคะเนน้ันไมสามารถจะใหคําตอบไดวาเหตุการณ
อยางไหนจะเกิดขึ้นหรือไมเกิดขึ้นเทาน้ัน ซึ่งตองเปนหนาที่ของผูบริหารหรือผูรับผิดชอบในการที่จะ
ตัดสินใจวา เหตุการณที่ไดจากการคาดคะเนจะเกิดขึ้นหรือไมเกิดขึ้น  ซึ่งจะเปนประโยชนหรือเปนสิ่ง
สนับสนุนใหองคการสามารถบรรลุวัตถุประสงคที่ต้ังไวหรือไมถาเหตุการณที่เปนผลมาจากการ
คาดคะเนเปนเหตุการณที่ไมเปนผลดีตอการบรรลุวัตถุประสงคหลักขององคการก็จะตองกําหนดแนว
ปฏิบัติ  เพื่อแกไขหรือผูวางแผนก็จะกําหนดแนวปฏิบัติเพื่อใหโอกาสที่จะใหเกิดเหตุการณน้ันมากขึ้น
ซึ่งในขั้นตอนน้ีจะเปนขั้นตอนของการเปลี่ยนโอกาสในการดําเนินงานตางๆ  เพื่อใหเปนประโยชน
เพื่อที่จะใหบรรลุวัตถุประสงคขององคการ หรืออาจกลาวไดวาเราจะทําอยางไรเพื่อที่จะใหบรรลุ
วัตถุประสงคขององคการ

สมบัติ  ธํารงธัญวงศ (2540:45) กลาววาการจัดทําแผนใหเหมาะสมเปาประสงค และ
วัตถุประสงคขององคการน้ัน  นักวางแผนมักจะวิเคราะหทางเลือกและตัดสินใจทางเลือกที่สอดคลอง
กับเปาประสงค  และวัตถุประสงคใหมากที่สุด เพื่อใหไดแผนที่มีความเหมาะสมตอการนําไปปฏิบัติ
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เพื่อใหบรรลุเปาประสงค และวัตถุประสงคทุกดาน และที่สําคัญจะตองจัดทําแผนเปนที่ยอมรับของ
ผูเกี่ยวของทุกระดับ  เพื่อที่จะเปนหลักประกันวาหนวยงานจะนําแผนไปปฏิบัติดวยความเต็มใจ

สุภาพร  พิศาลบุตร (2543:60-61) ไดกลาววาขั้นตอนการกําหนดแนวทางปฏิบัติ
จะตองมีการพิจารณาถึงกลยุทธ  และจะตองคํานึงถึงประสิทธิผล ดังน้ันจะตองมีความรอบรูใน
วิทยาการเทคโนโลยีตางๆ ดวย

สุรัสดี ราชกุลชัย(2546:449)กลาววาในขั้นจัดทําแผนน้ัน ผูวางแผนสามารถใชความรู
เทคนิค  หรือเคร่ืองมือในการวางแผน เชน PERT/CPM เปนเคร่ืองมือชวยในการลําดับขั้นตอนการ
ดําเนินงาน  โดยใหสอดคลองสัมพันธกันซึ่งถาพิจารณาดูแลวงานแตละงานตองใชเวลาในการ
ดําเนินงาน  ความสําเร็จของโครงการ  งานตางๆ น้ัน  ก็จะมาจากประสิทธิภาพในการควบคุมทรัพยากร
ตนทุน  คุณภาพและงบประมาณเพื่อชวยในการควบคุมไดงายขึ้น  ซึ่งนอกเทคนิค PERT แลวน้ัน  ก็ยังมี
แผนภูมิการควบคุมการปฏิบัติงาน (Gantt Chart) ซึ่งเปนที่นิยมใชกันอยางแพรหลาย คิดคนโดย Henry
L.Gantt

เจือจันทรจงสถิตอยู (2530 ; อางถึงในกิ่งกาญจน ศรีสันดา,2545:23) ไดกลาวถึงขั้น
การจัดทําแผนวา จะตองระบุหลักการที่สําคัญ  แนวนโยบาย  ทางเลือกเพื่อเสนอใหผูบริหารตัดสินใจ
ในขั้นแรกจะตองกําหนดวาเปนแผนระยะใด ระดับใด โดยจะตองคํานึงถึงความกะทัดรัดและชัดเจน
ความสมบูรณในตัวของแผนเอง คือ จะตองมีองคประกอบตางๆ ของแผนครบถวนโดยตัวอยางของการ
กําหนดรูปแบบแผน เชน บทนํา การวิเคราะหวินิจฉัยสภาพปจจุบันการศึกษาวัตถุประสงค  นโยบาย
ยุทธวิธี และเปาหมายของแผน และคาใชจาย  หลังจากกําหนดหรือจัดทําแผนแลว  ขั้นตอไปจะเปนขั้น
จัดทํารายละเอียดของแผน  โดยการกําหนดแผนในระดับยอยลงมา หรืออาจจะเปนการจัดทําแผน
(Program) คือ จําแนกแผนออกไปตามสาขาตางๆ  ซึ่งโดยปกติแผนงานหน่ึงๆ  จะประกอบดวย
โครงการและกิจกรรม

เอกชัย  กี่สุขพันธ (2538 : 38) ไดกลาววา  การกําหนดแผนเปนการสรางแผนที่ตองการ
ขึ้นมาใหชัดเจน ซึ่งมีกิจกรรมที่ตองปฏิบัติดังน้ี

1. มาตรฐานหรือคุณภาพของงานที่ตองการปฏิบัติ
2. มีทางเลือกหรือกิจกรรมอะไรบางที่ตองปฏิบัติ  เพื่อใหบรรลุตามตองการ
3. อุปสรรคหรือขอจํากัดที่จะเกิดขึ้น และวิธีการแกไข  ขอจํากัดหรืออุปสรรคน้ัน
4. ตัดสินใจเกี่ยวกับทางเลือก หรือกิจกรรมที่คิดวาดีที่สุดและเหมาะกับสถานการณ
5. กําหนดขั้นตอนของการปฏิบัติงาน
6. ทรัพยากรที่ตองงการเพื่อสนับสนุนการทํางานมีอะไรบาง
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7. เขียนเปนแผนใหชัดเจน โดยมีการกําหนดชวงระยะเวลาเร่ิมตนสิ้นสุด และ
ผูรับผิดชอบแตละกิจกรรม

จากที่ไดกลาวมาขางตนพอที่จะสรุปไดวาขั้นกําหนดแผนจะเปนการนําเอา
วัตถุประสงค  นโยบาย  เปาหมาย  มาตรการ มากําหนดเปนรายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงานใหชัดเจน
เพื่อที่จะนําไปสูการปฏิบัติตามแผน โดยจะกําหนดเปนแผนงาน โครงการและกิจกรรม โดยที่มีการ
กําหนดชวงระยะเวลาเร่ิมตนและสิ้นสุดและจะตองมีผูรับผิดชอบแตละกิจกรรมดวย

7.6 การปฏิบัติตามแผน
การปฏิบัติตามแผนเปนขั้นตอนที่ลงมือปฏิบัติตามแผนจริง  ซึ่งในสวนน้ีจะเกี่ยวของ

กับการควบคุม  เพื่อใหมีการปฏิบัติงานเปนไปตามเปาหมายของแผนที่ไดวางไว  การนําแผนไปปฏิบัติ
หมายถึง การนําแผนซึ่งดําเนินการตามกิจกรรม และระยะเวลาที่กําหนด

ลีเบรตัน (Lebreton, 1965:110-126;อางถึงใน เกชา  เหลืองสุดใจชื้น, 2543:84) กลาวถึง
กระบวนการดําเนินงานตามแผนไววา  การกําหนดเวลาดําเนินการเปนการศึกษารายละเอียดในสวน
ตางๆของแผนต้ังแตจุดประสงค รายละเอียดในการปฏิบัติสวนตางๆของแผน  รวมทั้งกิจกรรมการ
ปฏิบัติ

สมพร เฟองจันทร (2544:91)กลาววาในขั้นการปฏิบัติตามแผนน้ันจะตองมีการ
พิจารณาในการเอาแผนไปปฏิบัติโดยมีการเตรียมการแกไขปญหาไวเปนการลวงหนา  ซึ่งมีขอที่ตอง
พิจารณาดังตอไปน้ี

1. การเสนอแผนใหหนวยงานที่รับผิดชอบในการนําแผนไปปฏิบัติ ควรที่จะมีระบบ
สื่อความหมายที่ดีพอที่จะลดการตอตาน (Resistant to Change) ของหนวยงานน้ันๆ

2. ใหหนวยงานตางๆ  ศึกษาทําความเขาใจรายละเอียดแผนงานและโครงการกอนการ
ดําเนินการ ทั้งน้ีเพราะจะชวยใหผูบริหารสามารถคาดการณปญหาอุปสรรคของการดําเนินการได
ลวงหนา การศึกษาทําความเขาใจอาจจะอยูในรูปของการประชุม  หรือการจัดการประชุมปฏิบัติการ
(Workshop)

3. เตรียมการเร่ืองการบริหารแผน หรือโครงการ เชน  การกําหนดบุคคล และความ
รับผิดชอบ  จัดทําแผนปฏิบัติการเฉพาะดาน กําหนดแนวทางการควบคุม เปนตน

4. กําหนดแนวทางการปรับปรุงแผนใหเหมาะสมกับสถานการณที่แปรผันไปใน
อนาคต
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เอกชัย  กี่สุขพันธ (2538:38) ไดกลาววา การปฏิบัติตามแผนหมายถึงการกําหนดแผน
ที่ตองการขึ้นมาใหชัดเจน ซึ่งมีกิจกรรมที่ตองปฏิบัติดังน้ี

1. กําหนดคนที่รับผิดชอบในการปฏิบัติ และการควบคุมงานแตละสวน
2. ประชุมเพื่อสรางความเขาใจกับบุคคลที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติตามแผน  กอนที่จะ

มีการมอบหมายงานที่รับผิดชอบใหไปปฏิบัติ
3. จัดสรรทรัพยากร สนับสนุนการปฏิบัติงานอยางตอเน่ืองและเพียงพอ
4. กําหนดรูปแบบความรวมมือ และการประสานงานกับหนวยงานอ่ืน หรือบุคคลอ่ืน

ที่เกี่ยวของกับแผน
5. การนิเทศงาน ชวยเหลือแนะนําในการติดตามงาน
การควบคุมกํากับและติดตามผลการปฏิบัติตามแผนซึ่งอาจใชเทคนิค PPBS.PERT

หรือ Gantt Chart ชวยในการควบคุม
สรุปไดวาการนําแผนไปปฏิบัติจะตองมีหนวยงานหรือบุคลากรที่รับผิดชอบในการ

นําแผนไปปฏิบัติอยางชัดเจนโดยบุคลากรที่รับผิดชอบจะตองมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับวัตถุประสงค
ของแผนและขั้นตอนของการปฏิบัติตามแผนเปนอยางดี  โดยอาจใชเทคนิคการควบคุม กํากับ  ติดตาม
แผนโดยใช Gantt Chart และจะตองคํานึงทรัพยากรตางๆ ทั้งดานงบประมาณ บุคลากร วัสดุอุปกรณ
ตางๆ และมีการปฏิบัติตามแผนอยางตอเน่ือง

7.7 กลไกของขอมูลยอนกลับ
ลักษณะกลไกของขอมูลยอนกลับ จะเปนขอมูลที่เก็บจากการปฏิบัติงานหรือการ

ทํางาน ขอมูลเหลาน้ีจะถูกนํามาเปรียบเทียบกับมาตรฐานหรือระดับการปฏิบัติงานที่ตองการ
เปรียบเทียบ  ซึ่งถาผลงานที่ปรากฏน้ันออกมาไมตรงกับมาตรฐานที่กําหนดไวในแผน  ผูบริหารจะตอง
หาทางแกไข  โดยการนําเอาความรูหรือขอมูลที่ไดมาไปใชปรับแผน  ปรับระบบงาน  หรือแกไขบุคคล
หรือกลุมที่ปฏิบัติงานเพื่อที่จะใหชองวางระหวางมาตรฐานมาตรฐานและผลการปฏิบัติงานมีนอยหรือ
หมดไป  ซึ่งถาเราพิจารณาแลวกลไกของขอมูลยอนกลับ คือ การประเมินแผนน่ันเอง

สุภาพร พิศาลบุตร (2546:62) ไดกลาววาการประเมินแผนเปนขั้นตอนสุดทาย และ
อาจเปนขั้นตอนในการปรับปรุงงานเดิมเพื่อปรับแผนใหม  ซึ่งจะเปนการสรางเงื่อนไขตรวจสอบ  แกไข
ปรับปรุง  และขณะเดียวกันก็จะเปนฐานความรูสําหรับการปรับปรุงวางแผนใหม

ซึ่งความคิดดังกลาวสอดคลองกับประคอง  สุคนธจิตต (2546:124) ที่ไดกลาววาการ
ประเมินผล ไมวาจะเปนแผนงานหรือโครงการน้ัน จะตองเสนอขอที่ควรปรับปรุงเพื่อเปนขอมูล
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ยอนกลับใหผูปฏิบัติตามแผนไดรับทราบผลการดําเนินงานวาสอดคลองกับแผนหรือไม ซึ่งจะมีการ
ประเมิน  กอนการดําเนินการ  ระหวางการดําเนินการ  และหลังดําเนินการ

สวนเสนาะ  ติเยาว (2544:89) มีความเห็นวา การตรวจสอบและควบคุมทําใหรูวาตอง
แกไขอะไรบาง หรือตองมีการปฏิบัติงานอยางไร หากสถานการณจริงที่เกิดขึ้นเปลี่ยนแปลงไปจากที่
คาดคะเนไว ลวงหนา

พรพรรณ  เอกเผาพันธุ(2537:20) กลาววา  เมื่อมีการปฏิบัติตามแผนตองจัดใหมีผล
การประเมินผลการปฏิบัติงานเปนระยะๆ เพื่อที่จะไดทราบวาแผนที่ปฏิบัติน้ันมีขอควรปรับปรุงแกไข
อยางไรเพื่อที่จะใหทันกับเหตุการณที่แปรเปลี่ยนไป ซึ่งการทบทวนการปฏิบัติงานที่สม่ําเสมอยอม
สามารถทําใหเห็นจุดออน และขอที่ควรปรับปรุง และขอที่ตองแกไขแผนตลอดเวลาและทันตาม
เหตุการณ  ซึ่งขอมูลจากการประเมินผลน้ัน ตองเปนขอมูลยอนกลับใหผูบริหาร  นํามาพิจารณาเพื่อ
นํามาวางแผนคร้ังตอไป

สําหรับสมบัติ  ธํารงธัญวงศ (2544:93)ไดเสนอวา  ขั้นตอนสุดทายของกระบวนการ
วางแผน คือการตรวจสอบหรือการประเมินผลการปฏิบัติตามแผนวาเปนไปตามเปาประสงคหรือ
วัตถุประสงคหรือไมเพียงใด โดยจะตองดําเนินการดังตอไปน้ี

1. การตรวจสอบระดับความสําเร็จโดยการเปรียบเทียบผลลัพธที่ปรากฏจริงจากการ
นําแผนไปปฏิบัติกับวัตถุประสงคที่กําหนดไวในแผน หากไมแตกตางกันมากนัก แสดงวา การวางแผน
และการนําแผนไปปฏิบัติมีความสอดคลองกันเปนอยางดี  แตถาปรากฏวามีความแตกตางกันมาก ก็ตอง
พิจารณาในขั้นตอไป

2. การตรวจสอบความเหมาะสมของวัตถุประสงค ในกรณีที่การปฏิบัติไมเปนไปตาม
วัตถุประสงค  ในกรณีที่การปฏิบัติไมเปนไปตามวัตถุประสงค จะตองทําการวิเคราะหวาเกิดจากปญหา
อะไรถาเปนปญหาที่เกี่ยวของกับวัตถุประสงค  ก็จะตองทบทวนเพื่อปรับปรุงวัตถุประสงคใหเหมาะสม
ตอไป

3. ตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอม คือ การประเมินผลของสิ่งแวดลอมวา
มีการเปลี่ยนแปลงสอดคลองกับการคาดหมายหรือพยากรณไวลวงหนาหรือไมหากมีความแตกตางกัน
มาก  จะตองนําสภาพสิ่งแวดลอมมาวิเคราะหสําหรับการปรับปรุงการวางแผนใหมใหมีความเหมาะสม
ยิ่งขึ้น

4. ตรวจสอบสมรรถนะขององคการในการนําแผนไปปฏิบัติ  ความสําเร็จของการนํา
แผนไปปฏิบัติ  นอกจากจะขึ้นอยูกับปจจัยอ่ืนแลว ปจจัยที่สําคัญอีกประการหน่ึง ก็คือสมรรถนะของ
องคการในการนําแผนไปปฏิบัติ  โดยเฉพาะคุณภาพของบุคลากร  เทคโนโลยีและงบประมาณสําหรับ
ดําเนินการ  ซึ่งจะมีผลอยางสําคัญตอความสําเร็จตอการนําแผนไปปฏิบัติ  หากพบวามีความบกพรอง
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เกี่ยวกับสมรรถนะองคการ  นักวางแผนจะตองพิจารณาปรับปรุงเพื่อใหการนําแผนไปปฏิบัติประสบ
ผลสําเร็จตามที่ตองการ

5. การประเมินผลการนําแผนไปปฏิบั ติ  ผูประเมินผลจะตองประเมินผลทั้ ง
กระบวนการ ไดแกการประเมินผลปจจัยนําเขา (Input) การประเมินผลกระบวนการนําแผนไปปฏิบัติ
(Implementation Process) การประเมินผลลัพธตนเอง (Outcomes) การประเมินผลสิ่งแวดลอม
(Environments) การประเมินผลกระทบ (Impact) ซึ่งผลจากการประเมินทําใหเราทราบวา ในแตละ
ขั้นตอนมีปญหาอุปสรรคอะไรบาง เปนปญหาเกี่ยวกับแผน หรือปญหาที่เกิดจากผูนําแผนไปปฏิบัติ
หรือเปนปญหาที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอมอยางรวดเร็ว  ซึ่งทั้งหมดน้ีจะเปนขอมูลสําคัญ
สําหรับการพิจารณาปรับปรุงแผนใหมีความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น  ซึ่งถาพบวาจุดใดบกพรองณจุดใด ผูที่
วางแผนก็จะตองปรับปรุงโดยดวน เพื่อใหการวางแผนเปนไปตามเปาประสงคที่วางไว

ตุลา  มหาสุพานนท (2547:127) ไดกลาววาในขั้นประเมินผลแผน เปนขั้นตอนในการ
ตรวจสอบวาผลการดําเนินงานจริงกับเปาหมายที่ ต้ังไวมีความสอดคลองกันมากนอยเพียงใด
ดําเนินงานไดตามเปาหมายที่ต้ังไวหรือไม  เพื่อที่จะไดมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง  แกไข  เพิ่มเติมหรือ
เสริมในจุดใดบาง  โดยเฉพาะกิจกรรมที่มีลักษณะตอเน่ืองหรือแผนที่ใชระยะเวลายาว  เพื่อใหแผนงาน
ในคร้ังตอไปมีความสมบูรณมากยิ่งขึ้น

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ(อางถึงใน เกชา  เหลืองสุดใจชื้น
,2543:88-89)กลาววา ในการประเมินผลแผนน้ันจําเปนจะตองมีการประเมินทุกคร้ัง การติดตาม
ประเมินผล  เปนขั้นตอนที่ตอเน่ืองหลังจากที่ไดปฏิบัติแผนไปแลวระยะหน่ึง เพื่อตรวจสอบโดยดูจาก
ดัชนีชี้วัด ตัวบงชี้  โดยปกติมีการกําหนดใหมีการประเมินเปนชวงระยะ คือ การประเมินกอนการ
ดําเนินการ การประเมินระหวางดําเนินการ และการประเมินหลังการดําเนินกา ร ซึ่งแตละขั้นมี
รายละเอียดดังน้ี

1. การประเมินกอนการดําเนินการ ควรตรวจสอบแผนงานโครงการเพื่อใหมีความ
เปนไปไดและใหความสมบูรณของโครงการมากที่สุด ขอบเขตการประเมินควรที่จะประเมินอยาง
รอบคอบ  โดยมีการคํานึงหัวขอตอไปน้ี

1.1 ปญหาที่นํามาน้ันเปนปญหาจริงที่นํามาระบุไวหรือไม  และมีความสําคัญใน
ระดับสูงจริงหรือไม

1.2 ทรัพยากรที่นํามาใชจําเปนสําหรับโครงการน้ีหรือไม  มีความเปนไปได
เพียงไรและสอดคลองเหมาะสมกับวิธีการดําเนินการหรือไม

1.3 ทางเลือกที่ดําเนินการเหมาะสมที่สุดหรือไม  จะบรรลุตามเปาหมายหรือ
วัตถุประสงคหรือไมเพียงใด
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1.4 ดัชนีชี้วัดความสําเร็จของโครงการมีความเที่ยงตรงและสามารถวัดไดจริง
หรือไม

1.5 เทคนิค กลไก วิธีการตางๆ  มีความบกพรองหรือไม หากมีเหตุการณ
เปลี่ยนแปลงสามารถแกไขไดดีเพียงไร

1.6 การกําหนดเปาหมายและจุดประสงคของโครงการชัพเจนหรือไม
1.7 ผลกระทบของโครงการมีผลกระทบตอเศรษฐกิจสังคมเพียงไร

2. ขั้นอยูระหวางการดําเนินการ  หรือระหวางการปฏิบัติ เปนขั้นที่ตรวจสอบวิธีการ
ปฏิบัติงาน เนนหนักทางดานผูบริหาร  ผูรวมโครงการและผู ปฏิบัติงาน เชน มีจุดมุงหมายแนว
ดําเนินการและปรัชญาตรงกันหรือไม  กลุมสนับสนุนอ่ืนๆ  ใหการสนับสนุนมากนอยเพียงไร งานใด
เสร็จกอนกําหนด  งานใดชา  ระเบียบปฏิบัติตางๆ การใชทรัพยากรคุมคาเพียงใด  ขวัญกําลังใจการ
จัดสรรบุคลากรเหมาะสมกับงานประสบการณและความชํานาญหรือไม

3. ขั้นสิ้นสุดโครงการ เปนการประเมินผลเมื่อสิ้นสุดโครงการแลว  มีสภาพคลายกับ
การเร่ิมตนโครงการ โดยประเมินตามหัวขอที่กําหนดเมื่อเร่ิมตน  และอาจเพิ่มเติมในเร่ืองทรัพยากร
ตางๆ เวลาที่ใชในโครงการทั้งหมด ผลผลิตตามจุดประสงคมีอะไรบาง เทาไร มีผลผลิตอ่ืนๆเพิ่มมาก
หรือไม  ขอบกพรองและขอดี  รวมทั้งการพัฒนาบุคลากรใหมีความสามารถเพิ่มขึ้นเพียงไร

จากที่ไดกลาวมาพอที่จะสรุปไดวา  การประเมินผลแผน  เปนการเปรียบเทียบผลการ
ปฏิบัติงานกับเกณฑมาตรฐานวามีความกาวหนา หรือประสบผลสําเร็จมากนอยเพียงใดโดยการ
เปรียบเทียบผลลัพธที่ปรากฏจริงจากการนําแผนไปปฏิบัติกับวัตถุประสงคที่กําหนดขึ้นในแผนวาบรรลุ
วัตถุประสงคมากนอยเพียงใด โดยจะตองมีการประเมินกอนการดําเนินงาน ระหวางการดําเนินงาน และ
หลังการดําเนินงานเปนระยะเพื่อที่จะไดนําผลการประเมินไปปรับปรุงแกไขพัฒนา  เพื่อที่จะวางแผนใน
คร้ังตอไป

8. การวางแผนในสถานศึกษา
การที่สถานศึกษามีความอิสระและมีความเขมแข็งในการบริหารเพื่อใหการบริหารเปนไป

อยางคลองตัวรวดเร็วน้ันดังที่ไดกลาวมาแลววา  ผูบริหารควรมีความรูและทักษะการวางแผน เพื่อให
การดําเนินงานเปนไปอยางเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุเปาหมายนอกจากผูบริหารแลว
ผูใตบังคับบัญชามีสวนสําคัญอยางยิ่งที่จะใหการวางแผนบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายที่ต้ังไว  เพราะ
การทํางานจะเกิดขึ้นจากการประสานความรูความคิดและความสามารถ จนงานสําเร็จตามจุดมุงหมายที่
วางไว  การทํางานลักษณะน้ีเปนทีมฉะน้ันในการทํางานใหสําเร็จไดน้ันจะตองมีการทํางานเปนทีม
มากกวาที่จะทํางานโดยบุคคลใดบุคคลหน่ึง (พงรัตนเกษรแพทย,2543:193) ในการวางแผนพัฒนา
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การศึกษา จะตองมีการประสานสัมพันธทั้งภายในสาขา เชน การวางแผนระดับกอนประถมศึกษา
จะตองสัมพันธกับระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษา อาชีวศึกษา อุดมศึกษา และการศึกษานอกโรงเรียน
และจะตองสอดคลองสัมพันธกับ แผนสาขาอ่ืน เชน เศรษฐกิจ  การเมือง  สังคมซึ่งจะเปนการวางแผนที่
นําไปสูการพัฒนาการศึกษาอยางมีคุณภาพ เมื่อกลาวถึงการพัฒนาโรงเรียนภารกิจของผูบริหารอาจแยก
เปน 8 ดาน ไดแก

1. การบริหารอาคารสถานที่  วัสดุอุปกรณและสิ่งอํานวยความสะดวกตางๆ
2. การบริหารดานวิชาการ เชน การเรียนการสอน หลักสูตร วิธีการวัดผล
3. การบริหารบุคคล ต้ังแตการกําหนดความตองการ เลือกสรร การปฐมนิเทศการพัฒนา

บุคลากร
4. การบริหารกิจการนักเรียน เชน การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร โครงการอาหารกลางวัน
5. การบริหารงบประมาณ เชน การขอต้ังงบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ  การควบคุม

คาใชจายงบประมาณ
6. การบริหารธุรการ ทั้งที่เปนธุรการทั่วไปและธุรการเกี่ยวกับการเรียนการสอน
7. ความสัมพันธกับชุมชน  ต้ังแตผูปกครอง บุคคลหรือสถานศึกษาในชุมชนที่โรงเรียน

หรือชุมชนต้ังอยูไปจนถึงชุมชนอ่ืน
8. การประเมินผลงาน
ในปจจุบันการบริหารและจัดการศึกษาไดเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมมากโดยเฉพาะการ

บัญญัติใหสถานศึกษาเปนนิติบุคคล ในกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ
โดยไดบัญญัติใหสถานศึกษามีอํานาจหนาที่ในการบริหารและจัดการศึกษาทั้งทางดานวิชาการ
งบประมาณ บุคลากร และบริหารทั่วไปมากขึ้น(กระทรวงศึกษาธิการ,2546: 32) ซึ่งขอบขายและภารกิจ
ในการบริหารและการจัดสถานศึกษาดังกลาวน้ันแสดงไดดังภาพที่ 6

ภาพท่ี 6ขอบขายและภารกิจการบริหารและการจัดสถานศึกษา
ท่ีมา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546:32)

การบริหารงบประมาณการบริหารวิชาการ การบริหารบุคคล การบริหารทั่วไป

ขอบขายและภารกิจการบริหารและการจัดสถานศึกษา



45

การกําหนดใหสถานศึกษาเปนนิติบุคคลน้ัน มีจุดมุงหมายที่สําคัญที่จะทําใหสถานศึกษา  มี
อิสระ  มีความเขมแข็งในการบริหาร เพื่อใหการบริหารเปนไปอยางคลองตัว รวดเร็ว และสอดคลองกับ
ความตองการของผูเรียน  สถานศึกษา ชุมชน ทองถิ่น  และประเทศชาติ ซึ่งมีแนวทาง ที่ผูบริหารควรที่
คํานึง ดังน้ี

1. การรวบรวมและจัดระบบขอมูลสาสนเทศใหเปนปจจุบัน
2. การวางแผนและดําเนินการตามแผนที่วางไว
3. ศึกษากฎหมาย กฎ ระเบียบที่เกี่ยวของตางๆ
4. การบริหารและการตัดสินใจ โดยองคคณะบุคคล
5. การจัดระบบบัญชีใหครบถวนถูกตอง
การวางแผนทางการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และ

สถานศึกษาน้ันไดมีการวางแผนกลยุทธ  ซึ่งเปนแผนยุทธศาสตรของหนวยงาน เพื่อที่จะเปนแนวทางใน
การดําเนินงานใหสอดคลองกับนโยบายทุกระดับทั้งของกระทรวง กรม จังหวัด และเขตพื้นที่ ซึ่งจะตอง
มีการวิเคราะหปจจัยสภาพแวดลอมตางๆ ทั้งภายในและภายนอกองคการ แลวจึงกําหนดวิสัยทัศน พันธ
กิจ เปาประสงค กลยุทธ โครงการและกิจกรรม เพื่อที่จะใชในการเปนแผนในการบริหารงาน

9. ปญหาและอุปสรรคในการวางแผน
การวางแผนถึงแมวาจะมีประโยชนอยางมากในการบริหาร  แตกระน้ันก็ตามการวางแผน ก็

ยอมที่จะมีขอจํากัด อุปสรรหรือปญหาในการวางแผน ซึ่งสุรัสดี  ราชกุลชัย (2546:528-534)ไดแบง
ปญหาของการวางแผนพอที่จะสรุปไดดังน้ี

1. แบงตามสาเหตุที่เกิด
1.1 การเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วทําใหบางสวนหรือทั้งหมดของแผนไมสามารถ

ดําเนินการไดภายในเวลาอันรวดเร็ว
1.2 จากผูเชี่ยวชาญการวางแผน โดยสนใจแตความตองการของตนเองมากจนเกินไป

2. แบงตามขั้นของการวางแผน โดยสามารถแบงเปน 3 ชวง คือ
2.1 ระหวางการกําหนดวัตถุประสงค

2.1.1 ผูบริหารระดับสูงไมมีสวนรวมอยางจริงจังในการวางแผน
2.1.2 ขาดการพิจารณาสภาพแวดลอมที่เหมาะสม
2.1.3 เกิดชองวางของการวางแผน

2.2 ระหวางการปฏิบัติตามแผน
2.2.1 การจัดสรรทรัพยากรที่ไมชัดเจน
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2.2.2 การเลือกตัวแปรในงบประมาณซ้ําซอนไมชัดเจน
2.2.3 งบประมาณไมไดเนนถึงการมุงสูการดําเนินงานอยางเพียงพอ

2.3 ระหวางประเมินผลการวางแผน
2.3.1 มีการประเมินผลในชวงเวลาไมเหมาะสม
2.3.2 ขาดความสมดุลระหวางการจูงใจตอผลการปฏิบัติงานระยะสั้น และระยะยาว

สมบัติ  ธํารงธัญวงศ (2540:48-49) ไดกลาวถึงปญหาและอุปสรรคของการวางแผนไว  ดังน้ี
1. ผูบริหารขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับคุณคาของการวางแผน
2. การวางแผนตองใชทรัพยากร ทั้งงบประมาณ บุคลากรและเวลามาก
3. การวางแผนตองใชขอมูลที่ถูกตองและเชื่อถือได เพราะฉะน้ันสังคมที่ขาดระบบขอมูล

ขาวสารจะเปนปญหาและอุปสรรคตอการวางแผน
4. การไมปฏิบัติตามแผนอยางจริงจัง
5. ผูปฎิบัติไมเขาใจคุณคาและเห็นความสําคัญของแผน
วราภณณ  วิริยะคุปต (2544:27) ไดสรุปปญหาและอุปสรรคในการวางแผนวาผูบริหารหรือ

ผูปฏิบัติงานในองคการไมเห็นความสําคัญของการวางแผน เพราะขาดขอมูลในการวางแผน ขาดความรู
ทางหลักวิชาการเกี่ยวกับวิธีการวางแผน  ขาดทรัพยากรในการวางแผน แผนงานที่วางไวไมสอดคลอง
กับนโยบาย ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดลอมที่ไมอาจคาดการณลวงหนาไดเชนปญหา
เศรษฐกิจ ปญหาสังคม ปญหาการเมืองและการปกครอง รวมทั้งการขาดการควบคุมกํากับนิเทศ และ
ติดตามตอเน่ืองอยางสม่ําเสมอ

ขจรเกียรติ  มานิกลักษณ (2543:35)ไดกลาววาปญหาและอุปสรรคในการวางแผน คือสภาพ
ความแตกตางระหวางความคาดหวังในการวางแผนกับความเปนจริงของการปฏิบัติตามแผน จึงทําให
เกิดความบกพรองในการนําแผนไปปฏิบัติ เชน ขาดความรูเร่ืองของการวางแผน ไมใหความสําคัญใน
เร่ืองการวางแผน ผูรับผิดชอบไมใหความสนใจในการวางแผน จึงทําใหการวางแผนเกิดขอบกพรอง
ตามมา

จากปญหาและอุปสรรคของการวางแผนที่ไดกลาวมาประกอบกับประสบการณของผูวิจัย
เองน้ัน พอที่สรุปไดวา ปญหาของการวางแผนน้ันเกิดขึ้นจากตัวผูวางแผนเองกลาวคือ ผูที่วางแผนยังไม
มีความรูในเร่ืองของการวางแผน ขาดขอมูลที่เชื่อถือไดจึงทําใหการวางแผนไมมีประสิทธิภาพไม
สามารถที่จะนําไปใชไดจริง ปญหาจากทรัพยากรและงบประมาณที่มีอยางจํากัดไมสามารถที่จะ
นําไปใชไดอยางคุมคาในการปฏิบัติตามแผนที่กําหนดไว นอกจากน้ัน ปญหาในการปฏิบัติตามแผน
ซึ่งเราจะเห็นวาแผนเขียนไวอยางสวยหรู  แตไมสามารถนําไปใชไดจริง  ซึ่งความเปนจริงน้ัน  ผูปฎิบัติ
อาจจะไมมีการเขียนไวอยางสวยหรู  แตจะปฏิบัติตามแบบแผนที่เคยปฏิบัติกันมา โดยจะไมคอยที่จะ
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เห็นความสําคัญของแผนเทาที่ควร แผนที่เขียนไวก็เพียงแตเปนเคร่ืองมือเพื่อปองกันการตรวจสอบการ
บริหารของฝายบริหารเทาน้ัน

งานวิจัยที่เก่ียวของ

1. งานวิจัยในประเทศ
เฉลิมพงษ  ถนอมรัตน (2539:116-119)ไดทําการวิจัยเร่ือง การวางแผนของโรงเรียน

ประถมศึกษาที่เขาโครงการปฏิรูปการศึกษา ปการศึกษา 2539 เขตการศึกษา 5 โดยใชประชากรเปนกลุม
ตัวอยาง  คือผูบริหารโรงเรียน  ผูชวยผูบริหารโรงเรียนและครูผูสอนที่ทําหนาที่ในการทําแผนปรับปรุง
โรงเรียน จํานวน 360 คน  ผลการวิจัยพบวาสวนใหญมีการปฏิบัติงานครอบคลุมขอบขายของการ
วางแผนทุกขั้นตอน คือ1) การเตรียมการกอนการวางแผน  มีการใหความรูคณะครูใหเขาใจแนวทาง
ปฏิรูปการศึกษา มีการสํารวจความตองการของโรงเรียน  มีการจัดระบบขอมูล  เพื่อใชในการปรับปรุง
วางแผนโรงเรียน2) ขั้นวางแผน  มีการประชุมกรรมการโรงเรียน เพื่อหาแนวทางปฏิรูปการศึกษา  มีการ
กําหนดนโยบาย งานและโครงการเพื่อบรรลุในแผนของโรงเรียน3) ขั้นนําแผนไปปฏิบัติ โรงเรียนมี
การจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานตามแผนปรับปรุงโรงเรียน มีการดําเนินงานตามปฏิทินและ 4) ขั้น
ติดตามควบคุมประเมินผล  มีการกําหนดระยะเวลาในการประเมินผลงานและแผนปรับปรุงโรงเรียน มี
การนิเทศ

สวนปญหาการวางแผน ในขั้นเตรียมการวางแผน คือ บุคลากรขาดความรูเร่ืองการวางแผน
ขาดงบประมาณ โครงการไมเปนไปตามกําหนด การปฏิบัติตามแผนไมสามารถปฏิบัติไดตามบัญญัติ
10 ประการ  ในดานการวัดผลประเมินผล เคร่ืองมือติดตามและประเมินผลทําไดไมครอบคลุมตามแผน

มนตรี สาตรเจริญ (2542:บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ืองการศึกษาการวางแผนพัฒนา
โรงเรียนตามโครงการขยายโอกาสทางการศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดกรุงเทพมหานคร  โดยมุงศึกษาถึง
สภาพและปญหาการวางแผนพัฒนาโรงเรียน โดยกลุมตัวอยางประกอบดวย ผูบริหารโรงเรียน ผูชวย
ผูบริหารโรงเรียน และผูชวยผูบริหารโรงเรียนฝายวิชาการ รวมทั้งสิ้น 104 คน โดยผลการวิจัยสรุปได
ดังน้ี1)ขั้นเตรียมการวางแผน โรงเรียนมีการจัดทําแผนทั้ง 3 ประเภท คือแผนพัฒนาการศึกษาระยะ 5 ป
แผนพัฒนาการศึกษาประจําป และแผนปฏิบัติการประจําป  ผูทําหนาที่วางแผนพัฒนาโรงเรียน คื อ
คณะกรรมการวางแผน มีการกําหนดแผนงานขยายโอกาสทางการศึกษาโดยเฉพาะ2) ขั้นการวางแผน
โรงเรียนมีการวิเคราะหสภาพปญหาในการวางแผน  กําหนดวัตถุประสงคและนโยบายในการวางแผน
ใหบุคลากรเขามามีสวนรวมในการวางแผน และกําหนดการใชทรัพยากร  ปญหาคือขาดการควบคุม
ติดตามการปฏิบัติงานจัดทําแผนที่ตอเน่ือง3) ขั้นการนําแผนไปปฏิบัติ โรงเรียนมีการมอบหมายงานใน
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การนําแผนไปปฏิบัติมีการจัดทําปฏิทินปฏิบัติงาน จัดสรรทรัพยากร  ในสวนของการขยายโอกาสทาง
การศึกษาโดยเฉพาะมีการประสานงาน  นิเทศ และชวยเหลือ และติดตามการนําแผนไปปฏิบัติ ปญหา
คือ บุคลากรมีชั่วโมงการสอนมากจึงไมมีเวลาในการนําแผนไปปฏิบัติ4) ขั้นการติดตามและประเมินผล
โรงเรียนมีการติดตามและประเมินผลเมื่อสิ้นสุดแผนงาน โครงการ มีการจัดทํารายงาน และรายงานผล
ไปยังหนวยงานที่เกี่ยวของ เผยแพรผลการปฏิบัติงาน ปญหา คือ ขาดผูชํานาญการในการทําหนาที่
ติดตามประเมินผล และขาดการติดตามประเมินผลที่ตอเน่ือง และ 5) ขั้นการปรับแผนและจัดทําแผน
ใหม  โรงเรียนมีการนําผลการประเมินไปใชในการปรับแผนและจัดทําแผนใหม และมีการนําผลการ
ประเมินไปใชปรับแผนทุกป ปญหา คือบุคลากรไมเห็นความสําคัญของการปรับแผนและจัดทําแผน
ใหม

ขจรเกียรติ  มานิกลักษณ(2543:111-114) ไดวิจัยเร่ือง กระบวนการวางแผนในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดอุดรธานี  โดยมุงศึกษาตามกระบวนการวางแผน
ทั้ง 4 ขั้นตอน คือ ขั้นศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความตองการ ขั้นกําหนดแผน ขั้นนําแผนไปปฏิบัติ
และขั้นติดตามประเมินผลแผน โดยใชกลุมตัวอยางเปนผูบริหารโรงเรียนและหัวหนางาน จํานวน 560
คน ผลการวิจัยพบวา1) บุคลากรโดยสวนรวมจําแนกตามสภาพ  และขนาดโรงเรียนเห็นวามีการปฏิบัติ
ตามกระบวนการวางแผนโดยภาพรวมและขั้นตอนอยูในระดับปานกลาง ยกเวนผูบริหารโรงเรียนเห็นวา
การปฏิบัติโดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก2) ผูบริหารโรงเรียนและหัวหนางานเห็นวา มีการ
ปฏิบัติ  โดยภาพรวมแตละขั้นตอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยผูบริหาร
โรงเรียนเห็นวา มีการปฏิบัติมากกวาหัวหนางาน โรงเรียนที่มีขนาดแตกตางกันมีการปฏิบัติภาพรวมแต
ละขั้นตอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกขั้นตอน โดยโรงเรียนขนาดใหญปฏิบัติ
มากกวาโรงเรียนขนาดกลาง และขนาดเล็ก สวนโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็กมีการปฏิบัติไม
แตกตางกัน และไมมีปฏิสัมพันธระหวางสถานภาพกับขนาดโรงเรียนเกี่ ยวกับการปฏิบัติตาม
กระบวนการวางแผนทั้งโดยภาพรวมและแตละขั้นตอน3) ปญหาการปฏิบัติตามกระบวนการวางแผน
ตามความคิดเห็นของผูบริหารโรงเรียน และหัวหนางานในขั้นศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความ
ตองการ คือ ขาดทรัพยากรที่ใชในการวางแผน ขาดขอมูลเบื้องตนที่จําเปนตอการวางแผน และขาดการ
จัดระบบสารสนเทศที่เปนระบบ  ถูกตองและเปนปจจุบัน ขั้นกําหนดแผน คือขาดทรัพยากรในการ
จัดทําแผน ขาดคณะกรรมการในการจัดทําแผน คณะกรรมการยังขาดความรูความสามารถในการจัดทํา
แผน ขั้นนําไปปฏิบัติ คือ มีเวลาจํากัดในการนําแผนไปปฏิบัติ ขาดทรัพยากรที่ใชในการปฏิบัติตามแผน
และขาดบุคลากรที่ปฏิบัติตามแผน  ในสวนขั้นติดตามประเมินผล  คือ ไมมีการติดตามแผน และขาด
บุคลากรที่ปฏิบัติตามแผน  ในสวนขั้นติดตามประเมินผล คือ ไมมีการติดตามประเมินผลแผน ขาด
บุคลากรที่รับผิดชอบในการประเมินผลแผน  และขาดแบบประเมินที่ไดมาตรฐาน
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เกชา  เหลืองสุดใจชื้น (2543:บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง กระบวนการวางแผนที่มีประสิทธิภาพ
สูงในโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดนครปฐม โดยใชกลุมตัวอยางเปนโรงเรียนประถมศึกษา  จํานวน 32
โรงเรียน ซึ่งผลการวิจัยพบวา 1)กระบวนการวางแผนของโรงเรียนประถมศึกษาโดยภาพรวมอยูใน
ระดับปานกลาง 2)กระบวนการวางแผนของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพสูงกับโรงเรียนทั่วไป  มีความ
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .053)ความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับกระบวนการวางแผนที่
มีประสิทธิภาพไดแก 3.1)การใหทุกผานมีสวนรวมในการกําหนดปญหาและความตองการ 3.2)การ
กําหนดจุดประสงคและเกณฑความสําเร็จใหคํานึงถึงทรัพยากรโรงเรียน 3.3)การพิจารณา
ขอสนับสนุนและขอจํากัด  ใหพิจารณาทรัพยากรทั้งของโรงเรียน ชุมชน  สําหรับความชวยเหลือของ
หนวยงานตนสังกัดและขอจํากัด ใหพิจารณาทรัพยากรทั้งของโรงเรียนตองการคือ การสนับสนุนดาน
วัสดุอุปกรณ  แรงงานในการพัฒนาโรงเรียน 3.4)การสรางทางเลือก ใชเทคนิคการระดมสมอง โดย
คํานึงถึงความสอดคลองกับปญหา  จุดประสงคและศักยภาพของโรงเรียน 3.5)การวิเคราะหทางเลือก
ตองคํานึงถึงความพรอมของทรัพยากรของโรงเรียน และ 3.6)ปจจัยที่จะสงผลตอกระบวนการวางแผน
ในโรงเรียนประถมศึกษา คืองบประมาณ

มงคล อติอนุวรรตน (2543:บทคัดยอ) ไดวิจัยเร่ือง การบริหารงานแผนปฏิบัติการประจําป
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา  สังกัดกรมสามัญศึกษาจังหวัดขอนแกน  ซึ่งการวิจัยไดมุงศึกษาสภาพ การ
บริหารแผนปฏิบัติการในโรงเรียนจําแนกตามขนาดโรงเรียน  ตามกระบวนการวางแผน 3 ดาน โดยใช
โรงเรียนเปนกลุมตัวอยางจํานวน 83 โรง และกําหนดผูใหขอมูลแตละโรงเรียนจํานวน 4 คน  รวม
ทั้งสิ้น 332 คน  ผลการวิจัยพบวา 1)การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการประจําปในโรงเรียนมัธยมศึกษา
ตามกระบวนการวางแผน โดยรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมากทุกขนาดโรงเรียน 2)การเปรียบเทียบ
ความแตกตางคาเฉลี่ยของโรงเรียนตามขนาด  ไดแก ขนาดเล็ก  ขนาดกลาง และขนาดใหญของโรงเรียน
มัธยมศึกษา  โดยภาพรวมพบวา  มีการดําเนินงานตามกระบวนการวางแผนของโรงเรียนไมแตกตางกัน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อเปรียบเทียบรายดานพบวา ในดานการวางแผน และดาน
การประเมินผล  ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนดานการนําแผนไปปฏิบัติ
พบวาโรงเรียนขนาดกลาง และโรงเรียนขนาดใหญ มีการปฏิบัติแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05

วราภรณ วิริยคุปต (2544:73-74) ไดทําการวิจัยเร่ืองกระบวนการวางแผนการศึกษาของ
โรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดปราจีนบุรี โดยใชประชากรเปนกลุม
ตัวอยาง  จํานวนทั้งสิ้น 263 คน  ซึ่งผลการวิจัยพบวา สภาพของกระบวนการวางแผนการศึกษาของ
โรงเรียนประถมศึกษาทั้ง 4 เปนดังน้ี1) ขั้นศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความตองการ  มีการสํารวจ
ปญหาและความตองการจากครู  นักเรียน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน2) ขั้นจัดทําแผนการ
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ศึกษาของโรงเรียน  ผูบริหารมีการใหบุคลากรในโรงเรียนและชุมชนมีสวนรวมในการกําหนดนโยบาย
เปาหมายและวัตถุประสงคของแผนการศึกษาของโรงเรียน3) ขั้นนําแผนไปปฏิบัติ  ผูบริหารใน
โรงเรียนมีการประชุมคณะทํางานในการวางแผนการศึกษา และ 4) ขั้นติดตามประเมินผล ผูบริหารมี
การประเมินผลทุกขั้นตอน  และมีการรายงานผลเปนลายลักษณอักษรโดยมีผูรับผิดชอบ

สําหรับปญหาที่พบในขั้นศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความตองการ  มีการสํารวจปญหา
และความตองการ  มีปญหาดานวัสดุอุปกรณในการวางแผนการศึกษา และความรู ความเขาใจ ทักษะ
ประสบการณของบุคลากร ขั้นจัดทําแผนการศึกษาของโรงเรียน คือการใหบุคลากรและชุมชนมีสวน
รวมในการกําหนดมาตรการ ยุทธศาสตรของโรงเรียน  ขั้นนําแผนการศึกษาของโรงเรียนไปปฏิบัติ คือ
ความเพียงพอในงบประมาณตามแผนโครงการที่กําหนดไว สวนในขั้นติดตามประเมินผล คือ
ประสิทธิภาพในการแกปญหาระหวางปฏิบัติตามแผนการศึกษา

สุเทพ ราชประโคน (2545:145-150) ไดทําการวิจัยเร่ือง การศึกษาการวางแผนปฏิบัติการ
ประจําปของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดบุรีรัมย  โดยมุง
ศึกษาถึงขั้นตอนการวางแผน 4 ขั้นตอน คือ ขั้นการศึกษาสภาพปจจุบันปญหาและความตองการ ขั้นการ
วางแผน ขั้นดําเนินการวางแผน และขั้นประเมินผล โดยใชกลุมตัวอยางประกอบดวยผูบริหารโรงเรียน
และครู-อาจารย  จํานวน 530 คน  ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ี1) ระดับการวางแผนปฏิบัติการประจําปของ
ผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษาตามทัศนะของผูบริหารโรงเรียนอยูในระดับปานกลาง2) ระดับการ
วางแผนปฏิบัติการประจําปของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตามทัศนะของครู-อาจารย โดยรวมอยู
ในระดับปานกลาง3) ระดับการวางแผนปฏิบัติการประจําปของผูบริหารโรงเรียนประถมศึกษา ตาม
ทัศนะของผูบริหารโรงเรียนและครู-อาจารยอยูในระดับปานกลาง4) โดยรวมและรายขั้นตอนของ
ผูบริหารโรงเรียนและครู-อาจารย  มีทัศนะตอการวางแผนปฏิบัติการประจําปแตกตางกันอยางไมมี
นัยสําคัญทางสถิติ5) โดยภาพรวมและรายขั้นตอนผูบริหารโรงเรียน และครู-อาจารยที่ประสบการณ
ตางกัน มีทัศนะตอการวางแผนปฏิบัติการประจําป แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
6) โดยภาพรวมและรายขั้นตอนผูบริหาร และครู-อาจารยที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดตางกัน มี
ทัศนะตอการวางแผนปฏิบัติการประจําปแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ7)
ขอเสนอแนะในการปรับปรุง  ควรมีการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการของโรงเรียน
ชุมชน  และหนวยงานตนสังกัดใหชัดเจน  ควรมีการวางแผนจากคณะครูและคณะกรรมการสถานศึกษา
อยางแทจริง  ควรมีผูรับผิดชอบในการจัดทําแผนและปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนด  ควรเตรียมการและ
มีการจัดงบประมาณใหพอเพียง ควรมีการกํากับติดตามและใหคําปรึกษาและรายงานใหผูเกี่ยวของ
ทราบ
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กิ่งกาญจนศรีสันดา (2545:151-157)ไดทําการวิจัยเร่ือง ปญหาการวางแผนการบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา  ตามทัศนะของผูบริหารและครู  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดบุรีรัมย
โดยมุงศึกษาปญหาการวางแผนใน 4 ขั้นตอน คือ ขั้นเตรียมการวางแผน ขั้นดําเนินการวางแผน  ขั้น
ปฏิบัติตามแผน และขั้นติดตามประเมินผล  ผลการวิจัยสรุปไดดังน้ี1) ทัศนะของผูบริหารตอปญหาการ
วางแผนโรงเรียน  พบวามีปญหาอยูในระดับนอย 2) ทัศนะของครูตอปญหาการวางแผนบริหาร
โรงเรียน  มีปญหาในระดับนอย 3 ขั้นตอน คือ ขั้นติดตามประเมินผล ขั้นเตรียมการวางแผน และขั้น
ดําเนินการวางแผน  สวนขั้นปฏิบัติตามแผนมีปญหาในระดับปานกลาง3) ทัศนะของผูบริหารและครูตอ
ปญหาการวางแผน พบวามีปญหาในระดับนอย เรียงจากคาสูงไปหาตํ่า คือ ขั้นติดตามประเมินผล ขั้น
เตรียมการวางแผน ขั้นดําเนินการวางแผน สวนการปฏิบัติตามแผนมีปญหาในระดับปานกลาง4)
เปรียบเทียบทัศนะของผูบริหาร และครูตอปญหาการวางแผนบริหารโรงเรียน มีปญหาแตกตางกันมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ .01 พิจารณาเปนรายขั้นตอน  พบวาขั้นตอนการเตรียมการวางแผน ขั้นตอน
ดําเนินการวางแผนมีปญหาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .055) การวิเคราะหเปรียบเทียบ
ทัศนะของผูบริหารตอปญหาการวางแผนบริหารโรงเรียนจําแนกตามขนาดโรงเรียนพบวา มีปญหาไม
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 6) การวิเคราะหเปรียบเทียบทัศนะผูบริหารและครูตอ
ปญหาการวางแผนจําแนกตามประสบการณการทํางาน ทุกขั้นตอน และรายขั้นตอนมีปญหาไมแตกตาง
กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 7) การวิเคราะหเปรียบเทียบทัศนะของครูตอปญหาการ
วางแผนบริหารโรงเรียนจําแนกตามขนาดโรงเรียน พบวามีปญหาไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 8) การวิเคราะหเปรียบเทียบทัศนะของครูตอปญหาการวางแผนบริหารโรงเรียนจําแนก
ตามประสบการณทํางาน พบวา มีปญหาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .059) การ
วิเคราะหเปรียบเทียบทัศนะของผูบริหารตอปญหาการวางแผนจําแนกตามที่เคยและไมเคยไดรับการ
อบรมเกี่ยวกับการวางแผนการบริหารโรงเรียน พบวาในเร่ืองของวัตถุประสงค นโยบาย งบประมาณ
การกําหนดผูรับผิดชอบดานการติดตามและประเมินผล มีปญหาแตกตางกัน  สวนขออ่ืนๆ  มีปญหาไม
แตกตางกัน10) การเปรียบเทียบทัศนะของครูตอปญหาการวางแผนจําแนกตามที่เคยและไมเคยไดรับ
การอบรมเกี่ยวกับการวางแผนบริหารโรงเรียน พบวาในเร่ืองของการใหครูมีสวนรวมเร่ืองการศึกษา
ปญหา และความตองการ การกําหนดภารกิจ นโยบาย ยุทธศาสตร วิสัยทัศน วัตถุประสงค และตัวชี้วัด
ความสําเร็จของแผนมีปญหาแตกตางกัน สวนขออ่ืนๆ  มีปญหาไมแตกตางกัน และ 11) ขอเสนอแนะ
และความคิดเห็นเพิ่มเติม  เห็นวาควรเก็บรวบรวมขอมูลสารสนเทศทั้งหมด ทั้งภายในโรงเรียนภายใน
ชุมชน รวมทั้งนโยบายวิสัยทัศน จุดเนนของหนวยงานระดับสูง  ซึ่งเปนขอมูลที่ถูกตองมาใชในการ
วางแผน ควรมีการประชุมวางแผน โดยบุคลากรทุกฝายมีสวนรวม  มีการควบคุม ตรวจสอบ กํากับ
นิเทศการปฏิบัติงานอยางตอเน่ืองเปนระบบ มีการประเมินผลการดําเนินงาน และรายงานผล
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ยงยุทธ แตงหอม (2546:บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ืองการศึกษาสภาพและปญหาการ
ดําเนินการวางแผนประจําปของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดอางทอง
โดยมุงศึกษาสภาพการดําเนินการวางแผนปฏิบัติการประจําปใน 4 ขั้นตอน  คือ ขั้นกอนการวางแผน
ขั้นกอนการวางแผน และขั้นการประเมินผล  ผลการวิจัยพบวา1) โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงาน
การประถมศึกษาจังหวัดอางทอง มีสภาพการดําเนินการวางแผนการปฏิบัติการประจําปอยูในระดับมาก
ที่สุดทุกขั้นตอน ขั้นตอนที่มีคาคะแนนการดําเนินการสูงสุด คือขั้นการนําแผนไปปฏิบัติรองลงมาคือ
ขั้นการวางแผน ขั้นกอนวางแผน และขั้นประเมินผล2) โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดอางทอง  มีปญหา การดําเนินการวางแผนการปฏิบัติการประจําปอยูในระดับมาก
ที่สุดทุกขั้นตอน  ขั้นตอนที่มีคาคะแนนการดําเนินการสูงสุด คือ ขั้นการนําแผนไปปฏิบัติ รองลงมาคือ
ขั้นการวางแผน  ขั้นกอนการวางแผน  และขั้นประเมินผลตามลําดับ3) โรงเรียนประถมศึกษาสังกัด
สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดอางทอง  ที่มีขนาดตางกัน มีสภาพการดําเนินการวางแผนปฏิบัติการ
ประจําปไมแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาแยกรายละเอียด  แตละ
ขั้นตอนพบวาโรงเรียนขนาดเล็กกับขนาดใหญ และโรงเรียนขนาดกลางกับขนาดใหญ มีสภาพการ
ดําเนินการวางแผนปฏิบัติการประจําป  ขั้นการวางแผนในเร่ือง การกําหนดจุดเนนเร่ือง การเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการจัดการศึกษา และการวิเคราะหความซับซอนของโครงการแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

2. งานวิจัยตางประเทศ
แอคคินซันยา (Akinsanya,1994 :6282-A) ไดศึกษาการมีสวนรวมในการวางแผนของครูใน

คาลอส  ประเทศไนจีเรีย  ผลการวิจัยพบวา  บุคลากรสวนใหญตองการใหผูบริหารใชแผนประเมินและ
นิเทศแผนงานวางแผนบริหาร  วางแผนการอบรมบุคลากร  วางแผนสัมพันธชุมชน  พรอมทั้งปฏิบัติงาน
ตามแผนดวย  ครูควรพัฒนาหลักสูตรและการสอน  วางมาตรฐานวิชาชีพครู วางขอกําหนดปฏิบัติงาน
และเงินเดือน และควรจะใหครูเขามามีสวนรวมในการวางแผน

ทอย (Toy ,1983:1951-A) ไดศึกษาการพัฒนาการวางแผนการสรางความสัมพันธกับชุมชน
ของโรงเรียนในชนบท  ควรจะมีการพัฒนาทางดานนโยบาย  และกฎระเบียบตางๆ  ควรใหมีการวิจัย
เพื่อหาทางปรับปรุงแกไขในสวนที่ยังบกพรองอยู  จะตองมีการกําหนดจุดหมายและเปาหมายที่ชัดเจน
ควรสรางสัมพันธทั้งภายในและภายนอก  จัดใหมีการประชาสัมพันธที่ดี  การไววางใจซึ่งกันและกัน
ความกระตือรือรนในการทํางานและตองมีการประเมินผลการทํางานดวย

แมร่ียารทท (Maryatt, 1987:572-A) ไดทําการวิจัยเร่ืองรูปแบบการวางแผน การศึกษากรอบ
กํากับในการเปลี่ยนแปลง  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อแสดงใหเห็นทิศทางในการวางแผนแมบททางการ
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ศึกษาโดยพัฒนาเปนคูมือการวางแผน  ผลการวิจัยพบวา องคประกอบสําคัญในเอกสารคูมือการวางแผน
7 อยาง คือ  คณะกรรมการในการวางแผนทีมงานหรือการทํางานในกลุมหลักในการวางแผนปฏิบัติการ
ควรตองการจําเปนจริงๆในการกําหนดเปาหมาย  วัตถุประสงค  ความคาดหวังและการพัฒนา
คณะกรรมการดําเนินงาน  การประเมินผลการเลือกสรร ซึ่งในหนังสือคูมือน้ี จะมีคําแนะนํา
วิธีดําเนินการการเลือกเคร่ืองมือในแตละขั้นตอนขององคประกอบแตละขั้นรวมทั้งคําอธิบายในการ
อํานวยการ  หรือสั่งการในการนํากิจกรรมไปปฏิบัติตามรูปแบบการวางแผนแมบท

สชูสเตอร (Schuster,1987:277-A) ไดทําการศึกษากระบวนการวางแผนระยะยาวใน
โรงเรียนประจําทองถิ่นของ อารชดิ  โอชิเช  ชิกาโก  เปนการศึกษาวามีปญหาอะไรบางในการวางแผน
ซึ่งการวิจัยพบวา การวางแผนจะไดผลก็ตอเมื่อเวลาไดถูกใชไปตามแผนจริง คณะผูวางแผนเลือกแผน
อยางระมัดระวัง  มีที่ปรึกษา ดําเนินขั้นตอนตามกระบวนการวางแผนและเมื่อภาวะผูนําไดใชอยาง
ถูกตอง  ในสวนของขอเสนอแนะน้ัน  ควรมีสํานักงานบริหารบุคคลเกี่ยวกับการวางแผนในโรงเรียน

บัลดวิน (Baldwin ,1994 : 224) ไดวิจัยเร่ืองเคร่ืองมือสนับสนุนการวางแผนยุทธศาสตรใน
โรงเรียนกินนอน  ในซานดิเอโก  รัฐแคลิฟอรเนีย  ไดพิสูจนองคประกอบ 6 อยางของการวางแผนที่มี
ประสิทธิภาพ  คือ การทําความเขาใจเกี่ยวกับการเพิ่มปริมาณการทํางานเปนทีมมืออาชีพ  การติดตาม
ผลของคณะทํางาน ความเปนผูนําของผูเปนหัวหนาหนวยงานที่เปดกวางสูการเปลี่ยนแปลงของคณะ
ทีมงานและการอุดหนุนของหนวยงานในชุมชน  นอกจากน้ียังมีสวนประกอบอ่ืนๆที่มีผลตอการ
วางแผน  คือความไมสําเร็จ  ความไมเขาใจ  ความไมเพียงพอของระยะเวลาจะเปนสิ่งกีดกั้นหรือร้ังให
การวางแผนไมสําเร็จได

จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผลสรุปไดวา การวางแผนถือเปนงาน
อันดับแรกที่มีความสําคัญที่สุดสําหรับผูบริหาร  การที่สถานศึกษาจะบรรลุวัตถุประสงค และเปาหมาย
หรือไมน้ัน  ผูบริหารจะตองมีการวางแผนในการบริหารงานตางๆ  ของโรงเรียนทุกงาน ไมวาจะเปน
การบริหารวิชาการ  การบริหารงานงบประมาณ  การบริหารบุคคล และการบริหารทั่วไป การวางแผน
จะตองมีทุกขั้นตอนในการทํางาน เมื่ อมีการวางแผนแลว จะตองมีการปฏิบัติตามแผนและมีการ
ประเมินผลแผนเปนระยะๆ  เพื่อที่จะนําผลที่ไดมาเปนขอมูลในการปรับปรุง เพื่อที่จะมีการวางแผนใน
คร้ังตอไป  จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของตางๆ เกี่ยวกับการวางแผนน้ัน กระบวนการ
วางแผนที่ ดี น้ัน ประกอบดวย 7 ขั้นตอน คือ การสํารวจวิ เคราะหสภาพแวดลอมการกําหนด
วัตถุประสงค การกําหนดทางเลือกในการดําเนินการตามวัตถุประสงค การตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดี
ที่สุดในการดําเนินการตามวัตถุประสงค การกําหนดแผนปฏิบัติการ การปฏิบัติตามแผน การตรวจสอบ
และทบทวน  ซึ่งกระบวนการวางแผนดังกลาวที่ผูวิจัยศึกษาคนความาน้ันผูวิจัยมีความเชื่อวา ถาหาก
องคการหรือหนวยงานใด  มีการปฏิบัติตามกระบวนการวางแผนดังกลาวแลว  ก็จะทําใหองคการน้ัน
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ประสบความสําเร็จในการบริหารงาน อยางไรก็ตามธงชัย สันติวงษ (2539:54-57) กลาววากระบวนการ
วางแผนจะตองประกอบขั้นตอน 7 ขั้นตอน คือ การต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต การกําหนด
วัตถุประสงค  การพัฒนากลยุทธ  การสรางเปาหมายระยะปานกลาง  การกําหนดแผนปฏิบัติงาน  การ
ปฏิบัติตามแผน  กลไกของขอมูลยอนกลับ  ผูวิจัยจึงใชกระบวนการวางแผนของธงชัย  สันติวงษ เปน
กรอบแนวคิดในการวิจัยคร้ังน้ี

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ภาพที่ 7กรอบแนวคิดในการวิจัย
สมมติฐานการวิจัย

ผูบริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณในการดํารงตําแหนงและอยูในขนาดสถานศึกษาตางกัน
มีการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนแตกตางกัน

1.ประสบการณในการดํารงตําแหนง
1.1 นอยกวา10 ป
1.2 10 – 20 ป
1.3 มากกวา20ป
2. ขนาดของสถานศึกษาแบงเปน 3 ขนาด คือ
2.1 สถานศึกษาขนาดเล็ก
2.2 สถานศึกษาขนาดกลาง
2.3สถานศึกษาขนาดใหญ

การปฏิบัติงานตามกระบวนการ
วางแผนของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานเขตพื้นที่การศึกษา
ป ร ะ ถ ม ศึ ก ษ า น ร า ธิ ว า ส ใ น
กระบวนการวางแผน7 ขั้นตอน
ไดแก
1. ขั้นการต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับ
อนาคต
2. ขั้นการกําหนวัตถุประสงค
3. ขั้นการพัฒนากลยุทธ
4. ขั้นการสรางเปาหมายระยะ
ปานกลาง
5. ขั้นการกําหนดแผนปฏิบัติงาน
6. ขั้นการปฏิบัติตามแผน
7. ขั้นกลไกของขอมูลยอนกลับ

ตัวแปรตน ตัวแปรตาม



บทที่ 3

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยคร้ังน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาการปฏิบัติงานตาม
กระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึ กษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส ในบทน้ีผูวิจัยขอเสนอหัวขอ ดังน้ี ประชากร เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย การเก็บ
รวบรวมขอมูล  การวิเคราะหขอมูล และแผนปฏิบัติการวิจัย ตามลําดับดังน้ี

ประชากร
ประชากรที่ใชในการวิจัยคร้ังน้ี  ไดแก ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส ปการศึกษา 2554 จํานวน344คน

ตารางท่ี 1 จํานวนประชากรของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสแยกตามขนาดสถานศึกษา

ขนาดสถานศึกษา จํานวนประชากร (คน)
ขนาดเล็ก 52

ขนาดกลาง 201
ขนาดใหญ 91

รวม 344
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ตารางท่ี 2 จํานวนประชากรของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสแยกตามอําเภอ

สังกัด อําเภอ จํานวนประชากร (คน) รวม
ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ

สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1

เมือง 7 28 6 41
บาเจาะ 1 19 7 27
ยี่งอ 4 16 3 23
รือเสาะ 6 24 10 40
ศรีสาคร 3 10 5 18

สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาสเขต 2

ตากใบ 7 14 10 31
แวง 5 17 5 27
สุคิริน 3 9 3 15
สุไหงโก-ลก - 5 8 13
สุไหงปาดี 11 18 3 32

สํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาสเขต 3

ระแงะ 5 25 12 42
จะแนะ - 9 9 18
เจาะไอรอง - 7 10 17

รวม 52 201 91 344

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย

1. ลักษณะเคร่ืองมือ
ลักษณะเคร่ืองมือการวิจัยในคร้ังน้ี เปนแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผูวิจัยสรางขึ้นให

ครอบคลุมเน้ือหาของกระบวนการวางแผนทุกขั้นตอนโดยแบงเปน 3ตอน ไดแก
ตอนที่1 เปนแบบสอบถามขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก

ประสบการณในการดํารงตําแหนง และขนาดของสถานศึกษา มีลักษณะเปนแบบสํารวจรายการ(Check
List)
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ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนราธิวาส ลักษณะของ
แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับของลิเคิรท (Likert rating scale) ผูวิจัยกําหนดคา
นํ้าหนักของคะแนนเปน 5 ระดับ (ลวนสายยศและอังคณาสายยศ. 2538:156-157) ดังน้ี

ระดับ 5 หมายถึง มีการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนมากที่สุด
ระดับ 4 หมายถึง มีการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนมาก
ระดับ 3 หมายถึง มีการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนปานกลาง
ระดับ 2 หมายถึง มีการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนนอย
ระดับ 1 หมายถึง มีการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนนอยที่สุด
โดยมีขอคําถามทั้งหมด 50 ขอ ซึ่งแยกเปนขอคําถามจําแนกตามขั้นตอนการปฏิบัติงานตาม

กระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 7 ขั้นดังน้ี
1. การต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต จํานวน 8 ขอ
2. การกําหนดวัตถุประสงค จํานวน 7 ขอ
3. การพัฒนากลยุทธ จํานวน 7 ขอ
4. การสรางเปาหมายระยะปานกลาง จํานวน 7 ขอ
5. การกําหนดแผนปฏิบัติงาน จํานวน 7 ขอ
6. การปฏิบัติตามแผน จํานวน 7 ขอ
7. กลไกของขอมูลยอนกลับ จํานวน 7 ขอ
ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามปญหาและขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามกระบวนการ

วางแผนในแตละขั้นตอนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดนราธิวาสเปนแบบสอบถามปลายเปด (Open – ended Questionnaire)

2. วิธีการสรางเคร่ืองมือ
2.1 ศึกษาคนควารายละเอียดของเน้ือหาและแนวคิดจากตําราเอกสาร แนวคิดทฤษฎีและ

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับกระบวนการวางแผนของสถานศึกษาแลวพิจารณาสรางแบบสอบถามภายใต
องคประกอบของกระบวนการวางแผนใน 7 ขั้นตอน คือการต้ังสมมุติฐานเกี่ยวกับอนาคตการกําหนด
วัตถุประสงคการพัฒนากลยุทธการสรางเปาหมายระยะปานกลางการกําหนดแผนปฏิบัติงานการปฏิบัติ
ตามแผนและกลไกของขอมูลยอนกลับ

2.2 ศึกษาวิธีการสรางแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale)
เพื่อเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม
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2.3 กําหนดขอบเขตของขอคําถามตามตัวแปรที่ศึกษา และสรางแบบสอบถามเกี่ยวกับการ
ต้ังสมมุติฐานเกี่ยวกับอนาคตการกําหนดวัตถุประสงคการพัฒนากลยุทธการสรางเปาหมายระยะปาน
กลางการกําหนดแผนปฏิบัติงานการปฏิบัติตามแผนและกลไกของขอมูลยอนกลับ

2.4 นําแบบสอบถามที่สรางแลว เสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธเพื่อตรวจสอบความ
ถูกตองและใหขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไขใหสมบูรณยิ่งขึ้น

2.5 จากน้ันนําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขเรียบรอยแลว ใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5
ทานตรวจสอบสิ่งที่ควรปรับปรุงแกไขใหถูกตองสมบูรณยิ่งขึ้นและตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเน้ือหา
(Content Validity) เพื่อใหเกิดความครอบคลุมของเน้ือหาและดานการใชภาษา ความเหมาะสม ความ
ถูกตอง ความสมบูรณของคําถาม โดยการหาคาดัชนีความเหมาะสมระหวางขอคําถามกับลักษณะเฉพาะ
ของเน้ือหาตามวิธีการของโรวิเนลลี่ และแฮมเบิลตัน (Rovinelli and Hambleton, 1978 : 34 -37 ; อางถึง
ในผองศรี วาณิชยศุภวงศ, 2546:140) โดยกําหนดคะแนนไวดังน้ี

+ 1 เมื่อเห็นวาตรงกับขอบขายเน้ือหาตามที่ระบุไว
0 เมื่อไมแนใจวาตรงกับขอบขายเน้ือหาตามที่ระบุไว
- 1 เมื่อแนใจวาไมตรงกับขอบขายเน้ือหาตามที่ระบุไว

ผลการวิเคราะหหาความเที่ยงตรงตามเน้ือหาหากปรากฏวาขอคําถามทุกขอผานเกณฑ มีคา
ดัชนีความสอดคลอง  ต้ังแต0.60ขึ้นไป ถือวานําไปสรางแบบสอบถามตอไปได

2.6 จากน้ันนําแบบสอบถามไปทดลอง (Try Out) กับผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 3 กลุมประชากรที่มิใชกลุมประชากรใน
การวิจัยคร้ังน้ีจํานวน 50คน เพื่อหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability)โดยใชสูตรการหาคา
สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach; อางถึงใน ผองศรี วาณิชยศุภวงศ
2546 : 147) ผลปรากฏวาไดคาความเชื่อมั่นรวมทั้งฉบับเทากับ. 975 และรายดานต้ังแต.881-.972

2.7 จากน้ันจึงนําแบบสอบถามที่ผานการทดลองใชและปรับปรุงแกไขแลว นําไปเก็บ
ขอมูลจริงกับกลุมประชากรที่จะวิจัยตอไป

การเก็บรวบรวมขอมูล
1. ผูวิจัยขอหนังสือแนะนําตัวจากสํานักงานบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา เพื่อ

แนะนําตัวผูวิจัยและขอความรวมมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต1ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต2และผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3
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2. ผูวิจัยจัดสงแบบสอบถามพรอมหนังสือขอความรวมมือใหแกผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานในสังกัด โดยใหผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสงแบบสอบถามกลับสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาที่ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดอยูภายใน 30 วัน

3. ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนดวยตนเองโดยประสานกับสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสแตละเขต

4. กรณีผูตอบแบบสอบถามไมสงแบบสอบถามกลับคืน ผูวิจัยจะติดตามดวยตนเองเพื่อใหสง
แบบสอบถามคืนโดยทําการเก็บระหวางเดือนตุลาคมพ.ศ.2554 ไดรับแบบสอบถามคืน จํานวน 344ฉบับ
จากจํานวนแบบสอบถามที่สงไป 344 ฉบับ  คิดเปนรอยละ 100

5. ผูวิจัยรวบรวมแบบสอบถามที่ไดรับกลับคืนมาแลวมาตรวจความสมบูรณของการตอบ แลว
นําขอมูลที่ไดไปวิเคราะหดวยวิธีทางสถิติตอไป

การวิเคราะหขอมูล

1. วิธีการวิเคราะหขอมูล
1.1 แบบสอบถามตอนที่ 1 วิเคราะหขอมูลสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก ประ

การณในการดํารงตําแหนง และขนาดของสถานศึกษาวิเคราะหขอมูลเพื่อหาคาความถี่และรอยละ
(Percentage)

1.2 แบบสอบถามตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามกระบวนการ
วางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
นราธิวาส วิเคราะหขอมูลเพื่อหาคาเฉลี่ย(Mean)และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation)

โดยใชเกณฑสัมบูรณ (Absolute  Criteria)ตามแนวทางของ  เบสต (Best,1977  :531)
มาแปลความหมายของคาเฉลี่ยดังตอไปน้ี

4.51- 5.00 หมายถึงการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนอยูในระดับมากที่สุด
3.51- 4.50 หมายถึงการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนอยูในระดับมาก
2.51- 3.50 หมายถึงการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนอยูในระดับปานกลาง
1.51 - 2.50 หมายถึงการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนอยูในระดับนอย
1.00 - 1.50 หมายถึงการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนอยูในระดับนอยที่สุด

1.3 แบบสอบถามตอนที่ 3เปนแบบสอบถามปญหาและขอเสนอแนะในการปฏิบัติงาน
ตามกระบวนการวางแผนในแตละขั้นตอนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนราธิวาสเปนแบบสอบถามปลายเปด (Open – ended Questionnaire) ใช
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วิธีการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) โดยการสรางเกณฑขึ้นมาในรูปของตารางวิเคราะห อัน
ประกอบดวยถอยคํา ภาษาที่มีความหมายตรงกับเน้ือหาที่ตองการวิเคราะหและใชวิธีการนับจํานวนคร้ัง
ของเน้ือหาตามที่ปรากฏสรุปออกมาในรูปของการบรรยาย โดยจัดเรียงตามลําดับความถี่ และเสนอ
ขอมูลเปนตารางประกอบความเรียง

2. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล

2.1 สถิติท่ีใชในการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ
2.1.1 หาคาความเที่ยงตรงตามเน้ือหา (Content Validity)ของแบบสอบถามโดย

คํานวณหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับประเด็นที่ศึกษาตามวิธีการของโรวิเนลลี่และ
แฮมเบิลตัน (Rovanelli and Hambleton;อางถึงในผองศรี วาณิชยศุภวงศ,2546:140)

2.1.2 สถิติที่ใชในการหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Content Validity)โดยใช
สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha - Coefficient) ของครอนบัค (อางถึงในผองศรี วาณิชยศุภวงศ
,2546:147)

2.2 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล
2.2.1 คาความถี่ (Frequency)
2.2.2 คารอยละ(Percentage)
2.2.3 คาเฉลี่ย(Mean)
2.2.4 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)
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แผนปฏิบัติการวิจัย

การวิจัยเร่ืองการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส ไดกําหนดแผนปฏิบัติการวิจัย ดังน้ี

ระยะเวลาข้ันตอนของกิจกรรม ป พ.ศ. 2553 ป พ.ศ. 2554
ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.

1. ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่
เกี่ยวของ
2. ศึกษาประชากรและเลือกกลุม
ตัวอยาง
3. สรางเคร่ืองมือ ทดลองใช
ปรับปรุงแกไข
4. เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุม
ตัวอยาง
5. วิเคราะหขอมูลและแปล
ความหมาย
6. เขียนตนฉบับวิทยานิพนธ
7. พิมพวิทยานิพนธและเขาเลม
8. เสนอวิทยานิพนธ



บทที่ 4
ผลการวิเคราะหขอมูล

ผลการวิเคราะหขอมูลในบทน้ีผูวิจัยขอนําเสนอหัวขอตามลําดับดังน้ีสัญลักษณที่ใชในการ
วิเคราะหขอมูลขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลและผลการวิเคราะหขอมูล

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล
การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลไดกําหนดสัญลักษณตางๆแทนความหมายดังตอไปน้ี

µ แทน คาเฉลี่ยเลขคณิต(Mean)ของประชากร
 แทน คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard Deviation) ของประชากร

ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูล
การวิเคราะหขอมูลคร้ังน้ีผูศึกษาไดทําการวิเคราะหขอมูลซึ่งสัมพันธกับวัตถุประสงคของการ

วิจัยดังน้ี
ตอนที่ 1 วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูบริหารที่ตอบแบบสอบถาม ไดแก

ประสบการณในการดํารงตําแหนง และขนาดของโรงเรียนโดยการจัดลําดับความถี่และรอยละของ
ขอมูล

ตอนที่ 2วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสนําเสนอเปนคาเฉลี่ย
(Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของประชากร

ตอนที่ 3วิ เคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบระดับการปฏิบั ติงานตาม
กระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาสจําแนกตามประสบการณในการดํารงตําแหนง และขนาดของโรงเรียนโดยการเปรียบเทียบ
คาเฉลี่ย

ตอนที่ 4วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะการปฏิบัติงานตามกระบวนการ
วางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสที่เปน
คําถามปลายเปดโดยการวิเคราะหเชิงเน้ือหา (Content Analysis) จัดเรียงตามลําดับความถี่
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ผลการวิเคราะหขอมูล
การวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยขอเสนอผลการวิเคราะหขอมูลเปน 4 ตอน ดังตอไปน้ี
ตอนที่ 1 ขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 2 ระดับการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
ตอนที่ 3การทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของ

ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิ วาสจําแนกตาม
ประสบการณในการดํารงตําแหนง และขนาดของโรงเรียนโดยการเปรียบเทียบคาเฉลี่ย

ตอนที่ 4ปญหาและขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส

ตอนท่ี 1 ขอมูลสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม
ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผูบริหารที่ตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม

ประสบการณในการดํารงตําแหนง และขนาดของโรงเรียน ปรากฏผลการวิเคราะห ดังตารางที่ 3

ตารางท่ี3 จํานวนและรอยละขอมูลสถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตาม
ประสบการณในการทํางาน และขนาดโรงเรียน

สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ
1. ประสบการณในการทํางาน
1.1 ตํ่ากวา 10 ป 112 32.60
1.2 10 – 20 ป 150 43.60
1.3 21 ปขึ้นไป 82 23.80

รวม 344 100.00
2. ขนาดโรงเรียน

2.1 ขนาดเล็ก 52 15.10
2.2 ขนาดกลาง 201 58.40
2.3 ขนาดใหญ 91 26.50

รวม 344 100.00
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จากตารางที่ 3 สถานภาพทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบวา สวนใหญมีประสบการณในการ
ทํางาน 10-20 ป จํานวน 150 คน คิดเปนรอยละ 43.60 และอยูในสถานศึกษาขนาดกลางจํานวน 201 คน
คิดเปนรอยละ 58.40

ตอนท่ี 2ระดับการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสภาพรวมและรายขั้น ปรากฏดังตารางที่ 4-11

ตารางท่ี 4 คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และระดับการปฏิบัติงาน
ตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสโดยภาพรวม และรายขั้น

การปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผน µ  ระดับ
1 ขั้นการต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต 4.32 .82 มาก
2 ขั้นการกําหนดวัตถุประสงค 4.37 .52 มาก
3 ขั้นการพัฒนากลยุทธ 4.19 .61 มาก
4 ขั้นการสรางเปาหมายระยะปานกลาง 4.29 .49 มาก
5 ขั้นการกําหนดแผนปฏิบัติงาน 4.39 .44 มาก
6 ขั้นการปฏิบัติตามแผน 4.26 .50 มาก
7 ขั้นกลไกของขอมูลยอนกลับ 4.21 .50 มาก

รวม 4.29 .48 มาก

จากตารางที่ 4การปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสภาพรวม พบวา ภาพรวม อยูในระดับมาก (µ=
4.29) เมื่อพิจารณาเปนรายขั้น พบวา ทุกขั้นอยูในระดับมาก
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ตารางท่ี 5 คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และระดับการปฏิบัติงาน
ตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสขั้นการต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต

ขั้นการต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต µ  ระดับการปฏิบัติ
1 มีการนํา  นโยบาย ขอมูลขาวสารทรัพยากร

ทางดานการบริหารมาใชในการพิจารณาจัดทํา
แผน

4.36 .63 มาก

2 มีการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในเพื่อกําหนด
จุดแข็ง

4.39 .58 มาก

3 มีการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในเพื่อหาจุด
ดอยหรือจุดออน

4.36 .59 มาก

4 มีการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกที่เอ้ือตอ
การดําเนินงาน

4.39 .59 มาก

5 มีการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายµนอกที่เปน
อุปสรรคตอการดําเนินงาน

4.36 .53 มาก

6 มีการระดมความคิด เห็นจากผู เชี่ ยวชาญผูมี
ประสบการณ หรือผูทรงคุณวุฒิ

3.93 .88 มาก

7 มีการคาดการณสถานการณในอนาคตหรือใช
ขอมูลในอดีตมาคาดการณการเปลี่ยนแปลงที่จะ
เกิดขึ้นในอนาคต

4.10 .76 มาก

8 มีการวิเคราะห ประเมินเพื่อเตรียมการรองรับ
สถานการณที่เกิดขึ้นในลักษณะตางๆ

4.67 4.86 มากที่สุด

รวม 4.32 .82 มาก
จากตารางที่ 5การปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสขั้นการต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต พบวา
ภาพรวม อยูในระดับมาก(µ=4.32)เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ทุกขออยูในระดับมาก ยกเวนประเด็น
มีการวิเคราะห ประเมินเพื่อเตรียมการรองรับสถานการณที่เกิดขึ้นในลักษณะตางๆ อยูในระดับมาก
ที่สุด
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ตารางท่ี 6 คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และระดับการปฏิบัติงาน
ตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสขั้นการกําหนดวัตถุประสงค

ขั้นการกําหนดวัตถุประสงค µ  ระดับการปฏิบัติ
9 นําขอมูลจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน

ภายนอกกําหนดเปนวัตถุประสงค
4.40 .58 มาก

10 มีการกําหนดวัตถุประสงคสอดคลองกับนโยบาย
เปาหมาย ปญหาและความตองการ

4.33 .63 มาก

11 มีการกําหนดวัตถุประสงคที่ผูบริหารและหัวหนา
งานมีสวนรวม

4.36 .57 มาก

12 มีการกําหนดวัตถุประสงคเปนลายลักษณอักษรมี
ความชัดเจน เฉพาะเจาะจง

4.32 .64 มาก

13 มีการกําหนดวัตถุประสงคเชิงปริมาณ และเชิง
คุณภาพที่มีรายละเอียดชัดเจน

4.29 .62 มาก

14 มีการกําหนดวัตถุประสงคที่มีระยะเวลาที่ชัดเจน 4.43 .57 มาก
15 มีการประชุมชี้แจงทําความเขาใจวัตถุประสงคของ

แผนใหทุกฝายทราบ
4.44 .58 มาก

รวม 4.37 .52 มาก

จากตารางที่ 6การปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสขั้นการกําหนดวัตถุประสงค พบวา ภาพรวม
อยูในระดับมาก (µ=4.37) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ
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ตารางท่ี 7 คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และระดับการปฏิบัติงาน
ตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสขั้นการพัฒนากลยุทธ

ขั้นการพัฒนากลยุทธ µ  ระดับการปฏิบัติ
16 มีการวิ เคราะห อิทธิพลการเปลี่ยนแปลงของ

สิ่งแวดลอมทั้งภายในและภายนอก
4.18 .68 มาก

17 มีการคนหาขอบกพรองจากการปฏิบัติงานใน
ปจจุบัน

4.21 .68 มาก

18 มีการระดมความคิดจากทุกฝาย  มาเพื่อพิจารณา
โอกาส อุปสรรค แนวโนมที่คาดวาจะเกิดขึ้น

4.04 .78 มาก

19 มีการรวบรวมขอมูล ขาวสารดวยวิธีการเปนระบบ
เปนปจจุบันสามารถเชื่อถือได

4.11 .79 มาก

20 มีการจัดลําดับความสําคัญของทางเลือกแตละทาง
โดยอาศัยศาสตรทางการบริหาร

4.30 .65 มาก

21 มีการกํ าหนดเกณฑที่ จะใช ในการพิจารณา
ทางเลือกที่ดีที่สุด

4.28 .64 มาก

22 มีการนําหลักการ กระบวนการทฤษฎีการตัดสินใจ
มาใชในการตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด

4.20 .63 มาก

รวม 4.19 .61 มาก

จากตารางที่ 7 การปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส ขั้นการพัฒนากลยุทธ พบวา ภาพรวม อยูใน
ระดับมาก(µ=4.19)เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ
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ตารางท่ี 8 คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และระดับการปฏิบัติงาน
ตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสขั้นการสรางเปาหมายระยะปานกลาง

ขั้นการสรางเปาหมายระยะปานกลาง µ  ระดับการปฏิบัติ
23 มีการกําหนดเปาหมายวัตถุประสงคที่สอดคลอง

กับนโยบายของหนวยงานเปาหมายของพนักงาน
และเปาหมายขององคการ

4.36 .58 มาก

24 มีการกําหนดเปาหมายสอดคลองกับวัตถุประสงค
ระยะยาวและกลยุทธของหนวยงาน

4.29 .58 มาก

25 มีการกํ าหนดเป าหมายที่ มี ความชั ดเจนไม
คลุมเครือ เขาใจงาย

4.30 .58 มาก

26 มีการกําหนดระยะเวลาเปาหมายที่ชัดเจนและ
แนนอน

4.41 .57 มาก

27 มีการระบุผลลัพธของเปาหมายที่ชัดเจนเปน
รูปธรรม

4.26 .57 มาก

28 มีการกําหนดเปาหมายที่กระตุนใหสมาชิกมีสวน
รวมในการปฏิบัติงาน

4.24 .58 มาก

29 มี ก า ร กํ า ห น ด เ ป า ห ม า ย เ พื่ อ ส ง เ ส ริ ม ก า ร
ประสานงานที่ดีระหวางหนวยงาน

4.20 .60 มาก

รวม 4.29 .49 มาก

จากตารางที่ 8 การปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสขั้นการสรางเปาหมายระยะปานกลางภาพรวม
พบวา อยูในระดับมาก(µ=4.29)เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ
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ตารางท่ี 9 คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และระดับการปฏิบัติงาน
ตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสขั้นการกําหนดแผนปฏิบัติงาน

ขั้นการกําหนดแผนปฏิบัติงาน µ  ระดับการปฏิบัติ
30 มีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจเปาประสงคมี

ความสอดคลองและสามารถนําไปปฏิบัติได
4.46 .51 มาก

31 มีการนําความรูเทคนิค PERT CPM หรือ Gantt
Chart มาใชในการกําหนดแผน

4.17 .66 มาก

32 มีการกําหนดรายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงาน
อยางชัดเจน

4.35 .52 มาก

33 มีการกําหนดระยะเวลาเร่ิมตนและสิ้นสุดของแผน 4.46 .50 มาก
34 มีการกําหนดทรัพยากรที่ใชในการวางแผน 4.31 .54 มาก
35 มีการกําหนดผู รับผิดชอบแผนและผลจากการ

ดําเนินการตามแผน
4.46 .52 มาก

36 มีการจัดทําแผนเปนลายลักษณอักษรที่ชัดเจน 4.49 .55 มาก
รวม 4.39 .44 มาก

จากตารางที่ 9 การปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสขั้นการกําหนดแผนปฏิบัติงานพบวา ภาพรวม
อยูในระดับมาก(µ=4.39)เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ
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ตารางท่ี 10 คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และระดับการปฏิบัติงาน
ตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสขั้นการปฏิบัติตามแผน

ขั้นการปฏิบัติตามแผน µ  ระดับการปฏิบัติ
37 มีการกําหนดบุคลากรที่รับผิดชอบที่มีความรู

ความเขาใจเกี่ยวกับการนําแผนไปปฏิบัติ
4.38 .55 มาก

38 มีการกําหนดผู รับผิดชอบในการนําแผนไป
ปฏิบัติอยางชัดเจน

4.44 .51 มาก

39 มีการจัดสรรทรัพยากรเพียงพอตอการวาง
แผนการปฏิบัติงานอยางตอเน่ือง

4.30 .54 มาก

40 มีการจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานตามแผนไว
อยางชัดเจน

4.40 .51 มาก

41 มีการปฏิบัติตามแผนที่วางไว 4.04 .74 มาก
42 มีการเสริมสรางขวัญและกําลังใจแกบุคลากรที่

นําแผนไปปฏิบัติ
4.22 .58 มาก

43 มีการนําเทศติดตามผลแผนโดยใชรูปแบบ Gantt
Chart

4.05 .71 มาก

รวม 4.26 .50 มาก

จากตารางที่ 10 การปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสขั้นการปฏิบัติตามแผน พบวา
ภาพรวม อยูในระดับมาก(µ=4.26)เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ
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ตารางท่ี 11 คาเฉลี่ย (Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และระดับการปฏิบัติงาน
ตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสขั้นกลไกของขอมูลยอนกลับ

ขั้นกลไกของขอมูลยอนกลับ µ  ระดับการปฏิบัติ
44 มีการกําหนดวิธีการประเมินผลแผนที่เปนระบบ

สอดคลองกับวัตถุประสงคเปาหมาย
4.18 .56 มาก

45 มีการประเมินผลการนําแผนไปปฏิบัติโดยการ
ประเมิ นป จ จั ย นํ า เข า (Input) กระบวนการ
(Process) ผ ล ลั พ ธ (outcomes) สิ่ ง แ ว ด ล อ ม
(Environment) และผลกระทบ (Impact)

4.33 .60 มาก

46 มี ก า รกํ า หน ด เก ณ ฑ ม า ต รฐ า น ดั ช นี ชี้ วั ด
ความสําเร็จในการประเมินผลแผน

4.25 .54 มาก

47 มีการประเมินผลแผนกอนการดําเนินการระหวาง
การดําเนินการ และหลังการดําเนินการ

4.15 .60 มาก

48 มีเคร่ืองมือประเมินผลที่ครอบคลุมรายละเอียดการ
ดําเนินการของแผน

4.11 .64 มาก

49 จัดทําเอกสารสรุปผลการประเมินผลแผนใหผูที่
เกี่ยวของทราบ

4.33 .55 มาก

50 นําผลประเมินผลแผน โครงการนําไปใชเป น
ขอมูลในการวางแผนคร้ังตอไป

4.11 .57 มาก

รวม 4.21 .50 มาก

จากตารางที่11 การปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสขั้นกลไกของขอมูลยอนกลับ พบวาภาพรวม
อยูในระดับมาก(µ=4.21)เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา อยูในระดับมากทุกขอ
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ตอนท่ี 3เปรียบเทียบการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสจําแนกตามประสบการณในการดํารง
ตําแหนง และขนาดของโรงเรียน

ตารางท่ี 12 เปรียบเทียบการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส จําแนกตามประสบการณ
ในการดํารงตําแหนง

การปฏิบัติงานตาม
กระบวนการวางแผน

ประสบการณในการดํารงตําแหนง
ผลการ
เปรียบเทียบ

คูที่
แตกตาง

นอยกวา10 ป 10-20 ป 20 ปขึ้นไป
µ  ระดับ µ  ระดับ µ  ระดับ

1 ขั้นการตั้งสมมติฐาน
เก่ียวกับอนาคต

4.20 .55 มาก 4.43 1.02 มาก 4.28 .68 มาก ไมแตกตาง -

2 ขั้นการกําหนด
วัตถุประสงค

4.30 .47 มาก 4.38 .47 มาก 4.42 .65 มาก ไมแตกตาง -

3 ขั้นการพัฒนากลยุทธ 4.14 .59 มาก 4.21 .54 มาก 4.22 .74 มาก ไมแตกตาง -
4 ขั้นการสรางเปาหมาย

ระยะปานกลาง
4.23 .52 มาก 4.33 .41 มาก 4.32 .58 มาก ไมแตกตาง -

5 ขั้นการกําหนด
แผนปฏิบัติงาน

4.33 .42 มาก 4.42 .37 มาก 4.39 .55 มาก ไมแตกตาง -

6 ขั้นการปฏิบัติตาม
แผน

4.20 .51 มาก 4.28 .44 มาก 4.33 .59 มาก ไมแตกตาง -

7 ขั้นµกลไกของขอมูล
ยอนกลับ

4.17 .52 มาก 4.20 .48 มาก 4.27 .51 มาก ไมแตกตาง -

รวม 4.22 .49 มาก 4.32 .40 มาก 4.32 .59 มาก ไมแตกตาง -

จากตารางที่13 เปรียบเทียบการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส จําแนกตามประสบการณ
ในการดํารงตําแหนงตางกัน พบวา ภาพรวมและรายขั้น ไมแตกตางกัน
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ตารางท่ี 13 เปรียบเทียบการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส จําแนกตาม ขนาด
สถานศึกษา

การปฏิบัติงานตาม
กระบวนการวางแผน

ขนาดสถานศึกษา
ผลการ

เปรียบเทียบ
คูที่

แตกตาง
เล็ก (1) กลาง(2) ใหญ(3)

µ  ระดับ µ  ระดับ µ  ระดับ
1 ขั้นการต้ังสมมติฐาน

เกี่ยวกับอนาคต
4.44 .58 มาก 4.15 .95 มาก 4.62 .46 มากที่สุด แตกตางกัน (1,3) (2,3)

2 ขั้นการกําหนด
วัตถุประสงค

4.45 .55 มาก 4.24 .50 มาก 4.59 .44 มากที่สุด แตกตางกัน (1,3) (2,3)

3 ขั้นการพัฒนากลยุทธ 4.41 .57 มาก 3.99 .58 มาก 4.50 .52 มาก ไมแตกตาง -
4 ขั้นการสรางเปาหมาย

ระยะปานกลาง
4.44 .55 มาก 4.16 .43 มาก 4.51 .48 มากที่สุด แตกตางกัน (1,3) (2,3)

5 ขั้นการกําหนด
แผนปฏิบัติงาน

4.49 .47 มาก 4.28 .39 มาก 4.56 .45 มากที่สุด แตกตางกัน (1,3) (2,3)

6 ขั้นการปฏิบัติตามแผน 4.47 .48 มาก 4.08 .45 มาก 4.54 .47 มากที่สุด แตกตางกัน (1,3) (2,3)
7 ขั้นกลไกของขอมูล

ยอนกลับ
4.43 .51 มาก 4.06 .46 มาก 4.40 .47 มาก ไมแตกตาง -

รวม 4.45 .52 มาก 4.14 .43 มาก 4.53 .43 มากที่สุด แตกตางกัน (1,3) (2,3)

จากตารางที่ 13 เปรียบเทียบการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส จําแนกตามขนาดสถานศึกษาที่
ปฏิบัติงาน พบวา ภาพรวมและรายขั้น แตกตางกัน โดยผูที่อยูในสถานศึกษาขนาดใหญมีทัศนะสูงกวาผู
อยูในสถานศึกษาขนาดเล็กและขนาดกลางทุกขั้นตอน ยกเวนขั้นการพัฒนากลยุทธ และขั้นกลไกของ
ขอมูลยอนกลับ ไมแตกตางกัน
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ตอนท่ี 4ปญหาและขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส

ผลการประมวลปญหาและขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเปนรายขั้นปรากฏ
ดังตางรางที่14-15

ตารางท่ี 14 ปญหาในการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส

ปญหา ความถี่
ข้ันการตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต

1. วิสัยทัศนและนโยบายมักเปลี่ยนแปลงตามสถานการณ 21
2.ขาดการนํานโยบายและขอมูลที่แทจริงมาใชในการจัดทําแผน 19
3. ขาดการมีสวนรวมของบุคลากร 15
4. ขาดความรู ความเขาใจและประสบการณเกี่ยวกับการต้ังสมมติฐาน 8
5. การต้ังสมมติฐานจะอาศัยความรูสึกมากกวาการอางอิงขอมูลสารสนเทศ 5

ข้ันการกําหนดวัตถุประสงค
1.ไมไดมีการนําขอมูลจากการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสและอุปสรรคมาใชในการ
กําหนดวัตถุประสงค

25

2.ขาดการมีสวนรวมจากบุคลากรหลาย ๆ ฝายในการกําหนดวัตถุประสงค 23
3. คณะครูผูสอนมีภาระงานในหนาที่ความรับผิดชอบมาก 17
4. คณะครูผูสอนไมเห็นความสําคัญเทาที่ควร 14
5. กําหนดวัตถุประสงคเชิงปริมาณไมไดเนนคุณภาพ 12

ข้ันการพัฒนากลยุทธ
1. ไมนําหลักการ ทฤษฎีทางการบริหารมาใชในการพัฒนากลยุทธ 14
2. ขาดความรวมมือจากหนวยงานภายนอกทําใหไดขอมูลไมรอบดาน 12
3. ยังไมเปนระบบในการพัฒนากลยุทธ 9
4. ขาดความเขาใจทําใหคณะครูไมใหความสําคัญ 6
5. ขาดความรวมมือจากคณะครูผูสอน 3
6. ขาดความรับผิดชอบ 1
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ตารางท่ี14(ตอ)
ปญหา ความถี่

ข้ันการสรางเปาหมายระยะปานกลาง
1. ไมสอดคลองกับนโยบายที่มีการเปลี่ยนแปลง 11
2. เปาหมายถูกกําหนดโดยหนวยงานระดับสูงทําใหเปาหมายไมสอดคลองกับบริบทของ
โรงเรียน

9

3.เปาหมายบางอยางสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาแตไมสอดคลองกับกลยุทธของ
หนวยงาน

8

4.การกําหนดเปาหมายไมสอดคลองกับกลยุทธของหนวยงานเน่ืองจากจาดความรูความ
เขาใจ

5

ข้ันการกําหนดแผนปฏิบัติงาน
1.ไมนําผลการจัดลําดับปญหาและทางเลือกในการแกปญหาไปจัดทําแผปฏิบัติงาน 13
2. ผูบริหารไมไดกําหนดผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 10
3. ผูบริหารไมไดนําวิทยาการเทคโนโลยีตาง ๆ เชน PERT/CPM เปนเคร่ืองมือชวยในการ
ลําดับขั้นตอนการปฏิบัติงาน

7

4. มีการนําผลที่ไดจากการประเมินโครงการที่ผานมาเพื่อใชเปนพื้นฐานในการกําหนด
แผนงานนอย

4

ข้ันการปฏิบัติตามแผน
1. ไมปฏิบัติตามแผนใหครบถวนเพราะมีงานที่ตองรับผิดชอบมากเกินไป 33
2. การเบิกจายและวัสดุอุปกรณไมมีความคลองตัวในการดําเนินงาน 26
3. การปฏิบัติงานไมเปนไปตามแผนงาน 14
4. การปฏิบัติตามแผนไมเปนไปตามระยะเวลาที่กําหนด 9

ข้ันกลไกของขอมูลยอนกลับ
1. ผูบริหารขาดการติดตาม ประเมินผลแผนอยางตอเน่ือง 25
2. ขาดการประเมินตามระยะเวลาที่ 21
3. บุคลากรไมเห็นความสําคัญของการวิเคราะหขอมูลและการปรับแผนใหม 15
4. การวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการประเมินผลไมเปนระบบและไมเปนปจจุบัน 10
5. ขาดเคร่ืองมือและวิธีการประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ 5
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จากตารางที่14ปญหาในการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสขั้นการต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต
ปญหาที่มีความถี่สูง 3 ลําดับแรก คือ วิสัยทัศนและนโยบายมักเปลี่ยนแปลงตามสถานการณขาดการนํา
นโยบายและขอมูลที่แทจริงมาใชในการจัดทําแผน และ ขาดการมีสวนรวมของบุคลากร

ขั้นการกําหนดวัตถุประสงคปญหาที่มีความถี่สูง 3 ลําดับแรก คือไมไดมีการนําขอมูลจากการ
วิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสและอุปสรรคมาใชในการกําหนดวัตถุประสงคขาดการมีสวนรวมจาก
บุคลากรหลาย ๆ ฝายในการกําหนดวัตถุประสงคและคณะครูผูสอนมีภาระงานในหนาที่ความ
รับผิดชอบมาก

ขั้นการพัฒนากลยุทธปญหาที่มีความถี่สูง 3 ลําดับแรก คือไมนําหลักการ ทฤษฎีทางการ
บริหารมาใชในการพัฒนากลยุทธขาดความรวมมือจากหนวยงานภายนอกทําใหไดขอมูลไมรอบดาน
และในการพัฒนากลยุทธยังไมเปนระบบ

ขั้นการสรางเปาหมายระยะปานกลางปญหาที่มีความถี่สูง 3 ลําดับแรก คือไมสอดคลองกับ
นโยบายที่มีการเปลี่ยนแปลงเปาหมายถูกกําหนดโดยหนวยงานระดับสูงทําใหเปาหมายไมสอดคลอง
กับริทบของโรงเรียน  และเปาหมายบางอยางสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาแตไมสอดคลองกับกล
ยุทธของหนวยงาน

ขั้นการกําหนดแผนปฏิบัติงานปญหาที่มีความถี่สูง 3 ลําดับแรก คือไมนําผลการจัดลําดับ
ปญหาและทางเลือกในการแกปญหาไปจัดทําแผนปฏิบัติงาน  ผูบริหารไมไดกําหนดผูรับผิดชอบอยาง
ชัดเจน และผูบริหารไมไดนําวิทยาการเทคโนโลยีตาง ๆ เชน PERT/CPM เปนเคร่ืองมือชวยในการ
ลําดับขั้นตอนการปฏิบัติงาน

ขั้นการปฏิบัติตามแผนปญหาที่มีความถี่สูง 3 ลําดับแรก คือไมปฏิบัติตามแผนใหครบถวน
เพราะมีงานที่ตองรับผิดชอบมากเกินไป การเบิกจายและวัสดุอุปกรณไมมีความคลองตัวในการ
ดําเนินงาน และการปฏิบัติงานไมเปนไปตามแผนงาน

ขั้นกลไกของขอมูลยอนกลับปญหาที่มีความถี่สูง 3 ลําดับแรก คือผูบริหารขาดการติดตาม
ประเมินผลแผนอยางตอเน่ือง ขาดการประเมินตามระยะเวลาที่กําหนดการรวบรวมรวมขอมูล อุปสรรค
และบุคลากรไมเห็นความสําคัญของการวิเคราะหขอมูลและการปรับแผนใหม
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ตารางท่ี 15 ขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส

ขอเสนอแนะ ความถี่
ข้ันการตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต

1. ควรพัฒนาบุคลากรในการเร่ือง การวางแผนกลยุทธ 9
2.การอางอิงขอมูลตางๆ ควรอางอิงโดยใชขอมูลสารสนเทศจริง 5
3. การวิเคราะห SWOT ควรเปนการระดมความคิดจากผูที่มีสวนไดสวนเสีย 2

ข้ันการกําหนดวัตถุประสงค
1.ควรมีวัตถุประสงคความเฉพาะเจาะจง สามารถวัดได 11
2. การกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายควรใหเปนไปตามความตองการและความเขาใจของ
ทุกฝาย

7

3. ผูบริหารตองอาศัยขอมูลจากการวิเคราะห SWOT มาใชในการกําหนดวัตถุประสงค 3
ข้ันการพัฒนากลยุทธ

1. ผูบริหารควรนําทฤษฎี หลักการ มาใชในการพัฒนากลยุทธ 8
2. ในการพัฒนากลยุทธหรือสรางทางเลือกควรจะตองมีการระดมสมอง ระดมความคิดจาก
แหลงตาง ๆ

5

3. การประเมินทางเลือกผูบริหารควรใชศาสตรทางการบริหารเขาชวย 2
ข้ันการสรางเปาหมายระยะปานกลาง

1. ควรกําหนดเปาหมายใหสอดคลองกับบริบทของโรงเรียน 6
2. เปาหมายควรมีความชัดเจนไมคลุมเครือเพื่อใหทุกฝายเขาใจรวมกันและงายในการ
ปฏิบัติงาน

5

3. เปาหมายควรสอดคลองกับนโยบายของหนวยงานที่สูงขึ้นเพื่อลดความซ้ําซอนในการ
ปฏิบัติงาน

3

4. ควรกําหนดเปาหมายใหสอดคลองกับวัตถุประสงค 2
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ตารางท่ี15(ตอ)

ปญหา ความถี่
ข้ันการกําหนดแผนปฏิบัติงาน

1.ควรกําหนดผูรับผิดชอบใหสอดคลองกับงานที่ปฏิบัติอยู 5
2. ผูบริหารควรมีการแบงงานใหทั่วถึง โดยกําหนดผูรับผิดชอบ 3
3.ผูบริหารควรสรางความรูความเขาใจในการกําหนดแผนปฏิบัติงาน วิสัยทัศน เพื่อใหเปนที่
ยอมรับ และเกิดความรับผิดชอบรวมกันในทุกระดับ

2

ข้ันการปฏิบัติตามแผน
1.ควรมีการกําหนดปฏิทินในการปฏิบัติงาน 7
2. ผูบริหารควรขอรับงบประมาณและทรัพยากรจากหนวยงานอ่ืนมาสนับสนุน 4
3. ควรมีการบูรณาการในการปฏิบัติเพื่อลดภาระงานของครู 3
4. หนวยงานตนสังกัดควรสนับสนุนงบประมาณ และอัตรากําลัง

ข้ันกลไกของขอมูลยอนกลับ
1. ควรมีการนิเทศ ติดตาม หรือ ประชุมเพื่อติดตามเปนระยะ ๆ 4
2. ควรมีมาตรการสําหรับผูที่รับผิดชอบงาน/โครงการ ที่ไมไดทําการรายงาน 5
3. หนวยงานตนสังกัดควรจัดอบรมใหกับผูบริหารและครูเพื่อสรางความรูในการประเมินผลแผน 2

จากตารางที่15 ขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสแยกรายขั้น ไดดังน้ี

ขั้นการต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต สามารถเรียงตามลําดับได ดังน้ีควรพัฒนาบุคลากรในการ
เร่ือง การวางแผนกลยุทธ การอางอิงขอมูลตางๆ ควรอางอิงโดยใชขอมูลสารสนเทศจริง และการ
วิเคราะห SWOT ควรเปนการระดมความคิดจากผูที่มีสวนไดสวนเสีย

ขั้นการกําหนดวัตถุประสงคสามารถเรียงตามลําดับขอเสนอแนะได  ดังน้ีคือ ควรมี
วัตถุประสงคความเฉพาะเจาะจง สามารถวัดได การกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายควรใหเปนไป
ตามความตองการและความเขาใจของทุกฝาย และผูบริหารตองอาศัยขอมูลจากการวิเคราะห SWOT มา
ใชในการกําหนดวัตถุประสงค

ขั้นการพัฒนากลยุทธสามารถเรียงตามลําดับขอเสนอแนะได ดังน้ีคือผูบริหารควรนําทฤษฎี
หลักการ มาใชในการพัฒนากลยุทธควรจะตองมีการระดมสมอง ระดมความคิดจากแหลงตาง ๆ และ
การประเมินทางเลือกผูบริหารควรใชศาสตรทางการบริหารเขาชวย



79

ขั้นการสรางเปาหมายระยะปานกลางสามารถเรียงตามลําดับขอเสนอแนะได ดังน้ีคือควร
กําหนดเปาหมายใหสอดคลองกับบริบทของโรงเรียนเปาหมายควรมีความชัดเจนไมคลุมเครือเพื่อใหทุก
ฝายเขาใจรวมกันและงายในการปฏิบัติงานเปาหมายควรสอดคลองกับนโยบายของหนวยงานที่สูงขึ้น
เพื่อลดความซ้ําซอนในการปฏิบัติงาน และควรกําหนดเปาหมายใหสอดคลองกับวัตถุประสงค

ขั้นการกําหนดแผนปฏิบัติงานสามารถเรียงตามลําดับขอเสนอแนะได ดังน้ีคือ ควรกําหนด
รับผิดชอบใหสอดคลองกับงานที่ปฏิบัติอยูผูบริหารควรมีการแบงงานใหทั่วถึง โดยกําหนด
ผูรับผิดชอบ และผูบริหารควรสรางความรูความเขาใจในการกําหนดแผนปฏิบัติงาน วิสัยทัศน เพื่อให
เปนที่ยอมรับ และเกิดความรับผิดชอบรวมกันในทุกระดับ

ขั้นการปฏิบัติตามแผนสามารถเรียงตามลําดับขอเสนอแนะได ดังน้ีคือควรมีการกําหนดปฏิทิน
ในการปฏิบัติงาน ผูบริหารควรขอรับงบประมาณและทรัพยากรจากหนวยงานอ่ืนมาสนับสนุนควรมี
การบูรณาการในการปฏิบัติเพื่อลดภาระงานของครู และหนวยงานตนสังกัดควรสนับสนุนงบประมาณ
และอัตรากําลัง

ขั้นกลไกของขอมูลยอนกลับสามารถเรียงตามลําดับขอเสนอแนะได ดังน้ีคือควรมีการนิเทศ
ติดตาม หรือ ประชุม เพื่อติดตามเปนระยะ ๆ ควรมีมาตรการสําหรับผูที่รับผิดชอบงาน/โครงการ ที่
ไมไดทําการรายงาน และหนวยงานตนสังกัดควรจัดอบรมใหกับผูบริหารและครูเพื่อสรางความรูในการ
ประเมินผลแผน



บทที่ 5

สรุป  อภิปรายผลและขอเสนอแนะ

สําหรับในบทน้ี  ผูวิจัยขอนําเสนอใน 3 หัวขอตามลําดับ ไดแก สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล
และขอเสนอแนะดังน้ี

วัตถุประสงคของการวิจัย
1. เพื่อศึกษาระดับการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
2. เพื่อเปรียบเทียบการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส จําแนกตามประสบการณในการ
ดํารงตําแหนง และขนาดสถานศึกษา

3. เพื่อรวบรวมปญหาและขอเสนอแนะเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผน
ของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส

วิธีดําเนินการวิจัย
1. ประชากร ไดแกผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษานราธิวาส ปการศึกษา 2554จํานวน344คน
2. เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย  ไดแกแบบสอบถาม (Questionnaire) แบงเปน 3ตอน ไดแก

ตอนที่1 เปนแบบสอบถามขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเปน
แบบสํารวจรายการ(Check List) ตอนที่ 2 เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตาม
กระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดนราธิวาส เปนแบบมาตราสวนประมาณคา5 ระดับ มีทั้งหมด 50 ขอ และตอนที่
3 เปนแบบสอบถาม เพื่อถามปญหาและขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนใน
แตละขั้นตอนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดนราธิวาสเปนแบบสอบถามปลายเปด (Open – ended Questionnaire)

3. การเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยขอหนังสือแนะนําตัวจากสํานักงานบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏยะลา ถึงผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสทั้ง3เขตจากน้ันผูวิจัย
ขอหนังสือนําสงแบบสอบถามจากผูอํานวยการสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต
1 เขต 2 และ เขต 3 ถึงผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัดที่เปนประชากรและใหผูบริหาร
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สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสงแบบสอบถามกลับ สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาที่ผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสังกัดอยูภายใน 30 วันผูวิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนดวยตนเองโดยประสานกับสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสแตละเขตและติดตามดวยตนเองไดรับแบบสอบถามคืน
จํานวน 344 ฉบับ จากจํานวนแบบสอบถามที่สงไป 344 ฉบับ  คิดเปนรอยละ 100แลวมาตรวจความ
สมบูรณของการตอบแบบสอบถาม แลวนําขอมูลที่ไดไปวิเคราะหดวยวิธีทางสถิติตอไป

4. การวิเคราะหขอมูล ดําเนินการดังน้ีแบบสอบถามตอนที่ 1 วิเคราะหขอมูลโดยการหาคา
รอยละ(Percentage)แบบสอบถามตอนที่ 2 วิเคราะหขอมูลโดยหาคาเฉลี่ย(Mean)และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
(Standard Deviation)และแบบสอบถามตอนที่ 3 ใชวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) โดยวิธีการนับ
จํานวนคร้ังของเน้ือหาตามที่ปรากฏสรุปออกมาในรูปของการบรรยาย โดยจัดเรียงตามลําดับความถี่
และเสนอขอมูลเปนตารางประกอบความเรียง

สรุปผลการวิจัย
1. การปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสพบวา อยูในระดับมาก
2. ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส

ที่มีประสบการณในการดํารงตําแหนงตางกัน มีการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนไมแตกตางกัน
3. ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส

ที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาที่มีขนาดตางกัน มีการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนแตกตางกันอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

4. ปญหาและขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของ ผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส สรุปได ดังน้ี

4.1 ปญหาในการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส สรุปได ดังน้ี

4.1.1 ขั้นการต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต (การกําหนดวิสัยทัศน)ปญหาที่มีความถี่
สูง3 ลําดับแรก คือ วิสัยทัศนและนโยบายเปลี่ยนแปลงตามสถานการณขาดการนํานโยบายและขอมูลที่
แทจริงมาใชในการจัดทําแผน และ ขาดการมีสวนรวมของบุคลากร

4.1.2 ขั้นการกําหนดวัตถุประสงคปญหาที่มีความถี่สูง 3 ลําดับแรก คือไมไดมีการ
นําขอมูลจากการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสและอุปสรรคมาใชในการกําหนดวัตถุประสงคขาด
การมีสวนรวมจากบุคลากรหลาย ๆ ฝายในการกําหนดวัตถุประสงคและคณะครูผูสอนมีภาระงานใน
หนาที่ความรับผิดชอบมาก



82

4.1.3 ขั้นการพัฒนากลยุทธปญหาที่มีความถี่สูง 3 ลําดับแรก คือไมนําหลักการ
ทฤษฎีทางการบริหารมาใชในการพัฒนากลยุทธขาดความรวมมือจากหนวยงานภายนอกทําใหไดขอมูล
ไมรอบดานและในการพัฒนากลยุทธยังไมเปนระบบ

4.1.4 ขั้นการสรางเปาหมายระยะปานกลางปญหาที่มีความถี่สูง 3 ลําดับแรก คือไม
สอดคลองกับนโยบายที่มีการเปลี่ยนแปลงเปาหมายถูกกําหนดโดยหนวยงานระดับสูงทําใหเปาหมาย
ไมสอดคลองกับริทบของโรงเรียน  และเปาหมายบางอยางสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาแตไม
สอดคลองกับกลยุทธของหนวยงาน

4.1.5 ขั้นการกําหนดแผนปฏิบัติงาน ปญหาที่มีความถี่สูง 3 ลําดับแรก คือไมมีการนํา
ผลการจัดลําดับความสําคัญของปญหาและทางเลือกในการแกปญหาไปเปนแนวทางในการกําหนด
แผนปฏิบัติงาน ผูบริหารไมไดกําหนดผูรับผิดชอบอยางชัดเจน และผูบริหารไมไดนําวิทยาการ
เทคโนโลยีตาง ๆ เชน PERT/CPM เปนเคร่ืองมือชวยในการลําดับขั้นตอนการปฏิบัติงาน

4.1.6 ขั้นการปฏิบัติตามแผน ปญหาที่มีความถี่สูง 3 ลําดับแรก คือปฏิบัติไมสมบูรณ
เทาที่ควร เน่ืองจากบุคลากรมีงานที่ตองรับผิดชอบหลายดาน การเบิกจายและวัสดุอุปกรณไมมีความ
คลองตัวในการดําเนินงาน และการปฏิบัติงานไมเปนไปตามแผนงาน

4.1.7 ขั้นกลไกของขอมูลยอนกลับปญหาที่มีความถี่สูง 3 ลําดับแรก คือ ผูบริหาร
ขาดการติดตาม ประเมินผลแผนอยางเปนระบบ และถูกตอง ขาดการประเมินตามระยะเวลาที่
กําหนดการรวบรวมรวมขอมูล อุปสรรค และบุคลากรไมเห็นความสําคัญของการวิเคราะหขอมูลและ
การปรับแผนใหม

4.2 ขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส สรุปได ดังน้ี

4.2.1 ขั้นการต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต สามารถเรียงตามลําดับได ดังน้ีคือ
หนวยงานตนสังกัดควรพัฒนาบุคลากรในการเร่ือง การวางแผนกลยุทธ และวิธีการวิเคราะห SWOT
การอางอิงขอมูลตางๆ ควรอางอิงโดยใชขอมูลสารสนเทศจริง และการวิเคราะห SWOT ควรเปนการ
ระดมความคิดจากผูที่มีสวนไดสวนเสีย

4.2.2 ขั้นการกําหนดวัตถุประสงคสามารถเรียงตามลําดับขอเสนอแนะได ดังน้ี
วัตถุประสงคควรมีความเฉพาะเจาะจง สามารถวัดไดหรือเขียนในรูปแบบที่ระบุปริมาณใหชัดเจน การ
กําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายควรใหเปนไปตามความตองการและความเขาใจของทุกฝาย และ
ผูบริหารตองอาศัยขอมูลจากการวิเคราะห SWOT มาใชในการกําหนดวัตถุประสงค

4.2.3 ขั้นการพัฒนากลยุทธสามารถเรียงตามลําดับขอเสนอแนะได ดังน้ีคือ ในการ
พัฒนากลยุทธหรือสรางทางเลือกควรจะตองมีการระดมสมอง ระดมความคิดจากแหลงตาง ๆ ผูบริหาร
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ควรนําทฤษฎี หลักการ มาใชในการพัฒนากลยุทธ และการประเมินทางเลือกผูบริหารควรใชศาสตร
ทางการบริหารเขาชวย

4.2.4 ขั้นการสรางเปาหมายระยะปานกลางสามารถเรียงตามลําดับขอเสนอแนะได
ดังน้ีคือหนวยงานที่สูงควรกําหนดเปาหมายใหสอดคลองกับบริบทของโรงเรียนแตละแหง เปาหมาย
ควรมีความชัดเจนไมคลุมเครือเพื่อใหทุกฝายเขาใจรวมกันและงายในการปฏิบัติงาน เปาหมายควร
สอดคลองกับนโยบายของหนวยงานที่สูงขึ้นเพื่อลดความซ้ําซอนในการปฏิบัติงาน และควรกําหนด
เปาหมายใหสอดคลองกับวัตถุประสงค

4.2.5 ขั้นการกําหนดแผนปฏิบัติงานสามารถเรียงตามลําดับขอเสนอแนะได ดังน้ีคือ
การกําหนดรับผิดชอบควรใหสอดคลองกับงานที่ปฏิบัติอยูเปนประจําเพื่อลดภาระงานของครู ผูบริหาร
ควรมีการแบงงานใหทั่วถึง โดยกําหนดผูรับผิดชอบและผูบริหารควรสรางความรูความเขาใจในการ
กําหนดแผนปฏิบัติงาน วิสัยทัศน เพื่อใหเปนที่ยอมรับ และเกิดความรับผิดชอบรวมกันในทุกระดับ

4.2.6 ขั้นการปฏิบัติตามแผนสามารถเรียงตามลําดับขอเสนอแนะได ดังน้ีคือผูบริหาร
ควรมีการกําหนดปฏิทินในการปฏิบัติ ผูบริหารควรขอรับงบประมาณและทรัพยากรจากหนวยงานอ่ืน
มาสนับสนุนควรมีการบูรณาการในการปฏิบัติเพื่อลดภาระงานของครู และหนวยงานตนสังกัดควร
สนับสนุนงบประมาณ และอัตรากําลัง

4.2.7 ขั้นกลไกของขอมูลยอนกลับสามารถเรียงตามลําดับขอเสนอแนะได ดังน้ีคือ
ควรมีมาตรการสําหรับผูที่รับผิดชอบงาน/โครงการ ที่ไมไดทําการรายงานผล ผูบริหารควรมีการนิเทศ
ติดตาม หรือ ประชุม ผูรับผิดชอบเพื่อติดตามเปนระยะๆ และหนวยงานตนสังกัดควรจัดอบรมใหกับ
ผูบริหารและครูเพื่อสรางความรูในการประเมินผลแผน

อภิปรายผล
จากผลการวิจัยที่ปรากฏในขางตน   มีประเด็นที่ควรนํามาอภิปรายได  ดังน้ี
1. การปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสพบวา อยูในระดับมาก สอดคลองกับงานวิจัยของ
ขจรเกียรติ  มานิกลักษณ (2543 : 111-114) ไดวิจัยเร่ือง กระบวนการวางแผนในโรงเรียนประถมศึกษา
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดอุดรธานี  โดยกลุมตัวอยางเปนผูบริหารโรงเรียนเห็นวาการ
ปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนโดยภาพรวมและรายขั้นอยูในระดับมากและยังสอดคลองกับยง
ยุทธ แตงหอม (2546 : บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ืองการศึกษาสภาพและปญหาการดําเนินการวางแผน
ประจําปของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดอางทอง พบวาโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดอางทอง มีสภาพการดําเนินการวางแผนการ
ปฏิบัติการประจําปอยูในระดับมากที่สุดทุกขั้นตอนและในเร่ืองเดียวกันมงคล อติอนุวรรตน (2543:ง)
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ไดวิจัยเร่ือง การบริหารงานแผนปฏิบัติการประจําปในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา
จังหวัดขอนแกน พบวาการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการประจําปในโรงเรียนมัธยมศึกษาตาม
กระบวนการวางแผน  โดยรวมมีการปฏิบัติอยูในระดับมากเชนเดียวกัน

ซึ่งผลการวิจัยชี้ใหเห็นวาการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสอยูในระดับมากน้ัน อาจเปนเพราะวา
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสทุกคนสําเร็จ
การศึกษาสาขาการบริหารการศึกษา จึงทําใหผูบริหารมีความรูความเขาใจในการปฏิบัติงานตาม
กระบวนการวางแผนเปนอยางดี เชนในเร่ืองของการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกมาเพื่อ
พิจารณาโอกาสและอุปสรรค และจุดเดนจุดดอย ของสถานศึกษาและนําหลักการ  กระบวนการ ทฤษฎี
การตัดสินใจตางๆ มาเพื่อตัดสินใจ การกําหนดวัตถุประสงคที่สอดคลองกับเปาหมาย ตลอดจนการนํา
รูปแบบ Gantt Chart หรือ PERT มาใช การปฏิบัติตามแผนและการประเมินผลแผน สําหรับผูบริหารที่
สถานศึกษาในจังหวัดนราธิวาสที่ยังไมจบสาขาการบริหารการศึกษาก็มีการอบรม สัมมนาเกี่ยวกับ
กระบวนการวางแผนตางๆ ในระดับเขตพื้นที่และอ่ืนๆ อยูเปนประจํา และนอกจากน้ียังตองศึกษา
เพิ่มเติมในระดับประกาศนียบัตรบัณฑิตการบริหารการศึกษาเพื่อที่จะขอรับใบประกอบวิชาชีพ
ผูบริหาร ซึ่งสิ่งเหลาน้ีลวนเปนสวนสําคัญอยางยิ่งในการที่จะทําใหผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสมีการปฏิบัติตามกระบวนการวางแผนอยูใน
ระดับดี ประเด็นที่ 2ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาสมีประสบการณในการทํางานสวนใหญ10 – 20 ป ดังน้ันประสบการณในการดํารงตําแหนง
ยอมมีสวนที่ทําใหการปฏิบัติตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  อยูในระดับ
มากเชนเดียวกัน เน่ืองจากผูบริหารมีการอบรมกอนเขาสูตําแหนงทุกคร้ัง และประเด็นที่ 3 เมื่อมีแนวคิด
ใหม ๆ ทางหนวยงานตนสังกัด ก็จะจัดการอบรมผูบริหารเปนประจํา สิ่งตางๆเหลาน้ีจะทําใหผูบริหารมี
ความรูเพิ่มพูนจึงทําใหผลการวิจัย อยูในระดับมากน่ันเอง

2. เปรียบเทียบการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนราธิวาส ดานประสบการณในการ
ดํารงตําแหนง พบวา ไมแตกตางกันซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานของการวิจัยที่ต้ังไว และไม
สอดคลองกับงานวิจัยของ ขจรเกียรติ มานิกลักษณ (2543 : 119) ที่ศึกษากระบวนการวางแผนใน
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัดอุดรธานี พบวา ผูบริหารโรงเรียนมี
ความเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติตามกระบวนการวางแผนโรงเรียนประถมศึกษา โดยภาพรวมและราย
ขั้นตอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01

ผลการวิจัยเปนเชนน้ี ชี้ใหเห็นวา ผูบริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณมากหรือนอยมีการ
ปฏิบัติตามกระบวนการวางแผนไมแตกตางกัน อาจเปนเพราะวาผูบริหารกอนเขารับการดํารง
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ตําแหนงมีการอบรมอยางเขมขน มีการศึกษาหาความรูคนควาดวยตนเอง และมีการอบรมสัมมนา
จากตนสังกัดอยูเปนประจํา เพื่อใหผูบริหารไดการพัฒนาอยางตอเน่ือง นอกจากน้ี กระบวนการ
วางแผนเปนภารกิจประจําที่ผูบริหารตองดําเนินการอยางตอเน่ืองเปนประจํา เมื่อเปนเชนน้ีแลว
ประสบการณในการดํารงตําแหนงจึงไมมีผลตอทัศนะในเร่ืองมีการปฏิบัติงานตามกระบวนการการ
วางแผนผลจึงออกมาไมแตกตางกัน

3. เปรียบเทียบการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนราธิวาส ดานขนาดสถานศึกษา
พบวา ผูบริหารสถานศึกษาที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดตางกันมีการปฏิบัติตามกระบวนการ
วางแผนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ .01 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานของการวิจัยที่ต้ังไว
และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ขจรเกียรติ มานิกลักษณ (2543 : 111-114) ที่ศึกษากระบวนการ
วางแผนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานประถมศึกษาจังหวัดอุดรธานี พบวา โรงเรียนที่มี
ขนาดตางกันมีการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนภาพรวมและแตละขั้นแตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกขั้นตอน และในเร่ืองเดียวกันน้ียังสอดคลองกับงานวิจัยของยง
ยุทธ  แตงหอม (2546 :บทคัดยอ) ไดทําการวิจัยเร่ืองการศึกษาสภาพและปญหาการดําเนินการวางแผน
ประจําปของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดอางทอง พบวา โรงเรียน
ขนาดเล็กกับขนาดใหญ และโรงเรียนขนาดกลางกับขนาดใหญ มีสภาพการดําเ นินการวางแผน
ปฏิบัติการประจําป  ขั้นการวางแผนในเร่ือง การกําหนดจุดเนนเร่ือง การเพิ่มประสิทธิภาพในการจัด
การศึกษา และการวิเคราะหความซับซอนของโครงการแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05
และสอดคลองกับงานวิจัยของกิ่งกาญจน ศรีสันดา (2545 : 153) ที่พบวาปญหาการวางแผนการบริหาร
โรงเรียนประถมศึกษา  ตามทัศนะของผูบริหารและครู  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดบุรีรัมย
จําแนกตามการปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีขนาดตางกันแตกตางกัน ไดแก การกําหนดวัตถุประสงคของ
แผนไวอยางชัดเชน และการประเมินผลแผนเมื่อสิ้นสุดโครงการ

การที่ผูบริหารสถานศึกษาที่ปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดตางกันมีการปฏิบัติตาม
กระบวนการวางแผนแตกตางกัน อาจเปนเพราะวา ขนาดสถานศึกษาที่แตกตางกันมีความซับซอน
ของภารกิจที่แตกตางกัน กระบวนการวางแผนจึงมีความแตกตางกัน ผูบริหารในสถานศึกษาขนาด
เล็ก มีการวางแผนขั้นตํ่าซับซอนนอย ขนาดกลางมีการวางแผนขั้นกลางซับซอนสูงกวาขนาดเล็ก
สวนสถานศึกษาขนาดใหญ การวางแผนตองคิดและทําการบานขั้นสูง ซับซอนกวามากมาย เพราะ
คนมากวา เงินมากกวา งานมากกวา การวางแผนจึงตองคิดมากขึ้น ดวยเหตุน้ี ทัศนะของผูบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจึงเห็นแตกตางกันน่ันเอง
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ขอเสนอแนะ

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช
1.1 สถานศึกษาควรมีการวิเคราะหอิทธิพลการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอมทั้งภายใน

และภายนอกบนขอเท็จจริง โดยการระดมความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญ ผูมีประสบการณ ในการ
วิเคราะห SWOT

1.2 หนวยงานตนสังกัดควรสรางความรูความเขาใจใหกับผูบริหารและครูในเร่ืองของ
การประเมินแผนที่ถูกตองเพื่อนําขอมูลที่ไดไปใชในการปรับปรุงแผนตอไป

1.3 สถานศึกษาควรติดตามและประเมินผลแผนเปนระยะๆ และตอเน่ืองคือ การ
ประเมินกอนการดําเนินการ การประเมินระหวางดําเนินการ และการประเมินหลังการดําเนินการ จะทํา
ใหรูวาตองแกไขอะไรบาง

1.4 สถานศึกษาควรจัดทําแผน ซึ่งสามารถปฏิบัติไดจริงเทาน้ันไมใชแผนปฏิบัติงานที่
เขียนไวเพื่อเพียงแตเปนเคร่ืองมือปองกันการตรวจสอบการบริหารของฝายบริหารเทาน้ัน

2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป
2.1 ควรใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใชการสัมภาษณแบบเจาะลึกเพื่อใหไดขอมูลที่

ถูกตองจริง
2.2 ควรศึกษาการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของโรงเรียนใน ฝนสังกัด

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 15
2.3 ควรศึกษาการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของโรงเรียนสังกัดอ่ืนๆ เชน

สังกัดเทศบาล สํานักงานการศึกษาเอกชน สํานักงานการศึกษานอกระบบและการการศึกษาตาม
อัธยาศัย เปนตน เพื่อเปรียบเทียบผลตางสังกัด

2.4 ควรศึกษาตัวแปรอ่ืนๆบาง เพื่อเปรียบเทียบผลระหวางตัวแปร ซึ่งจะทําใหทราบ
ทัศนะของผูตอบไดวา คิดอยางไรตอกระบวนการวางแผน



บรรณานุกรม

ภาษาไทย
กวี วงศพุฒ.  (2540). การวางแผนการปฏิบัติงานท่ีดีจะชวยใหการจัดลําดับงานดีข้ึน.

กรุงเทพมหานคร :โอเดียนสโตร
กิ่งกาญจนศรีสันดา.  (2545). ปญหาการวางแผนโรงเรียนประถมศึกษาตามทัศนะของผูบริหาร

และครู สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดบุรีรัมย. วิทยานิพนธครุศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาวิชาบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย สถาบันราชภัฏบุรีรัมย.

เกชา เหลืองสุดใจชื้น. (2543). กระบวนการวางแผนท่ีมีประสิทธิภาพสูงในโรงเรียนประถมศึกษา
จังหวัดนครปฐม. วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร.

ขจรเกียรติ มานิกลักษณ. (2543). การวางแผนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการ
ประถมศึกษาจังหวัดอุดรธานี. วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาสารคาม.

เฉลิมพงษถนอมรัตน. (2540). การวางแผนของโรงเรียนประถมศึกษาท่ีเขาโครงการปฏิรูป
การศึกษา เขตการศึกษา5.วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิตสาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.

ชวรงควงศศรีทา. (2540). กระบวนการวางแผนปฏิบัติการประจําปของโรงเรียนประถมศึกษาใน
สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.

ณรงค  เสนฤทธิ์.  (2540).การวางแผนปฏิบัติการประจําปของโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรม
สามัญศึกษา จังหวัดกาฬสินธ: กรณีศึกษาโรงเรียนลําปางวิทยาคม. วิทยานิพนธ
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม.

ตุลา มหาพสุธานนท.  (2547).หลักการจัดการหลักการบริหาร. กรุงเทพมหานคร:
เพิ่มทรัพยการพิมพ.

ธงชัย  สันติวงษ. (2539). หลักการจัดการ. พิมพคร้ังที่ 6. กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช.
_____. (2540).องคการและการจัดการ. กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนาพานิช.



88

ธงชัย  สันติวงษ.(2549). การวางแผน.เอกสารการสอนชุดวิชาการวางแผนและควบคุมงาน
บริหาร หนวยท่ี 1.พิมพคร้ังที่ 13. กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.

ธนชัย  ยมจินดา.  (2537). การวางแผน. เอกสารการสอนชุดวิชาองคการและการจัดการ. หนวยที่ 3
นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.

_____ .  (2545). การจัดการ. กรุงเทพมหานคร : บริษัทธนาเพรส แอนด กราฟฟค.
ธนภร  เอกเผาพันธุ.  (2543). การวางแผนและการควบคุมงบประมาณ. นครปฐม : ฟสกิสเซ็นเตอร.
ประคอง  สุคนธจิตต. (2546). การวางแผนกับผูบริหาร. รัฐสภาสาร  พฤษภาคมหนา 116.
ประชุม  รอดประเสริฐ.  (2535). นโยบายและการวางแผน : หลักการและทฤษฎี. พิมพคร้ังที่ 4.

กรุงเทพมหานคร : เนติกุลการพิมพ.
ประทีป ศิริรัศมี.  (2544). การวางแผนพัฒนาและประเมินโครงการ. กรุงเทพมหานคร : สํานักงาน

สนับสนุนการวิจัย (สกว.)
ปราณี ทองคํา.  (2548). เอกสารคําสอนการบริหารและการประเมินโครงการ. ปตตานี :

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร.
ผองศรี วาณิชยศุภาวงศ. (2546). เอกสารคําสอนระเบียบวิธีการวิจัยทางการศึกษา. พิมพคร้ังที่ 4.

ปตตานี : มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร.
พรพรรณ  เอกเผาพันธุ.  (2537).การวางแผนและการควบคุมโดยงบประมาณ. กรุงเทพมหานคร :

ฟสิกเซ็นเตอร.
พวงรัตน  เกสรแพทย.  (2543).การวางแผนกลยุทธสําหรับนักการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : สุวีริ

ยาสาสน.
พวงรัตน  ทวีรัตน.  (2538).วิธีการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตรและสังคมศาสตร. พิมพคร้ังที่ 6.

กรุงเทพมหานคร : ศูนยหนังสือจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.
พักตรผจง วัฒนสินธุ และพสุ เตชะรินทร.  (2542).การจัดการเชิงกลยุทธและนโยบายธุรกิจ.

พิมพคร้ังที่ 2. กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.
มงคล อติอนุวรรตน. (2543). การบริหารงานแผนปฏิบัติการประจําปในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด

กรมสามัญศึกษา  จังหวัดขอนแกน. วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน.

มนตรี  สาตรเจริญ.(2546). การศึกษาการวางแผนพัฒนาโรงเรียนตามโครงการขยายโอกาสทาง
การศึกษา. (ออนไลน) สืบคนจาก http://www.thaiedresearch.org/result/index.html.
(2554ตุลาคม30).



89

ยงยุทธ  แตงหอม. (2542). การศึกษาการวางแผนพัฒนาโรงเรียนตามโครงการขยายโอกาส
ทางการศึกษา. (ออนไลน) สืบคนจาก http://www.thaiedresearch.org/result/index.html.
(2554ตุลาคม30).

ยุทธนา  พรหมณี.  (2537).กระบวนการวางแผนทางการศึกษาของสํานักงานการประถมศึกษา
อําเภอในเขตการศึกษา 2. วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร.

ราชบัณฑิตยสถาน. 2546. พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542. กรุงเทพมหานคร :
นานมีบุคพับลิเคชั่นส

ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ.  (2538).เทคนิคการวิจัยทางการศึกษา. กรุงเทพมหานคร : ศูนย
สงเสริมวิชาการ.

_____ .  (2540).สถิติวิทยาทางการวิจัย. พิมพคร้ังที่ 3 กรุงเทพมหานคร : สุวีริยาสาสน.
วราภรณ  วิริยะคุปต.  (2544).กระบวนการวางแผนการศึกษาของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด

สํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดปราจีนบุรี. วิทยานิพนธศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร.

วัฒนา  วงศเกียรติรัตน. (2546).การวางแผนกลยุทธ: ศิลปะการกําหนดแผนองคกรสูความสําเร็จ.
กรุงเทพมหานคร : อินโนกราฟฟกส.

วิฑูรย สิมะโชคดี. (2545). กระบวนการวางแผน. วารสารสงเสริมเทคโนโลยี.29
(ตุลาคม-พฤศจิกายน), 152-153

วิโรจน  สารรัตนะ. (2545). โรงเรียนองคกรแหงการเรียนรู แนวคิดทางการบริหารการศึกษา.
พิมพคร้ังที่ 4. กรุงเทพมหานคร: ทิพยวิสุทธิ.์

วิสูตร จิระดําเกิง .(2543). การบริหารโครงการ . กรุงเทพมหานคร :วรรณกวี
ศลิษา  ภมรสถิต.  (2547).การจัดการดําเนินงาน. กรุงเทพมหานคร : ฟสิกสเซ็นเตอร.
ศิริวรรณ  เสรีรัตนและคณะ.  (2539).องคการและการจัดการ. กรุงเทพมหานคร : วิสิทธิ์พัฒนา.
ศิริอร  ขันธหัตถ.  (2536).องคการและการจัดการ. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพทิพยวิสุทธิ์.
ศึกษาธิการ,กระทรวง. (2546). คูมือการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานท่ีเปนนิติบุคคล.

กรุงเทพมหานคร : องคการรับสงสินคาและพัสดุภัณฑ
สนานจิตร  สุคนธทรัพย.  (2539).กระบวนการวางแผน เอกสารการสอนชุดวิชาการวางแผน

พัฒนาโรงเรียน. หนวยที่ 2 พมิพคร้ังที่ 14 กรุงเทพมหานคร :
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.

สมเกียรติ  พวงรอด.  (2546). การบริหารงานบุคคล. พิมพคร้ังที่ 3. ปตตานี : มิตรภาพปตตานี.



90

สมบัติ ธํารงธัญวงศ. (2540). นโยบายสาธารณะและการวางแผน. วารสารพัฒนบริหารศาสตร. 37
(มกราคม-มีนาคม), 50

_____ . (2544). นโยบายสารณะ: แนวความคิดการวิเคราะหดานกระบวนการ.
พิมพคร้ังที่ 7. กรุงเทพมหานคร : เสมาธรรม

สมพร เฟองจันทร.  (2544). แนวคิดและหลักการจัดการในองคการสาธารณะ. สงขลา :
สมารทพร้ิน จํากัด.

สุเทพ ราชประโคน.  (2545). การศึกษาการวางแผนปฏิบัติการประจําปของผูบริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา  สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดบุรีรัมย. วิทยานิพนธครุศาสตร
มหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย สถาบันราชภัฏบุรีรัมย.

สุภาพร  พิศาลบุตร.  (2543). หลักการวางแผน. กรุงเทพมหานคร : ศูนยเอกสารตําราสถาบัน
ราชภัฏ สวนดุสิต.

สุรัสวดี  ราชกุลชัย.  (2546). การวางแผนและการควบคุมทางการบริหาร. พิมพคร้ังที่ 3
กรุงเทพมหานคร : บริษัทธนาเพรสแอนดกราฟฟค จํากัด.

เสนาะ  ติเยาว.  (2544). หลักการบริหาร. พิมพคร้ังที่ 2. กรุงเทพมหานคร :
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร.

อนันต  เกตุวงศ. (2541). หลักและเทคนิคการวางแผน. พิมพคร้ังที่ 7. กรุงเทพมหานคร :
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร.

อนุรักษ  นวพรไพศาล.  (2543). รูปแบบการมีสวนรวมของสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล. ปริญญา
นิพนธการศึกษาดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาการอุดมศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ.

เอกชัย  กี่สุขพันธ.  (2538). การบริหารทักษะและการปฏิบัติ. พิมพคร้ังที่ 3. กรุงเทพมหานคร :
สุขภาพใจ.

ภาษาอังฤษ
Akinsanya, A.A. (1994). Teacher Participation in Educational Planning Lagos Nigeria.

Dissertation Abstracts International.
Baldwin  Mark D. (1994). Implementation of Strategic Planning in a Public School.Setting :

A Case Study.Dissertation Abstracts International.
Cronbarch  Lee J. (1990). Essentials of Psychological Testing. 5thed.  New York : Harper

Collins Publisher, Inc.



91

Ferguson George A. (1990).Statistical Analysis in Psychology and Education. 5thed.
Singapore :B&JoEnterprised.

Hinkle  Dinis E Wiersma, William and Jurs, Stephen G. (1982). Basic Behavioral Statistic.
U.S.A. HonghtonMiffin Company.

Jacobsen  Lawrence T. (1979). Study of the Status of Long Rang Planning in Illinois School
Districts.Dissertation Abstracts International

Mayatt Sally Louise. (1987). The Master Planning Model. A Framework for Change
Districts.Dissertation Abstracts International.

Robert M Fulmer. (1974). The New Management. New York :Macmillan Publishing Co. Inc.
Schuster, Elsine Marie.(1987). A Study of the Local School Long Rank Planning Process in

the  Archdiocese of Chicaco.Dissertation Abstracts International.
Toy, Steven Leonard. (1983). TheDevelopment of a School District Relations Plan for a

SmallRural School District.Dissertation Abstracts International.



ภาคผนวก



ภาคผนวก ก
สถิติที่ใชในการวิจัย



94

สถิติที่ใชในการวิจัย

1. สถิติท่ีใชตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือการวิจัย
1.1 คํานวณคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดประสงค (Index of Item

Objective Congruence : IOC) ซึ่งมีสูตรในการคํานวณดังน้ี

IOC  =
N

X

เมื่อ IOC แทน คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับจุดประสงค
X แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญ

N แทน จํานวนผูเชี่ยวชาญ

1.2 การหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา ( 

Coefficient) ของครอนบาค(Cronbach) ใชสูตร (ลวน  สายยศ และอังคณา  สายยศ, 2538,  :200)
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t

i

n
n

2

2

1
1



เมื่อ  แทน คาสัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่น
n แทน จํานวนขอของเคร่ืองมือวัด
S i

2 แทน คะแนนความแปรปรวนเปนรายขอ
S t

2 แทน คะแนนความแปรปรวนของเคร่ืองมือทั้งฉบับ

2. สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล
2.1 คํานวณคารอยละ (Percentage) จากสูตร

รอยละของรายการใด = ความถี่ของรายการน้ัน X 100
ความถี่ทั้งหมด
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2.2 หาคาเฉลี่ย (Mean) โดยใชสูตรดังน้ี (ลวน สายยศ  และอังคณา  สายยศ. 2538 : 73)

n
XX 



เมื่อ X แทน คะแนนเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง
X แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด

n แทน จํานวนขอมูล

2.3 คํานวณคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยใชสูตร (Norussis, 1990 :
B - 86)

)1(

)( 22





NN

xXNSD

เมื่อ SD แทน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
2X แทน ผลรวมของคะแนนแตละตัวยกกําลังสอง

2)( X แทน ผลรวมคะแนนทั้งหมดยกกําลังสอง
N แทน จํานวนผูขอมูล



ภาคผนวก ข
คา IOC ในการวิจัย
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คา IOC ในการวิจัย

คาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับประเด็นหลักของเน้ือหา (IOC) ของ
แบบสอบถามตอนท่ี 2ความคิดเห็นของผูบริหารเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผน

ขอท่ี
ผลการประเมินของผูเชี่ยวชาญ ผลรวม

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5  R IOC
ข้ันการตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต (วิสัยทัศน)
1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1

ข้ันการกําหนดวัตถุประสงค
1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1



98

ขอท่ี
ผลการประเมินของผูเชี่ยวชาญ ผลรวม

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5  R IOC
ข้ันการพัฒนากลยุทธ
1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1

ข้ันการสรางเปาหมายระยะปานกลาง
1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1

ข้ันการกําหนดแผนปฏิบัติงาน
1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
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ขอท่ี
ผลการประเมินของผูเชี่ยวชาญ ผลรวม

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 คนที่ 4 คนที่ 5  R IOC
ข้ันการปฏิบัติตามแผน
1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1

ข้ันกลไกของขอมูลยอนกลับ
1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1



ภาคผนวก ค
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย
เร่ือง

การปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส

Planning Process Performance of Basic Education School Under the Office
of Narathiwat Primary Educational Service Area

คําชี้แจง
1. แบบสอบถามน้ีใชในการหาขอมูลสําหรับการวิจัยเทาน้ัน ผลจากการตอบแบบสอบถามน้ีจะไม

กระทบตอการปฏิบัติหนาที่และสถานภาพทางราชการของทานแตประการใด
2. ผูตอบแบบสอบถามฉบับน้ีคือ ผูบริหารสถานศึกษา
3. แบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ตอน

ตอนที่ 1 ถามเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม
ตอนที่ 2 ถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษา ขั้น

พื้นฐาน สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนราธิวาส
ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามปลายเปด (Open-ended Questionnaire) เพื่อถามปญหาและ

ขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนราธิวาส เพื่อเปนแนวทางในการวางแผนการศึกษาของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนราธิวาสใหมีประสิทธิภาพ

4. โปรดตอบขอคําถามทุกขอตามสภาพที่เปนจริง ทั้งน้ีเพื่อที่จะไดขอมูลที่เปนจริงและทําให
ผลการวิจัยเชื่อถือได

ขอขอบคุณเปนอยางสูงที่กรุณาใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี

นายอับดุลลาตีฟ  ขาวสะอาด
นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา
ผูวิจัย
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ตอนท่ี 1 ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม

คําชี้แจง โปรดพิจารณาขอความแตละขอแลวทําเคร่ืองหมาย √ ลงใน หนาขอความเปนจริง
สําหรับผูวิจัย

1. ประสบการณในการดํารงตําแหนง
 ตํ่ากวา 10 ป  10 – 20 ป
 สูงกวา 20 ป [       ]

2. ขนาดสถานศึกษา
 ขนาดเล็ก มีนักเรียนทั้งหมดไมเกิน 120 คน
 ขนาดกลาง มีนักเรียนทั้งหมด 121 - 300 คน [       ]
 ขนาดใหญ มีนักเรียนทั้งหมดต้ังแต 301 คนขึ้นไป
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ตอนท่ี 2 การปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสํานักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
คําชี้แจง โปรดพิจารณาขอประเด็นคําถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนในสถานศึกษา
ของทานวามีการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผนในแตละดานมากนอยอยูในระดับใดแลวทํา
เคร่ืองหมาย √ ลงในชองที่ตรงกับความเห็นของทานเพียงชองเดียวเทาน้ัน ซึ่งแตละชองมีความหมาย
ดังน้ี

5 หมายถึง มีการปฏิบัติตามกระบวนการวางแผนมากที่สุด
4 หมายถึง มีการปฏิบัติตามกระบวนการวางแผนมาก
3 หมายถึง มีการปฏิบัติตามกระบวนการวางแผนปานกลาง
2 หมายถึง มีการปฏิบัติตามกระบวนการวางแผนนอย
1 หมายถึง มีการปฏิบัติตามกระบวนการวางแผนนอยที่สุด

ขอ การปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผน

ระดับการปฏิบัติ
สําหรับ
ผูวิจัย

มาก
ท่ีสุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ท่ีสุด

5 4 3 2 1
ข้ันการตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต

1 มีการนํานโยบาย ขอมูลขาวสาร ทรัพยากรทางดาน
การบริหารมาใชในการพิจารณาจัดทําแผน

[     ]
2 มีการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในเพื่อกําหนดจุด

แข็ง
[     ]

3 มีการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในเพื่อหาจุดดอย
หรือจุดออน

[     ]
4 มีการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกที่เอ้ือตอการ

ดําเนินงาน
[     ]

5 มีการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกที่เปนอุปสรรค
ตอการดําเนินงาน

[     ]
6 มี ก า ร ร ะ ด ม ค ว า ม คิ ด เ ห็ น จ า ก ผู เ ชี่ ย ว ช า ญ

ผูมีประสบการณ หรือผูทรงคุณวุฒิ
[     ]
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ขอ การปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผน

ระดับการปฏิบัติ
สําหรับ
ผูวิจัย

มาก
ท่ีสุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ท่ีสุด

5 4 3 2 1
7 มีการคาดการณสถานการณในอนาคตหรือใชขอมูล

ในอดีตมาคาดการณการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคต

[     ]

8 มีการวิ เคราะห  ประเมินเพื่อ เตรียมการรองรับ
สถานการณที่เกิดขึ้นในลักษณะตางๆ

[     ]
ข้ันการกําหนดวัตถุประสงค

9 นําขอมูลจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน
ภายนอกกําหนดเปนวัตถุประสงค

[     ]
10 มีการกําหนดวัตถุประสงคสอดคลองกับนโยบาย

เปาหมาย  ปญหาและความตองการ
[     ]

11 มีการกําหนดวัตถุประสงคที่ผูบริหารและหัวหนางาน
มีสวนรวม

[     ]
12 มีการกําหนดวัตถุประสงคเปนลายลักษณอักษรมี

ความชัดเจน  เฉพาะเจาะจง
[     ]

13 มีการกําหนดวัตถุประสงค เชิงปริมาณ และเชิง
คุณภาพที่มีรายละเอียดชัดเจน

[     ]
14 มีการกําหนดวัตถุประสงคที่มีระยะเวลาที่ชัดเจน [     ]
15 มีการประชุมชี้แจงทําความเขาใจวัตถุประสงคของ

แผนใหทุกฝายทราบ
[     ]

ข้ันการพัฒนากลยุทธ
16 มีก า รวิ เค รา ะ ห อิท ธิพ ล ก า ร เ ป ลี่ ย น แป ล ง ข อ ง

สิ่งแวดลอมทั้งภายในและภายนอก
[     ]

17 มีการคนหาขอบกพรองจากการปฏิบัติงานในปจจุบัน [     ]
18 มีการระดมความคิดจากทุกฝาย  มาเพื่อพิจารณา

โอกาส อุปสรรค แนวโนมที่คาดวาจะเกิดขึ้น
[     ]
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ขอ การปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผน

ระดับการปฏิบัติ
สําหรับ
ผูวิจัย

มาก
ท่ีสุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ท่ีสุด

5 4 3 2 1
19 มีการรวบรวมขอมูล  ขาวสารดวยวิธีการเปนระบบ

เปนปจจุบันสามารถเชื่อถือได [     ]
20 มีการจัดลําดับความสําคัญของทางเลือกแตละทาง

โดยอาศัยศาสตรทางการบริหาร [     ]
21 มีการกําหนดเกณฑที่จะใชในการพิจารณาทางเลือกที่

ดีที่สุด [     ]
22 มีการนําหลักการ กระบวนการทฤษฎีการตัดสินใจมา

ใชในการตัดสินใจเลือกทางเลือกที่ดีที่สุด [     ]
ข้ัน การสรางเปาหมายระยะปานกลาง

23 มีการกําหนดเปาหมายวัตถุประสงคที่สอดคลองกับ
นโยบายของหนวยงานเปาหมายของพนักงาน และ
เปาหมายขององคการ

[     ]

24 มีการกําหนดเปาหมายสอดคลองกับวัตถุประสงค
ระยะยาวและกลยุทธของหนวยงาน [     ]

25 มีการกําหนดเปาหมายที่มีความชัดเจนไมคลุมเครือ
เขาใจงาย [     ]

26 มีการกําหนดระยะเวลาเปาหมายที่ชัดเจน และ
แนนอน [     ]

27 มีการระบุผลลัพธของเปาหมายที่ชัดเจนเปนรูปธรรม [     ]
28 มีการกําหนดเปาหมายที่กระตุนใหสมาชิกมีสวนรวม

ในการปฏิบัติงาน [     ]
29 มีการกําหนดเปาหมายเพื่อสงเสริมการประสานงานที่

ดีระหวางหนวยงาน [     ]
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ขอ การปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผน

ระดับการปฏิบัติ
สําหรับ
ผูวิจัย

มาก
ท่ีสุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ท่ีสุด

5 4 3 2 1
ข้ันการกําหนดแผนปฏิบัติงาน

30 มีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงคมีความ
สอดคลองและสามารถนําไปปฏิบัติได [     ]

31 มีการนําความรูเทคนิค PERT CPM หรือ Gantt Chart
มาใชในการกําหนดแผน [     ]

32 มีการกําหนดรายละเอียดขั้นตอนการปฏิบัติงานอยาง
ชัดเจน [     ]

33 มีการกําหนดระยะเวลาเร่ิมตนและสิ้นสุดของแผน [     ]
34 มีการกําหนดทรัพยากรที่ใชในการวางแผน [     ]
35 มีการกําหนดผู รับผิดชอบแผน และผลจากการ

ดําเนินการตามแผน [     ]
36 มีการจัดทําแผนเปนลายลักษณอักษรที่ชัดเจน [     ]

ข้ันการปฏิบัติตามแผน
37 มีการกําหนดบุคลากรที่รับผิดชอบที่มีความรู ความ

เขาใจเกี่ยวกับการนําแผนไปปฏิบัติ [     ]
38 มีการกําหนดผูรับผิดชอบในการนําแผนไปปฏิบัติ

อยางชัดเจน [ ]
39 มีการจัดสรรทรัพยากรเพียงพอตอการวางแผนการ

ปฏิบัติงานอยางตอเน่ือง [     ]
40 มีการจัดทําปฏิทินการปฏิบัติงานตามแผนไวอยาง

ชัดเจน [     ]
41 มีการปฏิบัติตามแผนที่วางไว [     ]
42 มีการเสริมสรางขวัญและกําลังใจแกบุคลากรที่นํา

แผนไปปฏิบัติ [     ]
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ขอ การปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผน

ระดับการปฏิบัติ
สําหรับ
ผูวิจัย

มาก
ท่ีสุด มาก ปาน

กลาง นอย นอย
ท่ีสุด

5 4 3 2 1
43 มีการนําเทศติดตามผลแผนโดยใชรูปแบบ Gantt

Chart [     ]
ข้ันกลไกของขอมูลยอนกลับ

44 มีการกําหนดวิธีการประเมินผลแผนที่ เปนระบบ
สอดคลองกับวัตถุประสงคเปาหมาย [     ]

45 มีการประเมินผลการนําแผนไปปฏิบั ติโดยการ
ประเมินปจจัยนําเขา (Input) กระบวนการ (Process)
ผลลัพธ (outcomes) สิ่ งแวดลอม (Environment)
และผลกระทบ (Impact)

[     ]

46 มีการกําหนดเกณฑมาตรฐาน ดัชนีชี้วัดความสําเร็จ
ในการประเมินผลแผน [     ]

47 มีการประเมินผลแผนกอนการดําเนินการระหวางการ
ดําเนินการ และหลังการดําเนินการ [     ]

48 มีเคร่ืองมือประเมินผลที่ครอบคลุมรายละเอียดการ
ดําเนินการของแผน [     ]

49 จัดทําเอกสารสรุปผลการประเมินผลแผนใหผูที่
เกี่ยวของทราบ [     ]

50 นําผลประเมินผลแผน โครงการ นําไปใชเปนขอมูล
ในการวางแผนคร้ังตอไป [     ]
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ตอนที่ 3 เปนแบบสอบถามปลายเปด (Open-ended Questionnaire) เพื่อรวบรวมปญหาแลขอเสนอแนะของ
ผูบริหารสถานศึกษา ในการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผน เพื่อเปนแนวทางในการวางแผนการศึกษา
ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจังหวัดนราธิวาสใหมีประสิทธิภาพ
คําชี้แจง
โปรดเขียนขอความที่เปนปญหาและขอเสนอแนะในการปฏิบัติงานตามกระบวนการวางแผน ใน 7 ขั้นตอน
ไดแก

การปฏิบัติงาน
ตามกระบวนการวางแผน

ปญหา ขอเสนอแนะ

1. ขั้นการต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับ
อนาคต

.......................................................

.......................................................

.......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

.......................................................

.......................................................

.......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

2. ขั้นการกําหนดวัตถุประสงค

.......................................................

.......................................................

.......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

.......................................................

.......................................................

.......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

3. ขั้นการพัฒนากลยุทธ
.......................................................
.......................................................
......................................................

.......................................................

.......................................................

.......................................................
4. ขั้นการสรางเปาหมายระยะ
ปานกลาง

.......................................................

.......................................................
......................................................

.......................................................
......................................................

........................................................
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การปฏิบัติงาน
ตามกระบวนการวางแผน

ปญหา ขอเสนอแนะ

5.ขั้นการกําหนดแผนปฏิบัติงาน

.......................................................

.......................................................

.......................................................

......................................................

.....................................................

.....................................................

.......................................................

.......................................................

.......................................................

......................................................

.....................................................

........................................................

6. ขั้นการปฏิบัติตามแผน

.......................................................

.......................................................

.......................................................

......................................................

.....................................................

.......................................................

.......................................................

.......................................................

.......................................................

......................................................

.......................................................

......................................................

7. ขั้นกลไกของขอมูลยอนกลับ

.......................................................

.......................................................

.......................................................

......................................................

......................................................

.......................................................

.......................................................

.......................................................

.......................................................

......................................................

......................................................

......................................................

ขอขอบคุณทานเปนอยางสูงที่เสียสละเวลาในการแสดงความคิดเห็นในก ารตอบแบบสอบถาม
สําหรับการทําวิทยานิพนธน้ี

อับดุลลาตีฟ  ขาวสะอาด
นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา



ภาคผนวก ง
คาความเชื่อมั่น
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คาความเช่ือม่ันของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย

ขั้นที่ เร่ือง คาความเชื่อมั่น
1 ขั้นการต้ังสมมติฐานเกี่ยวกับอนาคต .972
2 ขั้นการกําหนดวัตถุประสงค .924
3 ขั้นการพัฒนากลยุทธ .954
4 ขั้นการสรางเปาหมายระยะปานกลาง .929
5 ขั้นการกําหนดแผนปฏิบัติงาน .968
6 ขั้นการปฏิบัติตามแผน .903
7 ขั้นกลไกของขอมูลยอนกลับ .811
รวม .975



ภาคผนวก จ
หนังสือขอความอนุเคราะหในการวิจัย
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ภาคผนวก ฉ
รายชื่อหนวยงานที่ใหทดลองเครื่องมือ
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รายช่ือโรงเรียนที่ใหทดลองเคร่ืองมือ

ลําดับท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
1 โรงเรียนบานโคกนิบง ไมแกน ปตตานี
2 โรงเรียนบานปลักแตน ไมแกน ปตตานี
3 โรงเรียนบานปาไหม ไมแกน ปตตานี
4 โรงเรียนบานละเวง ไมแกน ปตตานี
5 โรงเรียนบานรังหมดแดง ไมแกน ปตตานี
6 โรงเรียนบานตะโละไกรทอง ไมแกน ปตตานี
7 โรงเรียนบานทาชาง ไมแกน ปตตานี
8 โรงเรียนบานวัดโซติรส ไมแกน ปตตานี
9 โรงเรียนบานกระจูด ไมแกน ปตตานี
10 โรงเรียนบานเจาะกือแย สายบุรี ปตตานี
11 โรงเรียนบานตะบิ้ง สายบุรี ปตตานี
12 โรงเรียนบานแซะโมะ สายบุรี ปตตานี
13 โรงเรียนบานลานชาง สายบุรี ปตตานี
14 โรงเรียนบานปายอ สายบุรี ปตตานี
15 โรงเรียนบานโตะบาลา สายบุรี ปตตานี
16 โรงเรียนบานละอาร สายบุรี ปตตานี
17 โรงเรียนบานกะลาพอ สายบุรี ปตตานี
18 โรงเรียนบานสือดัง สายบุรี ปตตานี
19 โรงเรียนบานทุงคลํา สายบุรี ปตตานี
20 โรงเรียนบานพอเหมาะ สายบุรี ปตตานี
21 โรงเรียนบานซะเมาสามตน สายบุรี ปตตานี
22 โรงเรียนบานบาดโงมูลง สายบุรี ปตตานี
23 โรงเรียนบานบน สายบุรี ปตตานี
24 โรงเรียนบานบาเลาะ สายบุรี ปตตานี
25 โรงเรียนบานทุงเด็จ สายบุรี ปตตานี
26 โรงเรียนบานจากอง สายบุรี ปตตานี
27 โรงเรียนบานบางเกา สายบุรี ปตตานี
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รายช่ือโรงเรียนที่ทดลองเคร่ืองมือ

ลําดับท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
28 โรงเรียนบานปาทุง สายบุรี ปตตานี
29 โรงเรียนบานมะนังดาลํา สายบุรี ปตตานี
30 โรงเรียนบานปามวง สายบุรี ปตตานี
31 โรงเรียนบานกาหงส สายบุรี ปตตานี
32 โรงเรียนบานทุงกินนร สายบุรี ปตตานี
33 โรงเรียนบานละหารมิตรภาพที่ 113 สายบุรี ปตตานี
34 โรงเรียนบานชองแมว สายบุรี ปตตานี
35 โรงเรียนบานวังไชย สายบุรี ปตตานี
36 โรงเรียนบานบาโงยือริง สายบุรี ปตตานี
37 โรงเรียนบานจะเฆ สายบุรี ปตตานี
38 โรงเรียนชุมชนบานแปน สายบุรี ปตตานี
39 โรงเรียนบานละหาร สายบุรี ปตตานี
40 โรงเรียนบานบือเระ สายบุรี ปตตานี
41 โรงเรียนบานกะรุบี กะพอ ปตตานี
42 โรงเรียนบานบาโงยือแปง กะพอ ปตตานี
43 โรงเรียนบานอุแตบือราแง กะพอ ปตตานี
44 โรงเรียนบานตะโละดารามัน กะพอ ปตตานี
45 โรงเรียนบานบีดีง กะพอ ปตตานี
46 โรงเรียนบานบือแต กะพอ ปตตานี
47 โรงเรียนบานปลองหอย กะพอ ปตตานี
48 โรงเรียนบานมือลอ(มะอาแดอุทิศ) กะพอ ปตตานี
49 โรงเรียนบานมะกอ กะพอ ปตตานี
50 โรงเรียนบานมะแนดาแล กะพอ ปตตานี



ภาคผนวก ช
รายชื่อโรงเรียนที่ทําการวิจัย
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รายช่ือโรงเรียนขนาดใหญ
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 1

ท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
1 อนุบาลนราธิวาส เมือง นราธิวาส
2 เมืองนราธิวาส เมือง นราธิวาส
3 บานปลักปลา เมือง นราธิวาส
4 บานทอน เมือง นราธิวาส
5 บานเขาตันหยง มิตรภาพที่ 153 เมือง นราธิวาส
6 บานมะนังกาหยี เมือง นราธิวาส
7 บานยี่งอ ยี่งอ นราธิวาส
8 บานบูเกะบากง ยี่งอ นราธิวาส
9 บานบลูกาสนอ ยี่งอ นราธิวาส

10 บานแปะบุญ บาเจาะ นราธิวาส
11 บานดูกู บาเจาะ นราธิวาส
12 ราชประชานุเคราะห 9 บาเจาะ นราธิวาส
13 บานกะลูแป บาเจาะ นราธิวาส
14 บานยะลูตง บาเจาะ นราธิวาส
15 บานปะลูกาสาเมาะ บาเจาะ นราธิวาส
16 บานบาตูฯมิตรภาพที่ 66 บาเจาะ นราธิวาส
17 วัดราษฏรสโมสรฯ รือเสาะ นราธิวาส
18 บานบูกิ๊ตยือแร รือเสาะ นราธิวาส
19 บานยะบะ รือเสาะ นราธิวาส
20 บานกูยิ รือเสาะ นราธิวาส
21 บานยือลาแป รือเสาะ นราธิวาส
22 บานดือแยหะยี รือเสาะ นราธิวาส
23 บานลุโบะบูโละ รือเสาะ นราธิวาส
24 บานบาโงปะแต รือเสาะ นราธิวาส
25 บานสวนพลู รือเสาะ นราธิวาส
26 บานบาโงปูโละ รือเสาะ นราธิวาส
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รายช่ือโรงเรียนขนาดใหญ
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1(ตอ)

ท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
27 บานคอลอกาแว ศรีสาคร นราธิวาส
28 บานไอรแยง ศรีสาคร นราธิวาส
29 บานปาหนัน ศรีสาคร นราธิวาส
30 ชุมชนบานซากอ ศรีสาคร นราธิวาส
31 บานกลูบี ศรีสาคร นราธิวาส

รายช่ือโรงเรียนขนาดใหญ
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2

ท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
1 บานตะเหลี่ยง ตากใบ นราธิวาส
2 บานเกาะสะทอน ตากใบ นราธิวาส
3 บานโคกมือบา ตากใบ นราธิวาส
4 วัดชลธาราสิงเห ตากใบ นราธิวาส
5 บานตาบา ตากใบ นราธิวาส
6 บานหัวคลอง ตากใบ นราธิวาส
7 บานบางขุนทอง ตากใบ นราธิวาส
8 บานกูบู ตากใบ นราธิวาส
9 บานคลองตัน ตากใบ นราธิวาส

10 บานศาลาใหม ตากใบ นราธิวาส
11 บานจะมาแกะ แวง นราธิวาส
12 บานบูเกะตา แวง นราธิวาส
13 บานเจะเด็ง แวง นราธิวาส
14 บานกูวา แวง นราธิวาส
15 บานแวง แวง นราธิวาส
16 บานนิคมพัฒนา2 สุคิริน นราธิวาส
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รายช่ือโรงเรียนขนาดใหญ
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต2(ตอ)

ท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
17 นิคมพัฒนา10 สุคิริน นราธิวาส
18 บานบาลูกายาอิง สุคิริน นราธิวาส
19 บานซรายอ สุไหงโก-ลก นราธิวาส
20 บานตือระมิตรภาพที่172 สุไหงโก-ลก นราธิวาส
21 บานลาแล สุไหงโก-ลก นราธิวาส
22 บานโตะเวาะ สุไหงโก-ลก นราธิวาส
23 บานมูโนะ สุไหงโก-ลก นราธิวาส
24 บานปูโปะ สุไหงโก-ลก นราธิวาส
25 บานสุไหงโก-ลก สุไหงโก-ลก นราธิวาส
26 บานโคกตา สุไหงปาดี นราธิวาส
27 บานสากอ สุไหงปาดี นราธิวาส
28 บานไมแกน สุไหงปาดี นราธิวาส

รายช่ือโรงเรียนขนาดใหญ
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต3

ท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
1 บานมะรือโบ ระแงะ นราธิวาส
2 บานบาโงระนะ ระแงะ นราธิวาส
3 บานกาลิซา ระแงะ นราธิวาส
4 บานกาหน๊ัวะ ระแงะ นราธิวาส
5 บานกาเด็ง ระแงะ นราธิวาส
6 บานระแงะ ระแงะ นราธิวาส
7 บานเจะเก ระแงะ นราธิวาส
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รายช่ือโรงเรียนขนาดใหญ
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต3 (ตอ)

ท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
8 บานชุมชนพัฒนา ระแงะ นราธิวาส
9 บานสาเมาะ ระแงะ นราธิวาส

10 บานลูโบะกาเยาะ ระแงะ นราธิวาส
11 บานสิโป ระแงะ นราธิวาส
12 บานจะแนะ จะแนะ นราธิวาส
13 บานปารี จะแนะ นราธิวาส
14 บานดุซงยอ จะแนะ นราธิวาส
15 บานริแง จะแนะ นราธิวาส
16 บานกาแย จะแนะ นราธิวาส
17 บานผดุงมาตร จะแนะ นราธิวาส
18 พิทักษวิทยากุมุง จะแนะ นราธิวาส
19 บานไอรโซ จะแนะ นราธิวาส
20 บานยานิง เจาะไอรอง นราธิวาส
21 บานเจาะไอรอง เจาะไอรอง นราธิวาส
22 บานโคก เจาะไอรอง นราธิวาส
23 บานบูกิต เจาะไอรอง นราธิวาส
24 บานไอสะเตียร เจาะไอรอง นราธิวาส
25 บานบํารุงวิทย เจาะไอรอง นราธิวาส
26 บานเจาะเกาะ เจาะไอรอง นราธิวาส
27 บานบูเกะตาโมง เจาะไอรอง นราธิวาส
28 บานมะรือโบออก เจาะไอรอง นราธิวาส
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รายช่ือโรงเรียนขนาดกลาง
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 1

ท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
1 บานโคกพะยอม เมือง นราธิวาส
2 บานบือราเปะ เมือง นราธิวาส
3 บานฮูแตทูวอ เมือง นราธิวาส
4 วัดพนาสณฑ เมือง นราธิวาส
5 วัดลําภู เมือง นราธิวาส
6 วัดโคกโก เมือง นราธิวาส
7 บานรามา เมือง นราธิวาส
8 บานทําเนียบ เมือง นราธิวาส
9 บานบางมะนาว เมือง นราธิวาส

10 บานคาย เมือง นราธิวาส
11 ไทยรัฐวิทยา10(บานใหม) เมือง นราธิวาส
12 บานหัวเขา เมือง นราธิวาส
13 บานโคกสยา เมือง นราธิวาส
14 บานยาบี เมือง นราธิวาส
15 บานกาแนะ เมือง นราธิวาส
16 บานกูแบสาลอ เมือง นราธิวาส
17 บานโคกศิลา เมือง นราธิวาส
18 บานไรพญา เมือง นราธิวาส
19 บานโคกแมแน เมือง นราธิวาส
20 บานโตะนอ เมือง นราธิวาส
21 บานสุไหงบาลา เมือง นราธิวาส
22 บานจุดแดง เมือง นราธิวาส
23 บานยารอ เมือง นราธิวาส
24 บานโคกสุมุ เมือง นราธิวาส
25 บานตะโละแน็ง เมือง นราธิวาส
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รายช่ือโรงเรียนขนาดกลาง
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 1 (ตอ)

ท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
26 บานจืองา เมือง นราธิวาส
27 บานทุงโตะดัง เมือง นราธิวาส
28 บานแคนา เมือง นราธิวาส
29 บานกูเล็ง ยี่งอ นราธิวาส
30 บานบูเกะกอตอ ยี่งอ นราธิวาส
31 บานกาบุ ยี่งอ นราธิวาส
32 บานกาเด็ง ยี่งอ นราธิวาส
33 บานทุงคา ยี่งอ นราธิวาส
34 บานตะโละมีญอ ยี่งอ นราธิวาส
35 บานกูยิ ยี่งอ นราธิวาส
36 บานกาแร ยี่งอ นราธิวาส
37 บานกําปงปแซ ยี่งอ นราธิวาส
38 บานลูโบะดาโตะ ยี่งอ นราธิวาส
39 บานลูโบะบายะ ยี่งอ นราธิวาส
40 บานปาลอบาตะ ยี่งอ นราธิวาส
41 บานตนตาล ยี่งอ นราธิวาส
42 บานนากอ(มะดากะอุทิศ) ยี่งอ นราธิวาส
43 บานลุโบะปาเระ ยี่งอ นราธิวาส
44 บานแยะ ยี่งอ นราธิวาส
45 บานปะลุกานากอ บาเจาะ นราธิวาส
46 บานนํ้าตกปาโจ บาเจาะ นราธิวาส
47 บานบือเจาะ บาเจาะ นราธิวาส
48 บานตะโละบาลอ บาเจาะ นราธิวาส
49 บานปูซูตีฆอ บาเจาะ นราธิวาส
50 ราชประชานุเคราะห9 บาเจาะ นราธิวาส
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รายช่ือโรงเรียนขนาดกลาง
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 1 (ตอ)

ท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
51 ราชประชานุเคราะห10 บาเจาะ นราธิวาส
52 บานสุไหงบาตู บาเจาะ นราธิวาส
53 บานอาตะบือเระ บาเจาะ นราธิวาส
54 บานยือลอ บาเจาะ นราธิวาส
55 บานกาเยาะมาตี บาเจาะ นราธิวาส
56 บานบูเกะสูดอ บาเจาะ นราธิวาส
57 บานคลอแระ บาเจาะ นราธิวาส
58 บานตันหยง บาเจาะ นราธิวาส
59 บานฮูแตยือลอ บาเจาะ นราธิวาส
60 บานบือเระ บาเจาะ นราธิวาส
61 บานบือแนปแย บาเจาะ นราธิวาส
62 วัดเชิงเขา(แดงอุทิศ) บาเจาะ นราธิวาส
63 บานมะยูง บาเจาะ นราธิวาส
64 บานปะลุกาแปเราะ บาเจาะ นราธิวาส
65 บานนาดา รือเสาะ นราธิวาส
66 บานรือเสาะ รือเสาะ นราธิวาส
67 บานบากง รือเสาะ นราธิวาส
68 บานลาเมาะ รือเสาะ นราธิวาส
69 บานกาโดะ รือเสาะ นราธิวาส
70 บานลาเมาะฮีแล รือเสาะ นราธิวาส
71 บานมือและห รือเสาะ นราธิวาส
72 บานจือแร รือเสาะ นราธิวาส
73 บานสาวอ รือเสาะ นราธิวาส
74 บานบือแรง รือเสาะ นราธิวาส
75 บานอีนอ รือเสาะ นราธิวาส
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รายช่ือโรงเรียนขนาดกลาง
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 1 (ตอ)

ท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
76 บานชุมชนสัมพันธบานลาโละ รือเสาะ นราธิวาส
77 บานบริจะ รือเสาะ นราธิวาส
78 บานบือเล็งใต รือเสาะ นราธิวาส
79 บานตายา รือเสาะ นราธิวาส
80 บานมะนังปนยัง รือเสาะ นราธิวาส
81 บานละหาน รือเสาะ นราธิวาส
82 บานสายนํ้าทิพย รือเสาะ นราธิวาส
83 ประชาพัฒนา รือเสาะ นราธิวาส
84 บานบาตง รือเสาะ นราธิวาส
85 บานพนาทักษิณ รือเสาะ นราธิวาส
86 บานบลูกาฮีเล รือเสาะ นราธิวาส
87 บานสุเปะ รือเสาะ นราธิวาส
88 บานซือเลาะ รือเสาะ นราธิวาส
89 ประชาวิทยรังสรรค ศรีสาคร นราธิวาส
90 บานปาไผ ศรีสาคร นราธิวาส
91 ศีรีราษฏรรังสฤษฏ ศรีสาคร นราธิวาส
92 บานสาคร ศรีสาคร นราธิวาส
93 สวางวัฒนา ศรีสาคร นราธิวาส
94 บานตามุง ศรีสาคร นราธิวาส
95 บานลาเวง ศรีสาคร นราธิวาส
96 บานดาฮง ศรีสาคร นราธิวาส
97 บานตะมะยูง ศรีสาคร นราธิวาส
98 บานลูโบะบาตู ศรีสาคร นราธิวาส
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รายช่ือโรงเรียนขนาดกลาง
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 2

ท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
1 บานปูยู ตากใบ นราธิวาส
2 บานศรีพงัน ตากใบ นราธิวาส
3 บานปะลุกา ตากใบ นราธิวาส
4 บานสะหร่ิง ตากใบ นราธิวาส
5 บานปลักปลา ตากใบ นราธิวาส
6 บานแฆแบะ ตากใบ นราธิวาส
7 บานปะดะดอ ตากใบ นราธิวาส
8 วัดเกษตรธิการาม ตากใบ นราธิวาส
9 วัดโคกมะมวง ตากใบ นราธิวาส

10 วัดพระพุทธ ตากใบ นราธิวาส
11 วัดสิทธิสารประดิษฐ ตากใบ นราธิวาส
12 บานสะปอม ตากใบ นราธิวาส
13 บานโคกกระดูกหมู ตากใบ นราธิวาส
14 วัดโคกมะเฟอง ตากใบ นราธิวาส
15 บานสามแยก แวง นราธิวาส
16 บานบาโง แวง นราธิวาส
17 บานไมฝาด แวง นราธิวาส
18 บานศาลาอูมา แวง นราธิวาส
19 บานบางขุด แวง นราธิวาส
20 บานตําเสาพัฒนา แวง นราธิวาส
21 นิคมสรางตนเองแวง แวง นราธิวาส
22 บานแมดง แวง นราธิวาส
23 บานยะหอ แวง นราธิวาส
24 นิคมสรางตนเองสายโท แวง นราธิวาส
25 บานนูโระ แวง นราธิวาส
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รายช่ือโรงเรียนขนาดกลาง
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 2

ท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
26 บานเจะยอ แวง นราธิวาส
27 บานฆอเลาะทูวอ แวง นราธิวาส
28 บานกรือซอ แวง นราธิวาส
29 บานเจะเหม แวง นราธิวาส
30 บานแอแว แวง นราธิวาส
31 บานตือมายู แวง นราธิวาส
32 บานนํ้าไส สุคิริน นราธิวาส
33 บานรักไทย สุคิริน นราธิวาส
34 บานสุคิริน สุคิริน นราธิวาส
35 นิคมพัฒนา4 สุคิริน นราธิวาส
36 บานนํ้าทุเรียน สุคิริน นราธิวาส
37 บานรวมใจ สุคิริน นราธิวาส
38 นิคมพัฒนา5 สุคิริน นราธิวาส
39 นิคมพัฒนา6 สุคิริน นราธิวาส
40 นิคมพัฒนา7 สุคิริน นราธิวาส
41 บานลูโบะซามา สุไหงโก-ลก นราธิวาส
42 บานกวาลอซีรา สุไหงโก-ลก นราธิวาส
43 บานมือบา สุไหงโก-ลก นราธิวาส
44 บานกูแบอีแก สุไหงโก-ลก นราธิวาส
45 บานลูโบะลือซง สุไหงโก-ลก นราธิวาส
46 บานกาวะ สุไหงปาดี นราธิวาส
47 บานบาโงฮูมอ สุไหงปาดี นราธิวาส
48 บานไอบาตู สุไหงปาดี นราธิวาส
49 บานโผลง สุไหงปาดี นราธิวาส
50 บานโตะเด็ง สุไหงปาดี นราธิวาส
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รายช่ือโรงเรียนขนาดกลาง
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 2

ท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
51 อิสลามบํารุง สุไหงปาดี นราธิวาส
52 บานปะลูรู สุไหงปาดี นราธิวาส
53 บานปอเนาะ สุไหงปาดี นราธิวาส
54 บานละหาน สุไหงปาดี นราธิวาส
55 บานตาเซะใต สุไหงปาดี นราธิวาส
56 บานกูวา สุไหงปาดี นราธิวาส
57 บานตะโละบูเกะ สุไหงปาดี นราธิวาส
58 บานกลูบี สุไหงปาดี นราธิวาส
59 บานจือแร สุไหงปาดี นราธิวาส
60 บานบาโงมาแย สุไหงปาดี นราธิวาส
61 บานตาเซะเหนือ สุไหงปาดี นราธิวาส
62 บานตลิ่งสูง สุไหงปาดี นราธิวาส
63 วัดประชุมชลธารา สุไหงปาดี นราธิวาส

รายช่ือโรงเรียนขนาดกลาง
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต3

ท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
1 บานนิบง ระแงะ นราธิวาส
2 บานบระเอ็ง ระแงะ นราธิวาส
3 บานเขาเกา ระแงะ นราธิวาส
4 ไอยรานุสรณ ระแงะ นราธิวาส
5 บานฮูลู ระแงะ นราธิวาส
6 บานเขาพระ ระแงะ นราธิวาส
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รายช่ือโรงเรียนขนาดกลาง
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 3

ท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
7 บานแกแม ระแงะ นราธิวาส
8 บานบือแนกือเปาะ ระแงะ นราธิวาส
9 บานบอทอง ระแงะ นราธิวาส

10 บานกอแนะเหนือ ระแงะ นราธิวาส
11 บานตะโละ ระแงะ นราธิวาส
12 บานตันหยงลิมอ ระแงะ นราธิวาส
13 บานลูโบะดีแย ระแงะ นราธิวาส
14 บานลูโบะบาตู ระแงะ นราธิวาส
15 บานเขานอย ระแงะ นราธิวาส
16 บานตราแดะ ระแงะ นราธิวาส
17 ประชาบํารุง ระแงะ นราธิวาส
18 บานบองอ ระแงะ นราธิวาส
19 บานบาโงกูโบ ระแงะ นราธิวาส
20 บานลาไม ระแงะ นราธิวาส
21 บานปาเซ ระแงะ นราธิวาส
22 บานสะโล ระแงะ นราธิวาส
23 บานบาโง ระแงะ นราธิวาส
24 บานกูจิงลือปะ ระแงะ นราธิวาส
25 บานทํานบ ระแงะ นราธิวาส
26 บานตือกอ จะแนะ นราธิวาส
27 บานละหาร จะแนะ นราธิวาส
28 บานไอกรอส จะแนะ นราธิวาส
29 บานยะออ จะแนะ นราธิวาส
30 บานแมะแซ จะแนะ นราธิวาส
31 บานรือเปาะ จะแนะ นราธิวาส
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รายช่ือโรงเรียนขนาดกลาง
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 3

ท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
32 บานบูเกะบือแต จะแนะ นราธิวาส
33 บานนํ้าหอม จะแนะ นราธิวาส
34 บานนํ้าวน จะแนะ นราธิวาส
35 รวมจิตประชา จะแนะ นราธิวาส
36 บานบาโงดุดุง เจาะไอรอง นราธิวาส
37 บานลูโบะเยาะ เจาะไอรอง นราธิวาส
38 บานบาตาปาเซ เจาะไอรอง นราธิวาส
39 บานจูโวะ เจาะไอรอง นราธิวาส
40 ราชพัฒนา เจาะไอรอง นราธิวาส
41 ราชประสงค เจาะไอรอง นราธิวาส
42 บานตาโงะ เจาะไอรอง นราธิวาส

รายช่ือโรงเรียนขนาดเล็กที่ทําวิทยานิพนธ
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 1

ท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
1 บานโคกเคียน เมือง นราธิวาส
2 บานทรายขาว เมือง นราธิวาส
3 บานเปล เมือง นราธิวาส
4 บานปูลากาปะ เมือง นราธิวาส
5 วัดกําแพง เมือง นราธิวาส
6 บานจะแลเกาะ เมือง นราธิวาส
7 บานโคกตีเต เมือง นราธิวาส
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รายช่ือโรงเรียนขนาดเล็ก
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 1(ตอ)

ท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
8 บานปูตะ ยี่งอ นราธิวาส
9 บานศาลาลูกไก ยี่งอ นราธิวาส

10 บานกูแว ยี่งอ นราธิวาส
11 บานจอเบาะ ยี่งอ นราธิวาส
12 บานอีโยะ บาเจาะ นราธิวาส
13 บานยาแลเบาะ รือเสาะ นราธิวาส
14 บานนาโอน รือเสาะ นราธิวาส
15 บานบลูกา รือเสาะ นราธิวาส
16 บานดือแย รือเสาะ นราธิวาส
17 บานธรรมเจริญ รือเสาะ นราธิวาส
18 บานสะแนะ รือเสาะ นราธิวาส
19 บานตอหลัง ศรีสาคร นราธิวาส
20 บานสามัคคีวิทยา ศรีสาคร นราธิวาส
21 บานบือแนนากอ ศรีสาคร นราธิวาส

รายช่ือโรงเรียนขนาดเล็ก
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 2

ท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
1 บานโคกงู ตากใบ นราธิวาส
2 วัดฉัททันตสนาน ตากใบ นราธิวาส
3 บานไพรวัน ตากใบ นราธิวาส
4 วัดเกาะสวาด ตากใบ นราธิวาส
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รายช่ือโรงเรียนขนาดเล็ก
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 2 (ตอ)

ท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
5 วัดทรายขาว ตากใบ นราธิวาส
6 บานตอหลัง ตากใบ นราธิวาส
7 บานปูลาเจะมูดอ ตากใบ นราธิวาส
8 บานตอออ แวง นราธิวาส
9 บานตอแล แวง นราธิวาส

10 เทพประทานไทยยืนยง แวง นราธิวาส
11 บานเพลินพิศ แวง นราธิวาส
12 บานแขยง แวง นราธิวาส
13 บานภูเขาทอง สุคิริน นราธิวาส
14 บานจุฬาภรณ12 สุคิริน นราธิวาส
15 นิคมพัฒนา 9 สุคิริน นราธิวาส
16 บานสายะ สุไหงปาดี นราธิวาส
17 ไทยรัฐวิทยา 89(บานโคกสยา) สุไหงปาดี นราธิวาส
18 บานเปาะเจะเด็ง สุไหงปาดี นราธิวาส
19 บานบือราแง สุไหงปาดี นราธิวาส
20 บานโคกโก สุไหงปาดี นราธิวาส
21 บานดอเหะ สุไหงปาดี นราธิวาส
22 บานบาโงกือเต สุไหงปาดี นราธิวาส
23 บานบอเกาะ สุไหงปาดี นราธิวาส
24 วัดโบราณสถิต สุไหงปาดี นราธิวาส
25 วัดประดิษฐบุปผา สุไหงปาดี นราธิวาส
26 ราชภักดี สุไหงปาดี นราธิวาส
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รายช่ือโรงเรียนขนาดเล็ก
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 3

ท่ี ชื่อโรงเรียน อําเภอ จังหวัด
1 วัดรอน ระแงะ นราธิวาส
2 วัดตนติการามฯ ระแงะ นราธิวาส
3 บานไอปาเซ ระแงะ นราธิวาส
4 บานโงสะโต ระแงะ นราธิวาส
5 บานบละแต ระแงะ นราธิวาส



ภาคผนวก ซ
รายชื่อผูเชี่ยวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
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รายช่ือผูเช่ียวชาญทีต่รวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ

1. ชื่อ – สกุล ดร.อารีผีน  เทพลักษณ
วุฒิการศึกษา ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ศษ.ด.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี
ตําแหนง รองผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1
สถานท่ีทํางาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1

2. ชื่อ – สกุล นายมนัส  ดาโอะ
วุฒิการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี
ตําแหนง รองผูอํานวยการเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3
สถานท่ีทํางาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 3

3. ชื่อ – สกุล นายรอมือลี  ซอตีเมาะ
วุฒิการศึกษา ครุศาสตรมหาบัณฑิต (ค.ม.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา
ตําแหนง ผูอํานวยการโรงเรียนบานยี่งอ

4. ชื่อ – สกุล นายกริชชัย  ลุโบะกาแม
วุฒิการศึกษา ครุศาสตรมหาบัณฑิต (ค.ม.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา
ตําแหนง ผูอํานวยการโรงเรียนบานศาลาลูกไก อําเภอยี่งอ จังหวัดนราธิวาส
สถานท่ีทํางาน โรงเรียนบานศาลาลูกไก

5. ชื่อ – สกุล นายอิสมาน  มุวรรณสินธ
วุฒิการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม.) สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี
ตําแหนง ผูอํานวยการโรงเรียนบานวังนํ้าวง  อําเภอระแงะ  จังหวัดนราธิวาส

สถานท่ีทํางาน โรงเรียนบานวังนํ้าวง
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