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 การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษาระดบัการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี 
เขต 2 (2) เปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน
และขนาดของสถานศึกษา และ (3) ประมวลปัญหาและขอ้เสนอแนะการบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 2 

 กลุ่มตัวอย่างคือครู ท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษา อ า เภอยะรัง จังหวัดปัตตานี 
จ านวน 209 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบข้อมูล คือ แบบสอบถามวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปและสถิติท่ีใช้ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบค่าที     
(t- test) และทดสอบค่าเอฟ (F – test) หากพบความแตกต่างเปรียบเทียบพหุคุณดว้ยวิธีการเชฟเฟ่ 
(Schaffer’s Method) 

 ผลการคน้ควา้อิสระพบวา่ 
 1. การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
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 2. ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน และขนาดของ
สถานศึกษาภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 
 3. ปัญหาและขอ้เสนอแนะการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 พบวา่ความถ่ีสูงสุดของปัญหาแต่ละดา้นดงัน้ี 1) ดา้นการ
วางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง คือสถานศึกษาไม่ไดน้ าแผนอตัราก าลงัไปสู่การปฏิบติั    
2) ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง คือผูบ้ริหารไม่มีกระบวนการสรรหาท่ีชัดเจน 3) ด้านการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ คือสถานศึกษาไม่ไดก้  าหนดหลกัสูตรการพฒันาให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ 4) ดา้นวินยัและการรักษาวินยั คือสถานศึกษาไม่ไดด้ าเนินการส่งเสริม
ในการฝึกอบรม สร้างขวญัและก าลงัใจ การจูงใจ ท่ีจะเสริมสร้างพฒันาเจตคติและพฤติกรรม และ 
5) ด้านการออกจากราชการ คือผูบ้ริหารไม่ได้ก าหนดระเบียบท่ีชัดเจนเก่ียวกับการให้พน้จาก
ต าแหน่งของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและไม่ใหค้วามเป็นธรรมแก่บุคลากรท่ีพน้จากต าแหน่ง  
 ส่วนข้อเสนอแนะ พบว่า 1) ด้านการวางแผนอตัราก าลังและก าหนดต าแหน่งคือ 

สถานศึกษาควรน าแผนอตัราก าลงัสู่การปฏิบติั 2) ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง คือผูบ้ริหารควร
ก าหนดกระบวนการสรรหาท่ีชดัเจน 3) ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการคือ 
สถานศึกษาควรก าหนดหลกัสูตรการพฒันาให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันา 4) 
ดา้นวินยัและการรักษาวินยัคือ สถานศึกษาไดด้ าเนินการส่งเสริมในการฝึกอบรม สร้างขวญัและ
ก าลงัใจ การจูงใจ ท่ีจะเสริมสร้างพฒันาเจตคติและพฤติกรรม และ 5) ดา้นการออกจากราชการ คือ
ผูบ้ริหารควรมีระเบียบปฏิบติัท่ีชัดเจนเก่ียวกบัการการให้พน้จากต าแหน่งและควรให้ความเป็น
ธรรมแก่บุคลากรท่ีพน้จากงาน 



 

 

Abstract 
 
Independent Study Title:  The Personnel Administration of School in Yarang District 

Administrators under Pattani Primary Educational Service Area 
Office 2 

Researcher:   Mr. Farham  Jehmae 
Degree Sought:   Master of Education 
Major:    Educational Administration  
Year of Study:    2013 
Independent Study Advisory Committee:  
 1. Asst. Prof. Dr. Jarunee Kao-ian     Chairperson 

2.  Dr.Noewarat  Treepaiboon    Committee 
 

 This research aimed (1) to study level of the personnel administration of school 
administrators, Pattani Province under Pattani Primary Educational Service Area Office 2 (2) to 
compare the personnel administration of school administrators, Yarang District, Pattani Province 
under Pattani Primary Educational Service Area Office 2, classified by work experience and size 
of the schools (3) to processing problems and suggestions of the personnel administration of 
school administrators, Yarang District, Pattani Province under Pattani Primary Educational 
Service Area Office 2. 
 The samples of this study were teacher and personnel administration supervisors 
consisted of teachers and supervisors working in schools of Yarang District, Pattani Province 
total of 209 people. The instrument used in collected data was questionnaire by using software 
packages and statistical methods were using percentage, mean, standard deviation, T-tests F-test 
and Schaffer’s Method.  
 The results of the independent study showed that: 
 1. The personal administration of basic educational schools of under Pattani Primary 
Educational Service Area Office 2, overall were at a medium level. 
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 2. The comparison results of the personal administration of basic educational 
schools of under Pattani Primary Educational Service Area Office 2, classified by work 
experience and size of the schools, overall and each aspect were found no difference.  
 3. The problems and suggestions of the personal administration under Pattani 
Primary Educational Service Area Office 2, found the problems that: 1) Manpower planning and 
placement aspect was the schools did not used manpower planning into performance 2) The 
recruitment and appointment aspect was the administrators have unclear recruitment process and 
lack of publicity 3) The enhancing the efficiency in government service aspect was the schools 
did not determine the course of development to comply with the needs of development 4) The 
disciplinary and disciplined aspect was the schools  did not conduct to promote the training and 
encouraged morale and motivation to strengthen the development of attitudes and behavior and 5) 
The discharged from government service aspect was the administrators did not set clear rules 
about the resignation of a subordinate and ensure fairness to staff retiring.  
 For the suggestions found that1) Manpower planning and placement aspect, schools 
should used manpower planning into performance 2) The recruitment and appointment aspect,  
the administrators should have clear recruitment process and publicity 3) The enhancing the 
efficiency in government service aspect, the schools should determine the course of development 
to comply with the needs of development 4) The disciplinary and disciplined aspect, the schools  
should promote the training and encouraged morale and motivation to strengthen the development 
of attitudes and behavior and 5) The discharged from government service aspect, the 
administrators should have set clear rules about the resignation of a subordinate and ensure 
fairness to staff retiring.  
 
 
 
 



 

 

กติตกิรรมประกาศ 
 
 การคน้ควา้อิสระน้ีส าเร็จลุล่วงดว้ยดีดว้ยความอนุเคราะห์ของบุคคลและหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้องหลายแห่ง ซ่ึงไม่อาจน ามากล่าวได้หมดผูท่ี้มีพระคุณท่านแรก คือ ผูช่้วยศาสตราจารย ์   
ดร.จรุณี  เกา้เอ้ียน ประธานกรรมการท่ีปรึกษา ท่ีให้ความช่วยเหลืออยา่งดียิ่งโดยไดเ้อาใจใส่ตรวจ
แก้ค้นคว้าอิสระเพื่อให้สมบูรณ์ท่ีสุด และให้ก าลังใจแก่ผู ้ค้นควา้อิสระตลอด ท่านท่ีสองคือ          
ดร. เนาวรัตน์  ตรีไพบูลยท์่านท่ีสามคือผูช่้วยศาสตราจารยส์มศกัด์ิ ด่านเดชา  ซ่ึงให้ค  าปรึกษาท่ีสละ
เวลาใหค้  าปรึกษาและช่วยเหลือให้ขอ้คิดอีกแง่มุมหน่ึง ท าให้การคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีส าเร็จลุล่วงได้
ดว้ยดีผูค้น้ควา้อิสระขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง มา ณ โอกาสน้ี 
 ขอขอบพระคุณส านักงานบัณฑิตศึกษาท่ีอ านวยความสะดวกทุกเร่ืองในการจัด
ท าการคน้ควา้อิสระ 
 ขอขอบพระคุณผูเ้ช่ียวชาญในการพิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือ       
คน้ควา้อิสระ ไดแ้ก่ นายธีรนนัต ์จะระแอ ผูอ้  านวยการโรงเรียนตน้พิกุล นาย จรูญ ล่องชุม ผูอ้  านวยการโรงเรียน
อนุบาลยะรัง นายหุสสิน บินอาแว ผูอ้  านวยการโรงเรียนตลาดปรีกี นางธนญัญา หมนัหลี ผูอ้  านวยการ
โรงเรียนบา้นบากง และนางสาวอาบีบ๊ะ  ตาเปาะโต๊ะ ศึกษานิเทศก์ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ท่ีให้ความกรุณาเป็นผูเ้ช่ียวชาญในการพิจารณาตรวจสอบความ
เท่ียงตรงของเคร่ืองมือใหมี้ความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 

 ขอขอบพระคุณครูท่ีปฏิบติังานในสถานศึกษาอ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี ท่ีไดใ้ห้ความ
อนุเคราะห์ทดลองเคร่ืองมือตลอดจนขอขอบพระคุณผูบ้ริหารโรงเรียนและครู ท่ีไดใ้ห้ความอนุเคราะห์
ให้คณะครูได้ตอบแบบสอบถามและได้ช่วยเก็บรวบรวมขอ้มูล และจดัส่งให้ผูค้น้ควา้อิสระดว้ย
ความเรียบร้อยและติดตามแบบสอบถามจนครบตามกลุ่มเป้าหมาย  
 

ฟัรฮาม เจะ๊แม 
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บทที ่1 
 

บทน า 
 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 การพฒันาสังคมไทยท่ามกลางความเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วทั้งในแง่บวกและแง่ลบ 
อนัมีผลกระทบเช่ือมโยงจากบริบทของสังคมโลก เพื่อใหส้ังคมไทยสามารถกา้วไปขา้งหนา้ไดอ้ยา่ง
มัน่คงแข่งขนักบันานาประเทศไดอ้ย่างมีศกัด์ิศรีบนพื้นฐานของความเป็นไทยโดยท่ีประชาชนมี
ความสุขกบัครอบครัว ชุมชนและสังคม มีสันติ การพฒันาคุณภาพคนจึงเป็นส่ิงท่ีส าคญัท่ีสุด แม้
การศึกษาจะเป็นกระบวนการส าคญัในการพฒันาคน แต่ระบบการบริหารการศึกษาท่ีมีคุณภาพและ
มีประสิทธิภาพเท่านั้น จึงจะเอ้ือต่อการพฒันาศกัยภาพและความสามารถ ตลอดจนคุณลกัษณะต่าง 
ๆ ของคนท่ีจะเรียนรู้และพฒันาตนเองได้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต ด้วยเหตุน้ีโรงเรียนจึงเป็น
หน่วยงานจัดการศึกษาท่ีประกอบด้วยกระบวนการเรียนรู้การสอนและกระบวนการบริหาร
การศึกษา ท่ีจะเอ้ือต่อการพฒันาคุณภาพชีวิตและพฒันาศกัยภาพของคน เพื่อท่ีจะเป็นก าลงัพฒันา
ประเทศต่อไป (พิชาย ไชยวงค,์ 2547 : 1) 
 การบริหารจดัการศึกษาตามแนวพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 (แกไ้ข
เพิ่มเติม 2545) มาตรา 39 ให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษาทั้งดา้น
วิชาการ งบประมาณ บุคลากร และการบริหารทัว่ไปไปยงัส านักงานการศึกษา ศาสนาและ
วฒันธรรม เขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง ดงันั้นสถานศึกษาจึงเป็นหน่วยงานทาง
การศึกษาระดบัปฏิบติัการท่ีส าคญัท่ีสุด เพราะผลการจดัการศึกษาจะเป็นเช่นไรนั้นข้ึนอยูก่บัการ
ปฏิบติังานของสถานศึกษาเป็นส าคญัซ่ึงกิจกรรมการเรียนการสอนและการให้บริการศึกษาใน
รูปแบบต่างๆ จ าเป็นตอ้งใชบุ้คลากรทางการศึกษา คือ ครู อาจารยแ์ละเจา้หนา้ท่ีการศึกษาอ่ืนๆ เป็น
ปัจจยัส าคญัจนอาจกล่าวไดว้า่ ไม่มีครูก็ไม่มีโรงเรียน ซ่ึงคนหรือบุคลากรจึงถือไดว้า่เป็นหวัใจของ
การบริหารท่ีทุกหน่วยงานจะขาดเสียมิไดโ้ดยเฉพาะอยา่งยิ่งสถานศึกษาดงัท่ี ทิศนา แขมณี (2547 
:13) กล่าววา่ บุคลากรเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดของการบริหารโดยเฉพาะอยา่งยิง่การบริหารการศึกษา 
ในกระบวนการบริหารจึงได้ก าหนดให้การบริหารด้านบุคลากรเป็นกระบวนการหน่ึงของการ
บริหาร ทั้งน้ีเพื่อให้หน่วยงานสามารถดึงดูดและบ ารุงรักษาคนดี มีความรู้ความสามารถไวใ้น
หน่วยงานใหม้ากท่ีสุดและนานท่ีสุดเท่าท่ีหน่วยงานตอ้งการ การกระท าเช่นน้ีไดห้น่วยงานจะตอ้งมี
การบริหารงานบุคคลท่ีดีเป็นส่วนส าคญัของการบริหาร  
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 การบริหารงานบุคคลตามแนวทางพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา พ.ศ. 2547 เป็นการตอบสนองต่อเจตนารมณ์ตามมาตรา 81 ของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 ในการพฒันาการศึกษาและก าเนิดตามพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 โดยยดึหลกัการส าคญัคือ การกระจายอ านาจ การมีส่วนร่วมและการบริหารโดย
คณะกรรมการสถานศึกษา เพื่อให้เกิดการพฒันาสอดคลอ้งกบัหลกัธรรมาภิบาล และสร้างระบบ
คุณธรรมให้เขม้แข็งยิ่งข้ึน ทั้งน้ีมุ่งหวงัวา่หากขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีคุณภาพ มี
ขวญัก าลังใจท่ีดีจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ 
สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวฒันธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้น
อยา่งมีความสุขในส่วนท่ีเก่ียวกบัการบริหารจดัการทางการศึกษา กฎหมายก าหนดให้ยุบรวมกรม
ต่าง ๆ ในส่วนกลางเขา้ดว้ยกนั ทั้งน้ีเพื่อขจดัความซ ้ าซอ้นในการท างานและเอ้ือให้การใชท้รัพยากร
ร่วมกนัระหวา่งสถานศึกษาท่ีสังกดัแต่ละกรมทั้งในระดบัจงัหวดัและอ าเภอ กฎหมายก าหนดให้ยุบ
ส านักงานศึกษาธิการจงัหวดั ส านักงานศึกษาธิการอ าเภอ ส านักงานการประถมศึกษาจงัหวดั 
ส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอ และส านกังานสามญัศึกษาจงัหวดัไปรวมไวใ้นส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษา นอกจากนั้นยงัก าหนดให้กระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา
ในส่วนท่ีเก่ียวกบัการบริหารวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารทัว่ไป ยงั
คณะกรรมการและส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา โดยหวงัว่าเม่ือมีการกระจาย
อ านาจออกจากกระทรวงไปแลว้ ขั้นตอนการบริหารจะนอ้ยลง เวลาท่ีใชใ้นการตดัสินใจแต่ละเร่ือง
จะสั้นลง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษา จะพึ่งตนเองมากข้ึน ความเป็นมืออาชีพของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาจะเกิดข้ึน ประสิทธิภาพการบริหารจดัการจะสูงข้ึน 
งบประมาณท่ีน ามาใช้ในการบริหารจดัการจะลดลงมีงบประมาณท่ีสามารถน าไปใชใ้นการพฒันา
คุณภาพการศึกษาไดม้ากข้ึน (นที แกว้สีขาว, 2547 : 3) 
 โรงเรียนท่ีสังกดัส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นองคก์ารท่ีมีบทบาท
หนา้ท่ีใหค้วามรู้ ทกัษะ ความคิด และประสบการณ์และมีขอบข่ายตามภารกิจ 4 งาน คือ งานวิชาการ งานบริหาร
ทัว่ไป งานบริหารบุคคล และงานบริหารงบประมาณ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีภารกิจโดยตรง ท่ีจะน า
ทรัพยากรทางการบริหาร คือ เงิน คน วสัดุ และการบริหารจดัการมาใช้ในงานให้ส าเร็จลุล่วง เกิด
ประโยชน์สูงสุด อย่างไรก็ตามแมว้่างานท่ีเป็นภารกิจหลกัของสถานศึกษา คือ งานวิชาการ แต่การท่ีจะให้การ
ด าเนินงานวิชาการของสถานศึกษาประสบความส าเร็จ มีผลผลิตทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพตาม
มาตรฐานของกระทรวงศึกษาธิการ และสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุนชนและสังคม กล่าวคือ 
เด็กนักเรียน มีคุณภาพทั้งทางด้านวิชาการและคุณลักษณะอนัพึงประสงค์ตามจุดมุ่งหมายของ
หลกัสูตรแลว้ ความส าเร็จดงักล่าวตอ้งอาศยัการส่งเสริม สนบัสนุน การเก้ือกลูจากงานอ่ืน  ๆอยา่งสอดคลอ้ง   
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 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 เป็นหน่วยงานท่ีจดัตั้งข้ึน
ใหม่ตามพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศกัราช 2546 มี
สถานศึกษาในสังกดั ประกอบดว้ย โรงเรียนขนาดเล็ก โรงเรียนขนาดกลาง โรงเรียนขนาดใหญ่ มี
ความแตกต่างทั้งสภาพภูมิศาสตร์ สังคม วฒันธรรมและเศรษฐกิจ ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีท าให้คุณภาพของแต่
ละสถานศึกษามีความแตกต่างกนั จึงจ าเป็นตอ้งให้การส่งเสริม ปรับปรุงและพฒันาสถานศึกษาให้
มีมาตรฐานใกลเ้คียงกนั จากสภาพปัจจุบนัพบปัญหาและอุปสรรคในการบริหารจดัการ คือการขาด
อตัราก าลงัครูในสถานศึกษา โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็กมีครูไม่ครบชั้นเรียน ซ่ึงส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ปัตตานี เขต 2 จะตอ้งพฒันาส่ือนวตักรรมทางการศึกษาและพฒันา
ขา้ราชการครู ใหมี้ความรู้ความสามารถและเจตคติทีดีในการจดัการศึกษาตลอดทั้งการปฏิบติังานมี
คุณภาพไดม้าตรฐานอย่างมืออาชีพ (ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ปัตตานี เขต 2  
(2554: 1 - 10) 
 องค์ประกอบส าคญัของการบริหารงานคือ คนและงาน งานเป็นภารกิจท่ีจะตอ้ง
ด าเนินการใหส้ าเร็จ แต่ในการท่ีจะด าเนินการใหภ้ารกิจส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพนั้น ตอ้งอาศยัคน
ท่ีมีความรู้ความสามารถเหมาะสมเพียงพอในการปฏิบติังานหน้าท่ีต่างๆ งานท่ีด าเนินการ
จ าเป็นตอ้งมีการก าหนดวตัถุประสงค ์ เป้าหมายและจดัระบบงาน การวางแผน การควบคุมก ากบั
ติดตามและประเมินผล ซ่ึงรวมเรียกวา่ การบริหาร ส าหรับคน จ าเป็นตอ้งด าเนินการสรรหาเพื่อให้
ไดบุ้คคลท่ีมีความรู้ ความสามารถเหมาะสมมาท างาน เพื่อให้ภารกิจของหน่วยงานหรือองคก์าร
ประสบผลส าเร็จตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว ้ ส่วนประกอบน้ีเรียกวา่ “การบริหารงานบุคคล” ซ่ึงนที 
แกว้สีขาว (2547:3) กล่าววา่การบริหารงานทรัพยากรมนุษย ์ เป็นกระบวนการท่ีผูบ้ริหารใชศิ้ลปะ
และกลยุทธ์ด าเนินการสรรหา เลือกสรรและบรรจุบุคคลท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมให้ปฏิบติังานใน
องค์การ พร้อมทั้งสนใจการพฒันาธ ารง ให้สมาชิกท่ีปฏิบติังานในองค์การเพิ่มพูนความรู้ 
ความสามารถ มีสุขภาพกาย สุขภาพจิตท่ีดีในการท างานและยงัรวมไปถึงการแสวงหาวิธีท่ีท าให้
สมาชิกในองคก์าร ตอ้งพน้จากการท างานดว้ยเหตุทุพพลภาพเกษียณอายุหรือเหตุอ่ืนใดในงานให้
สามารถด ารงชีวิตในสังคมอย่างมีความสุขทรัพยากรการบริหารซ่ึงประกอบดว้ย คน เงิน วสัดุ
อุปกรณ์และการจดัการ ทรัพยากรท่ีมีความส าคญัมากท่ีสุดคือ คน เพราะวา่คนเป็นส่วนส าคญัท่ีท า
ใหง้านส าเร็จ ถา้ขาดคนแลว้งานทุกอยา่งจะส าเร็จไม่ได ้การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาจึงเป็น
หวัใจของการบริหาร เพราะวา่ความส าเร็จของงานข้ึนอยูก่บัคน ทรัพยากรดา้นอ่ืนเช่น วสัดุอุปกรณ์ 
อาคารสถานท่ีและเงินแมจ้ะมีความพร้อมเพียงใดก็ตาม ถา้คนท่ีใชไ้ม่มีความรู้ความสามารถ งานทุก
ประเภทถึงแมจ้ะด าเนินไปไดแ้ต่ก็คงไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร ดงันั้นความส าเร็จของงานใน
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โรงเรียนจึงข้ึนอยู่กบัความร่วมมือร่วมใจของบุคคลากรในโรงเรียน ซ่ึงเป็นการบริหารงานบุคคล
นัน่เอง 
 การปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารกระทรวงศึกษา ธิการ 
พุทธศกัราช2546 มาตรา 35 ท่ีก าหนดให้สถานศึกษาท่ีจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน เฉพาะท่ีเป็น
โรงเรียนมีฐานะเป็นนิติบุคคลและพระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
พุทธศกัราช 2547 ท่ีเป็นระบบการกระจายอ านาจบริหารงานบุคคลให้แก่เขตพื้นท่ีการศึกษาและ
สถานศึกษาส่งผลต่อการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู 
ผูป้กครองคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ชุมชน เขา้มามีส่วนร่วมในการบริหารงานบุคคล
มากข้ึนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการด าเนินงานจดัการศึกษาให้มากท่ีสุด ตอบสนองภารกิจของ
สถานศึกษา สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน สร้างความมัน่ใจให้กบัชุมชนและบุคลากร
ทางการศึกษาไดรั้บการพฒันาความรู้ มีความสามารถ มีขวญัก าลงัใจไดรั้บยกยอ่งเชิดชูเกียรติให้มี
ความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 
 การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เป็นภารกิจส าคญัท่ีมุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษา
สามารถปฏิบติังานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพื่อด าเนินการดา้นบริหารงานบุคคลให้
เกิดความคล่องตวั อิสระภายใตก้ฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาลขา้ราชการครูและ
บุคคลากรทางการศึกษาได้รับการศึกษาได้รับการศึกษาและมีความรู้ความสามารถมีขวญัและ
ก าลงัใจไดรั้บการยกย่องเชิดชูเกียรติมีความมัน่คงและกา้วหน้าในวิชาชีพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2550 : 71) จากการวจิยัพบวา่ปัจจุบนัการจดัการศึกษาปัญหาดา้นครูและบุคลากรทางการศึกษาดา้น
ปริมาณและคุณภาพ ในเชิงปริมาณครูบางสาขาวิชาขาดครูผูส้อนจ านวนมาก ในดา้นคุณภาพครูไม่
พอกบัความตอ้งการและครูยงัขาดศรัทธาในวิชาชีพ ไม่มีอุดมการณ์ในงานอาชีพ ในการสรรหา ครู 
บุคลากร ผูบ้ริหารสถานศึกษา ไม่สามารถจดับุคลากรให้เป็นไปตามแผนท่ีตั้งไวแ้ละดา้นการธ ารง
รักษาบุคลากรไม่สามารถท าไดอ้ย่างเต็มท่ี เน่ืองจากขาดงบประมาณและดา้นการประเมินผลการ
ปฏิบติังานของบุคคล คือการใช้เกณฑ์ในการประเมินไม่เป็นมาตรฐานเดียวกบั (สมพิศ ศุภพงษ์, 
2540: 94 ; อา้งถึงใน ณรงค ์ศรีละมุล, 2547: 3-4) 
 ในปัจจุบนัการบริหารงานบุคคลยงัพบปัญหาอยู่มาก ดงัท่ี บุษกร เพ็ชรพวง (2547 : 
99) ไดศึ้กษาพบวา่ปัญหาการบริหารงานบุคคลท่ีส าคญัไดแ้ก่ ครูยา้ยออกจากพื้นท่ีมากส่งผลต่อการ
ขาดแคลนครู การบรรจุครูไม่ทนักบัความตอ้งการของสถานศึกษาและไม่ตรงวิชาเอก นอกจากน้ียงั
พบว่างบประมาณในการพฒันาบุคลากรมีน้อยไม่เพียงพอครูขาดขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังาน 
และครูยงัขาดความรู้ความเขา้ใจเร่ืองวินยัและการรักษาวินยั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมยั สวา่งวงษ์, 
2550 : 80) ไดท้  าการศึกษาปัญหาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารในโรงเรียนพระปริยติัธรรม 
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แผนกสามัญศึกษา กลุ่มท่ี 12 พบว่าปัญหาในการบริหารงานบุคคลท่ีส าคัญคือ ผูบ้ริหารไม่มี
กระบวนการสรรหาท่ีชดัเจน ขาดการประชาสัมพนัธ์ การคดัเลือกบุคลากรไม่ตรงตามต าแหน่งท่ี
ว่าง การวดัและประเมินผลครูไม่ชัดเจนส่ือการเรียนการสอนยงัน้อยบุคลากรท่ีไปอบรมยงัไม่
สามารถน ากลบัมาใชใ้นโรงเรียนไดจ้ริง ผูบ้ริหารยงัขาดทกัษะจูงใจให้บุคลากรท างานเป็นทีม ขาด
ความจริงใจต่อกนั และผูบ้ริหารควรมีระเบียบปฏิบติัท่ีชดัเจน ให้ความเป็นธรรมกบับุคลากรท่ีให้
พน้จากงาน ควรมีการตกัเตือน ตดัเงินเดือนหรือพกังานชัว่คราวแก่บุคลากรท่ีมีความผดิจริง เป็นตน้ 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้จะเห็นไดว้า่การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาตอ้งด าเนินการ
ด้วยความถูกต้อง รวดเร็ว เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลพร้อมทั้งส่งเสริมบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถและมีจิตส านึกในการปฏิบติัภารกิจท่ีรับผิดชอบให้เกิดผลส าเร็จตามหลกัการบริหาร
แบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิโดยบุคลากรทางการศึกษาตอ้งปฏิบติังานเต็มตามศกัยภาพโดยยึดมัน่ใน
ระเบียบวินัย จรรยาบรรณ อย่างมีมาตรฐานแห่งวิชาชีพและปฏิบติังานได้ตามมาตรฐานวิชาชีพ 
ไดรั้บการยกยอ่งเชิดชูเกียรติ มีความมัง่คงและกา้วหนา้ในวิชาชีพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพ
การศึกษาของผูเ้รียนเป็นส าคญั ดว้ยเหตุผลดงักล่าว ผูศึ้กษาจึงมีความสนใจและไดศึ้กษาในเร่ืองการ
บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
 

วตัถุประสงค์ของการค้นคว้าอสิระ 
 การค้นควา้อิสระเร่ืองศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 มีวตัถุประสงคด์งัน้ี 
 1.  เพื่อศึกษาระดบัการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอยะรัง จงัหวดั
ปัตตานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอยะรัง จงัหวดั
ปัตตานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์
การท างานและขนาดของสถานศึกษา 
 3.  เพื่อประมวลปัญหาและขอ้เสนอแนะการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
 

ความส าคญัของการค้นคว้าอสิระ  
 การคน้ควา้อิสระเร่ือง ศึกษาการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 มีความส าคญัดงัน้ีคือ 
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 1.  ท าให้ทราบระดับการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอยะรัง 
จงัหวดัปัตตานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การบริหารจดัการในสถานศึกษา 
 2.  ท าให้ทราบผลการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
อ าเภอยะรัง จังหวดัปัตตานี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ท่ีมี
ประสบการณ์การท างานต่างกนั และปฏิบติังานในสถานศึกษาท่ีมีขนาดต่างกนั เพื่อเป็นแนวทางใน
การพฒันาผูบ้ริหารต่อไป 
 3.  ท าให้ทราบถึงปัญหาและข้อเสนอแนะในการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาปัตตานี เขต 2 เพื่อน า
ข้อคิดเห็น และปัญหาของผูบ้ริหารไปใช้ในการวางแผนและพฒันาบริหารสถานศึกษาให้มี
ประสิทธิภาพ 
 

ขอบเขตของการค้นคว้าอสิระ 
 การคน้ควา้อิสระเร่ืองการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ผูค้น้ควา้อิสระได้ก าหนดขอบเขตการคน้ควา้อิสระไว้
ดงัน้ี 

 1. ขอบเขตของประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   
  1.1 ประชากรได้แก่ ครู อ าเภอยะรัง จังหวัดปัตตานี ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ท่ีปฏิบติังานในปีการศึกษา 2556 จ านวน 440 คน 
  1.2  กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ี ไดแ้ก่ ครู อ าเภอยะรัง จงัหวดั
ปัตตานี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ปีการศึกษา 2556 จ านวน 209 คน ซ่ึง
ผูค้น้ควา้อิสระไดก้ าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของยามาเน่ (Yamane, 1973: 272 – 728 ; 
อา้งถึงใน ผ่องศรี วาณิชยศุ์ภวงศ์, 2546: 104) และท าการสุ่มตวัอย่างแบบง่าย (Sample random 
sampling) โดยวธีิจบัฉลาก 

 2. ขอบเขตของเนื้อหา งานคน้ควา้อิสระมุ่งศึกษาการปฏิบติังานตามกระบวนการ
บริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ใน 5 ดา้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 : 51-63) คือ 

    2.1  ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
    2.2  ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
    2.3  ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 
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    2.4  ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั 
    2.5  ดา้นการออกจากราชการ 

 3.  ขอบเขตด้านตัวแปร 

  3.1  ตัวแปรต้น แบ่งไดด้งัน้ี 
   3.1.1 ประสบการณ์การท างาน มี 2 กลุ่ม คือ      
     1)  ต ่ากวา่ 5 ปี        
     2)  5 ปีข้ึนไป 
   3.1.2 ขนาดของสถานศึกษา มี 3 กลุ่ม คือ      
     1)  ขนาดเล็ก (จ านวนนกัเรียนไม่เกิน 120 คน) 
     2)  ขนาดกลาง (จ านวนนกัเรียน 121-300 คน) 
     3)  ขนาดใหญ่ (จ านวนนกัเรียนตั้งแต่ 301 คนข้ึนไป) 

  3.2  ตัวแปรตาม กระบวนการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหารสถานศึกษา       
ทั้ง 5 ดา้นคือ 

   3.2.1  ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
   3.2.2  ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
   3.2.3  ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 
   3.3.4  ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั 
   3.3.5  ดา้นการออกจากราชการ 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 กระบวนการบริหารงานบุคคล หมายถึง การปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงาน

บุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา ประกอบดว้ย 5 ดา้นไดแ้ก่  
 1.  ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและการก าหนดต าแหน่ง หมายถึง การจดัท าแผน

อตัราก าลงัครูและบุคลากรทางการศึกษา ตามสภาพความตอ้งการและภารกิจของสถานศึกษา
รวมทั้งการก าหนดต าแหน่งตามภารกิจท่ีรับผิดชอบและคุณภาพของงาน 

 2.  ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง หมายถึง การด าเนินการสรรหาบุคลากรท่ีมี
ความรู้ ความสามารถ มีคุณสมบติั เพื่อบรรจุแต่งตั้งเป็นขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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 3.  ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ หมายถึง การด าเนินการให้
บุคคลในหน่วยงานท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ เต็มความรู้ความสามารถ โดยไดรั้บการดูแลเก้ือกูล
ในดา้นต่างๆ เช่น การปฐมนิเทศ การนิเทศงาน การฝึกอบรมและการพฒันา การเล่ือนต าแหน่งให้
สูงข้ึน การพิจารณาความดีความชอบ การจดัสวสัดิการ การอ านวยความสะดวกในการท างาน 

 4.  ดา้นวนิยัและการรักษาวินยั หมายถึง การส่งเสริมให้บุคคลมีความรู้และปฏิบติัตน
ตามระเบียบวนิยัของทางราชการ รวมทั้งการด าเนินการทางวนิยักบับุคคลท่ีประพฤติผดิวนิยั 

 5.  ด้านการออกจากราชการ หมายถึง การพน้จากสภาพการเป็นขา้ราชการครู 
เน่ืองจากเกษียณอาย ุลาออก ตาย ผูบ้งัคบับญัชาสั่งใหอ้อก ไล่ออก 

 ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ขา้ราชการครูซ่ึงด ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษา 
รองผูอ้  านวยการสถานศึกษา หรือผูรั้กษาการในต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอ    
ยะรัง จงัหวดัปัตตานี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 

 สถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐท่ีเปิดท าการเรียนการสอนใน
อ าเภอ   ยะรัง จงัหวดัปัตตานี สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จ านวน 35 โรงเรียน 

 ครู หมายถึง ครู อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ปัตตานี เขต 2 
 ประสบการณ์การท างาน หมายถึง ประสบการณ์ในการท างานดา้นการสอนของครู
แบ่งออกเป็น 2 ช่วงคือ ประสบการณ์ต ่ากวา่ 5 ปี และ ประสบการณ์ 5 ปีข้ึนไป 

 ขนาดของสถานศึกษา หมายถึง ความเล็กใหญ่ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีก าหนด
ขนาดตามเกณฑ์การจดัสรรอาคารเรียนของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึง
แบ่งเป็น 3 ขนาดไดแ้ก่  

 1.  สถานศึกษาขนาดเล็ก มีจ  านวนนกัเรียน ไม่เกิน 120 คน  
 2.  สถานศึกษาขนาดกลาง มีจ านวนนกัเรียน 121-300 คน  
 3.  สถานศึกษาขนาดใหญ่ มีจ านวนนกัเรียน ตั้งแต่ 301 คนข้ึนไป 

 
 
 



 

 

บทที ่2 
 

เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 
 

 การค้นควา้อิสระเร่ืองเร่ืองการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ซ่ึงผูค้น้ควา้อิสระไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี 
และเน้ือหาจากเอกสารวิชาการ ต ารา วารสาร บทความทางวิชาการ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงาน
บุคคล โดยผูค้น้ควา้อิสระไดเ้รียบเรียง เน้ือหา สาระส าคญัและสรุปประเด็นส าคญั เพื่อนน าเสนอ
ตามหวัขอ้ตามล าดบัดงัน้ี 
 แนวคิดทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 1.  การบริหารสถานศึกษา  
 2.  การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

  2.1  การบริหารงานวชิาการ 
  2.2  การบริหารงบประมาณ 
  2.3  การบริหารงานบุคคล 
  2.4  การบริหารทัว่ไป 

 3.  การบริหารงานบุคคล 
  3.1  ความหมายของการบริหารงานบุคคล 
  3.2  ความส าคญัของการบริหารงานบุคคล 
  3.3  หลกัการบริหารงานบุคคล 

 4. ขอบข่ายการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
  4.1  การวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
  4.2  การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 
  4.3  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 
  4.4  วนิยัและการรักษาวนิยั 
  4.5  การออกจากราชการ 
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 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
  1. งานวจิยัในประเทศ 
  2. งานวจิยัต่างประเทศ 
 กรอบแนวคิดการค้นคว้าอสิระ 
 สมมติฐานการค้นคว้าอสิระ 

 

แนวคดิทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
  

 1.  การบริหารสถานศึกษา 
  ในการบริหารสถานศึกษา ผูบ้ริหารควรมีหลักและกระบวนการบริหาร การ
บริหารการศึกษา หลกัการแนวคิดในการบริหาร ภาพรวมของการบริหารทั้งน้ีเพื่อให้การจดัการ
บริหารสถานศึกษามีความเหมาะสมผูเ้ขียนจะไดก้ล่าวถึงประเด็นดงักล่าวเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจและ
มุมมองในการบริหารสถานศึกษายิง่ข้ึนต่อไป 
  สมศกัด์ิ คงเท่ียง (2542 : 1) กล่าววา่การบริหาร หมายถึง กิจกรรมต่างๆ ท่ีบุคคล
ตั้งแต่สองคนข้ึนไปร่วมมือกนัด าเนินการ เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งหน่ึงอยา่งใดหรือหลายๆ
อย่างท่ีบุคคลร่วมกนัก าหนดโดยใช้กระบวนอย่างมีระบบและให้ทรัพยากรตลอดจนเทคนิคต่างๆ 
อยา่งเหมาะสม  
  ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ (2542: 6) ส่วนค าวา่ การบริหารการศึกษา หมายถึง กิจกรรม
ต่างๆ ท่ีบุคคลหลายคนร่วมกันด าเนินการ เพื่อพฒันาสมาชิกของสังคมในทุกๆ ด้าน นับแต่ 
บุคลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ เจตคติ พฤติกรรม คุณธรรม เพื่อให้มีค่านิยมตรงกนักบัความ
ตอ้งการของสังคม โดยกระบวนการต่างๆ ท่ีอาศยัควบคุมส่ิงแวดลอ้มให้มีผลต่อบุคคล และอาศยั
ทรัพยากร ตลอดจนเทคนิคต่างๆ อยา่งเหมาะสม เพื่อใหบุ้คคลพฒันาไปตรงตามเป้าหมายของสังคม
ท่ีตนด าเนินชีวติอยู ่ 
  พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (2547 : 23) ค าวา่ 
สถานศึกษา หมายความ วา่สถานพฒันาเด็กปฐมวยั โรงเรียน ศูนยก์ารศึกษาพิเศษ ศูนยก์ารศึกษา
นอกระบบและตามอธัยาศยั ศูนยก์ารเรียน วิทยาลยั วิทยาลยัชุมชน สถาบนัหรือสถานศึกษาท่ี
เรียกช่ืออยา่งอ่ืนของรัฐท่ีมีอ านาจหนา้ท่ีหรือมีวตัถุประสงคใ์นการจดัการศึกษาตามกฎหมายวา่ดว้ย
การศึกษาแห่งชาติและตามประกาศกระทรวง  
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  สรุปไดว้า่การบริหารการศึกษาท่ีส าคญั คือศิลปะในการท างานให้บรรลุเป้าหมาย
ร่วมกบัผูอ่ื้น กิจกรรมท่ีบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป ร่วมมือกนัด าเนินการใหบ้รรลุวตัถุประสงคอ์ยา่งใด
อยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่งร่วมกนั การบริหาร หมายถึง ศิลปะในการท าให้ส่ิงต่าง ๆ  ไดรั้บการกระท าจนเป็น 
ผลส าเร็จ กล่าวคือ ผูบ้ริหารไม่ใช้เป็นผูป้ฏิบติั แต่เป็นผูใ้ช้ศิลปะท าให้ผูป้ฏิบติัท างานจนส าเร็จตาม
จุดมุ่งหมายท่ีผูบ้ริหารตดัสินใจเลือกแลว้  

 2.  การบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
  การบริหารจดัการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซ่ึงมีหนา้ท่ีให้บริการการศึกษาแก่
ประชาชนเป็นไปตามพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม 
(ฉบบัท่ี 2) พุทธศกัราช 2545 มาตรา 39 ใหก้ระทรวงกระจายอ านาจการบริหารและการจดัการศึกษา 
ทั้งทางดา้นวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและการบริหารทัว่ไป ไปยงัคณะกรรมการ
และส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาและสถานศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษาโดยตรง ซ่ึงมีรายละเอียด
การบริหารแต่ละดา้น ดงัต่อไปน้ี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 : 24) 

  2.1  การบริหารงานวชิาการ 
    งานวิชาการเป็นงานหลักหรือเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษา ท่ี
พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พุทธศกัราช 2542 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 2) พุทธศกัราช 
2545 มุ่งให้กระจายอ านาจในการบริหารจดัการไปให้สถานศึกษามากท่ีสุด ดว้ยเจตนารมณ์ท่ีจะให้
สถานศึกษาด าเนินการได้โดยอิสระ คล่องตวัรวดเร็วสอดคล้องกบัความต้องการของผูเ้รียน 
สถานศึกษา ชุมชนทอ้งถ่ินและการมีส่วนร่วมจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกฝ่าย ซ่ึงจะเป็นปัจจยัส าคญั
ท าให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหารและการจดัการ  สามารถพฒันาหลักสูตรและ
กระบวนการเรียนการสอนตลอดจนการวดัผลประเมินผล รวมทั้งการจดัปัจจยัเก้ือหนุนการพฒันา
คุณภาพนกัเรียนชุมชน ทอ้งถ่ินไดอ้ยา่งมีคุณภาพ 

    ขอบข่ายและภารกจิ 
    2.1.1  การพฒันาหลกัสูตรสถานศึกษา 
    2.1.2  การพฒันากระบวนการเรียนรู้ 
    2.1.3  การวดัผลประเมินผลและเทียบโอนผลการเรียน 
    2.1.4  การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษา 
    2.1.5  การพฒันาส่ือ นวตักรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา 
    2.1.6  การพฒันาแหล่งเรียนรู้ 
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    2.1.7  การนิเทศการศึกษา 
    2.1.8  การแนะแนวการศึกษา 
    2.1.9  การพฒันาระบบประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
    2.1.10 การส่งเสริมความรู้ดา้นวชิาการแก่ชุมชน 

    2.1.11 การส่งเสริมและสนบัสนุนงานวิชาการแก่บุคคล ครอบครัว องคก์ร
หน่วยงานและสถาบนัอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 

  2.2 การบริหารงบประมาณ 
     การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษามุ่งเน้นความเป็นอิสระ ในการ
บริหารจดัการมีความคล่องตวั โปร่งใส ตรวจสอบไดย้ึดหลกัการบริหารมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิและ
บริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน ให้มีการจดัหาผลประโยชน์จากทรัพยสิ์นของสถานศึกษา 
รวมทั้งจดัหารายไดจ้ากบริการมาใชบ้ริหารจดัการเพื่อประโยชน์ทางการศึกษา ส่งผลให้เกิดคุณภาพ
ท่ีดีข้ึนต่อผูเ้รียน 

    ขอบข่ายและภารกจิ 
    2.2.1  การจดัท าและเสนอของบประมาณ 
    2.2.2  การจดัสรรงบประมาณ 
    2.2.3  การตรวจสอบ ติดตาม ประเมินผลและผลการด าเนินงาน 
    2.2.4  การระดมทรัพยากรและการลงทุนเพื่อการศึกษา 
    2.2.5  การบริหารการเงิน 
    2.2.6  การบริหารบญัชี 
    2.2.7  การบริหารพสัดุและสินทรัพย ์

  2.3 การบริหารงานบุคคล 
     การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นภารกิจส าคญัท่ีส่งเสริม
ใหส้ถานศึกษาสามารถปฏิบติังานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพื่อด าเนินการบริหารงาน
บุคคลใหเ้กิดความคล่องตวั อิสระภายใตก้ฎหมาย ระเบียบ เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาลขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันา มีความรู้ ความสามารถ มีขวญัก าลงัใจไดรั้บการยก
ยอ่งเชิดชูเกียรติ มีความมัน่คงและกา้วหนา้ในอาชีพซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพของผูเ้รียนเป็น
ส าคญั 
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     ขอบข่ายและภารกจิ 
    2.3.1  การวางแผนอตัราก าลงัและการก าหนดต าแหน่ง 
    2.3.2  การสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง 
    2.3.3  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 
    2.3.4  วนิยัและการรักษาวนิยั 
    2.3.5  การออกจากราชการ 

  2.4  การบริหารทัว่ไป 
     การบริหารงานทัว่ไปเป็นงานท่ีเก่ียวขอ้งกับการจดัระบบบริหารองค์กร 
ให้บริการบริหารงานอ่ืนๆ บรรลุผลตามมาตรฐานคุณภาพและเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้โดยมีบทบาท
หลักในการประสานส่งเสริมสนับสนุนและอ านวยการ ความสะดวกต่างๆในการให้บริการ
การศึกษาทุกรูปแบบ มุ่งพฒันาสถานศึกษาให้ใชน้วตักรรมและเทคโนโลยีอยา่งเหมาะสม ส่งเสริม
ในการบริหารและการจดัการศึกษาของสถานศึกษา ตามหลกัการบริหารงานท่ีมุ่งผลสัมฤทธ์ิของ
งานเป็นหลกั โดยเนน้ความโปร่งใส ความรับผิดชอบท่ีตรวจสอบได้ ตลอดจนการมีส่วนร่วมของ
บุคคล ชุมชนและองคก์รท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใหก้ารจดัการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

    ขอบข่ายและภารกจิ 
    2.4.1  การด าเนินงานธุรการ 
    2.4.2  งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
    2.4.3  การพฒันาระบบและเครือข่ายขอ้มูลสารสนเทศ 
    2.4.4  การประสานและพฒันาเครือข่ายการศึกษา 
    2.4.5  การจดัระบบการบริหารและพฒันาองคก์ร 
    2.4.6  งานเทคโนโลยสีารสนเทศ 
   2.4.7  การส่งเสริมสนบัสนุนดา้นวชิาการ งบประมาณ บุคลากรและบริหาร

ทัว่ไป 
    2.4.8  การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดลอ้ม 
    2.4.9  การรับนกัเรียน 

    2.4.10 การส่งเสริมและประสานงานการจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบ
และตามอธัยาศยั 
    2.4.11 การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 
    2.4.12 การส่งเสริมงานกิจการนกัเรียน 
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    2.4.13 การประชาสัมพนัธ์งานการศึกษา 
    2.4.14 การส่งเสริมสนบัสนุนและประสานงานการจดัการศึกษาของบุคคล
ชุมชน องคก์ร หน่วยงานและสถาบนัทางสังคมอ่ืนท่ีจดัการศึกษา 

    2.4.15 งานประสานราชการกบัเขตพื้นท่ีการศึกษาและหน่วยงานอ่ืน 
    2.4.16 งานบริการสาธารณะ 
    2.4.17 งานท่ีไม่ไดร้ะบุไวใ้นงานอ่ืน 

 3. การบริหารงานบุคคล 
  การบริหารงานบุคคล นบัเป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัอยา่งยิ่งต่อองคก์ารท่ีจะท าให้
องค์การบรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ และคนเป็นทรัพยากรท่ีส าคญัท่ีสุดในการบริหาร
จดัการเพราะหากขาดคนก็จะไม่มีตวัขบัเคล่ือนปัจจยัอ่ืนๆนั้นเอง ดงันั้นองคก์ารต่างๆจึงจ าเป็นตอ้ง
ใหค้วามส าคญัต่อการบริหารงานบุคคลเพื่อใหอ้งคก์ารเกิดการพฒันาไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

  3.1  ความหมายของการบริหารงานบุคคล 
    การบริหารงานบุคคลหรือบางต าราเรียกว่าการบริหารทรัพยากรมนุษย ์
นกัวิชาการและนกับริหารไดใ้ห้ความหมายการบริหารงานบุคคลไวแ้ตกต่างกนัไปแต่ในหลกัการ
ใหญ่ๆ แลว้ก็มีความหมายครอบคลุมตรงกนัดงัน้ี 

    สมศกัด์ิ คงเท่ียง (2548 : 122) กล่าวถึงการบริหารงานบุคคลว่าเป็นการ
บริหารทรัพยากรเพื่อใชค้นให้เหมาะสมกบังาน โดยมีเป้าหมายของการบริหารงานบุคคล คือการ
ไดม้าซ่ึงมีความรู้ความสามารถเหมาะสม ตามความตอ้งการของหน่วยงาน หลกัการทัว่ไปของการ
บริหารงานบุคคล คือการกระท าใดๆ ของฝ่ายบริหารท่ีจะท าให้บุคคลสองฝ่ายในหน่วยงาน คือฝ่าย
บริหาร และฝ่ายปฏิบติั เกิดความเขา้ใจในหนา้ท่ี บทบาท และความสัมพนัธ์ของงานจนมีแนวคิดท่ี
จะช่วยเหลือเก้ือกูลกัน โดยยึดความเจริญก้าวหน้าของหน่วยงานเป็นหลัก เป้าหมายของการ
บริหารงานบุคคล คือ การด าเนินงานขององคก์ารบรรลุเป้าหมาย ส่งเสริมสนบัสนุนให้บุคลากรได้
ท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ ประสบความส าเร็จในการท างาน และพฒันาวชิาชีพของบุคลากร 
    ธงชยั สันติวงษ ์(2549 : 6-7) ไดอ้ธิบายความหมายของการบริหารงานบุคคล
ว่า คือภารกิจของผูบ้ริหารทุกคน (และของผูช้  านาญการด้านบุคลากรโดยเฉพาะ) ท่ีมุ่งปฏิบติัใน
กิจกรรมทั้งปวงท่ีเก่ียวกบับุคลากรเพื่อให้ปัจจยัด้านบุคคลขององค์การเป็นทรัพยากรมนุษยท่ี์มี
ประสิทธิภาพสูงสุดตลอดเวลา ซ่ึงจะส่งผลส าเร็จต่อเป้าหมายขององคก์าร 
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    สมาน อศัวภูมิ (2547 : 82) กล่าวไวว้า่ การบริหารบุคลากร หมายถึง การจดั
และด าเนินการเก่ียวกบัการวางนโยบายดา้นบุคลากร การสรรหาบุคคลท่ีมีความรู้ความสามารถให้
เพียงพอในการด าเนินงานขององค์การ การบ ารุงรักษาส่งเสริมและพฒันาบุคลากรเหล่านั้นให้
สามารถปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพและบรรลุผลส าเร็จตามความมุ่งหมายขององคก์าร 
    ณัฏฐพนัธ์ เขจรนนัทร์ (2550 : 3) การจดัการทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง
กระบวนการท่ีผูบ้ริหาร ผูมี้หนา้ท่ีเก่ียวกบับุคลากรขององคก์รและ / หรือบุคคล ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
บุคลากรขององคก์ารร่วมกนัใช้ความรู้ ทกัษะและประสบการณ์ในการสรรหา การคดัเลือกและ
บรรจุบุคคลท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสมให้เขา้ปฏิบติังานในองคก์ารพร้อมทั้งด าเนินการธ ารงรักษาและ
พฒันา ให้บุคลากรขององคก์ารมีคุณภาพชีวิตการท างานท่ีเหมาะสม ตลอดจนสร้างหลกัประกนั
ใหแ้ก่สมาชิกท่ีตอ้งพน้จากการร่วมงานกบัองคก์าร ใหส้ามารถด ารงชีวติในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข
ในอนาคต 
    พนสั หันนาคินทร์ (2546 : 15) การบริหารงานบุคคล หมายถึง การท่ี
องค์การจดัวางกระบวนการต่างๆ เพื่อประโยชน์ในการท่ีจะไดม้าซ่ึงบุคคลท่ีมีคุณภาพตามความ
ตอ้งการและความจ าเป็น เม่ือไดม้าแลว้ก็ตอ้งก าหนดแนวทางท่ีชดัเจนในอนัท่ีจะบ ารุงรักษา ตอบ
แทนพฒันา ประเมินผลการท างาน ตลอดจนก าหนดวิธีการท่ีจะให้ความมัน่คงแก่ชีวิตการท างาน
และการพิจารณาให้ออกจากงานตามวาระหรือดว้ยสาเหตุอ่ืน เช่น ไม่สามารถท่ีจะท างานต่อไปได ้
ไม่วา่จะดว้ยการดอ้ยความสามารถหรือการประพฤติท่ีไม่สมควรก็ตาม ในกรณีดงักล่าว ผูบ้ริหาร
และผูป้ฏิบติังานอาจจะไม่เคยพบตวักนัเลย แต่ผูป้ฏิบติัจะตอ้งเดินไปตามเส้นทางท่ีวางไว ้
    บรรยงค ์โตจินดา (2548 : 16) การบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการ
ในการสรรหาบุคคลเขา้มาปฏิบติังาน เพื่อให้ไดบุ้คลากรทีมีคุณภาพเหมาะกบังานท่ีก าหนดไว ้ ทั้ง
ผูบ้ริหารยงัใชเ้ทคนิคการบริหารงานเพื่อให้เกิดความพอใจในการปฏิบติังาน ให้บุคคลท่ีปฏิบติังาน
มีการพฒันาคุณภาพและฝีมือในการท างาน มีการประเมินผลงาน การธ ารงรักษาทรัพยากรบุคคลท่ีมี
ค่าเอาไว ้มีการจ่ายค่าตอบแทน สวสัดิการและประโยชน์เก้ือกูลแก่บุคคลท่ีอยูใ่นองคก์าร การสร้าง
ขวญัก าลงัใจ สร้างจริยธรรมและทศันคติท่ีดีต่อองคก์ารหรือวฒันธรรมขององคก์ารท่ีเหมาะสม 
    พีกอร์สและชาร์เลส (Pigors & Charles. 1961 : 13 ; อา้งถึงในเกียรติศกัด์ วงคก์ุล
พิลาส, 2544 : 14) ใหค้วามหมาย การบริหารงานบุคคลวา่ ศิลปะในการแสวงหา การคดัเลือกบุคคล 
การฝึกอบรม พฒันา บ ารุงรักษาบุคลากร การก าหนดส่ิงตอบแทนต่างๆ และสามารถท่ีจะใชบุ้คคล
เหล่านั้นท างานใหป้ระสบผลส าเร็จ มีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายขององคก์ร 
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    บีช (Beach. 1970 : 14 ; อา้งถึงในเกียรติศกัด์ วงคก์ุลพิลาส, 2544 : 14) ให้
ความหมายของการบริหารงานบุคคลวา่ หมายถึง การด าเนินการต่างๆ เก่ียวกบัการวางนโยบายและ
โครงการเก่ียวกบัตวับุคคล การฝึกอบรม การก าหนดส่ิงตอบแทนต่างๆ การควบคุมอตัราก าลงัการ
เสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบติังาน การสร้างภาวะผูน้ า ตลอดจนการสร้างมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีใน
การท างานภายในองคก์รหรือหน่วยงาน 
    ฟลิปโป (Flippo. 1961 : 4 ; อา้งถึงในปรัชญา ภทัรก าจร, 2546 : 9) ให้
ความหมายของการบริหารงานบุคคล หมายถึง การกระท าท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวางแผน การจดั
องค์การ การอ านวยการ และการควบคุมในกระบวนการดูแล การพฒันา การตอบแทนบุคคล 
การบูรณาการการบ ารุงรักษาและการบรรจุบุคคล เพื่อให้บุคคลแต่ละคนไดบ้รรลุเป้าหมายท่ีตนวาง
ไวเ้หมาะสมกบัเป้าหมายขององคก์ารและเหมาะสมกบัเป้าหมายของสังคมเป็นส่วนรวมดว้ย 
    ไนโกร (Nigro. 1955 : 36 ; อา้งถึงในชรินทร์ เพิ่มพูน, 2546 : 25) ให้
ความหมายของการบริหารงานบุคคล คือการด าเนินการในการวางแผนและการก าหนด
กระบวนการเก่ียวกบัตวัเจา้หนา้ท่ีในการปฏิบติังาน ดา้นศึกษาและวิจยัในอนัท่ีจะปรับปรุงนโยบาย
ดา้นบุคคลเทคนิคในการบริหารงานบุคคลและการพฒันาความสามารถของบุคคลในองคก์าร 
    วลูฟ์ (Wolf. 1962 : 1 ; อา้งถึงในชรินทร์ เพิ่มพูน, 2546 : 25) ให้ความหมาย
ของการบริหารงานบุคคล วา่เป็นการด าเนินงานเก่ียวกบัตวับุคคล การท าให้เกิดการปฏิบติังานและ
การควบคุมการท างานของบุคคลในองคก์าร 
    สรุปได้ว่าการบริหารงานบุคคล หมายถึง กระบวนการต่างๆ ในการ
ด าเนินงานท่ีเก่ียวขอ้งกบับุคคล นบัตั้งแต่การก าหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล การวางแผน
ก าลงัคน การสรรหาและเลือกสรร การธ ารงรักษาบุคลากร การพฒันาให้บุคลากรกา้วหนา้ทนัสมยั
อยูเ่สมอ การควบคุม การประเมินผลการปฏิบติังานและการให้พน้จากงานโดยวิธีการต่างๆ ตั้งแต่
โอน ยา้ย ใหอ้อก ไล่ออก ปลดออก และเกษียณอาย ุเป็นตน้ เพื่อให้ไดค้นท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดคง
อยูก่บัองคก์รตราบนานเท่านาน 

  3.2 ความส าคัญของการบริหารงานบุคคล 
    การจดัองค์การเพื่อด าเนินกิจการดา้นต่างๆ มีรูปแบบแตกต่างกนัไป ตาม
วตัถุประสงคแ์ละลกัษณะของกิจการ ตามทฤษฎีองคก์ารแลว้ถือวา่ องคป์ระกอบส าคญัขององคก์าร
มีสองส่วน คืองาน และ คน หมายความวา่องคก์ารทุกประเภท จะตอ้งมีองคป์ระกอบดา้นงาน ซ่ึง
ไดแ้ก่ ภารกิจท่ีจะตอ้งกระท าตามวตัถุประสงคแ์ลว้ การจดัระบบงานเพื่อให้สามารถกระท าภารกิจ
ไดต้ามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ องคก์ารจ าเป็นตอ้งมีองคป์ระกอบทั้งสองท่ีดีคือ มีคน หรือ
บุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถเหมาะสมเพียงพอท่ีจะปฏิบติังาน 
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    สมพงศ ์เกษมสิน (2526 : 2 ; อา้งถึงในสมยั สวา่งวงษ,์ 2550 : 18) กล่าวถึง 
ความส าคญัของการบริหารงานบุคคลวา่บรรดาปัจจยัท่ีใชใ้นการพฒันาประเทศนั้น ก าลงัคนนบัได้
วา่เป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดเพราะเหตุวา่ ถา้มีจ านวนคนพอสมควร มีความรู้ความสามารถเหมาะสม
แก่หน้าท่ีการงานและมีการจดัการท่ีดีแลว้ โอกาสท่ีจะท างานให้ไดผ้ลดีและประหยดัยอ่มง่ายข้ึน
เป็นอนัมาก จนอาจกล่าวได้ว่าคนส าคญัยิ่งกว่าเงินและส่ิงของมากมายนัก เพราะถ้าคนมี
ความสามารถแลว้ทุกส่ิงทุกอยา่งจะส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดีและรวดเร็ว 

    เด่นพงษ ์พลละคร (2527 : 14 ; อา้งถึงในสมยั สวา่งวงษ,์ 2550 : 18) กล่าววา่ 
บรรดาปัจจยัการผลิต 4 อยา่ง คือทุน วตัถุดิบ เคร่ืองจกัรและคนนั้น คนเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดเพราะ
คนเป็นส่ิงท่ีมีรูปร่างและวิญญาณต่างกบัปัจจยัอ่ืนๆ ท่ีมีแต่รูป ไม่มีวิญญาณ เม่ือคนมีวิญญาณก็ตอ้ง
มีความรู้สึกนึกคิด มีอารมณ์ โลภ โกรธ หลง เราไม่มีเงินเราสามารถยืมเขาได ้เราไม่มีเคร่ืองจกัรเรา
สามารถซ้ือไดไ้ม่มีวตัถุดิบส าหรับใชใ้นการผลิตเราก็หาได ้เราชอบใจอยา่งไร ไม่ชอบใจอยา่งไรก็
แกไ้ขดดัแปลงไดง่้าย แต่คนซ่ึงมีหวัใจ เราจะไปแตะตอ้ง แกไ้ขหรือเปล่ียนแปลงให้ไดอ้ยา่งใจเรา
ไม่ไดง่้ายนกั 
    กิติมา ปรีดีดิลก (2532 : 82-83 ; อา้งถึงในสมยั สวา่งวงษ,์ 2550 : 22) กล่าว
วา่ องคก์ารหรือหน่วยงานใดๆ จะเจริญกา้วหนา้และมีประสิทธิภาพตามเป้าหมายท่ีวางไวม้ากนอ้ย
เพียงใดนั้น ข้ึนอยูก่บัสมรรถภาพและคุณภาพของผูป้ฏิบติังานควบคู่ไปกบัความรู้ความสามารถของ
ผูบ้ริหารด้วย หากผูบ้ริหารสามารถจดัการเก่ียวกบัเร่ืองคนได้แลว้ ปัญหาอ่ืนๆแทบจะหมดไป 
ปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึนในองค์การหรือหน่วยงานต่างๆ ในปัจจุบนัล้วนเป็นปัญหาท่ีเกิดจากการ
บริหารงานบุคคลท่ีขาดประสิทธิภาพของผูบ้ริหาร การบริหารงานบุคคลท่ีดีจะ ช่วยแกแ้ละลด
ปัญหาได ้
    พยอม วงศส์ารศรี (2542 : 5-6) ให้ความส าคญัของการบริหารงานบุคคล ไว้
ดงัต่อไปน้ี 

    1.  ช่วยพฒันาองค์การให้เจริญเติบโต เพราะการบริหารงานบุคคลเป็น
ส่ือกลางในการประสานงานกบัแผนกต่างๆ เพื่อแสวงหาวิธีการให้ไดบุ้คคลท่ีมีคุณสมบติัเหมาะสม
เขา้มาท างานในองคก์าร เม่ือองคก์ารไดบุ้คคลท่ีมีคุณสมบติัดงักล่าว ยอ่มท าให้องคก์ารเจริญเติบโต
และพฒันายิง่ข้ึน 
    2. ช่วยให้บุคคลท่ีปฏิบัติงานในองค์การมีขว ัญและก าลังใจในการ
ปฏิบติังานเกิดความจงรักภกัดีต่อองคก์ารท่ีตนปฏิบติังาน 
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    3. ช่วยเสริมสร้างความมัน่คงแก่สังคมและประเทศชาติ ถา้การบริหาร
ทรัพยากรมนุษยด์ าเนินการอยา่งมีประสิทธิภาพแลว้ ยอ่มไม่ก่อให้เกิดความขดัแยง้ระหวา่งองคก์าร
และผูป้ฏิบติังาน ท าใหส้ภาพสังคมโดยส่วนรวมมีความสุข 
    เสนาะ ติเยาว ์ (2545 : 15) ไดก้ล่าววา่ ในสมยัก่อนผูบ้ริหารไม่เคยให้ความ
สนใจหรือการบริหารงานบุคคลเลยหรือแมแ้ต่ในปัจจุบนั ส าหรับองคก์รขนาดเล็กก็ไม่เคยจดัให้มี
แผนการบริหารงานบุคคล เพราะเห็นวา่งานบุคคลเป็นงานง่ายๆ คงไม่มีปัญหาอะไรต่างมุ่งความ
สนใจทางดา้นเทคนิคหรือวิธีการท างานมากกวา่ จนต่อมาเม่ือเกิดปัญหาในการท างานข้ึนมาทั้งท่ีมี
เคร่ืองมืออยา่งดีในการปฏิบติังาน จึงคิดกนัวา่ตอ้งมีปัจจยัอีกอย่างหน่ึงท่ีมีความส าคญัไม่ยิ่งหยอ่น
ไปกวา่เคร่ืองมือเหล่านั้น ผูบ้ริหารจึงตอ้งหนัมาสนใจเร่ืองของคนมากข้ึนและก็พบวา่ ผูป้ฏิบติังานมี
อิทธิพลต่อความส าเร็จของงานอยา่งมาก องคก์ารใดท่ีให้ความเอาใจใส่ต่อคนผลผลิตขององคก์าร
นั้นจะเพิ่มมากข้ึน เพราะคนท างานมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
    สมาน รังสิโยกฤษฎ์ (2545 : 2) ในการบริหารงานใดๆ ก็ตามเป็นท่ียอมรับ
กนัว่าเร่ืองเก่ียวกบัตวับุคคล เป็นเร่ืองท่ีส าคญัและยุง่ยากท่ีสุด ทั้งน้ีเพราะตามหลกัทัว่ไปในการ
บริหารงานนั้นแมว้่าจะมีงบประมาณให้อยา่งเพียงพอ มีการจดัองคก์ารและการบริหารงานท่ีดี มี
อุปกรณ์และวสัดุต่างๆ พร้อมมูลสักเพียงใด ถา้ผูป้ฏิบติังานไม่ดี ไม่มีความรู้ความสามารถ ขาด
ความซ่ือสัตย ์สุจริตและไม่ประพฤติตนอยูใ่นระเบียบวินยัอนัดีแลว้ ก็เป็นการยากท่ีการบริหารงาน
จะบรรลุผลสมตามความมุ่งหมาย 

    บรรยงค ์โตจินดา (2548 : 20-21) ความส าคญัของ การบริหารงานบุคคลนั้น
นบัวนัท่ีจะมีความส าคญัข้ึนเร่ือยๆ ตราบใดท่ีเรายอมรับความจริงวา่ ทรัพยากรมนุษยน์ั้นส าคญัยิ่ง
กว่าปัจจยัการผลิตอ่ืนๆ แมจ้ะมีเคร่ืองจกัรกลเขา้มามีบทบาทในการด าเนินธุรกิจมากข้ึนและใช้
วทิยาการสูงข้ึน มีวสิัยทศัน์สามารถยอดเยี่ยมเพียงใดก็ไม่ใช่น าเคร่ืองจกัรเขา้มาแทนท่ีคน ไม่ใช่เขา้
มาเป็นนายคน เพราะคนตอ้งเป็นนายเคร่ืองจกัรวนัยงัค ่า คือ คนเป็นผูส้ร้าง ผูใ้ช้เคร่ือง เช่นผลิต
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ (Hardware) ผลิตโปรแกรม (Software) สั่งให้เคร่ืองท าตามค าสั่งท าให้ไดง้านท่ี
ละเอียดรวดเร็ว และมีขอ้ผดิพลาดนอ้ยลงหรือไม่มีเลย 
    อ านวย แสงสวา่ง (2544 : 35) ไดส้รุปความส าคญัของการบริหารงานบุคคล
ไวด้งัน้ี 
    1.  ช่วยพฒันาศกัยภาพและขีดความสามารถในการวางแผน เพื่อจดัหา
บุคลากรท่ีดีมีคุณภาพมาเป็นบุคลากรท่ีดีขององคก์าร 
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    2.  ช่วยจดัสรรบุคลากรให้เหมาะสมกบัประเภทและชนิดของงานท่ีตอ้งท าและ
ปฏิบติังานให้ตรงกบัความรู้ ความสามารถและความถนดั ตลอดจนช่วยประเมินผลประสิทธิภาพ
การท างานของบุคลากร เพื่อสร้างผลส าเร็จในการด าเนินงาน ให้บรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย
ขององคก์ารท่ีก าหนดไว ้
    3.  ช่วยพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ในการ
ท างาน โดยวิธีการฝึกอบรมทางวิชาการ เทคโนโลยีสมยัใหม่ เพื่อให้บุคลากรมีความเช่ือมัน่ในการ
ท างานใหม้ากข้ึน 
    4.  ช่วยสร้างขวญัและก าลงัใจในการท างานให้แก่บุคลากรทุกระดบัภายใน
องคก์ารอยา่งทัว่ถึง โดยอาศยักลยทุธ์และศิลปะแห่งการจดัการ 
    5.  ช่วยพฒันาสังคมภายในองคก์ารให้เกิดความร่วมมือ ร่วมใจในการท างาน
ก่อให้เกิดความรัก ความสามคัคี ขจดัปัญหาการทะเลาะวิวาท การเอารัดเอาเปรียบกนั ช่วยท าให้
องคก์ารเป็นสังคมท่ีมีความสงบสุข บุคลากรมีคุณภาพชีวิตท่ีสูงข้ึน สามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคม
ไดอ้ยา่งมีความสุขโดยทัว่กนั 
    สรุปไดว้า่ ในการบริหารงานนั้นจะประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 2 ส่วน คือ
งานและคน งานเป็นภารกิจท่ีจะตอ้งด าเนินการให้ส าเร็จ แต่การท่ีด าเนินการให้ภารกิจส าเร็จนั้น
จะตอ้งมีคนท่ีมีความรู้ความสามารถเหมาะสมท่ีจะปฏิบติังาน กล่าวคือการบริหารงานบุคคลมี
ความส าคญั โดย คนเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดในการบริหารงาน เน่ืองจากคนเป็นผูท้  าให้งานส าเร็จ
และใชปั้จจยัอ่ืนๆ ในการท างาน นอกจากน้ีการท างานมิใช่วา่มีแต่คนท างานเท่านั้น ในการท างาน
จ าเป็นตอ้งมีคนท่ีมีความรู้ความสามารถเหมาะสมกบังานดว้ย จึงจะท าให้งานส าเร็จและจ าเป็นตอ้ง
มีการพฒันาบุคลากรอยูเ่สมอรวมทั้งการสร้างขวญัก าลงัใจมีสวสัดิการท่ีเหมาะสม เพื่อให้มีคุณภาพ
ชีวติท่ีดีในสังคม 

  3.3 หลกัการบริหารงานบุคคล 
    การด าเนินงานเก่ียวกับบุคคลในการท างานในหน่วยงานหรือ องค์การ
เพื่อใหบุ้คคลมาปฏิบติังานตามท่ีตอ้งการ และใหบุ้คคลไดป้ฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ 
    สมพงศ ์ เกษมสิน (2547 : 16-22) สรุปแนวคิดการบริหารงานบุคคลแผน
ใหม่ไดด้งัน้ี 
    1.  การมุ่งในเร่ืองประสิทธิภาพของพนักงาน ในเร่ืองประสิทธิภาพน้ี
นอกจากจะได้มีการตระหนักดีว่า ประสิทธิภาพของราชการข้ึนอยู่กับความสามารถของตัว
ขา้ราชการในอนัท่ีจะปฏิบติังานในหนา้ท่ีของตนไดส้ าเร็จลุล่วงไปดว้ยดีเป็นส าคญัแลว้ แนวคิดใน
เร่ืองน้ียงักา้วไปถึงวา่ประสิทธิภาพของราชการ ข้ึนอยูก่บัการท่ีขา้ราชการจะตอ้งมีความส านึกวา่ตน
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จะตอ้ง รับผิดชอบปฏิบติัหนา้ท่ี (Responsiveness) เพื่อผลประโยชน์ของสังคมหรือของประชาชน
อยา่งแทจ้ริง 
    แนวคิดเหล่าน้ี มุ่งหมายท่ีจะไดเ้ห็นการปรับปรุงแกไ้ขการปฏิบติังานในวง
ราชการท่ีดีมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนและเป็นไปในทางสนบัสนุนเก้ือกูลการพฒันาประเทศโดยมุ่งหวงั
ท่ีจะใช้วิธีการของการบริหารงานบุคคลแผนใหม่เขา้ช่วย อนัไดแ้ก่ การปรับปรุงแกไ้ขวิธีการ
สอบแข่งขนั คดัเลือกท่ีเป็นมาตรฐานและมีผลให้ไดต้วับุคคลท่ีมีความสามารถอย่างแทจ้ริงเขา้
ปฏิบติังาน การพฒันาขา้ราชการ ตลอดจนการใชร้ะบบการจ าแนกต าแหน่ง ในการมอบหมายหนา้ท่ี
ความรับผดิชอบเหล่าน้ีเป็นประการส าคญั 
     2.  การพิจารณาบุคคลในลกัษณะท่ีเสริมสร้างคือ การแสวงหาการพฒันา 
และการใชค้นใหเ้กิดประโยชน์มากท่ีสุดแก่องคก์าร แนวทศันะท่ีมองการบริหารงานบุคคลในทางท่ี
เป็นคุณ (Positive Approach) เช่นน้ีสืบเน่ืองมาจากการพิจารณาบุคคลในแง่ท่ีดี ว่าคนทุกคนมี
โอกาสท่ีจะแกไ้ขตนเองใหดี้ข้ึนอยูเ่สมอ ถา้อยูใ่นส่ิงแวดลอ้มท่ีสนบัสนุนส่งเสริมก าลงัใจหรือขวญั
ในการท างานโดยเท่าเทียมกนั แนวนิยมตามหลกัการบริหารงานบุคคลแผนใหม่จึงเป็นไปในทางท่ี
จะสร้างสรรคส์ภาพแวดลอ้มดงักล่าว เพื่อใหผู้ป้ฏิบติังานไดป้ฏิบติังานเป็นประโยชน์แก่องคก์ารให้
มากท่ีสุด แทนการก่อให้เกิดความเกรงกลวัหรือหรือการลงโทษ วิธีปฏิบติัตามหลกัการบริหารงาน
บุคคลแผนใหม่ไดเ้นน้ในเร่ืองการพฒันาบุคคล การเสริมสร้างมนุษยสัมพนัธ์ ท าให้เกิดความอุ่นใจ 
ความรู้สึกมัน่คงรวมทั้งการปฏิบติัต่อผูป้ฏิบติังานโดยยติุธรรมทดัเทียมกนั และการวจิยัเก่ียวกบัเร่ือง
บุคคลเพื่อหาทางแกไ้ขปรับปรุงใหค้นปฏิบติังานไดดี้ข้ึนเหล่าน้ีถือวา่เป็นหนา้ท่ีส าคญัซ่ึงหน่วยงาน
บุคคลจะพึงยดึถือเป็นหลกัในการปฏิบติังาน 
    3.  องค์การกลางในฐานะศูนย์การบริหารงานบุคคล แนวทศันะท่ีมุ่งในเร่ือง
ประสิทธิภาพของขา้ราชการพลเรือนไดเ้พง่มองต่อไปถึงประสิทธิภาพของการบริหารงานบุคคลใน
วงราชการพลเรือน จากลกัษณะท่ีเป็นปัจจยัส าคญัในอนัท่ีจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพดงักล่าวและยิ่ง
ไปกว่านั้นก็คือ ประสิทธิภาพของการบริหารงานบุคคลข้ึนอยูก่บัสภาพขององค์การกลาง ความ
สนใจไดพุ้่งตรงไปท่ีคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน และมีความเห็นวา่หน่วยงานน้ีควรจะอยูใ่น
ฐานะเป็นผูน้ าอยา่งแทจ้ริงเป็น ผูน้ าทางและควบคุมการบริหารงานบุคคลของ ขา้ราชการพลเรือน
ให้เป็นไปดว้ยความดีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงเร่ืองน้ีเก่ียวพนัธ์ไปถึงปัญหาต่างๆ หลายประการในอนัท่ี
จะสร้างสรรค ์ภาวะการเป็นผูน้ าใหแ้ก่องคก์าร 
    4.  มุ่งในลกัษณะวชิาชีพของการบริหารงานบุคคล การบริหารงานบุคคลซ่ึง
แต่เดิมปะปนอยูก่บัการบริหารราชการทัว่ๆ ไปนั้น เร่ิมไดรั้บการยอมรับวา่เป็นส่วนหน่ึงของการ
บริหารท่ีมีความส าคญั และสมควรจะตอ้งปฏิบติัให้ดีเป็นพิเศษ โดยอาศยันกับริหารงานบุคคลท่ีมี
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ความช านาญในเร่ืองงานบุคคลเป็นผูค้อยช่วยเหลือแนะน าวิธีการปฏิบติัและกลวิธีต่างๆ เพื่อให้การ
บริหารงานบุคคล ได้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพเป็นประโยชน์เก้ือกูลต่อการบริหารงาน
ส่วนรวม ทั้งน้ีเป็นท่ียอมรับกนัว่าการบริหารงานบุคคลเป็นเร่ืองท่ีไม่สามารถจะแยกออกจากงาน
ประจ าทัว่ไปได ้
    บรรยงค์ โตจินดา (2548 : 32-34) ไดก้ล่าวถึงผลกระทบของการการ
บริหารงานบุคคล ท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลง ดงัน้ี 
    1.  บริหารงานบุคคลอยา่งเป็นระบบ การบริหารงานบุคคลในแนวทางใหม่จะมุ่ง
ศึกษาและวางนโยบายการบริหารงานบุคคลอย่างเป็นระบบ มีนโยบายสรรหาเป็นหลกัและมอง
กวา้งไกลไปถึงการแลกเปล่ียนบุคคลในวงการต่างๆ เพื่อให้ความรู้ ความสามารถกระจายออกไป
โดยอตัโนมติัอีกดว้ย เร่ืองกระบวนการต่างๆ จะเป็นเพียงรายละเอียดท่ีจะช่วยประกอบการตดัสินใจ
ใหก้บัผูบ้ริหารท่ีรับผดิชอบงานบุคคล 
    2.  แนวความคิดเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของการปฏิบติังาน หน่วยงาน
บริหารงานบุคคล จ าเป็นตอ้งเป็นระบบเปิด (Open System) เพื่อให้เกิดความคล่องตวัในการ
ปฏิบติังานและสะดวกกบัการแกปั้ญหาต่างๆ ท่ีจะตอ้งเผชิญ เช่น ระบบก าหนดคน หรือคนก าหนด
ระบบ หรือตอ้งก าหนดทั้งระบบและคนไปพร้อมๆ กนั 
    3.  การบริหารงานบุคคลแบบประชาธิปไตย ตอ้งยอมรับหลกัเหตุผลของ
ระบอบประชาธิปไตย ยอมรับความเท่าเทียมกนัในสังคม ผูท้  าหน้าท่ีฝ่ายบริหารงานบุคคลใน
องคก์ารต่างๆ ตอ้งปรับปรุงตวัเองให้มีความรู้กวา้งขวางทนักบัเหตุการณ์เสมอ โดยเฉพาะไม่ปิดกั้น
เสรีภาพในโอกาสงานเพราะยิง่คิดวา่ ตวัเองเก่งจะยิง่โง่ลงทุกวนั 
    4.  การยอมรับบรรยากาศทางการเมือง นับว่าเป็นบรรยากาศใหม่ของการ
บริหารงานบุคคลท่ีส าคญั เพราะเท่ากบัเป็นการลบลา้งแนวความคิดดั้งเดิม เร่ืองความเป็นกลาง
ทางการเมืองลงไปอยา่งมาก แต่มิใช่หมายถึงการยอมรับระบบอุปถมัภอ์ยา่งเต็มท่ี เพราะตอ้งการให้
นกับริหารงานบุคคล รู้จกัตดัสินใจเลือกกระท าหรือไม่กระท าอะไร จ าเป็นตอ้งค านึงถึงบรรยากาศ
ทางการเมืองและค่านิยมประกอบไปดว้ย  
    5.  บทบาทของผูรั้บผดิชอบการบริหารงานบุคคล จ าเป็นตอ้งเปล่ียนไปเป็น
นกับริหารทรัพยากรมนุษยท่ี์ตอ้งมีหูตากวา้งไกลกวา่การเป็นพนกังานฝ่ายบริหารบุคลากร จึงตอ้ง
ศึกษาใหแ้ม่นในระเบียบแบบแผนและกฎเกณฑแ์ละยงัตอ้งกลา้เผชิญปัญหาทุกดา้น 
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    6. เทคนิคและแนวคิดการบริหารต่างๆ ควรน ามาประยุกต์ใช้ในการ
บริหารงานบุคคล ไดแ้ก่ การพฒันาองคก์าร วิเคราะห์ระบบ การวิเคราะห์หนา้ท่ีความรับผิดชอบ
โดยการประเมินผลงาน การบริหารงานโดยวตัถุประสงค์ การบริหารงานเฉพาะกิจ ตลอดจน
แนวความคิดและแนวทางปฏิบติั ทางสังคมศาสตร์ ก็ควรน าเขา้มาใชใ้นการบริหารงานบุคคลดว้ย 
    พิชยั เสง่ียมจิตต ์(2550 : 110-112) ให้ความคิดเห็นวา่ การบริหารงานบุคคล
ในปัจจุบนั มีความจ าเป็นตอ้งขยายหนา้ท่ีในการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวขอ้งอยูใ่นองคก์าร ให้กวา้งขวาง
ยิ่งข้ึน เพื่อป้องกนัและควบคุมการลงทุนทรัพยากรมนุษยใ์ห้เกิดประสิทธิภาพและประหยดัตาม
ความมุ่งหมายขององคก์าร ระบบบริหารงานบุคคลท่ีใชอ้ยูย่ดึ 2 ระบบ คือ 
    1. ระบบอุปถมัภ์ (Patronage System) มีค าท่ีเรียกต่างกนัไปอาทิ ระบบชุบ
เล้ียงหรือระบบสกปรก (Spoils System) ระบบชอบพอกนัเป็น พิเศษ (Favoritism) หรือระบบเล่น
พวก (Nepotism) ระบบอุปถมัภ์เป็นระบบท่ีเอาต าแหน่งทางราชการมาเป็นเคร่ืองมือหรือใช้
ประโยชน์ทางการเมือง การให้ต าแหน่งทางราชการ โดยไม่ค  านึงถึงความสามารถของบุคคลเป็น
เกณฑ์ในการคดัเลือก แต่ใชเ้หตุผลอ่ืน เช่น ความเป็นญาติ เพื่อนฝงู ผูมี้พระคุณ เป็นตน้ จึงเป็น
สาเหตุใหก้ารบริหารราชการตามระบบอุปถมัภมี์ขอ้เสีย คือ 
     1.1  ขา้ราชการขาดสมรรถภาพ เพราะบรรจุแต่งตั้งตามความพอใจไม่
มีการเลือกสรรจากผูท่ี้มีความรู้ความสามารถ ท าใหง้านไมก่า้วหนา้ 

  1.2  ขา้ราชการถูกใชไ้ปในทางส่วนตวั 
  1.3  ฐานะของขา้ราชการคลอนแคลนขาดหลกัประกนัความมัน่คง 

     1.4  ขา้ราชการท างานมุ่งประจบผูมี้อ านาจ รักษาผลประโยชน์ของ
พวกพอ้งมากกวา่องคก์าร 
     1.5  ผูไ้ม่มีพรรคพวกจะไม่มีโอกาสเขา้รับราชการ 

  1.6  ขา้ราชการไม่ไดรั้บความยติุธรรมตามสมควร 
  1.7  เป็นช่องทางใหน้กัการเมืองมาช้ีน าขา้ราชการประจ า 

    2.  ระบบคุณวฒิุ (Merit System) มีผูก้  าหนดศพัทเ์ป็นภาษาไทยไวต่้างๆ กนั 
เช่น ระบบคุณธรรม ระบบคุณความดี ระบบความรู้ความสามารถ ระบบความดีความสามารถ เป็น
ตน้ ระบบคุณวุฒิเป็นวิธีเลือกบุคคลเขา้ท างาน โดยวิธีการเลือกสรรบุคคลโดยการสอบแข่งขนั 
ประเมินความรู้ความสามารถของบุคคลท่ีมีคุณสมบติัครบถ้วนตามตอ้งการโดยไม่ค  านึงถึงเร่ือง
การเมืองหรือความสัมพนัธ์ส่วนตวั การเกิดระบบคุณวุฒิมีเหตุผลและความจ าเป็น คือ จ านวน
ขา้ราชการตอ้งมีมากข้ึน ความส้ินเปลืองงบประมาณท่ีเป็นค่าใชจ่้ายในการสับเปล่ียนหมุนเวียนคน
ใหม่ ความส้ินเปลืองค่าใชจ่้ายส าหรับการฝึกอบรมให้บุคลากรรู้จกัท างานตามท่ีไดรั้บมอบหมาย 
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การปฏิบติัราชการไม่ต่อเน่ืองสัมพนัธ์กนั ผูป้ฏิบติังานไม่มีความสามารถเพียงพอและป้องกนัการใช้
ต าแหน่งหน้าท่ีแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตวั ซ่ึงแนวความคิดท่ียึดถือเป็นหลกัเกณฑ์ในการ
บริหารงานบุคคลตามระบบคุณวฒิุ ไดแ้ก่ ลกัษณะเด่น 4 ประการ คือ 

  2.1 หลกัความเสมอภาค (Equality of Opportunity) 
  2.2 หลกัความสามารถ (Competence) 
  2.3 หลกัความมัน่คง (Security on Tenure) 
  2.4 หลกัความเป็นกลางทางการเมือง (Political Neutrality) 

     สมเดช สีแสง (2547 : 254) ไดเ้สนอความคิดเห็นเก่ียวกบัหลกัการส าคญั
ในการบริหารงานบุคคลตามระบบคุณธรรม ไวว้า่มีลกัษณะเด่น 4 ประการ คือ 
     1.  หลกัความเสมอภาค (Equality of Opportunity) หรือหลกัโอกาสเท่า
เทียมกนั ผูท่ี้มีคุณสมบติัและพื้นความรู้ตามหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดไวทุ้กคนจะมีสิทธ์ิในการสมคัร
สอบแข่งขนัหรือสอบคดัเลือก การก าหนดค่าตอบแทนท่ีมีหนา้ท่ีและความรับผิดชอบอยา่งเดียวกนั
หรือในระดบัเดียวกนั จะไดรั้บเงินเดือนหรือค่าตอบแทนเท่าเทียมกนั 
     2.  หลกัความสามารถ (Competence)การคดัเลือกบุคลากรเขา้ปฏิบติังาน
นั้น จะตอ้งใชว้ิธีการคดัเลือกให้ไดผู้ท่ี้มีความรู้ความสามารถเหมาะสมกบัต าแหน่งหนา้ท่ี โดยรับ
สมคัรผูท่ี้มีความเหมาะสมอยา่งกวา้งขวาง แลว้จดัให้มีการสอบแข่งขนั สอบคดัเลือก ผูท่ี้มีความ
เหมาะสมตามเกณฑ์มากกว่า ย่อมมีสิทธ์ิได้รับบรรจุแต่งตั้ งก่อน นอกจากน้ีผูท่ี้มีความรู้
ความสามารถและมีผลการปฏิบติังานเด่นยอ่มไดรั้บการเล่ือนต าแหน่งก่อนผูมี้ความเหมาะสมนอ้ย
กวา่ 
     3. หลกัความมัน่คง (Security) เป็นหลกัประกนัในการปฏิบติังานท่ี
หน่วยงานให้แก่บุคลากร เพื่อให้การปฏิบติังานนั้นยึดเป็นอาชีพได ้ โดยไดรั้บความคุม้ครองตาม
กฎหมาย ตราบใดบุคลากรยงัมีความรู้ความสามารถ มีความประพฤติดี มีความซ่ือสัตย ์ สุจริตต่อ
หน้าท่ีจะไม่ถูกกลั่นแกล้งหรือถูกออกจากงานโดยไม่มีความผิด มีเงินเดือนให้ระหว่างการ
ปฏิบติังาน มีบ านาญ บ าเหน็จใหเ้ม่ือพน้งาน 
     4. หลกัความเป็นกลางทางการเมือง (Political Neutrality) หลกัการขอ้น้ี
มีลกัษณะท่ีมุ่งเนน้เฉพาะขา้ราชการให้ปฏิบติัหนา้ท่ีโดยอิสระ ถือวา่ขา้ราชการประจ าตอ้งตั้งมัน่อยู่
ในความเป็นกลางทางการเมือง ไม่ถูกแทรกแซงทางการเมือง หรือถูกบงัคบัให้อยูภ่ายใตอ้าณัติหรือ
อิทธิพลของการเมืองใดๆ และใหป้ฏิบติังานตามนโยบายของรัฐบาลอยา่งเต็มความสามารถและเต็ม
ภาคภูมิ 
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     การบริหารงานบุคคลในปัจจุบนั ไดว้วิฒันาการมาจากแนวความคิดแบบ
เก่าจากผูบ้งัคบับญัชาสูงสุดเป็นผูอ้อกค าสั่งแต่เพียงฝ่ายเดียวมาเป็นให้ผูร่้วมงานมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นต่อการพฒันาขององค์การ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2546 : 171) มีลกัษณะ
ดงัต่อไปน้ี 
      1.  การบริหารตามหลกัวทิยาศาสตร์ การด าเนินงานตอ้งมีการวางแผน มี
ระบบงาน และก าหนดวิธีการข้ึนมาอย่างรัดกุม โดยน าความรู้ทางวิทยาศาสตร์มาใช้เพื่อก าหนด
ระบบการท างานท่ีเหมาะสม การวดัผลงาน ระบบค่าจา้งจะตอ้งมีหลกัเกณฑท่ี์แน่นอน 
     2.  งานทางด้านสวสัดิการ เป็นการช่วยเหลือทางด้านสวสัดิการทัว่ไป 
ไดแ้ก่ สุขภาพอนามยั ความช่วยเหลือทางสังคม และสภาพการท างาน เป็นตน้ เพื่อให้บุคลากรใน
องคก์ารมีความพอใจในงานและส่งผลต่อการตั้งใจท างาน 
     3.  การบริหารการจา้งงาน เป็นหน่วยงานหน่ึงในองค์การท่ีถูกจดัตั้ง
ข้ึนมา เพื่อท าหนา้ท่ีรับคนเขา้ท างาน เลือกคนงาน บรรจุแต่งตั้งการเก็บบนัทึกเก่ียวกบัคนงาน การ
ฝึกอบรมและสวสัดิการ เป็นตน้ 
     4.  จิตวิทยาอุตสาหกรรม เป็นการศึกษาถึงพฤติกรรมของคนแต่ละคน 
ธรรมชาติของคน และการกระตุน้ใหค้นท างานตามความเสมอภาคของตน ซ่ึงเป็นประโยชน์ในการ
คดัเลือก อบรม การบรรจุ การส่งเสริมสมรรถภาพของคนและการแกปั้ญหาอยา่งอ่ืนเก่ียวกบัคน 
     5. สุขภาพและความปลอดภยั เป็นการจดัให้มีการดูแลและประกัน
ทางด้านสุขภาพและความปลอดภยัของพนักงาน คือ ให้คนงานมีประกนัอุบติัเหตุได้รับการ
พยาบาลเม่ือไดรั้บการบาดเจบ็ มีรายไดเ้ล้ียงตวัขณะท่ีไดรั้บการรักษาและไม่สามารถท างานไดห้รือ
ในกรณีทุพพลภาพ 
     6.  ระบบสหภาพแรงงาน เป็นการรวมกลุ่มของฝ่ายพนกังาน ในรูปของ
สมาคมแรงงาน เพื่อก่อใหเ้กิดอ านาจต่อรองกบันายจา้ง เม่ือเกิดกรณีขดัแยง้สมาคมแรงงานจะเขา้มา
รับแทนพนกังานเพื่อท าขอ้ตกลงท่ียติุธรรมทั้งสองฝ่าย 
     7.  การบริหารค่าจา้งและเงินเดือน เป็นการพิจารณาอตัราค่าจา้งท่ีจะตอ้ง
อาศยัปัจจยัหลายๆ อยา่ง เช่น ค่าครองชีพ ลกัษณะงานความรู้ความสามารถของผูใ้ชแ้รงาน และ
ระดบัการจา้งทัว่ๆ ไปในตลาดแรงงาน เพื่อท าให้ลูกจา้งไดรู้้ล่วงหนา้วา่โครงสร้างของค่าจา้งและ
เงินเดือนเป็นอยา่งไร 
     8.  การพฒันาและการฝึกอบรม ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยใีหม่ๆ ท าใหเ้กิดการแข่งขนัและเพิ่มศกัยภาพและประสิทธิภาพในความสามารถของการ
ท างานใหม้ากข้ึน จึงจ าเป็นตอ้งจดัใหมี้การฝึกอบรมทั้งระดบัผูป้ฏิบติัการและผูบ้ริหาร 
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 4.  ขอบข่ายการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน 
  การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เป็นภารกิจส าคญัท่ีมุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษา
สามารถปฏิบติังานเพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพื่อด าเนินการดา้นการบริหารงานบุคคล
ใหเ้กิดความคล่องตวั อิสระภายใตก้ฎหมาย ระเบียบเป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาลขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาไดรั้บการพฒันา มีความรู้ ความสามารถ มีขวญัก าลงัใจในการปฏิบติังานและ
ปฏิบติับติังานไดอ้ยา่งมีคุณภาพ ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพการศึกษาของผูเ้รียนเป็นส าคญั 
การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเป็นนิติบุคคลมีจุดมุ่งหมายเพื่อส่งเสริมบุคลากร
ให้มีความรู้ความสามารถและมีจิตส านึกในการปฏิบติัภารกิจท่ีรับผิดชอบ ให้เกิดผลส าเร็จตาม
หลกัการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ส่งเสริมครูและบุคลากรทางการศึกษา ปฏิบติังานเต็มศกัยภาพ 
โดยยดึมัน่ในระเบียบวนิยั จรรยาบรรณอยา่งมีมาตรฐานวิชาชีพ และเพื่อให้ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาท่ีปฏิบติังานได้ตามมาตรฐานวิชาชีพ ได้รับยกย่องเชิดชูเกียรติ มีความมั่นคงและ
ความกา้วหนา้ในวชิาชีพ (กระทรวงศึกษาธิการ. 2546 : 51) 

  4.1  การวางแผนอตัราก าลงัและการก าหนดต าแหน่ง 
    4.1.1  การวเิคราะห์และวางแผนอตัราก าลงัคน 
      แนวทางปฏิบติั 
      4.1.1.1  วิเคราะห์ภารกิจและประเมินสภาพความพร้อม ความ
ตอ้งการก าลงัคนกบัภารกิจของสถานศึกษา 
      4.1.1.2  จดัท าแผนอตัราก าลงัขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ของสถานศึกษา โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตามเกณฑ์ท่ี
คณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก าหนด 
      4.1.1.3 น า เ สนอแผนอ ัต ร า ก า ล ัง เ พื ่อ ขอความเห็นชอบต่อ
คณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษา 
      4.1.1.4  น าแผนอตัราก าลงัของสถานศึกษาสู่การปฏิบติั 
    4.1.2  การก าหนดต าแหน่ง 
      แนวทางปฏิบติั 
      4.1.2.1  สถานศึกษาจัดท าภารงานส าหรับข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
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      4.1.2.2  น าแผนอัตราก าลังมาก าหนดต าแหน่งข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อน าเสนอ อนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษา 
      4.1.2.3  การขอเล่ือนต าแหน่งบุคลากรทางการศึกษาและวิทยฐานะ
ขา้ราชการครู 

         แนวทางปฏิบติั 
         1.  สถานศึกษาขอปรับปรุงการก าหนดต าแหน่ง/ขอเล่ือนวิทย
ฐานะ/ขอเปล่ียนแปลงเง่ือนไขต าแหน่ง/ขอก าหนดต าแหน่งเพิ่มจากขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาของสถานศึกษาไปยงั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
         2.  ป ร ะ เ มิน เ พื่อขอเล่ือนวิทยฐานะ/ขอเปล่ียนแปลง
เง่ือนไข/ขอก าหนดต าแหน่งเพิ่มจากขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามหลกัเกณฑ์ท่ี
คณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก าหนด 
         3. ส่งค าขอปรับปรุงก าหนดต าแหน่ง/เพื่อเล่ือนวิทยฐานะ/ขอ
เปล่ียนแปลงเง่ือนไข/ขอก าหนดต าแหน่งเพิ่มขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา
ต่อส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อน าเสนอคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษา พิจารณาอนุมติัและเสนอผูมี้อ านาจแต่งตั้ง 

  4.2 การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
    4.2.1  ด า เนินการสรรหาเพื่อบรรจุบุคคลเข้ารับราชการเป็นข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษากรณีไดรั้บมอบอ านาจจากคณะอนุกรรมการขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษา 
      แนวทางปฏิบติั 
      4.2.1.1 การสอบแข่งขนั การสอบคดัเลือกและการคดัเลือก ใน
กรณีจ าเป็นหรือมีเหตุพิเศษ ในต าแหน่งครูผูช่้วย ครูและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนในสถานศึกษา 
ใหด้ าเนินการตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก าหนด 
      4.2.1.2 การบรรจุแต่งตั้งผูช้  านาญการหรือผูเ้ช่ียวชาญระดบัสูง ให้
สถานศึกษาเสนอเหตุผลและความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการเรียนการสอนของสถานศึกษา ไปยงั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อขอความเห็นชอบจากคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา เขตพื้นท่ีการศึกษาและขออนุมติัต่อคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
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      เม่ือคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอนุมติั
แลว้ให้สถานศึกษาด าเนินการบรรจุและแต่งตั้งในต าแหน่งวิทยฐานะและให้ไดรั้บเงินเดือน ตามท่ี
คณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก าหนด 
 
    4.2.2  การจ้างลูกจ้างประจ าและลูกจ้างช่ัวคราว 
      แนวทางปฏิบติั 
      4.2.2.1  กรณีการจ้างลูกจ้างประจ าและลูกจ้างชั่วคราว โดยใช้เงิน
งบประมาณให้ด าเนินการตามหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีกระทรวงการคลงัหรือตามหลกัเกณฑ์และ
วธีิการท่ีส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนด 
      4.2.2.2 กรณีการจ้าง ลูกจ้างประจ าและลูกจ้างชั่วคราวกรณีอ่ืน
นอกเหนือจากขอ้ 1 สถานศึกษาสามารถด าเนินการจา้งลูกจา้งประจ าและลูกจา้งชั่วคราวของ
สถานศึกษาได ้โดยใชเ้งินรายไดข้องสถานศึกษา ภายใตห้ลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีสถานศึกษาก าหนด 
      4.2.2.3 การแต่งตั้ง ยา้ย โอนขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 
         (1) การยา้ยขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ในเขต
พื้นท่ีการศึกษาและเขตพื้นท่ีการศึกษาอ่ืน 
          แนวทางปฏิบติั 
          1.1  เสนอค าร้องขอย้ายไปยงัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา เพื่อด าเนินการน าเสนออนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเขตพื้นท่ี
การศึกษา เพื่อพิจารณาอนุมติัของผูป้ระสงคย์า้ยและผูรั้บยา้ยแลว้แต่กรณี 
          1.2  บรรจุแต่งตั้งขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ท่ีรับยา้ยมาจากสถานศึกษาอ่ืนในเขตพื้นทีการศึกษาหรือเขตพื้นท่ีการศึกษาอ่ืน 
          1.3  รายงานการบรรจุแต่งตั้งและขอ้มูลประวติัส่วนตวั
ไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อจดัท าทะเบียนประวติัต่อไป 
      4.2.2.4 การโอนหรือเปล่ียนสถานะของขา้ราชการหรือพนักงาน
ส่วนทอ้งถ่ินแนวปฏิบติั 
         (1) เสนอค าร้องโอนของขา้ราชการพนกังานส่วนทอ้งถ่ิน 
ไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อด าเนินการต่อไป 
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         (2) บรรจุแต่งตั้งตามหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาหรือคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษาก าหนด 
      4.2.2.5  การรักษาราชการแทนและรักษาการในต าแหน่ง 
         แนวทางปฏิบติั 
         กรณีท่ีไม่มีผูด้  ารงต าแหน่งผูอ้  านวยการสถานศึกษาหรือมี 
แต่ไม่อาจปฏิบติัราชการไดใ้ห้รองผูอ้  านวยการสถานศึกษารักษาราชการแทน ถา้มีรองผูอ้  านวยการ
สถานศึกษาหลายคนให้ผูอ้  านวยการเขตพื้นท่ีการศึกษาแต่งตั้งรองผูอ้  านวยการสถานศึกษาคนใด
คนหน่ึง รักษาราชการแทน ถา้ไม่มีผูด้  ารงต าแหน่งรองผูอ้  านวยการสถานศึกษาหรือมีแต่ไม่อาจ
ปฏิบติัราชการไดใ้ห้สถานศึกษาเสนอขา้ราชการท่ีเหมาะสม ให้ผูอ้  านวยการส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาแต่งตั้งขา้ราชการในสถานศึกษา คนใดคนหน่ึงเป็นผูรั้กษาราชการแทน 

  4.3  การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

    4.3.1  การพฒันาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
      4.3.1.1 การพฒันาก่อนมอบหมายการปฏิบติัหนา้ท่ี 
         แนวทางปฏิบติั 
         1.  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาด าเนินการปฐมนิเทศแก่ผู ้
ไดรั้บการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งเป็นขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
         2.  แจง้ภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐานวิชาชีพ 
จรรยาบรรณวิชาชีพ เกณฑ์การประเมินผลงานแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาใน
สถานศึกษาก่อนมีการมอบหมายหนา้ท่ีใหป้ฏิบติังาน 
         3.  ด าเนินการติดตาม ประเมินผลและจดัให้มีการพฒันา
ตามความเหมาะสมและต่อเน่ือง 
      4.3.1.2  การพฒันาระหวา่งปฏิบติัหนา้ท่ีราชการ 
         แนวทางปฏิบติั 
         1. ศึกษา วิเคราะห์ ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันา
ตนเองของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและสถานศึกษา 
         2. ก าหนดหลักสูตรการพัฒนาให้สอดคล้องกับความ
ต้องการและจ าเป็นในการพัฒนาตนเองของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาและ
สถานศึกษา 
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         3.  ด าเนินการพฒันาตามหลกัสูตร 
         4.  ติดตาม ประเมินการพฒันา 
         5.  รายงานผลการด าเนินงานไปยงัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
      4.3.1.3  การพฒันาก่อนเล่ือนต าแหน่ง 
         แนวทางปฏิบติั 
         1. ศึกษาวิเคราะห์ คุณลกัษณะเฉพาะส าหรับต าแหน่ง 
ลกัษณะงานตามต าแหน่งท่ีได้รับการปรับปรุงก าหนดต าแหน่งของข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในสถานศึกษา 
         2. ด าเนินการอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้ ทกัษะ เจตคติท่ีดี 
คุณธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณวชิาชีพท่ีเหมาะสม 
         3. ติดตาม ประเมินการพฒันา 

    4.3.2  การเลือ่นข้ันเงินเดือนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
      4.3.2.1  การเล่ือนขั้นเงินเดือนกรณีปกติและกรณีพิเศษ 
         แนวทางปฏิบติั 
         1.  ผูอ้  านวยการสถานศึกษา แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณา
ความดีความชอบของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
         2.  คณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบ พิจารณาตามกฎ
คณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา วา่ดว้ยการเล่ือนขั้นเงินเดือน 
         3.  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาพิจารณาสั่งเล่ือนขั้นเงินเดือน
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา กรณีสั่งไม่เล่ือนขั้นเงินเดือนให้แก่
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ตอ้งช้ีแจงเหตุให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ดงักล่าวทราบการเล่ือนขั้นเงินเดือนกรณีพิเศษแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีถึงแก่
ความตาย อนัเน่ืองมาจากการปฏิบติัหนา้ท่ีราชการให้รายงานไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
เพื่อด าเนินการตามหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
ก าหนด 
          4.  รายงานการสั่งเล่ือนและไม่เล่ือนขั้นเงินเดือนของ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อจดัเก็บขอ้มูลลงใน
ทะเบียนประวติัต่อไป 
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      4.3.2.2  การเล่ือนขั้นเงินเดือนกรณีไปศึกษาต่อ ฝึกอบรม ดูงาน
หรือปฏิบติังานวจิยั 
         แนวทางปฏิบติั 
         1.  ด า เนินการตรวจสอบขอ้เท็จจริงและขอ้มูลของผูไ้ป
ศึกษาต่อฝึกอบรม ดูงาน หรือปฏิบติังานวจิยั จากสถานศึกษาหรือสถานฝึกอบรม 
         2.  ด าเนินการพิจารณาตามระเบียบท่ี คณะกรรมการ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ก าหนด 
         3.  สั่งเล่ือนขั้นเงินเดือนส าหรับผูท่ี้ปฏิบติัตามหลกัเกณฑ์ท่ี
ก าหนด 
          4.  รายงานผลการด าเนินงานไปยงัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา 

    4.3.3  การเพิม่ค่าจ้างลูกจ้างประจ าและลูกจ้างช่ัวคราว 
      แนวทางปฏิบติั 
      1. กรณีการเพิ่มค่าจ้างลูกจา้งประจ าและลูกจ้างชั่วคราว โดยใช้เงิน
งบประมาณให้ด าเนินงานตามหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ีกระทรวงการคลงัหรือตามหลกัเกณฑ์และ
วธีิการท่ีส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานก าหนด 
      2. กรณีท่ีเพิ่มค่าจา้งลูกจา้งประจ าและลูกจา้งกรณีอ่ืนนอกเหนือจาก
สถานศึกษาสามารถด าเนินการเพิ่มค่าจา้งลูกจา้งประจ าและลูกจา้งชัว่คราวของสถานศึกษาได ้โดย
ใชเ้งินรายไดข้องสถานศึกษาภายใตห้ลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีสถานศึกษาก าหนด 

    4.3.4 งานเคร่ืองราชอสิริยาภรณ์ 
      แนวทางปฏิบติั 
      1. ตรวจสอบผู้มี คุณสมบัติครบถ้วนสมควรได้รับการเสนอขอ
พระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 
      2. ด าเนินการในการเสนอขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์และ
เหรียญจกัรพรรดิมาลาแก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสังกดั ตามหลกัเกณฑ์และ
วธีิการท่ีกฎหมายก าหนด 
      3. จดัท าทะเบียนผูไ้ดรั้บพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์และเหรียญ
จกัรพรรดิมาลา เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ดิเรกคุณาภรณ์ และคืนเคร่ืองราชอิสริยาภรณ์ 
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    4.3.5  การขอมีบัตรประจ าตัวเจ้าหน้าทีข่องรัฐ 
      แนวทางปฏิบติั 
      1. ผูข้อมีบตัรกรอกรายละเอียดขอ้มูลส่วนบุคคลต่างๆ โดยมีเอกสาร
หลกัฐานท่ีเก่ียวขอ้ง 
      2. ตรวจสอบความถูกตอ้งของเอกสาร 
      3. น า เสนอผู ้มีอ านาจลงนามในบตัรประจ าตวั โดยผ่านผูบ้งัคบับญัชา
ตามล าดบั โดยคุมทะเบียนประวติัไวส่้งคืนบตัรประจ าตวัถึงสถานศึกษา 

  4.4  วนัิยและการรักษาวนัิย 
    4.4.1  กรณคีวามผดิวนัิยไม่ร้ายแรง 
      แนวทางปฏิบติั 
      1.  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการ เพื่อด าเนินการ
สอบสวนให้ไดค้วามจริงและความยุติธรรม โดยไม่ชักช้า เม่ือมีกรณีอนัมีมูลท่ีควรกล่าวหาว่า
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษากระท าผดิวนิยัไม่ร้ายแรง 
      2.  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งยุติเร่ือง ในกรณีท่ีคณะกรรมการ
สอบสวนแลว้พบว่า ไม่ไดก้ระท าผิดวินยั หรือสั่งลงโทษภาคทณัฑ์ ตดัเงินเดือน หรือลดขั้น
เงินเดือนตามท่ีคณะกรรมการสอบสวนแลว้พบวา่มีความผดิวนิยัไม่ร้ายแรง 
      3.  รายงานการด าเนินงานทางวินัยไม่ร้ายแรงไปยงัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษา 

    4.4.2  กรณคีวามผดิวนัิยร้ายแรง 
      แนวทางปฏิบติั 
      1.  ผูมี้อ  านาจสั่งบรรจุ และแต่งตั้งตามระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนกรณีอนัมีมูลว่าขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษากระท าผดิวนิยัอยา่งร้ายแรง ตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีก าหนดไว ้
      2.  ผูมี้อ  านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้ง ตามระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา เสนอผลการพิจารณา ให้อนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเขต
พื้นท่ีการศึกษาลงโทษ 
      3.  ผูมี้อ  านาจสั่งบรรจุและแต่งตั้ง ตามระเบียบขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา สั่งลงโทษปลดออกหรือไล่ออกตามผลการพิจารณาของคณะอนุกรรมการขา้ราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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      4.  รายงานการด าเนินงานทางวนิยัไปยงัเขตพื้นท่ีการศึกษา 

    4.4.3 การอุทธรณ์ 
      แนวทางปฏิบติั 
      1. กรณีการอุทธรณ์ความผิดวินยัท่ีไม่ร้ายแรง ให้ขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษายื่นเร่ืองอุทธรณ์ ต่อคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษาภายใน 30 วนั นบัแต่วนัท่ีไดรั้บแจง้ค าสั่งตามหลกัเกณฑ์และวิธีการท่ี
คณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ก าหนด 
      2. กรณีการอุทธรณ์ความผิดวินัยร้ายแรง ให้ข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษายืน่เร่ืองขออุทธรณ์ต่อคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ภายใน30 วนั นบัแต่วนัท่ีไดรั้บแจง้ค าสั่ง 

    4.4.4  การร้องทุกข์ 
      แนวทางการปฏิบติั 
      1. กรณีท่ีขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาถูกสั่งให้ออกจาก
ราชการใหร้้องทุกขต่์อคณะกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ภายใน 30 วนั นบัแต่
วนัท่ีไดรั้บแจง้ค าสั่ง 
      2. กรณีท่ีขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ไม่ไดรั้บความ
เป็นธรรมหรือมีความคบัข้องใจ เน่ืองมาจากการกระท าของผูบ้ ังคบับัญชาหรือการแต่งตั้ ง
คณะกรรมการสอบสวนทางวินัยให้ร้องทุกข์ต่อคณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา เขตพื้นท่ีการศึกษา 

    4.4.5  การเสริมสร้างและการป้องกนัการกระท าผดิวนัิย 
      แนวทางปฏิบติั 
      1 .  ผู ้อ  านวยการสถานศึกษาปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง ท่ี ดี ต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
      2.  ด าเนินการให้ความรู้ ฝึกอบรม การสร้างขวญัและก าลงัใจ การจูง
ใจในอนัท่ีจะเสริมสร้างและพฒันาเจตคติ จิตส านึกและพฤติกรรมของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
      3.  หมัน่สังเกตตรวจสอบดูแลเอาใจใส่ป้องกนัและขจดัเหตุเพื่อมิให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชากระท าผดิวนิยัตามควรแก่กรณี 
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  4.5  การออกจากราชการ 
    4.5.1  การลาออกจากราชการ 
      แนวทางการปฏิบติั 
      1.  ผูอ้  านวยการสถานศึกษา พิจารณาอนุญาตการลาออกจากราชการ ของ
ครูผูช่้วย ครูและบุคลากรอ่ืนทางการศึกษา 
      2.  รายงานการอนุญาตการลาออกไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

    4.5.2 การให้ออกจากราชการ กรณีไม่พน้ทดลองปฏิบติัหน้าท่ีราชการ
หรือไม่ผา่นการเตรียมความพร้อมและพฒันาอยา่งเขม้ขน้ 
      แนวทางปฏิบติั 
      1.  ด าเนินการให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ทดลอง
ปฏิบติัหนา้ท่ีราชการหรือเขา้รับการพฒันาอยา่งเขม้ขน้ตามหลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีก าหนด 
      2. ด า เนินการประเมินผลการปฏิบัติงานตามหน้าท่ี และความ
รับผดิชอบท่ีก าหนดไวใ้นมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 
      3.  ผูอ้  านวยการสถานศึกษา สั่งให้ผูท่ี้ไม่ผ่านการประเมินทดลอง
ปฏิบติัราชการหรือเตรียมความพร้อมและพฒันาอยา่งเขม้ออกจากราชการ 
      4.  รายงานส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

    4.5.3 การให้ออกจากราชการไว้ก่อน 
      แนวทางปฏิบติั 
      1.  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งพกัราชการหรือสั่งให้ออกจากราชการ
ไวก่้อนในกรณีท่ีครูผูช่้วย ครูและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน มีกรณีถูกกล่าวหาว่ากระท าผิดวินยั
อยา่งร้ายแรง จนถูกตั้งคณะกรรมการสอบสวน หรือถูกฟ้องคดีอาญา หรือตอ้งหาวา่กระท าผิดอาญา 
(เวน้แต่ไดก้ระท าผดิโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ) 
      2.  รายงานการสั่งพกัราชการหรือการให้ออกจากราชการไวก่้อนไปยงั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

    4.5.4 การให้ออกจากราชการเพราะเหตุรับราชการนานหรือเหตุทดแทน 
      กรณีเจ็บป่วยโดยไม่สามารถปฏิบติัหน้าท่ีโดยสม ่าเสมอแนวทาง
ปฏิบติั 
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      1. ตรวจสอบขอ้เท็จจริงเก่ียวกบัการปฏิบติัราชการ อนัเน่ืองมาจาก
การเจบ็ป่วย 
      2. ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งให้ออกจากราชการเม่ือเห็นว่าไม่
สามารถปฏิบติัราชการได ้
      3. รายงานการสั่งให้ออกจากราชการไปยงัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา 
      กรณีมีเหตุอนัควรสงสัยว่าหย่อนความสามารถบกพร่องในหน้าท่ี
ราชการหรือประพฤติตนไม่เหมาะสม 
      แนวทางปฏิบติั 
      1. ผูอ้  านวยการสถานศึกษา สั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนเม่ือครู
ผูช่้วย ครูและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนมีกรณีถูกกล่าวหาหรือมีเหตุอนัควรสงสัยว่าหย่อน
ความสามารถในอนัท่ีจะปฏิบติัหนา้ท่ีราชการหรือประพฤติตนไม่เหมาะสม 
      2. ถา้คณะกรรมการสอบสวนและผูอ้  านวยการสถานศึกษาเห็นวา่ครู
ผูช่้วย ครูและบุคลากรทางการศึกษา ไม่เป็นผูห้ยอ่นความสามารถ ไม่บกพร่องในหนา้ท่ีราชการ
หรือเป็นผูป้ระพฤติตนเหมาะสม ให้สั่งยุติเร่ือง แต่ถา้คณะกรรมการสอบสวนและ ผูอ้  านวยการ
สถานศึกษาเห็นว่าเป็นผูห้ย่อนความสามารถ บกพร่องในหน้าท่ีราชการหรือประพฤติตนไม่
เหมาะสม ให้ส่งเร่ืองไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อเสนอ อนุกรรมการขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาเขตพื้นท่ีพิจารณา 

    4.5.5  กรณมีีมลทนิมัวหมอง 
      4.5.5.1 ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน
วินยัอยา่งร้ายแรง กรณีมีเหตุอนัควรสงสัยวา่ครูผูช่้วย ครูและบุคลากรทางการศึกษาอ่ืน ไดมี้การ
กระท าความผดิวนิยัอยา่งร้ายแรง แต่การสอบสวนไม่ไดค้วามแน่ชดัพอท่ีสั่งลงโทษวินยัร้ายแรง ถา้
ใหรั้บราชการต่อไปจะท าใหเ้สียหายต่อทางราชการอยา่งร้ายแรง 
      4.5.5.2 ผู ้อ  านวยการสถานศึกษาเสนอผลการสอบสวนไปยัง
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อเสนออนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เขต
พื้นท่ีการศึกษาพิจารณา เม่ืออนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา เขตพื้นท่ีการศึกษามี
มติให้ผูน้ั้นออกจากราชการ เพราะมีมลทินหรือมวัหมอง กรณีถูกสอบขา้งตน้ให้ผูอ้  านวยการ
สถานศึกษาสั่งใหอ้อกจากราชการเพื่อรับบ าเหน็จบ านาญเหตุทดแทน 
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    4.5.6 กรณีได้รับโทษจ าคุก โดยค าสั่งของศาลหรือรับโทษจ าคุกโดยค า
พิพากษาถึงท่ีสุดให้ จ  าคุกในความผดิท่ีไดก้ระท าโดยประมาทหรือความผดิลหุโทษ 
      4.5.6.1  ผูอ้  านวยการสถานศึกษาสั่งให้ออกจากราชการ เพื่อรับ
บ าเหน็จบ านาญเหตุทดแทนเม่ือปรากฏวา่ครูผูช่้วย ครูและบุคลากรอ่ืนทางการศึกษา ไดรั้บโทษ
จ าคุกโดยค าสั่งของศาลหรือรับโทษจ าคุกโดย ค าพิพากษาถึงท่ีสุดให้จ  าคุกในความผิดท่ีไดก้ระท า
โดยประมาทหรือความผดิลหุโทษ 
      4.5.6.2 รายงานผลการสั่งให้ออกจากราชการไปยงัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษากล่าวโดยสรุป การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเป็นนิติบุคคล มี
ความส าคญั คือ 
         1. เพื่อใหก้ารด าเนินงานดา้นการบริหารงานบุคคลถูกตอ้ง
รวดเร็ว เป็นไปตามหลกัธรรมาภิบาล 
         2. เพื่อส่งเสริมครูและบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ
และมีจิตส านึกในการปฏิบติัภารกิจท่ีรับผดิชอบใหเ้กิดผลส าเร็จและมีความกา้วหนา้ในวชิาชีพ 
         3. เพื่ อ ส่ ง เส ริมให้ค รูและบุคลากรทางการ ศึกษา
ปฏิบติังานเตม็ตามศกัยภาพโดยยดึมัน่ในระเบียบวนิยั จรรยาบรรณอยา่งมีมาตรฐานวชิาชีพ 
    สรุปไดว้่าขอบข่ายการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานการจดั
การศึกษาให้มีคุณภาพ บุคลากรนับว่ามีความส าคญัเป็นอย่างยิ่ง การจะให้การจดัการศึกษาใน
โรงเรียนประสบผลส าเร็จตามเป้าหมายตอ้งอาศยัทรัพยากรท่ีจ าเป็น 4 อย่าง คือ คน เงิน วสัดุ การ
จดัการ ซ่ึงการใชท้รัพยากรทั้ง 4 ใหเ้กิดประโยชน์ตอ้งค านึงถึง 3 หลกั คือ หลกัความเสมอภาค หลกั
ประสิทธิภาพ และหลักประสิทธิผล โรงเรียนมีบทบาทส าคญัในการพฒันา และให้ความรู้แก่
สมาชิกในสังคม ในโรงเรียนมีขอบข่าย ปัจจัยหลายอย่างท่ีต้องด าเนินงาน ซ่ึงทุกภารกิจมี
ความส าคญั และจ าเป็นท่ีจะช่วยส่งเสริมสนบัสนุนกนั ปัจจยัและทรัพยากรต่างๆมีความส าคญั คน 
นับว่ามีความส าคัญ เพราะคนเป็นผูใ้ช้ปัจจัยในการบริหารอ่ืนๆ ดังนั้ นการจัดการศึกษาจะมี
ประสิทธิภาพ มีประสิทธิผลเพียงไรยอ่มข้ึนกบั คน ในองคก์าร 
 

งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 1.  งานวจัิยในประเทศ 
  ในการศึกษาเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคล ไดมี้นกัการศึกษาหลายคนไดศึ้กษาไว้

ดงัท่ีต่อไปน้ี   
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  สมบูรณ์ ธรรมลงักา (2541 : 55) ไดศึ้กษาการบริหารงานบุคลากรในโรงเรียน
เอกชนในจงัหวดัเชียงราย ผลการศึกษาสรุปไดว้่า การบริหารงานบุคลากรดา้นระบบโครงสร้าง 
พบวา่ มีการวางแผนกรอบอตัราก าลงัไวล่้วงหนา้อยา่งชดัเจน ส่วนการจดัอตัราก าลงัดา้นบุคลากร
นั้นครบตามเกณฑ์ทุกต าแหน่งแต่ไม่ตรงตามสาขาวิชา มีการก าหนดหน้าท่ีของบุคลากรไว้
เหมาะสมตรงตามความรู้ความสามารถ โดยมีการมอบหมายหนา้ท่ีความรับผิดชอบเป็นลายลกัษณ์
อกัษรชดัเจน ส่วนการสรรหาบุคลากรด าเนินการ โดยคณะกรรมการและผูบ้ริหารโรงเรียนร่วมกนั
พิจารณาใชห้ลกัคุณธรรม ความรู้ความสามารถในการสรรหา ดา้นการพฒันาบุคลากรนั้น บุคลากร
ใหม่ควรไดรั้บการปฐมนิเทศทุกคน ส่วนบุคลากรเก่าควรไดรั้บการพฒันาเป็นประจ าทุกปี อยา่ง
นอ้ย 5 วนั โดยสถานศึกษาเป็นฝ่ายออกค่าใชจ่้ายทั้งหมด ส าหรับดา้นการธ ารงรักษาบุคลากรไดมี้
การให้ บริการทางวิชาการแก่บุคลากรอยา่งเพียงพอ มีการส่งเสริมสนบัสนุนให้บุคลากรเกิดความ
พึงพอใจ มีการจดับุคลากรใหต้รงกบังานและความสามารถอยา่งเหมาะสมส่วนการพิจารณาความดี
ความชอบมีการแต่งตั้งคณะกรรมการข้ึนพิจารณาอยา่งยุติธรรมขณะเดียวกนัการลงโทษทางวินยัได้
มีการแต่งตั้งคณะกรรมการข้ึนมาพิจารณาอยา่งยติุธรรมและเหมาะสม 
  สุรินทร์ ทองเกล้ียง (2543 : 50) ไดศึ้กษาพฤติกรรมการบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาในเขตชายแดน สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัสระแกว้
ผลการวิจยัพบวา่ พฤติกรรมการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยรวมอยู่
ในระดบัมาก พฤติกรรมการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา จ าแนกตามขนาด
โรงเรียน แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

  ไพบูลย ์ คุณชมภู (2545 : 67) ไดศึ้กษาการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียน
ประถมศึกษาขนาดเล็ก สังกดัส านกังานการประถมศึกษา อ าเภอเมือง จงัหวดัล าพูนพบวา่ ทุกคนได้
มีส่วนร่วมในการจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังาน มีการก าหนดหนา้ท่ีในการปฏิบติังานของแต่ละคนไว้
ชดัเจน มีการวางแผนการจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังานอยา่งเป็นระบบ มีการสนบัสนุนให้บุคลากรเขา้
ร่วมอบรมเพื่อพฒันาตนเอง เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนศึกษาต่อในระดบัท่ีสูงข้ึน ส่งเสริมให้
บุคลากรไดเ้รียนรู้เก่ียวกบัระเบียบวนิยั และสนบัสนุนใหป้ฏิบติัอยูใ่นระเบียบวนิยั มีการประเมินผล
การปฏิบติังานอย่างยุติธรรม และน าผลการประเมินมาเป็นขอ้มูลในการวางแผนในปีการศึกษา
ต่อไป มีการก าหนดนโยบายการประเมินผลการปฏิบติังาน ส่วนปัญหาท่ีพบ ไดแ้ก่ ขาดแคลน
บุคลากร และจดับุคลากรไม่ตรงความรู้ความสามารถ ขาดการนิเทศติดตามผลการปฏิบติังาน และ
ขาดแคลนงบประมาณในการพฒันาบุคลากร ตลอดจนการประเมินผลการปฏิบติังานไม่มีความ
ยุติธรรมและมีขอ้เสนอแนะคือ ควรจดัสรรอตัราครูให้เพียงพอให้ความรู้ในการปฏิบติังาน ควรมี
การจดัอบรมพฒันาบุคลากรใหบ้่อยข้ึนโดยมีการวางแผนการปฏิบติังานอยา่งจริงจงั การประเมินผล
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การปฏิบติังานควรอยูใ่นรูปของคณะกรรมการและควรมีหลกัเกณฑ์ท่ีแน่นอนโดยควรมีการน าผล
การประเมินไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการวางแผนดว้ย  

  สนิท สายปินตา (2545 : 89) ไดศึ้กษาการบริหารงานบุคลากรในโรงเรียน
ประถมศึกษาสังกดัส านกังานการประถมศึกษา อ าเภอเวยีงป่าเป้า จงัหวดัเชียงราย ผลการศึกษาสรุป
ได้ว่าผูบ้ริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการวางแผนและการจดัคนเขา้ปฏิบติังานได้
แต่งตั้ งบุคลากรเข้าปฏิบติังานอย่างชัดเจนและจดัสรรคนเข้าปฏิบติังานโดยยึดระบบคุณธรรม 
ส่งเสริมบุคลากรเขา้รับการอบรม สัมมนา และมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวา่งเพื่อนร่วมงาน
ส่งเสริมให้บุคลากรประพฤติปฏิบติัตามจรรยาบรรณและกฎระเบียบของทางราชการ ตลอดจนมี
การประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรดว้ยความยุติธรรม ส่วนปัญหาท่ีพบ คือ บุคลากรไม่มี
ส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบติังาน ผูบ้ริหารไม่มีการวางแผนการใช้บุคลากรท่ีมีอยูใ่ห้ได้
ประโยชน์สูงสุด บุคลากรรับผิดชอบงานหลายด้านท าให้การปฏิบติังานไม่มีประสิทธิภาพมี
ขอ้จ ากดัดา้นเวลาและงบประมาณ ไม่ยกยอ่งชมเชยบุคลากรท่ีปฏิบติังานประสบผลส าเร็จขาดการ
วางแผนการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรอย่างเป็นระบบและชดัเจน จดับุคลากรเขา้
ปฏิบติังานไม่ตรงกบัความรู้ความสามารถและความถนดั และไม่มีเกณฑ์ในการพิจารณาเล่ือนขั้น
เงินเดือนท่ีชัดเจน ส่วนขอ้เสนอแนะคือ ควรศึกษาภูมิหลงัของบุคลากรแต่ละคนว่ามีความรู้
ความสามารถความถนดัดา้นใด ควรวางแผนการพฒันาบุคลากรอยา่งเป็นระบบและชดัเจน ควรยก
ยอ่งชมเชยบุคลากรท่ีปฏิบติังานส าเร็จ ควรจดัใหมี้การวางแผนการประเมินผลการปฏิบติังานให้ 

  ชาร์รีฟท์ สือนิ (2545 : 56) ได้ท าการวิจยัเร่ือง สภาพปัจจุบนั ปัญหาและการ
พฒันาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในสามจงัหวดัชายแดนใต ้
ผลการวิจยัพบว่าสภาพปัจจุบนัและปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามในสามจงัหวดัชายแดนใตใ้นภาพร่วมอยูใ่นระดบัปานกลางและพิจารณาเป็นรายดา้น ดา้น
สรรหาบุคลากร ด้านพฒันาบุคลากร ดา้นบ ารุงรักษาบุคลากร และดา้นการให้พน้จากงาน อยู่ใน
ระดบัปานกลาง ส่วนปัญหาการบริหารแยกตามขนาดโรงเรียนในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่าง
กนัและในทางการพฒันาการบริหารงานบุคคลพบวา่ผูบ้ริหารโรงเรียนส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อ
การบริหารงานดา้นการสรรหาโดยค านึงถึงวชิาเอก ความถนดั และมีขอ้เสนอแนะดา้นการสอนและ
ดา้นการพฒันาควรไดรั้บการอบรมทั้งในและนอกประเทศ ศึกษาดูงานทั้งในและนอกประเทศ ร่วม
ทั้งควรจดัสวสัดิการก่อนและหลงัการเกษียณอายหุรือพน้จากต าแหน่ง 
  วนัซาวีรา เบ็ญลาเตะ (2546 : 99) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะ
การบริหารงานกบัการบริหารบุคคลของผูบ้ริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงาน
บุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในจงัหวดันราธิวาส ผลการวิจยัพบวา่ ทกัษะการบริหาร
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ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในจงัหวดันราธิวาส โดยในภาพรวมอยู่ในระดบัมากและหาก
พิจารณาเป็นรายดา้นทั้ง 3 ดา้น คือดา้นความคิดรวบยอด ดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ และดา้นเทคนิคพบวา่
ทุกด้านอยู่ในระดบัดีมาก การปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงานบุคลากร พิจารณาเป็นราย
ขั้นตอน 5 ขั้นตอนคือ ดา้นการวางแผน การสรรหาและคดัเลือกบุคคล การพฒันาบุคลากร การ
บ ารุงรักษา และการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร พบวา่ ขั้นตอนการสรรหาและคดัเลือก
บุคลากร อยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนขั้นอ่ืนๆ อยู่ในระดบัมาก ทกัษะกระบวนการบริหารและการ
ปฏิบติังานตามกระบวนการ ตามขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งไม่แตกต่าง
กนัและทกัษะด้านความคิดรวบยอด ทกัษะด้านมนุษยสัมพนัธ์ และด้านเทคนิคมีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงานบุคคล ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา
ในจงัหวดันราธิวาส อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
  สมบูรณ์ คุปตภากร (2546 : 41) ไดศึ้กษาเร่ืองความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครู
เก่ียวกบัการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม ในเขตการศึกษา 2 
ผลการวิจยัพบวา่ ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและครูเก่ียวกบัการบริหารงานบุคลากรของโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลาม อยูใ่นระดบัมากทั้ง 4 ดา้น คือ การไดม้าซ่ึงบุคลากร การบ ารุงรักษา
บุคลากร การพฒันาบุคลากร และการใหพ้น้จากงาน 
  ณรงค์ ศรีละมุล (2547 : 58) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การปฏิบติังานตามกระบวนการ
บริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ในจงัหวดัยะลา ผลการวิจยัพบว่าการ
ปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในจงัหวดัยะลา
โดยภาพรวมทุกดา้นมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก ส่วนผูบ้ริหารสถานศึกษามีประสบการณ์ทางการ
บริหารต่างกนั มีการปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงานท่ีแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .05 โดยผูบ้ริหารท่ีมีประสบการณ์ทางการบริหารตั้งแต่ 5 ปีข้ึนไป มีการปฏิบติังานตาม
กระบวนการบริหารงานบุคลากรสูงกวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีมีประสบการณ์ทางการบริหารต ่ากวา่ 
5 ปี และผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีปฏิบติังานในสถานศึกษาต่างกนัมีการปฏิบติังานท่ีต่างกนัอย่างมี
นัยส าคัญท่ีระดับ .05 โดยผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีปฏิบัติงานในสถานศึกษาขนาดใหญ่มีการ
ปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารบุคลากร สูงกวา่ผูบ้ริหารสถานศึกษาท่ีปฏิบติังานในสถานศึกษา
ขนาดเล็ก และปัญหาเก่ียวกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงานบุคลากรนั้น ดา้นการสรร
หาบุคลากร มีปัญหาเก่ียวกบับุคลากรท่ีไดจ้ากการสรรหาไม่ตรงตามความตอ้งการของสถานศึกษา
ดา้นการพฒันาบุคลากรมีปัญหาดา้นงบประมาณ ดา้นการบ ารุงรักษาบุคลากรมีปัญหาดา้นการจดั
สวสัดิการต่างๆ และด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรมีปัญหาเก่ียวกับการใช้
หลกัเกณฑใ์นการประเมิน 
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  บุษกร เพช็รพวง (2547 : 99) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง สภาพและปัญหาการปฏิบติังาน
ตามกระบวนการพฒันาบุคลากรของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัยะลา ผลการวิจยัพบวา่ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติังานตามกระบวนการพฒันาบุคลากรในขั้นตอนการก าหนดความจ าเป็นใน
การพฒันาบุคลากร ขั้นตอนการวางแผนพฒันาบุคลากร และขั้นตอนการปฏิบติักิจกรรมพฒันา
บุคลากร อยู่ในระดบัมาก ส่วนขั้นตอนการประเมินผลการพฒันาบุคลากร อยู่ในระดบัปานกลาง 
ปัญหาการปฏิบติังานตามกระบวนการพฒันาบุคคลในภาพรวมและแต่ละขั้นตอน อยูใ่นระดบั  ปาน
กลาง และผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนท่ีปฏิบติังานในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง 
และขนาดใหญ่ มีสภาพและปัญหาและการปฏิบติังานตามกระบวนการพฒันาบุคลากรในภาพรวม
ไม่แตกต่างกัน และผู ้บริหารท่ีวุฒิการศึกษาท่ีต่างกัน มีสภาพและปัญหาการปฏิบัติงานตาม
กระบวนการพฒันาบุคลากรในภาพรวมและในแต่ละขั้นตอนไม่แตกต่างกนั 

  สมพร ใจค าปัน (2547 : 70) ไดศึ้กษาการบริหารงานบุคลากรของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาในอ าเภอฮอด จงัหวดัเชียงใหม่ พบว่า ผูบ้ริหารส่วนใหญ่เห็นว่ามีการปฏิบติังานท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานบุคลากรในเร่ืองมีการวางแผนใชบุ้คลากรให้ไดป้ระโยชน์สูงสุด มีการ
ใช้แผนปฏิบติังานควบคู่กบัการท างาน มีแผนการควบคุมก าลงับุคลากรอย่างชดัเจนและมีการ
วางแผนกรอบอตัราบุตรลากรไวล่้วงหนา้ มีค าสั่งแต่งตั้งให้บุคลากรเขา้ปฏิบติัไวอ้ยา่งชดัเจน มีการ
ประชุมช้ีแจงแก่บุคลากรก่อนเร่ิมปฏิบติังาน ส่งเสริมให้บุคลากรพฒันาตนเองไดอ้ยา่งอิสระ มีการ
สนบัสนุนให้บุคลากรเขา้ร่วมอบรมเพื่อพฒันาตนเองทุกคร้ังมีการพิจารณาความดีความชอบอยา่ง
ยุติธรรม เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการประเมินผลการปฏิบติังานของตนเอง มีการ
ประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรอยา่งยุติธรรม ส่วนปัญหาท่ีพบ คือ บุคลากรไม่เพียงพอ การ
จดับุคลากรเขา้ปฏิบติังานไม่ตรงความรู้ความสามารถ บุคลากรรับผิดชอบงานหลายดา้น ขาดแคลน
งบประมาณสนบัสนุนพฒันาบุคลากร ขาดการวางแผนประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากร และ
ขาดการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรอย่างต่อเน่ือง ขอ้เสนอแนะคือควรเสนอขอ้มูล
จ านวนบุคลากรท่ีตอ้งการต่อหน่วยงานตน้สังกดั 
  สวา่ง จิระเรืองอุไร (2547 : 45) ไดว้ิจยัเร่ือง การศึกษาการปฏิบติังานในกระบวนการ
บริหารบุคลากรของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัตรัง 
ผลการวิจยัพบว่าระดับการปฏิบติังานด้านการวางแผนบุคลากร การพฒันาบุคลากรและการ
ประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรของผูบ้ริหารโรงเรียน อยูใ่นระดบัมาก 
  วีระ สุเมธาพนัธ์ (2547 : 56) ท าการวิจยัเร่ือง ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและ
คณาจารยใ์นโรงเรียนมธัยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกดักรมสามญัศึกษา ในเขตการศึกษา 6 เก่ียวกบัการ
บริหารงานบุคคล ผลการวิจยัพบว่าไดว้่า การปฏิบติัจริงเก่ียวกบัการสรรหาและการคดัเลือก
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บุคลากร การธ ารงรักษาบุคลากร การพฒันาบุคลากรและการให้พน้จากงานนั้น ผูบ้ริหารโรงเรียน
กบัคณาจารยมี์ความเห็นแตกต่างกนั 
  สนิท คงภกัดี (2548 : 70-71) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การศึกษาการบริหารงานบุคคล
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาชลบุรี เขต 2 พบวา่  
  1.  ดา้นการวางแผนและก าหนดต าแหน่งโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้ ทุกขอ้อยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดสามอนัดบั ได้แก่ ผูบ้ริหารมีการวางแผน
อตัราครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาผูบ้ริหารประเมินผลการปฏิบติังานและเสนอขอ
เงินวิทยฐานะให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษาและผูบ้ริหารก าหนดอตัราก าลัง 
ต าแหน่งพนกังาน ครู ลูกจา้งประจ า และลูกจา้งชัว่คราว 
  2.  ดา้นการบรรจุและการแต่งตั้ง พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น
รายขอ้ พบว่า ทุกขอ้อยู่ในระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสามารถ
ประเมินผลการปฏิบติังานตามมาตรฐานวิทยฐานะและเล่ือนต าแหน่งและวิทยฐานะไดผู้บ้ริหาร
สามารถก าหนดคุณสมบติัเฉพาะดา้นของบุคคลท่ีเขา้สอบคดัเลือกหรือคดัเลือกเขา้รับราชการครู
ตามตอ้งการของสถานศึกษาได ้และผูบ้ริหารด าเนินการพิจารณาให้เขา้รับราชการในสถานศึกษา
ยา้ยสับเปล่ียนได ้สถานศึกษาอ่ืนภายในเขตพื้นท่ีการศึกษาได ้
  3.  ประสิทธิภาพการปฏิบติัราชการ พบวา่ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้พบว่า ทุกขอ้อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
สามารถพิจารณาให้เงินวิทยพฒัน์แก่ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาตามท่ี ก.ค.ศ. ก าหนด
ได้ผูบ้ริหารด าเนินการพิจารณาสั่งเล่ือนขั้นเงินเดือนหรือแต่งตั้งขา้ราชการครู ในสถานศึกษาให้
ไดรั้บเงินเดือนในระดบัสูงข้ึนไป ซ่ึงเป็นระดบัท่ีมีการเล่ือนไหล และผูบ้ริหารตอ้งการให้ครูและ
บุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา มีจิตส านึกในหน้าท่ีและปฏิบติัตนให้เหมาะสมกบัต าแหน่ง
หนา้ท่ี 
  4.  ดา้นการพฒันาครูและบุคลากรทางการศึกษา พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมาก
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ทุกขอ้อยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยขอ้ท่ีมี ค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดับ
ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารตอ้งการให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามีการพฒันาตนเองให้มากท่ีสุด 
ผูบ้ริหารจดัท าแผนพฒันาครูและบุคลากรตามความตอ้งการสถานศึกษา และโรงเรียนควรพฒันา
ฝึกอบรมบุคลากรใหม่ก่อนมอบหมายงาน 
  5.  ดา้นวินยัและการด าเนินการทางวินยั พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมากเม่ือพิจารณา
เป็นรายขอ้ พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบั ไดแ้ก่ผูบ้ริหารอนุญาต
การลาทุกประเภทตามระเบียบก าหนด ผูบ้ริหารตอ้งการให้ครูและบุคลากรปฏิบติัตามนโยบายและ
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ระเบียบแบบแผนของทางราชการ และผูบ้ริหารมีสิทธิยบัย ั้งการลาออกของขา้ราชการครู และ
บุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
  6.  ดา้นการออกจากราชการ พบวา่ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้พบวา่ ทุกขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 อนัดบั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสามารถยบัย ั้งการ
ลาออกจากราชการของขา้ราชการครูสายงานการสอนทุกระดบัได้ ผูบ้ริหารพิจารณาอนุญาตให้
ขา้ราชการครูสายงานการสอนทุกระดบัในสถานศึกษาลาออกจากราชการไดแ้ละผูบ้ริหารพิจารณา
ให้ขา้ราชการครูสายงานการสอนโอนไปรับราชการสังกดัส่วนอ่ืน ส่วนผลการเปรียบเทียบความ
คิดเห็นท่ีมีต่อการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ชลบุรี เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ พบว่าโดยรวมและรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติ ยกเวน้การวางแผนและก าหนดต าแหน่ง ดา้นการบรรจุและการแต่งตั้ง และดา้นการออกจาก
ราชการ แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ และเม่ือจ าแนกตามขนาดโรงเรียนพบวา่โดยรวม
และรายดา้นแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
  ชนะ ธนสมบูรณ์ (2548 : 48) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ความคิดเห็นของผูบ้ริหารและ
ครูเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนคาธอลิกในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจยัพบวา่ความ
คิดเห็นของผูบ้ริหารและครูเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนคาธอลิก ในกรุงเทพฯ
เก่ียวกบัการไดม้าซ่ึงบุคลากร การธ ารงรักษาบุคลากร การพฒันาบุคลากรและการให้พน้จากงาน
ของบุคลากร อยูใ่นระดบัปานกลาง แต่ในดา้นการธ ารงรักษาบุคลากร ผูบ้ริหารเห็นวา่การปฏิบติั
จริงท่ีโรงเรียนอยูใ่นระดบัมาก ส่วนครูเห็นวา่การปฏิบติัจริงอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  มงักรแกว้ อรุณศิลป์ (2548 : 44) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง ศึกษาการปฏิบติังานบริหาร
บุคลากรของผู ้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา  สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัด
นครศรีธรรมราช ผลการวิจยัพบวา่ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือเปรียบเทียบการปฏิบติังาน
บริหารบุคลากรของผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีประสบการณ์ต่างกนั มีทศันะต่อการปฏิบติังานบริหาร
บุคลากรโดยรวมไม่แตกต่างกนั 
  วิกรม ศาสวตัวงศก์ร (2548 : 63) ไดศึ้กษาเร่ืองสภาพและปัญหาการบริหารงาน
บุคคลในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านักงานการประถมศึกษาจงัหวดั เขตการศึกษา 4 
ผลการวิจยัพบว่า สภาพการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนประถมศึกษาไดด้ าเนินการเก่ียวกบัการ
บริหารงานบุคคลในดา้นการพฒันาบุคคลเป็นอนัดบั 1 ดา้นการธ ารงรักษาบุคลากรเป็นอนัดบั 2  

  ฤกษช์ยั ใจค าปัน (2549 : 45) ไดศึ้กษา การบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา 
อ าเภอจอมทอง เขตพื้นท่ีการศึกษาเชียงใหม่ เขต 5 ผลการศึกษาพบวา่ สภาพการบริหารงาน
บุคลากรมีการวางแผนใช้บุคลากรให้ได้ประโยชน์สูงสุด มีการใช้แผนปฏิบติังานควบคู่กบัการ
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ท างาน มีการแต่งตั้งให้บุคลากรเขา้ปฏิบติังานไวอ้ยา่งชดัเจน โดยท าเป็นค าสั่ง มีการประชุมช้ีแจง
บุคลากรก่อนเร่ิมปฏิบติังาน ส่งเสริมให้บุคลากรพฒันาตนเองไดอ้ยา่งอิสระ มีการพิจารณาความดี
ความชอบอยา่งยติุธรรม เปิดโอกาสใหบุ้คลากรมีส่วนร่วมในการประเมินการปฏิบติังานของตนเอง 
รวมทั้งมีการประเมินผลการปฏิบติังานของบุคลากรอยา่งยุติธรรม ส่วนปัญหาท่ีพบ คือ บุคลากรไม่
เพียงพอ จดับุคลากรเขา้ปฏิบติังานไม่ตรงกบัความรู้ความสามารถ ไม่ไดว้างแผนพฒันาบุคลากรไว้
ล่วงหนา้ การจดัสวสัดิการมีนอ้ยและไม่ทัว่ถึง และขาดการวางแผนการประเมินผลการปฏิบติังาน
ของบุคลากร ขอ้เสนอแนะเพื่อการแกปั้ญหา คือ ควรเสนอขอ้มูลจ านวนบุคลากรท่ีตอ้งการต่อ
หน่วยงานตน้สังกดั ควรจดับุคลากรเขา้ปฏิบติังานให้ตรงกบัความรู้ความสามารถ ควรจดัสรร
งบประมาณสนบัสนุนการพฒันาบุคลากรให้เพียงพอ ควรสร้างขวญัและก าลงัใจตามโอกาสอนั
สมควร และควรมีการวางแผนการประเมินผลและการปฏิบติังานของบุคลากร 

 2.  งานวจัิยต่างประเทศ 
  ในการค้นควา้อิสระคร้ังน้ี ผู ้ค้นคว้าอิสระได้ค้นควา้เอกสารวิจัยท่ีเก่ียวข้อง
ต่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงานบุคคลพอสรุปไดด้งัน้ี 
  แพดเกตต ์(Padgett, 1991 : 24 ; อา้งในสนิท คงภกัดี, 2548 : 45) ไดท้  าการวิจยั
เร่ืองการศึกษาการบงัคบับญัชาของผูบ้ริหารโรงเรียนเก่ียวกบัภารกิจการบริหารงานบุคลากร โดย
ตั้งสมมติฐานว่า ขนาดโรงเรียนในรัฐจอร์เจีย มีความสัมพนัธ์กับการบงัคบับญัชาของผูบ้ริหาร
โรงเรียนดา้นการเลือกสรรการมอบหมายและการประเมินบุคคลอยา่งเห็นไดช้ดั และโครงการของ
องคก์ารมีความสัมพนัธ์กบัการบงัคบับญัชา ภารกิจการบริหารบุคลากรอยา่งเห็นไดช้ดั ผลการวิจยั
พบวา่ขนาดโรงเรียนกบัการบงัคบับญัชาของผูบ้ริหารโรงเรียนดา้นการเลือกสรร การมอบหมายงาน
และการประเมินบุคลากร ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ จากผลการวิจัยสรุปได้ว่า
ผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมีขนาดโรงเรียนต่างกนั มีทศันะต่อกระบวนการบริหารบุคลากรของผูบ้ริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาไม่แตกต่างกนั 

  จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงัท่ีได้กล่าวมาแลว้ขา้งตน้ท าให้ทราบถึงแนว
ทางการบริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา ซ่ึงประกอบดว้ยการวางแผนงานบุคลากร การจดั
บุคลากรเขา้ปฏิบติังาน การพฒันาบุคลากร การธ ารงรักษาบุคลากรและการประเมินผลการ
ปฏิบติังานของบุคลากร ท่ีผูศึ้กษาเห็นว่าจะมีประโยชน์ต่อการปฏิบติังานท่ีเก่ียวข้องกับการ
บริหารงานบุคลากรในสถานศึกษา และเป็นแนวทางในการพฒันาการบริหารงานบุคลากรใน
สถานศึกษาต่อไป 
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กรอบแนวคดิการค้นคว้าอสิระ 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวจิยัดงักล่าว ผูว้จิยัจึงน ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการ
บริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเป็นนิติบุคคล ไว ้5 ดา้น (กระทรวงศึกษาธิการ.2546 : 
51) คือ 1) การวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 2) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 3) การ
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 4) วินัยและการรักษาวินัย และ 5)การออกจาก
ราชการ ทั้งน้ีทั้ง 5 ดา้น มีความส าคญัอยา่งยิ่งต่อการบริหารงานบุคคล เขียนเป็นกรอบแนวคิดการ
คน้ควา้อิสระได ้ดงัภาพท่ี 1 
 
    ตัวแปรต้น            ตัวแปรตาม 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการคน้ควา้อิสระ 
 

สมมติฐานการค้นคว้าอสิระ 
 1. ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกัน มีทัศนะต่อการบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาอ าเภอยะรัง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 แตกต่างกนั 
 2. ครูท่ีสอนในขนาดสถานศึกษาต่างกัน มีทัศนะต่อการบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาอ าเภอยะรัง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 แตกต่างกนั 
 

สถานภาพของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 

1. ประสบการณ์การท างาน  
 1.1 ต ่ากวา่ 5 ปี 
 1.2 5 ปีข้ึนไป 
2. ขนาดของสถานศึกษา 
 2.1 ขนาดเล็ก 
 2.2 ขนาดกลาง 
 2.3 ขนาดใหญ่  
 
    

 

การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา
อ าเภอยะรัง ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 5 ด้านได้แก่ 

1. ด้านการวางแผนอัตราก าลังและก าหนด
ต าแหน่ง 

2. ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
3. ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติั

ราชการ 
4. ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั 
5. ดา้นการออกจากราชการ 

 



 

 

บทที ่3 

 

วธีิด าเนินการค้นคว้าอสิระ 
 
 การค้นควา้อิสระคร้ังน้ีเป็นการค้นควา้อิสระเพื่อศึกษาการบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาอ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี 
เขต 2ในบทน้ีจะกล่าวถึง ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง เคร่ืองมือท่ีใช้ในการคน้ควา้อิสระ การเก็บ
รวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์ขอ้มูล และแผนปฏิบติัการคน้ควา้อิสระ ซ่ึงจะกล่าวในรายละเอียด
ต่อไปน้ี 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1.  ประชากร  
    ประชากร ได้แก่ ครู อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ านวน 35 โรงเรียน จ านวน 440 คน  โดยจ าแนกเป็นสถานศึกษาขนาด
เล็ก สถานศึกษาขนาดกลาง และสถานศึกษาขนาดใหญ่ 

 2. กลุ่มตัวอย่าง  
  กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีไดแ้ก่ ครู อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ านวน 209 คน ซ่ึงด าเนินการตามขั้นตอน
ต่อไปน้ี 
  2.1 ค านวณหาขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใช ้สูตรยามาเน่ (Yamane ; อา้งถึงในผอ่งศรี 
วาณิช์ศุภวงศ,์ 2546 : 104) 

2Ne+1
N=n  

    เม่ือ    n  แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
     N   แทน ขนาดของประชากร 
     e   แทน ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มท่ียอมรับได ้

         (Sampling Error) ในท่ีน้ีก าหนด .05 
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   ค  านวณหาขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใช ้สูตรของ Yamane' ไดด้งัน้ี 
   N  =  440  e = .05 

   แทนค่า  n   =  
2)05(.4401

440


    

           =  209 
  2.2 เม่ือไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่งแลว้ ใชว้ธีิก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยแบ่งตาม
ชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling)แลว้สุ่มอยา่งง่าย (simple random sampling) โดยวิธีจบัสลาก 
ตามล าดบั ตามตารางท่ี 1 

 
ตารางท่ี 1  แสดงสัดส่วนจ านวนประชากรและกลุ่มตวัอย่าง จ  าแนกตามขนาดของสถานศึกษา   

อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
         

ขนาดของสถานศึกษา        จ านวนประชากร  จ านวนกลุ่มตัวอย่าง  
ขนาดเล็ก 
ขนาดกลาง 
ขนาดใหญ่ 

 22 
206 
212 

  10 
98 
101 

 

รวม  440   209  

 

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการค้นคว้าอสิระ    

 1.  ลกัษณะเคร่ืองมือ    
       เคร่ืองมือท่ีใช้ในการรวบรวมขอ้มูลในการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม 

(Questionnaire) โดยผูค้น้ควา้อิสระสร้างข้ึนโดยอาศยัแนวคิดจากเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง       
ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
     ตอนที ่1  เป็นแบบสอบถามท่ีเก่ียวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม       
ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check – List)  เก่ียวกบัประสบการณ์การท างาน และ
ขนาดของสถานศึกษา 
     ตอนที ่2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับระดับการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา อ าเภอยะรัง จังหวดัปัตตานี  โดยแบ่งข้อค าถามออกเป็น 5 ด้านจ านวน 50 ข้อ 
ประกอบดว้ย  
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     1. ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง  จ  านวน 10   ขอ้ 
      2. ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง   จ  านวน 10   ขอ้ 
      3. ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ  จ านวน 10   ขอ้ 
      4. ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั    จ  านวน 10  ขอ้ 
      5. ดา้นการออกจากราชการ    จ  านวน 10   ขอ้ 
  แบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ(Checklist) แบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของลิเคอร์ท (Linker’s Rating Scale)โดยผูศึ้กษา
คน้ควา้ก าหนดค่าน ้าหนกัของคะแนนเป็น 5 ระดบัซ่ึงมีความหมาย ดงัน้ี 
  5 หมายถึง   ระดบัการปฏิบติังานมากท่ีสุด 
  4 หมายถึง   ระดบัการปฏิบติังานมาก 
  3 หมายถึง   ระดบัการปฏิบติังานปานกลาง 
  2 หมายถึง   ระดบัการปฏิบติังานนอ้ย 
  1 หมายถึง   ระดบัการปฏิบติังานนอ้ยท่ีสุด 
  เกณฑ์และวธีิการให้คะแนน (บุญชม ศรีสะอาด, 2545:73) 
  คะแนนเฉล่ีย  4.50 – 5.00   หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
             มีการบริหารงานบุคคลอยูใ่น 
             ระดบัมากท่ีสุด 
  คะแนนเฉล่ีย  3.50 -  4.49  หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
             มีการบริหารงานบุคคลอยูใ่น 
             ระดบัมาก 
  คะแนนเฉล่ีย  2.50 – 3.49 หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
             มีการบริหารงานบุคคลอยูใ่น 
             ระดบัปานกลาง  
  คะแนนเฉล่ีย  1.50 – 2.49 หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
             มีการบริหารงานบุคคลอยูใ่น 
             ระดบันอ้ย 
  คะแนนเฉล่ีย  1.00 – 1.49 หมายถึง  ผูบ้ริหารสถานศึกษา 
             มีการบริหารงานบุคคลอยูใ่น 

ระดบันอ้ยท่ีสุด 
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  ตอนที ่3  เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะการบริหารงานบุคคล
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิด 

 2. วธีิการสร้างเคร่ืองมือ  
          เคร่ืองมือท่ีใช้ในการค้นคว้าอิสระคร้ังน้ี ผู ้ค้นคว้าอิสระได้ด าเนินการสร้าง
แบบสอบถามตามล าดบัขั้นตอนดงัน้ี 
     2.1  ศึกษา เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการบริหารงานบุคคล เพื่อเป็น
แนวทางในการสร้างขอ้ค าถามในแบบสอบถาม  
     2.2  สร้างแบบสอบถามจากเอกสารท่ีใช้ในงานวิจยัจากตวัแปรท่ีตอ้งการศึกษา 
น าแบบสอบถามเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา และท าการปรับปรุงแกไ้ขตามท่ีอาจารยท่ี์ปรึกษาแนะน า  
     2.3  น าแบบสอบถามท่ีสร้าง เสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาอีกคร้ัง เพื่อตรวจสอบ
โครงสร้างและใหข้อ้เสนอแนะเพื่อปรับปรุงแกไ้ข 
            2.4  น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขให้ผู ้เ ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน เพื่อ
พิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity) และส่ิงท่ีควรปรับปรุงแกไ้ขให้
ถูกตอ้งสมบูรณ์ยิ่งข้ึนแลว้น าผลการพิจารณาไปท าการวิเคราะห์หาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดยใช้
ดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้รายการค าถามกบัประเด็นหลกัของเน้ือหาท่ีตอ้งการศึกษา (IOC) 
จากผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน เพื่อพิจารณาและตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา ความถูกตอ้ง
เหมาะสม ความครอบคลุมและใหค้  าแนะน าส่ิงท่ีควรปรับปรุงแกไ้ขให้ถูกตอ้งสมบูรณ์ โดยก าหนด
คะแนนไวด้งัน้ี 
  +1 =  เม่ือเห็นวา่ตรงกบัขอบข่ายเน้ือหาตามท่ีระบุไว ้
  0 =  เม่ือไม่แน่ใจวา่ตรงกบัขอบข่ายเน้ือหาตามท่ีระบุไว ้
  -1 =  เม่ือแน่ใจวา่ไม่ตรงกบัขอบข่ายเน้ือหาตามท่ีระบุไว ้
     2.5  น าแบบสอบท่ีผ่านการเห็นชอบของผูเ้ช่ียวชาญ น าไปปรับปรุงและให้
อาจารยท่ี์ปรึกษาตรวจสอบความถูกตอ้งอีกคร้ัง 
     2.6  น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กบัครู ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง 
จ านวน 50 คน  ไดค้่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั .9227 
     2.7  น าแบบสอบท่ีผ่านการตรวจสอบคุณภาพแล้วน าไปใช้ในการเก็บข้อมูล
รวบรวมขอ้มูลต่อไป 
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การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1. ขอหนงัสือแนะน าตวัผูศึ้กษาคน้ควา้เพื่อขออนุญาตเก็บขอ้มูลเพื่อการคน้ควา้อิสระ
จากส านักงานบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภฎัยะลา ถึงผูบ้ริหารสถานศึกษาสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน อ าเภอบนันงัสตา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 เพื่อ
ขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการคน้ควา้อิสระ 
  2. ผูศึ้กษาคน้ควา้ส่งแบบสอบถาม จ านวน 209 ชุด ไปถึงครูผูส้อนดว้ยตนเอง  
  3. ผูศึ้กษาคน้ควา้น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืน มาตรวจสอบความถูกตอ้งและความ
สมบูรณ์ พบวา่สมบูรณ์ทั้ง 209 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 แลว้น าแบบสอบถามไปวิเคราะห์ขอ้มูล
ต่อไป 

 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

 1.  วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 
  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม ซ่ึงผูค้น้ควา้อิสระไดส้ร้างข้ึนโดย

อาศยัแนวคิดจากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษา และผูเ้ช่ียวชาญ แลว้น ามา
ปรับปรุงแกไ้ข แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
      ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย 
ประสบการณ์การท างาน และขนาดของสถานศึกษา วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติจ านวน และร้อยละ 
         ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 วิเคราะห์
ขอ้มูลโดยใชส้ถิติ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าทดสอบที (t – test) และค่าทดสอบเอฟ (F 
– test) หากพบความแตกต่าง ท าการทดสอบพหุคูณโดยวธีิการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) 
  ตอนท่ี 3 เป็นค าถามปลายเปิด (Open - ended Questionnaire) เป็นปัญหาและ
ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี 
สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านการวางแผน
อตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพ
ในการปฏิบติัราชการ ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั และดา้นการออกจากราชการ สรุปเป็นความเรียง 
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 2. สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

  2.1  สถิติทีใ่ช้ในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
     2.1.1  หาค่าดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบัโครงสร้างหลกัของเน้ือหา 
(IOC) 
               2.1.2 หาค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยวิธีการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา (α) ตามวธีิครอนบาค (Cronbach) 

  2.2.  สถติิทีใ่ช้ในการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
             2.2.1  ค่าความถ่ี (Frequency) 
             2.2.2  ค่าร้อยละ (Percentage) 
             2.2.2  ค่าเฉล่ีย (Mean) 
             2.2.3  ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
             2.2.4  ทดสอบค่าที (t-test) แบบ Two – Independent Sample Test 
             2.2.5  ทดสอบค่าเอฟ (F-test) โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทาง
เดียว (One – way analysis of variance) 
             2.2.6  ทดสอบรายคู่ดว้ยวธีิการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

50 

แผนปฏบิัติการค้นคว้าอสิระ 

ตารางท่ี 2 แผนปฏิบติัการคน้ควา้อิสระ 
 

ระยะเวลาขั้นตอน
ของกจิกรรม 

ปี พ.ศ. 2557 
ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค ส.ค. ก.ย ต.ค พ.ย ธ.ค. 

1. ศึ ก ษ า เ อ ก ส า ร
งานคน้ควา้อิสระ
ท่ีเก่ียวขอ้ง 

2. ศึกษาประชากรและ
เลือกกลุ่มตวัอยา่ง 

3. สร้ าง เค ร่ืองมือ 
ท ด ล อ ง ใ ช ้
ปรับปรุงแกไ้ข 

4. เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม
ข้อมู ล จากก ลุ่ ม
ตวัอยา่ง 

5. วิ เคราะห์ข้อมูล
แ ล ะ แ ป ล
ความหมาย 

6. เขียนตน้ฉบบัการ
คน้ควา้อิสระ 

7. พิมพ์การค้นคว้า
อิสระและเขา้เล่ม 

8. ข อ ส อ บ ก า ร
คน้ควา้อิสระ 

     
 
 
 
 
 
 
 

      

9 .  น า เสนอผลก า ร
คน้ควา้อิสระ 

           

10.ส่งเล่มสมบูรณ์และ
ขอส าเร็จการศึกษา 
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บทที ่4 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

การศึกษาวิจยัเร่ืองการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในบทน้ี ผูศึ้กษาจะไดน้ าเสนอ
หวัขอ้ตามล าดบัดงัน้ี สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล ขั้นตอนการวิเคราะห์ขอ้มูล และผลการ
วเิคราะห์ขอ้มูลโดยน าเสนอขอ้มูลตามแบบสอบถาม และวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวใ้นรูปตาราง 

สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลไดก้ าหนดสัญลกัษณ์ต่างๆแทนความหมายดงัต่อไปน้ี 

 X    แทน  ค่าเฉล่ีย  (Mean) 
 S.D.   แทน  ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (Standard  Deviation) 
 t  แทน  ค่าสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ (t- test)   
 F  แทน  ค่าสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ (F- test)  

ขั้นตอนการวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวเิคราะห์ขอ้มูลคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดท้  าการวเิคราะห์ขอ้มูลซ่ึงสัมพนัธ์กบัวตัถุประสงค์

ของการคน้ควา้อิสระ ดงัน้ี 
 1. วิเคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามไดแ้ก่ ประสบการณ์
การท างาน และขนาดสถานศึกษา โดยการจดัล าดบัของความถ่ี และร้อยละของขอ้มูล 
 2. วิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อศึกษาระดบัการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 โดยหาค่าเฉล่ีย และค่าความเบ่ียงเบน
มาตรฐาน  
 3. วเิคราะห์ขอ้มูลเพื่อเปรียบเทียบระดบัการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอ
ยะรัง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 โดยจ าแนกตามตวัแปร 
ประสบการณ์การท างาน และขนาดของสถานศึกษา โดยทดสอบ t – test และ F-test  
 4. วิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อประมวลปัญหาและขอ้เสนอแนะการบริหารงานบุคคลของ
สถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ตารางท่ี 3  จ  านวน และร้อยละเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
 

สถานภาพทัว่ไป 
จ านวน 
(N = 209) 

ร้อยละ 

ประสบการณ์การท างาน   
1. ต ่ากวา่ 5 ปี 76 36.36 
2. 5 ปีข้ึนไป 133 63.64 

รวม 209 100.00 

ขนาดสถานศึกษา   
1. ขนาดเล็ก 10 4.78 
2. ขนาดกลาง 98 46.89 
3. ขนาดใหญ่ 101 48.33 

รวม 209 100.00 

 
จากตารางท่ี 3 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีประสบการณ์การท างาน 5 ปีข้ึนไป มากท่ีสุด 

จ านวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 63.64 และมีประสบการณ์ท างาน ต ่ากวา่ 5 ปี จ  านวน 76 คน คิดเป็น   
ร้อยละ 36.36 และอยู่ในขนาดสถานศึกษาขนาดใหญ่ มากท่ีสุด จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 
48.33 รองลงมาคือสถานศึกษาขนาดกลาง จ านวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 46.89 ตามล าดบั 
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ตอนที่ 2 การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อศึกษาระดบัการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2  พบวา่ภาพรวมรายดา้น และรายขอ้ 
โดยไดแ้บ่งออกเป็น 5 ดา้น ตามกรอบแนวคิดการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเป็น
นิติบุคคล ไว ้5 ดา้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546 : 51) ไดแ้ก่  1) การวางแผนอตัราก าลงัและก าหนด
ต าแหน่ง 2) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 3) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 4) 
วนิยัและการรักษาวนิยั และ 5)การออกจากราชการ ปรากฏผลการวเิคราะห์ดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางท่ี 4  ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอ  

ยะรัง สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ภาพรวมและ      
รายดา้น 

 

การบริหารงานบุคคล X  S.D. 
ระดับการ
บริหาร 

อนัดับที่ 

1. ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง  2.99 0.28 ปานกลาง 4 
2. ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  2.09 0.45 นอ้ย 5 
3. ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติั

ราชการ  
4.01  0.58 มาก 1 

4. ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั  3.58 0.73 มาก 3 
5. ดา้นการออกจากราชการ  3.92 0.54 มาก 2 

รวม 3.32 0.65 ปานกลาง  

 
 จากตารางท่ี 4 ผลการศึกษาเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง    
( X = 3.32) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ มี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด ( X = 4.01) รองลงมาคือดา้นการออกจากราชการ ( X = 3.92) และวินยัและการ
รักษาวนิยั  ( X = 3.58) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 5  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา
อ าเภอยะรัง สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ด้านการ
วางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่งและรายขอ้ 

 

ด้านการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง X  S.D. ระดับการ
บริหาร 

อนัดับ
ที่ 

1. สถานศึกษามีการวเิคราะห์ภารกิจของตนเอง 4.45 0.60 มาก 1 
2. สถานศึกษามีการประเมินสภาพความตอ้งการอตัราก าลงั 4.33 0.58 มาก 4 
3. สถานศึกษามีการจดัท าแผนอตัราก าลงั 4.27 0.62 มาก 5 
4. สถานศึกษาจดัให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานไดมี้ส่วนร่วมในการจดัท าแผนอตัราก าลงั 
4.40 0.59 มาก 3 

5. สถานศึกษาน าเสนอแผนอตัราก าลงัต่อส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา 

4.41 0.67 มาก 2 

6. สถานศึกษาน าแผนอตัราก าลงัสู่การปฏิบติั 2.00 1.42 นอ้ย 7 
7. สถานศึกษาจัดท ามาตรฐาน / ภาระงานส าหรับ

ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
1.31 0.87 นอ้ยท่ีสุด 8 

8. สถานศึกษาน าแผนอตัราก าลงัมาก าหนดต าแหน่ง
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

1.20 0.21 นอ้ยท่ีสุด 10 

9. สถานศึกษาด าเนินการในการขอปรับปรุงการ
ก าหนดต าแหน่งไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

1.30 0.96 นอ้ยท่ีสุด 9 

10. สถานศึกษาประเมินเพื่อขอปรับปรุงก าหนด
ต าแหน่งของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

2.30 0.95 ปานกลาง 6 

รวม 2.99 0.28 ปานกลาง  

 
 จากตาราง 5 พบวา่ การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ด้านการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
พบวา่ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ( X = 2.99) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ขอ้ คือ
สถานศึกษามีการวิเคราะห์ภารกิจของตนเอง ( X  = 4.45) รองลงมา คือสถานศึกษาน าเสนอแผน
อตัราก าลงัต่อส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ( X = 4.41) และ สถานศึกษาจดัให้คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานไดมี้ส่วนร่วมในการจดัท าแผนอตัราก าลงั ( X = 4.40) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 6  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา
อ าเภอยะรัง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ดา้นการสรร
หาและบรรจุแต่งตั้งและรายขอ้ 

 

ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
X  S.D. ระดับ 

การบริหาร 
อนัดับที่ 

1. สถานศึกษามีส่วนร่วมในการสรรหาและบรรจุ
แต่งตั้งร่วมกบัหน่วยงานตน้สังกดั 

3.94 1.00 มาก 1 

2. สถานศึกษาให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้ น
พื้นฐานมีส่วนร่วมในการเสนอความตอ้งการจ านวนและ
อตัราก าลงั 

2.03 1.22 นอ้ย 5 

3. สถานศึกษารับโอนพนกังานส่วนทอ้งถ่ินมาบรรจุแต่งตั้ง 1.92 1.51 นอ้ย 6 
4. สถานศึกษารับโอนขา้ราชการอ่ืนมาบรรจุแต่งตั้ง 1.83 1.50 นอ้ย 7 
5. สถานศึกษาด าเนินการจา้งลูกจา้งชัว่คราวโดยใชเ้งิน

งบประมาณ 
2.50 1.39 ปานกลาง 2 

6. สถานศึกษาด าเนินการจา้งลูกจา้งชัว่คราวโดยไม่ใช้เงิน
งบประมาณ 

1.00 0.88 นอ้ยท่ีสุด 9 

7. สถานศึกษาเสนอค าร้องขอยา้ยไปยงั ส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษา 

1.49 0.209 นอ้ยท่ีสุด 8 

8. สถานศึกษาบรรจุและแต่งตั้ งข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาท่ีรับยา้ยมาจากสถานศึกษา
อ่ืน เพื่อแกปั้ญหาขาดแคลนไดท้นัเวลาตามความ
ตอ้งการของสถานศึกษา 

2.23 0.95 ปานกลาง 4 

9. สถานศึกษาบรรจุและแต่งตั้ งข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาท่ีรับยา้ยมาจากสถานศึกษา
อ่ืน ไดต้รงตามวชิาเอกท่ีตอ้งการ 

1.49 0.94 นอ้ยท่ีสุด 8 

10. สถานศึกษาเสนอขา้ราชการท่ีมีความเหมะสม ให้
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา แต่งตั้งเป็นผูรั้กษาการ
ในต าแหน่ง 

2.49 0.94 ปานกลาง 3 

รวม 2.09 0.45 ปานกลาง  
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 จากตาราง 6 พบวา่ การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง พบวา่ภาพรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง ( X = 2.09 ) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ท่ีมีค่าคะแนนเฉล่ียสูงสุด 3 ขอ้ คือ สถานศึกษา
มีส่วนร่วมในการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งร่วมกบัหน่วยงานตน้สังกดั ( X = 3.94 ) รองลงมา คือ 
สถานศึกษาด าเนินการจา้งลูกจา้งชัว่คราวโดยใชเ้งินงบประมาณ ( X = 2.50) และสถานศึกษาเสนอ
ขา้ราชการท่ีมีความเหมะสม ให้ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา แต่งตั้งเป็นผูรั้กษาการในต าแหน่ง 
( X  = 2.49) ตามล าดบั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

57 

ตารางท่ี 7  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา
อ าเภอยะรัง สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ด้านการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการและรายขอ้ 

 

ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
X  S.D. ระดับ 

การบริหาร 
อนัดับที่ 

1. สถานศึกษาปฐมนิเทศผู ้ท่ีได้รับการสรรหาและ
บรรจุ แต่งตั้ง 

4.18 0.68 มาก 3 

2. สถานศึกษาแจง้ภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐาน
วิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ เกณฑ์การประเมินผล
งานก่อนมีการมอบหมายหนา้ท่ีใหป้ฏิบติังาน 

4.32 0.66 มาก 1 

3. สถานศึกษาไดศึ้กษา วิเคราะห์ ความตอ้งการจ าเป็นใน
การพฒันาตนเองของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 

4.27 0.77 มาก 2 

4. สถานศึกษาก าหนดหลกัสูตรการพฒันาให้สอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันา 

3.72 0.81 มาก 8 

5. สถานศึกษาด า เนินการพัฒนาตามหลักสูตรท่ี
ก าหนดไว ้

4.09 0.89 มาก 5 

6. สถานศึกษา ติดตาม ประเมินผล การพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 3.45 1.12 ปานกลาง 9 
7. สถานศึกษาด าเนินการอบรมเพื่อเพิ่มความรู้ ทกัษะ เจตคติ

ท่ีดี คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ก่อน
การเล่ือนต าแหน่ง 

3.98 0.71 มาก 6 

8. สถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาความดี
ความชอบไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3.89 0.90 มาก 7 

9. คณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบพิจารณา 
โดยยึดหลกัคุณธรรม มีความเท่ียงธรรม เปิดเผย 
โปร่งใส ยดึผลการปฏิบติังานเป็นหลกั 

4.10 0.95 มาก 4 

10. สถานศึกษาด าเนินการในการเสนอขอพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์และเหรียญจกัรพรรดิมาลา 

4.10 0.91 มาก 4 

รวม 4.01 0.58 มาก  
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 จากตาราง 7 พบวา่ การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ  พบวา่ภาพรวมอยูใ่นระดบั มาก ( X = 4.01) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ขอ้ 
คือ สถานศึกษาแจง้ภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ  เกณฑ์
การประเมินผลงานก่อนมีการมอบหมายหนา้ท่ีใหป้ฏิบติังาน ( X  = 4.32) รองลงมา คือ สถานศึกษา
ไดศึ้กษา วเิคราะห์ ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาตนเองของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา ( X  = 4.27) และสถานศึกษาปฐมนิเทศผูท่ี้ไดรั้บการสรรหาและบรรจุ แต่งตั้ง ( X = 4.18) 
ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 8  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา
อ าเภอยะรัง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ดา้นวินยัและ
การรักษาวนิยัและรายขอ้ 

 

ด้านวนัิยและการรักษาวนัิย X  S.D. ระดับ 
การบริหาร 

อนัดับที่ 

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี 2.68 1.28 ปานกลาง 5 
2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ความรู้ความเข้าใจใน

กฎหมายและระเบียบ วินยั ในการปฏิบติังานอยู่
เสมอ 

3.15 1.19 ปานกลาง 2 

3. สถานศึกษาด าเนินการส่งเสริมในการฝึกอบรม 
สร้างขวญัและก าลงัใจ การจูงใจ ฯลฯ ในอนัท่ีจะ
เสริมสร้างพฒันาเจตคติและพฤติกรรม 

1.17 0.55 นอ้ยท่ีสุด 9 

4. ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบติั
หน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต มีความวิริยะ 
อุตสาหะ ขยนัหมัน่เพียร รักษาผลประโยชน์ของ
ทางราชการ 

1.21 0.58 นอ้ยท่ีสุด 10 

5. สถานศึกษาหมัน่ตรวจสอบดูแลเอาใจใส่ ป้องกนั
และขจดัเหตุเพื่อมิให้ขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษากระท าผดิวนิยั 

3.04 1.65 ปานกลาง 4 

6. สถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการ เพื่อด าเนินการ
สอบสวนให้ไดค้วามจริงและความยุติธรรมโดย
ไม่ชกัช้า เม่ือมีกรณีอนัมีมูลท่ีกล่าวหาวา่กระท า
ผดิวนิยั ไม่ร้ายแรง 

1.67 1.18 นอ้ย 8 

7. ส ถ า น ศึ ก ษ า แ จ้ ง ข้ อ ก ล่ า ว ห า แ ล ะ ส รุ ป
พยานหลกัฐานท่ีสนบัสนุนขอ้กล่าวหาเท่าท่ีมี ให้
ผูท่ี้ถูกกล่าวหาว่ากระท าผิดวินัยไม่ร้ายแรงได้
รับทราบ 

3.88 1.45 มาก 1 
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ตารางท่ี 8  (ต่อ) 
 

ด้านวนัิยและการรักษาวนัิย 
X  S.D. ระดับ 

การบริหาร 
อนัดับที่ 

8. ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษายื่น
อุทธรณ์ความผิดวินยัท่ีไม่ร้ายแรง ภายใน วนั นบั
แต่วนัท่ี ไดรั้บแจง้ 

1.77 1.11 นอ้ย 7 

9. ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอุทธรณ์
ความผิดวินยัร้ายแรง ภายใน วนั นบัแต่วนัท่ีไดรั้บ
แจง้ค าสั่ง 

2.11 1.28 นอ้ย 6 

10. ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่ไดรั้บ
ความเป็นธรรม อันเน่ืองมาจากการแต่งตั้ ง
คณะกรรมการสอบสวนทางวินยั ให้ร้องทุกขต่์อ
คณะอนุกรรมการข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษา 

3.06 1.34 ปานกลาง 3 

รวม  3.58 0.73 มาก  

 
 จากตาราง 8 พบวา่ การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ด้านวินัยและการรักษาวินัย พบว่าภาพรวมอยู่ใน 
ระดบัมาก    ( X = 3.58) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ขอ้ คือ สถานศึกษาแจง้ขอ้
กล่าวหาและสรุปพยานหลกัฐานท่ีสนบัสนุนขอ้กล่าวหาเท่าท่ีมี ให้ผูท่ี้ถูกกล่าวหาวา่กระท าผิดวินยั
ไม่ร้ายแรงไดรั้บทราบ ( X = 3.88 ) รองลงมา คือผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ความรู้ความเขา้ใจใน
กฎหมายและระเบียบ วินยั ในการปฏิบติังานอยูเ่สมอ ( X  = 3.15) และขา้ราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาไม่ไดรั้บความเป็นธรรม อนัเน่ืองมาจากการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนทางวินยั 
ใหร้้องทุกขต่์อคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษา ( X  = 
3.06) ตามล าดบั 
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ตารางท่ี 9  แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา
อ าเภอยะรัง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ดา้นการออก
จากราชการและรายขอ้ 

 

ด้านการออกจากราชการ 
X  S.D. ระดับ 

การบริหาร 
อนัดับที่ 

1. สถานศึกษาจดัท าทะเบียนเพื่อควบคุม ตรวจสอบ
การเกษียณอาย ุ

3.20 1.45 ปานกลาง 10 

2. สถานศึกษายบัย ั้งการลาออกจากและแจง้เหตุผล 
ใหผู้ข้อลาออกทราบ 

3.74 1.09 มาก 8 

3. สถานศึกษาพิจารณาอนุญาตการลาออกจาก
ราชการ 

3.92 0.95 มาก 7 

4. สถานศึกษาให้ความช่วยเหลือแก่ผู ้ท่ีออกจาก
ราชการ 

3.95 0.85 มาก 6 

5. สถานศึกษาสั่งให้ผู ้ท่ีไม่ผ่านการประเมิน การ
ทดลองปฏิบติัราชการ ออกจากราชการ 

4.04 0.79 มาก 5 

6. สถานศึกษาสั่งให้ผูท่ี้เจ็บป่วย ไม่สามารถปฏิบติั
หนา้ท่ีไดโ้ดยสม ่าเสมอ ออกจากราชการ 

4.07 0.71 มาก 4 

7. สถานศึกษา สั่งให้ผู ้ท่ีหย่อนความสามารถ
บกพร่องในหนา้ท่ีราชการ ออกจากราชการ 

3.43 1.05 ปานกลาง 9 

8. สถานศึกษา สั่งให้ผูท่ี้ประพฤติไม่เหมาะสม ออก
จากราชการ 

4.14 0.84 มาก 3 

9. สถานศึกษาสั่งให้ผูท่ี้มีมลทินมวัหมอง ออกจาก
ราชการ 

4.28 0.93 มาก 2 

10. สถานศึกษาสั่งให้ผูท่ี้ไดรั้บโทษจ าคุก โดยค าสั่ง
ของศาลให้จ  าคุกในความผิดท่ีได้กระท า โดย
ประมาทหรือความผดิลหุโทษ ออกจากราชการ 

4.44 0.73 มาก 1 

รวม 3.92 0.54 มาก  
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 จากตาราง 9 พบวา่ การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ดา้นการออกจากราชการ พบวา่ภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก ( X = 3.92) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ท่ีมีค่าคะแนนเฉล่ียสูงสุด 3 ขอ้ คือ สถานศึกษาสั่งให้ผูท่ี้
ไดรั้บโทษจ าคุก โดยค าสั่งของศาลให้จ  าคุกในความผิดท่ีไดก้ระท า โดยประมาทหรือความผิดลหุ
โทษ ออกจากราชการ ( X  = 4.44 ) รองลงมาคือ สถานศึกษาสั่งให้ผูท่ี้มีมลทินมวัหมอง ออกจาก
ราชการ ( X  = 4.28) และ สถานศึกษา สั่งใหผู้ท่ี้ประพฤติไม่เหมาะสม ออกจากราชการ ( X = 4.14) 
ตามล าดบั 
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 ตอนที่ 3 เปรียบเทียบระดับการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 โดยจ าแนกตามตัวแปร ประสบการณ์การ
ท างาน และขนาดของสถานศึกษา โดยทดสอบ t – test และ F-test  
 
ตารางท่ี 10  การเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดัส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 
 

การบริหารงานบุคคล ประสบการณ์การท างาน t Sig 

ต ่ากว่า 5 ปี 5 ปีขึน้ไป 

  S.D.   S.D. 
1. ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนด

ต าแหน่ง  
3.89 0.23 4.10 0.14 0.60 0.44 

2. ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  4.14 0.21 4.36 0.11 1.02 0.32 
3. ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพใน

การปฏิบติัราชการ  
3.57 0.39 2.96 0.21 2.24 0.14 

4. ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั  1.71 0.22 2.35 0.17 4.33 0.40 
5. ดา้นการออกจากราชการ  3.33 0.26 3.44 0.16 2.05 0.23 

รวม 3.33 0.26 3.44 0.16 2.04 0.30 

 
 จากตารางท่ี 10 พบว่าการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 จ าแนกตามต าแหน่ง พบว่าภาพรวมไม่
แตกต่างกนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ ดา้นวินยั
และการรักษาวนิยั และดา้น การออกจากราชการ ไม่แตกต่างกนั 
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ตารางท่ี 11  การเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 จ าแนกขนาดสถานศึกษา 

 

การบริหารงานบุคคล ขนาดของสถานศึกษา F Sig คู่ทีต่่าง 

ขนาดเลก็ 
(1) 

ขนาดกลาง 
(2) 

ขนาดใหญ่ 
(3) 

X  S.D. X  S.D. X  S.D. 
1. ด้ า น ก า ร ว า ง แ ผ น

อตัราก าลังและก าหนด
ต าแหน่ง  

4.02 0.18 4.06 0.17 3.94 .49 0.02 0.90 - 

2. ด้านการสรรหาและ
บรรจุแต่งตั้ง  

4.37 0.14 4.24 0.14 3.98 .56 0.44 0.51 - 

3. ด้ านการเสริมสร้ าง
ประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติัราชการ  

3.09 0.27 3.17 0.26 3.87 .50 0.04 0.85 - 

4. ด้ า น วิ นั ย แ ล ะ ก า ร
รักษาวนิยั  

2.37 0.22 2.00 0.18 3.87 .52 1.75 0.19 - 

5. ด้ า น ก า รอ อก จ า ก
ราชการ  

3.47 0.20 3.37 0.19 3.94 .57 0.56 0.61 - 

รวม 3.46 0.20 3.37 0.19 3.91 .52 0.56 0.61  

 
 จากตารางท่ี 11 การเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา  พบวา่
ภาพรวมไม่แตกต่างกนั และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนด
ต าแหน่ง ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 
ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั และดา้น การออกจากราชการ ไม่แตกต่างกนั 
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 ตอนที่ 4 วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประมวลปัญหาและข้อเสนอแนะการบริหารงานบุคคล
ของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 
 1. ปัญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 
 
ตารางท่ี 12 ปัญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 
 

ปัญหาการบริหารงานบุคคล ความถี่ 

ด้านการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง   
1. ผูบ้ริหารไม่ไดน้ าแผนอตัราก าลงัไปสู่การปฏิบติั 5 
2. ผูบ้ริหารไม่ไดจ้ดัท ามาตรฐานภาระงานส าหรับขา้ราชการครูอยา่งจริงจงั 4 
3. สถานศึกษาไม่ไดน้ าแผนอตัราก าลงัมาก าหนดต าแหน่งขา้ราชการครู 4 
ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง   
1. ผูบ้ริหารไม่มีกระบวนการสรรหาท่ีชดัเจน 4 
2. การคดัเลือกบุคลากรไม่ตรงตามต าแหน่งท่ีตอ้งการ 3 
3. การสรรหายงัไม่มีความยติุธรรม  1 
ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ   
1. ผูบ้ริหารไม่ไดก้  าหนดหลกัสูตรการพฒันาให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ

จ าเป็นในการพฒันา 
4 

2. ผูบ้ริหารไม่มีการติดตาม ประเมินผล การพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 3 
3. ผูบ้ริหารไม่มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบไดอ้ย่าง

เหมาะสม 
2 

ด้านวนัิยและการรักษาวนัิย   
1. ผูบ้ริหารไม่ไดด้ าเนินการส่งเสริมในการฝึกอบรม สร้างขวญัและก าลงัใจ 

การจูงใจ ท่ีจะเสริมสร้างพฒันาเจตคติและพฤติกรรมของครู 
4 

2. ขา้ราชการครูและไม่รักษาผลประโยชน์ของทางราชการเท่าท่ีควร 3 
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ตารางท่ี 12 (ต่อ) 
 

ปัญหาการบริหารงานบุคคล ความถี่ 
1. ผูบ้ริหารไม่ไดแ้ต่งตั้งคณะกรรมการ เพื่อด าเนินการสอบสวนให้ไดค้วาม

จริงและความยุติธรรมโดยไม่ชกัชา้ เม่ือมีกรณีอนัมีมูลท่ีกล่าวหาวา่กระท า
ผดิวนิยั ไม่ร้ายแรง 

3 

ด้านการออกจากราชการ  
1. ผูบ้ริหารไม่ไดก้  าหนดระเบียบท่ีชดัเจนเก่ียวกบัการให้พน้จากต าแหน่งของ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
5 

2. ไม่มีการตกัเตือน ตดัเงินเดือนและการพกังานชัว่คราวแก่ครูท่ีท าความผิด
จริง 

4 

3. ไม่มีการบนัทึกเป็นลายลกัอกัษรเม่ือมีการพน้จากต าแหน่ง 2 
 
 ตารางท่ี 12 ปัญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง  สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 พบวา่ 1) ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและ
ก าหนดต าแหน่ง คือสถานศึกษาไม่ไดน้ าแผนอตัราก าลงัไปสู่การปฏิบติั 2) ดา้นการสรรหาและ
บรรจุแต่งตั้ง คือผูบ้ริหารไม่มีกระบวนการสรรหาท่ีชดัเจน 3) ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพใน
การปฏิบติัราชการ คือสถานศึกษาไม่ไดก้  าหนดหลกัสูตรการพฒันาให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการ
จ าเป็นในการพฒันา 4) ดา้นวินยัและการรักษาวินยั คือสถานศึกษาไม่ไดด้ าเนินการส่งเสริมในการ
ฝึกอบรม สร้างขวญัและก าลงัใจ การจูงใจ ท่ีจะเสริมสร้างพฒันาเจตคติและพฤติกรรม และ 5) ดา้น
การออกจากราชการ คือผูบ้ริหารไม่ไดก้  าหนดระเบียบท่ีชดัเจนเก่ียวกบัการให้พน้จากต าแหน่งของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและไม่ใหค้วามเป็นธรรมแก่บุคลากรท่ีพน้จากต าแหน่ง 
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 2. ขอ้เสนอแนะการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 
 
ตารางท่ี 13 ขอ้เสนอแนะการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดัส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 
 

ข้อเสนอแนะการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง ความถี่ 

ด้านการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง   
1. ผูบ้ริหารควรน าแผนอตัราก าลงัสู่การปฏิบติั 5 
2. ผูบ้ริหารควรจดัท ามาตรฐาน / ภาระงานส าหรับขา้ราชการครู 4 
3. ผูบ้ริหารควรน าแผนอตัราก าลงัมาก าหนดต าแหน่งขา้ราชการครู 4 
ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง   
1. ผูบ้ริหารควรก าหนดกระบวนการสรรหาท่ีชดัเจน 4 
2. การคดัเลือกบุคลากรตอ้งใหต้รงตามต าแหน่งท่ีตอ้งการ 3 
3. กระบวนการการสรรหาตอ้งมีความยติุธรรม  1 
ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ   
1. ผูบ้ริหารควรก าหนดหลกัสูตรการพฒันาให้สอดคล้องกบัความตอ้งการ

จ าเป็นในการพฒันา 
4 

2. ผูบ้ริหาร ควรติดตาม ประเมินผล การพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 3 
3. สถานศึกษาควรแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบไดอ้ย่าง

เหมาะสม 
2 

ด้านวนัิยและการรักษาวนัิย   
1. ผูบ้ริหารควรด าเนินการส่งเสริมในการฝึกอบรม สร้างขวญัและก าลงัใจ 

การจูงใจ ท่ีจะเสริมสร้างพฒันาเจตคติและพฤติกรรม 
4 

2. ขา้ราชการครูควรปฏิบติัหน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต มีความวิริยะ 
อุตสาหะ ขยนัหมัน่เพียร รักษาผลประโยชน์ของทางราชการ 

3 
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ตารางท่ี 13 (ต่อ) 
 

ข้อเสนอแนะการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง ความถี่ 
1. ผูบ้ริหารควรแต่งตั้งคณะกรรมการ เพื่อด าเนินการสอบสวนให้ไดค้วามจริง

และความยุติธรรมโดยไม่ชกัชา้ เม่ือมีกรณีอนัมีมูลท่ีกล่าวหาวา่กระท าผิด
วนิยั ไม่ร้ายแรง 

3 

ด้านการออกจากราชการ  
1. ผูบ้ริหารควรช้ีแจงเก่ียวกบัระเบียบปฏิบติัเก่ียวกบัการให้พน้จากต าแหน่งท่ี

ชดัเจน 
5 

2. ควรมีการตกัเตือน ตดัเงินเดือนและพกังานชัว่คราวแก่ครูท่ีกระท าความผิด
จริง 

4 

3. เม่ือมีการใหพ้น้จากงานควรบนัทึกเป็นลายลกัษณ์อกัษร 2 
 
 จากตารางท่ี 14 ขอ้เสนอแนะการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 พบวา่ 1) ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและ
ก าหนดต าแหน่ง สถานศึกษาควรน าแผนอตัราก าลงัสู่การปฏิบติั 2) ด้านการสรรหาและบรรจุ
แต่งตั้งผูบ้ริหารควรก าหนดกระบวนการสรรหาท่ีชดัเจน 3) ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติัราชการ สถานศึกษาควรก าหนดหลกัสูตรการพฒันาให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็นใน
การพฒันา 4) ดา้นวินยัและการรักษาวินยั สถานศึกษาไดด้ าเนินการส่งเสริมในการฝึกอบรม สร้าง
ขวญัและก าลงัใจ การจูงใจ ท่ีจะเสริมสร้างพฒันาเจตคติและพฤติกรรม และ 5) ดา้นการออกจาก
ราชการ ผูบ้ริหารควรช้ีแจงเก่ียวกบัระเบียบปฏิบติัเก่ียวกบัการใหพ้น้จากต าแหน่งท่ีชดัเจน 
 
 



 

 

บทที ่5 
 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

สรุปผลของการศึกษาคน้ควา้อิสระเร่ืองการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ผูศึ้กษาคน้ควา้ ไดส้รุปผลการคน้ควา้
อิสระ ส่วนรายละเอียดจะกล่าวตามล าดบั ดงัน้ี 

วตัถุประสงค์ของการค้นคว้าอสิระ 
 1. เพื่อศึกษาระดบัการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาอ าเภอยะรัง จงัหวดั

ปัตตานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
 2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษาอ าเภอยะรัง จงัหวดั

ปัตตานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์
การท างานและขนาดของสถานศึกษา 

 3. เพื่อประมวลปัญหาและขอ้เสนอแนะการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 

สมมติฐานการค้นคว้าอสิระ 
 1. ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกัน มีทัศนะต่อการบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาอ าเภอยะรัง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 แตกต่างกนั 
 2. ครูท่ีสอนในขนาดสถานศึกษาต่างกัน มีทัศนะต่อการบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาอ าเภอยะรัง ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 แตกต่างกนั 

วธีิด าเนินการค้นคว้าอสิระ 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ท่ีปฏิบติังานในปีการศึกษา 2556 จ านวน 209 คนซ่ึงผูค้น้ควา้อิสระไดก้ าหนด
ขนาดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้สูตรของยามาเน่ (Yamane : 1973: 272-728 ;อา้งถึงใน ผ่องศรี       
วาณิชยศุ์ภวงศ์, 2546: 104) และ ท าการสุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Sampel random sampling) โดยวิธีจบั
ฉลาก  
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 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามการบริหารงานบุคคลของ
สถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ซ่ึงผูค้น้ควา้
อิสระไดส้ร้างข้ึนโดยอาศยัแนวคิดจากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ปรึกษาอาจารยท่ี์ปรึกษา และ
ผูเ้ช่ียวชาญ แลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ข แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามท่ีเก่ียวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถามซ่ึงมี
ลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check – List) เก่ียวกบัประสบการณ์การท างาน และขนาดของ
สถานศึกษา 
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับระดับการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหาร
สถานศึกษา อ าเภอยะรัง จังหวดัปัตตานี โดยแบ่งข้อค าถามออกเป็น 5 ด้านจ านวน 50 ข้อ 
ประกอบด้วย 1) ด้านการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง  2) ด้านการสรรหาและบรรจุ
แต่งตั้ง 3) ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ 4) ดา้นวินยัและการรักษาวินัย  
และ5) ดา้นการออกจากราชการ แบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) ตามแบบของลิเคอร์ท (Linker’s Rating Scale) 
 ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะในการบริหารงานบุคคล
ของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิด 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 1. ขอหนงัสือแนะน าตวัผูศึ้กษาคน้ควา้อิสระเพื่อขออนุญาตเก็บขอ้มูลเพื่อการคน้ควา้
อิสระจากส านกังานบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฎัยะลา ถึงผูบ้ริหารสถานศึกษาสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน อ าเภอบนันงัสตา ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 เพื่อ
ขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการคน้ควา้อิสระ 
 2. ผูศึ้กษาคน้ควา้อิสระส่งแบบสอบถาม จ านวน 209 ชุด ไปถึงครูผูส้อนดว้ยตนเอง  
 3. ผูศึ้กษาคน้ควา้อิสระน าแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืน มาตรวจสอบความถูกตอ้งและ
ความสมบูรณ์ พบว่าสมบูรณ์ทั้ง 209 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 แลว้น าแบบสอบถามไปวิเคราะห์
ขอ้มูลต่อไป 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาค้นควา้อิสระด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตาม

ระเบียบวธีิทางสถิติดว้ยการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปตามล าดบัขั้นตอนดงัต่อไปน้ี  
 ตอนท่ี 1  แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบด้วย 

ประสบการณ์ท างาน และขนาดของสถานศึกษา วเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติค่าความถ่ี และร้อยละ 



 

 

71 

 ตอนท่ี 2  แบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอ
ยะรัง จงัหวดัปัตตานี สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 วิเคราะห์ขอ้มูล
โดยใชส้ถิติ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าทดสอบที (t – test) และค่าทดสอบเอฟ (F – test) 
หากพบความแตกต่าง ท าการทดสอบพหุคูณโดยวธีิการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method) 
 ตอนท่ี 3 เป็นค าถามปลายเปิด (Open - ended Questionnaire) เป็นปัญหาและ
ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 ทั้ ง 5 ด้าน คือ การวางแผน
อตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติัราชการ วนิยัและการรักษาวนิยั การออกจากราชการ สรุปเป็นความเรียง 

 
สรุปผลการค้นคว้าอสิระ 

 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลเร่ืองการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ปรากฏผลดงัน้ี  

 ตอนที่  1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีประสบการณ์การท างาน 5 ปีข้ึนไป มากท่ีสุด จ านวน 

133 คน คิดเป็นร้อยละ 63.64 มีประสบการณ์ท างาน ต ่ากว่า 5 ปี จ  านวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 
36.36 ขนาดสถานศึกษาขนาดใหญ่ มากท่ีสุด จ านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 48.33 รองลงมาคือ
สถานศึกษาขนาดกลาง จ านวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 46.89 ตามล าดบั 

 ตอนที ่2  การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 

 ผลการศึกษาเก่ียวกบัระดบัการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้นพบวา่ การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ มีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด รองลงมา
คือดา้นการออกจากราชการ และวนิยัและการรักษาวนิยัตามล าดบั 

 ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง ภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ขอ้ คือสถานศึกษามีการวิเคราะห์ภารกิจของตนเอง 
รองลงมา คือสถานศึกษาน าเสนอแผนอตัราก าลงัต่อส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา และ สถานศึกษา
จดัใหค้ณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไดมี้ส่วนร่วมในการจดัท าแผนอตัราก าลงั ตามล าดบั 
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 ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลางเม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้ท่ีมีค่าคะแนนเฉล่ียสูงสุด 3 ขอ้ คือ สถานศึกษามีส่วนร่วมในการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งร่วมกบั
หน่วยงานตน้สังกดั รองลงมา คือ สถานศึกษาด าเนินการจา้งลูกจา้งชัว่คราวโดยใชเ้งินงบประมาณ 
และสถานศึกษาเสนอขา้ราชการท่ีมีความเหมะสม ให้ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา แต่งตั้งเป็น
ผูรั้กษาการในต าแหน่ง ตามล าดบั 

 ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ ภาพรวมอยูใ่นระดบั มาก เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ขอ้ คือ สถานศึกษาแจง้ภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน 
มาตรฐานวิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ เกณฑ์การประเมินผลงานก่อนมีการมอบหมายหน้าท่ีให้
ปฏิบติังาน รองลงมา คือ สถานศึกษาไดศึ้กษา วิเคราะห์ ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันาตนเอง
ของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และสถานศึกษาปฐมนิเทศผูท่ี้ไดรั้บการสรรหาและ
บรรจุ แต่งตั้ง ตามล าดบั 

 ดา้นวินัยและการรักษาวินัย ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด 3 ขอ้ คือ สถานศึกษาแจง้ขอ้กล่าวหาและสรุปพยานหลกัฐานท่ีสนบัสนุนขอ้กล่าวหา
เท่าท่ีมี ใหผู้ท่ี้ถูกกล่าวหาวา่กระท าผดิวนิยัไม่ร้ายแรงไดรั้บทราบ รองลงมา คือผูบ้ริหารสถานศึกษา
ให้ความรู้ความเขา้ใจในกฎหมายและระเบียบ วินยั ในการปฏิบติังานอยูเ่สมอ และขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษาไม่ได้รับความเป็นธรรม อนัเน่ืองมาจากการแต่งตั้งคณะกรรมการ
สอบสวนทางวินยั ให้ร้องทุกขต่์อคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาเขต
พื้นท่ีการศึกษา ตามล าดบั 

 ด้านการออกจากราชการ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อท่ีมีค่า
คะแนนเฉล่ียสูงสุด 3 ขอ้ คือ สถานศึกษาสั่งให้ผูท่ี้ไดรั้บโทษจ าคุก โดยค าสั่งของศาลให้จ  าคุกใน
ความผิดท่ีไดก้ระท า โดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ ออกจากราชการ รองลงมาคือ สถานศึกษา
สั่งให้ผูท่ี้มีมลทินมวัหมอง ออกจากราชการ และ สถานศึกษา สั่งให้ผูท่ี้ประพฤติไม่เหมาะสม ออก
จากราชการ ตามล าดบั 
 ตอนที ่3  เปรียบเทียบระดับการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกัด
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2  

 การเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน และขนาดของ
สถานศึกษา ภาพรวมและเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ไม่แตกต่างกนั 
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 ตอนที ่4  วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อประมวลปัญหาและข้อเสนอแนะการบริหารงานบุคคล
ของสถานศึกษา สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 
 ปัญหาการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ความถ่ีสูงสุดแต่ละดา้น พบว่า 1) ด้านการวางแผนอตัราก าลงัและ
ก าหนดต าแหน่ง คือสถานศึกษาไม่ไดน้ าแผนอตัราก าลงัไปสู่การปฏิบติั 2) ดา้นการสรรหาและ
บรรจุแต่งตั้ง คือผูบ้ริหารไม่มีกระบวนการสรรหาท่ีชัดเจนขาดการประชาสัมพนัธ์ 3) ด้านการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ คือสถานศึกษาไม่ไดก้  าหนดหลกัสูตรการพฒันาให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันา 4) ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั คือสถานศึกษาไม่ได้
ด าเนินการส่งเสริมในการฝึกอบรม สร้างขวญัและก าลงัใจ การจูงใจ ท่ีจะเสริมสร้างพฒันาเจตคติ
และพฤติกรรม และ 5) ดา้นการออกจากราชการ คือผูบ้ริหารไม่ไดก้  าหนดระเบียบท่ีชดัเจนเก่ียวกบั
การให้พ้นจากต าแหน่งของผูใ้ต้บังคับบัญชาและไม่ให้ความเป็นธรรมแก่บุคลากรท่ีพ้นจาก
ต าแหน่ง 

 ขอ้เสนอแนะการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ความถ่ีสูงสุดแต่ละด้าน พบว่า 1) ด้านการวางแผน
อตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง สถานศึกษาควรน าแผนอตัราก าลงัสู่การปฏิบติั 2) ดา้นการสรรหา
และบรรจุแต่งตั้งผูบ้ริหารควรก าหนดกระบวนการสรรหาท่ีชดัเจนขาดการประชาสัมพนัธ์ 3) ดา้น
การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ สถานศึกษาควรก าหนดหลกัสูตรการพฒันาให้
สอดคล้องกบัความต้องการจ าเป็นในการพฒันา 4) ด้านวินัยและการรักษาวินัย สถานศึกษาได้
ด าเนินการส่งเสริมในการฝึกอบรม สร้างขวญัและก าลงัใจ การจูงใจ ท่ีจะเสริมสร้างพฒันาเจตคติ
และพฤติกรรม และ 5) ดา้นการออกจากราชการ ผูบ้ริหารควรมีระเบียบปฏิบติัท่ีชดัเจนเก่ียวกบัการ
การใหพ้น้จากต าแหน่งและควรใหค้วามเป็นธรรมแก่บุคลากรท่ีพน้จากงาน 

อภิปรายผล 
 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลเร่ืองการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 น ามาอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
 1. การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 ภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลางสอดคล้องกบังานวิจยัของ     
ชาร์รีฟท์ สือนิ (2545 :56) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองสภาพปัจจุบนั ปัญหาและการพฒันาการบริหารงาน
บุคคลในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในสามจงัหวดัชายแดนใต ้ผลการวิจยัพบว่าสภาพ
ปัจจุบนัและปัญหาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในสามจงัหวดั
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ชายแดนใตใ้นภาพร่วมอยูใ่นระดบัปานกลาง สอดคลอ้งกบังานวจิยัของวนัซาวรีา เบญ็ลาเตะ (2546: 
99) ไดท้  าการวจิยัเร่ืองความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการบริหารงานกบัการบริหารบุคคลของผูบ้ริหาร
กบัการปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในจงัหวดั
นราธิวาส  ผลการวิจยัพบว่า ทกัษะการบริหารของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในจงัหวดั
นราธิวาส ขั้นตอนการสรรหาและคดัเลือกบุคลากร อยูใ่นระดบัปานกลาง นอกจากน้ียงัสอดคลอ้ง
กบังานวิจยัของบุษกร  เพช็รพวง (2547 : 99) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง สภาพและปัญหาการปฏิบติังาน
ตามกระบวนการพฒันาบุคลากรของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษาจงัหวดัยะลา ผลการวิจยัพบวา่ 
ผูบ้ริหารโรงเรียนปฏิบติังานตามกระบวนการพฒันาบุคลากรในขั้นตอนการก าหนดความจ าเป็นใน
การพฒันาบุคลากร ขั้นตอนการวางแผนพฒันาบุคลากร และขั้นตอนการปฏิบติักิจกรรมพฒันา
บุคลากร อยู่ในระดบัมาก ส่วนขั้นตอนการประเมินผลการพฒันาบุคลากร อยู่ในระดบัปานกลาง 
ปัญหาการปฏิบติังานตามกระบวนการพฒันาบุคคลในภาพรวมและแต่ละขั้นตอน อยู่ในระดับ    
ปานกลาง 
 ทั้ งน้ีอาจเป็นเพราะว่าประสิทธิภาพของราชการข้ึนอยู่กับความสามารถของตัว
ขา้ราชการในอนัท่ีจะปฏิบติังานในหนา้ท่ีของตนไดส้ าเร็จลุล่วงไปดว้ยดีประสิทธิภาพของราชการ 
ข้ึนอยู่กับการท่ีข้าราชการจะต้องมีความส านึกว่าตนจะต้อง รับผิดชอบปฏิบติัหน้าท่ี  เพื่อ
ผลประโยชน์ของสังคมหรือของประชาชนอยา่งแทจ้ริง 

 2. ผลการการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน 
ภาพรวมและเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ไม่แตกต่างกนัสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วนัซาวีรา เบ็ญลาเตะ 
(2546 : 99) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง  ความสัมพนัธ์ระหว่างทกัษะการบริหารงานกบัการบริหารบุคคล
ของผู ้บริหารกับการปฏิบัติงานตามกระบวนการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา ในจงัหวดันราธิวาส  ผลการวิจยัพบวา่ทกัษะกระบวนการบริหารและการปฏิบติังาน
ตามกระบวนการ ตามขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งไม่แตกต่างกนั 

 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าก าลงัคนนับได้ว่าเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีสุดเพราะเหตุว่า ถ้ามี
จ านวนคนพอสมควร มีความรู้ความสามารถเหมาะสมแก่หนา้ท่ีการงานและมีการจดัการท่ีดีแลว้ 
โอกาสท่ีจะท างานให้ไดผ้ลดีและประหยดัยอ่มง่ายข้ึนเป็นอนัมาก จนอาจกล่าวไดว้า่คนส าคญัยิ่ง
กว่าเงินและส่ิงของมากมายนกั เพราะถา้คนมีความสามารถแลว้ทุกส่ิงทุกอย่างจะส าเร็จลุล่วงไป
ดว้ยดีและรวดเร็ว 
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 3. ผลการการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา ภาพรวม
และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ไม่แตกต่างกนัสอดคลอ้งกบังานวจิยัของชาร์รีฟท ์สือนิ (2545 :56) ได้
ท าการวิจยัเร่ืองสภาพปัจจุบนั ปัญหาและการพฒันาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเอกชนสอน
ศาสนาอิสลามในสามจงัหวดัชายแดนใต ้ผลการวิจยัปัญหาการบริหารแยกตามขนาดโรงเรียนใน
ภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกนัและในทางการพฒันาการบริหารงานบุคคลพบว่าผูบ้ริหาร
โรงเรียนส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานดา้นการสรรหาโดยค านึงถึงวิชาเอก ความถนดั 
และมีขอ้เสนอแนะด้านการสอนและด้านการพฒันาควรไดรั้บการอบรมทั้งในและนอกประเทศ 
ศึกษาดูงานทั้งในและนอกประเทศ ร่วมทั้งควรจดัสวสัดิการก่อนและหลงัการเกษียณอายุหรือพน้
จากต าแหน่ง วนัซาวรีา  เบญ็ลาเตะ (2546 : 99) ไดท้  าการวจิยัเร่ือง  ความสัมพนัธ์ระหวา่งทกัษะการ
บริหารงานกบัการบริหารบุคคลของผูบ้ริหารกบัการปฏิบติังานตามกระบวนการบริหารงานบุคคล
ของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในจงัหวดันราธิวาส  ผลการวิจยัพบว่าทกัษะกระบวนการ
บริหารและการปฏิบติังานตามกระบวนการ ตามขนาดโรงเรียน และประสบการณ์ในการด ารง
ต าแหน่งไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของแพดเกตต ์(Padgett, 1991 : 24 ; อา้งในสนิท      
คงภกัดี, 2548 : 45) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการศึกษาการบงัคบับญัชาของผูบ้ริหารโรงเรียนเก่ียวกบั
ภารกิจการบริหารงานบุคลากร ผลการวิจยัพบว่าขนาดโรงเรียนกบัการบงัคบับญัชาของผูบ้ริหาร
โรงเรียน ไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ จากผลการวิจยัสรุปไดว้่าผูบ้ริหารโรงเรียนท่ีมี
ขนาดโรงเรียนต่างกนั มีทศันะต่อกระบวนการบริหารบุคลากรของผูบ้ริหารโรงเรียนประถมศึกษา
ไม่แตกต่างกนั 

 ทั้ ง น้ีอาจเป็นเพราะว่าการปรับปรุงแก้ไขการปฏิบัติงานในวงราชการท่ี ดี มี
ประสิทธิภาพยิง่ข้ึนและเป็นไปในทางสนบัสนุนเก้ือกลูการพฒันาประเทศโดยมุ่งหวงัท่ีจะใชว้ิธีการ
ของการบริหารงานบุคคลแผนใหม่เขา้ช่วย อนัได้แก่ การปรับปรุงแก้ไขวิธีการสอบแข่งขนั 
คดัเลือกท่ีเป็นมาตรฐานและมีผลให้ไดต้วับุคคลท่ีมีความสามารถอย่างแทจ้ริงเขา้ปฏิบติังาน การ
พฒันาขา้ราชการ ตลอดจนการใช้ระบบการจ าแนกต าแหน่ง ในการมอบหมายหน้าท่ีความ
รับผดิชอบเหล่าน้ีเป็นประการส าคญั 

 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการคน้ควา้อิสระเร่ืองการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษาอ าเภอยะรัง สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 มีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
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 1.   ข้อเสนอแนะในการน าผลการค้นคว้าอสิระไปใช้ 
  1.1  สถานศึกษาควรจดัท ามาตรฐาน / ภาระงานส าหรับครูใหช้ดัเจน 
  1.2  สถานศึกษาควรน าแผนอตัราก าลงัมาก าหนดต าแหน่งขา้ราชการครู  
  1.3  สถานศึกษาควรให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีส่วนร่วมในการ
เสนอความตอ้งการจ านวนและอตัราก าลงั 
  1.4  สถานศึกษาควรรับโอนพนกังานส่วนทอ้งถ่ินมาบรรจุแต่งตั้ง 
  1.5  สถานศึกษาด าเนินการส่งเสริมในการฝึกอบรม สร้างขวญัและก าลงัใจ 
การจูงใจ ฯลฯ ในอนัท่ีจะเสริมสร้างพฒันาเจตคติและพฤติกรรม 
  1.6  ข้าราชการครูควรปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต มีความวิริยะ 
อุตสาหะ ขยนัหมัน่เพียร รักษาผลประโยชน์ของทางราชการ 
  1.7  สถานศึกษาบรรจุและแต่งตั้งขา้ราชการครูท่ีรับยา้ยมาจากสถานศึกษาอ่ืน 
เพื่อแกปั้ญหาขาดแคลนไดท้นัเวลาตามความตอ้งการของสถานศึกษา 

 2.  ข้อเสนอแนะส าหรับการค้นคว้าอสิระคร้ังต่อไป 
  2.1  ควรศึกษาเร่ืองความต้องการการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษา สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 และสังกดัอ่ืนๆ 
  2.2  ควรศึกษาปัญหาการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 และสังกดัอ่ืนๆ 
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สถติทิี่ใช้ในการค้นคว้าอสิระ 
 

1. สถิติทีใ่ช้ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือการค้นคว้าอสิระ 
1.1 การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของยามาเน่(Yamane ; อา้งถึงในผอ่งศรี

วาณิชยศุ์ภวงศ,์ 2546 : 104) ดงัน้ี 
   

n
21 e


  

เม่ือ n แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
   N แทน ขนาดของกลุ่มประชากร 
   e แทน ความน่าจะเป็นของความผดิพลาดท่ียอมใหเ้กิดไดท่ี้ 0.05 

1.2 หาค่าความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity) ของแบบสอบถามโดยใชสู้ตร
ของ Rovinelliและ Hambleton (1978 อา้งถึงในพวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2540: 117) ดงัน้ี 

 
  IC   =   
   

เม่ือ   IC   แทน  ดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัประเด็นหลกั 
ของเน้ือหา  

R  แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 
N   แทน จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 

1.3 การหาค่าความเ ช่ือมั่นของแบบสอบถาม โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา  
(  Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ใชสู้ตร (1990 : 204 อา้งถึงในพวงรัตน์ ทวีรัตน์, 
2540 : 125 - 126) 
 
     
 
  เม่ือ    แทน   ค่าสัมประสิทธ์ิความเช่ือมัน่ 
   n  แทน   จ  านวนขอ้ของแบบสอบถาม 

  S  แทน    ผลรวมของความแปรปรวนของแต่ละขอ้ 
 2S  แทน    ความแปรปรวนของคะแนนรวม 

R 

N 
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2. สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 
2.1 หาค่าความถ่ี (Frequency) 
2.2 ค านวณค่าร้อยละ (Percentage) จากสูตร 

 
  ร้อยละของรายการใด = ความถ่ีของรายการนั้น X 100 
       ความถ่ีทั้งหมด 
 

2.3 หาค่าเฉล่ีย (Mean) โดยใชสู้ตร (อา้งถึงในผอ่งศรี วาณิชยศุ์ภวงศ,์ 2546:156)  
 

n

X
X


  

เม่ือ  X  แทน คะแนนเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง 
  X  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด 
  n แทน จ านวนขอ้มูล 
 

2.4 ค านวณค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation) โดยใช้สูตร(อา้งถึงในผอ่งศรี  
วาณิชยศุ์ภวงศ,์ 2546: 160)  
 

    
)1(

)( 22






NN

xXN
SD  

 
  เม่ือ  SD  แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
    2X  แทน ผลรวมของคะแนนแต่ละตวัยกก าลงัสอง 
    2)( X  แทน ผลรวมคะแนนทั้งหมดยกก าลงัสอง 
    N แทน จ านวนผูข้อ้มูล 

2.5   การทดสอบค่าที (t-test) เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง ใชสู้ตร ดงัน้ี 
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เม่ือ t       แทน  ค่าท่ีใชพ้ิจารณาในการแจกแจงแบบที 
   X1   แทน  ค่าเฉล่ียของกลุ่มท่ีมีคุณลกัษณะตามท่ีตอ้งการศึกษา 
   X2   แทน  ค่าเฉล่ียของกลุ่มท่ีไม่มีคุณลกัษณะตามท่ีตอ้งการศึกษา 
   S1

2  แทน  ความแปรปรวนของกลุ่มท่ีมีคุณลกัษณะตามท่ีตอ้งการศึกษา 
   S2

2  แทน  ความแปรปรวนของกลุ่มท่ีไม่มีคุณลกัษณะตามท่ีตอ้งการศึกษา 
   n1   แทน  จ านวนคนในกลุ่มท่ีมีคุณลกัษณะตามท่ีตอ้งการศึกษา 
   n2   แทน  จ านวนคนในกลุ่มท่ีไม่มีคุณลกัษณะตามท่ีตอ้งการศึกษา 

2.6 การทดสอบเอฟ (F-test)  เพื่อเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่ง 2 กลุ่มข้ึน
ไป โดยการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ใชสู้ตร (อา้งถึงในผอ่งศรี วาณิชยศุ์ภวงศ์, 2546: 179) 

ดงัน้ี 

   knkdf
Ms

MS
F

w

h  ,1.  

 
  เม่ือ F แทน ค่าการแจกแจงของเอฟ 
   hMS  แทน ค่าความแปรปรวนระหวา่งกลุ่ม 
   wMs  แทน ค่าความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
   k แทน จ านวนกลุ่มท่ีศึกษา 
   n แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

2.7 การเปรียบเทียบพหุคูณ เม่ือพบว่ามีค่าเฉล่ียแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติโดยใช้
วธีิการของเชฟเฟ่ (Sheffe’s  Method) ใชสู้ตร (อา้งถึงในผอ่งศรี วาณิชยศุ์ภวงศ,์ 2546: 182) ดงัน้ี 
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  เม่ือ F แทน ค่าสถิติในการแจกแจงแบบเอฟ 
   21, XX แทน ค่าเฉล่ียของขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งท่ีน ามาเปรียบเทียบ 
   wMs  แทน     ค่าความแปรปรวนภายในกลุ่ม 
   ni,nj แทน     ขนาดของขอ้มูลกลุ่มตวัอยา่งท่ีน ามาเปรียบเทียบ 
   K แทน     จ  านวนกลุ่มท่ีศึกษา 
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ค่า IOC ในการค้นคว้าอสิระ 
ความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity) ของแบบสอบถามการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 

 

ข้อ
ที่ 

คะแนนพจิารณาของ
ผู้เช่ียวชาญ 

  ผลรวม 
แปลผล 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 R IOC 

ด้านการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง 
1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
5 +1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้
6 
7 
8 

+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 

5 
5 
5 

1.00 
1.00 
1.00 

ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้

9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
10 +1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้
ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 
1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
6 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
7 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
10 +1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้



 

 

87 

ค่า IOC ในการค้นคว้าอสิระ (ต่อ) 
ข้อที่ คะแนนพจิารณาของ

ผู้เช่ียวชาญ 

  ผลรวม 
แปลผล 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 R IOC 

ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
5 +1 0 +1 +1 +1 4 .80 ใชไ้ด ้
6 
7 
8 

+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 

5 
5 
5 

1.00 
1.00 
1.00 

ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้

9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
ด้านวนัิยและการรักษาวนัิย 
1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
5 
6 
7 
8 

+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 

+1 
+1 
+1 
+1 

5 
5 
5 
5 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้

9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
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ค่า IOC ในการค้นคว้าอสิระ (ต่อ) 
 

ข้อที่ คะแนนพจิารณาของ
ผู้เช่ียวชาญ 

  ผลรวม 
แปลผล 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 คนที ่4 คนที ่5 R IOC 

ด้านการออกจากราชการ 
1 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
2 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
3 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
4 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
5 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
6 
7 

+1 
+1 

+1 
+1 

+1 
+1 

+1 
+1 

+1 
+1 

5 
5 

1.00 
1.00 

ใชไ้ด ้
ใชไ้ด ้

8 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
9 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้
10 +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 ใชไ้ด ้

 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการค้นคว้าอสิระ 
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แบบสอบถามเพือ่การค้นคว้าอสิระ 
เร่ือง การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาอ าเภอยะรัง จังหวดัปัตตานี 

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
ค าช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามน้ีจดัท าข้ึนเพื่อการคน้ควา้อิสระเร่ือง “การบริหารงานบุคคลของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานีส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี 

เขต 2” โดยผูค้น้ควา้อิสระจะน าขอ้มูลไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลเพื่องานคน้ควา้อิสระ ตามโครงสร้าง
หลกัสูตรผูเ้รียน แผน ข ภาควชิาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา 
 2. ลกัษณะแบบสอบถาม 

  แบบสอบถามเพื่อการคน้ควา้อิสระน้ี แบ่งเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
  ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิดเก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการ             

บริหารงานบุคคล 
 3. การตอบแบบสอบถาม 

 ในการตอบแบบสอบถามเพื่อการค้นควา้อิสระทั้ง 3 ตอน ผูค้ ้นควา้อิสระขอความ
กรุณาตอบแบบสอบถามใหค้รบทุกตอน และทุกขอ้ตามสภาพความเป็นจริง เพื่อจะท าให้ขอ้มูลท่ีได้
มีความเช่ือถือ และเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ต่องานบุคคลส าหรับผูบ้ริหาร ครู และผูเ้ก่ียวขอ้ง 

 4. การเก็บขอ้มูล 
 ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามคร้ังน้ีจะไม่กระทบกระเทือนต่อการปฏิบติังาน

ในต าแหน่งหน้าท่ีของท่านแต่อย่างใด โดยจะเก็บไวเ้ป็นความลบัและน าไปใช้เฉพาะการคน้ควา้
อิสระคร้ังน้ีเท่านั้น 

 5. การส่งแบบสอบถามคืน 
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 เม่ือท่านตอบแบบสอบถามครบทุกขอ้แล้วกรุณารวบรวมแบบสอบถามใส่ซองและ
ส่งคืนผูค้น้ควา้อิสระ เพื่อจะได้รวบรวมขอ้มูลไปตามวตัถุประสงค์ของการคน้ควา้อิสระให้แล้ว
เสร็จต่อไป 

      ฟัรฮาม  เจะ๊แม    
        (นายฟัรฮาม  เจะ๊แม) 

  นกัศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
      มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา 

ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย / ลงใน ท่ีตรงกบัความจริงของท่าน โดยเลือกสถานภาพของตวั

ท่านเพียงสถานการณ์เดียว 
1. ประสบการณ์การท างาน  

ต ่ากวา่ 5  ปี   
5 ปีข้ึนไป 

2. ขนาดของสถานศึกษา  
ขนาดเล็ก (จ านวนนกัเรียนไม่เกิน 1-120 คน) 
ขนาดกลาง (จ านวนนกัเรียน 121-300 คน) 
ขนาดใหญ่ (จ านวนนกัเรียนตั้งแต่  301 คนข้ึนไป) 
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ตอนที่ 2 การบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา 
ค าช้ีแจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย / ลงในช่องดา้นขวาท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่านท่ีปฏิบติัจริงใน
สถานศึกษา โดยช่องต่าง ๆ มีความหมายดงัน้ี 

5 หมายความวา่ มีการบริหารในระดบัมากท่ีสุด 
4 หมายความวา่ มีการบริหารในระดบัมาก 
3 หมายความวา่ มีการบริหารในระดบัปานกลาง 
2 หมายความวา่ มีการบริหารในระดบันอ้ย 
1 หมายความวา่ มีการบริหารในระดบันอ้ยท่ีสุด 

การบริหารงานบุคคล 
ระดับการบริหาร 

5 4 3 2 1 

ด้านการวางแผนอตัราก าลงัและการก าหนดต าแหน่ง      

1. สถานศึกษามีการวเิคราะห์ภารกิจของตนเอง      

2. สถานศึกษามีการประเมินสภาพความตอ้งการอตัราก าลงั      

3. สถานศึกษามีการจดัท าแผนอตัราก าลงั      

4. สถานศึกษาจดัใหค้ณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานไดมี้
ส่วนร่วมในการจดัท าแผนอตัราก าลงั 

     

5. สถานศึกษาน าเสนอแผนอตัราก าลงัต่อส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษา 

     

6. สถานศึกษาน าแผนอตัราก าลงัสู่การปฏิบติั      

7. สถานศึกษาจดัท ามาตรฐาน / ภาระงานส าหรับขา้ราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา 

     

8. สถานศึกษาน าแผนอตัราก าลงัมาก าหนดต าแหน่งขา้ราชการ      
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ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

9. สถานศึกษาด าเนินการในการขอปรับปรุงการก าหนด
ต าแหน่งไปยงัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

     

10. สถานศึกษาประเมินเพื่อขอปรับปรุงก าหนดต าแหน่งของ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

     

 
 
 

การบริหารงานบุคคล 
ระดับการบริหาร 

5 4 3 2 1 

ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง      

1. สถานศึกษามีส่วนร่วมในการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ ง
ร่วมกบัหน่วยงานตน้สังกดั 

     

2. สถานศึกษาให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีส่วน
ร่วมในการเสนอความตอ้งการจ านวนและอตัราก าลงั 

     

3. สถานศึกษารับโอนพนกังานส่วนทอ้งถ่ินมาบรรจุแต่งตั้ง      

4. สถานศึกษารับโอนขา้ราชการอ่ืนมาบรรจุแต่งตั้ง      

5. สถานศึกษาด า เนินการจ้างลูกจ้างชั่วคราวโดยใช้เ งิน
งบประมาณ 

     

6. สถานศึกษาด าเนินการจ้างลูกจ้างชั่วคราวโดยไม่ใช้เงิน
งบประมาณ 

     

7. สถานศึกษาเสนอค าร้องขอยา้ยไปยงั ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา 

     

8. สถานศึกษาบรรจุและแต่งตั้ งข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาท่ีรับยา้ยมาจากสถานศึกษาอ่ืน เพื่อแกปั้ญหา
ขาดแคลนไดท้นัเวลาตามความตอ้งการของสถานศึกษา 

     

9. สถานศึกษาบรรจุและแต่งตั้ งข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาท่ีรับยา้ยมาจากสถานศึกษาอ่ืน ได้ตรงตาม
วชิาเอกท่ีตอ้งการ 
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10. สถานศึกษาเสนอขา้ราชการท่ีมีความเหมะสม ให้ส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา แต่งตั้งเป็นผูรั้กษาการในต าแหน่ง 

     

 
 
 
 
 
 

การบริหารงานบุคคล 
ระดับการบริหาร 

5 4 3 2 1 

ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ      

1. สถานศึกษาปฐมนิเทศผูท่ี้ไดรั้บการสรรหาและบรรจุ แต่งตั้ง      

2. สถานศึกษาแจง้ภาระงาน มาตรฐานคุณภาพงาน มาตรฐาน
วิชาชีพ จรรยาบรรณวิชาชีพ เกณฑ์การประเมินผลงานก่อน
มีการมอบหมายหนา้ท่ีใหป้ฏิบติังาน 

     

3. สถานศึกษาไดศึ้กษา วิเคราะห์ ความตอ้งการจ าเป็นในการ
พฒันาตนเองของขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

     

4. สถานศึกษาก าหนดหลักสูตรการพฒันาให้สอดคล้องกับ
ความตอ้งการจ าเป็นในการพฒันา 

     

5. สถานศึกษาด าเนินการพฒันาตามหลกัสูตรท่ีก าหนดไว ้      

6. สถานศึกษา ติดตาม ประเมินผล การพฒันาอยา่งต่อเน่ือง      

7. สถานศึกษาด าเนินการอบรมเพื่อเพิ่มความรู้ ทกัษะ เจตคติท่ี
ดี คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ก่อนการ
เล่ือนต าแหน่ง 

     

8. สถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบ
ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

9. คณะกรรมการพิจารณาความดีความชอบพิจารณา โดยยึด
หลกัคุณธรรม มีความเท่ียงธรรม เปิดเผย โปร่งใส ยึดผลการ
ปฏิบติังานเป็นหลกั 
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10. สถานศึกษาด า เ นินการในการเสนอขอพระราชทาน
เคร่ืองราชอิสริยาภรณ์และเหรียญจกัรพรรดิมาลา 

     

 
 
 
 
 

การบริหารงานบุคคล 
ระดับการบริหาร 

5 4 3 2 1 

ด้านวนัิยและการรักษาวนัิย      

1. ผูบ้ริหารสถานศึกษาปฏิบติัตนเป็นแบบอยา่งท่ีดี      

2. ผูบ้ริหารสถานศึกษาให้ความรู้ความเขา้ใจในกฎหมายและ
ระเบียบ วนิยั ในการปฏิบติังานอยูเ่สมอ 

     

3. สถานศึกษาด าเนินการส่งเสริมในการฝึกอบรม สร้างขวญั
และก าลงัใจ การจูงใจ ฯลฯ ในอนัท่ีจะเสริมสร้างพฒันาเจต
คติและพฤติกรรม 

     

4. ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบติัหน้าท่ีด้วย
ความซ่ือสัตย ์สุจริต มีความวิริยะ อุตสาหะ ขยนัหมัน่เพียร 
รักษาผลประโยชน์ของทางราชการ 

     

5. สถานศึกษาหมัน่ตรวจสอบดูแลเอาใจใส่ ป้องกนัและขจดั
เหตุเพื่อมิให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษากระท า
ผดิวนิยั 

     

6. สถานศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการ เพื่อด าเนินการสอบสวน
ให้ไดค้วามจริงและความยุติธรรมโดยไม่ชกัช้า เม่ือมีกรณี
อนัมีมูลท่ีกล่าวหาวา่กระท าผดิวนิยั ไม่ร้ายแรง 

     

7. สถานศึกษาแจ้งข้อกล่าวหาและสรุปพยานหลักฐานท่ี
สนบัสนุนขอ้กล่าวหาเท่าท่ีมี ให้ผูท่ี้ถูกกล่าวหาวา่กระท าผิด
วนิยัไม่ร้ายแรงไดรั้บทราบ 

     

8. ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษายื่นอุทธรณ์ความผิด      
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วนิยัท่ีไม่ร้ายแรง ภายใน วนั นบัแต่วนัท่ี ไดรั้บแจง้ 

9. ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอุทธรณ์ความผิด
วนิยัร้ายแรง ภายใน วนั นบัแต่วนัท่ีไดรั้บแจง้ค าสั่ง 

     

10. ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาไม่ไดรั้บความเป็น
ธรรม อนัเน่ืองมาจากการแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวน
ทางวินยั ให้ร้องทุกขต่์อคณะอนุกรรมการขา้ราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษาเขตพื้นท่ีการศึกษา 

     

 

การบริหารงานบุคคล 
ระดับการบริหาร 

5 4 3 2 1 

ด้านการออกจากราชการ      

1. สถานศึกษาจัดท าทะเบียนเพื่อควบคุม ตรวจสอบการ
เกษียณอาย ุ

     

2. สถานศึกษายบัย ั้งการลาออกจากและแจ้งเหตุผล ให้ผูข้อ
ลาออกทราบ 

     

3. สถานศึกษาพิจารณาอนุญาตการลาออกจากราชการ      

4. สถานศึกษาใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูท่ี้ออกจากราชการ      

5. สถานศึกษาสั่งให้ผูท่ี้ไม่ผา่นการประเมิน การทดลองปฏิบติั
ราชการ ออกจากราชการ 

     

6. สถานศึกษาสั่งให้ผูท่ี้เจ็บป่วย ไม่สามารถปฏิบติัหน้าท่ีได้
โดยสม ่าเสมอ ออกจากราชการ 

     

7. สถานศึกษา สั่งใหผู้ท่ี้หยอ่นความสามารถบกพร่องในหนา้ท่ี
ราชการ ออกจากราชการ 

     

8. สถานศึกษา สั่งให้ผูท่ี้ประพฤติไม่เหมาะสม ออกจาก
ราชการ 

     

9. สถานศึกษาสั่งใหผู้ท่ี้มีมลทินมวัหมอง ออกจากราชการ      

10. สถานศึกษาสั่งให้ผูท่ี้ไดรั้บโทษจ าคุก โดยค าสั่งของศาลให้
จ  าคุกในความผิดท่ีไดก้ระท า โดยประมาทหรือความผิดลหุ
โทษ ออกจากราชการ 
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ตอนที ่3 ประมวลปัญหาและข้อเสนอแนะการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาอ าเภอยะรัง 
จังหวดัปัตตานี สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
ค าช้ีแจง  โปรดเติมขอ้ความท่ีเป็นปัญหาและให้ขอ้เสนอแนะ กระบวนการบริหารงานบุคคลท่ี

เกิดข้ึนในสถานศึกษา ตามสภาพความเป็นจริง ในดา้นต่างๆ ต่อไปน้ี 

 

ด้าน ปัญหา ข้อเสนอแนะ 

1 . ด้ า น ก า ร ว า ง แ ผ น
อัตราก าลังและก าหนด
ต าแหน่ง 
 

…………………………………… 
…………………………………… 
…………………………………… 
…………………………………… 

…………………………………… 
…………………………………… 
…………………………………… 
…………………………………… 

2.ด้านการสรรหาและบรรจุ
แต่งตั้งข้าราชการครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 
 

…………………………………… 
…………………………………… 
…………………………………… 
…………………………………… 

…………………………………… 
…………………………………… 
…………………………………… 
…………………………………… 

3 . ด้ านการ เส ริ มส ร้ า ง
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการ 
 

…………………………………… 
…………………………………… 
…………………………………… 
…………………………………… 

…………………………………… 
…………………………………… 
…………………………………… 
…………………………………… 

4.ด้านวินัยและการรักษา
วนัิย 
 

…………………………………… 
…………………………………… 
…………………………………… 
…………………………………… 

…………………………………… 
…………………………………… 
…………………………………… 
…………………………………… 



 

 

98 

5.ด้านการออกจากราชการ 
 

…………………………………… 
…………………………………… 
…………………………………… 
…………………………………… 

…………………………………… 
…………………………………… 
…………………………………… 
…………………………………… 

 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) 
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ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) 
 

แบบสอบถามเก่ียวกบั การบริหารงานบุคคลของผูบ้ริหารสถานศึกษา สังกดัส านักงาน   
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานีเขต 2 

 
1. ดา้นการวางแผนอตัราก าลงัและก าหนดต าแหน่ง  .9216 
2. ดา้นการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  .9070 
3. ดา้นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบติัราชการ  .9289 
4. ดา้นวนิยัและการรักษาวนิยั  .9335 
5. ดา้นการออกจากราชการ  .9225 

รวมทั้งฉบับ .9227 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการค้นคว้าอสิระ 
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ภาคผนวก  ฉ 
รายช่ือหน่วยงานที่ให้ทดลองเคร่ืองมือ 
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รายช่ือหน่วยงานทีใ่ห้ทดลองเคร่ืองมอื 
 

1. โรงเรียนบา้นเจาะบาแน อ าเภอมายอ  จงัหวดัปัตตานี 
2. โรงเรียนบา้นน ้าใส  อ าเภอมอยอ จงัหวดัปัตตานี 

 
 



 

 

 
 
 
 
 

 
ภาคผนวก  ช 

รายช่ือหน่วยงานที่ให้ท าการค้นคว้าอสิระ 
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รายช่ือหน่วยงานทีท่ าการค้นคว้าอสิระ 
 

โรงเรียน ขนาดโรงเรียน 
จ านวนประชากร (คน) 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
โรงเรียนบราโอ(กวูงิ)                                  
โรงเรียนบา้นอาโห 
โรงเรียนบา้นบินยา 
โรงเรียนบา้นสายชล(กแูบสีรา) 
โรงเรียนบา้นบราโอ 
โรงเรียนบา้นประจนั 
โรงเรียนบา้นบูโกะ 
โรงเรียนบา้นสิเดะ 
โรงเรียนบา้นอีบุ ๊
โรงเรียนบา้นศาลาสอง 
โรงเรียนบา้นบากง 
โรงเรียนชุมชนบา้นสะนอ 
โรงเรียนบา้นกระโด 
โรงเรียนบา้นกาแลสะนอ 
โรงเรียนบา้นกรือแซะ 
โรงเรียนบา้นตน้ทุนเรียน 
โรงเรียนวดัเกาะหวาย 
โรงเรียนบา้คางา 
โรงเรียนละหารยามู 
โรงเรียนบา้นสายชล 
โรงเรียนบา้นอินทนิล 
โรงเรียนบา้นโคกข้ีเหล็ก 
โรงเรียนวดัโคกหญา้คา 
โรงเรียนบา้นตน้แซะ 
โรงเรียนบา้นตน้มะขาม 

เล็ก 
เล็ก 
เล็ก 
เล็ก 

กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 
กลาง 

4 
9 
8 
1 

12 
10 
10 
12 
9 

12 
9 

14 
9 
7 
9 
8 
8 
9 

11 
9 

10 
8 
8 

12 
10 

2 
4 
3 
1 
6 
5 
5 
6 
4 
6 
4 
7 
4 
3 
4 
4 
4 
4 
5 
4 
5 
4 
4 
6 
5 
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รายช่ือหน่วยงานทีท่ าการค้นคว้าอสิระ (ต่อ) 
 

โรงเรียน ขนาดโรงเรียน 
จ านวนประชากร (คน) 

ประชากร กลุ่มตัวอย่าง 
โรงเรียนชุมชนบือแนปีแน 
โรงเรียนชุมชนบา้นพงสตา 
โรงเรียนอนุบาลยะรัง 
โรงเรียนตลาดนดับาซาเอ 
โรงเรียนบา้นระแวง้ 
โรงเรียนบา้นตน้พิกุล 
โรงเรียนวดัอมัพวนาราม 
โรงเรียนตลาดนดัปรีกี 
โรงเรียนชุมชนบา้นตน้สน 
โรงเรียนไทยรัฐวทิยา 52 

ใหญ่ 
ใหญ่ 
ใหญ่ 
ใหญ่ 
ใหญ่ 
ใหญ่ 
ใหญ่ 
ใหญ่ 
ใหญ่ 
ใหญ่ 

17 
23 
29 
19 
22 
17 
24 
20 
17 
24 

8 
10 
13 
9 

10 
8 

10 
10 
8 

10 
รวม  440 209 

  
 



 

 

 
 
 
 

 
 

ภาคผนวก  ซ 
รายช่ือผู้เช่ียวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
 

1. นายธีรนันต์ จะระแอ 
วฒิุการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์   
  ปัจจุบนัด ารงต าแหน่ง   ผูอ้  านวยการโรงเรียนตน้พิกุล  
  สถานท่ีท างาน โรงเรียนตน้พิกุล   อ าเภอยะรัง  จงัหวดัปัตตานี 
 

2.นาย จรูญ   ล่องชุม 
วฒิุการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยัสงขลาครินทร์ 
ปัจจุบนัด ารงต าแหน่ง   ผูอ้  านวยการโรงเรียนอนุบาลยะรัง 

  สถานท่ีท างาน โรงเรียนอนุบาลยะรัง  อ าเภอยะรัง  จงัหวดัปัตตานี 
 

3. นายหุสสิน บินอาแว  
  วฒิุการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยัสงขลาครินทร์ 
   ปัจจุบนัด ารงต าแหน่ง   ผูอ้  านวยการโรงเรียนตลาดปรีกี 
  สถานท่ีท างาน โรงเรียนตลาดปรีกี  อ าเภอยะรัง  จงัหวดัปัตตานี 
 

4. นางธนัญญา หมันหลี 
  วฒิุการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยัสงขลาครินทร์ 
  ปัจจุบนัด ารงต าแหน่ง   ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นบากง 
  สถานท่ีท างาน โรงเรียนบา้นบากง  อ าเภอยะรัง  จงัหวดัปัตตานี     
 

5. นางสาวอาบีบ๊ะ  ตาเปาะโต๊ะ 
  วฒิุการศึกษา ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์   
  ปัจจุบนัด ารงต าแหน่ง   ศึกษานิเทศก์ 

 สถานท่ีท างาน ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
 



 

 

ประวตัผู้ิท าการค้นคว้าอสิระ 
 
ช่ือ-นามสกุล   นายฟัรฮาม  เจะ๊แม 
วนั  เดือน  ปีเกดิ   9  มกราคม 2522 
ทีอ่ยู่ปัจจุบัน   91/1 หมู่ท่ี 6 ต าบลคลองใหม่ 
    อ าเภอยะรัง จงัหวดัปัตตานี  94160 
ประวตัิการศึกษา   บริหารธุรกิจบณัฑิต มหาวทิยาลยัศรีปทุม 
    ป.บณัฑิต (การสอนอิสลามศึกษา) มหาวทิยาลยัอิสลามยะลา 
ประสบการณ์การท างานในอดีต ครูอตัราจา้งโรงเรียนบา้นสวนพลู 
    อ าเภอรือเสาะ จงัหวดันราธิวาส     
ต าแหน่งหน้าทีก่ารงานปัจจุบัน พนกังานราชการ     
สถานทีท่ างานปัจจุบัน  โรงเรียนบา้นกาแลสะนอ อ าเภอยะรัง 
         ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 2 
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