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ประกันคุณภาพการศึกษา คือสนับสนุนให้ครูร่วมท างานเป็นทีมในการด าเนินการต่างๆ ของ
โรงเรียน 

 
 



Abstract 
 
Independent study title:  The administrative supervision of the school administrators 

group Suwari – Samakki of Rueso District under Narathiwat 
Primary Educational Service Area Office 1 

Researcher:   Miss Nayanee Yalay 
Degree:    Master of Education 
Major:    Education Administration  
Year of Study:    2013 
Thesis Advisory Committee:  
 1. Asst. Prof.Dr. Jarunee Kao-ian         Chairperson  
 2. Asst. Prof. Somsak Dandecha         Committee  
 
 This research aimed to (1) study level of administrative supervision of the school 
administrators group Suwari – Samakki of Rueso District under Narathiwat Primary Educational 
Service Area Office 1 (2) to compare the administrative supervision of the school administrators 
group Suwari – Samakki of Rueso District under Narathiwat Primary Educational Service Area 
Office 1, classified by gender and work experience (3) to process the problems and suggestions of 
administrative supervision of the school administrators group Suwari – Samakki of Rueso District 
under Narathiwat Primary Educational Service Area Office 1. The population used in this 
research were teacher’s total of 124 people. Tools used to collect the data, which consists of two 
parts; Part 1: Information on the respondents, including gender and work experience, Part 2: the 
level of administrative supervision of the school administrators group Suwari – Samakki of Rueso 
District under Narathiwat Primary Educational Service Area Office 1. Data analysis by software 
packages and statistical used were percentage, mean, standard deviation. 
 The result of the research found that:  
 1. The level of administrative supervision of the school administrators group Suwari – 
Samakki of Rueso District under Narathiwat Primary Educational Service Area Office 1,overall 
and each aspect at a high level.  



 ช 

 2. The comparison results of administrative supervision of the school administrators 
group Suwari – Samakki of Rueso District under Narathiwat Primary Educational Service Area 
Office 1, classified by work experience found that overall and each aspect no difference. 
 3. The process of the problems and suggestions of administrative supervision of the 
school administrators group Suwari – Samakki of Rueso District under Narathiwat Primary 
Educational Service Area Office 1 found that 1) the supervision process aspect was planning 
supervision not consistent with current conditions and problems 2) human resource development 
was not truly exchange of information and academic opinions between each other 3) the 
development curriculum aspect, teachers no participate in analysis curriculum and preparation of 
curriculum documents 4) the teaching process, parents do not cooperate in the development of 
learners with teachers 5) the learning instruction media has a limitation in the use of modern 
technologies used in the development of teaching materials 6) the research in the classroom; the 
teachers do not realize the importance of research in the class. 7) the quality of educational, 
teachers were segmented same partisan divide. 
  The suggestions were 1) the supervision process aspect, should be encourage teachers 
planning together in accordance with current conditions and problems. 2) human resource 
development aspect, should be exchange of information and academic opinions between teachers 
and school administrators 3) the development curriculum aspect, should be encourage teachers to 
participate in analysis curriculum and preparation of curriculum documents 4) the teaching 
process aspect, parents should participate and cooperate in development of learners with teachers. 
5) the learning instruction media aspect, should training teacher on modern technologies in order 
to apply in development of teaching materials 6) the research in the classroom aspect, should be 
encourage teachers realize the importance of research in the class and 7) the quality of 
educational assurance, should be encourage teachers cooperate teamwork in the various 
implementation of the school. 
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นราธิวาส เขต 2 และ นางสาวสมฤดี อยูดี่ ศึกษานิเทศก์ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1   ท่ีให้ความกรุณาเป็นผูเ้ช่ียวชาญในการพิจารณาตรวจสอบความเท่ียงตรงของ
เคร่ืองมือใหมี้ความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 

ขอขอบพระคุณผูบ้ริหารสถานศึกษาโรงเรียนบ้านบูกิตยือแร และผูบ้ริหารสถานศึกษา
โรงเรียนบ้านบาลูกายาอิง ท่ีได้ให้ความอนุเคราะห์ทดลองเคร่ืองมือ ตลอดจนขอขอบพระคุณ
ผูบ้ริหารโรงเรียน กลุ่มสุวารี – สามคัคี ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดันราธิวาส
เขต 1 ท่ีไดใ้ห้ความอนุเคราะห์ให้คณะครูไดต้อบแบบสอบถามและได้ช่วยเก็บรวบรวมขอ้มูล และ
จดัส่งใหผู้ค้น้ควา้อิสระดว้ยความเรียบร้อยและติดตามแบบสอบถามจนครบตามกลุ่มเป้าหมาย  
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บทท่ี 1 

บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
รัฐธรรมนูญแหงราชอานาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ระบุ วาบุคคลยอมมีสิทธิเสมอกันใน

การรับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ไมนอยกวาสิบสองป ท่ีรัฐจะตองจัดใหอยางท่ัวถึงและมีคุณภาพโดยไม
เสียคาใชจาย (สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ 2541 : 10) และการจัดการศึกษา
ในสภาวการณปจจุบันตองเปนไปตามกรอบพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 คือการจดั
การศึกษามีความมุงหมายตามมาตรา 6 ซ่ึงไดระบุวา การจัดการศึกษาตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทย
ใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู  และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุขนอกจากนี้แนวการจัด
การศึกษา มาตรา 22 ระบุวา การจัดการศึกษาตองมีหลักวาผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรูและ
พัฒนาตนเองได และถือวาผูเรียนมีความสําคัญท่ีสุด กระบวนการจัดการศึกษาตองสงเสริมให
ผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 

การจัดการศึกษามีความจําเปนอยางยิ่งเพ่ือพัฒนาคนใหมีคุณภาพ โดยจะตองจัดการศึกษาท่ี
มีคุณภาพเพ่ือใหศักยภาพท่ีมีอยูในตัวคนไดรับการพัฒนาอยางเต็มท่ี ซ่ึงการพัฒนาคนท่ีมี
ประสิทธิภาพมากท่ีสุด คือ การใหการศึกษา ดังพระบรมราโชวาทของ พระบาทสมเด็จพระ
เจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดชฯ รัชกาลท่ี 9 ตอนหนึ่งวา “การศึกษาเปนปจจัยสําคัญในการสรางและ
พัฒนาความรู ความคิด ความประพฤติและคุณธรรมของบุคคล สังคมและบานเมืองใดใหการศึกษา
ท่ีดีแกเยาวชนไดอยางครบถวน ลวนพอเหมาะกันทุกๆดาน สังคมและบานเมืองนั้นก็จะมีพลเมืองท่ี
มีคุณภาพ ซ่ึงสามารถธํารงรักษาความเจริญม่ันคงของประเทศชาติไวได และพัฒนาใหกาวหนา
ตอไปโดยตลอด” (กระทรวงศึกษาธิการ,2540 : 17) 
 การนิเทศการศึกษาจึงเปนกระบวนการท่ีจะพัฒนาคุณภาพของครู  และบุคลากร ดังท่ี 
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต  1  (2544 : 1 - 2) กลาวสรุปไววา การนิเทศ
การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญท่ีจะทําใหโรงเรียนสามารถยกระดับคุณภาพการศึกษาใหสูงขึ้นได
เพราะการนิเทศการศึกษามีเปาหมายหลักท่ีการพัฒนาครูใหมีความเจริญงอกงามทางวิชาชีพโดย
คาดหวังวาเม่ือครูมีความเจริญงอกงามทางวิชาชีพแลวจะสามารถพัฒนานักเรียนทุกคนใหมีความ
เจริญงอกงามท้ังทางกาย สติปญญา อารมณและจิตใจและทางสังคมมีพัฒนาการเต็มตามวัยและเต็ม
ศักยภาพมีคุณสมบัติตามจุดหมายของหลักสูตรท่ีกําหนดไวเปนพลเมืองท่ีดีและมีคุณภาพของ
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ประเทศในอนาคต ผูบริหารโรงเรียนและครูจะตองรวมมือกันในการท่ีจะพัฒนาคุณภาพและ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของตนเองใหสงผลถึงการพัฒนาคุณภาพของนักเรียน และการพัฒนาท่ี
ยั่งยืนคือการพัฒนาตนเอง การนิเทศภายในโรงเรียนจึงเปนยุทธศาสตรท่ีนํามาใชในการสงเสรมิและ
สนับสนุนการยกระดับคุณภาพนักเรียนใหสูงขึ้น สุรศักดิ์ ปาเฮ (2545 : 25) ไดกลาวถึงการนิเทศ
การศึกษาวา การพัฒนาศักยภาพการเรียนรูของโรงเรียนหรือสถานศึกษาจะประกอบดวยปจจัยท่ี
หลากหลาย องคประกอบสําคัญประการหนึ่งก็คือกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ซ่ึงเปนกลไก
ของการช้ีนําใหความชวยเหลือควบคุมกํากับ ติดตาม ใหการปฏิรูปการเรียนรูในโรงเรียนกาวไปได
อยางมีประสิทธิภาพจึงจําเปนอยางยิ่งผูท่ีเกี่ยวของทุกคนตองคิดทบทวนและแสวงหาแนวทางการ
พัฒนา โดยใชการนิเทศภายในเปนยุทธศาสตรสําคัญควบคูไปกับการปฏิรูปการเรียนรูในโรงเรียน
หรือสถานศึกษาเพ่ือบรรลุเปาหมายสูงสุดของจัดการศึกษา 
 จากท่ีกลาวขางตนจะเห็นวาการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนเปนงานท่ีมีความสําคัญ
และเปนงานอยูในความรับผิดชอบโดยตรงของผูบริหารโรงเรียน ดังท่ีสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 (2544 : 2) กลาววาการนิเทศภายในโรงเรียนเปนภารกิจท่ีสําคัญยิ่งของ
ผูบริหารในการท่ีจะพัฒนาและสงเสริมใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
นอกจากนี้ สุรศักดิ์ ปาเฮ (2545 : 25) ไดกลาววา การดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนเปนงานท่ีอยู
ในความรับผิดชอบโดยตรงของผูบริหารโรงเรียนและเปนผูมีบทบาทสําคัญท่ีสุดตอผลสําเร็จของ
การนิเทศภายในโรงเรียน จะตองเปนคนท่ีสามารถแสดงบทบาทในการนิเทศภายในไดอยาง
เหมาะสมมีประสิทธิภาพสูงสุด แตจากการดําเนินการนิเทศภายในตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันพบวามี
ปญหาตลอดมาดังเห็นจากงานวิจัยของสํารวย พานนา (2542 : บทคัดยอ) ศึกษาสภาพและปญหาการ
นิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนการศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 
พบวาปญหาการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาลพบุร ีเขต 1 
คือบุคลากรขาดความรูเรื่องการนิเทศภายใน ขาดการนิเทศติดตามผลอยางตอเนื่อง ขาดแคลน
งบประมาณ วัสดุอุปกรณ เครื่องมือและส่ือตางๆ ไมไดกําหนดรูปแบบการประเมินผลไวอยาง
ชัดเจน และสมศักดิ์ ปอมบุปผา (2544 : 98) ศึกษาสภาพและปญหาการนิเทศภายในโรงเรียนของ
คณะกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ลพบุร ีเขต 1 พบวาการดําเนินการนิเทศภายในของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาลพบุร ีเขต 1 มีปญหาอยูในระดับปานกลาง 
 จากท่ีกลาวขางตนสรุปวาการนิเทศภายในเปนปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพของผูเรียนหากการ
ดําเนินการนิเทศภายในยังมีปญหายอมสงผลตอคุณภาพการศึกษา ดังเห็นไดจากรายงานผลการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาระดับชาติ ปการศึกษา 2555 ของจังหวัดนราธิวาส พบวาผลสัมฤทธ์ิ



 3 

ทางการเรียน ช้ันประถมศึกษาปท่ี 3 วิชาภาษาไทย ไดคะแนนเฉล่ียรอยละ 40.00 วิชาคณิตศาสตร 
คะแนนเฉล่ียรอยละ 33.69 วิชาวิทยาศาสตร ไดคะแนนเฉล่ียรอยละ 37.14 ช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 
วิชาภาษาไทยไดคะแนนเฉล่ียรอยละ 27.00 วิชาคณิตศาสตร ไดคะแนนเฉล่ียรอยละ19.69 วิชา
อังกฤษไดคะแนนเฉล่ียรอยละ 25.94 วิชาสังคม ไดคะแนนเฉล่ียรอยละ26.00 วิชาวิทยาศาสตร ได
คะแนนเฉล่ียรอยละ 23.96 วิชาสุขศึกษา ไดคะแนนเฉล่ีย 33.08 วิชาศิลปะ ไดคะแนนเฉล่ียรอยละ
38.54 และวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี ไดคะแนนเฉล่ียรอยละ 29.08 (สํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1, 2555 : 25 - 44) 

จากขอมูลขางตนจะเห็นวาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษากลุมสุวาร-ีสามัคค ีอําเภอรือเสาะ 
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําเปนตองไดรับการแกไขและพัฒนา 
ดังไดกลาวขางตนวาการนิเทศภายในเปนปจจัยหนึ่งท่ีจะพัฒนาและสงเสริมใหการจัดการเรียนการ
สอนมีประสิทธิภาพ เพราะวาการนิเทศภายใน ในสถานศึกษามุงเนนการพัฒนาครูใหสามารถ
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนของตนเองใหดีขึ้น ผูวิจัยเปนผูหนึ่งท่ีมีบทบาทและมีสวนรวมตอ
การดําเนินการนิเทศภายในในสถานศึกษา กลุมสุวารี-สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1ซ่ึงเปนเขตพ้ืนท่ีการศึกษาสวนหนึ่งของจังหวัดนราธิวาส จึง
สนใจท่ีจะศึกษาบทบาทการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี-สามัคค ีอําเภอรือเสาะ 
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 เพราะจากขอมูลท่ียังพบวาการ
ดําเนินการนิเทศภายในของกลุมสุวารี-สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ยังมีปญหา จึงอยากทราบวาผูบริหารโรงเรียนไดปฏิบัติตามบทบาท
การนิเทศภายในมากนอยเพียงใด ผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนมีความคิดเห็นตอบทบาทการ
นิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษาแตกตางกันหรือไมอยางไร โดยขอมูลท่ีไดจะเปนประโยชน
ใหผูบริหารตรวจสอบ บทบาทของตนเพ่ือปรับปรุง แกไข พัฒนาการดําเนินการนิเทศภายในใหดี
ยิ่งขึ้น อันจะสงผลตอประสิทธิภาพและประสิทธิพล ของการนิเทศภายในของสถานศึกษา กลุมสุ
วารี-สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ในโอกาส
ตอไป 

วัตถุประสงคการคนควาอิสระ 
1. เพ่ือศึกษาระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษากลุมสุวารี-สามัคคี 

อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
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2. เพ่ือเปรยีบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษากลุมสุวาร-ีสามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามตัวแปรเพศ
และประสบการณการทํางาน 

3. เพ่ือประมวลปญหาและขอเสนอแนะการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษากลุม สุวารี-สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 

ความสําคัญของการคนควาอิสระ 
ผลการคนควาอิสระเรื่อง การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี-

สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 1 มีความสําคัญและ
ประโยชนดังนี้ 

1. ทราบระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษากลุมสุวารี-สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  

2. ทราบผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษากลุม        
สุวารี-สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตาม
ตัวแปรเพศและประสบการณการทํางาน 

3. ทราบปญหาและขอเสนอแนะการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษากลุม 
สุวารี-สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1   

ขอบเขตของการคนควาอิสระ 
การคนควาอิสระครั้งนี้มุงศึกษาการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษากลุมสุวาร-ี 

สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 โดยมีขอบเขตดังนี ้

1. ขอบเขตดานประชากร 
 ในการคนควาอิสระครั้งนี้ ผูคนควาใชประชากรไดแก ครูในสถานศึกษา กลุมสุวารี- 
สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จํานวน 124 คน  

2. ขอบเขตดานเนื้อหา 
ศึกษาขอบขายการบริหารงานนิเทศภายใน 7 ดาน คือ 
2.1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 
2.2 ดานการพัฒนาบุคลากร 
2.3 ดานการพัฒนาหลักสูตร 
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2.4 ดานกระบวนการสอน 
2.5 ดานส่ือการเรียนรู 
2.6 ดานการวิจัยในช้ันเรียน 
2.7 ดานการประกนัคณุภาพการศึกษา 

3. ขอบเขตดานตัวแปร 
3.1 ตัวแปรตน (Independent variables) แบงเปน 2 ประเภท คือ 

3.1.1 เพศ แบงเปน 2 กลุม คือ 
3.1.1.1 เพศชาย 
3.1.1.2 เพศหญิง   

3.1.2 ประสบการณการทํางาน 
3.1.2.1 ต่ํากวา 10 ป 
3.1.2.2 10 ป - 20 ป 
3.1.2.3 สูงกวา 20 ปขึ้นไป 

3.2 ตัวแปรตาม (Dependent variables) คือ การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 ตามแนวทางการบริหารงานนิเทศภายใน 7 ดาน คือ 

3.2.1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 
3.2.2 ดานการพัฒนาบุคลากร 
3.2.3 ดานการพัฒนาหลักสูตร 
3.2.4 ดานกระบวนการเรียนการสอน 
3.2.5 ดานส่ือการเรียนรู 
3.2.6 ดานการวิจัยในช้ันเรียน 
3.2.7 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 

นิยามศัพทเฉพาะ 
 ในการศึกษาครั้งนี้ มีคําศัพทเฉพาะ ดังนี ้

การบริหาร หมายถึง การนําทฤษฎีสูการปฏิบัติอยางเปนระบบ โดยมีการวางแผน กําหนด
วัตถุประสงค การจัดการ การดําเนินงานตามแผนและมีระบบควบคุมดูแลเพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงค
ขององคกรนั้น ๆ ท้ังนี้ตองคํานึงถึงยึดบริบทขององคการท้ังดานทรัพยากร และบุคลากรในองคการ
ท่ีมีอยู 
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งานนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน โดย
ผูบริหารและบุคลากรทุกคนในโรงเรียนรวมมือกันโดยใชเทคนิควิธีการและกิจกรรมการนิเทศแบบ
ตางๆ เพ่ือพัฒนาบุคลากรใหมีความรูความสามารถเต็มตามศักยภาพของแตละบุคคล 

1. ดานกระบวนการนิเทศภายใน หมายถึง การชวยเหลือ แนะนํา ปรับปรุง บริการ การให
ความ รวมมือ และการประสานงานใหบุคคลท่ีปฏิบัติงานของแตละหนวยงานทํางานไดดีขึ้น  

2. ดานการพัฒนาบุคลากร หมายถึง การเพ่ิมประสิทธิภาพดานทักษะ ความชํานาญในการ
ทํางาน ตลอดจนปรับเปล่ียนทัศนคติของบุคลากรทุกระดับใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน การเพ่ิม
ประสิทธิภาพบุคลากรสามารถทําไดดวยวิธีการฝกอบรม ปฐมนิเทศ สงไปดูงานตางประเทศ รวม
สัมมนาท้ังในและนอกสถานท่ี ฯลฯ เพ่ือบุคลากรนั้นๆ จะสามารถปฏิบัติงานไดอยางเต็มท่ี และมุง
ไปสูความสําเร็จตามเปาหมายขององคกร 

3. พัฒนาหลักสูตร หมายถึง การจัดทําหลักสูตร การปรับปรุง การเปล่ียนแปลงหลักสูตร
ใหดีขึ้น เพ่ือใหเหมาะกับความตองการของบุคคล และสภาพสังคม  

4. ความหมายของการสอน หมายถึง เปนงานหลักของครู ซ่ึงปจจุบันถือวาครูเปนวิชาชีพ
ช้ันสูง ท่ีบุคคลในวิชาชีพนี้ ตองไดรับการศึกษาอบรมมาโดยเฉพาะเพ่ือใหมีความเช่ียวชาญในการ
ปฏิบัติหนาท่ี 

5. ส่ือการเรียนรู หมายถึง การนําวัสดุ เครื่องมือ วิธีการ มาเปนสะพานเช่ือมโยงความรูไป
ยังผูเรียนได ทําใหเกิดความเขาใจตรงตามจุดประสงคการเรียนรู  

6. การวิจัยในช้ันเรียน หมายถึง เปนการวิจัยเพ่ือหานวัตกรรมสําหรับแกปญหาหรือเพ่ือ
พัฒนาการเรียนรูของผูเรียน ซ่ึงเนนในลักษณะการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) โดยมี
ปญหาการเรียนรูเปนจุดเริ่มตน ผูสอนหาวิธีการ หรือนวัตกรรมเพ่ือแกปญหา มีการสังเกตและ
ตรวจสอบผลของการแกปญหา/การพัฒนา แลวจึงบันทึกและสะทอนการแกปญหาหรือการพัฒนา
นั้นๆ 

7. การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การดําเนินกิจกรรมและภารกิจตางๆ ท้ังดาน
วิชาการ การบริการ  การจัดการ เพ่ือสรางความม่ันใจใหผูรับบริการทางการศึกษา ท้ังผูรับบริการ
โดยตรง วาการดําเนินงานของสถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพ และทําใหผูเรียนมีคุณภาพหรือ
คุณลักษณะท่ีพึงประสงคตามมาตรฐานการศึกษาท่ีไดกําหนดไว  

ผูบริหารสถานศึกษา หมายถึง ผูอํานวยการสถานศึกษา หรือรองผูอํานวยการสถานศึกษา 
หรือผูรักษาตําแหนงผูอํานวยการสถานศึกษาท่ีมีอํานาจหนาท่ีในการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ซ่ึงเปนโรงเรียนของรัฐ สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
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ครูผูสอน หมายถึง ผูท่ีมีความสามารถใหคําแนะนํา เพ่ือใหเกิดประโยชนทางการเรียน 
สําหรับนักเรียน ในสถานศึกษากลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาสเขต 1 

ประสบการณการทํางาน หมายถึง ระยะเวลาในการปฏิบัติงานเริ่มตั้งแตการทํางานจนถึง
ปจจุบัน(แบงออกเปน 3 กลุมไดแก ต่ํากวา 10 ป , 10 -20 ป และสูงกวา 20 ปขึ้นไป) 

กลุมสุวารี-สามัคค ีหมายถึง กลุมโรงเรียนท่ีตั้งอยูในอําเภอรือเสาะ ไดแก โรงเรียนบานยือ
ลาแป โรงเรียนบานตายา โรงเรียนบานบือเล็งใต โรงเรียนบานดือแยหะยี โรงเรียนบานละหาน 
โรงเรียนบานลูโบะบูโละ โรงเรียนบานมะนังปนยัง ซ่ึงอยูในความรับผิดชอบของเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 1 หมายถึง หนวยงานทางการศึกษาตาม
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการภายใตการกํากับดูแลของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน (สพฐ.) โดยมีหนาท่ีสงเสริมสนับสนุน กํากับติดตาม และประเมินผลการดําเนินงานของ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานระดับประถมศึกษา จัดแบงเขตพ้ืนท่ีรับผิดชอบในจังหวัดนราธิวาส เขต 1 
ประกอบดวยอําเมือง อําเภอบาเจาะ อําเภอยี่งอ อําเภอรือเสาะ และอําเภอศรสีาคร 

 
 
 

 



บทท่ี 2 

เอกสารและงานคนควาอิสระท่ีเกี่ยวของ 
 
การคนควาอิสระในครั้งนี้ผูศึกษาคนควาไดศึกษาเอกสารตําราคูมือและงานคนควาอิสระท่ี

เกี่ยวของกับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ 
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ประกอบดวย 
 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

1.  หลักการและแนวคิดของการนิเทศการศึกษา 
1.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
1.2 ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 
1.3 ความจําเปนของการนิเทศการศึกษา 
1.4 หลักการนิเทศการศึกษา 
1.5 กิจกรรมการนิเทศการศึกษา 

2.  การนิเทศภายในโรงเรียน 
2.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
2.2 ความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรยีน 
2.3 งานนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน 

3.  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศ 
3.1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 
3.2 ดานการพัฒนาบุคลากร 
3.3 ดานการพัฒนาหลักสูตร 
3.4 ดานกระบวนการการสอน 
3.5 ดานส่ือการเรียนรู 
3.6 ดานการวิจัยในช้ันเรียน 
3.7 ดานการประกนัคณุภาพการศึกษา 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
1. งานวิจัยภายในประเทศ 
2. งานวิจัยตางประเทศ 

กรอบแนวคิดการคนควาอิสระ 
สมมติฐานการคนควาอิสระ 
 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

1. หลักการและแนวคดิของการนิเทศการศกึษา 
1.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 

การนิเทศการศึกษามีสวนสําคัญเปนความพยายามอยางหนึ่งท่ีชวยสงเสริมการ
จัดการเรียนการการสอนใหมีประสิทธิภาพ จากหลักการดังกลาวไดมีผูใหความหมายของการนิเทศ
การศึกษาไวดังนี ้ 

การนิเทศ (Supervision) หมายถึง การชวยเหลือ แนะนํา ปรับปรุง บริการ การให
ความ รวมมือ และการประสานงานใหบุคคลท่ีปฏิบัติงานของแตละหนวยงานทํางานไดดีขึ้น การ
นิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน โดยผูบริหารและบุคลากร
ทุกคนในโรงเรียนรวมมือกันโดยใชเทคนิควิธีการและกิจกรรมการนิเทศแบบตางๆ เพ่ือพัฒนา
บุคลากรใหมีความรูความสามารถเต็มตามศักยภาพของแตละบุคคล มีการประสานสัมพันธและ
เสริมสรางขวัญกําลังใจโดยมีเปาหมายรวมกัน คือ คุณภาพของคน คุณภาพของงาน คุณภาพการจัด
การศึกษาของโรงเรียนและคุณภาพของนักเรียน  

สันติ บุญภิรมณ (2547 : 208) กลาววาการนิเทศภายในหมายถึง กิจกรรมท่ีผูบริหาร 
หรือบุคลากรในโรงเรียนรวมมือรวมใจกันปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพ อันจะสงผลถึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีพึงประสงค 

ชุมศักดิ ์อินทรรักษ (2547 : 206) ไดใหความหมาย ของการนิเทศภายในไววา เปน
กระบวนการสงเสริม แนะนํา ช้ีนํา ปรึกษาหารือ ประสาน มอบหมายความรับผิดชอบ และปรับปรุง
พัฒนาเพ่ือคุณภาพของผูเรียน 

เยาวภา รัตนบัลลังค (2548 : 3) ไดใหความหมายวา การปฏิบัติงานรวมกันระหวาง 
ผูบริหารกับครูในโรงเรียนในการท่ีจะแกไขปรับปรุง พัฒนาการทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพ 
และสงผลตอคุณภาพการศึกษาของนักเรียน 
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ชุมศักดิ์ อินทรรักษ (2549 : 204 - 205) ใหความหมายของการนิเทศภายใน
สถานศึกษาวา หมายถึงกระบวนการท่ีอาศัยความรวมมือ ของบุคลากรในสถานศึกษาภายใตการนํา
ของผูบริหารสถานศึกษา ในอันท่ีจะพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน จนบุคลากรทุกฝายสามารถนาํ
ตนเองในการปฏิบัติงานได และกอใหเกิดผลขั้นสุดทาย คือ การศึกษาของนักศึกษากาวหนาไปอยาง
มีประสิทธิภาพ 

กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 4) ไดใหความหมายการนิเทศภายในวา การสงเสริม 
สนับสนุน หรือการใหความชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจหลัก ไดแก การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือการเสริมสรางพัฒนาการของนักเรียน ทุก
ดาน ท้ังทางรางกาย สังคม อารมณ จิตใจ และสติปญญา ใหเต็มวัยและศักยภาพ 

กมล ภูประเสริฐ (2545 : 59) ไดกลาวไววา การนิเทศเปนกระบวนการทํางาน
รวมกันระหวางผูนิเทศและผูท่ีจะเขารับการนิเทศ ท้ังนี้เพ่ือพัฒนางานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบถือเปน
การพัฒนาบุคลากรแบบหนึ่งท่ีอาจไดผลรวดเร็ว โดยเฉพาะการนิเทศภายในสถานศึกษา จึงเปนการ
รวมพลังกันเพ่ือสรางสรรคผลงานดีกวาการใหแตละปฏิบัติงานในลักษณะตางคนตางทํา  

สุมน อมรวิวัฒน (2546 : 8) กลาววานิเทศ โดยศัพทหมายถึง คําอธิบายการช้ีแจง 
การแสดง การจําแนก การนิเทศการศึกษา เปนกระบวนการทํางานรวมกันของผูบริหารสถานศึกษา 
ครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือใหไดมาซ่ึงสัมฤทธ์ิผลสูงสุดในการเรียนรูของนักเรียน  

สมาน ศิริ (2547 : 17) กลาวไววา การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการพัฒนา
โรงเรียน โดย เฉพาะอยางยิ่งในดานการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพ สงเสริมใหมีประสิทธิภาพ สงเสริมให
ทุกคนมีสวนรวมในการพัฒนา และไดรับกําลังสงเสริมจากภายนอกดวย  

กลิคแมน (Glickman 1990 : 6 อางถึงใน สถิตย สวนพรหม, 2547 : 11) ใหความเห็นเกี่ยวกับ
การนิเทศวา เปนแนวความคิดกับการงานและหนาท่ีท่ีเกี่ยวของกับการปรับปรุงการเรียนการสอน 
ซ่ึงจะเกี่ยวของกับเรื่องหลักสูตร การจัดครูเขา 

แฮรริส (Harris 1985 : 19) ไดใหความหมายวา การนิเทศการศึกษาคือ ส่ิงท่ีบุคลากร
ภายในโรงเรียนกระทํากับบุคคลและส่ิงของเพ่ือจุดมุงหมายในการคงไวหรือเปล่ียนแปลงการ
ดําเนินงานของโรงเรียนใหเปนไปตามในแนวทางท่ีจะสงเสริมใหบรรลุจุดมุงหมายของการจัดการเรียน
การสอน 

จากการนําเอาความหมายของการนิเทศภายในตามท่ีนักวิชาการไดเสนอไวนั้น ทํา
ใหสามารถมองเห็นคําจํากัดความของการนิเทศภายในในทัศนะตางๆกันซ่ึงสรุปไดวา การนิเทศ
ภายใน หมายถึงกิจกรรมท่ีเกิดจากการรวมมือของผูบริหาร และคณะครูในโรงเรียนในการพัฒนา 
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธ์ิสูงสุดตอผูเรียน 
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1.2  ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 
     สันติ บุญภิรมณ (2547 : 189) ไดกลาวถึงจุดมุงหมาย ของการนิเทศการศึกษาดังนี ้
     1. เพ่ือใหครูไดพัฒนางานการสอนของตัวเอง เนื่องจากครูเปนบุคลากรท่ีสําคัญยิ่ง 
ในการจัดการศึกษา โดยเฉพาะงานดานวิชาการซ่ึงเปนการสอน ผูเรียนจะมีความรู ความสามารถ
และทักษะท่ีดีไดนั้น ขึ้นอยูกับความสามารถในการสอนของครู ดังนั้น ครูจึงพยายามปรับเปล่ียน
วิธีการสอน ซ่ึงเปนงานหลักในหนาท่ีของครู ใหนักเรียนไดสนใจ ไมเบ่ือหนาย การสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพ และมุงประสิทธิผลกับผูเรียน ตลอดจนครูไดพยายามเลือกใชกิจกรรม การสอนท่ี
สอดคลองกับเนื้อหา และความสามารถของผูเรียน ใหสามารถพัฒนาผูเรียน ใหเจริญงอกงามตาม
ศักยภาพของแตละบุคคล 
     2. เพ่ือสงเสริมขวัญคณะครูใหอยูในสภาพท่ีดีและเขมแข็ง เนื่องดวยงานการสอน
เปนงานท่ีหนักงานหนึ่งในหลายๆ งาน เพราะเปนการมุงพัฒนาคน เพ่ือกอใหเกิดการเปล่ียนแปลง 
พฤติกรรมอยางถาวร จากภายในออกมาสูภายนอกใหเห็นเปนประจักษ ไมใชใหคณะครู อาจารย 
ทํางานแตเพียงอยางเดียว จึงตองมีการเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน ใหอยูในสภาพท่ี
ครบถวนสมบูรณ จะไดปรับปรุงงานครูใหกาวหนาอยูตลอดเวลา โดยท่ัวไปในทางดานจิตวิทยา 
สติปญญาของบุคคล จะนําเอามาใชไดเต็มศักยภาพ ก็ตอเม่ือบุคคลนั้น มีขวัญและกําลังใจท่ีม่ันคง
สมํ่าเสมอ 
     3. เพ่ือชวยใหครูใหม (ครู อาจารย ท่ีไดรับการบรรจุแตงตั้งใหม) เนื่องจากการ
สอนในโรงเรียน เปนประสบการณตรง อาจจะทําใหครูท่ีบรรจุใหม ไมเขาใจงานของโรงเรียน ทํา
ใหเกิดการปรับตัวไดยาก ดังนั้น การนิเทศจึงเปนวิธีการหนึ่ง ท่ีทําใหครูบรรจุใหมเขาใจงานของ
โรงเรียนไดเร็วขึ้น กอใหเกิดผลดีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียน และเปนผลดีตอเด็กนักเรียน ซ่ึง
เปนเปาหมายหลักในการจัดการศึกษา 
     4. เพ่ือชวยใหครู อาจารย ไดเขาใจในวัตถุประสงคของการศึกษาอยางแทจริง 
โดยเฉพาะ มุงเนนในสวนท่ีเปนหนาท่ีของโรงเรียน และครู อาจารยไดทําหนาท่ีของตนเองไดอยาง
สมบูรณ ในสวนท่ีเกี่ยวกับพัฒนาเด็กนักเรียนใหเจริญงอกงามทุกๆดานอยางสมบูรณ 
     5. เพ่ือชวยเสริมสรางครู อาจารย ใหมีคุณลักษณะความเปนผูนํา ท้ังนี้ มุงเนนให
ครู อาจารย ไดมีความรูดีในวิชาท่ีตนทําการสอน พรอมท้ังเสริมสรางใหมีความรู ความสามารถ  
และทักษะในวิชาการอ่ืนๆ ท่ีมาสนับสนุนวิชาท่ีทําการสอนอยู ควบคูไปกับการสงเสริมใหมี
คุณธรรม จริยธรรม และความมีสุขภาพอนามัยไปพรอมๆกันใหครู อาจารย ไดเปนผูนําท่ียั่งยืน
ตอไป  
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     6. เพ่ือชวยแกปญหาตางๆใหกับครู อาจารย เนื่องจากการปฏิบัติงานของครูใน
โรงเรียน ในบางครั้งอาจจะพบกับปญหา ท้ังในดานงานวิชาการ ธุรการ กิจกรรมและอ่ืนๆ ใน
บางครั้ง ผูนิเทศการศึกษา อาจจะชวยแกปญหาสวนตัวของครู อาจารย ดวยก็ได เพราะถือวา ผูนิเทศ
ก็มีประสบการณมากอน ยอมมีแนวทางในการใหขอเสนอแนะไดดวย เพ่ือความเปนกันเองตอไป 
     ดังนั้น ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา ไมเพียงแตมุงเฉพาะการแกปญหา
การสอนของครู หรือปญหาการเรียนของนักเรียนเทานั้น แตยัง หมายความรวมถึง การแกปญหา
อ่ืนๆ ท่ีเปนปจจัยทําใหครู อาจารย และนักเรียนมีปญหาการเรียนการสอนรวมกันดวย ท้ังนี้เพราะวา
ครู อาจารย และนักเรียนตางก็มีชีวิตจิตใจ มีความรูสึกไมแตกตางไปจากบุคคลธรรมดาท่ัวไป 
     ชุมศักดิ ์อินทรรักษ (2547 : 213) ไดกลาวถึงจุดมุงหมายการนิเทศภายในดังนี้ 
     1. เพ่ือชวยเหลือ สนับสนุนใหคําแนะนําเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน พัฒนา
ปรับปรุงกระบวนการเพ่ือใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลทางการเรียนของนักเรียน 
     2. เพ่ือชวยเหลือครูผูสอนใหเขาใจหลักสูตรและโครงสรางของหลักสูตรในแตละ
ระดับ สามารถนําไปจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับผูเรียน 
     3. เพ่ือพัฒนาบุคลากรโดยการประชุม อบรม สัมมนา และปฏิบัติการเพ่ิมพูน
ความรูและทักษะอยูเสมอ 
     4. เพ่ือสงเสริมขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู ใหครูไดมีสวนรวมใน
การวางแผน พัฒนาการเรียนการสอน เห็นความสําคัญของการทํางานรวมกันเปนทีมเพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายของการศึกษา 
     5. เพ่ือชวยแกไขปญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอน การปรับตัวของครูผูสอนและ
นักเรียน เชน การทําศึกษารายกรณีสําหรับนักเรียนท่ีมีปญหา จัดการแนะแนวในสถานศึกษา อบรม
ควบคุมความประพฤติ จัดบรรยากาศทางการเรียนเปนตน 
     6. เพ่ือแบงเบาภาระความรับผิดชอบใหบุคลากรแตละฝายรับผิดชอบรวมกันและ
ทําหนาท่ีแทนกันได เชน หัวหนาหมวดวิชาทําหนาท่ีนิเทศแทนอาจารยใหญ หรือผูชวยอาจารย
ใหญฝายวิชาการเปนตน 
     7. เพ่ือแนะนําครูอาจารยใหม และการจัดการปฐมนิเทศครูอาจารยในการเริ่มตน
เปดเรียน เพ่ือตกลงทําความเขาใจ ทบทวนนโยบายการดําเนินงานหาแนวทางปรับปรุงพัฒนาท้ัง
งานหลักและงานสนับสนุน 
     8. เพ่ือชวยในการประชาสัมพันธความเขาใจระหวางสถานศึกษากับชุมชนหรือ
ผูปกครองเกี่ยวกับความเคล่ือนไหวทางการศึกษาและการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา 
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     9. เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา คือคุณภาพ
ของนักเรียนโดยเนนกระบวนการใหมากนอกเหนือจากการกวดขันแตเพียงผูเรียนฝายเดียว เปน 
การเนนท้ังระบบของการบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษา 
     กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 3) กลาวถึงจุดมุงหมายการนิเทศภายในโรงเรียนวา  

1.  จุดมุงหมายท่ัวไป 
1.1  เพ่ือใหผูบริหารและคณะกรรมการการนิเทศของสถานศึกษามีความรูความ

เขาใจและปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนได 
1.2  เพ่ือพัฒนาความสามารถของคร ู
1.3  เพ่ือชวยเหลือและจัดสรรเครื่องมือ ส่ือการเรียนรู ตลอดจนชวยเหลือ   และ

ปรับปรุงวิธีการจัดการเรียนรู 
1.4  เพ่ือใหครูเกิดความงอกงามทางวิชาชีพ 

2.  จุดมุงหมายเฉพาะเพ่ือใหครูสามารถพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในเรื่อง
ตอไปนี ้

2.1  เพ่ือใหสถานศึกษามีแผนการนิเทศภายใน 
2.2  เพ่ือเนนใหมีการวิเคราะห ปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาและกลุมสาระ  

การเรียนรูท่ีไดรับมอบหมาย 
2.3  เพ่ือใหครูจัดการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูปการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปน

สําคัญ การบูรณาการ เนนทักษะกระบวนการคิด 
2.4  เพ่ือปรับปรุงและพัฒนากระบวนการและวิธีการจัดการเรียนรูของคร ู
2.5  เพ่ือใหมีการจัดกิจกรรมเสริมความรูไดอยางเหมาะสม 
2.6  เพ่ือพัฒนาการใชส่ือและแหลงเรียนรู 
2.7  เ พ่ือให มีการ วัด ผลและปร ะเมินผลตา มสภาพจริง  และปรับปรุ ง

กระบวนการวัดผลและประเมินผลใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น  
จากความมุงหมายท่ีกลาวมา สามารถสรุปไดวา การนิเทศภายในเปนการ

ชวยเหลือครูในการพัฒนาตนเองใหมีเจริญความกาวหนาในวิชาชีพ เปนการปรับปรุง พัฒนาและ
แกปญหาตางๆของครูท่ีเกิดจาการจัดกระบวนการเรียนการสอน อันจะสงผลตอคุณภาพการศึกษา
ของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพ 
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1.3 ความจําเปนของการนิเทศการศกึษา 
    เยาวพา เตชะคุปต (2542 : 88; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) ไดกลาว

ไววาความจําเปนของการนิเทศวา การนิเทศเปนความจําเปนตอการจัดการศึกษาและตองานอ่ืนใด
เปนอยางยิ่งท้ังนี้เพราะจะชวยใหการปฏิบัติงานของครูหรือเจาหนาท่ีอ่ืนๆ พัฒนาไปจนบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีตั้งไว คือ การพัฒนาและใหการศึกษาแกเด็ก 

     กรมวิชาการ (2543 : 13; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 38) กลาวถึงความ
จําเปนในการนิเทศการศึกษา ดังนี้  

1. สังคมมีการเปล่ียนแปลงทุกๆ ดานตลอดเวลา 
2. การพัฒนาคุณภาพครูประจําการมีความซับซอนตองปรับเปล่ียนรูปแบบและ

วิธีการ 
3. การพัฒนาสถานศึกษา ครู และผูท่ีเกี่ยวของเขาสูมาตรฐานการศึกษา 
4. การประสานงานใหเกิดการปฏิบัติท่ีมีประสิทธิภาพในการศึกษา 
กลาวไดวา การนิเทศการศึกษามีความจําเปนตอสภาพการเปล่ียนแปลงของสังคม

โดยเฉพาะในวงการศึกษา ครูควรจะไดรับการดูแลชวยเหลือและไดรับการบริการจากผูทําหนาท่ี
นิเทศการศึกษา ซ่ึงจะชวยรักษามาตรฐานการศึกษา 
 

1.4 หลักการนิเทศการศกึษา 
เบอรตัน และบรัคเนอร (Burton and Brueckner 1965 : 71 - 72) ไดกลาวถึงรายละเอียด

เกี่ยวกับหลักการนิเทศการศึกษาไว 4 ประการ คือ  
1. การนิเทศการศึกษา ควรมีความถูกตองตามหลักวิชาการ (Theoretically Sound)  

1.1 การนิเทศควรเปนไปตามคานิยม วัตถุประสงค และนโยบายซ่ึงเกี่ยวของ
อยูกับการนั้นโดยเฉพาะ 

1.2 การนิเทศการศึกษาควรเปนไปตามความเปนจริง ตามกฎเกณฑของเรื่องนั้น  
1.3 การนิเทศควรมีวิวัฒนาการ ท้ังดานเครื่องมือและวธีิการ โดยมีจุดมุงหมาย

และบทบาทท่ีแนนอน 
2. การนิเทศการศึกษาควรเปนวิทยาศาสตร (Scientific)  

2.1 การนิเทศควรเปนไปอยางมีลําดับ มีระเบียบและมีวิธีการในการศึกษา
ปรับปรุงและประเมินผลส่ิงตางๆ ในขอบเขตของงานนั้น ท้ังนี้หมายความรวมท้ังดานกระบวนการ
นิเทศและอุปกรณตางๆ ท่ีใชในการนิเทศ 

2.2 การนิเทศไดมาจากการรวบรวมและสรุปผลจากขอมูลอยางเปนปรนัยมี
ความถูกตอง แนนอน เช่ือถือได และมีระเบียบมากกวาการสรุปจากความคิดเห็น 
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3. การนิเทศการศึกษา ควรเปนประชาธิปไตย (Democratic)  
3.1 การนิเทศจะตองเคารพในบุคคลและความแตกตางของบุคคล และสงเสริม

การแสดงออกของแตละบุคคลอยางเต็มท่ี 
3.2 การนิเทศจะตองเปดโอกาสใหมีความรวมมือ และใหประโยชนจากการมี

สวนรวมของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของ 
3.3 การนิเทศควรใชอํานาจใหนอยท่ีสุด และอํานาจหนาท่ีจําเปนตองไดมา

จากหมูคณะ เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติงานของหมูคณะไปสูเปาหมาย 
4. การนิเทศการศึกษา ควรเปนการสรางสรรค (Creative)  

4.1 การนิเทศควรจะแสวงหาความสามารถพิเศษของแตละบุคคล และเปดโอกาส
ใหไดแสดงออกและพัฒนาซ่ึงความสามารถนั้นอยางสูงสุด 

4.2 การนิเทศควรจะมีสวนรวมในการปรับปรุง เปล่ียนแปลงสภาพ ส่ิงแวดลอม 
เพ่ือใหเกิดความคลองตัวในการทํางานใหมากท่ีสุด 

    ชาร ีมณีศรี (2538 : 27 - 28; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 41) ไดเสนอ
หลักการนิเทศการศึกษาไว 7 ประการ คือ  

1.  เปนการกระตุนเตือน การประสานงานและแนะนําใหเกิดความเจริญงอกงามแกคร ู
2. ตั้งอยูบนรากฐานประชาธิปไตย 
3. เปนกระบวนการสงเสริมสรางสรรค 
4. การปรับปรุงหลักสูตรเปนงานท่ีเกีย่วพันกัน 
5. การสรางมนษุยสัมพันธ 
6. มุงสงเสริมบํารุงขวัญ 
7. มีจุดมุงหมายท่ีขจัดชองวางระหวางโรงเรียนและชุมชนโดยเฉพาะในชนบท 
เยาวพา เตชะคุปต (2542 : 106) อธิบายหลักการนิเทศการศึกษาของเอ็ดวิน 

(Edwin H. Heathway) วาหลักการศึกษามี 5 ประการ คือ 
1. หลักปรัชญา (Supervision is Philosophic) คือ เปนการเสาะแสวงหาความจริง

ท่ีมีอยู ผูนิเทศการศึกษาจะตองเขาใจวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาควบคูกับความเคล่ือนไหว 
ความกาวหนาของการศึกษา และจะตองพัฒนาอยางตอเนื่องไมหยุดนิ่ง 

2. หลักการใหความรวมมือในการทํางาน (Supervision is Co-operative) คือ เปน
การทํางานรวมกันเพ่ือใหบรรลุจดุหมายเดียวกัน 

3. หลักงานสรางสรรค (Supervision is Creative) คือเปนวิธีการท่ีตองเสาะแสวงหา
ความสามารถพิเศษท่ีมีอยูในตัวบุคคลเพ่ือสงเสริมพัฒนาศักยภาพของตนเองใหเกิดผลสําเร็จ 
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4. หลักวิทยาศาสตร (Supervision is Scientific) คือการนํากระบวนการ วิธีการ
ทางวิทยาศาสตรมาเปนหลักในการนิเทศ 

5. หลักมุงทําใหเกิดผล (Supervision is Effective) คือเปนการแสวงหาลูทางท่ีจะ
ปรับปรุง เปล่ียนแปลง พัฒนาวิธีการ การดําเนินงานใหทันสมัยอยูเสมอ 

สรุปไดวา ในการจัดการนิเทศการศึกษาใหประสบความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุ
จุดมุงหมายท่ีกําหนดไวนั้น ในการดําเนินการตางๆ ควรเปนการทํางานรวมกันระหวางผูนิเทศกับผูรับ
การนิเทศ และผูนิเทศจําเปนตองระลึกถึงตัวผูรับการนิเทศเปนประเด็นสําคัญ กลาวคือมุงสงเสริม
ความคิดริเริ่ม การยั่วยุ และสงเสริมความคิดอยางเสรีใหแกครูในการตัดสินใจเลือกวิธีการแกไข
ปญหาของตนเอง ซ่ึงการปฏิบัติตองยึดหลักประชาธิปไตยเปนวิธีการทางวิทยาศาสตร มีความถูก
ตองตามหลักวิชาการ โดยมีผูนิเทศและผูรับการนิเทศมีเปาหมายรวมกันคือ สัมฤทธ์ิผลท่ีตัวผูเรียน 

 
   1.5  กิจกรรมการนิเทศการศึกษา  
    เปนเครื่องมือท่ีสําคัญยิ่งในการจัดการนิเทศการศึกษาใหเปนไปอยางไดผลดังนั้น

หากจะสงเสริม การจัดการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนใหประสบผลสําเร็จก็ควรจะรูและทํา
ความเขาใจเกี่ยวกับกิจกรรมการนิเทศการศึกษาเปนอยางดีดวย ไดมีผูเสนอกิจกรรมการนิเทศ
การศึกษาไวหลายทาน ดังนี ้

แฮรริส ( Harris 1985 : 71-87; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) แนะนํา 
เสนอแนะการจัดกิจกรรมการนิเทศการศึกษาไว 23 ประการ คือ 

1. การบรรยาย (Lecturing) เปนวิธีการท่ีเกาแกท่ีสุดเปนกิจกรรมท่ีใชในการให
ความรูทางการศึกษา การประชาสัมพันธ และงานท่ีเนนเกี่ยวกับครูเปนรูปแบบของกิจกรรรมท่ีงาย
ท่ีสุด คือ การใชฟง พูด ซ่ึงเหมาะกับการถายทอดความรูและใชไดกับกลุมคนทุกขนาด 

2. การบรรยายท่ีมีส่ือประกอบ (Visualized Lecturing) เปนการบรรยายให
ความรูโดยใชโสตวัสดุประกอบ ผูบรรยายอาจใชสไลด แสง สี กระดานชอลค แผนภูมิประกอบ 
การบรรยาย กิจกรรมนี้จะชวยรวมความสนใจในการฟงใหดีขึ้น เหมาะกับการถายทอดความรู 

3. การเสนอขอมูลเปนกลุม (Panel Presenting) การจัดประชุมสมาชิกกลุมใหญ
อาจไดผลมากขึ้น หากใชการประชุมแบบปรึกษาหารือ กิจกรรมประกอบดวย ผูพูดหลายคนมี
ปฏิสัมพันธตอกันในหัวขอท่ีกําหนดซ่ึงอาจรวมไปถึงการใหผูพูดแตละคนเสนอเอกสารรายงาน
อยางมีรูปแบบตอสมาชิกในกลุมการประชุมนั้นดวย 
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4. การชมภาพยนตรหรือโทรทัศน(Viewing Film or Television) การใชทัศนวัสดุ 
เชน ภาพยนตร โทรทัศน หรือวีดีโอ มีความสําคัญตอการอบรมใหความรู ทางการศึกษา งาน
ประชาสัมพันธและงานประเมินผล ผูนิเทศสามารถเลือกฉายเฉพาะตอนใดตอนหนึ่งท่ีตองการฉาย
ซํ้า หรือหยุดฉายเม่ือตองการได ทําใหเกิดประสิทธิผลในการใชประกอบกิจกรรมการนิเทศรวมกับ
กิจกรรมบทบาทสมมุติและการอภิปราย ภาพยนตรจะชวยเปดเผยสถานการณการสอนท่ีเปนปญหา 
เพ่ือสรางจุดสนใจในการอภิปรายกลุม 

5. การฟงเทป วิทยุหรือแผนเสียง (Listening to Tape, Radio or Recordings) เปน
กิจกรรมใชการบันทึกเสียงเสนอความคิดเห็นตอคนหนึ่งๆ หรือหลายคนเพ่ือชวยพัฒนาความเขาใจ
หรือทักษะ เชน ใชประกอบการสัมภาษณทางออม 

6. การจัดนิทรรศการเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณ  (Exhibiting Materials and 
Equipment) เปนกิจกรรมเพ่ือชวยในการอบรมใหความรูทางการศึกษาและชวยพัฒนาวัสดุตางๆ 
เชนการจัดแสดงชุดหนังสือใหมและพัฒนาคุณภาพหนังสือท่ีเลือกซ้ือ 

7. การสังเกตการณสอนในช้ันเรียน (Observing in Classroom) เปนกิจกรรมการ
สังเกตการสอนของบุคคลหนึ่งหรอืกลุม เพ่ือวิเคราะหการปฏิบัติงานของครูในช้ันเรียน เทคนิคใน
การสังเกตการสอนท่ีคลายคลึงกับเทคนิคการสาธิตการสอน และการเยี่ยมช้ันเรียนในการสังเกตการ
สอนอาจใชเครื่องมือบางอยางเพ่ือใหคลองตัวขึ้นโดยมีจุดมุงหมายเพ่ือบันทึกเหตุการณ 

8. การสาธิต (Demonstrating) เปนการเสนอลําดับเหตุการณท่ีจัดเตรียมไว
ลวงหนาตอคนกลุมหนึ่งไดชม การสาธิตนั้นจะเนนสวนท่ีสําคัญท่ีสุดและจะเกิดประสิทธิผลท่ีสุด 
เม่ือผูชมใชขบวนการสังเกตอยางมีระบบ และมีกิจกรรมอ่ืนๆ ตามมา 

9. การสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interviewing) ใชเม่ือตองการ
ขอมูลรายบุคคล รวบรวมความคิดเห็น ทัศนคติ การสัมภาษณแบบนี้จะมีการกําหนดคําถามไว
ลวงหนามีตารางการสัมภาษณ และการจัดลําดับรวม ท้ังบันทึกขอมูลอยางมีระบบ 

10.  การสัมภาษณเฉพาะเรื่อง (Focused Interviewing) เปนกิจกรรมแบบกึ่งมี
โครงสรางอาจใชภาพหลังการสังเกตการสอนในช้ันเรียน กิจกรรมแบบนี้มีคุณคาสําคัญในการ
พัฒนาความเขาใจเกี่ยวกับสวนประกอบท่ีสําคัญของพฤติกรรมในช้ันเรียนของครู และจะชวยลด
ความวิตกกังวลและความตึงเครียดของครูภายหลังการสังเกตการสอน 

11.  การสัมภาษณทางออม (Non-Directive Interviewing) เปนการรับรูความ
คิดเห็นและความรูสึกของครูโดยการอภิปราย การใชสัญลักษณตาง เปนจุดสําคัญของกิจกรรมนี้
เปนการสัมภาษณแบบมีครูเปนศูนยกลาง ในเรื่องท่ีเกี่ยวกับปญหาและความในใจของคร ู
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12.  การอภิปราย (Discussion) เปนการปฏิสัมพันธทางวาจาจองกลุมเล็กๆ การ
อภิปราย จะเปนการชวยกระตุนการแกไขความเขาใจในเรื่องตางๆ การอภิปรายเม่ือเกี่ยวของกับ
ปญหาท่ียุงยากซับซอน มักใชรวมกับกิจกรรมอ่ืนๆ เชน บทบาทสมมุติ ภาพยนตร การอาน การวิจัย 
การสาธิต และการบรรยาย 

13.  การอาน (Reading) เปนกิจกรรมการนิเทศท่ีใชกันท่ัวไป ไดมีการพัฒนา
หองสมุดวิชาชีพอยางกวางขวางเพ่ือสงเสริมการอานในหมูครู ใหมีการพัฒนาการอาน เพ่ือชวย
อบรมใหความทางการศึกษา 

14.  การวิเคราะหขอมูลและการคิดคํานวณ (Analyzing and Calculating) เปน
กิจกรรมท่ีเพ่ิมความสําคัญขึ้นเม่ือเกิดความตองการการประเมินผลโครงการอยางเปนระบบ หรือ
จัดทําบัญชีทางการศึกษา ทักษะของการวิเคราะหขอมูลจะทําใหไดขาวสารท่ีเปนประโยชน 

15.  การระดมสมอง (Brainstorming) เปนกิจกรรมท่ีใชสรางความคิดพ้ืนฐาน
กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงและการพูดแนะนําในเชิงสรางสรรค เปนกิจกรรมกลุมท่ีสมาชิกแตละคน
จะพูดแสดงความคิดเห็นออกมาโดยไมมีการอภิปรายการวิจารณหรือการวิเคราะห 

16.  การบันทึกวีดีโอเทปและการถายภาพ(Videotaping and Photographing) 
กิจกรรมนี้เปนการใชภาพท่ีมองเห็น เพ่ือประโยชนในการพัฒนาหลักสูตร การประเมินผล การ
อบรมใหความรูทางการศึกษาหรืองานประชาสัมพันธ การใชวีดีโอมีประโยชนมากเม่ือตองการ
วิเคราะหเหตุการณสําคัญท่ีตองใชขอมูลท้ังดานภาพและเสียง  

17.  การจัดทําเครื่องมือและแบบทดสอบ (Incrementing and Testing) เปน
กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการใชแบบทดสอบ การทดสอบปฏิกิริยา การวัดระดับและวิธีการตางๆ  

18.  การประชุมกลุมยอย (Buzz - Session) เปนกิจกรรมของคนกลุมเล็ก ๆ ซ่ึง
อภิปรายกันในหัวขอท่ีจําเพาะเจาะจง ใหโอกาสผูประชุมไดแสดงความคิดเห็นตอหัวขอท่ีใช 
ประชุมเต็มท่ี 

19.  การศึกษานอกสถานท่ี (Field Trip) เปนการศึกษานอกโรงเรียน โดยมี
จุดมุงหมายใหครูไดเห็นการดําเนินงานบางอยางซ่ึงเกี่ยวของกับวิชาชีพของเขา เชน การไปเยี่ยมชม
โรงเรียนในชุมชน โรงงานอุตสาหกรรม ไปตางประเทศ เปนตน แตกิจกรรมนี้ไมไดเปนการไป 
เยี่ยมชมเพ่ือสังเกตการสอนของโรงเรียนอ่ืน 

20.  การเยี่ยมเยือน (Interdicting) เปนการไปเยี่ยมช้ันเรียนและสังเกตการณ
ปฏิบัติงานของครู การไปเยี่ยมนี้อาจกระทําโดยบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือคนกลุมเล็กๆ กิจกรรมนี้
แตกตางจากการสาธิตท่ีมีการเตรียมการลวงหนาของครูบางเล็กนอยและท่ีสําคัญท่ีสุด ผูเยี่ยมชมจะ
ไดเห็นภาพท่ีใกลเคียงของจริงมากท่ีสุด 



 19 

21.  บทบาทสมมุต ิ(Role - Playing) บางครั้งเปนการใชบทบาทในสังคมมีประโยชน
ในการเรียนรูและวิเคราะหความรูสึก ในทางการศึกษาไดมีการพัฒนากิจกรรมนี้มาจากบทบาทใน
สังคมและกลายมาเปนเทคนิคอยางหนึ่งในการปฏิบัติจริงปญหาของครู จะไดรับการนํามาเขียน
โครงการ โดยใชบทบาทสมมุต ิ

22.  การเขียน (Writing) แมกิจกรรมนี้จะใชกันแพรหลายในสวนท่ีเกี่ยวกับ
วารสารการนิเทศ และการอบรมใหความรูทางการศึกษา กิจกรรมนี้เปนท่ีตองการในงานนิเทศแทบ
ทุกชนดิเปนศูนยกลางระบบส่ือสารของโรงเรียน 

23.  การปฏิบัติตามคําแนะนํา (Guided Practice) เปนการจัดกิจกรรมของแตละ
บุคคลหรือคนกลุมเล็กๆ เปนสวนหนึ่งของการสัมภาษณ ซ่ึงเนนท่ีการกระทํามากกวาการพูดในการ
ปฏิบัติงานผูนิเทศจะใชเทคนิคนี้ก็ไมเสมอไป อาจเปนการดําเนินการของแตละคนดวยการกําหนด
กิจกรรมจากเนื้อหาหรือบทความท่ีศึกษา 

สรุปไดวากิจกรรมการเทศการศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญท่ีจะใชการดําเนินการ
นิเทศใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไว กิจกรรมท่ีนิเทศประกอบดวย การสังเกต การสอนการสาธิตการ
สอน การเยี่ยมช้ันเรียน การประชุม การบรรยาย การอภิปราย การใชโสตทัศนวัสดุ การสัมภาษณ 
บทบาทสมมุติ การเขียน การจัดทัศนะศึกษาเปนตน 

 

2. การนิเทศภายในโรงเรียน 
2.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 

    นิยม สะอาดแกว ( 2545 : 9 ) การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การสงเสริม 
สนับสนุน หรือใหความชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจหลัก คือ การสอนหรือการสรางเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน ท้ังรางกาย สติปญญา 
จิตใจ อารมณ และสังคมใหเต็มวัยและตามศักยภาพ โดยความรวมมือของบุคลากรในโรงเรียน  

สุรสักดิ์ ปาเฮ (2545 : 26 - 27) การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การปฏิบัติงาน
รวมกันระหวางผูบริหารสถานศึกษากับครูในสถานศึกษานั้น ในการปรับปรุงแกไข พัฒนาการ
ปฏิบัติงานของครูใหมีประสิทธิภาพและสงผลตอคุณภาพของนักเรียน  

สิปปนนท เกตุทัต (2528 : 132; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) ได
กลาววา การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนเปนการนิเทศการศึกษาโดยอาศัยบุคลากรในโรงเรียน
เอง ผูนิเทศไดแก ครูใหญ ผูชวยครูใหญ หรือหัวหนาหมวดวิชารวมท้ังครูท่ีมีความรูความสามารถ
และความชํานาญ ตลอดจนมีประสบการณในการสอนเฉพาะสาขาวิชา บุคคลเหลานี้จะตองมี
ความสามารถนิเทศครูในโรงเรียนในรูปของการเปนพ่ีเล้ียง การปรึกษางานในหมูคณะ การให
ความรูเพ่ิมเติมโดยถือหลักการผนึกกําลังปฏิบัติงานใหสําเร็จไดดวยด ี
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นวลจันทร พูลสวัสดิ์ (2546 : 15) กลาววา การนิเทศภายในหมายถึง ความ
พยายามทุกวิถีทางของบุคลากรท่ีอยูในโรงเรียน มีผูบริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศกและครูผูสอนท่ีจะ
นําไปแกไขปรับปรุง แนะนํา สงเสริมและพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนใหบรรลุ
จุดหมายตามท่ีไดกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพและเปนการพัฒนา สรางสรรคการปฏิบัติงานของ
ครูตอการศึกษาใหกาวหนายิ่งขึ้นดวย ”  

ชาญชัย อาจินสมาจาร (2547 : 22) กลาววา การนิเทศภายในโรงเรียนคือ 
กระบวนการสรางสรรคท่ีไมหยุดนิ่งในการใหคําแนะนําและการช้ีชองทางในลักษณะท่ีเปนกันเอง
แกครูและนักเรียนเพ่ือการปรับปรุงตัวของเขา ตลอดจนสภาพการเรียนการสอนเพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายทางการศึกษาท่ีพึงประสงค  

 

2.2 ความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียน 
     กฤษณี น้ําเพชร (2521 : 41- 42; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 51) 
กลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายในสรุปไดดังนี ้

1.  การนิเทศเปนการสงเสริมคุณภาพทางดานการเรียนการสอน 
2. ครูไดรับการนิเทศเพ่ือความเจรญิทางดานการเรียนการสอนและทางวิชาการ 
3. โรงเรียนตองมีการนิเทศเพราะโครงการท่ีประกอบดวยขอมูลจากการนเิทศจะ

สามารถชวยในการจําแนกคุณภาพของครูและความตองการท่ีเกี่ยวของกับการเรียนการสอน 
4. การนิเทศสามารถกระตุนและนําทางความคิดใหมใหเกิดขึ้นกับครูภายใน

โรงเรียน 
5. โรงเรียนมีความจําเปนท่ีจะตองอบรม โดยกระทําตอเนื่องกันไป เพราะ

ความกาวหนาทางวิทยาการเพ่ิมพูนขึ้นเรื่อยๆ  
6. เพ่ือเปนการชวยใหครูไดเขาใจถึงวัตถุประสงคของการศึกษาโดยท่ัวๆ ไป

ปรัชญาของโรงเรียน วัตถุประสงคเฉพาะของโรงเรียนเพ่ือชวยใหครูดําเนินการสอนใหบรรลุ
วัตถุประสงคนั้น  

7. เพ่ือเปนการสงเสริมขวัญและกําลังใจของครู และกอใหเกิดความรูสึก
ปลอดภัยในการทํางานรวมกัน 

สดใส ศรีสวัสดิ ์(2546 : 7) กลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียนวา 
การนิเทศภายในโรงเรียนมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่ง ผูบริหารโรงเรียนจําเปนตองจัดการนิเทศ
ภายในดวยความรวมมือกันเองของบุคลากรภายในโรงเรียน เพ่ือปรับปรุงพัฒนางานดานตางๆ ของ
โรงเรียนจะสามารถแกปญหาตางๆ ในโรงเรียนไดตรงสภาพปญหาความตองการ  
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    กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 4) ไดกลาวถึง ความจําเปนของการนิเทศภายใน
โรงเรียน คือ 1) ปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษา ใหไดมาตรฐานใกลเคียงกัน 2) ปริมาณ
ศึกษานิเทศกไมเพียงพอกับความตองการของครูและสถานศึกษา 3) บุคลากรภายในสถานศึกษา มี
ความรูความสามารถ มีความคุนเคยและใกลชิดปญหา มากท่ีสุด 4) บรรยากาศในการนิเทศมีความ
เปนกันเอง และสามารถปฏิบัติงานนิเทศไดอยาง ตอเนื่อง  

   สุรศักดิ์ ปาเฮ (2545 : 26) กลาววา ภายใตกรอบแนวปฏิบัติของการปฏิรูปโรงเรียน
หรือสถานศึกษาตามนัยแหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 นั้น กระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนจะมีสวนสําคัญตอผลสําเร็จของการปฏิรูปการเรียนรู โดยมีวัตถุประสงคสําคัญ
ดังตอไปนี ้

1. เพ่ือชวยใหครู อาจารยทราบถึงสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการของโรงเรียน
เพ่ือเปนขอมูลในการวางแผนพัฒนาการบริหารและวิชาการ เชน กําหนดทางเลือก การสรางส่ือและ
เครื่องมือการเรียนการสอนหรอืนวัตกรรมการเรียนรูใหเหมาะสมกับภาพทรัพยากรและส่ิงแวดลอม
ขององคกร 

2. เพ่ือใหครู อาจารยสามารถจัดประสบการณการเรียนรูใหกับเด็กไดถูกตองตาม
จุดมุงหมายท่ีวางไวโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง (Child Centered) 

3. เพ่ือใหครูตะหนักถึงปญหาเกี่ยวกับการจัดประสบการณการเรียนรูใหสามารถ
แกไขปญหาได 

4. เพ่ือสนับสนุน สงเสริม สรางขวัญกําลังใจใหกับผูสอน 
5. เพ่ือมุงใหเกิดความรวมมือ ประสานงานกันเปนอยางดีภายในระบบงานของ

โรงเรียน 
6. เพ่ือควบคุมมาตรฐานและพัฒนางานดานการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

โดยเฉพาะการกาวสูระบบการประกันคุณภาพการศึกษา(Quality Assurance)  
สรุปไดวาการจัดใหมีการนิเทศภายในโรงเรียน ก็เพ่ือหาแนวทางปรับปรุง

พัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมท้ังการเรียนการสอน การทํางานเปนทีม การสรางเจตคติท่ีดี
ในการทํางาน ความรวมมือในการแกไขปญหา ท้ังนี้เพ่ือมุงสูการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยรวม
สงผลตอคุณภาพของผูเรียนในท่ีสุด 

2.3 งานนเิทศภายในของผูบริหารโรงเรียน 
     เนกเลย และ อีแวนส (Neagley and Evans, 1964 : 105-106; อางถึงในสุนันทา 
สบายวรรณ, 2555 : 41) ไดกลาวถึงงานนิเทศการศึกษาของผูบริหารไวดังนี ้



 22 

1. ชวยสงเสริมใหครูแตละคน หรือท้ังกลุมสามารถแสดงความสามารถอออกมา
อยางมีอิสระ และปรับปรุงการเรียนการสอนรวมกับบุคคลอ่ืน 

2. ทํางานกลุมในการสรางและดําเนนิการใหเปนไปตามปรชัญาท่ีตั้งไว ซ่ึงมีสวน
สอดคลองกับปรัชญาของชมชน 

3. พัฒนาทางการสอน 
4. พัฒนาหลักสูตร 
5. ดูแลโครงการนิเทศในโรงเรียนใหเปนไปไดดวยด ี
6. ดําเนินการวัดผลและประเมินผลโครงการท้ังระบบ 
7. ชวยใหมีการจดัตั้งผูเช่ียวชาญในการสอนและใชคณะนีใ้หมีประสิทธิภาพ 
8. รับผิดชอบในการจดัโครงการสงเสริมความรูแกครูประจําการในโรงเรียน 
9. จัดใหมีการแลกเปล่ียนขาวสาร และความคิดซ่ึงกันและกัน ระหวางครูและ

บุคคลอ่ืนๆ  
10. จัดดูแลส่ิงอํานวยความสะดวก เชน อุปกรณ หนังสือ และแหลงวิชาการ 
11. จัดใหมีการพัฒนาทางการนิเทศใหมในทองถ่ิน 

    แฮรริส (Harris, 1985 : 11 - 12 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) ไดเสนอ
ความคิดเรื่องงานนิเทศการศึกษาไว 10 ประการ คือ 

1. งานเกี่ยวกับดานหลักสูตรซ่ึงเกี่ยวกับการวางโครงสรางหลักสูตร ทําประมวล
การสอน โครงการสอน กําหนดตัวผูสอน วัน เวลา สถานท่ี และแบบท่ีจะสอนตลอดจนสรางเกณฑ
มาตรฐานการสอน 

2. การจัดกระบวนการสอน โดยการแปลงหลักสูตรท่ีวางไวมาใชใหเหมาะสมกับ
สภาพนักเรียน 

3. การคัดเลือกบุคลากรผูสอน โดยเลือกสรรใหเหมาะสมกับงาน การสอบคัดเลือก
การพัฒนา และเก็บรักษาทะเบียนเกี่ยวกับบุคคล 

4. การจัดอํานวยความสะดวกออกแบบการจัดเตรยีมบริภัณฑใหความสะดวกและ
เหมาะสมกับผูสอน รวมท้ังการจัดวางแผนอาคารเรียนท่ีถูกตอง และมีเครื่องแสดงบอกท่ีเก็บ
ผลิตภัณฑทางการศึกษาใหหยิบใชไดงาย 

5. จัดวัสดุอุปกรณการสอน ตรวจสอบและคัดเลือกวัสดุอุปกรณการสอนท่ีจะ
นํามาใชใหเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตอการสอน 

6. การจัดอบรมครูประจําการ โดยจัดกิจกรรมท่ีจะสงเสริมใหครูกาวหนา และมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นทางดานวิชาการ 
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7. จัดปฐมนิเทศครูใหม หรือครูท่ียายมาใหม ใหรูและเขาใจในส่ิงท่ีจําเปนในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือลดอุปสรรคและทํางานไดผลสําเร็จมากยิ่งขึ้น 

8. จัดบริการดานอ่ืน ท่ีสัมพันธกับจุดมุงหมาย หลักการของการเรียนการสอนใน
โรงเรียนเชน การสรางบรรยากาศท่ีดีในการทํางาน การจัดบริหารดานตางๆ ใหครูใชความสามารถ
ภาพของตนไดเต็มท่ี 

9. สรางความสัมพันธกับชุมชนในทางท่ีเกี่ยวของกับการสอน ประกอบดวยการ
แจงขาวความเคล่ือนไหวทางการศึกษาใหชุมชนทราบ แสวงหาและเลือกใชทรัพยากรในชุนใหเปน
ประโยชนตอการศึกษา 

10. การประเมินผล มีการวางแผน จัดระเบียบประเมินผลและดําเนินการ
ประเมินผลในทุกแงของโรงเรียนท่ีจะมีผลตอการสอน 

กรมวิชาการ (2544 : 17 - 25) กลาวถึง แนวดําเนินการนิเทศภายในสรุปไดวาการ
ดําเนินการเพ่ือพัฒนาระบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สถานศึกษาควรจะไดกําหนดงาน
รับผิดชอบท่ีเหมาะสมตามบทบาทหนาท่ีดานตางๆ คือ งานแผนงาน โครงการ งานพัฒนาส่ือและ
การนิเทศ งานบริการและอํานวยความสะดวก งานติดตามและประเมินผล งานวิจัยในช้ันเรียน และ
สาระการนิเทศชวยเหลือการทํางานของครูและโรงเรียนประกอบดวย งานพัฒนาศักยภาพของ
โรงเรียนและปจจัยสนับสนุน งานวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ งานประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

อัสนียวัฒญ แสงทะตา (2546 : 45)  กลาววา การดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนเปน
วิธีการสําคัญท่ีจะชวยพัฒนาการจัดการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งการจัดการเรียนการสอนใหดําเนิน
ไปอยางมีประสิทธิภาพ ผูบรหิารตองจัดกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนท่ีสนับสนุนในเรื่องของ
การวิจัยช้ันเรียนเพ่ือจะไดนําผลการวิจัยมาใชพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผลสูงสุดตอตัวนักเรียน 

จากท่ีกลาวขางตนสรุปวามีผูใหแนวคิดเกี่ยวกับงานนิเทศภายในโรงเรียนไวหลาย
ทัศนะ ผนวกกับแนวคิดตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 สรุปวางานนิเทศภายใน
โรงเรียน จําแนกได 7 ดานคือ 

1. ดานกระบวนการนิเทศภายใน เปนงานท่ีตองดําเนินการวางแผนงานและ
โครงการการดําเนินการตามแผน และการประเมินแผนงานและโครงการนิเทศภายในโรงเรียน 

2. ดานการพัฒนาบุคลากรเปนงานท่ีเกี่ยวกับการสงเสริมความกาวหนา และพัฒนา
ครูใหเต็มศักยภาพ ดวยวิธีการตางๆ  
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3. ดานการพัฒนาหลักสูตร เปนงานเกี่ยวกับการวางโครงสรางหลักสูตร ทํา
ประมวลการสอน โครงการสอน กําหนดตัวผูสอน วันเวลา สถานท่ี และแบบท่ีจะสอนตลอดจน
สรางเกณฑมาตรฐานการสอน 

4. ดานกระบวนการสอน โดยการแปลงหลักสูตรท่ีวางไวมาใชใหเหมาะสมกับ
สภาพนักเรียน 

5. ดานส่ือการเรียนรู เปนการดําเนินการเพ่ือใหครูสามารถนําส่ือการเรียนรูท่ีเปน
วัสดุอุปกรณการสอน เทคนิควิธีสอน และแหลงเรียนรูมาจัดการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพ 

6. ดานการวิจัยในช้ันเรียน เปนการสงเสริมการวิจัยการจัดการเรียนการสอนในช้ัน
เรียนซ่ึงเปนการสงเสริมพัฒนาครูใหสามารถทําการวิจัยในช้ันเรียนได และพัฒนาความเปนมือ
อาชีพแกคร ู

7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา เปนงานท่ีเกี่ยวของกับกระบวนการบริหาร
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เพ่ือสรางความม่ันใจใหกับผูเกี่ยวของวา สถานศึกษา
ของตนมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด 
  

 3. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศ 
  มีผูใหแนวคิดเกี่ยวทฤษฎี แนวคิด ความหมาย หลักการเกี่ยวกับบทบาทดังตอไปนี ้
  ภิญโญ สาธร (2523 : 304 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาววา บทบาท
หนาท่ี หมายถึงความมุงหวัง ท่ีบุคคลอ่ืนคาดหวังวาบุคคลในตําแหนงใดตําแหนงหนึ่งควรจะกระทํา
หรือแสดงพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งออกมาในสถานการณอยางใดอยางหนึ่ง บทบาทหนาท่ี มี
ควบคูกับตําแหนงท่ีบุคคลดํารงอยูเสมอ 
  เดวิส (1962 : 40; อางถึงในสุนนัทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาววา การท่ีบุคคลจะดํารง
ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง ตองมีบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบ กําหนดควบคูไปกับตําแหนงนั้น
เสมอ และบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีกําหนดไวจะตองเปนท่ีรูและเขาใจกันระหวางบุคคลผูดํารง
ตําแหนงเองและบุคคลท่ีมีสวนเกีย่วของ 
  กูด (Good 1973 : 502 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาววาความหมาย
ของบทบาทวา บทบาทหมายถึง (1) ลักษณะของพฤติกรรมท่ีแสดงออกของบุคคลภายในกลุม (2) 
รูปแบบของพฤติกรรมท่ีคาดหวังตามตําแหนงหนาท่ี หรือการแสดงออกของแตละบุคคลความ
มุงหวังของสังคม 
   จากทฤษฏี แนวคิดดังกลาวขางตนสรุปไดวา บทบาทหมายถึงลักษณะของพฤติกรรมท่ี
แสดงออกตามตําแหนงท่ีบุคคลนั้นไดรับ การแสดงออกนั้นยอมผูกผันกับความคิดของผูดํารง
ตําแหนงเอง และตามความคาดหวังของผูอ่ืนท่ีมีสวนเกี่ยวของกับตําแหนงนั้น 
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  3.1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 
นักการศึกษาหลายทานไดเสนอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้ 

     สงัด อุทรานนท (2523 : 64 ; อางถึงในกฤษฎา สิงขร , 2552 : 23) กลาวไววา หนวย
ศึกษานิเทศกกรมสามัญศึกษาไดกําหนดขั้นตอนการนิเทศไว 4 ขั้นตอน คือ  
     1. กระบวนการวางแผน  

1.1 การวางแผนการนิเทศ  
1.2 การสรางความเขาใจและการใหความรู  

2. การปฏิบัติการนิเทศ  
3. การสรางขวัญและกําลังใจ  
4. การประมวลผลการนิเทศ  

     วัชรา เลาเรียนดี (2548 : 27 - 28) ไดเสนอถึงกระบวนการนิเทศภายในท่ีเปนการ
ปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียนโดยตรง ดังนี้  

1. วางแผนรวมกันระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ  
2. เลือกประเด็นหรือเรื่องท่ีสนใจจะปรับปรุงและพัฒนา  
3. นําเสนอโครงการท่ีจะพัฒนาและขั้นตอนการปฏิบัติใหผูบริหารโรงเรียนไดรับ

ทราบเพ่ืออนุมัติการดําเนินการ  
4. ใหความรูหรือแสวงหาความรูจากเอกสารตางๆ และการจัดฝกอบรมเชิง

ปฏิบัติการเกี่ยวกับเทคนิคการสังเกตการสอนในช้ันเรียนและความรูเกี่ยวกับวิธีการสอนและ
นวัตกรรมใหมๆ ท่ีนาสนใจ  

5. จัดทําแผนการนิเทศ กําหนด วัน เวลา ท่ีจะสังเกตการสอน ประชุมปรึกษาหารือ
เพ่ือและเปล่ียนความคิดเห็นและประสบการณ  

6. ดําเนินการตามแผนการนิเทศท่ีไดวางไวโดยครูและผูนิเทศ  
7. สรุปและประเมินผลการปรับปรุงและพัฒนา รายงานผลสําเร็จ  
ชุมศักดิ์ อินทรรักษ (2538 : 85 - 86; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) 

กลาวถึงกระบวนการในการวางแผนการนิเทภายในอยางเปนระบบมี 4 ขั้นตอน คือ 
1. ขั้นเตรียมการ (Preparation)  

1.1 การประชุมครู อาจารยเพ่ือสรางความเขาใจในการจัดทําแผนของโรงเรียน 
1.2 การเตรียมจํานวนงบประมาณเพ่ือจัดทําโครงการและกิจกรรมใหเหมาะสม 
1.3 การจัดคณะทํางานเปนแผนงานแตละชุด 

2. ขั้นวางแผน (Planning)  
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2.1 การศึกษาวิเคราะหขอมูลใหไดสภาพปจจุบันและปญหาของการบริหาร 
และนิเทศภายในโรงเรียน 

2.2 การจัดลําดับความสําคัญของปญหาตามความจําเปนเรงดวน 
2.3 การจัดทําแผนงานและโครงการ 
2.4 นําแผนและโครงการเสนอตอท่ีประชุมของครู อาจารย เพ่ือขอความ

เห็นชอบและสนับสนุนการดําเนินงาน 
3. ขั้นปฏิบัติตามแผน ( Implementation)  

3.1 ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
3.2 การประสานงานและการมอบหมายงานอยางชัดเจน 
3.3 การประชุมปรึกษาหารือรวมกันเมือมีปญหาและอุปสรรค 

4. ขั้นประเมิน ปรับงาน และจัดทําแผนใหม (Follow – up and Replant) 
4.1 ติดตามผลการปฏิบัติงานอยูเสมอ 
4.2 รายงานความคืบหนาของโครงการและกิจกรรม 
4.3 วิเคราะห ปรับปรุง ขอบกพรองและนําไปดําเนินการจัดทําแผนใหมในป

ตอไป 
  สรุปไดวาบทบาทดานกระบวนการนิเทศภายใน หมายถึงกระบวนการดําเนินการ

เพ่ือใหการดําเนินการนิเทศภายในประสบผลสําเร็จโดยมีกระบวนการตั้งแต การเตรียมการวางแผน 
การวางแผน ดําเนินการตามแผน และการประเมินผลการนิเทศภายใน ดังนั้นผูบริหารควรมีบทบาท
ดังนี้ 

1. แตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน และกําหนดผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 
    2. สรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนาระบบนิเทศ

ภายในโรงเรียนใหแกคณะครู 
3. จัดทําขอมูล และสารสนเทศการนิเทศภายในอยางเปนระบบ 

     4. สนับสนุนใหครูรวมกันวางแผนการนิเทศภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจบัุน
และปญหา 

    5. สนับสนุนการดําเนินการนิเทศภายใน โดยใชกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับงาน 
    6. มีการประเมินผลการนิเทศภายในอยางเปนระบบ 

3.2  ดานการพัฒนาบุคลากร 
      ภิญโญ สาธร (2523 :  363;  อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 46) กลาวถึงการ
พัฒนาบุคลากรวา การพัฒนาบุคลากรหมายถึงการสนับสนุน สงเสริมพัฒนาบุคลากรดวยวิธีตางๆ 
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เพ่ือพัฒนาศักยภาพของครูอาจารยใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
การฝกอบรมครูประจําการหมายถึง การใหการศึกษาแกบุคคลท่ีกําลังดํารงตําแหนงอยู โดยไม
กอใหเกิดการเสียหายแกหนวยงานในขณะท่ีบุคคลนั้นกําลังรับการฝกอบรมหนวยงานอาจจดัขึน้เอง
เปนทางการหรือเชิญผูชํานาญมาฝกใหอยางไมเปนทางการ โดยบุคลากรยังคงปฏิบัติงานตอไป
ตามปกติดวย หรือหนวยงานอาจขอใหหนวยงานอ่ืนรับหนาท่ีฝกอบรมแทนก็ได 
      สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2534 : 35 – 36; อางถึงในสุนัน
ทา สบายวรรณ, 2555 : 36) ไดเสนอกิจกรรมการนิเทศ ซ่ึงเปนกิจกรรมพัฒนาบุคลากร คือ 

1. การประชุมกอนเปดภาคเรียน เพ่ือใหผูรับการนิเทศปฏิบัติแผนไดตามท่ีกําหนด 
2. การปฐมนิเทศครูใหม เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจ หลักและ

แนวทางในการปฏิบัติงาน 
3. การใหคําปรึกษา เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจและเจตคติท่ีดี

ในการปฏิบัติงาน 
4. การอบรมเพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเจาใจและเจตคติท่ีดีในการ

ปฏิบัติงาน 
5. การประชุมปฏิบัติการ เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจ และทักษะ

ในการปฏิบัติงาน 
6. การสัมมนา เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู แลกเปล่ียนความรูซ่ึงกันและกัน 
7. การระดมความคิด เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรูและแลกเปล่ียนความรูซ่ึง

กันและกัน 
8. การสาธิตการสอน เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ประสบการณการสอน

เพ่ิมขึ้น 
9. การใหศึกษาเอกสารทางวิชาการ เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจ

ในการปฏิบัติงาน 
10. การสนทนาทางวิชาการเพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรูและแลกเปล่ียน

ความรูซ่ึงกันและกัน 
11. การเยี่ยมช้ันเรียน เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู และเจตคติท่ีในการ

ทํางาน 
12. การศึกษาดูงาน เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรูและประสบการณใหมจาก

การศึกษาดูงาน 
13. การสังเกตการณสอน เพ่ือใหผูรับการนิเทศมีทักษะและเจตคติท่ีดีในการสอน 
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14. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพ่ือใหการนิเทศไดรับความรูและประสบการณตรงใน
การแกไขปญหาการเรียนการสอน 

15. การเขียนเอกสาร บทความทางวิชาการ เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู
ความเขาใจและพัฒนางานท่ีรับผิดชอบ 

16. การจัดนิทรรศการเพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจประสบการณ
ใหมๆ  

จากขางตนสรุปไดวา บทบาทการนิเทศภายในของผูบริหารดานการพัฒนา
บุคลากร หมายถึงการดําเนินการพัฒนาครูใหมีความ ความสามารถและทักษะในการปฏิบัตงิานใหมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลดวยวิธีการตางๆ ผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทดังนี ้

1.  สงเสริมใหครูเขารับการอบรม การประชุม หรือสัมมนาทางวิชาการ 
2.  สงเสริมใหครูไปศึกษาและดูงานนอกสถานท่ี 
3.  จัดใหมีการเชิญวิทยากรมาใหความรูแกคร ู
4.  สนับสนุนใหมีการแลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการแกครู

ดวยกัน 
5.  สนับสนุนใหครูมีโอกาสศึกษาตอ หรือเขารับการฝกอบรม 
6.  สงเสริมใหครูเสนอผลงานทางวิชาการ เพ่ือสรางความกาวหนาแกคร ู
7.  สงเสริมการพัฒนาครูใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู 
8.  สงเสริมใหครูรวมเปนสมาคมวิชาชีพหรือสรางเครือขายท่ีกอใหเกิดประโยชนแก

ครู 
9.  เสนอแนะ แหลงคนควาทางวิชาการท่ีเหมาะสม ทันสมัย แกคร ู

   3.3 ดานการพัฒนาหลักสูตร 
   ไดมีผูใหความหมายของหลักสูตรไวหลายทัศนะดวยกัน  

      ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 58; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 36) ได 
กลาวถึงการพัฒนาหลักสูตรสรุปไดวามีขั้นตอนตั้งแตการตั้งวัตถุประสงคท่ัวไปและวัตถุประสงค
เฉพาะ การเลือกเนื้อหาใหตรงและครอบคลุม ชนิดของประสบการณการเรียนรู หลักสูตรมี
ความหมาย 3 ประการ คือ  

1. หลักสูตรเปนศาสตรท่ีมีทฤษฎี หลักการ และการนําไปใชในการจัดการเรยีนการ
สอนหลักการท่ีมุงหมายไว 

2. หลักสูตรเปนระบบในการจัดการศึกษา โดยมีปจจัยนําเขา ( Input) กระบวนการ 
(Process) และผลผลิต (Output)  
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3. หลักสูตรเปนแผนการจัดการเรียนการสอนมุงประสงคจะอบรมฝกฝนผูเรียนให
เปนไปตามเปาหมายท่ีตองการ 
   สรุปไดวาหลักสูตร หมายถึง มวลประสบการณหรือขอกําหนดตางๆ ท่ีโรงเรียนจัดให
ผูเรียนไดเรียน รวมท้ังแนวทางในการใชหลักสูตรนั้นใหประสบผลสําเร็จดวย หลักสูตร จึงมี
ความสําคัญยิ่งในการจัดการเรียนการสอน ดังนั้นครูจะตองทําความเขาใจในเรื่องท่ีเกี่ยวกับ
หลักสูตรใหถองแท เพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนเปนไปในทางท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ
ดังท่ี ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 38 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาว หลักสูตร
เปนหัวใจของการจัดการเรียนการสอน ความเขาใจเรื่องหลักสูตรและการเรียนการสอนจะทําใหการ
จัดการศึกษาดําเนินไปดวยดีท้ังแกผูเรียนเองและชวยใหครูไดมีทิศทางและส่ิงกําหนดในการสอน
ผูบริหารจึงมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาหลักสูตร ซ่ึงนักการศึกษาหลายทานกลาวถึงแนวทางการ
พัฒนาหลักสูตรไปใช  
   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2545 : 6 - 9) กลาวถึงยุทธศาสตรการ
ปฏิรูปหลักสูตรสถานศึกษาประกอบดวยมาตรการดังนี ้

1. สงเสริมใหมีการจัดทําสาระของหลักสูตรสถานศึกษาใหสอดคลองกับสภาพ
ผูเรียนและทองถ่ิน 

2. สงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษาบริหารหลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
3. สรางเครือขายประชาคมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
4. เรงรัด กํากับ นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการนําหลักสูตรไปใชอยางถูกตองและ

เหมาะสมกับผูเรียน 
การนําหลักสูตรไปใชเปนขั้นตอนหนึ่งในกระบวนการพัฒนาหลักสูตร ในการใช

หลักสูตรโรงเรียนจะตองยึดจุดหมาย หลักการ โครงสรางของหลักสูตรเปนหลักและปฏิบัติตาม
แนวการใชหลักสูตร โดยการแปลงหลักสูตรไปสูการสอน การจัดปจจัยและสภาพตางๆ ภายใน
โรงเรียนใหหลักสูตรบรรลุถึงเปาหมาย ดังนั้นบทบาทดานการพัฒนาหลักสูตร หมายถึงการ
ดําเนินการเพ่ือใหครูมีความเขาใจถึงจุดหมาย หลักการ โครงสราง แนวการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน การวัดผลและการประเมินผลตามหลักสูตร เพ่ือใหครูนําหลักสูตรไปสูการเรียนการสอนอยาง
มีประสิทธิภาพ ผูบริหารเปนผูนิเทศท่ีมีบทบาทสําคัญ ท่ีจะชวยครูผูสอนใหเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตร
และการนําหลักสูตรไปใชใหกระจางชัด โดยดําเนินการตั้งแต การวางแผนสรางหลักสูตร การใช
หลักสูตรและการประเมินผลหลักสูตรซ่ึงจะชวยสงผลใหเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 
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3.4 ดานกระบวนการสอน 
      ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 72 - 73; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 46) 
ใหความหมายของการสอนสรุปไดวาการสอน (Teaching) หมายถึงการถายทอดความรูจากครูไปสู
นักเรียน การเรียนการสอน (Instruction) มีความหมายกวางกวาการสอนซ่ึงหมายถึงกิจกรรมท่ี
เกี่ยวของกับการสอน เชน การใชส่ือการสอน การจัดกิจกรรมระหวางการสอน การทดสอบ 
องคประกอบการสอนประกอบดวยเนื้อหาสาระ ทักษะกระบวนการและการประเมินผลมี
องคประกอบยอยไดแก การเตรียมการสอน วัตถุประสงควิชา เอกสารประกอบการสอน 
ความสามารถในการสอนการจัดกิจกรรมการสอน การใชส่ือการสอนและการประเมินผลการสอน 
ซ่ึงการสอนจะดําเนินไปดวยดีโดยคํานึงการจัดการเรียนการสอนอยางมีระบบ คือตัวปอน (Input) 
ไดแก ผู เรียน ผูสอน เนื้อหาวิชา ส่ือการสอนซ่ึงอํานวยความสะดวก กระบวนการ (Process) 
หมายถึง กระบวนการจัดการสอน เปนการวางแผนการสอนการจัดกิจกรรมการสอนและการ
ประเมินผลการสอนผลผลิต (Product) เปนผลสมบูรณของผูเรียนจากการวัดและประเมินผลการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีปรารถนาของผูเรียนเปนไปตามความคาดหวังของหลักสูตร การ
สอนประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ 

1. ขั้นการเรียนการสอน ประกอบดวยการศึกษาจุดมุงหมายในรายวิชาศึกษา
พ้ืนฐานผูเรียน กําหนดเนื้อหา กําหนดสาระ กําหนดวัสดุฝกและอุปกรณการสอน 

2. ขั้นดําเนินการสอน ประกอบดวยการแนะนําตัวเอง ทําความรูจักกับผูเรียน
อธิบายรายวิชา วิธีการเรียนใหผูเรียน การจัดกิจกรรม การวัดผล เปดโอกาสผูเรียนมีสวนใหขอคิด 
และเสนอแนะ 

3. ขั้นการประเมินผล วาการสอนเปนไปตามจุดมุงหมายท่ีตั้งไวหรือไม 
วิชัย วงษใหญ (2537 : 69 - 71; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 48) กลาวถึงสอน

เปนไปตามจุดมุงหมายท่ีตั้งไว การเรียนการสอนไมวาจะเปนระดับใดจะมีองคประกอบท่ีเกี่ยวของ
อยู 3 ประเภท คือ ผูเรียน ผูสอน และปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอน การสอนแตละครั้งยอม
แตกตางกันไปตามวัตถุประสงคของการสอน เนือ้หาสาระ การเสาะแสวงหาความรูหรือกลวิธีการ
สอนท่ีผูสอนเลือกนํามาใชใหเหมาะสมกับผูเรียน ดังนั้นการออกแบบการสอน (Instructional 
Design) มีขอพิจารณา ดังนี ้

1. สอนทําไม หมายถึง จุดประสงคของการเรียนการสอน 
2. สอนอะไร หมายถึง เนื้อหาวิชาท่ีจะสอน 
3. สอนอยางไร หมายถึง กิจกรรมและประสบการณการเรียนท่ีจัดขึ้นเพ่ือให

บรรลุถึงระดับการเรียนท่ีพึงประสงค 
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4. ผลการสอนเปนอยางไร หมายถึง การประเมินผลการสอนจะทราบไดอยางไร
วาการเรียนรูท่ีพึงประสงคไดเกิดขึ้นแลว 

สรุปไดวาการจัดการเรียนการสอนท่ีเปนระบบมีขั้นตอนประกอบดวย การ
วางแผนการสอน การดําเนินการสอน และการประเมินผลการสอน ดังนั้นบทบาทดานกระบวนการ
สอนหมายถึงการดําเนินการเพ่ือใหครูมีความรู ความเขาใจ สามารถจัดการเรียนการสอนใหเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารควรมีบทบาทดังนี้ 

1. จัดใหครูวางแผนการสอนไวลวงหนา 
2. สงเสริมใหครูศึกษาเด็กเปนรายบุคคล 
3. เสนอแนะใหครูกําหนดเนื้อหาและประสบการณใหตรงกับจุดมุงหมายและ

สอดคลองกับความตองการของเด็ก 
4. สงเสริมใหครูจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
5. สงเสริมใหครูรวมมือกับผูปกครองในการพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง 
6. สนับสนุนใหครูจัดการเรียนการสอนโดยใชแหลงเรียนรูและภูมิปญญา

ทองถ่ิน 
7. สงเสริมใหครูอาจารยเขาใจหลักการและวิธีการวัดผลประเมินผลการเรียน 
8. เสนอแนะใหครูวัด และ ประเมินผลการสอนดวยวิธีท่ีหลากหลายตามสภาพ

จริงเพ่ือแกไข ปรับปรุงการสอน 
9. สงเสริมใหครูจัดทําแฟมสะสมงานของตนเอง และของนักเรียน 

3.5 ดานส่ือการเรียนรู 
    กระบวนการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูเรียนสามารถเรียนรูไดทุก

เวลาทุกสถานท่ีและเรียนรูไดจากส่ือการเรียนรูและแหลงเรียนรูทุกประเภท นักวิชาการกลาวถึงส่ือ
การเรียนรู ดังนี้ 

วนิดา จึงประสิทธ์ิ (2532 : 7; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 36) กลาววา ส่ือ
การสอน ( Instruction Media) หมายถึง ส่ิงท่ีนําความรูไปสูผูเรียน อยูในรูปของส่ิงพิมพหรือไมใช
ส่ิงพิมพก็ได ส่ือการสอนท่ีไมใชส่ิงพิมพก็คือ ส่ือประเภทโสตทัศนูปกรณ (Audio – Visual Aids) 
หมายความถึง วัสดุ เครือ่งมือ อุปกรณ และวิธีการทางโสตทัศนศึกษา 

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 257;  อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 46) 
กลาวถึงงานบริหารของงานส่ือการสอนสรุปไดวา มี 6 ประการ คือ  

1. การจัดหาส่ือการสอนเพ่ือบริการ 
2. การจัดเก็บส่ือการสอนเพ่ือบริการ 
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3. การบํารุงรักษาส่ือการสอน 
4. การประชาสัมพันธงานส่ือการสอน 
5. การจัดโครงการของงานส่ือการสอน 
6. การประเมินผลส่ือการสอน 
เยาวพา เตชะคุปต (2542 : 69 - 70) กลาวถึง การจัดหาและการผลิตส่ือ สรุปไดวาส่ือ

อาจแบงออกเปน 3 ประเภทคือ ส่ือสําหรับการสอนของครู ส่ือประกอบบทเรียน และส่ือสําหรับจัด
สภาพแวดลอม 

กรมวิชาการ (2545 : 7 - 8) กลาวถึงส่ือการเรียนรูสรุปไดวา ทุกส่ิงทุกอยางรอบตัว
ไมวาจะเปนคน สัตว ส่ิงของ สถานท่ี เหตุการณ หรือความคิดถือเปนส่ือการเรียนรูไดท้ังส้ิน ส่ือ
จําแนกเปนประเภทใหญๆ ได 3 ประเภท คือ 

1. ส่ือส่ิงพิมพ หมายถึง หนังสือและเอกสารส่ิงพิมพตางๆ 
2. ส่ือเทคโนโลยี หมายถึง ส่ือการเรียนรูท่ีไดผลิตขึ้นเพ่ือใชควบคูกับเครื่องมือ

โสตทัศนวัสดุหรือเครื่องมือท่ีเปนเทคโนโลยีใหมๆ   
3. ส่ืออ่ืนๆ หมายถึงส่ือท่ีเปนบุคคลส่ือธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ส่ือกิจกรรม

และกระบวนการ ส่ือวัสดุเครื่องส่ือและอุปกรณ 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2545 : 29 - 30) กําหนดดาน

ยุทธศาสตรเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาโดยกําหนดมาตรการ ดังนี ้
1. สงเสริมการจัดหา ใช และพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู

ของผูเรียน 
2. สงเสริมสนับสนุนใหมีการจัดหา และนําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารและ

การจัดการศึกษา 
3.6 ดานการวิจัยในชั้นเรียน 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2546 : 69) กลาววา การวิจัย
หมายถึงกระบวนการเสาะแสวงหาความรูเพ่ือตอบคําถาม หรือแกไขปญหาท่ีมีอยูอยางเปนระบบ 
และมีวตัถุประสงคท่ีชัดเจน โดยเริ่มจากการท่ีครูจะตองรูวาคําถามท่ีตองการคําตอบคืออะไร ขอมูล
ท่ีจะนํามาตอบคําถามเหลานี้ ไดแกขอมูลอะไร บาง จะใชวิธีการและเครื่องมืออะไรในการรวบรวม
ขอมูลดังกลาว วิธีการและเครื่องมือจะกําหนดและสรางอยางไรจึงจะเหมาะสมและทําใหไดมาซ่ึง
ขอมูลท่ีดี เช่ือถือได เม่ือไดขอมูลมาแลวจะวิเคราะหอยางไรและจะแปลความหมายผลการวิเคราะห
อยางไร เพ่ือท่ีจะไดตอบคําถามท่ีไดกําหนดไว 
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ชูศรี วงศรัตนะ และคณะ (2544 : 80 - 81) กลาวถึงขั้นตอนการทําวิจัยในช้ันเรียน 
สรุปไดวามี 7 ขั้นตอนคือ กําหนดปญหาหรือคนหา เตรียมการและวางแผน ปฏิบัติตามแผนการ
สังเกต การสะทอนกลับ วิเคราะหและสรุปผล เขียนรายงานการวิจัย 

กาญจนา วัฒนายุ (2545 : 8) ไดกลาวไววา การวิจัย หมายถึง การคนควาหา
ความรูใหมๆ ดวยวิธีการท่ีมีระบบแบบแผนท่ีเช่ือถือได มีจุดหมายแนนอน เพ่ือใหไดมาซ่ึงกฎเกณฑ 
ทฤษฎีท่ีสามารถอางอิงและทํานายปรากฏการณตางๆได  

ธีระพัฒน ฤทธ์ิทอง (2545 : 3) ไดกลาวไววาการวิจัย หมายถึง การศึกษาคนควา
อยางมีระบบเพ่ือทําความเขาใจและแสวงหาคําตอบของปญหาในการจัดการเรียนการสอนของคร ู

พิชัย ญาณศิร ิ(2545 : 31) กลาวถึงกระบวนการทําวิจัยในช้ันเรียนสรุปวา การวจิยั
ปฏิบัติการในช้ันเรียน (Classroom Action Research : CAR) หมายถึงการทํางานเปนระบบเพ่ือ
แกปญหา หรือพัฒนา ในส่ิงท่ีเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพ่ือใหปญหาหมดไป หรือทําส่ิงท่ีดีอยูแลว
ใหดียิ่งๆ ขึ้นการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน เปนการวิจัยท่ีไมเนนระเบียบวินัยแบบแผน ( Informal 
Research) แตเนนการลงมือปฏิบัติเพ่ือแกไขปญหาและพัฒนาการเรียนการสอนในสถานการณจริง 
ทําอยางรวดเร็ว ครูทุกคนสามารถทําการวิจยัไดโดยไมตองกังวลวาวิธีการดําเนินการวิจัยท่ีใชจะผิด
หลักวิชา เพราะเม่ือใดก็ตามท่ีทําวิจัยแลวปญหาในหองเรียนหมดไปก็ไมตองวิตกหรือสงสัยวา 
วิธีการท่ีครูเลือกมาแกปญหานั้นสามารถแกปญหานั้นไดจริงหรือไม ไมตองกลัวคําวิพากษวิจารณ
เกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัย ดวยเหตุผลท่ีวา การทําการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนคือการลงมือแกปญหา 
ไมใชการสรางหรือการทดสอบความแกรงของทฤษฎี ดังนั้นจึงควรจัดทําในลักษณะเปนการวิจัย
แบบรวมมือ (Collaborative Research) มีเพ่ือนครูรวมมือในทุกวงจรของการทํางานตั้งแตการ
วางแผนลงมือวิจัย สังเกตการณสอนและสะทอนผลการทํางาน ซ่ึงจะชวยใหการวิจัยไดรับการ
ตรวจสอบ และปรับปรุงพัฒนาจากผูปฏิบัติท่ีเขาใจปญหารวมกันอยูเสมอ ทําใหการวิจัยสามารถ
นําไปใชประโยชนแกปญหาในช้ันเรียนไดอยางแทจริง(Research Utilization) 

คณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (2546 : 13) ไดกลาวไววา การวิจัย 
หมายถึง กระบวนการเสาะแสวงหาความรูเพ่ือตอบคําถามหรือแกไขปญหาท่ีมีอยูอยางเปนระบบ
และมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจน 

สรุปวากระบวนการวิจัยประกอบดวยขั้นตอนตั้งแต การกําหนดปญหา การ
วางแผนการวิจัย  การรวบรวมขอมูล การวิ เคราะหขอมูล การสรุปผลและการรายงาน 
กระบวนการวิจัยเปนเครื่องมือแสวงหาความรูท่ีดี บทบาทดานการวิจัยในช้ันเรียน หมายถึงการ
ดําเนินการเพ่ือใหครูสามารถทําการวิจัยในช้ันเรียนได ผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทในการนิเทศ
ภายใน โดยผูบริหารควรมีบทบาทดังนี้ 
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1. กระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
2. จัดหาเอกสารท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนใหครูไดศึกษาคนควา 
3. สนับสนุนการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
4. เชิญวิทยากรมาใหความรูแกครูในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
5. สงเสริมและใหกําลังใจในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
6. แนะนําใหครูนําผลการวิจัยไปใชเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 

 

3.7 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
มีผูอธิบายความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาไวดังนี้ 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 2; อางถึงในสุนันทา 

สบายวรรณ, 2555 : 52) กลาววาการประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การดําเนินกิจกรรมใดๆ เพ่ือ
สรางความม่ันใจตอผูปกครอง ชุมชน สังคม วาการดําเนินงานของสถานศึกษาตามพันธกิจท่ีได
รวมกันกําหนดไวนั้นจะใหผลผลิตของการศึกษาท่ีมีคุณภาพอันพึงประสงคตามความคาดหวังของ
ผูปกครอง ชุมชนและสังคม 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543 : 12; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 
2555 : 46) ไดระบุบทบาทผูบริหารจะตองมีความตระหนักเขามามีสวนสงเสริมสนับสนุนและรวม
คิดรวมทํารวมท้ังจะตองมีการทํางานเปนทีมโดยบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาตองไดรับการเตรียม
ความพรอมใหมองเห็นคุณคาและมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในและ
ดําเนินการอยางตอเนื่องรวมกับทุกฝายท่ีเกี่ยวของท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษาโดยมีการ
ติดตามและกํากับดูแล การดําเนินการประกันคุณภาพภายในอยางเปนระบบ 

สรุปวาการประกันคุณภาพ คือกระบวนการบริหารหรือแนวปฏิบัติในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เพ่ือสรางความม่ันใจใหกับผูเกี่ยวของวา สถานศึกษาของตนมี
คุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด จึงเปนความจําเปนท่ีสถานศึกษาตองดําเนินการ เพราะ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หมวด6 มาตรา48 ระบุวาใหหนวยงานตนสังกัดและ
สถานศึกษาจัดใหมีระบบประกันคุณภาพในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปน
สวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทําราบงาน
ประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานท่ีเกี่ยวของ และเปดเผยตอสาธารณะชนเพ่ือนําไปสู
การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก สารบัญญัติ
ดังกลาวเปนส่ิงท่ีสถานศึกษาทุกแหงจะตองนําไปปฏิบัติ เพ่ือใหบรรลุเจตนารมณ ในการพัฒนา
คุณภาพของสถานศึกษา 
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สรุปไดวาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบดวยระบบประกัน
คุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก มีกระบวนการประกอบดวย การควบคุม
คุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ การประกันคุณภาพการศึกษา เปนระบบท่ี
ผสมผสานอยูในกระบวนการบริหารและการจัดการของสถานศึกษา ผูบริหารจะตองมีความ
ตระหนักเขามามีสวนสงเสริม สนับสนุน และรวมคิดรวมทํา ตองมีการทํางานเปนทีมกํากับ ติดตาม 
ดูแลการดําเนินการประกันคุณภาพภายในอยางเปนระบบอยางตอเนื่อง ท้ังนี้เพ่ือใหโรงเรียนจัด
การศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแหงชาต ิ

ผูบริหารมีบทบาทในการบริหารจัดการ สงเสริม สนับสนุน อํานวยความสะดวก
ใหคําปรึกษา แนะนํา ดูแลใหมีการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีทุกฝายเขามามีสวนรวม โดยผูบรหิาร
ควรจะเปนแกนนําในการจัดทําแผน รวมท้ังกํากับติดตามใหมีการดําเนินงานตามแผน การนําผล
การประเมินตนเองมาใชในการปรับปรุงสถานศึกษา และการรายงานผลใหสาธารณชนรับทราบ 
ดังนั้นบทบาทการนิเทศภายในดานการประกันคุณภาพการศึกษาของผูบริหารจะมีบทบาทตัง้แตการ
เตรียมการประกันคุณภาพการศึกษา การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา และการรายงานผล
การดําเนินการ สรุปไดวาผูบริหารควรมีบทบาทดังนี ้

1. สรางความรู ความเขาใจ ใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการดําเนินการ
ประกันคุณภาพภายใน 

2. สนับสนุนใหครูรวมกันจัดทําระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการอยางมี
คุณภาพ 

3. สงเสริมใหครูมีสวนรวมกันดําเนินการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียน เชนการจัดทําธรรมนูญโรงเรียน การจัดทําแผนปฏิบัติการ เปนตน 

4. สนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

5. สงเสริมใหครูรวมกันตรวจสอบและประเมินตนเอง 
6. สงเสริมใหครูนําผลการประเมินไปปรับปรุง แกไข และพัฒนางานอยาง

ตอเนื่อง 
7. สนับสนุนใหครูเผยแพรผลงานตอสาธารณชนเพ่ือสรางความภาคภูมิใจ

รวมกัน 
 
 
 



 36 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 ในการศึกษางานวิจัย ท่ีเกี่ยวของเกี่ยวกับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี –สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 ครั้งนี้ไดศึกษางานวิจัยท้ังในประเทศและตางประเทศดังนี ้

1.  งานวิจัยในประเทศ 
ไพสิน นกศิริ (2541 : 55) ผลการศึกษาภาคนิพนธพบวา การนิเทศภายในสวนใหญจะ

ขาดบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถทางดานการนิเทศการศึกษา ขาดแคลนงบประมาณดําเนินการ 
ขาดวัสดุอุปกรณ ส่ือ เครื่องมือในการนิเทศ ครูไมยอมรับการนิเทศ และอีกสวนหนึ่งพบวา ระบบ
นิเทศของโรงเรียน ใหความสําคัญความจําเปนในการทํางานอยางเปนระบบและการพัฒนาตนเอง
ของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการนิเทศนอยมาก ดานความตองการ การนิเทศภายในของโรงเรียนนั้น 
ผูท่ีเกี่ยวของควรจะสรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนท่ีโรงเรียนจะตองพัฒนาใหดี
ยิ่งขึ้น มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นรวมถึงการสรางความตระหนักใหครูผูสอนเห็นความสําคัญจะตอง
พัฒนานักเรียนใหมีการพัฒนาทุกดานเต็มตามวัย เต็มตามศักยภาพ ตามกรอบการจัดกิจกรรมการ
เรียนตามหลักสูตร สภาพความสําเร็จของการนิเทศภายในสถานศึกษา  

1. ครูตระหนักถึงความสําคัญและพัฒนานักเรียนใหตรงตามความตองการพัฒนา  
2. ครูสามารถปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตนใหดียิ่งขึ้นอยูเสมอตรงตาม

ความตองการพัฒนานักเรียนดวยเทคนิควิธีท่ีมีประสิทธิภาพ  
3. ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  
นันทนา เตาทอง (2542 : 105 - 134) ไดศึกษาการดําเนินงานวาการนิเทศภายในโรงเรยีน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรปราการ ผลการดําเนินงานนิเทศ
ภายในท้ัง 5 ดานตามทฤษฎี กลิคแมน ประชากรท่ีใชคือผูบริหารโรงเรียนและครูวิชาการโรงเรียนท่ี
รับผิดชอบงานนิเทศภายในโรงเรียน พบวาโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ ผลการดําเนินงานนิเทศภายในท้ัง 5 ดาน โดยในสวนของผูบริหาร
โรงเรียนดําเนินแตละดาน การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ใชกิจกรรมตางๆ ดังนี้  

1. การตรวจแผนการสอน เพ่ือใหครูไดรับการปรับปรุงการสอนใหดีขึ้น ผูบริหารสวน
ใหญพิจารณาเรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักสูตรมากท่ีสุดรองลงมาคอื
ความสอดคลองของแผนการสอนกับกําหนดการสอนและหลักสูตร และครบถวนขององคประกอบ
ท่ีสําคัญของแผนการสอน ตามลําดับ กิจกรรมการใหคําแนะนําปรึกษาผูบริหารดําเนินมากท่ีสุดคือ
เรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยสงครูเขารับการอบรม รองลงมาเปดโอกาสใหครูเขาพบ
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ทุกขณะเม่ือมีปญหา และจัดทําตํารา เอกสาร หนังสือตางๆ มาใหคณะครูไดศึกษาคนควา 
ตามลําดับ เรื่องท่ีผูบริหารใหคําแนะนําปรึกษามากท่ีสุดคือ การจัดทําแผนการสอน รองลงมาเปน
การบรรยากาศการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนนนักเรียนเปนศูนยกลาง
ตามลําดับ กิจกรรมการสังเกตการสอน พบวา ผูบริหารสวนใหญเปนผูสังเกตการสอน รองลงมา
เปนการประชุมปรึกษาหารือกอนท่ีจะสังเกตการสอน สังเกตการสอนเม่ือครูพรอมและเปนความ
ตองการของคร ูนําขอมูลท่ีไดจากการสังเกตการสอนมาวิเคราะหรวมกับครู และมีการประชุมครู
กอนสังเกตการสอน และผูสังเกตเปนผูใหขอมูลปอนกลับแกผูรับการสังเกตตามลําดับ  

2. การสรางเสริมประสบการณทางวิชาชีพ ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญดําเนินการโดย
สงครูเขารับการอบรมเพ่ือพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพ รองลงมาเปนใหคําปรึกษาแนะนําการ
จัดทําแฟมสะสมงานใหกับครูและใหครูไดศึกษาดูงานเกี่ยวกับการพัฒนาประสบการณวิชาชีพ
ตามลําดับตอไป การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม การวางแผนปฏิบัติงาน เพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงคท้ังกลุมมีมากท่ีสุด รองลงมาเปนการดําเนินการปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว และ
ตั้งเปาหมายการทํางานรวมกันท้ังกลุม ตามลําดับ  

3. การพัฒนาหลักสูตร ท่ีมีการดําเนินการมากท่ีสุด คือผูบริหารสงครูเขารับการอบรม / 
สัมมนา ประชุมเชิงวิชาการ รองลงมาคือใหครูศึกษาคนควาเอกสารหลักสูตรและจัดประชุมช้ีแจง
เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร ตามลําดับ  

4. การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน การดําเนินการท่ีผูบริหารสวนใหญจัดหาเอกสาร
เกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนใหครูศึกษาคนควา รองลงมาเปนการสงครูเขารับการ
อบรมการจัดทําวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน ตามลําดับ  

5. ปญหาในการดําเนินงานท้ัง 5 ดาน ไดแก มีขอจํากัดเกี่ยวกับระยะเวลาในการ
ดําเนินงาน รองลงมาคือผูรับผิดชอบขาดความรู ความเขาใจในการดําเนินงาน และขาดส่ือหรือ
เครื่องมือในการดําเนินงาน ตามลําดับ  

สายชอ ทองสุข (2546 : 74) ศึกษาการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 การวิจัยครั้งนี้วามี
วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับ และเปรียบเทียบ การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
ตามตัวแปรตอไปนี้คือ วุฒิการศึกษา ขนาดของโรงเรียน การไดรับการฝกอบรมและประสบการณ
ในการทํางาน พบวา 1. การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายดาน
พบวา ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม และดานการพัฒนาหลักสูตร อยูในระดับมาก สวนดาน
การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ และการวิจัยเชิง
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ปฏิบัติการ อยูในระดับปานกลาง 2. ผลการเปรียบเทียบการดาเนินการนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ระหวาง
ผูบริหารกับครูผูสอนโดยรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานการพัฒนาทักษะการ
ทํางานกลุม และดานการพัฒนาหลักสูตร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนดาน
การใหความชวยเหลือครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพการวิจัยเชิงปฏิบัติการใน
ช้ันเรียนไมแตกตางกัน 3. ผลการเปรียบเทียบการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช ระหวางผูท่ีมีวุฒิปริญญาตรีกบัสูง
กวาปริญญาตรี ระหวางโรงเรียนท่ีมีขนาดต่ํากวา 12 หองเรียนกับตั้งแต 12 หองเรียนขึ้นไป และ
ระหวางผูท่ีมีประสบการณตั้งแต 1-10 ป 11-20 ป กับ 21 ป ท้ังโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
4. ผลการเปรียบเทียบการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ระหวางผูท่ีไดรับการอบรมกับผูท่ีไมไดรับการ
ฝกอบรมเกี่ยวกับการนิเทศภายใน โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือ
พิจารณารายดานพบวา ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม และดานพัฒนาหลักสูตรไมแตกตาง
กัน สวนดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ และการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

นรา ธารงสุข (2548 : 48) การศึกษาความตองการของครูในการนิเทศภายในจาก
ผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จันทบุรี การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 
เพ่ือศึกษาความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี และเพ่ือเปรียบเทียบความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหาร คือ 
การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ การพัฒนาทักษะการ
ทํางานกลุม การพัฒนาหลักสูตรและการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน โดยพิจารณาตาม เพศ 
ประสบการณในการสอนและขนาดของโรงเรียน กลุมตัวอยางเปนครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี จํานวน 326 คน สุมโดยใชเทคนิคแบบ
เทียบสัดสวนจากครูสายผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี ปการศึกษา 2543 โดยใชตารางของเครซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan) 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหาร 
ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา จํานวน 45 ขอ มีคาความเช่ือม่ันเทากับ 
0.9807 โดยผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง จากนั้นไดนํามาวิเคราะห
ขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS เพ่ือหาคารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t - test 
และทดสอบความแปรปรวนทางเดียว ผลวิจัยพบวา 1. ความตองการของครูในการนิเทศภายในจาก
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ผูบริหารอยูในระดับมากท้ัง 5 งาน 2. ความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหารเม่ือ
เปรียบเทียบตามสถานภาพ พบวา 2.1 ครูชายและครูหญิงมีความตองการในการนิเทศภายในจาก
ผูบริหารแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท้ัง 5 งาน 2.2 ครูท่ีมีประสบการณสอนมากและครู
ท่ีมีประสบการณการสอนนอย มีความตองการในการนิเทศภายในจากผูบริหารแตกตางกันอยางไม
มีนัยสําคัญทางสถิติท้ัง 5 งาน 2.3 ครูท่ีอยูในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ มีความ
ตองการในนิเทศภายใน จากผูบริหารแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท้ัง 5 งาน 
ขอเสนอแนะ ผูบริหารควรนําผลการวิจัยไปดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน โดยเรียงลําดับตาม
ความตองการท่ีไดนําเสนอ  

กาญจนพันธ อักษรสิทธ์ิ (2548 : 105) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานนิเทศ
ภายในโรงเรียนท่ีสงผลตอสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา 
การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก 
เรียงตามลําดับคือ ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ดานการพัฒนากลุม ดานการ
ฝกอบรมครูประจําการและดานชวยเหลือครูโดยตรง สุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ท้ังโดยรวม จําแนกตามระดับและรายดาน มีความสมบูรณอยูในระดับมาก 
เรียงตามลําดับ คือระดับสถาบัน ระดับการจัดการ และระดับการปฏิบัติการ และเม่ือพิจารณาเปน
รายมิติพบวา อยูในระดับมากทุกมิต ิเรียงตามลําดับ ลําดับแรกคือ การกําหนดเปาหมาย และลําดับ
สุดทายคือการใชนวัตกรรมทางการศึกษา 2. การปฏิบัติงานนิเทศในโรงเรียนมีความสัมพันธ
ทางบวกกับสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01  

จันทรัตน อนุชิตอารมณ (2550 : 115) การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ทราบระดับ
ปจจัยการบริหารในส่ีลักษณะซ่ึงประกอบดวยลักษณะองคการ ลักษณะสภาพแวดลอม ลักษณะ
บุคคล นโยบายการบริหารและการปฏิบัติ และ ระดับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา 2) ทราบความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหารในส่ีลักษณะท่ีสงผลตอการปฏิบัตงิาน
นิเทศภายในโรงเรียน ประถมศึกษา กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย สุมจากโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม จํานวน 5 โรงเรียน จาก 10 โรงเรียน โดย
ผูใหขอมูลประกอบดวยผูบริหารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน และ
ครูผูปฏิบัติการสอน จํานวนกลุมละ 50 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูลเปนแบบสอบถามท่ีสราง
ขึ้นโดยประยุกตจากแนวคิดของ สเตียรส (Steers) และตามลักษณะการปฏิบัติงานนิเทศภายใน
โรงเรียนประถมศึกษา ท่ีกําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ สถิติท่ีใชใน
การวิเคราะหขอมูลใชคารอยละ คาเฉล่ีย ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับปจจัยการบริหารโรงเรียนโดย
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ภาพรวม และเม่ือแยกพิจารณาแตละปจจัย พบวาอยูในระดับมาก โดยมีปจจัยดานนโยบายการ
บริหาร และการปฏิบัติงานอยูในอันดับท่ีสูงสุด สวนระดับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษาโดยภาพรวม และเม่ือแยกพิจารณาแตละปจจัย พบวาอยูในระดับมาก 2) ความสัมพันธ
ระหวางปจจัยการบริหารกับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนโดยภาพรวมพบวา อยูในอันดับท่ี
สูงสุด และเม่ือแยกเปนรายปจจยั พบวา ทุกปจจัยมีความสัมพันธกันอยูในระดับมาก 3) ปจจัยการ
บริหารโรงเรียนท่ีสงผลตอการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน พบวา ปจจัยดานลักษณะบุคคล 
ปจจัยดานนโยบายการบริหาร และการปฏิบัติงาน สงผลตอการกําหนดผูรับผิดชอบงานนิเทศ
ภายในโรงเรียน งานจัดระบบขอมูลสารนิเทศเพ่ือการวางแผน และการวางแผนนิเทศท่ีสอดคลอง
กับสภาพปญหา ปจจัย ดานลักษณะสภาพแวดลอม ปจจัยดานนโยบายการบริหาร และการ
ปฏิบัติงาน สงผลตอการ ดําเนินการตามแผนนิเทศท่ีวางไว และปจจัยดานลักษณะองคกร ปจจัยดาน
ลักษณะสภาพแวดลอม และปจจัยดานนโยบายการบริหาร และการปฏิบัต ิสงผลตอการประเมินผล
การนิเทศอยางเปนระบบ  

วนิดา นอยมะลิวัน (2552 : 121) ไดทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการนิเทศ
ภายในโรงเรียนของครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 
พบวา การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษา การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนของ
ครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 2) เพ่ือศึกษา
ความสัมพันธระหวางตัวแปรพยากรณกับตัวแปรเกณฑการนิเทศภายในของครูผูสอนในโรงเรียน 
สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 3) เพ่ือสรางสมการพยากรณการนิเทศ
ภายในโรงเรียนของครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 
วิธีวิจัยประกอบดวยการศึกษาเชิงคุณภาพและการศึกษาเชิงปริมาณ การศึกษาเชิงคุณภาพ การศึกษา
ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการนิเทศภายในโรงเรียนของครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 จากการสัมภาษณครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต1 ในโรงเรียนขนาดใหญและโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 10 คน ได
ขอมูลเชิงประจักษท่ีผูวิจยัไดตั้งสมมติฐานไว ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการนิเทศภายในโรงเรียน
ของครูผูสอนในโรงเรียน สรุปไดปจจัยท้ัง 3 ดาน ปจจัยดานบุคคล ปจจัยดานองคการ และปจจัย
ดานสภาพแวดลอม ไดปจจัยเพ่ิม คือ ภาระงานและ ขวัญและกําลังใจในการทํางาน  

กมลเทพ ลาเหลือ (2552 : 137) การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาทักษะการ
นิเทศของผูนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 
และเพ่ือเปรียบเทียบทักษะการนิเทศของผูนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 จําแนกตามประสบการณใน การปฏิบัติงาน จํานวนครั้งท่ีไดรับการ
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นิเทศและขนาดโรงเรียน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ ขาราชการครูภายในโรงเรียนจํานวน 354 
คน เครื่องมือท่ีใชใน การเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที (t-test) และ สถิติทดสอบเอฟ (F-test)  

ยรรยง ศิริภูมิ (2552 : 144) การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาการดําเนินการตามกระบวนการ
นิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยมี
วัตถุประสงคการวิจัย ดังนี้ 1 ) เพ่ือศึกษาสภาพและปญหา การดําเนินการตามกระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 และ 2) เพ่ือ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของขาราชการครู เกี่ยวกับสภาพและปญหาการดํา เนินการตาม 
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปน แบบสอบถาม  

รัตนา ศิริภูมิ (2552 : 117) การนําเสนอรูปแบบการนิเทศภายในโดยการประยุกตใชแบบ
กัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี
เขต 2 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการในการนิเทศภายใน 
การรางรูปแบบการนิเทศภายใน และการนําเสนอรูปแบบการนิเทศภายในโดยการประยุกตใชแบบ
กัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ี
เขต 2 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนกรณีศึกษา 4โรงเรียนคือโรงเรยีนบานโคกจาน โรงเรียน
บานโคกนอย โรงเรียนบานโคกใหญ และโรงเรียนบานแอมเจริญ ซ่ึงมีผูบริหาร คณะครู จํานวน 27 
คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล แบบสัมภาษณเกี่ยวกับ
สภาพปจจุบันปญหาและความตองการในการนิเทศภายใน แลวนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหขอมูลดวย
การพรรณนาเชิงวิเคราะห (Content Analysis) ผลการวิจัย พบวา 1. ผูบริหารและครูผูสอน เห็นวา 
ปจจุบันสถานศึกษาดําเนินการนิเทศภายในตามองคประกอบของรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษาโดยช้ีแจงเกี่ยวกับความหมาย ความสําคัญและความจําเปน องคกรและบทบาทของ
องคกร การดําเนินการนิเทศตามขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา จัดกิจกรรมการนเิทศ 
และมีการประเมินผลความสําเร็จ ของจัดการนิเทศภายในทุกสถานศึกษา โดยการวิเคราะหเนื้อหา 
พบวา ทุกสถานศึกษามีการดําเนินการนิเทศภายในไมครบทุกขั้นตอน เนื่องจากผูบริหารและครูขาด
ความรูความเขาใจในการนิเทศภายใน ขาดแคลนวัสดุอุปกรณในการจัดการศึกษา ตลอดจนบุคลากร 
และขาดความตระหนักในคุณคาของการนิเทศภายใน แตทุกสถานศึกษายังคงมีความตองการใหมี
การพัฒนาคุณภาพครูดวยการนิเทศภายใน 2. การรางรูปแบบจากการวิเคราะหขอมูลสภาพปจจุบัน
และความตองการในการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยประยุกตใชแบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ประกอบกับ
การศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารดานการนิเทศการศึกษา ตลอดจนความคิดเห็นและ
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ขอเสนอแนะ ของผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศกและคร ูนํามาสังเคราะหเปนรูปแบบการนิเทศ
ภายในโดยการประยุกตใชแบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ีเขต 2 ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบ 4 ดาน ดังนี้ 2.1 สภาพการ
นิเทศภายใน ความรูความเขาใจในการนิเทศภายใน การสรางความตระหนัก สรางความสัมพันธ 
การมีสวนรวม การยอมรับซ่ึงกันและกัน 2.2 การจัดองคกรในการนิเทศภายใน และบทบาทของ
องคกร 2.3 กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบดวย ขั้นตอนตามกระบวนการ การจัด
กิจกรรมการนิเทศ และเทคนิคการนิเทศ 2.4 ประเมินผลความสําเร็จของการนิเทศภายใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 3. การนําเสนอรูปแบบการนิเทศภายในแกผูบริหารและศึกษานิเทศก มี
ความเห็นตรงกัน โดยตองการใหสถานศึกษาจัดการนิเทศภายในตามองคประกอบของรูปแบบการ
นิเทศภายในแบบกัลยาณมิตร ในการดําเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา ผูบริหารและครูควรนํา
รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาไปใชดําเนินการในการนิเทศภายในทุกดาน  

ชาติชาย แสนบัวคา (2554 : 145) การศึกษาแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในของ
โรงเรียนบานหนองกุง ธนสารโศภณ อําเภอภูเวียง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ขอนแกนเขต 5 การวิจัยเชิงคุณภาพนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพและปญหาการดําเนินการนเิทศ
ภายในความตองการของผูมีสวนเกี่ยวของกับการพัฒนาการนิเทศภายใน และแนวทางพัฒนาการ
นิเทศภายใน ของโรงเรียนบานหนองกุงธนสารโสภณกลุมเปาหมายประกอบดวย ผูบริหารโรงเรยีน
บานหนองกุงธนสาร 1 คน ผูบริหารโรงเรียนใกลเคียง 1 คน ศึกษานิเทศก 1 คน ครูผูสอนใน
โรงเรียนบานหนองกุงธนสาร จํานวน 15 คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จํานวน 13 คน 
รวมท้ังส้ิน รวมท้ังส้ิน 30 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยประกอบดวย ผูวิจัย แบบบันทึกการศึกษา  

พัชรินทร ชวยศิริ (2554 : 97) การศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนวัดประดู
ฉิมพลี การวิจัยครั้งนี้ มีความมุงหมายเพ่ือศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในและปญหาขอเสนอแนะ
การนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดูฉิมพลี ใน 5 ดาน ไดแก ดานการใหความชวยเหลือแกครู
โดยตรง ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม ดานการพัฒนาวิชาชีพ ดานการพัฒนาหลักสูตร และ
ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน พบวา 1. การดําเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดู
ฉิมพลี ใน 5 ดาน ไดแก 1). ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง มีการสงเสริมใหครูมีความรู 
และใหการสนับสนุนเครื่องมือ วัสดุอุปกรณและวิธีการจัดการเรียนการสอน 2). ดานการพัฒนา
ทักษะการทํางานกลุม มีการพัฒนาใหครูมีทักษะการทํางานกลุม เขาใจบทบาทของตน รับผิดชอบ
หนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายตามโครงสรางการบริหารงาน 3). ดานการพัฒนาวิชาชีพ มีการอบรมครู
เพ่ือพัฒนาทางวิชาชีพท้ังดานเทคนิคการสอนและการสงเสริมใหมีทัศนาคติท่ีดีตอวิชาชีพครู 4). 
ดานการพัฒนาหลักสูตร ไดใหครูมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยผูบริหาร
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สนับสนุนวัสดุอุปกรณและการจัดการประชุม อบรม ติดตามและประเมินหลักสูตร และ 5). ดาน
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน มีการดําเนนิงานใหครูนาการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนไปใช
ในการจัดกระบวนการเรียนรู 2. ปญหาและขอเสนอแนะในการดําเนินการินเทศภายใน 1). ดานการ
ใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ขาดคนท่ีมีความรูความเช่ียวชาญและประสบการณในดานการ
นิเทศ ภาระงานของผูนิเทศมีมาก ขาดความตอเนือ่งในการดําเนินการนิเทศ ควรใหการอบรมกับผูท่ี
จะตองทําหนาท่ีนิเทศ จัดประชุมเพ่ือติดตามผลการนิเทศ 2). ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม 
มีความแตกตางกันทางความคิดของคร ูครูมีภาระงานมาก ควรลดภาระงานของครู ควรสงเสริมให
ครูยอมรับฟงความคิดของคนสวนใหญ 3). ดานการพัฒนาวิชาชีพ ขาดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมี
ความหลากหลายและไมตรงกับความตองการ ควรจัดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมีความหลากหลาย
และควรสงเสริมทักษะการเขียนเชิงวิชาการใหกับครู 4). ดานการพัฒนาหลักสูตร ขาดความรูและ
ประสบการณของครูในการจัดทําหลักสูตรใหม บุคลากรในบางกลุมสาระขาดแคลน ควรจัดอบรม
และใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรแกครูและจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสม และ 5). ดาน
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน ขาดความรูดานเทคนิคการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนของครูควร
ใหความรูและคําแนะนําในการจัดทําวิจัยท่ีถูกตองแกคร ู 

 

2. งานวิจัยตางประเทศ  
กัส (Gus , 1973 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 51) ไดกลาวรายงานการวิจัย

ของสมาคมเพ่ือพัฒนาการนิเทศและหลักสูตรรัฐอินเดียนา ในป 1961 เกี่ยวกับหนาของศึกษานเิทศก 
สรุปวา ศึกษานิเทศกสวนใหญทําหนาท่ีจัดหองสมุดและโสตทัศนูปกรณ ใหคําแนะนําทางวิชาชีพ
และชวยเหลือครูปรับปรุงหลักสูตร ตรวจแบบเรียน ทดสอบและประเมินผล ศึกษาเกี่ยวกับการ
ทํางานรวมกับครูและพบวา ศึกษานิเทศกไดชวยเหลือครูในดานตอไปนี้มากท่ีสุด คือ ชวยครูใหม
ปรับปรุงหองเรียนใหคําปรึกษาแกครูเปนรายบุคคล และเปนผูนําในการพัฒนาหลักสูตรของ
โรงเรียนแนะแนวเพ่ือบํารุงขวัญครู นอกจากนี้ยังพบวาศึกษานิเทศกชวยเหลือครูในดานตอไปนี้
นอยท่ีสุด ประเมินผลงานของคร ูทํางานธุรการ รายงาน และเก็บรักษาบันทึกตางๆ  

เรวิส ( Rawis , 1973; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 51) ไดทําการวิจัยเรื่อง 
การศึกษากิจกรรมการรับรูดานการนิเทศการศึกษาของครูในรัฐจอรเจีย มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา
ความตองการ การนิเทศการศึกษาของครูในจอรเจีย โดยสงแบบสอบถามไปยังครูท่ีทาการสอนใน
โรงเรียนรัฐบาลในระหวางป ค.ศ. 1970 - 1971 จํานวน 309 คน พบวา ครูมีความตองการใหมีการ
นิเทศมากกวาในปจจุบันเม่ือเปรียบเทียบความตองการนิเทศกับความตองการการปรับปรุงการเรียน
การสอนและความตองการนิเทศใหมีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรไมแตกตางกันอยางนยัสําคญั 
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ครูตองการใหมีการนิเทศท่ีมุงสงเสริมมนุษยสัมพันธการนิเทศในดานการแนะนําความกาวหนาใน
อาชีพครูนอยกวาดานอ่ืน ทําใหความตองการแตกตางกันคือ สถานภาพของครู ขนาดโรงเรียนและ
ประสบการณดานการสอน ครูผูหญิงมีความตองการการนิเทศมากกวาครูชาย ครูท่ีมีการศึกษาสูงมี
ความตองการดานการนิเทศการศึกษาครูท่ีการศึกษาต่ํากวา ครูมีความตองการนิเทศแบบใหความ
ชวยเหลือมากกวาการควบคุม กลาวคือ ศึกษานิเทศกจะตองเปนผูแนะนําดานหลักสูตร การสอน ให
คําปรึกษาและชวยเหลือปรับปรุงมีมนุษยสัมพันธครูระดับประถมศึกษามีความตองการการนิเทศ
การศึกษามากกวา 

มาโลน (Malone; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2555 : 52) ไดศึกษาทําการวิจัยเรื่อง การ
ปฏิบัติงานนิเทศของอาจารยใหญโรงเรียนมัธยมศึกษาในรัฐมิสซิลซิปป” กลุมตัวอยาง ไดแก
อาจารยใหญและคร ูผลการวิจัยสรุปวาอาจารยใหญเยี่ยมช้ันเรียนนอย ประชุมครูเพ่ือเปนส่ือในการ
นิเทศนอยอาจารยใหญ และครูมีความคิดเห็นสอดคลองกันวาการอบรมครูประจําการ และการ
ปฏิบัติหนาท่ีท่ัวๆ ไป เปนวิธีท่ีดีท่ีสุดในการนิเทศ  

จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของท้ังในและตางประเทศแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของการนิเทศ
ภายในโรงเรียน ซ่ึงผูนิเทศตองมีความรู และความเขาใจขอบขายความรับผิดชอบพรอมเขาใจ
บทบาทหนาท่ีตนเองใหชัดเจนเพ่ือปฏิบัติหนาท่ีใหไดผลดีตามจุดมุงหมายของการศึกษา อันจะเกิด
ผลกระทบตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของชาติตอไป  

จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาคนควาท่ีกลาวมา ท้ังภายในประเทศ
และตางประเทศจะเห็นไดวา การนิเทศภายในโรงเรียนเปนกระบวนการท่ีสําคัญอยางหนึ่งในการ
บริหารงานของโรงเรียนท่ีมีผลตอการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ท้ังนี้เพราะเปนกิจกรรมท่ีชวยใหครู
ภายในโรงเรียน สามารถปฏิบัติงานท่ีตนเองรับผิดชอบและประสบผลสําเร็จเปนไปตามเปาหมาย
การดําเนินงานท่ีกําหนดไว จึงจําเปนท่ีผูบริหารโรงเรียนจะตองอาศัยกระบวนการขั้นตอนในการ
ดําเนินงานท่ีดี เพ่ือใหการนิเทศภายในบรรลุวัตถุประสงค และเปาหมายตามแผนงานท่ีวางไว  
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กรอบแนวคิดการคนควาอิสระ 
 
 
 
 

ตัวแปรตามกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอเรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

 

สมมติฐานการคนควาอิสระ 
1. ครูท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอเรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
แตกตางกัน 

2. ครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอเรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน 
 
 

ตัวแปรตน 
 

1. เพศ 
  1.1 ชาย 

1.2 หญิง 
 

2. ประสบการณการทํางาน  
2.1 ต่ํากวา 10 ป 
2.2 10 ป - 20 ป 
2.3 สูงกวา 20 ปขึ้นไป 

  
 

ตัวแปรตาม 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร

สถานศกึษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอเรือเสาะ 
สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศกึษา

นราธิวาส เขต 1 
1. ดานกระบวนการนิเทศภายใน  
2. ดานการพัฒนาบุคลากร  
3. ดานการพัฒนาหลักสูตร  
4. ดานกระบวนการสอน 
5. ดานส่ือการเรียนรู  
6. ดานการวิจัยในช้ันเรียน  
7. ดานการประกนัคณุภาพการศึกษา  



บทท่ี 2 

เอกสารและงานคนควาอิสระท่ีเกี่ยวของ 
 
การคนควาอิสระในครั้งนี้ผูศึกษาคนควาไดศึกษาเอกสารตําราคูมือและงานคนควาอิสระท่ี

เกี่ยวของกับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ 
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ประกอบดวย 
 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

1.  หลักการและแนวคิดของการนิเทศการศึกษา 
1.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
1.2 ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 
1.3 ความจําเปนของการนิเทศการศึกษา 
1.4 หลักการนิเทศการศึกษา 
1.5 กิจกรรมการนิเทศการศึกษา 

2.  การนิเทศภายในโรงเรียน 
2.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
2.2 ความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรยีน 
2.3 งานนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน 

3.  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศ 
3.1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 
3.2 ดานการพัฒนาบุคลากร 
3.3 ดานการพัฒนาหลักสูตร 
3.4 ดานกระบวนการการสอน 
3.5 ดานส่ือการเรียนรู 
3.6 ดานการวิจัยในช้ันเรียน 
3.7 ดานการประกนัคณุภาพการศึกษา 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
1. งานวิจัยภายในประเทศ 
2. งานวิจัยตางประเทศ 

กรอบแนวคิดการคนควาอิสระ 
สมมติฐานการคนควาอิสระ 
 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

1. หลักการและแนวคดิของการนิเทศการศกึษา 
1.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 

การนิเทศการศึกษามีสวนสําคัญเปนความพยายามอยางหนึ่งท่ีชวยสงเสริมการ
จัดการเรียนการการสอนใหมีประสิทธิภาพ จากหลักการดังกลาวไดมีผูใหความหมายของการนิเทศ
การศึกษาไวดังนี ้ 

การนิเทศ (Supervision) หมายถึง การชวยเหลือ แนะนํา ปรับปรุง บริการ การให
ความ รวมมือ และการประสานงานใหบุคคลท่ีปฏิบัติงานของแตละหนวยงานทํางานไดดีขึ้น การ
นิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน โดยผูบริหารและบุคลากร
ทุกคนในโรงเรียนรวมมือกันโดยใชเทคนิควิธีการและกิจกรรมการนิเทศแบบตางๆ เพ่ือพัฒนา
บุคลากรใหมีความรูความสามารถเต็มตามศักยภาพของแตละบุคคล มีการประสานสัมพันธและ
เสริมสรางขวัญกําลังใจโดยมีเปาหมายรวมกัน คือ คุณภาพของคน คุณภาพของงาน คุณภาพการจัด
การศึกษาของโรงเรียนและคุณภาพของนักเรียน  

สันติ บุญภิรมณ (2547 : 208) กลาววาการนิเทศภายในหมายถึง กิจกรรมท่ีผูบริหาร 
หรือบุคลากรในโรงเรียนรวมมือรวมใจกันปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพ อันจะสงผลถึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีพึงประสงค 

ชุมศักดิ ์อินทรรักษ (2547 : 206) ไดใหความหมาย ของการนิเทศภายในไววา เปน
กระบวนการสงเสริม แนะนํา ช้ีนํา ปรึกษาหารือ ประสาน มอบหมายความรับผิดชอบ และปรับปรุง
พัฒนาเพ่ือคุณภาพของผูเรียน 

เยาวภา รัตนบัลลังค (2548 : 3) ไดใหความหมายวา การปฏิบัติงานรวมกันระหวาง 
ผูบริหารกับครูในโรงเรียนในการท่ีจะแกไขปรับปรุง พัฒนาการทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพ 
และสงผลตอคุณภาพการศึกษาของนักเรียน 
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ชุมศักดิ์ อินทรรักษ (2549 : 204 - 205) ใหความหมายของการนิเทศภายใน
สถานศึกษาวา หมายถึงกระบวนการท่ีอาศัยความรวมมือ ของบุคลากรในสถานศึกษาภายใตการนํา
ของผูบริหารสถานศึกษา ในอันท่ีจะพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน จนบุคลากรทุกฝายสามารถนาํ
ตนเองในการปฏิบัติงานได และกอใหเกิดผลขั้นสุดทาย คือ การศึกษาของนักศึกษากาวหนาไปอยาง
มีประสิทธิภาพ 

กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 4) ไดใหความหมายการนิเทศภายในวา การสงเสริม 
สนับสนุน หรือการใหความชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจหลัก ไดแก การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือการเสริมสรางพัฒนาการของนักเรียน ทุก
ดาน ท้ังทางรางกาย สังคม อารมณ จิตใจ และสติปญญา ใหเต็มวัยและศักยภาพ 

กมล ภูประเสริฐ (2545 : 59) ไดกลาวไววา การนิเทศเปนกระบวนการทํางาน
รวมกันระหวางผูนิเทศและผูท่ีจะเขารับการนิเทศ ท้ังนี้เพ่ือพัฒนางานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบถือเปน
การพัฒนาบุคลากรแบบหนึ่งท่ีอาจไดผลรวดเร็ว โดยเฉพาะการนิเทศภายในสถานศึกษา จึงเปนการ
รวมพลังกันเพ่ือสรางสรรคผลงานดีกวาการใหแตละปฏิบัติงานในลักษณะตางคนตางทํา  

สุมน อมรวิวัฒน (2546 : 8) กลาววานิเทศ โดยศัพทหมายถึง คําอธิบายการช้ีแจง 
การแสดง การจําแนก การนิเทศการศึกษา เปนกระบวนการทํางานรวมกันของผูบริหารสถานศึกษา 
ครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือใหไดมาซ่ึงสัมฤทธ์ิผลสูงสุดในการเรียนรูของนักเรียน  

สมาน ศิริ (2547 : 17) กลาวไววา การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการพัฒนา
โรงเรียน โดย เฉพาะอยางยิ่งในดานการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพ สงเสริมใหมีประสิทธิภาพ สงเสริมให
ทุกคนมีสวนรวมในการพัฒนา และไดรับกําลังสงเสริมจากภายนอกดวย  

กลิคแมน (Glickman 1990 : 6 อางถึงใน สถิตย สวนพรหม, 2547 : 11) ใหความเห็นเกี่ยวกับ
การนิเทศวา เปนแนวความคิดกับการงานและหนาท่ีท่ีเกี่ยวของกับการปรับปรุงการเรียนการสอน 
ซ่ึงจะเกี่ยวของกับเรื่องหลักสูตร การจัดครูเขา 

แฮรริส (Harris 1985 : 19) ไดใหความหมายวา การนิเทศการศึกษาคือ ส่ิงท่ีบุคลากร
ภายในโรงเรียนกระทํากับบุคคลและส่ิงของเพ่ือจุดมุงหมายในการคงไวหรือเปล่ียนแปลงการ
ดําเนินงานของโรงเรียนใหเปนไปตามในแนวทางท่ีจะสงเสริมใหบรรลุจุดมุงหมายของการจัดการเรียน
การสอน 

จากการนําเอาความหมายของการนิเทศภายในตามท่ีนักวิชาการไดเสนอไวนั้น ทํา
ใหสามารถมองเห็นคําจํากัดความของการนิเทศภายในในทัศนะตางๆกันซ่ึงสรุปไดวา การนิเทศ
ภายใน หมายถึงกิจกรรมท่ีเกิดจากการรวมมือของผูบริหาร และคณะครูในโรงเรียนในการพัฒนา 
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธ์ิสูงสุดตอผูเรียน 
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1.2  ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 
     สันติ บุญภิรมณ (2547 : 189) ไดกลาวถึงจุดมุงหมาย ของการนิเทศการศึกษาดังนี ้
     1. เพ่ือใหครูไดพัฒนางานการสอนของตัวเอง เนื่องจากครูเปนบุคลากรท่ีสําคัญยิ่ง 
ในการจัดการศึกษา โดยเฉพาะงานดานวิชาการซ่ึงเปนการสอน ผูเรียนจะมีความรู ความสามารถ
และทักษะท่ีดีไดนั้น ขึ้นอยูกับความสามารถในการสอนของครู ดังนั้น ครูจึงพยายามปรับเปล่ียน
วิธีการสอน ซ่ึงเปนงานหลักในหนาท่ีของครู ใหนักเรียนไดสนใจ ไมเบ่ือหนาย การสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพ และมุงประสิทธิผลกับผูเรียน ตลอดจนครูไดพยายามเลือกใชกิจกรรม การสอนท่ี
สอดคลองกับเนื้อหา และความสามารถของผูเรียน ใหสามารถพัฒนาผูเรียน ใหเจริญงอกงามตาม
ศักยภาพของแตละบุคคล 
     2. เพ่ือสงเสริมขวัญคณะครูใหอยูในสภาพท่ีดีและเขมแข็ง เนื่องดวยงานการสอน
เปนงานท่ีหนักงานหนึ่งในหลายๆ งาน เพราะเปนการมุงพัฒนาคน เพ่ือกอใหเกิดการเปล่ียนแปลง 
พฤติกรรมอยางถาวร จากภายในออกมาสูภายนอกใหเห็นเปนประจักษ ไมใชใหคณะครู อาจารย 
ทํางานแตเพียงอยางเดียว จึงตองมีการเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน ใหอยูในสภาพท่ี
ครบถวนสมบูรณ จะไดปรับปรุงงานครูใหกาวหนาอยูตลอดเวลา โดยท่ัวไปในทางดานจิตวิทยา 
สติปญญาของบุคคล จะนําเอามาใชไดเต็มศักยภาพ ก็ตอเม่ือบุคคลนั้น มีขวัญและกําลังใจท่ีม่ันคง
สมํ่าเสมอ 
     3. เพ่ือชวยใหครูใหม (ครู อาจารย ท่ีไดรับการบรรจุแตงตั้งใหม) เนื่องจากการ
สอนในโรงเรียน เปนประสบการณตรง อาจจะทําใหครูท่ีบรรจุใหม ไมเขาใจงานของโรงเรียน ทํา
ใหเกิดการปรับตัวไดยาก ดังนั้น การนิเทศจึงเปนวิธีการหนึ่ง ท่ีทําใหครูบรรจุใหมเขาใจงานของ
โรงเรียนไดเร็วขึ้น กอใหเกิดผลดีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียน และเปนผลดีตอเด็กนักเรียน ซ่ึง
เปนเปาหมายหลักในการจัดการศึกษา 
     4. เพ่ือชวยใหครู อาจารย ไดเขาใจในวัตถุประสงคของการศึกษาอยางแทจริง 
โดยเฉพาะ มุงเนนในสวนท่ีเปนหนาท่ีของโรงเรียน และครู อาจารยไดทําหนาท่ีของตนเองไดอยาง
สมบูรณ ในสวนท่ีเกี่ยวกับพัฒนาเด็กนักเรียนใหเจริญงอกงามทุกๆดานอยางสมบูรณ 
     5. เพ่ือชวยเสริมสรางครู อาจารย ใหมีคุณลักษณะความเปนผูนํา ท้ังนี้ มุงเนนให
ครู อาจารย ไดมีความรูดีในวิชาท่ีตนทําการสอน พรอมท้ังเสริมสรางใหมีความรู ความสามารถ  
และทักษะในวิชาการอ่ืนๆ ท่ีมาสนับสนุนวิชาท่ีทําการสอนอยู ควบคูไปกับการสงเสริมใหมี
คุณธรรม จริยธรรม และความมีสุขภาพอนามัยไปพรอมๆกันใหครู อาจารย ไดเปนผูนําท่ียั่งยืน
ตอไป  
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     6. เพ่ือชวยแกปญหาตางๆใหกับครู อาจารย เนื่องจากการปฏิบัติงานของครูใน
โรงเรียน ในบางครั้งอาจจะพบกับปญหา ท้ังในดานงานวิชาการ ธุรการ กิจกรรมและอ่ืนๆ ใน
บางครั้ง ผูนิเทศการศึกษา อาจจะชวยแกปญหาสวนตัวของครู อาจารย ดวยก็ได เพราะถือวา ผูนิเทศ
ก็มีประสบการณมากอน ยอมมีแนวทางในการใหขอเสนอแนะไดดวย เพ่ือความเปนกันเองตอไป 
     ดังนั้น ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา ไมเพียงแตมุงเฉพาะการแกปญหา
การสอนของครู หรือปญหาการเรียนของนักเรียนเทานั้น แตยัง หมายความรวมถึง การแกปญหา
อ่ืนๆ ท่ีเปนปจจัยทําใหครู อาจารย และนักเรียนมีปญหาการเรียนการสอนรวมกันดวย ท้ังนี้เพราะวา
ครู อาจารย และนักเรียนตางก็มีชีวิตจิตใจ มีความรูสึกไมแตกตางไปจากบุคคลธรรมดาท่ัวไป 
     ชุมศักดิ ์อินทรรักษ (2547 : 213) ไดกลาวถึงจุดมุงหมายการนิเทศภายในดังนี้ 
     1. เพ่ือชวยเหลือ สนับสนุนใหคําแนะนําเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน พัฒนา
ปรับปรุงกระบวนการเพ่ือใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลทางการเรียนของนักเรียน 
     2. เพ่ือชวยเหลือครูผูสอนใหเขาใจหลักสูตรและโครงสรางของหลักสูตรในแตละ
ระดับ สามารถนําไปจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับผูเรียน 
     3. เพ่ือพัฒนาบุคลากรโดยการประชุม อบรม สัมมนา และปฏิบัติการเพ่ิมพูน
ความรูและทักษะอยูเสมอ 
     4. เพ่ือสงเสริมขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู ใหครูไดมีสวนรวมใน
การวางแผน พัฒนาการเรียนการสอน เห็นความสําคัญของการทํางานรวมกันเปนทีมเพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายของการศึกษา 
     5. เพ่ือชวยแกไขปญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอน การปรับตัวของครูผูสอนและ
นักเรียน เชน การทําศึกษารายกรณีสําหรับนักเรียนท่ีมีปญหา จัดการแนะแนวในสถานศึกษา อบรม
ควบคุมความประพฤติ จัดบรรยากาศทางการเรียนเปนตน 
     6. เพ่ือแบงเบาภาระความรับผิดชอบใหบุคลากรแตละฝายรับผิดชอบรวมกันและ
ทําหนาท่ีแทนกันได เชน หัวหนาหมวดวิชาทําหนาท่ีนิเทศแทนอาจารยใหญ หรือผูชวยอาจารย
ใหญฝายวิชาการเปนตน 
     7. เพ่ือแนะนําครูอาจารยใหม และการจัดการปฐมนิเทศครูอาจารยในการเริ่มตน
เปดเรียน เพ่ือตกลงทําความเขาใจ ทบทวนนโยบายการดําเนินงานหาแนวทางปรับปรุงพัฒนาท้ัง
งานหลักและงานสนับสนุน 
     8. เพ่ือชวยในการประชาสัมพันธความเขาใจระหวางสถานศึกษากับชุมชนหรือ
ผูปกครองเกี่ยวกับความเคล่ือนไหวทางการศึกษาและการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา 
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     9. เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา คือคุณภาพ
ของนักเรียนโดยเนนกระบวนการใหมากนอกเหนือจากการกวดขันแตเพียงผูเรียนฝายเดียว เปน 
การเนนท้ังระบบของการบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษา 
     กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 3) กลาวถึงจุดมุงหมายการนิเทศภายในโรงเรียนวา  

1.  จุดมุงหมายท่ัวไป 
1.1  เพ่ือใหผูบริหารและคณะกรรมการการนิเทศของสถานศึกษามีความรูความ

เขาใจและปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนได 
1.2  เพ่ือพัฒนาความสามารถของคร ู
1.3  เพ่ือชวยเหลือและจัดสรรเครื่องมือ ส่ือการเรียนรู ตลอดจนชวยเหลือ   และ

ปรับปรุงวิธีการจัดการเรียนรู 
1.4  เพ่ือใหครูเกิดความงอกงามทางวิชาชีพ 

2.  จุดมุงหมายเฉพาะเพ่ือใหครูสามารถพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในเรื่อง
ตอไปนี ้

2.1  เพ่ือใหสถานศึกษามีแผนการนิเทศภายใน 
2.2  เพ่ือเนนใหมีการวิเคราะห ปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาและกลุมสาระ  

การเรียนรูท่ีไดรับมอบหมาย 
2.3  เพ่ือใหครูจัดการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูปการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปน

สําคัญ การบูรณาการ เนนทักษะกระบวนการคิด 
2.4  เพ่ือปรับปรุงและพัฒนากระบวนการและวิธีการจัดการเรียนรูของคร ู
2.5  เพ่ือใหมีการจัดกิจกรรมเสริมความรูไดอยางเหมาะสม 
2.6  เพ่ือพัฒนาการใชส่ือและแหลงเรียนรู 
2.7  เ พ่ือให มีการ วัด ผลและปร ะเมินผลตา มสภาพจริง  และปรับปรุ ง

กระบวนการวัดผลและประเมินผลใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น  
จากความมุงหมายท่ีกลาวมา สามารถสรุปไดวา การนิเทศภายในเปนการ

ชวยเหลือครูในการพัฒนาตนเองใหมีเจริญความกาวหนาในวิชาชีพ เปนการปรับปรุง พัฒนาและ
แกปญหาตางๆของครูท่ีเกิดจาการจัดกระบวนการเรียนการสอน อันจะสงผลตอคุณภาพการศึกษา
ของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพ 
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1.3 ความจําเปนของการนิเทศการศกึษา 
    เยาวพา เตชะคุปต (2542 : 88; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) ไดกลาว

ไววาความจําเปนของการนิเทศวา การนิเทศเปนความจําเปนตอการจัดการศึกษาและตองานอ่ืนใด
เปนอยางยิ่งท้ังนี้เพราะจะชวยใหการปฏิบัติงานของครูหรือเจาหนาท่ีอ่ืนๆ พัฒนาไปจนบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีตั้งไว คือ การพัฒนาและใหการศึกษาแกเด็ก 

     กรมวิชาการ (2543 : 13; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 38) กลาวถึงความ
จําเปนในการนิเทศการศึกษา ดังนี้  

1. สังคมมีการเปล่ียนแปลงทุกๆ ดานตลอดเวลา 
2. การพัฒนาคุณภาพครูประจําการมีความซับซอนตองปรับเปล่ียนรูปแบบและ

วิธีการ 
3. การพัฒนาสถานศึกษา ครู และผูท่ีเกี่ยวของเขาสูมาตรฐานการศึกษา 
4. การประสานงานใหเกิดการปฏิบัติท่ีมีประสิทธิภาพในการศึกษา 
กลาวไดวา การนิเทศการศึกษามีความจําเปนตอสภาพการเปล่ียนแปลงของสังคม

โดยเฉพาะในวงการศึกษา ครูควรจะไดรับการดูแลชวยเหลือและไดรับการบริการจากผูทําหนาท่ี
นิเทศการศึกษา ซ่ึงจะชวยรักษามาตรฐานการศึกษา 
 

1.4 หลักการนิเทศการศกึษา 
เบอรตัน และบรัคเนอร (Burton and Brueckner 1965 : 71 - 72) ไดกลาวถึงรายละเอียด

เกี่ยวกับหลักการนิเทศการศึกษาไว 4 ประการ คือ  
1. การนิเทศการศึกษา ควรมีความถูกตองตามหลักวิชาการ (Theoretically Sound)  

1.1 การนิเทศควรเปนไปตามคานิยม วัตถุประสงค และนโยบายซ่ึงเกี่ยวของ
อยูกับการนั้นโดยเฉพาะ 

1.2 การนิเทศการศึกษาควรเปนไปตามความเปนจริง ตามกฎเกณฑของเรื่องนั้น  
1.3 การนิเทศควรมีวิวัฒนาการ ท้ังดานเครื่องมือและวธีิการ โดยมีจุดมุงหมาย

และบทบาทท่ีแนนอน 
2. การนิเทศการศึกษาควรเปนวิทยาศาสตร (Scientific)  

2.1 การนิเทศควรเปนไปอยางมีลําดับ มีระเบียบและมีวิธีการในการศึกษา
ปรับปรุงและประเมินผลส่ิงตางๆ ในขอบเขตของงานนั้น ท้ังนี้หมายความรวมท้ังดานกระบวนการ
นิเทศและอุปกรณตางๆ ท่ีใชในการนิเทศ 

2.2 การนิเทศไดมาจากการรวบรวมและสรุปผลจากขอมูลอยางเปนปรนัยมี
ความถูกตอง แนนอน เช่ือถือได และมีระเบียบมากกวาการสรุปจากความคิดเห็น 
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3. การนิเทศการศึกษา ควรเปนประชาธิปไตย (Democratic)  
3.1 การนิเทศจะตองเคารพในบุคคลและความแตกตางของบุคคล และสงเสริม

การแสดงออกของแตละบุคคลอยางเต็มท่ี 
3.2 การนิเทศจะตองเปดโอกาสใหมีความรวมมือ และใหประโยชนจากการมี

สวนรวมของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของ 
3.3 การนิเทศควรใชอํานาจใหนอยท่ีสุด และอํานาจหนาท่ีจําเปนตองไดมา

จากหมูคณะ เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติงานของหมูคณะไปสูเปาหมาย 
4. การนิเทศการศึกษา ควรเปนการสรางสรรค (Creative)  

4.1 การนิเทศควรจะแสวงหาความสามารถพิเศษของแตละบุคคล และเปดโอกาส
ใหไดแสดงออกและพัฒนาซ่ึงความสามารถนั้นอยางสูงสุด 

4.2 การนิเทศควรจะมีสวนรวมในการปรับปรุง เปล่ียนแปลงสภาพ ส่ิงแวดลอม 
เพ่ือใหเกิดความคลองตัวในการทํางานใหมากท่ีสุด 

    ชาร ีมณีศรี (2538 : 27 - 28; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 41) ไดเสนอ
หลักการนิเทศการศึกษาไว 7 ประการ คือ  

1.  เปนการกระตุนเตือน การประสานงานและแนะนําใหเกิดความเจริญงอกงามแกคร ู
2. ตั้งอยูบนรากฐานประชาธิปไตย 
3. เปนกระบวนการสงเสริมสรางสรรค 
4. การปรับปรุงหลักสูตรเปนงานท่ีเกีย่วพันกัน 
5. การสรางมนษุยสัมพันธ 
6. มุงสงเสริมบํารุงขวัญ 
7. มีจุดมุงหมายท่ีขจัดชองวางระหวางโรงเรียนและชุมชนโดยเฉพาะในชนบท 
เยาวพา เตชะคุปต (2542 : 106) อธิบายหลักการนิเทศการศึกษาของเอ็ดวิน 

(Edwin H. Heathway) วาหลักการศึกษามี 5 ประการ คือ 
1. หลักปรัชญา (Supervision is Philosophic) คือ เปนการเสาะแสวงหาความจริง

ท่ีมีอยู ผูนิเทศการศึกษาจะตองเขาใจวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาควบคูกับความเคล่ือนไหว 
ความกาวหนาของการศึกษา และจะตองพัฒนาอยางตอเนื่องไมหยุดนิ่ง 

2. หลักการใหความรวมมือในการทํางาน (Supervision is Co-operative) คือ เปน
การทํางานรวมกันเพ่ือใหบรรลุจดุหมายเดียวกัน 

3. หลักงานสรางสรรค (Supervision is Creative) คือเปนวิธีการท่ีตองเสาะแสวงหา
ความสามารถพิเศษท่ีมีอยูในตัวบุคคลเพ่ือสงเสริมพัฒนาศักยภาพของตนเองใหเกิดผลสําเร็จ 
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4. หลักวิทยาศาสตร (Supervision is Scientific) คือการนํากระบวนการ วิธีการ
ทางวิทยาศาสตรมาเปนหลักในการนิเทศ 

5. หลักมุงทําใหเกิดผล (Supervision is Effective) คือเปนการแสวงหาลูทางท่ีจะ
ปรับปรุง เปล่ียนแปลง พัฒนาวิธีการ การดําเนินงานใหทันสมัยอยูเสมอ 

สรุปไดวา ในการจัดการนิเทศการศึกษาใหประสบความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุ
จุดมุงหมายท่ีกําหนดไวนั้น ในการดําเนินการตางๆ ควรเปนการทํางานรวมกันระหวางผูนิเทศกับผูรับ
การนิเทศ และผูนิเทศจําเปนตองระลึกถึงตัวผูรับการนิเทศเปนประเด็นสําคัญ กลาวคือมุงสงเสริม
ความคิดริเริ่ม การยั่วยุ และสงเสริมความคิดอยางเสรีใหแกครูในการตัดสินใจเลือกวิธีการแกไข
ปญหาของตนเอง ซ่ึงการปฏิบัติตองยึดหลักประชาธิปไตยเปนวิธีการทางวิทยาศาสตร มีความถูก
ตองตามหลักวิชาการ โดยมีผูนิเทศและผูรับการนิเทศมีเปาหมายรวมกันคือ สัมฤทธ์ิผลท่ีตัวผูเรียน 

 
   1.5  กิจกรรมการนิเทศการศึกษา  
    เปนเครื่องมือท่ีสําคัญยิ่งในการจัดการนิเทศการศึกษาใหเปนไปอยางไดผลดังนั้น

หากจะสงเสริม การจัดการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนใหประสบผลสําเร็จก็ควรจะรูและทํา
ความเขาใจเกี่ยวกับกิจกรรมการนิเทศการศึกษาเปนอยางดีดวย ไดมีผูเสนอกิจกรรมการนิเทศ
การศึกษาไวหลายทาน ดังนี ้

แฮรริส ( Harris 1985 : 71-87; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) แนะนํา 
เสนอแนะการจัดกิจกรรมการนิเทศการศึกษาไว 23 ประการ คือ 

1. การบรรยาย (Lecturing) เปนวิธีการท่ีเกาแกท่ีสุดเปนกิจกรรมท่ีใชในการให
ความรูทางการศึกษา การประชาสัมพันธ และงานท่ีเนนเกี่ยวกับครูเปนรูปแบบของกิจกรรรมท่ีงาย
ท่ีสุด คือ การใชฟง พูด ซ่ึงเหมาะกับการถายทอดความรูและใชไดกับกลุมคนทุกขนาด 

2. การบรรยายท่ีมีส่ือประกอบ (Visualized Lecturing) เปนการบรรยายให
ความรูโดยใชโสตวัสดุประกอบ ผูบรรยายอาจใชสไลด แสง สี กระดานชอลค แผนภูมิประกอบ 
การบรรยาย กิจกรรมนี้จะชวยรวมความสนใจในการฟงใหดีขึ้น เหมาะกับการถายทอดความรู 

3. การเสนอขอมูลเปนกลุม (Panel Presenting) การจัดประชุมสมาชิกกลุมใหญ
อาจไดผลมากขึ้น หากใชการประชุมแบบปรึกษาหารือ กิจกรรมประกอบดวย ผูพูดหลายคนมี
ปฏิสัมพันธตอกันในหัวขอท่ีกําหนดซ่ึงอาจรวมไปถึงการใหผูพูดแตละคนเสนอเอกสารรายงาน
อยางมีรูปแบบตอสมาชิกในกลุมการประชุมนั้นดวย 
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4. การชมภาพยนตรหรือโทรทัศน(Viewing Film or Television) การใชทัศนวัสดุ 
เชน ภาพยนตร โทรทัศน หรือวีดีโอ มีความสําคัญตอการอบรมใหความรู ทางการศึกษา งาน
ประชาสัมพันธและงานประเมินผล ผูนิเทศสามารถเลือกฉายเฉพาะตอนใดตอนหนึ่งท่ีตองการฉาย
ซํ้า หรือหยุดฉายเม่ือตองการได ทําใหเกิดประสิทธิผลในการใชประกอบกิจกรรมการนิเทศรวมกับ
กิจกรรมบทบาทสมมุติและการอภิปราย ภาพยนตรจะชวยเปดเผยสถานการณการสอนท่ีเปนปญหา 
เพ่ือสรางจุดสนใจในการอภิปรายกลุม 

5. การฟงเทป วิทยุหรือแผนเสียง (Listening to Tape, Radio or Recordings) เปน
กิจกรรมใชการบันทึกเสียงเสนอความคิดเห็นตอคนหนึ่งๆ หรือหลายคนเพ่ือชวยพัฒนาความเขาใจ
หรือทักษะ เชน ใชประกอบการสัมภาษณทางออม 

6. การจัดนิทรรศการเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณ  (Exhibiting Materials and 
Equipment) เปนกิจกรรมเพ่ือชวยในการอบรมใหความรูทางการศึกษาและชวยพัฒนาวัสดุตางๆ 
เชนการจัดแสดงชุดหนังสือใหมและพัฒนาคุณภาพหนังสือท่ีเลือกซ้ือ 

7. การสังเกตการณสอนในช้ันเรียน (Observing in Classroom) เปนกิจกรรมการ
สังเกตการสอนของบุคคลหนึ่งหรอืกลุม เพ่ือวิเคราะหการปฏิบัติงานของครูในช้ันเรียน เทคนิคใน
การสังเกตการสอนท่ีคลายคลึงกับเทคนิคการสาธิตการสอน และการเยี่ยมช้ันเรียนในการสังเกตการ
สอนอาจใชเครื่องมือบางอยางเพ่ือใหคลองตัวขึ้นโดยมีจุดมุงหมายเพ่ือบันทึกเหตุการณ 

8. การสาธิต (Demonstrating) เปนการเสนอลําดับเหตุการณท่ีจัดเตรียมไว
ลวงหนาตอคนกลุมหนึ่งไดชม การสาธิตนั้นจะเนนสวนท่ีสําคัญท่ีสุดและจะเกิดประสิทธิผลท่ีสุด 
เม่ือผูชมใชขบวนการสังเกตอยางมีระบบ และมีกิจกรรมอ่ืนๆ ตามมา 

9. การสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interviewing) ใชเม่ือตองการ
ขอมูลรายบุคคล รวบรวมความคิดเห็น ทัศนคติ การสัมภาษณแบบนี้จะมีการกําหนดคําถามไว
ลวงหนามีตารางการสัมภาษณ และการจัดลําดับรวม ท้ังบันทึกขอมูลอยางมีระบบ 

10.  การสัมภาษณเฉพาะเรื่อง (Focused Interviewing) เปนกิจกรรมแบบกึ่งมี
โครงสรางอาจใชภาพหลังการสังเกตการสอนในช้ันเรียน กิจกรรมแบบนี้มีคุณคาสําคัญในการ
พัฒนาความเขาใจเกี่ยวกับสวนประกอบท่ีสําคัญของพฤติกรรมในช้ันเรียนของครู และจะชวยลด
ความวิตกกังวลและความตึงเครียดของครูภายหลังการสังเกตการสอน 

11.  การสัมภาษณทางออม (Non-Directive Interviewing) เปนการรับรูความ
คิดเห็นและความรูสึกของครูโดยการอภิปราย การใชสัญลักษณตาง เปนจุดสําคัญของกิจกรรมนี้
เปนการสัมภาษณแบบมีครูเปนศูนยกลาง ในเรื่องท่ีเกี่ยวกับปญหาและความในใจของคร ู
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12.  การอภิปราย (Discussion) เปนการปฏิสัมพันธทางวาจาจองกลุมเล็กๆ การ
อภิปราย จะเปนการชวยกระตุนการแกไขความเขาใจในเรื่องตางๆ การอภิปรายเม่ือเกี่ยวของกับ
ปญหาท่ียุงยากซับซอน มักใชรวมกับกิจกรรมอ่ืนๆ เชน บทบาทสมมุติ ภาพยนตร การอาน การวิจัย 
การสาธิต และการบรรยาย 

13.  การอาน (Reading) เปนกิจกรรมการนิเทศท่ีใชกันท่ัวไป ไดมีการพัฒนา
หองสมุดวิชาชีพอยางกวางขวางเพ่ือสงเสริมการอานในหมูครู ใหมีการพัฒนาการอาน เพ่ือชวย
อบรมใหความทางการศึกษา 

14.  การวิเคราะหขอมูลและการคิดคํานวณ (Analyzing and Calculating) เปน
กิจกรรมท่ีเพ่ิมความสําคัญขึ้นเม่ือเกิดความตองการการประเมินผลโครงการอยางเปนระบบ หรือ
จัดทําบัญชีทางการศึกษา ทักษะของการวิเคราะหขอมูลจะทําใหไดขาวสารท่ีเปนประโยชน 

15.  การระดมสมอง (Brainstorming) เปนกิจกรรมท่ีใชสรางความคิดพ้ืนฐาน
กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงและการพูดแนะนําในเชิงสรางสรรค เปนกิจกรรมกลุมท่ีสมาชิกแตละคน
จะพูดแสดงความคิดเห็นออกมาโดยไมมีการอภิปรายการวิจารณหรือการวิเคราะห 

16.  การบันทึกวีดีโอเทปและการถายภาพ(Videotaping and Photographing) 
กิจกรรมนี้เปนการใชภาพท่ีมองเห็น เพ่ือประโยชนในการพัฒนาหลักสูตร การประเมินผล การ
อบรมใหความรูทางการศึกษาหรืองานประชาสัมพันธ การใชวีดีโอมีประโยชนมากเม่ือตองการ
วิเคราะหเหตุการณสําคัญท่ีตองใชขอมูลท้ังดานภาพและเสียง  

17.  การจัดทําเครื่องมือและแบบทดสอบ (Incrementing and Testing) เปน
กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการใชแบบทดสอบ การทดสอบปฏิกิริยา การวัดระดับและวิธีการตางๆ  

18.  การประชุมกลุมยอย (Buzz - Session) เปนกิจกรรมของคนกลุมเล็ก ๆ ซ่ึง
อภิปรายกันในหัวขอท่ีจําเพาะเจาะจง ใหโอกาสผูประชุมไดแสดงความคิดเห็นตอหัวขอท่ีใช 
ประชุมเต็มท่ี 

19.  การศึกษานอกสถานท่ี (Field Trip) เปนการศึกษานอกโรงเรียน โดยมี
จุดมุงหมายใหครูไดเห็นการดําเนินงานบางอยางซ่ึงเกี่ยวของกับวิชาชีพของเขา เชน การไปเยี่ยมชม
โรงเรียนในชุมชน โรงงานอุตสาหกรรม ไปตางประเทศ เปนตน แตกิจกรรมนี้ไมไดเปนการไป 
เยี่ยมชมเพ่ือสังเกตการสอนของโรงเรียนอ่ืน 

20.  การเยี่ยมเยือน (Interdicting) เปนการไปเยี่ยมช้ันเรียนและสังเกตการณ
ปฏิบัติงานของครู การไปเยี่ยมนี้อาจกระทําโดยบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือคนกลุมเล็กๆ กิจกรรมนี้
แตกตางจากการสาธิตท่ีมีการเตรียมการลวงหนาของครูบางเล็กนอยและท่ีสําคัญท่ีสุด ผูเยี่ยมชมจะ
ไดเห็นภาพท่ีใกลเคียงของจริงมากท่ีสุด 
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21.  บทบาทสมมุต ิ(Role - Playing) บางครั้งเปนการใชบทบาทในสังคมมีประโยชน
ในการเรียนรูและวิเคราะหความรูสึก ในทางการศึกษาไดมีการพัฒนากิจกรรมนี้มาจากบทบาทใน
สังคมและกลายมาเปนเทคนิคอยางหนึ่งในการปฏิบัติจริงปญหาของครู จะไดรับการนํามาเขียน
โครงการ โดยใชบทบาทสมมุต ิ

22.  การเขียน (Writing) แมกิจกรรมนี้จะใชกันแพรหลายในสวนท่ีเกี่ยวกับ
วารสารการนิเทศ และการอบรมใหความรูทางการศึกษา กิจกรรมนี้เปนท่ีตองการในงานนิเทศแทบ
ทุกชนดิเปนศูนยกลางระบบส่ือสารของโรงเรียน 

23.  การปฏิบัติตามคําแนะนํา (Guided Practice) เปนการจัดกิจกรรมของแตละ
บุคคลหรือคนกลุมเล็กๆ เปนสวนหนึ่งของการสัมภาษณ ซ่ึงเนนท่ีการกระทํามากกวาการพูดในการ
ปฏิบัติงานผูนิเทศจะใชเทคนิคนี้ก็ไมเสมอไป อาจเปนการดําเนินการของแตละคนดวยการกําหนด
กิจกรรมจากเนื้อหาหรือบทความท่ีศึกษา 

สรุปไดวากิจกรรมการเทศการศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญท่ีจะใชการดําเนินการ
นิเทศใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไว กิจกรรมท่ีนิเทศประกอบดวย การสังเกต การสอนการสาธิตการ
สอน การเยี่ยมช้ันเรียน การประชุม การบรรยาย การอภิปราย การใชโสตทัศนวัสดุ การสัมภาษณ 
บทบาทสมมุติ การเขียน การจัดทัศนะศึกษาเปนตน 

 

2. การนิเทศภายในโรงเรียน 
2.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 

    นิยม สะอาดแกว ( 2545 : 9 ) การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การสงเสริม 
สนับสนุน หรือใหความชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจหลัก คือ การสอนหรือการสรางเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน ท้ังรางกาย สติปญญา 
จิตใจ อารมณ และสังคมใหเต็มวัยและตามศักยภาพ โดยความรวมมือของบุคลากรในโรงเรียน  

สุรสักดิ์ ปาเฮ (2545 : 26 - 27) การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การปฏิบัติงาน
รวมกันระหวางผูบริหารสถานศึกษากับครูในสถานศึกษานั้น ในการปรับปรุงแกไข พัฒนาการ
ปฏิบัติงานของครูใหมีประสิทธิภาพและสงผลตอคุณภาพของนักเรียน  

สิปปนนท เกตุทัต (2528 : 132; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) ได
กลาววา การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนเปนการนิเทศการศึกษาโดยอาศัยบุคลากรในโรงเรียน
เอง ผูนิเทศไดแก ครูใหญ ผูชวยครูใหญ หรือหัวหนาหมวดวิชารวมท้ังครูท่ีมีความรูความสามารถ
และความชํานาญ ตลอดจนมีประสบการณในการสอนเฉพาะสาขาวิชา บุคคลเหลานี้จะตองมี
ความสามารถนิเทศครูในโรงเรียนในรูปของการเปนพ่ีเล้ียง การปรึกษางานในหมูคณะ การให
ความรูเพ่ิมเติมโดยถือหลักการผนึกกําลังปฏิบัติงานใหสําเร็จไดดวยด ี
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นวลจันทร พูลสวัสดิ์ (2546 : 15) กลาววา การนิเทศภายในหมายถึง ความ
พยายามทุกวิถีทางของบุคลากรท่ีอยูในโรงเรียน มีผูบริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศกและครูผูสอนท่ีจะ
นําไปแกไขปรับปรุง แนะนํา สงเสริมและพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนใหบรรลุ
จุดหมายตามท่ีไดกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพและเปนการพัฒนา สรางสรรคการปฏิบัติงานของ
ครูตอการศึกษาใหกาวหนายิ่งขึ้นดวย ”  

ชาญชัย อาจินสมาจาร (2547 : 22) กลาววา การนิเทศภายในโรงเรียนคือ 
กระบวนการสรางสรรคท่ีไมหยุดนิ่งในการใหคําแนะนําและการช้ีชองทางในลักษณะท่ีเปนกันเอง
แกครูและนักเรียนเพ่ือการปรับปรุงตัวของเขา ตลอดจนสภาพการเรียนการสอนเพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายทางการศึกษาท่ีพึงประสงค  

 

2.2 ความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียน 
     กฤษณี น้ําเพชร (2521 : 41- 42; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 51) 
กลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายในสรุปไดดังนี ้

1.  การนิเทศเปนการสงเสริมคุณภาพทางดานการเรียนการสอน 
2. ครูไดรับการนิเทศเพ่ือความเจรญิทางดานการเรียนการสอนและทางวิชาการ 
3. โรงเรียนตองมีการนิเทศเพราะโครงการท่ีประกอบดวยขอมูลจากการนเิทศจะ

สามารถชวยในการจําแนกคุณภาพของครูและความตองการท่ีเกี่ยวของกับการเรียนการสอน 
4. การนิเทศสามารถกระตุนและนําทางความคิดใหมใหเกิดขึ้นกับครูภายใน

โรงเรียน 
5. โรงเรียนมีความจําเปนท่ีจะตองอบรม โดยกระทําตอเนื่องกันไป เพราะ

ความกาวหนาทางวิทยาการเพ่ิมพูนขึ้นเรื่อยๆ  
6. เพ่ือเปนการชวยใหครูไดเขาใจถึงวัตถุประสงคของการศึกษาโดยท่ัวๆ ไป

ปรัชญาของโรงเรียน วัตถุประสงคเฉพาะของโรงเรียนเพ่ือชวยใหครูดําเนินการสอนใหบรรลุ
วัตถุประสงคนั้น  

7. เพ่ือเปนการสงเสริมขวัญและกําลังใจของครู และกอใหเกิดความรูสึก
ปลอดภัยในการทํางานรวมกัน 

สดใส ศรีสวัสดิ ์(2546 : 7) กลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียนวา 
การนิเทศภายในโรงเรียนมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่ง ผูบริหารโรงเรียนจําเปนตองจัดการนิเทศ
ภายในดวยความรวมมือกันเองของบุคลากรภายในโรงเรียน เพ่ือปรับปรุงพัฒนางานดานตางๆ ของ
โรงเรียนจะสามารถแกปญหาตางๆ ในโรงเรียนไดตรงสภาพปญหาความตองการ  
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    กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 4) ไดกลาวถึง ความจําเปนของการนิเทศภายใน
โรงเรียน คือ 1) ปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษา ใหไดมาตรฐานใกลเคียงกัน 2) ปริมาณ
ศึกษานิเทศกไมเพียงพอกับความตองการของครูและสถานศึกษา 3) บุคลากรภายในสถานศึกษา มี
ความรูความสามารถ มีความคุนเคยและใกลชิดปญหา มากท่ีสุด 4) บรรยากาศในการนิเทศมีความ
เปนกันเอง และสามารถปฏิบัติงานนิเทศไดอยาง ตอเนื่อง  

   สุรศักดิ์ ปาเฮ (2545 : 26) กลาววา ภายใตกรอบแนวปฏิบัติของการปฏิรูปโรงเรียน
หรือสถานศึกษาตามนัยแหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 นั้น กระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนจะมีสวนสําคัญตอผลสําเร็จของการปฏิรูปการเรียนรู โดยมีวัตถุประสงคสําคัญ
ดังตอไปนี ้

1. เพ่ือชวยใหครู อาจารยทราบถึงสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการของโรงเรียน
เพ่ือเปนขอมูลในการวางแผนพัฒนาการบริหารและวิชาการ เชน กําหนดทางเลือก การสรางส่ือและ
เครื่องมือการเรียนการสอนหรอืนวัตกรรมการเรียนรูใหเหมาะสมกับภาพทรัพยากรและส่ิงแวดลอม
ขององคกร 

2. เพ่ือใหครู อาจารยสามารถจัดประสบการณการเรียนรูใหกับเด็กไดถูกตองตาม
จุดมุงหมายท่ีวางไวโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง (Child Centered) 

3. เพ่ือใหครูตะหนักถึงปญหาเกี่ยวกับการจัดประสบการณการเรียนรูใหสามารถ
แกไขปญหาได 

4. เพ่ือสนับสนุน สงเสริม สรางขวัญกําลังใจใหกับผูสอน 
5. เพ่ือมุงใหเกิดความรวมมือ ประสานงานกันเปนอยางดีภายในระบบงานของ

โรงเรียน 
6. เพ่ือควบคุมมาตรฐานและพัฒนางานดานการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

โดยเฉพาะการกาวสูระบบการประกันคุณภาพการศึกษา(Quality Assurance)  
สรุปไดวาการจัดใหมีการนิเทศภายในโรงเรียน ก็เพ่ือหาแนวทางปรับปรุง

พัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมท้ังการเรียนการสอน การทํางานเปนทีม การสรางเจตคติท่ีดี
ในการทํางาน ความรวมมือในการแกไขปญหา ท้ังนี้เพ่ือมุงสูการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยรวม
สงผลตอคุณภาพของผูเรียนในท่ีสุด 

2.3 งานนเิทศภายในของผูบริหารโรงเรียน 
     เนกเลย และ อีแวนส (Neagley and Evans, 1964 : 105-106; อางถึงในสุนันทา 
สบายวรรณ, 2555 : 41) ไดกลาวถึงงานนิเทศการศึกษาของผูบริหารไวดังนี ้
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1. ชวยสงเสริมใหครูแตละคน หรือท้ังกลุมสามารถแสดงความสามารถอออกมา
อยางมีอิสระ และปรับปรุงการเรียนการสอนรวมกับบุคคลอ่ืน 

2. ทํางานกลุมในการสรางและดําเนนิการใหเปนไปตามปรชัญาท่ีตั้งไว ซ่ึงมีสวน
สอดคลองกับปรัชญาของชมชน 

3. พัฒนาทางการสอน 
4. พัฒนาหลักสูตร 
5. ดูแลโครงการนิเทศในโรงเรียนใหเปนไปไดดวยด ี
6. ดําเนินการวัดผลและประเมินผลโครงการท้ังระบบ 
7. ชวยใหมีการจดัตั้งผูเช่ียวชาญในการสอนและใชคณะนีใ้หมีประสิทธิภาพ 
8. รับผิดชอบในการจดัโครงการสงเสริมความรูแกครูประจําการในโรงเรียน 
9. จัดใหมีการแลกเปล่ียนขาวสาร และความคิดซ่ึงกันและกัน ระหวางครูและ

บุคคลอ่ืนๆ  
10. จัดดูแลส่ิงอํานวยความสะดวก เชน อุปกรณ หนังสือ และแหลงวิชาการ 
11. จัดใหมีการพัฒนาทางการนิเทศใหมในทองถ่ิน 

    แฮรริส (Harris, 1985 : 11 - 12 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) ไดเสนอ
ความคิดเรื่องงานนิเทศการศึกษาไว 10 ประการ คือ 

1. งานเกี่ยวกับดานหลักสูตรซ่ึงเกี่ยวกับการวางโครงสรางหลักสูตร ทําประมวล
การสอน โครงการสอน กําหนดตัวผูสอน วัน เวลา สถานท่ี และแบบท่ีจะสอนตลอดจนสรางเกณฑ
มาตรฐานการสอน 

2. การจัดกระบวนการสอน โดยการแปลงหลักสูตรท่ีวางไวมาใชใหเหมาะสมกับ
สภาพนักเรียน 

3. การคัดเลือกบุคลากรผูสอน โดยเลือกสรรใหเหมาะสมกับงาน การสอบคัดเลือก
การพัฒนา และเก็บรักษาทะเบียนเกี่ยวกับบุคคล 

4. การจัดอํานวยความสะดวกออกแบบการจัดเตรยีมบริภัณฑใหความสะดวกและ
เหมาะสมกับผูสอน รวมท้ังการจัดวางแผนอาคารเรียนท่ีถูกตอง และมีเครื่องแสดงบอกท่ีเก็บ
ผลิตภัณฑทางการศึกษาใหหยิบใชไดงาย 

5. จัดวัสดุอุปกรณการสอน ตรวจสอบและคัดเลือกวัสดุอุปกรณการสอนท่ีจะ
นํามาใชใหเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตอการสอน 

6. การจัดอบรมครูประจําการ โดยจัดกิจกรรมท่ีจะสงเสริมใหครูกาวหนา และมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นทางดานวิชาการ 
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7. จัดปฐมนิเทศครูใหม หรือครูท่ียายมาใหม ใหรูและเขาใจในส่ิงท่ีจําเปนในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือลดอุปสรรคและทํางานไดผลสําเร็จมากยิ่งขึ้น 

8. จัดบริการดานอ่ืน ท่ีสัมพันธกับจุดมุงหมาย หลักการของการเรียนการสอนใน
โรงเรียนเชน การสรางบรรยากาศท่ีดีในการทํางาน การจัดบริหารดานตางๆ ใหครูใชความสามารถ
ภาพของตนไดเต็มท่ี 

9. สรางความสัมพันธกับชุมชนในทางท่ีเกี่ยวของกับการสอน ประกอบดวยการ
แจงขาวความเคล่ือนไหวทางการศึกษาใหชุมชนทราบ แสวงหาและเลือกใชทรัพยากรในชุนใหเปน
ประโยชนตอการศึกษา 

10. การประเมินผล มีการวางแผน จัดระเบียบประเมินผลและดําเนินการ
ประเมินผลในทุกแงของโรงเรียนท่ีจะมีผลตอการสอน 

กรมวิชาการ (2544 : 17 - 25) กลาวถึง แนวดําเนินการนิเทศภายในสรุปไดวาการ
ดําเนินการเพ่ือพัฒนาระบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สถานศึกษาควรจะไดกําหนดงาน
รับผิดชอบท่ีเหมาะสมตามบทบาทหนาท่ีดานตางๆ คือ งานแผนงาน โครงการ งานพัฒนาส่ือและ
การนิเทศ งานบริการและอํานวยความสะดวก งานติดตามและประเมินผล งานวิจัยในช้ันเรียน และ
สาระการนิเทศชวยเหลือการทํางานของครูและโรงเรียนประกอบดวย งานพัฒนาศักยภาพของ
โรงเรียนและปจจัยสนับสนุน งานวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ งานประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

อัสนียวัฒญ แสงทะตา (2546 : 45)  กลาววา การดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนเปน
วิธีการสําคัญท่ีจะชวยพัฒนาการจัดการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งการจัดการเรียนการสอนใหดําเนิน
ไปอยางมีประสิทธิภาพ ผูบรหิารตองจัดกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนท่ีสนับสนุนในเรื่องของ
การวิจัยช้ันเรียนเพ่ือจะไดนําผลการวิจัยมาใชพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผลสูงสุดตอตัวนักเรียน 

จากท่ีกลาวขางตนสรุปวามีผูใหแนวคิดเกี่ยวกับงานนิเทศภายในโรงเรียนไวหลาย
ทัศนะ ผนวกกับแนวคิดตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 สรุปวางานนิเทศภายใน
โรงเรียน จําแนกได 7 ดานคือ 

1. ดานกระบวนการนิเทศภายใน เปนงานท่ีตองดําเนินการวางแผนงานและ
โครงการการดําเนินการตามแผน และการประเมินแผนงานและโครงการนิเทศภายในโรงเรียน 

2. ดานการพัฒนาบุคลากรเปนงานท่ีเกี่ยวกับการสงเสริมความกาวหนา และพัฒนา
ครูใหเต็มศักยภาพ ดวยวิธีการตางๆ  



 24 

3. ดานการพัฒนาหลักสูตร เปนงานเกี่ยวกับการวางโครงสรางหลักสูตร ทํา
ประมวลการสอน โครงการสอน กําหนดตัวผูสอน วันเวลา สถานท่ี และแบบท่ีจะสอนตลอดจน
สรางเกณฑมาตรฐานการสอน 

4. ดานกระบวนการสอน โดยการแปลงหลักสูตรท่ีวางไวมาใชใหเหมาะสมกับ
สภาพนักเรียน 

5. ดานส่ือการเรียนรู เปนการดําเนินการเพ่ือใหครูสามารถนําส่ือการเรียนรูท่ีเปน
วัสดุอุปกรณการสอน เทคนิควิธีสอน และแหลงเรียนรูมาจัดการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพ 

6. ดานการวิจัยในช้ันเรียน เปนการสงเสริมการวิจัยการจัดการเรียนการสอนในช้ัน
เรียนซ่ึงเปนการสงเสริมพัฒนาครูใหสามารถทําการวิจัยในช้ันเรียนได และพัฒนาความเปนมือ
อาชีพแกคร ู

7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา เปนงานท่ีเกี่ยวของกับกระบวนการบริหาร
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เพ่ือสรางความม่ันใจใหกับผูเกี่ยวของวา สถานศึกษา
ของตนมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด 
  

 3. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศ 
  มีผูใหแนวคิดเกี่ยวทฤษฎี แนวคิด ความหมาย หลักการเกี่ยวกับบทบาทดังตอไปนี ้
  ภิญโญ สาธร (2523 : 304 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาววา บทบาท
หนาท่ี หมายถึงความมุงหวัง ท่ีบุคคลอ่ืนคาดหวังวาบุคคลในตําแหนงใดตําแหนงหนึ่งควรจะกระทํา
หรือแสดงพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งออกมาในสถานการณอยางใดอยางหนึ่ง บทบาทหนาท่ี มี
ควบคูกับตําแหนงท่ีบุคคลดํารงอยูเสมอ 
  เดวิส (1962 : 40; อางถึงในสุนนัทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาววา การท่ีบุคคลจะดํารง
ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง ตองมีบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบ กําหนดควบคูไปกับตําแหนงนั้น
เสมอ และบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีกําหนดไวจะตองเปนท่ีรูและเขาใจกันระหวางบุคคลผูดํารง
ตําแหนงเองและบุคคลท่ีมีสวนเกีย่วของ 
  กูด (Good 1973 : 502 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาววาความหมาย
ของบทบาทวา บทบาทหมายถึง (1) ลักษณะของพฤติกรรมท่ีแสดงออกของบุคคลภายในกลุม (2) 
รูปแบบของพฤติกรรมท่ีคาดหวังตามตําแหนงหนาท่ี หรือการแสดงออกของแตละบุคคลความ
มุงหวังของสังคม 
   จากทฤษฏี แนวคิดดังกลาวขางตนสรุปไดวา บทบาทหมายถึงลักษณะของพฤติกรรมท่ี
แสดงออกตามตําแหนงท่ีบุคคลนั้นไดรับ การแสดงออกนั้นยอมผูกผันกับความคิดของผูดํารง
ตําแหนงเอง และตามความคาดหวังของผูอ่ืนท่ีมีสวนเกี่ยวของกับตําแหนงนั้น 
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  3.1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 
นักการศึกษาหลายทานไดเสนอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้ 

     สงัด อุทรานนท (2523 : 64 ; อางถึงในกฤษฎา สิงขร , 2552 : 23) กลาวไววา หนวย
ศึกษานิเทศกกรมสามัญศึกษาไดกําหนดขั้นตอนการนิเทศไว 4 ขั้นตอน คือ  
     1. กระบวนการวางแผน  

1.1 การวางแผนการนิเทศ  
1.2 การสรางความเขาใจและการใหความรู  

2. การปฏิบัติการนิเทศ  
3. การสรางขวัญและกําลังใจ  
4. การประมวลผลการนิเทศ  

     วัชรา เลาเรียนดี (2548 : 27 - 28) ไดเสนอถึงกระบวนการนิเทศภายในท่ีเปนการ
ปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียนโดยตรง ดังนี้  

1. วางแผนรวมกันระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ  
2. เลือกประเด็นหรือเรื่องท่ีสนใจจะปรับปรุงและพัฒนา  
3. นําเสนอโครงการท่ีจะพัฒนาและขั้นตอนการปฏิบัติใหผูบริหารโรงเรียนไดรับ

ทราบเพ่ืออนุมัติการดําเนินการ  
4. ใหความรูหรือแสวงหาความรูจากเอกสารตางๆ และการจัดฝกอบรมเชิง

ปฏิบัติการเกี่ยวกับเทคนิคการสังเกตการสอนในช้ันเรียนและความรูเกี่ยวกับวิธีการสอนและ
นวัตกรรมใหมๆ ท่ีนาสนใจ  

5. จัดทําแผนการนิเทศ กําหนด วัน เวลา ท่ีจะสังเกตการสอน ประชุมปรึกษาหารือ
เพ่ือและเปล่ียนความคิดเห็นและประสบการณ  

6. ดําเนินการตามแผนการนิเทศท่ีไดวางไวโดยครูและผูนิเทศ  
7. สรุปและประเมินผลการปรับปรุงและพัฒนา รายงานผลสําเร็จ  
ชุมศักดิ์ อินทรรักษ (2538 : 85 - 86; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) 

กลาวถึงกระบวนการในการวางแผนการนิเทภายในอยางเปนระบบมี 4 ขั้นตอน คือ 
1. ขั้นเตรียมการ (Preparation)  

1.1 การประชุมครู อาจารยเพ่ือสรางความเขาใจในการจัดทําแผนของโรงเรียน 
1.2 การเตรียมจํานวนงบประมาณเพ่ือจัดทําโครงการและกิจกรรมใหเหมาะสม 
1.3 การจัดคณะทํางานเปนแผนงานแตละชุด 

2. ขั้นวางแผน (Planning)  
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2.1 การศึกษาวิเคราะหขอมูลใหไดสภาพปจจุบันและปญหาของการบริหาร 
และนิเทศภายในโรงเรียน 

2.2 การจัดลําดับความสําคัญของปญหาตามความจําเปนเรงดวน 
2.3 การจัดทําแผนงานและโครงการ 
2.4 นําแผนและโครงการเสนอตอท่ีประชุมของครู อาจารย เพ่ือขอความ

เห็นชอบและสนับสนุนการดําเนินงาน 
3. ขั้นปฏิบัติตามแผน ( Implementation)  

3.1 ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
3.2 การประสานงานและการมอบหมายงานอยางชัดเจน 
3.3 การประชุมปรึกษาหารือรวมกันเมือมีปญหาและอุปสรรค 

4. ขั้นประเมิน ปรับงาน และจัดทําแผนใหม (Follow – up and Replant) 
4.1 ติดตามผลการปฏิบัติงานอยูเสมอ 
4.2 รายงานความคืบหนาของโครงการและกิจกรรม 
4.3 วิเคราะห ปรับปรุง ขอบกพรองและนําไปดําเนินการจัดทําแผนใหมในป

ตอไป 
  สรุปไดวาบทบาทดานกระบวนการนิเทศภายใน หมายถึงกระบวนการดําเนินการ

เพ่ือใหการดําเนินการนิเทศภายในประสบผลสําเร็จโดยมีกระบวนการตั้งแต การเตรียมการวางแผน 
การวางแผน ดําเนินการตามแผน และการประเมินผลการนิเทศภายใน ดังนั้นผูบริหารควรมีบทบาท
ดังนี้ 

1. แตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน และกําหนดผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 
    2. สรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนาระบบนิเทศ

ภายในโรงเรียนใหแกคณะครู 
3. จัดทําขอมูล และสารสนเทศการนิเทศภายในอยางเปนระบบ 

     4. สนับสนุนใหครูรวมกันวางแผนการนิเทศภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจบัุน
และปญหา 

    5. สนับสนุนการดําเนินการนิเทศภายใน โดยใชกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับงาน 
    6. มีการประเมินผลการนิเทศภายในอยางเปนระบบ 

3.2  ดานการพัฒนาบุคลากร 
      ภิญโญ สาธร (2523 :  363;  อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 46) กลาวถึงการ
พัฒนาบุคลากรวา การพัฒนาบุคลากรหมายถึงการสนับสนุน สงเสริมพัฒนาบุคลากรดวยวิธีตางๆ 
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เพ่ือพัฒนาศักยภาพของครูอาจารยใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
การฝกอบรมครูประจําการหมายถึง การใหการศึกษาแกบุคคลท่ีกําลังดํารงตําแหนงอยู โดยไม
กอใหเกิดการเสียหายแกหนวยงานในขณะท่ีบุคคลนั้นกําลังรับการฝกอบรมหนวยงานอาจจดัขึน้เอง
เปนทางการหรือเชิญผูชํานาญมาฝกใหอยางไมเปนทางการ โดยบุคลากรยังคงปฏิบัติงานตอไป
ตามปกติดวย หรือหนวยงานอาจขอใหหนวยงานอ่ืนรับหนาท่ีฝกอบรมแทนก็ได 
      สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2534 : 35 – 36; อางถึงในสุนัน
ทา สบายวรรณ, 2555 : 36) ไดเสนอกิจกรรมการนิเทศ ซ่ึงเปนกิจกรรมพัฒนาบุคลากร คือ 

1. การประชุมกอนเปดภาคเรียน เพ่ือใหผูรับการนิเทศปฏิบัติแผนไดตามท่ีกําหนด 
2. การปฐมนิเทศครูใหม เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจ หลักและ

แนวทางในการปฏิบัติงาน 
3. การใหคําปรึกษา เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจและเจตคติท่ีดี

ในการปฏิบัติงาน 
4. การอบรมเพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเจาใจและเจตคติท่ีดีในการ

ปฏิบัติงาน 
5. การประชุมปฏิบัติการ เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจ และทักษะ

ในการปฏิบัติงาน 
6. การสัมมนา เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู แลกเปล่ียนความรูซ่ึงกันและกัน 
7. การระดมความคิด เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรูและแลกเปล่ียนความรูซ่ึง

กันและกัน 
8. การสาธิตการสอน เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ประสบการณการสอน

เพ่ิมขึ้น 
9. การใหศึกษาเอกสารทางวิชาการ เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจ

ในการปฏิบัติงาน 
10. การสนทนาทางวิชาการเพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรูและแลกเปล่ียน

ความรูซ่ึงกันและกัน 
11. การเยี่ยมช้ันเรียน เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู และเจตคติท่ีในการ

ทํางาน 
12. การศึกษาดูงาน เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรูและประสบการณใหมจาก

การศึกษาดูงาน 
13. การสังเกตการณสอน เพ่ือใหผูรับการนิเทศมีทักษะและเจตคติท่ีดีในการสอน 
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14. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพ่ือใหการนิเทศไดรับความรูและประสบการณตรงใน
การแกไขปญหาการเรียนการสอน 

15. การเขียนเอกสาร บทความทางวิชาการ เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู
ความเขาใจและพัฒนางานท่ีรับผิดชอบ 

16. การจัดนิทรรศการเพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจประสบการณ
ใหมๆ  

จากขางตนสรุปไดวา บทบาทการนิเทศภายในของผูบริหารดานการพัฒนา
บุคลากร หมายถึงการดําเนินการพัฒนาครูใหมีความ ความสามารถและทักษะในการปฏิบัตงิานใหมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลดวยวิธีการตางๆ ผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทดังนี ้

1.  สงเสริมใหครูเขารับการอบรม การประชุม หรือสัมมนาทางวิชาการ 
2.  สงเสริมใหครูไปศึกษาและดูงานนอกสถานท่ี 
3.  จัดใหมีการเชิญวิทยากรมาใหความรูแกคร ู
4.  สนับสนุนใหมีการแลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการแกครู

ดวยกัน 
5.  สนับสนุนใหครูมีโอกาสศึกษาตอ หรือเขารับการฝกอบรม 
6.  สงเสริมใหครูเสนอผลงานทางวิชาการ เพ่ือสรางความกาวหนาแกคร ู
7.  สงเสริมการพัฒนาครูใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู 
8.  สงเสริมใหครูรวมเปนสมาคมวิชาชีพหรือสรางเครือขายท่ีกอใหเกิดประโยชนแก

ครู 
9.  เสนอแนะ แหลงคนควาทางวิชาการท่ีเหมาะสม ทันสมัย แกคร ู

   3.3 ดานการพัฒนาหลักสูตร 
   ไดมีผูใหความหมายของหลักสูตรไวหลายทัศนะดวยกัน  

      ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 58; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 36) ได 
กลาวถึงการพัฒนาหลักสูตรสรุปไดวามีขั้นตอนตั้งแตการตั้งวัตถุประสงคท่ัวไปและวัตถุประสงค
เฉพาะ การเลือกเนื้อหาใหตรงและครอบคลุม ชนิดของประสบการณการเรียนรู หลักสูตรมี
ความหมาย 3 ประการ คือ  

1. หลักสูตรเปนศาสตรท่ีมีทฤษฎี หลักการ และการนําไปใชในการจัดการเรยีนการ
สอนหลักการท่ีมุงหมายไว 

2. หลักสูตรเปนระบบในการจัดการศึกษา โดยมีปจจัยนําเขา ( Input) กระบวนการ 
(Process) และผลผลิต (Output)  
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3. หลักสูตรเปนแผนการจัดการเรียนการสอนมุงประสงคจะอบรมฝกฝนผูเรียนให
เปนไปตามเปาหมายท่ีตองการ 
   สรุปไดวาหลักสูตร หมายถึง มวลประสบการณหรือขอกําหนดตางๆ ท่ีโรงเรียนจัดให
ผูเรียนไดเรียน รวมท้ังแนวทางในการใชหลักสูตรนั้นใหประสบผลสําเร็จดวย หลักสูตร จึงมี
ความสําคัญยิ่งในการจัดการเรียนการสอน ดังนั้นครูจะตองทําความเขาใจในเรื่องท่ีเกี่ยวกับ
หลักสูตรใหถองแท เพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนเปนไปในทางท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ
ดังท่ี ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 38 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาว หลักสูตร
เปนหัวใจของการจัดการเรียนการสอน ความเขาใจเรื่องหลักสูตรและการเรียนการสอนจะทําใหการ
จัดการศึกษาดําเนินไปดวยดีท้ังแกผูเรียนเองและชวยใหครูไดมีทิศทางและส่ิงกําหนดในการสอน
ผูบริหารจึงมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาหลักสูตร ซ่ึงนักการศึกษาหลายทานกลาวถึงแนวทางการ
พัฒนาหลักสูตรไปใช  
   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2545 : 6 - 9) กลาวถึงยุทธศาสตรการ
ปฏิรูปหลักสูตรสถานศึกษาประกอบดวยมาตรการดังนี ้

1. สงเสริมใหมีการจัดทําสาระของหลักสูตรสถานศึกษาใหสอดคลองกับสภาพ
ผูเรียนและทองถ่ิน 

2. สงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษาบริหารหลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
3. สรางเครือขายประชาคมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
4. เรงรัด กํากับ นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการนําหลักสูตรไปใชอยางถูกตองและ

เหมาะสมกับผูเรียน 
การนําหลักสูตรไปใชเปนขั้นตอนหนึ่งในกระบวนการพัฒนาหลักสูตร ในการใช

หลักสูตรโรงเรียนจะตองยึดจุดหมาย หลักการ โครงสรางของหลักสูตรเปนหลักและปฏิบัติตาม
แนวการใชหลักสูตร โดยการแปลงหลักสูตรไปสูการสอน การจัดปจจัยและสภาพตางๆ ภายใน
โรงเรียนใหหลักสูตรบรรลุถึงเปาหมาย ดังนั้นบทบาทดานการพัฒนาหลักสูตร หมายถึงการ
ดําเนินการเพ่ือใหครูมีความเขาใจถึงจุดหมาย หลักการ โครงสราง แนวการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน การวัดผลและการประเมินผลตามหลักสูตร เพ่ือใหครูนําหลักสูตรไปสูการเรียนการสอนอยาง
มีประสิทธิภาพ ผูบริหารเปนผูนิเทศท่ีมีบทบาทสําคัญ ท่ีจะชวยครูผูสอนใหเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตร
และการนําหลักสูตรไปใชใหกระจางชัด โดยดําเนินการตั้งแต การวางแผนสรางหลักสูตร การใช
หลักสูตรและการประเมินผลหลักสูตรซ่ึงจะชวยสงผลใหเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 
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3.4 ดานกระบวนการสอน 
      ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 72 - 73; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 46) 
ใหความหมายของการสอนสรุปไดวาการสอน (Teaching) หมายถึงการถายทอดความรูจากครูไปสู
นักเรียน การเรียนการสอน (Instruction) มีความหมายกวางกวาการสอนซ่ึงหมายถึงกิจกรรมท่ี
เกี่ยวของกับการสอน เชน การใชส่ือการสอน การจัดกิจกรรมระหวางการสอน การทดสอบ 
องคประกอบการสอนประกอบดวยเนื้อหาสาระ ทักษะกระบวนการและการประเมินผลมี
องคประกอบยอยไดแก การเตรียมการสอน วัตถุประสงควิชา เอกสารประกอบการสอน 
ความสามารถในการสอนการจัดกิจกรรมการสอน การใชส่ือการสอนและการประเมินผลการสอน 
ซ่ึงการสอนจะดําเนินไปดวยดีโดยคํานึงการจัดการเรียนการสอนอยางมีระบบ คือตัวปอน (Input) 
ไดแก ผู เรียน ผูสอน เนื้อหาวิชา ส่ือการสอนซ่ึงอํานวยความสะดวก กระบวนการ (Process) 
หมายถึง กระบวนการจัดการสอน เปนการวางแผนการสอนการจัดกิจกรรมการสอนและการ
ประเมินผลการสอนผลผลิต (Product) เปนผลสมบูรณของผูเรียนจากการวัดและประเมินผลการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีปรารถนาของผูเรียนเปนไปตามความคาดหวังของหลักสูตร การ
สอนประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ 

1. ขั้นการเรียนการสอน ประกอบดวยการศึกษาจุดมุงหมายในรายวิชาศึกษา
พ้ืนฐานผูเรียน กําหนดเนื้อหา กําหนดสาระ กําหนดวัสดุฝกและอุปกรณการสอน 

2. ขั้นดําเนินการสอน ประกอบดวยการแนะนําตัวเอง ทําความรูจักกับผูเรียน
อธิบายรายวิชา วิธีการเรียนใหผูเรียน การจัดกิจกรรม การวัดผล เปดโอกาสผูเรียนมีสวนใหขอคิด 
และเสนอแนะ 

3. ขั้นการประเมินผล วาการสอนเปนไปตามจุดมุงหมายท่ีตั้งไวหรือไม 
วิชัย วงษใหญ (2537 : 69 - 71; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 48) กลาวถึงสอน

เปนไปตามจุดมุงหมายท่ีตั้งไว การเรียนการสอนไมวาจะเปนระดับใดจะมีองคประกอบท่ีเกี่ยวของ
อยู 3 ประเภท คือ ผูเรียน ผูสอน และปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอน การสอนแตละครั้งยอม
แตกตางกันไปตามวัตถุประสงคของการสอน เนือ้หาสาระ การเสาะแสวงหาความรูหรือกลวิธีการ
สอนท่ีผูสอนเลือกนํามาใชใหเหมาะสมกับผูเรียน ดังนั้นการออกแบบการสอน (Instructional 
Design) มีขอพิจารณา ดังนี ้

1. สอนทําไม หมายถึง จุดประสงคของการเรียนการสอน 
2. สอนอะไร หมายถึง เนื้อหาวิชาท่ีจะสอน 
3. สอนอยางไร หมายถึง กิจกรรมและประสบการณการเรียนท่ีจัดขึ้นเพ่ือให

บรรลุถึงระดับการเรียนท่ีพึงประสงค 
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4. ผลการสอนเปนอยางไร หมายถึง การประเมินผลการสอนจะทราบไดอยางไร
วาการเรียนรูท่ีพึงประสงคไดเกิดขึ้นแลว 

สรุปไดวาการจัดการเรียนการสอนท่ีเปนระบบมีขั้นตอนประกอบดวย การ
วางแผนการสอน การดําเนินการสอน และการประเมินผลการสอน ดังนั้นบทบาทดานกระบวนการ
สอนหมายถึงการดําเนินการเพ่ือใหครูมีความรู ความเขาใจ สามารถจัดการเรียนการสอนใหเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารควรมีบทบาทดังนี้ 

1. จัดใหครูวางแผนการสอนไวลวงหนา 
2. สงเสริมใหครูศึกษาเด็กเปนรายบุคคล 
3. เสนอแนะใหครูกําหนดเนื้อหาและประสบการณใหตรงกับจุดมุงหมายและ

สอดคลองกับความตองการของเด็ก 
4. สงเสริมใหครูจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
5. สงเสริมใหครูรวมมือกับผูปกครองในการพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง 
6. สนับสนุนใหครูจัดการเรียนการสอนโดยใชแหลงเรียนรูและภูมิปญญา

ทองถ่ิน 
7. สงเสริมใหครูอาจารยเขาใจหลักการและวิธีการวัดผลประเมินผลการเรียน 
8. เสนอแนะใหครูวัด และ ประเมินผลการสอนดวยวิธีท่ีหลากหลายตามสภาพ

จริงเพ่ือแกไข ปรับปรุงการสอน 
9. สงเสริมใหครูจัดทําแฟมสะสมงานของตนเอง และของนักเรียน 

3.5 ดานส่ือการเรียนรู 
    กระบวนการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูเรียนสามารถเรียนรูไดทุก

เวลาทุกสถานท่ีและเรียนรูไดจากส่ือการเรียนรูและแหลงเรียนรูทุกประเภท นักวิชาการกลาวถึงส่ือ
การเรียนรู ดังนี้ 

วนิดา จึงประสิทธ์ิ (2532 : 7; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 36) กลาววา ส่ือ
การสอน ( Instruction Media) หมายถึง ส่ิงท่ีนําความรูไปสูผูเรียน อยูในรูปของส่ิงพิมพหรือไมใช
ส่ิงพิมพก็ได ส่ือการสอนท่ีไมใชส่ิงพิมพก็คือ ส่ือประเภทโสตทัศนูปกรณ (Audio – Visual Aids) 
หมายความถึง วัสดุ เครือ่งมือ อุปกรณ และวิธีการทางโสตทัศนศึกษา 

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 257;  อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 46) 
กลาวถึงงานบริหารของงานส่ือการสอนสรุปไดวา มี 6 ประการ คือ  

1. การจัดหาส่ือการสอนเพ่ือบริการ 
2. การจัดเก็บส่ือการสอนเพ่ือบริการ 
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3. การบํารุงรักษาส่ือการสอน 
4. การประชาสัมพันธงานส่ือการสอน 
5. การจัดโครงการของงานส่ือการสอน 
6. การประเมินผลส่ือการสอน 
เยาวพา เตชะคุปต (2542 : 69 - 70) กลาวถึง การจัดหาและการผลิตส่ือ สรุปไดวาส่ือ

อาจแบงออกเปน 3 ประเภทคือ ส่ือสําหรับการสอนของครู ส่ือประกอบบทเรียน และส่ือสําหรับจัด
สภาพแวดลอม 

กรมวิชาการ (2545 : 7 - 8) กลาวถึงส่ือการเรียนรูสรุปไดวา ทุกส่ิงทุกอยางรอบตัว
ไมวาจะเปนคน สัตว ส่ิงของ สถานท่ี เหตุการณ หรือความคิดถือเปนส่ือการเรียนรูไดท้ังส้ิน ส่ือ
จําแนกเปนประเภทใหญๆ ได 3 ประเภท คือ 

1. ส่ือส่ิงพิมพ หมายถึง หนังสือและเอกสารส่ิงพิมพตางๆ 
2. ส่ือเทคโนโลยี หมายถึง ส่ือการเรียนรูท่ีไดผลิตขึ้นเพ่ือใชควบคูกับเครื่องมือ

โสตทัศนวัสดุหรือเครื่องมือท่ีเปนเทคโนโลยีใหมๆ   
3. ส่ืออ่ืนๆ หมายถึงส่ือท่ีเปนบุคคลส่ือธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ส่ือกิจกรรม

และกระบวนการ ส่ือวัสดุเครื่องส่ือและอุปกรณ 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2545 : 29 - 30) กําหนดดาน

ยุทธศาสตรเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาโดยกําหนดมาตรการ ดังนี ้
1. สงเสริมการจัดหา ใช และพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู

ของผูเรียน 
2. สงเสริมสนับสนุนใหมีการจัดหา และนําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารและ

การจัดการศึกษา 
3.6 ดานการวิจัยในชั้นเรียน 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2546 : 69) กลาววา การวิจัย
หมายถึงกระบวนการเสาะแสวงหาความรูเพ่ือตอบคําถาม หรือแกไขปญหาท่ีมีอยูอยางเปนระบบ 
และมีวตัถุประสงคท่ีชัดเจน โดยเริ่มจากการท่ีครูจะตองรูวาคําถามท่ีตองการคําตอบคืออะไร ขอมูล
ท่ีจะนํามาตอบคําถามเหลานี้ ไดแกขอมูลอะไร บาง จะใชวิธีการและเครื่องมืออะไรในการรวบรวม
ขอมูลดังกลาว วิธีการและเครื่องมือจะกําหนดและสรางอยางไรจึงจะเหมาะสมและทําใหไดมาซ่ึง
ขอมูลท่ีดี เช่ือถือได เม่ือไดขอมูลมาแลวจะวิเคราะหอยางไรและจะแปลความหมายผลการวิเคราะห
อยางไร เพ่ือท่ีจะไดตอบคําถามท่ีไดกําหนดไว 
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ชูศรี วงศรัตนะ และคณะ (2544 : 80 - 81) กลาวถึงขั้นตอนการทําวิจัยในช้ันเรียน 
สรุปไดวามี 7 ขั้นตอนคือ กําหนดปญหาหรือคนหา เตรียมการและวางแผน ปฏิบัติตามแผนการ
สังเกต การสะทอนกลับ วิเคราะหและสรุปผล เขียนรายงานการวิจัย 

กาญจนา วัฒนายุ (2545 : 8) ไดกลาวไววา การวิจัย หมายถึง การคนควาหา
ความรูใหมๆ ดวยวิธีการท่ีมีระบบแบบแผนท่ีเช่ือถือได มีจุดหมายแนนอน เพ่ือใหไดมาซ่ึงกฎเกณฑ 
ทฤษฎีท่ีสามารถอางอิงและทํานายปรากฏการณตางๆได  

ธีระพัฒน ฤทธ์ิทอง (2545 : 3) ไดกลาวไววาการวิจัย หมายถึง การศึกษาคนควา
อยางมีระบบเพ่ือทําความเขาใจและแสวงหาคําตอบของปญหาในการจัดการเรียนการสอนของคร ู

พิชัย ญาณศิร ิ(2545 : 31) กลาวถึงกระบวนการทําวิจัยในช้ันเรียนสรุปวา การวจิยั
ปฏิบัติการในช้ันเรียน (Classroom Action Research : CAR) หมายถึงการทํางานเปนระบบเพ่ือ
แกปญหา หรือพัฒนา ในส่ิงท่ีเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพ่ือใหปญหาหมดไป หรือทําส่ิงท่ีดีอยูแลว
ใหดียิ่งๆ ขึ้นการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน เปนการวิจัยท่ีไมเนนระเบียบวินัยแบบแผน ( Informal 
Research) แตเนนการลงมือปฏิบัติเพ่ือแกไขปญหาและพัฒนาการเรียนการสอนในสถานการณจริง 
ทําอยางรวดเร็ว ครูทุกคนสามารถทําการวิจยัไดโดยไมตองกังวลวาวิธีการดําเนินการวิจัยท่ีใชจะผิด
หลักวิชา เพราะเม่ือใดก็ตามท่ีทําวิจัยแลวปญหาในหองเรียนหมดไปก็ไมตองวิตกหรือสงสัยวา 
วิธีการท่ีครูเลือกมาแกปญหานั้นสามารถแกปญหานั้นไดจริงหรือไม ไมตองกลัวคําวิพากษวิจารณ
เกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัย ดวยเหตุผลท่ีวา การทําการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนคือการลงมือแกปญหา 
ไมใชการสรางหรือการทดสอบความแกรงของทฤษฎี ดังนั้นจึงควรจัดทําในลักษณะเปนการวิจัย
แบบรวมมือ (Collaborative Research) มีเพ่ือนครูรวมมือในทุกวงจรของการทํางานตั้งแตการ
วางแผนลงมือวิจัย สังเกตการณสอนและสะทอนผลการทํางาน ซ่ึงจะชวยใหการวิจัยไดรับการ
ตรวจสอบ และปรับปรุงพัฒนาจากผูปฏิบัติท่ีเขาใจปญหารวมกันอยูเสมอ ทําใหการวิจัยสามารถ
นําไปใชประโยชนแกปญหาในช้ันเรียนไดอยางแทจริง(Research Utilization) 

คณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (2546 : 13) ไดกลาวไววา การวิจัย 
หมายถึง กระบวนการเสาะแสวงหาความรูเพ่ือตอบคําถามหรือแกไขปญหาท่ีมีอยูอยางเปนระบบ
และมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจน 

สรุปวากระบวนการวิจัยประกอบดวยขั้นตอนตั้งแต การกําหนดปญหา การ
วางแผนการวิจัย  การรวบรวมขอมูล การวิ เคราะหขอมูล การสรุปผลและการรายงาน 
กระบวนการวิจัยเปนเครื่องมือแสวงหาความรูท่ีดี บทบาทดานการวิจัยในช้ันเรียน หมายถึงการ
ดําเนินการเพ่ือใหครูสามารถทําการวิจัยในช้ันเรียนได ผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทในการนิเทศ
ภายใน โดยผูบริหารควรมีบทบาทดังนี้ 
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1. กระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
2. จัดหาเอกสารท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนใหครูไดศึกษาคนควา 
3. สนับสนุนการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
4. เชิญวิทยากรมาใหความรูแกครูในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
5. สงเสริมและใหกําลังใจในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
6. แนะนําใหครูนําผลการวิจัยไปใชเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 

 

3.7 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
มีผูอธิบายความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาไวดังนี้ 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 2; อางถึงในสุนันทา 

สบายวรรณ, 2555 : 52) กลาววาการประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การดําเนินกิจกรรมใดๆ เพ่ือ
สรางความม่ันใจตอผูปกครอง ชุมชน สังคม วาการดําเนินงานของสถานศึกษาตามพันธกิจท่ีได
รวมกันกําหนดไวนั้นจะใหผลผลิตของการศึกษาท่ีมีคุณภาพอันพึงประสงคตามความคาดหวังของ
ผูปกครอง ชุมชนและสังคม 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543 : 12; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 
2555 : 46) ไดระบุบทบาทผูบริหารจะตองมีความตระหนักเขามามีสวนสงเสริมสนับสนุนและรวม
คิดรวมทํารวมท้ังจะตองมีการทํางานเปนทีมโดยบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาตองไดรับการเตรียม
ความพรอมใหมองเห็นคุณคาและมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในและ
ดําเนินการอยางตอเนื่องรวมกับทุกฝายท่ีเกี่ยวของท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษาโดยมีการ
ติดตามและกํากับดูแล การดําเนินการประกันคุณภาพภายในอยางเปนระบบ 

สรุปวาการประกันคุณภาพ คือกระบวนการบริหารหรือแนวปฏิบัติในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เพ่ือสรางความม่ันใจใหกับผูเกี่ยวของวา สถานศึกษาของตนมี
คุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด จึงเปนความจําเปนท่ีสถานศึกษาตองดําเนินการ เพราะ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หมวด6 มาตรา48 ระบุวาใหหนวยงานตนสังกัดและ
สถานศึกษาจัดใหมีระบบประกันคุณภาพในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปน
สวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทําราบงาน
ประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานท่ีเกี่ยวของ และเปดเผยตอสาธารณะชนเพ่ือนําไปสู
การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก สารบัญญัติ
ดังกลาวเปนส่ิงท่ีสถานศึกษาทุกแหงจะตองนําไปปฏิบัติ เพ่ือใหบรรลุเจตนารมณ ในการพัฒนา
คุณภาพของสถานศึกษา 
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สรุปไดวาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบดวยระบบประกัน
คุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก มีกระบวนการประกอบดวย การควบคุม
คุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ การประกันคุณภาพการศึกษา เปนระบบท่ี
ผสมผสานอยูในกระบวนการบริหารและการจัดการของสถานศึกษา ผูบริหารจะตองมีความ
ตระหนักเขามามีสวนสงเสริม สนับสนุน และรวมคิดรวมทํา ตองมีการทํางานเปนทีมกํากับ ติดตาม 
ดูแลการดําเนินการประกันคุณภาพภายในอยางเปนระบบอยางตอเนื่อง ท้ังนี้เพ่ือใหโรงเรียนจัด
การศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแหงชาต ิ

ผูบริหารมีบทบาทในการบริหารจัดการ สงเสริม สนับสนุน อํานวยความสะดวก
ใหคําปรึกษา แนะนํา ดูแลใหมีการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีทุกฝายเขามามีสวนรวม โดยผูบรหิาร
ควรจะเปนแกนนําในการจัดทําแผน รวมท้ังกํากับติดตามใหมีการดําเนินงานตามแผน การนําผล
การประเมินตนเองมาใชในการปรับปรุงสถานศึกษา และการรายงานผลใหสาธารณชนรับทราบ 
ดังนั้นบทบาทการนิเทศภายในดานการประกันคุณภาพการศึกษาของผูบริหารจะมีบทบาทตัง้แตการ
เตรียมการประกันคุณภาพการศึกษา การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา และการรายงานผล
การดําเนินการ สรุปไดวาผูบริหารควรมีบทบาทดังนี ้

1. สรางความรู ความเขาใจ ใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการดําเนินการ
ประกันคุณภาพภายใน 

2. สนับสนุนใหครูรวมกันจัดทําระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการอยางมี
คุณภาพ 

3. สงเสริมใหครูมีสวนรวมกันดําเนินการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียน เชนการจัดทําธรรมนูญโรงเรียน การจัดทําแผนปฏิบัติการ เปนตน 

4. สนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

5. สงเสริมใหครูรวมกันตรวจสอบและประเมินตนเอง 
6. สงเสริมใหครูนําผลการประเมินไปปรับปรุง แกไข และพัฒนางานอยาง

ตอเนื่อง 
7. สนับสนุนใหครูเผยแพรผลงานตอสาธารณชนเพ่ือสรางความภาคภูมิใจ

รวมกัน 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 ในการศึกษางานวิจัย ท่ีเกี่ยวของเกี่ยวกับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี –สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 ครั้งนี้ไดศึกษางานวิจัยท้ังในประเทศและตางประเทศดังนี ้

1.  งานวิจัยในประเทศ 
ไพสิน นกศิริ (2541 : 55) ผลการศึกษาภาคนิพนธพบวา การนิเทศภายในสวนใหญจะ

ขาดบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถทางดานการนิเทศการศึกษา ขาดแคลนงบประมาณดําเนินการ 
ขาดวัสดุอุปกรณ ส่ือ เครื่องมือในการนิเทศ ครูไมยอมรับการนิเทศ และอีกสวนหนึ่งพบวา ระบบ
นิเทศของโรงเรียน ใหความสําคัญความจําเปนในการทํางานอยางเปนระบบและการพัฒนาตนเอง
ของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการนิเทศนอยมาก ดานความตองการ การนิเทศภายในของโรงเรียนนั้น 
ผูท่ีเกี่ยวของควรจะสรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนท่ีโรงเรียนจะตองพัฒนาใหดี
ยิ่งขึ้น มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นรวมถึงการสรางความตระหนักใหครูผูสอนเห็นความสําคัญจะตอง
พัฒนานักเรียนใหมีการพัฒนาทุกดานเต็มตามวัย เต็มตามศักยภาพ ตามกรอบการจัดกิจกรรมการ
เรียนตามหลักสูตร สภาพความสําเร็จของการนิเทศภายในสถานศึกษา  

1. ครูตระหนักถึงความสําคัญและพัฒนานักเรียนใหตรงตามความตองการพัฒนา  
2. ครูสามารถปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตนใหดียิ่งขึ้นอยูเสมอตรงตาม

ความตองการพัฒนานักเรียนดวยเทคนิควิธีท่ีมีประสิทธิภาพ  
3. ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  
นันทนา เตาทอง (2542 : 105 - 134) ไดศึกษาการดําเนินงานวาการนิเทศภายในโรงเรยีน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรปราการ ผลการดําเนินงานนิเทศ
ภายในท้ัง 5 ดานตามทฤษฎี กลิคแมน ประชากรท่ีใชคือผูบริหารโรงเรียนและครูวิชาการโรงเรียนท่ี
รับผิดชอบงานนิเทศภายในโรงเรียน พบวาโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ ผลการดําเนินงานนิเทศภายในท้ัง 5 ดาน โดยในสวนของผูบริหาร
โรงเรียนดําเนินแตละดาน การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ใชกิจกรรมตางๆ ดังนี้  

1. การตรวจแผนการสอน เพ่ือใหครูไดรับการปรับปรุงการสอนใหดีขึ้น ผูบริหารสวน
ใหญพิจารณาเรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักสูตรมากท่ีสุดรองลงมาคอื
ความสอดคลองของแผนการสอนกับกําหนดการสอนและหลักสูตร และครบถวนขององคประกอบ
ท่ีสําคัญของแผนการสอน ตามลําดับ กิจกรรมการใหคําแนะนําปรึกษาผูบริหารดําเนินมากท่ีสุดคือ
เรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยสงครูเขารับการอบรม รองลงมาเปดโอกาสใหครูเขาพบ
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ทุกขณะเม่ือมีปญหา และจัดทําตํารา เอกสาร หนังสือตางๆ มาใหคณะครูไดศึกษาคนควา 
ตามลําดับ เรื่องท่ีผูบริหารใหคําแนะนําปรึกษามากท่ีสุดคือ การจัดทําแผนการสอน รองลงมาเปน
การบรรยากาศการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนนนักเรียนเปนศูนยกลาง
ตามลําดับ กิจกรรมการสังเกตการสอน พบวา ผูบริหารสวนใหญเปนผูสังเกตการสอน รองลงมา
เปนการประชุมปรึกษาหารือกอนท่ีจะสังเกตการสอน สังเกตการสอนเม่ือครูพรอมและเปนความ
ตองการของคร ูนําขอมูลท่ีไดจากการสังเกตการสอนมาวิเคราะหรวมกับครู และมีการประชุมครู
กอนสังเกตการสอน และผูสังเกตเปนผูใหขอมูลปอนกลับแกผูรับการสังเกตตามลําดับ  

2. การสรางเสริมประสบการณทางวิชาชีพ ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญดําเนินการโดย
สงครูเขารับการอบรมเพ่ือพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพ รองลงมาเปนใหคําปรึกษาแนะนําการ
จัดทําแฟมสะสมงานใหกับครูและใหครูไดศึกษาดูงานเกี่ยวกับการพัฒนาประสบการณวิชาชีพ
ตามลําดับตอไป การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม การวางแผนปฏิบัติงาน เพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงคท้ังกลุมมีมากท่ีสุด รองลงมาเปนการดําเนินการปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว และ
ตั้งเปาหมายการทํางานรวมกันท้ังกลุม ตามลําดับ  

3. การพัฒนาหลักสูตร ท่ีมีการดําเนินการมากท่ีสุด คือผูบริหารสงครูเขารับการอบรม / 
สัมมนา ประชุมเชิงวิชาการ รองลงมาคือใหครูศึกษาคนควาเอกสารหลักสูตรและจัดประชุมช้ีแจง
เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร ตามลําดับ  

4. การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน การดําเนินการท่ีผูบริหารสวนใหญจัดหาเอกสาร
เกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนใหครูศึกษาคนควา รองลงมาเปนการสงครูเขารับการ
อบรมการจัดทําวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน ตามลําดับ  

5. ปญหาในการดําเนินงานท้ัง 5 ดาน ไดแก มีขอจํากัดเกี่ยวกับระยะเวลาในการ
ดําเนินงาน รองลงมาคือผูรับผิดชอบขาดความรู ความเขาใจในการดําเนินงาน และขาดส่ือหรือ
เครื่องมือในการดําเนินงาน ตามลําดับ  

สายชอ ทองสุข (2546 : 74) ศึกษาการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 การวิจัยครั้งนี้วามี
วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับ และเปรียบเทียบ การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
ตามตัวแปรตอไปนี้คือ วุฒิการศึกษา ขนาดของโรงเรียน การไดรับการฝกอบรมและประสบการณ
ในการทํางาน พบวา 1. การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายดาน
พบวา ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม และดานการพัฒนาหลักสูตร อยูในระดับมาก สวนดาน
การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ และการวิจัยเชิง
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ปฏิบัติการ อยูในระดับปานกลาง 2. ผลการเปรียบเทียบการดาเนินการนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ระหวาง
ผูบริหารกับครูผูสอนโดยรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานการพัฒนาทักษะการ
ทํางานกลุม และดานการพัฒนาหลักสูตร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนดาน
การใหความชวยเหลือครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพการวิจัยเชิงปฏิบัติการใน
ช้ันเรียนไมแตกตางกัน 3. ผลการเปรียบเทียบการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช ระหวางผูท่ีมีวุฒิปริญญาตรีกบัสูง
กวาปริญญาตรี ระหวางโรงเรียนท่ีมีขนาดต่ํากวา 12 หองเรียนกับตั้งแต 12 หองเรียนขึ้นไป และ
ระหวางผูท่ีมีประสบการณตั้งแต 1-10 ป 11-20 ป กับ 21 ป ท้ังโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
4. ผลการเปรียบเทียบการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ระหวางผูท่ีไดรับการอบรมกับผูท่ีไมไดรับการ
ฝกอบรมเกี่ยวกับการนิเทศภายใน โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือ
พิจารณารายดานพบวา ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม และดานพัฒนาหลักสูตรไมแตกตาง
กัน สวนดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ และการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

นรา ธารงสุข (2548 : 48) การศึกษาความตองการของครูในการนิเทศภายในจาก
ผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จันทบุรี การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 
เพ่ือศึกษาความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี และเพ่ือเปรียบเทียบความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหาร คือ 
การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ การพัฒนาทักษะการ
ทํางานกลุม การพัฒนาหลักสูตรและการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน โดยพิจารณาตาม เพศ 
ประสบการณในการสอนและขนาดของโรงเรียน กลุมตัวอยางเปนครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี จํานวน 326 คน สุมโดยใชเทคนิคแบบ
เทียบสัดสวนจากครูสายผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี ปการศึกษา 2543 โดยใชตารางของเครซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan) 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหาร 
ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา จํานวน 45 ขอ มีคาความเช่ือม่ันเทากับ 
0.9807 โดยผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง จากนั้นไดนํามาวิเคราะห
ขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS เพ่ือหาคารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t - test 
และทดสอบความแปรปรวนทางเดียว ผลวิจัยพบวา 1. ความตองการของครูในการนิเทศภายในจาก
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ผูบริหารอยูในระดับมากท้ัง 5 งาน 2. ความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหารเม่ือ
เปรียบเทียบตามสถานภาพ พบวา 2.1 ครูชายและครูหญิงมีความตองการในการนิเทศภายในจาก
ผูบริหารแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท้ัง 5 งาน 2.2 ครูท่ีมีประสบการณสอนมากและครู
ท่ีมีประสบการณการสอนนอย มีความตองการในการนิเทศภายในจากผูบริหารแตกตางกันอยางไม
มีนัยสําคัญทางสถิติท้ัง 5 งาน 2.3 ครูท่ีอยูในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ มีความ
ตองการในนิเทศภายใน จากผูบริหารแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท้ัง 5 งาน 
ขอเสนอแนะ ผูบริหารควรนําผลการวิจัยไปดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน โดยเรียงลําดับตาม
ความตองการท่ีไดนําเสนอ  

กาญจนพันธ อักษรสิทธ์ิ (2548 : 105) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานนิเทศ
ภายในโรงเรียนท่ีสงผลตอสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา 
การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก 
เรียงตามลําดับคือ ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ดานการพัฒนากลุม ดานการ
ฝกอบรมครูประจําการและดานชวยเหลือครูโดยตรง สุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ท้ังโดยรวม จําแนกตามระดับและรายดาน มีความสมบูรณอยูในระดับมาก 
เรียงตามลําดับ คือระดับสถาบัน ระดับการจัดการ และระดับการปฏิบัติการ และเม่ือพิจารณาเปน
รายมิติพบวา อยูในระดับมากทุกมิต ิเรียงตามลําดับ ลําดับแรกคือ การกําหนดเปาหมาย และลําดับ
สุดทายคือการใชนวัตกรรมทางการศึกษา 2. การปฏิบัติงานนิเทศในโรงเรียนมีความสัมพันธ
ทางบวกกับสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01  

จันทรัตน อนุชิตอารมณ (2550 : 115) การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ทราบระดับ
ปจจัยการบริหารในส่ีลักษณะซ่ึงประกอบดวยลักษณะองคการ ลักษณะสภาพแวดลอม ลักษณะ
บุคคล นโยบายการบริหารและการปฏิบัติ และ ระดับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา 2) ทราบความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหารในส่ีลักษณะท่ีสงผลตอการปฏิบัตงิาน
นิเทศภายในโรงเรียน ประถมศึกษา กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย สุมจากโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม จํานวน 5 โรงเรียน จาก 10 โรงเรียน โดย
ผูใหขอมูลประกอบดวยผูบริหารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน และ
ครูผูปฏิบัติการสอน จํานวนกลุมละ 50 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูลเปนแบบสอบถามท่ีสราง
ขึ้นโดยประยุกตจากแนวคิดของ สเตียรส (Steers) และตามลักษณะการปฏิบัติงานนิเทศภายใน
โรงเรียนประถมศึกษา ท่ีกําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ สถิติท่ีใชใน
การวิเคราะหขอมูลใชคารอยละ คาเฉล่ีย ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับปจจัยการบริหารโรงเรียนโดย
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ภาพรวม และเม่ือแยกพิจารณาแตละปจจัย พบวาอยูในระดับมาก โดยมีปจจัยดานนโยบายการ
บริหาร และการปฏิบัติงานอยูในอันดับท่ีสูงสุด สวนระดับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษาโดยภาพรวม และเม่ือแยกพิจารณาแตละปจจัย พบวาอยูในระดับมาก 2) ความสัมพันธ
ระหวางปจจัยการบริหารกับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนโดยภาพรวมพบวา อยูในอันดับท่ี
สูงสุด และเม่ือแยกเปนรายปจจยั พบวา ทุกปจจัยมีความสัมพันธกันอยูในระดับมาก 3) ปจจัยการ
บริหารโรงเรียนท่ีสงผลตอการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน พบวา ปจจัยดานลักษณะบุคคล 
ปจจัยดานนโยบายการบริหาร และการปฏิบัติงาน สงผลตอการกําหนดผูรับผิดชอบงานนิเทศ
ภายในโรงเรียน งานจัดระบบขอมูลสารนิเทศเพ่ือการวางแผน และการวางแผนนิเทศท่ีสอดคลอง
กับสภาพปญหา ปจจัย ดานลักษณะสภาพแวดลอม ปจจัยดานนโยบายการบริหาร และการ
ปฏิบัติงาน สงผลตอการ ดําเนินการตามแผนนิเทศท่ีวางไว และปจจัยดานลักษณะองคกร ปจจัยดาน
ลักษณะสภาพแวดลอม และปจจัยดานนโยบายการบริหาร และการปฏิบัต ิสงผลตอการประเมินผล
การนิเทศอยางเปนระบบ  

วนิดา นอยมะลิวัน (2552 : 121) ไดทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการนิเทศ
ภายในโรงเรียนของครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 
พบวา การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษา การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนของ
ครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 2) เพ่ือศึกษา
ความสัมพันธระหวางตัวแปรพยากรณกับตัวแปรเกณฑการนิเทศภายในของครูผูสอนในโรงเรียน 
สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 3) เพ่ือสรางสมการพยากรณการนิเทศ
ภายในโรงเรียนของครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 
วิธีวิจัยประกอบดวยการศึกษาเชิงคุณภาพและการศึกษาเชิงปริมาณ การศึกษาเชิงคุณภาพ การศึกษา
ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการนิเทศภายในโรงเรียนของครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 จากการสัมภาษณครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต1 ในโรงเรียนขนาดใหญและโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 10 คน ได
ขอมูลเชิงประจักษท่ีผูวิจยัไดตั้งสมมติฐานไว ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการนิเทศภายในโรงเรียน
ของครูผูสอนในโรงเรียน สรุปไดปจจัยท้ัง 3 ดาน ปจจัยดานบุคคล ปจจัยดานองคการ และปจจัย
ดานสภาพแวดลอม ไดปจจัยเพ่ิม คือ ภาระงานและ ขวัญและกําลังใจในการทํางาน  

กมลเทพ ลาเหลือ (2552 : 137) การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาทักษะการ
นิเทศของผูนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 
และเพ่ือเปรียบเทียบทักษะการนิเทศของผูนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 จําแนกตามประสบการณใน การปฏิบัติงาน จํานวนครั้งท่ีไดรับการ
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นิเทศและขนาดโรงเรียน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ ขาราชการครูภายในโรงเรียนจํานวน 354 
คน เครื่องมือท่ีใชใน การเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที (t-test) และ สถิติทดสอบเอฟ (F-test)  

ยรรยง ศิริภูมิ (2552 : 144) การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาการดําเนินการตามกระบวนการ
นิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยมี
วัตถุประสงคการวิจัย ดังนี้ 1 ) เพ่ือศึกษาสภาพและปญหา การดําเนินการตามกระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 และ 2) เพ่ือ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของขาราชการครู เกี่ยวกับสภาพและปญหาการดํา เนินการตาม 
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปน แบบสอบถาม  

รัตนา ศิริภูมิ (2552 : 117) การนําเสนอรูปแบบการนิเทศภายในโดยการประยุกตใชแบบ
กัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี
เขต 2 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการในการนิเทศภายใน 
การรางรูปแบบการนิเทศภายใน และการนําเสนอรูปแบบการนิเทศภายในโดยการประยุกตใชแบบ
กัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ี
เขต 2 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนกรณีศึกษา 4โรงเรียนคือโรงเรยีนบานโคกจาน โรงเรียน
บานโคกนอย โรงเรียนบานโคกใหญ และโรงเรียนบานแอมเจริญ ซ่ึงมีผูบริหาร คณะครู จํานวน 27 
คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล แบบสัมภาษณเกี่ยวกับ
สภาพปจจุบันปญหาและความตองการในการนิเทศภายใน แลวนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหขอมูลดวย
การพรรณนาเชิงวิเคราะห (Content Analysis) ผลการวิจัย พบวา 1. ผูบริหารและครูผูสอน เห็นวา 
ปจจุบันสถานศึกษาดําเนินการนิเทศภายในตามองคประกอบของรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษาโดยช้ีแจงเกี่ยวกับความหมาย ความสําคัญและความจําเปน องคกรและบทบาทของ
องคกร การดําเนินการนิเทศตามขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา จัดกิจกรรมการนเิทศ 
และมีการประเมินผลความสําเร็จ ของจัดการนิเทศภายในทุกสถานศึกษา โดยการวิเคราะหเนื้อหา 
พบวา ทุกสถานศึกษามีการดําเนินการนิเทศภายในไมครบทุกขั้นตอน เนื่องจากผูบริหารและครูขาด
ความรูความเขาใจในการนิเทศภายใน ขาดแคลนวัสดุอุปกรณในการจัดการศึกษา ตลอดจนบุคลากร 
และขาดความตระหนักในคุณคาของการนิเทศภายใน แตทุกสถานศึกษายังคงมีความตองการใหมี
การพัฒนาคุณภาพครูดวยการนิเทศภายใน 2. การรางรูปแบบจากการวิเคราะหขอมูลสภาพปจจุบัน
และความตองการในการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยประยุกตใชแบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ประกอบกับ
การศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารดานการนิเทศการศึกษา ตลอดจนความคิดเห็นและ
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ขอเสนอแนะ ของผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศกและคร ูนํามาสังเคราะหเปนรูปแบบการนิเทศ
ภายในโดยการประยุกตใชแบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ีเขต 2 ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบ 4 ดาน ดังนี้ 2.1 สภาพการ
นิเทศภายใน ความรูความเขาใจในการนิเทศภายใน การสรางความตระหนัก สรางความสัมพันธ 
การมีสวนรวม การยอมรับซ่ึงกันและกัน 2.2 การจัดองคกรในการนิเทศภายใน และบทบาทของ
องคกร 2.3 กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบดวย ขั้นตอนตามกระบวนการ การจัด
กิจกรรมการนิเทศ และเทคนิคการนิเทศ 2.4 ประเมินผลความสําเร็จของการนิเทศภายใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 3. การนําเสนอรูปแบบการนิเทศภายในแกผูบริหารและศึกษานิเทศก มี
ความเห็นตรงกัน โดยตองการใหสถานศึกษาจัดการนิเทศภายในตามองคประกอบของรูปแบบการ
นิเทศภายในแบบกัลยาณมิตร ในการดําเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา ผูบริหารและครูควรนํา
รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาไปใชดําเนินการในการนิเทศภายในทุกดาน  

ชาติชาย แสนบัวคา (2554 : 145) การศึกษาแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในของ
โรงเรียนบานหนองกุง ธนสารโศภณ อําเภอภูเวียง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ขอนแกนเขต 5 การวิจัยเชิงคุณภาพนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพและปญหาการดําเนินการนเิทศ
ภายในความตองการของผูมีสวนเกี่ยวของกับการพัฒนาการนิเทศภายใน และแนวทางพัฒนาการ
นิเทศภายใน ของโรงเรียนบานหนองกุงธนสารโสภณกลุมเปาหมายประกอบดวย ผูบริหารโรงเรยีน
บานหนองกุงธนสาร 1 คน ผูบริหารโรงเรียนใกลเคียง 1 คน ศึกษานิเทศก 1 คน ครูผูสอนใน
โรงเรียนบานหนองกุงธนสาร จํานวน 15 คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จํานวน 13 คน 
รวมท้ังส้ิน รวมท้ังส้ิน 30 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยประกอบดวย ผูวิจัย แบบบันทึกการศึกษา  

พัชรินทร ชวยศิริ (2554 : 97) การศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนวัดประดู
ฉิมพลี การวิจัยครั้งนี้ มีความมุงหมายเพ่ือศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในและปญหาขอเสนอแนะ
การนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดูฉิมพลี ใน 5 ดาน ไดแก ดานการใหความชวยเหลือแกครู
โดยตรง ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม ดานการพัฒนาวิชาชีพ ดานการพัฒนาหลักสูตร และ
ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน พบวา 1. การดําเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดู
ฉิมพลี ใน 5 ดาน ไดแก 1). ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง มีการสงเสริมใหครูมีความรู 
และใหการสนับสนุนเครื่องมือ วัสดุอุปกรณและวิธีการจัดการเรียนการสอน 2). ดานการพัฒนา
ทักษะการทํางานกลุม มีการพัฒนาใหครูมีทักษะการทํางานกลุม เขาใจบทบาทของตน รับผิดชอบ
หนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายตามโครงสรางการบริหารงาน 3). ดานการพัฒนาวิชาชีพ มีการอบรมครู
เพ่ือพัฒนาทางวิชาชีพท้ังดานเทคนิคการสอนและการสงเสริมใหมีทัศนาคติท่ีดีตอวิชาชีพครู 4). 
ดานการพัฒนาหลักสูตร ไดใหครูมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยผูบริหาร
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สนับสนุนวัสดุอุปกรณและการจัดการประชุม อบรม ติดตามและประเมินหลักสูตร และ 5). ดาน
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน มีการดําเนนิงานใหครูนาการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนไปใช
ในการจัดกระบวนการเรียนรู 2. ปญหาและขอเสนอแนะในการดําเนินการินเทศภายใน 1). ดานการ
ใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ขาดคนท่ีมีความรูความเช่ียวชาญและประสบการณในดานการ
นิเทศ ภาระงานของผูนิเทศมีมาก ขาดความตอเนือ่งในการดําเนินการนิเทศ ควรใหการอบรมกับผูท่ี
จะตองทําหนาท่ีนิเทศ จัดประชุมเพ่ือติดตามผลการนิเทศ 2). ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม 
มีความแตกตางกันทางความคิดของคร ูครูมีภาระงานมาก ควรลดภาระงานของครู ควรสงเสริมให
ครูยอมรับฟงความคิดของคนสวนใหญ 3). ดานการพัฒนาวิชาชีพ ขาดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมี
ความหลากหลายและไมตรงกับความตองการ ควรจัดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมีความหลากหลาย
และควรสงเสริมทักษะการเขียนเชิงวิชาการใหกับครู 4). ดานการพัฒนาหลักสูตร ขาดความรูและ
ประสบการณของครูในการจัดทําหลักสูตรใหม บุคลากรในบางกลุมสาระขาดแคลน ควรจัดอบรม
และใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรแกครูและจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสม และ 5). ดาน
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน ขาดความรูดานเทคนิคการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนของครูควร
ใหความรูและคําแนะนําในการจัดทําวิจัยท่ีถูกตองแกคร ู 

 

2. งานวิจัยตางประเทศ  
กัส (Gus , 1973 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 51) ไดกลาวรายงานการวิจัย

ของสมาคมเพ่ือพัฒนาการนิเทศและหลักสูตรรัฐอินเดียนา ในป 1961 เกี่ยวกับหนาของศึกษานเิทศก 
สรุปวา ศึกษานิเทศกสวนใหญทําหนาท่ีจัดหองสมุดและโสตทัศนูปกรณ ใหคําแนะนําทางวิชาชีพ
และชวยเหลือครูปรับปรุงหลักสูตร ตรวจแบบเรียน ทดสอบและประเมินผล ศึกษาเกี่ยวกับการ
ทํางานรวมกับครูและพบวา ศึกษานิเทศกไดชวยเหลือครูในดานตอไปนี้มากท่ีสุด คือ ชวยครูใหม
ปรับปรุงหองเรียนใหคําปรึกษาแกครูเปนรายบุคคล และเปนผูนําในการพัฒนาหลักสูตรของ
โรงเรียนแนะแนวเพ่ือบํารุงขวัญครู นอกจากนี้ยังพบวาศึกษานิเทศกชวยเหลือครูในดานตอไปนี้
นอยท่ีสุด ประเมินผลงานของคร ูทํางานธุรการ รายงาน และเก็บรักษาบันทึกตางๆ  

เรวิส ( Rawis , 1973; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 51) ไดทําการวิจัยเรื่อง 
การศึกษากิจกรรมการรับรูดานการนิเทศการศึกษาของครูในรัฐจอรเจีย มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา
ความตองการ การนิเทศการศึกษาของครูในจอรเจีย โดยสงแบบสอบถามไปยังครูท่ีทาการสอนใน
โรงเรียนรัฐบาลในระหวางป ค.ศ. 1970 - 1971 จํานวน 309 คน พบวา ครูมีความตองการใหมีการ
นิเทศมากกวาในปจจุบันเม่ือเปรียบเทียบความตองการนิเทศกับความตองการการปรับปรุงการเรียน
การสอนและความตองการนิเทศใหมีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรไมแตกตางกันอยางนยัสําคญั 
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ครูตองการใหมีการนิเทศท่ีมุงสงเสริมมนุษยสัมพันธการนิเทศในดานการแนะนําความกาวหนาใน
อาชีพครูนอยกวาดานอ่ืน ทําใหความตองการแตกตางกันคือ สถานภาพของครู ขนาดโรงเรียนและ
ประสบการณดานการสอน ครูผูหญิงมีความตองการการนิเทศมากกวาครูชาย ครูท่ีมีการศึกษาสูงมี
ความตองการดานการนิเทศการศึกษาครูท่ีการศึกษาต่ํากวา ครูมีความตองการนิเทศแบบใหความ
ชวยเหลือมากกวาการควบคุม กลาวคือ ศึกษานิเทศกจะตองเปนผูแนะนําดานหลักสูตร การสอน ให
คําปรึกษาและชวยเหลือปรับปรุงมีมนุษยสัมพันธครูระดับประถมศึกษามีความตองการการนิเทศ
การศึกษามากกวา 

มาโลน (Malone; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2555 : 52) ไดศึกษาทําการวิจัยเรื่อง การ
ปฏิบัติงานนิเทศของอาจารยใหญโรงเรียนมัธยมศึกษาในรัฐมิสซิลซิปป” กลุมตัวอยาง ไดแก
อาจารยใหญและคร ูผลการวิจัยสรุปวาอาจารยใหญเยี่ยมช้ันเรียนนอย ประชุมครูเพ่ือเปนส่ือในการ
นิเทศนอยอาจารยใหญ และครูมีความคิดเห็นสอดคลองกันวาการอบรมครูประจําการ และการ
ปฏิบัติหนาท่ีท่ัวๆ ไป เปนวิธีท่ีดีท่ีสุดในการนิเทศ  

จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของท้ังในและตางประเทศแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของการนิเทศ
ภายในโรงเรียน ซ่ึงผูนิเทศตองมีความรู และความเขาใจขอบขายความรับผิดชอบพรอมเขาใจ
บทบาทหนาท่ีตนเองใหชัดเจนเพ่ือปฏิบัติหนาท่ีใหไดผลดีตามจุดมุงหมายของการศึกษา อันจะเกิด
ผลกระทบตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของชาติตอไป  

จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาคนควาท่ีกลาวมา ท้ังภายในประเทศ
และตางประเทศจะเห็นไดวา การนิเทศภายในโรงเรียนเปนกระบวนการท่ีสําคัญอยางหนึ่งในการ
บริหารงานของโรงเรียนท่ีมีผลตอการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ท้ังนี้เพราะเปนกิจกรรมท่ีชวยใหครู
ภายในโรงเรียน สามารถปฏิบัติงานท่ีตนเองรับผิดชอบและประสบผลสําเร็จเปนไปตามเปาหมาย
การดําเนินงานท่ีกําหนดไว จึงจําเปนท่ีผูบริหารโรงเรียนจะตองอาศัยกระบวนการขั้นตอนในการ
ดําเนินงานท่ีดี เพ่ือใหการนิเทศภายในบรรลุวัตถุประสงค และเปาหมายตามแผนงานท่ีวางไว  
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กรอบแนวคิดการคนควาอิสระ 
 
 
 
 

ตัวแปรตามกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอเรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

 

สมมติฐานการคนควาอิสระ 
1. ครูท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอเรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
แตกตางกัน 

2. ครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอเรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน 
 
 

ตัวแปรตน 
 

1. เพศ 
  1.1 ชาย 

1.2 หญิง 
 

2. ประสบการณการทํางาน  
2.1 ต่ํากวา 10 ป 
2.2 10 ป - 20 ป 
2.3 สูงกวา 20 ปขึ้นไป 

  
 

ตัวแปรตาม 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร

สถานศกึษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอเรือเสาะ 
สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศกึษา

นราธิวาส เขต 1 
1. ดานกระบวนการนิเทศภายใน  
2. ดานการพัฒนาบุคลากร  
3. ดานการพัฒนาหลักสูตร  
4. ดานกระบวนการสอน 
5. ดานส่ือการเรียนรู  
6. ดานการวิจัยในช้ันเรียน  
7. ดานการประกนัคณุภาพการศึกษา  



บทท่ี 2 

เอกสารและงานคนควาอิสระท่ีเกี่ยวของ 
 
การคนควาอิสระในครั้งนี้ผูศึกษาคนควาไดศึกษาเอกสารตําราคูมือและงานคนควาอิสระท่ี

เกี่ยวของกับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ 
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ประกอบดวย 
 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

1.  หลักการและแนวคิดของการนิเทศการศึกษา 
1.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
1.2 ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 
1.3 ความจําเปนของการนิเทศการศึกษา 
1.4 หลักการนิเทศการศึกษา 
1.5 กิจกรรมการนิเทศการศึกษา 

2.  การนิเทศภายในโรงเรียน 
2.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
2.2 ความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรยีน 
2.3 งานนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน 

3.  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศ 
3.1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 
3.2 ดานการพัฒนาบุคลากร 
3.3 ดานการพัฒนาหลักสูตร 
3.4 ดานกระบวนการการสอน 
3.5 ดานส่ือการเรียนรู 
3.6 ดานการวิจัยในช้ันเรียน 
3.7 ดานการประกนัคณุภาพการศึกษา 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
1. งานวิจัยภายในประเทศ 
2. งานวิจัยตางประเทศ 

กรอบแนวคิดการคนควาอิสระ 
สมมติฐานการคนควาอิสระ 
 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

1. หลักการและแนวคดิของการนิเทศการศกึษา 
1.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 

การนิเทศการศึกษามีสวนสําคัญเปนความพยายามอยางหนึ่งท่ีชวยสงเสริมการ
จัดการเรียนการการสอนใหมีประสิทธิภาพ จากหลักการดังกลาวไดมีผูใหความหมายของการนิเทศ
การศึกษาไวดังนี ้ 

การนิเทศ (Supervision) หมายถึง การชวยเหลือ แนะนํา ปรับปรุง บริการ การให
ความ รวมมือ และการประสานงานใหบุคคลท่ีปฏิบัติงานของแตละหนวยงานทํางานไดดีขึ้น การ
นิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน โดยผูบริหารและบุคลากร
ทุกคนในโรงเรียนรวมมือกันโดยใชเทคนิควิธีการและกิจกรรมการนิเทศแบบตางๆ เพ่ือพัฒนา
บุคลากรใหมีความรูความสามารถเต็มตามศักยภาพของแตละบุคคล มีการประสานสัมพันธและ
เสริมสรางขวัญกําลังใจโดยมีเปาหมายรวมกัน คือ คุณภาพของคน คุณภาพของงาน คุณภาพการจัด
การศึกษาของโรงเรียนและคุณภาพของนักเรียน  

สันติ บุญภิรมณ (2547 : 208) กลาววาการนิเทศภายในหมายถึง กิจกรรมท่ีผูบริหาร 
หรือบุคลากรในโรงเรียนรวมมือรวมใจกันปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพ อันจะสงผลถึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีพึงประสงค 

ชุมศักดิ ์อินทรรักษ (2547 : 206) ไดใหความหมาย ของการนิเทศภายในไววา เปน
กระบวนการสงเสริม แนะนํา ช้ีนํา ปรึกษาหารือ ประสาน มอบหมายความรับผิดชอบ และปรับปรุง
พัฒนาเพ่ือคุณภาพของผูเรียน 

เยาวภา รัตนบัลลังค (2548 : 3) ไดใหความหมายวา การปฏิบัติงานรวมกันระหวาง 
ผูบริหารกับครูในโรงเรียนในการท่ีจะแกไขปรับปรุง พัฒนาการทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพ 
และสงผลตอคุณภาพการศึกษาของนักเรียน 
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ชุมศักดิ์ อินทรรักษ (2549 : 204 - 205) ใหความหมายของการนิเทศภายใน
สถานศึกษาวา หมายถึงกระบวนการท่ีอาศัยความรวมมือ ของบุคลากรในสถานศึกษาภายใตการนํา
ของผูบริหารสถานศึกษา ในอันท่ีจะพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน จนบุคลากรทุกฝายสามารถนาํ
ตนเองในการปฏิบัติงานได และกอใหเกิดผลขั้นสุดทาย คือ การศึกษาของนักศึกษากาวหนาไปอยาง
มีประสิทธิภาพ 

กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 4) ไดใหความหมายการนิเทศภายในวา การสงเสริม 
สนับสนุน หรือการใหความชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจหลัก ไดแก การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือการเสริมสรางพัฒนาการของนักเรียน ทุก
ดาน ท้ังทางรางกาย สังคม อารมณ จิตใจ และสติปญญา ใหเต็มวัยและศักยภาพ 

กมล ภูประเสริฐ (2545 : 59) ไดกลาวไววา การนิเทศเปนกระบวนการทํางาน
รวมกันระหวางผูนิเทศและผูท่ีจะเขารับการนิเทศ ท้ังนี้เพ่ือพัฒนางานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบถือเปน
การพัฒนาบุคลากรแบบหนึ่งท่ีอาจไดผลรวดเร็ว โดยเฉพาะการนิเทศภายในสถานศึกษา จึงเปนการ
รวมพลังกันเพ่ือสรางสรรคผลงานดีกวาการใหแตละปฏิบัติงานในลักษณะตางคนตางทํา  

สุมน อมรวิวัฒน (2546 : 8) กลาววานิเทศ โดยศัพทหมายถึง คําอธิบายการช้ีแจง 
การแสดง การจําแนก การนิเทศการศึกษา เปนกระบวนการทํางานรวมกันของผูบริหารสถานศึกษา 
ครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือใหไดมาซ่ึงสัมฤทธ์ิผลสูงสุดในการเรียนรูของนักเรียน  

สมาน ศิริ (2547 : 17) กลาวไววา การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการพัฒนา
โรงเรียน โดย เฉพาะอยางยิ่งในดานการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพ สงเสริมใหมีประสิทธิภาพ สงเสริมให
ทุกคนมีสวนรวมในการพัฒนา และไดรับกําลังสงเสริมจากภายนอกดวย  

กลิคแมน (Glickman 1990 : 6 อางถึงใน สถิตย สวนพรหม, 2547 : 11) ใหความเห็นเกี่ยวกับ
การนิเทศวา เปนแนวความคิดกับการงานและหนาท่ีท่ีเกี่ยวของกับการปรับปรุงการเรียนการสอน 
ซ่ึงจะเกี่ยวของกับเรื่องหลักสูตร การจัดครูเขา 

แฮรริส (Harris 1985 : 19) ไดใหความหมายวา การนิเทศการศึกษาคือ ส่ิงท่ีบุคลากร
ภายในโรงเรียนกระทํากับบุคคลและส่ิงของเพ่ือจุดมุงหมายในการคงไวหรือเปล่ียนแปลงการ
ดําเนินงานของโรงเรียนใหเปนไปตามในแนวทางท่ีจะสงเสริมใหบรรลุจุดมุงหมายของการจัดการเรียน
การสอน 

จากการนําเอาความหมายของการนิเทศภายในตามท่ีนักวิชาการไดเสนอไวนั้น ทํา
ใหสามารถมองเห็นคําจํากัดความของการนิเทศภายในในทัศนะตางๆกันซ่ึงสรุปไดวา การนิเทศ
ภายใน หมายถึงกิจกรรมท่ีเกิดจากการรวมมือของผูบริหาร และคณะครูในโรงเรียนในการพัฒนา 
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธ์ิสูงสุดตอผูเรียน 
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1.2  ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 
     สันติ บุญภิรมณ (2547 : 189) ไดกลาวถึงจุดมุงหมาย ของการนิเทศการศึกษาดังนี ้
     1. เพ่ือใหครูไดพัฒนางานการสอนของตัวเอง เนื่องจากครูเปนบุคลากรท่ีสําคัญยิ่ง 
ในการจัดการศึกษา โดยเฉพาะงานดานวิชาการซ่ึงเปนการสอน ผูเรียนจะมีความรู ความสามารถ
และทักษะท่ีดีไดนั้น ขึ้นอยูกับความสามารถในการสอนของครู ดังนั้น ครูจึงพยายามปรับเปล่ียน
วิธีการสอน ซ่ึงเปนงานหลักในหนาท่ีของครู ใหนักเรียนไดสนใจ ไมเบ่ือหนาย การสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพ และมุงประสิทธิผลกับผูเรียน ตลอดจนครูไดพยายามเลือกใชกิจกรรม การสอนท่ี
สอดคลองกับเนื้อหา และความสามารถของผูเรียน ใหสามารถพัฒนาผูเรียน ใหเจริญงอกงามตาม
ศักยภาพของแตละบุคคล 
     2. เพ่ือสงเสริมขวัญคณะครูใหอยูในสภาพท่ีดีและเขมแข็ง เนื่องดวยงานการสอน
เปนงานท่ีหนักงานหนึ่งในหลายๆ งาน เพราะเปนการมุงพัฒนาคน เพ่ือกอใหเกิดการเปล่ียนแปลง 
พฤติกรรมอยางถาวร จากภายในออกมาสูภายนอกใหเห็นเปนประจักษ ไมใชใหคณะครู อาจารย 
ทํางานแตเพียงอยางเดียว จึงตองมีการเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน ใหอยูในสภาพท่ี
ครบถวนสมบูรณ จะไดปรับปรุงงานครูใหกาวหนาอยูตลอดเวลา โดยท่ัวไปในทางดานจิตวิทยา 
สติปญญาของบุคคล จะนําเอามาใชไดเต็มศักยภาพ ก็ตอเม่ือบุคคลนั้น มีขวัญและกําลังใจท่ีม่ันคง
สมํ่าเสมอ 
     3. เพ่ือชวยใหครูใหม (ครู อาจารย ท่ีไดรับการบรรจุแตงตั้งใหม) เนื่องจากการ
สอนในโรงเรียน เปนประสบการณตรง อาจจะทําใหครูท่ีบรรจุใหม ไมเขาใจงานของโรงเรียน ทํา
ใหเกิดการปรับตัวไดยาก ดังนั้น การนิเทศจึงเปนวิธีการหนึ่ง ท่ีทําใหครูบรรจุใหมเขาใจงานของ
โรงเรียนไดเร็วขึ้น กอใหเกิดผลดีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียน และเปนผลดีตอเด็กนักเรียน ซ่ึง
เปนเปาหมายหลักในการจัดการศึกษา 
     4. เพ่ือชวยใหครู อาจารย ไดเขาใจในวัตถุประสงคของการศึกษาอยางแทจริง 
โดยเฉพาะ มุงเนนในสวนท่ีเปนหนาท่ีของโรงเรียน และครู อาจารยไดทําหนาท่ีของตนเองไดอยาง
สมบูรณ ในสวนท่ีเกี่ยวกับพัฒนาเด็กนักเรียนใหเจริญงอกงามทุกๆดานอยางสมบูรณ 
     5. เพ่ือชวยเสริมสรางครู อาจารย ใหมีคุณลักษณะความเปนผูนํา ท้ังนี้ มุงเนนให
ครู อาจารย ไดมีความรูดีในวิชาท่ีตนทําการสอน พรอมท้ังเสริมสรางใหมีความรู ความสามารถ  
และทักษะในวิชาการอ่ืนๆ ท่ีมาสนับสนุนวิชาท่ีทําการสอนอยู ควบคูไปกับการสงเสริมใหมี
คุณธรรม จริยธรรม และความมีสุขภาพอนามัยไปพรอมๆกันใหครู อาจารย ไดเปนผูนําท่ียั่งยืน
ตอไป  
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     6. เพ่ือชวยแกปญหาตางๆใหกับครู อาจารย เนื่องจากการปฏิบัติงานของครูใน
โรงเรียน ในบางครั้งอาจจะพบกับปญหา ท้ังในดานงานวิชาการ ธุรการ กิจกรรมและอ่ืนๆ ใน
บางครั้ง ผูนิเทศการศึกษา อาจจะชวยแกปญหาสวนตัวของครู อาจารย ดวยก็ได เพราะถือวา ผูนิเทศ
ก็มีประสบการณมากอน ยอมมีแนวทางในการใหขอเสนอแนะไดดวย เพ่ือความเปนกันเองตอไป 
     ดังนั้น ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา ไมเพียงแตมุงเฉพาะการแกปญหา
การสอนของครู หรือปญหาการเรียนของนักเรียนเทานั้น แตยัง หมายความรวมถึง การแกปญหา
อ่ืนๆ ท่ีเปนปจจัยทําใหครู อาจารย และนักเรียนมีปญหาการเรียนการสอนรวมกันดวย ท้ังนี้เพราะวา
ครู อาจารย และนักเรียนตางก็มีชีวิตจิตใจ มีความรูสึกไมแตกตางไปจากบุคคลธรรมดาท่ัวไป 
     ชุมศักดิ ์อินทรรักษ (2547 : 213) ไดกลาวถึงจุดมุงหมายการนิเทศภายในดังนี้ 
     1. เพ่ือชวยเหลือ สนับสนุนใหคําแนะนําเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน พัฒนา
ปรับปรุงกระบวนการเพ่ือใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลทางการเรียนของนักเรียน 
     2. เพ่ือชวยเหลือครูผูสอนใหเขาใจหลักสูตรและโครงสรางของหลักสูตรในแตละ
ระดับ สามารถนําไปจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับผูเรียน 
     3. เพ่ือพัฒนาบุคลากรโดยการประชุม อบรม สัมมนา และปฏิบัติการเพ่ิมพูน
ความรูและทักษะอยูเสมอ 
     4. เพ่ือสงเสริมขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู ใหครูไดมีสวนรวมใน
การวางแผน พัฒนาการเรียนการสอน เห็นความสําคัญของการทํางานรวมกันเปนทีมเพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายของการศึกษา 
     5. เพ่ือชวยแกไขปญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอน การปรับตัวของครูผูสอนและ
นักเรียน เชน การทําศึกษารายกรณีสําหรับนักเรียนท่ีมีปญหา จัดการแนะแนวในสถานศึกษา อบรม
ควบคุมความประพฤติ จัดบรรยากาศทางการเรียนเปนตน 
     6. เพ่ือแบงเบาภาระความรับผิดชอบใหบุคลากรแตละฝายรับผิดชอบรวมกันและ
ทําหนาท่ีแทนกันได เชน หัวหนาหมวดวิชาทําหนาท่ีนิเทศแทนอาจารยใหญ หรือผูชวยอาจารย
ใหญฝายวิชาการเปนตน 
     7. เพ่ือแนะนําครูอาจารยใหม และการจัดการปฐมนิเทศครูอาจารยในการเริ่มตน
เปดเรียน เพ่ือตกลงทําความเขาใจ ทบทวนนโยบายการดําเนินงานหาแนวทางปรับปรุงพัฒนาท้ัง
งานหลักและงานสนับสนุน 
     8. เพ่ือชวยในการประชาสัมพันธความเขาใจระหวางสถานศึกษากับชุมชนหรือ
ผูปกครองเกี่ยวกับความเคล่ือนไหวทางการศึกษาและการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา 
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     9. เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา คือคุณภาพ
ของนักเรียนโดยเนนกระบวนการใหมากนอกเหนือจากการกวดขันแตเพียงผูเรียนฝายเดียว เปน 
การเนนท้ังระบบของการบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษา 
     กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 3) กลาวถึงจุดมุงหมายการนิเทศภายในโรงเรียนวา  

1.  จุดมุงหมายท่ัวไป 
1.1  เพ่ือใหผูบริหารและคณะกรรมการการนิเทศของสถานศึกษามีความรูความ

เขาใจและปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนได 
1.2  เพ่ือพัฒนาความสามารถของคร ู
1.3  เพ่ือชวยเหลือและจัดสรรเครื่องมือ ส่ือการเรียนรู ตลอดจนชวยเหลือ   และ

ปรับปรุงวิธีการจัดการเรียนรู 
1.4  เพ่ือใหครูเกิดความงอกงามทางวิชาชีพ 

2.  จุดมุงหมายเฉพาะเพ่ือใหครูสามารถพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในเรื่อง
ตอไปนี ้

2.1  เพ่ือใหสถานศึกษามีแผนการนิเทศภายใน 
2.2  เพ่ือเนนใหมีการวิเคราะห ปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาและกลุมสาระ  

การเรียนรูท่ีไดรับมอบหมาย 
2.3  เพ่ือใหครูจัดการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูปการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปน

สําคัญ การบูรณาการ เนนทักษะกระบวนการคิด 
2.4  เพ่ือปรับปรุงและพัฒนากระบวนการและวิธีการจัดการเรียนรูของคร ู
2.5  เพ่ือใหมีการจัดกิจกรรมเสริมความรูไดอยางเหมาะสม 
2.6  เพ่ือพัฒนาการใชส่ือและแหลงเรียนรู 
2.7  เ พ่ือให มีการ วัด ผลและปร ะเมินผลตา มสภาพจริง  และปรับปรุ ง

กระบวนการวัดผลและประเมินผลใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น  
จากความมุงหมายท่ีกลาวมา สามารถสรุปไดวา การนิเทศภายในเปนการ

ชวยเหลือครูในการพัฒนาตนเองใหมีเจริญความกาวหนาในวิชาชีพ เปนการปรับปรุง พัฒนาและ
แกปญหาตางๆของครูท่ีเกิดจาการจัดกระบวนการเรียนการสอน อันจะสงผลตอคุณภาพการศึกษา
ของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพ 
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1.3 ความจําเปนของการนิเทศการศกึษา 
    เยาวพา เตชะคุปต (2542 : 88; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) ไดกลาว

ไววาความจําเปนของการนิเทศวา การนิเทศเปนความจําเปนตอการจัดการศึกษาและตองานอ่ืนใด
เปนอยางยิ่งท้ังนี้เพราะจะชวยใหการปฏิบัติงานของครูหรือเจาหนาท่ีอ่ืนๆ พัฒนาไปจนบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีตั้งไว คือ การพัฒนาและใหการศึกษาแกเด็ก 

     กรมวิชาการ (2543 : 13; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 38) กลาวถึงความ
จําเปนในการนิเทศการศึกษา ดังนี้  

1. สังคมมีการเปล่ียนแปลงทุกๆ ดานตลอดเวลา 
2. การพัฒนาคุณภาพครูประจําการมีความซับซอนตองปรับเปล่ียนรูปแบบและ

วิธีการ 
3. การพัฒนาสถานศึกษา ครู และผูท่ีเกี่ยวของเขาสูมาตรฐานการศึกษา 
4. การประสานงานใหเกิดการปฏิบัติท่ีมีประสิทธิภาพในการศึกษา 
กลาวไดวา การนิเทศการศึกษามีความจําเปนตอสภาพการเปล่ียนแปลงของสังคม

โดยเฉพาะในวงการศึกษา ครูควรจะไดรับการดูแลชวยเหลือและไดรับการบริการจากผูทําหนาท่ี
นิเทศการศึกษา ซ่ึงจะชวยรักษามาตรฐานการศึกษา 
 

1.4 หลักการนิเทศการศกึษา 
เบอรตัน และบรัคเนอร (Burton and Brueckner 1965 : 71 - 72) ไดกลาวถึงรายละเอียด

เกี่ยวกับหลักการนิเทศการศึกษาไว 4 ประการ คือ  
1. การนิเทศการศึกษา ควรมีความถูกตองตามหลักวิชาการ (Theoretically Sound)  

1.1 การนิเทศควรเปนไปตามคานิยม วัตถุประสงค และนโยบายซ่ึงเกี่ยวของ
อยูกับการนั้นโดยเฉพาะ 

1.2 การนิเทศการศึกษาควรเปนไปตามความเปนจริง ตามกฎเกณฑของเรื่องนั้น  
1.3 การนิเทศควรมีวิวัฒนาการ ท้ังดานเครื่องมือและวธีิการ โดยมีจุดมุงหมาย

และบทบาทท่ีแนนอน 
2. การนิเทศการศึกษาควรเปนวิทยาศาสตร (Scientific)  

2.1 การนิเทศควรเปนไปอยางมีลําดับ มีระเบียบและมีวิธีการในการศึกษา
ปรับปรุงและประเมินผลส่ิงตางๆ ในขอบเขตของงานนั้น ท้ังนี้หมายความรวมท้ังดานกระบวนการ
นิเทศและอุปกรณตางๆ ท่ีใชในการนิเทศ 

2.2 การนิเทศไดมาจากการรวบรวมและสรุปผลจากขอมูลอยางเปนปรนัยมี
ความถูกตอง แนนอน เช่ือถือได และมีระเบียบมากกวาการสรุปจากความคิดเห็น 



 15 

3. การนิเทศการศึกษา ควรเปนประชาธิปไตย (Democratic)  
3.1 การนิเทศจะตองเคารพในบุคคลและความแตกตางของบุคคล และสงเสริม

การแสดงออกของแตละบุคคลอยางเต็มท่ี 
3.2 การนิเทศจะตองเปดโอกาสใหมีความรวมมือ และใหประโยชนจากการมี

สวนรวมของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของ 
3.3 การนิเทศควรใชอํานาจใหนอยท่ีสุด และอํานาจหนาท่ีจําเปนตองไดมา

จากหมูคณะ เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติงานของหมูคณะไปสูเปาหมาย 
4. การนิเทศการศึกษา ควรเปนการสรางสรรค (Creative)  

4.1 การนิเทศควรจะแสวงหาความสามารถพิเศษของแตละบุคคล และเปดโอกาส
ใหไดแสดงออกและพัฒนาซ่ึงความสามารถนั้นอยางสูงสุด 

4.2 การนิเทศควรจะมีสวนรวมในการปรับปรุง เปล่ียนแปลงสภาพ ส่ิงแวดลอม 
เพ่ือใหเกิดความคลองตัวในการทํางานใหมากท่ีสุด 

    ชาร ีมณีศรี (2538 : 27 - 28; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 41) ไดเสนอ
หลักการนิเทศการศึกษาไว 7 ประการ คือ  

1.  เปนการกระตุนเตือน การประสานงานและแนะนําใหเกิดความเจริญงอกงามแกคร ู
2. ตั้งอยูบนรากฐานประชาธิปไตย 
3. เปนกระบวนการสงเสริมสรางสรรค 
4. การปรับปรุงหลักสูตรเปนงานท่ีเกีย่วพันกัน 
5. การสรางมนษุยสัมพันธ 
6. มุงสงเสริมบํารุงขวัญ 
7. มีจุดมุงหมายท่ีขจัดชองวางระหวางโรงเรียนและชุมชนโดยเฉพาะในชนบท 
เยาวพา เตชะคุปต (2542 : 106) อธิบายหลักการนิเทศการศึกษาของเอ็ดวิน 

(Edwin H. Heathway) วาหลักการศึกษามี 5 ประการ คือ 
1. หลักปรัชญา (Supervision is Philosophic) คือ เปนการเสาะแสวงหาความจริง

ท่ีมีอยู ผูนิเทศการศึกษาจะตองเขาใจวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาควบคูกับความเคล่ือนไหว 
ความกาวหนาของการศึกษา และจะตองพัฒนาอยางตอเนื่องไมหยุดนิ่ง 

2. หลักการใหความรวมมือในการทํางาน (Supervision is Co-operative) คือ เปน
การทํางานรวมกันเพ่ือใหบรรลุจดุหมายเดียวกัน 

3. หลักงานสรางสรรค (Supervision is Creative) คือเปนวิธีการท่ีตองเสาะแสวงหา
ความสามารถพิเศษท่ีมีอยูในตัวบุคคลเพ่ือสงเสริมพัฒนาศักยภาพของตนเองใหเกิดผลสําเร็จ 
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4. หลักวิทยาศาสตร (Supervision is Scientific) คือการนํากระบวนการ วิธีการ
ทางวิทยาศาสตรมาเปนหลักในการนิเทศ 

5. หลักมุงทําใหเกิดผล (Supervision is Effective) คือเปนการแสวงหาลูทางท่ีจะ
ปรับปรุง เปล่ียนแปลง พัฒนาวิธีการ การดําเนินงานใหทันสมัยอยูเสมอ 

สรุปไดวา ในการจัดการนิเทศการศึกษาใหประสบความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุ
จุดมุงหมายท่ีกําหนดไวนั้น ในการดําเนินการตางๆ ควรเปนการทํางานรวมกันระหวางผูนิเทศกับผูรับ
การนิเทศ และผูนิเทศจําเปนตองระลึกถึงตัวผูรับการนิเทศเปนประเด็นสําคัญ กลาวคือมุงสงเสริม
ความคิดริเริ่ม การยั่วยุ และสงเสริมความคิดอยางเสรีใหแกครูในการตัดสินใจเลือกวิธีการแกไข
ปญหาของตนเอง ซ่ึงการปฏิบัติตองยึดหลักประชาธิปไตยเปนวิธีการทางวิทยาศาสตร มีความถูก
ตองตามหลักวิชาการ โดยมีผูนิเทศและผูรับการนิเทศมีเปาหมายรวมกันคือ สัมฤทธ์ิผลท่ีตัวผูเรียน 

 
   1.5  กิจกรรมการนิเทศการศึกษา  
    เปนเครื่องมือท่ีสําคัญยิ่งในการจัดการนิเทศการศึกษาใหเปนไปอยางไดผลดังนั้น

หากจะสงเสริม การจัดการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนใหประสบผลสําเร็จก็ควรจะรูและทํา
ความเขาใจเกี่ยวกับกิจกรรมการนิเทศการศึกษาเปนอยางดีดวย ไดมีผูเสนอกิจกรรมการนิเทศ
การศึกษาไวหลายทาน ดังนี ้

แฮรริส ( Harris 1985 : 71-87; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) แนะนํา 
เสนอแนะการจัดกิจกรรมการนิเทศการศึกษาไว 23 ประการ คือ 

1. การบรรยาย (Lecturing) เปนวิธีการท่ีเกาแกท่ีสุดเปนกิจกรรมท่ีใชในการให
ความรูทางการศึกษา การประชาสัมพันธ และงานท่ีเนนเกี่ยวกับครูเปนรูปแบบของกิจกรรรมท่ีงาย
ท่ีสุด คือ การใชฟง พูด ซ่ึงเหมาะกับการถายทอดความรูและใชไดกับกลุมคนทุกขนาด 

2. การบรรยายท่ีมีส่ือประกอบ (Visualized Lecturing) เปนการบรรยายให
ความรูโดยใชโสตวัสดุประกอบ ผูบรรยายอาจใชสไลด แสง สี กระดานชอลค แผนภูมิประกอบ 
การบรรยาย กิจกรรมนี้จะชวยรวมความสนใจในการฟงใหดีขึ้น เหมาะกับการถายทอดความรู 

3. การเสนอขอมูลเปนกลุม (Panel Presenting) การจัดประชุมสมาชิกกลุมใหญ
อาจไดผลมากขึ้น หากใชการประชุมแบบปรึกษาหารือ กิจกรรมประกอบดวย ผูพูดหลายคนมี
ปฏิสัมพันธตอกันในหัวขอท่ีกําหนดซ่ึงอาจรวมไปถึงการใหผูพูดแตละคนเสนอเอกสารรายงาน
อยางมีรูปแบบตอสมาชิกในกลุมการประชุมนั้นดวย 
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4. การชมภาพยนตรหรือโทรทัศน(Viewing Film or Television) การใชทัศนวัสดุ 
เชน ภาพยนตร โทรทัศน หรือวีดีโอ มีความสําคัญตอการอบรมใหความรู ทางการศึกษา งาน
ประชาสัมพันธและงานประเมินผล ผูนิเทศสามารถเลือกฉายเฉพาะตอนใดตอนหนึ่งท่ีตองการฉาย
ซํ้า หรือหยุดฉายเม่ือตองการได ทําใหเกิดประสิทธิผลในการใชประกอบกิจกรรมการนิเทศรวมกับ
กิจกรรมบทบาทสมมุติและการอภิปราย ภาพยนตรจะชวยเปดเผยสถานการณการสอนท่ีเปนปญหา 
เพ่ือสรางจุดสนใจในการอภิปรายกลุม 

5. การฟงเทป วิทยุหรือแผนเสียง (Listening to Tape, Radio or Recordings) เปน
กิจกรรมใชการบันทึกเสียงเสนอความคิดเห็นตอคนหนึ่งๆ หรือหลายคนเพ่ือชวยพัฒนาความเขาใจ
หรือทักษะ เชน ใชประกอบการสัมภาษณทางออม 

6. การจัดนิทรรศการเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณ  (Exhibiting Materials and 
Equipment) เปนกิจกรรมเพ่ือชวยในการอบรมใหความรูทางการศึกษาและชวยพัฒนาวัสดุตางๆ 
เชนการจัดแสดงชุดหนังสือใหมและพัฒนาคุณภาพหนังสือท่ีเลือกซ้ือ 

7. การสังเกตการณสอนในช้ันเรียน (Observing in Classroom) เปนกิจกรรมการ
สังเกตการสอนของบุคคลหนึ่งหรอืกลุม เพ่ือวิเคราะหการปฏิบัติงานของครูในช้ันเรียน เทคนิคใน
การสังเกตการสอนท่ีคลายคลึงกับเทคนิคการสาธิตการสอน และการเยี่ยมช้ันเรียนในการสังเกตการ
สอนอาจใชเครื่องมือบางอยางเพ่ือใหคลองตัวขึ้นโดยมีจุดมุงหมายเพ่ือบันทึกเหตุการณ 

8. การสาธิต (Demonstrating) เปนการเสนอลําดับเหตุการณท่ีจัดเตรียมไว
ลวงหนาตอคนกลุมหนึ่งไดชม การสาธิตนั้นจะเนนสวนท่ีสําคัญท่ีสุดและจะเกิดประสิทธิผลท่ีสุด 
เม่ือผูชมใชขบวนการสังเกตอยางมีระบบ และมีกิจกรรมอ่ืนๆ ตามมา 

9. การสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interviewing) ใชเม่ือตองการ
ขอมูลรายบุคคล รวบรวมความคิดเห็น ทัศนคติ การสัมภาษณแบบนี้จะมีการกําหนดคําถามไว
ลวงหนามีตารางการสัมภาษณ และการจัดลําดับรวม ท้ังบันทึกขอมูลอยางมีระบบ 

10.  การสัมภาษณเฉพาะเรื่อง (Focused Interviewing) เปนกิจกรรมแบบกึ่งมี
โครงสรางอาจใชภาพหลังการสังเกตการสอนในช้ันเรียน กิจกรรมแบบนี้มีคุณคาสําคัญในการ
พัฒนาความเขาใจเกี่ยวกับสวนประกอบท่ีสําคัญของพฤติกรรมในช้ันเรียนของครู และจะชวยลด
ความวิตกกังวลและความตึงเครียดของครูภายหลังการสังเกตการสอน 

11.  การสัมภาษณทางออม (Non-Directive Interviewing) เปนการรับรูความ
คิดเห็นและความรูสึกของครูโดยการอภิปราย การใชสัญลักษณตาง เปนจุดสําคัญของกิจกรรมนี้
เปนการสัมภาษณแบบมีครูเปนศูนยกลาง ในเรื่องท่ีเกี่ยวกับปญหาและความในใจของคร ู
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12.  การอภิปราย (Discussion) เปนการปฏิสัมพันธทางวาจาจองกลุมเล็กๆ การ
อภิปราย จะเปนการชวยกระตุนการแกไขความเขาใจในเรื่องตางๆ การอภิปรายเม่ือเกี่ยวของกับ
ปญหาท่ียุงยากซับซอน มักใชรวมกับกิจกรรมอ่ืนๆ เชน บทบาทสมมุติ ภาพยนตร การอาน การวิจัย 
การสาธิต และการบรรยาย 

13.  การอาน (Reading) เปนกิจกรรมการนิเทศท่ีใชกันท่ัวไป ไดมีการพัฒนา
หองสมุดวิชาชีพอยางกวางขวางเพ่ือสงเสริมการอานในหมูครู ใหมีการพัฒนาการอาน เพ่ือชวย
อบรมใหความทางการศึกษา 

14.  การวิเคราะหขอมูลและการคิดคํานวณ (Analyzing and Calculating) เปน
กิจกรรมท่ีเพ่ิมความสําคัญขึ้นเม่ือเกิดความตองการการประเมินผลโครงการอยางเปนระบบ หรือ
จัดทําบัญชีทางการศึกษา ทักษะของการวิเคราะหขอมูลจะทําใหไดขาวสารท่ีเปนประโยชน 

15.  การระดมสมอง (Brainstorming) เปนกิจกรรมท่ีใชสรางความคิดพ้ืนฐาน
กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงและการพูดแนะนําในเชิงสรางสรรค เปนกิจกรรมกลุมท่ีสมาชิกแตละคน
จะพูดแสดงความคิดเห็นออกมาโดยไมมีการอภิปรายการวิจารณหรือการวิเคราะห 

16.  การบันทึกวีดีโอเทปและการถายภาพ(Videotaping and Photographing) 
กิจกรรมนี้เปนการใชภาพท่ีมองเห็น เพ่ือประโยชนในการพัฒนาหลักสูตร การประเมินผล การ
อบรมใหความรูทางการศึกษาหรืองานประชาสัมพันธ การใชวีดีโอมีประโยชนมากเม่ือตองการ
วิเคราะหเหตุการณสําคัญท่ีตองใชขอมูลท้ังดานภาพและเสียง  

17.  การจัดทําเครื่องมือและแบบทดสอบ (Incrementing and Testing) เปน
กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการใชแบบทดสอบ การทดสอบปฏิกิริยา การวัดระดับและวิธีการตางๆ  

18.  การประชุมกลุมยอย (Buzz - Session) เปนกิจกรรมของคนกลุมเล็ก ๆ ซ่ึง
อภิปรายกันในหัวขอท่ีจําเพาะเจาะจง ใหโอกาสผูประชุมไดแสดงความคิดเห็นตอหัวขอท่ีใช 
ประชุมเต็มท่ี 

19.  การศึกษานอกสถานท่ี (Field Trip) เปนการศึกษานอกโรงเรียน โดยมี
จุดมุงหมายใหครูไดเห็นการดําเนินงานบางอยางซ่ึงเกี่ยวของกับวิชาชีพของเขา เชน การไปเยี่ยมชม
โรงเรียนในชุมชน โรงงานอุตสาหกรรม ไปตางประเทศ เปนตน แตกิจกรรมนี้ไมไดเปนการไป 
เยี่ยมชมเพ่ือสังเกตการสอนของโรงเรียนอ่ืน 

20.  การเยี่ยมเยือน (Interdicting) เปนการไปเยี่ยมช้ันเรียนและสังเกตการณ
ปฏิบัติงานของครู การไปเยี่ยมนี้อาจกระทําโดยบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือคนกลุมเล็กๆ กิจกรรมนี้
แตกตางจากการสาธิตท่ีมีการเตรียมการลวงหนาของครูบางเล็กนอยและท่ีสําคัญท่ีสุด ผูเยี่ยมชมจะ
ไดเห็นภาพท่ีใกลเคียงของจริงมากท่ีสุด 
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21.  บทบาทสมมุต ิ(Role - Playing) บางครั้งเปนการใชบทบาทในสังคมมีประโยชน
ในการเรียนรูและวิเคราะหความรูสึก ในทางการศึกษาไดมีการพัฒนากิจกรรมนี้มาจากบทบาทใน
สังคมและกลายมาเปนเทคนิคอยางหนึ่งในการปฏิบัติจริงปญหาของครู จะไดรับการนํามาเขียน
โครงการ โดยใชบทบาทสมมุต ิ

22.  การเขียน (Writing) แมกิจกรรมนี้จะใชกันแพรหลายในสวนท่ีเกี่ยวกับ
วารสารการนิเทศ และการอบรมใหความรูทางการศึกษา กิจกรรมนี้เปนท่ีตองการในงานนิเทศแทบ
ทุกชนดิเปนศูนยกลางระบบส่ือสารของโรงเรียน 

23.  การปฏิบัติตามคําแนะนํา (Guided Practice) เปนการจัดกิจกรรมของแตละ
บุคคลหรือคนกลุมเล็กๆ เปนสวนหนึ่งของการสัมภาษณ ซ่ึงเนนท่ีการกระทํามากกวาการพูดในการ
ปฏิบัติงานผูนิเทศจะใชเทคนิคนี้ก็ไมเสมอไป อาจเปนการดําเนินการของแตละคนดวยการกําหนด
กิจกรรมจากเนื้อหาหรือบทความท่ีศึกษา 

สรุปไดวากิจกรรมการเทศการศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญท่ีจะใชการดําเนินการ
นิเทศใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไว กิจกรรมท่ีนิเทศประกอบดวย การสังเกต การสอนการสาธิตการ
สอน การเยี่ยมช้ันเรียน การประชุม การบรรยาย การอภิปราย การใชโสตทัศนวัสดุ การสัมภาษณ 
บทบาทสมมุติ การเขียน การจัดทัศนะศึกษาเปนตน 

 

2. การนิเทศภายในโรงเรียน 
2.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 

    นิยม สะอาดแกว ( 2545 : 9 ) การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การสงเสริม 
สนับสนุน หรือใหความชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจหลัก คือ การสอนหรือการสรางเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน ท้ังรางกาย สติปญญา 
จิตใจ อารมณ และสังคมใหเต็มวัยและตามศักยภาพ โดยความรวมมือของบุคลากรในโรงเรียน  

สุรสักดิ์ ปาเฮ (2545 : 26 - 27) การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การปฏิบัติงาน
รวมกันระหวางผูบริหารสถานศึกษากับครูในสถานศึกษานั้น ในการปรับปรุงแกไข พัฒนาการ
ปฏิบัติงานของครูใหมีประสิทธิภาพและสงผลตอคุณภาพของนักเรียน  

สิปปนนท เกตุทัต (2528 : 132; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) ได
กลาววา การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนเปนการนิเทศการศึกษาโดยอาศัยบุคลากรในโรงเรียน
เอง ผูนิเทศไดแก ครูใหญ ผูชวยครูใหญ หรือหัวหนาหมวดวิชารวมท้ังครูท่ีมีความรูความสามารถ
และความชํานาญ ตลอดจนมีประสบการณในการสอนเฉพาะสาขาวิชา บุคคลเหลานี้จะตองมี
ความสามารถนิเทศครูในโรงเรียนในรูปของการเปนพ่ีเล้ียง การปรึกษางานในหมูคณะ การให
ความรูเพ่ิมเติมโดยถือหลักการผนึกกําลังปฏิบัติงานใหสําเร็จไดดวยด ี
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นวลจันทร พูลสวัสดิ์ (2546 : 15) กลาววา การนิเทศภายในหมายถึง ความ
พยายามทุกวิถีทางของบุคลากรท่ีอยูในโรงเรียน มีผูบริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศกและครูผูสอนท่ีจะ
นําไปแกไขปรับปรุง แนะนํา สงเสริมและพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนใหบรรลุ
จุดหมายตามท่ีไดกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพและเปนการพัฒนา สรางสรรคการปฏิบัติงานของ
ครูตอการศึกษาใหกาวหนายิ่งขึ้นดวย ”  

ชาญชัย อาจินสมาจาร (2547 : 22) กลาววา การนิเทศภายในโรงเรียนคือ 
กระบวนการสรางสรรคท่ีไมหยุดนิ่งในการใหคําแนะนําและการช้ีชองทางในลักษณะท่ีเปนกันเอง
แกครูและนักเรียนเพ่ือการปรับปรุงตัวของเขา ตลอดจนสภาพการเรียนการสอนเพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายทางการศึกษาท่ีพึงประสงค  

 

2.2 ความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียน 
     กฤษณี น้ําเพชร (2521 : 41- 42; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 51) 
กลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายในสรุปไดดังนี ้

1.  การนิเทศเปนการสงเสริมคุณภาพทางดานการเรียนการสอน 
2. ครูไดรับการนิเทศเพ่ือความเจรญิทางดานการเรียนการสอนและทางวิชาการ 
3. โรงเรียนตองมีการนิเทศเพราะโครงการท่ีประกอบดวยขอมูลจากการนเิทศจะ

สามารถชวยในการจําแนกคุณภาพของครูและความตองการท่ีเกี่ยวของกับการเรียนการสอน 
4. การนิเทศสามารถกระตุนและนําทางความคิดใหมใหเกิดขึ้นกับครูภายใน

โรงเรียน 
5. โรงเรียนมีความจําเปนท่ีจะตองอบรม โดยกระทําตอเนื่องกันไป เพราะ

ความกาวหนาทางวิทยาการเพ่ิมพูนขึ้นเรื่อยๆ  
6. เพ่ือเปนการชวยใหครูไดเขาใจถึงวัตถุประสงคของการศึกษาโดยท่ัวๆ ไป

ปรัชญาของโรงเรียน วัตถุประสงคเฉพาะของโรงเรียนเพ่ือชวยใหครูดําเนินการสอนใหบรรลุ
วัตถุประสงคนั้น  

7. เพ่ือเปนการสงเสริมขวัญและกําลังใจของครู และกอใหเกิดความรูสึก
ปลอดภัยในการทํางานรวมกัน 

สดใส ศรีสวัสดิ ์(2546 : 7) กลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียนวา 
การนิเทศภายในโรงเรียนมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่ง ผูบริหารโรงเรียนจําเปนตองจัดการนิเทศ
ภายในดวยความรวมมือกันเองของบุคลากรภายในโรงเรียน เพ่ือปรับปรุงพัฒนางานดานตางๆ ของ
โรงเรียนจะสามารถแกปญหาตางๆ ในโรงเรียนไดตรงสภาพปญหาความตองการ  
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    กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 4) ไดกลาวถึง ความจําเปนของการนิเทศภายใน
โรงเรียน คือ 1) ปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษา ใหไดมาตรฐานใกลเคียงกัน 2) ปริมาณ
ศึกษานิเทศกไมเพียงพอกับความตองการของครูและสถานศึกษา 3) บุคลากรภายในสถานศึกษา มี
ความรูความสามารถ มีความคุนเคยและใกลชิดปญหา มากท่ีสุด 4) บรรยากาศในการนิเทศมีความ
เปนกันเอง และสามารถปฏิบัติงานนิเทศไดอยาง ตอเนื่อง  

   สุรศักดิ์ ปาเฮ (2545 : 26) กลาววา ภายใตกรอบแนวปฏิบัติของการปฏิรูปโรงเรียน
หรือสถานศึกษาตามนัยแหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 นั้น กระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนจะมีสวนสําคัญตอผลสําเร็จของการปฏิรูปการเรียนรู โดยมีวัตถุประสงคสําคัญ
ดังตอไปนี ้

1. เพ่ือชวยใหครู อาจารยทราบถึงสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการของโรงเรียน
เพ่ือเปนขอมูลในการวางแผนพัฒนาการบริหารและวิชาการ เชน กําหนดทางเลือก การสรางส่ือและ
เครื่องมือการเรียนการสอนหรอืนวัตกรรมการเรียนรูใหเหมาะสมกับภาพทรัพยากรและส่ิงแวดลอม
ขององคกร 

2. เพ่ือใหครู อาจารยสามารถจัดประสบการณการเรียนรูใหกับเด็กไดถูกตองตาม
จุดมุงหมายท่ีวางไวโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง (Child Centered) 

3. เพ่ือใหครูตะหนักถึงปญหาเกี่ยวกับการจัดประสบการณการเรียนรูใหสามารถ
แกไขปญหาได 

4. เพ่ือสนับสนุน สงเสริม สรางขวัญกําลังใจใหกับผูสอน 
5. เพ่ือมุงใหเกิดความรวมมือ ประสานงานกันเปนอยางดีภายในระบบงานของ

โรงเรียน 
6. เพ่ือควบคุมมาตรฐานและพัฒนางานดานการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

โดยเฉพาะการกาวสูระบบการประกันคุณภาพการศึกษา(Quality Assurance)  
สรุปไดวาการจัดใหมีการนิเทศภายในโรงเรียน ก็เพ่ือหาแนวทางปรับปรุง

พัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมท้ังการเรียนการสอน การทํางานเปนทีม การสรางเจตคติท่ีดี
ในการทํางาน ความรวมมือในการแกไขปญหา ท้ังนี้เพ่ือมุงสูการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยรวม
สงผลตอคุณภาพของผูเรียนในท่ีสุด 

2.3 งานนเิทศภายในของผูบริหารโรงเรียน 
     เนกเลย และ อีแวนส (Neagley and Evans, 1964 : 105-106; อางถึงในสุนันทา 
สบายวรรณ, 2555 : 41) ไดกลาวถึงงานนิเทศการศึกษาของผูบริหารไวดังนี ้
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1. ชวยสงเสริมใหครูแตละคน หรือท้ังกลุมสามารถแสดงความสามารถอออกมา
อยางมีอิสระ และปรับปรุงการเรียนการสอนรวมกับบุคคลอ่ืน 

2. ทํางานกลุมในการสรางและดําเนนิการใหเปนไปตามปรชัญาท่ีตั้งไว ซ่ึงมีสวน
สอดคลองกับปรัชญาของชมชน 

3. พัฒนาทางการสอน 
4. พัฒนาหลักสูตร 
5. ดูแลโครงการนิเทศในโรงเรียนใหเปนไปไดดวยด ี
6. ดําเนินการวัดผลและประเมินผลโครงการท้ังระบบ 
7. ชวยใหมีการจดัตั้งผูเช่ียวชาญในการสอนและใชคณะนีใ้หมีประสิทธิภาพ 
8. รับผิดชอบในการจดัโครงการสงเสริมความรูแกครูประจําการในโรงเรียน 
9. จัดใหมีการแลกเปล่ียนขาวสาร และความคิดซ่ึงกันและกัน ระหวางครูและ

บุคคลอ่ืนๆ  
10. จัดดูแลส่ิงอํานวยความสะดวก เชน อุปกรณ หนังสือ และแหลงวิชาการ 
11. จัดใหมีการพัฒนาทางการนิเทศใหมในทองถ่ิน 

    แฮรริส (Harris, 1985 : 11 - 12 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) ไดเสนอ
ความคิดเรื่องงานนิเทศการศึกษาไว 10 ประการ คือ 

1. งานเกี่ยวกับดานหลักสูตรซ่ึงเกี่ยวกับการวางโครงสรางหลักสูตร ทําประมวล
การสอน โครงการสอน กําหนดตัวผูสอน วัน เวลา สถานท่ี และแบบท่ีจะสอนตลอดจนสรางเกณฑ
มาตรฐานการสอน 

2. การจัดกระบวนการสอน โดยการแปลงหลักสูตรท่ีวางไวมาใชใหเหมาะสมกับ
สภาพนักเรียน 

3. การคัดเลือกบุคลากรผูสอน โดยเลือกสรรใหเหมาะสมกับงาน การสอบคัดเลือก
การพัฒนา และเก็บรักษาทะเบียนเกี่ยวกับบุคคล 

4. การจัดอํานวยความสะดวกออกแบบการจัดเตรยีมบริภัณฑใหความสะดวกและ
เหมาะสมกับผูสอน รวมท้ังการจัดวางแผนอาคารเรียนท่ีถูกตอง และมีเครื่องแสดงบอกท่ีเก็บ
ผลิตภัณฑทางการศึกษาใหหยิบใชไดงาย 

5. จัดวัสดุอุปกรณการสอน ตรวจสอบและคัดเลือกวัสดุอุปกรณการสอนท่ีจะ
นํามาใชใหเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตอการสอน 

6. การจัดอบรมครูประจําการ โดยจัดกิจกรรมท่ีจะสงเสริมใหครูกาวหนา และมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นทางดานวิชาการ 
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7. จัดปฐมนิเทศครูใหม หรือครูท่ียายมาใหม ใหรูและเขาใจในส่ิงท่ีจําเปนในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือลดอุปสรรคและทํางานไดผลสําเร็จมากยิ่งขึ้น 

8. จัดบริการดานอ่ืน ท่ีสัมพันธกับจุดมุงหมาย หลักการของการเรียนการสอนใน
โรงเรียนเชน การสรางบรรยากาศท่ีดีในการทํางาน การจัดบริหารดานตางๆ ใหครูใชความสามารถ
ภาพของตนไดเต็มท่ี 

9. สรางความสัมพันธกับชุมชนในทางท่ีเกี่ยวของกับการสอน ประกอบดวยการ
แจงขาวความเคล่ือนไหวทางการศึกษาใหชุมชนทราบ แสวงหาและเลือกใชทรัพยากรในชุนใหเปน
ประโยชนตอการศึกษา 

10. การประเมินผล มีการวางแผน จัดระเบียบประเมินผลและดําเนินการ
ประเมินผลในทุกแงของโรงเรียนท่ีจะมีผลตอการสอน 

กรมวิชาการ (2544 : 17 - 25) กลาวถึง แนวดําเนินการนิเทศภายในสรุปไดวาการ
ดําเนินการเพ่ือพัฒนาระบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สถานศึกษาควรจะไดกําหนดงาน
รับผิดชอบท่ีเหมาะสมตามบทบาทหนาท่ีดานตางๆ คือ งานแผนงาน โครงการ งานพัฒนาส่ือและ
การนิเทศ งานบริการและอํานวยความสะดวก งานติดตามและประเมินผล งานวิจัยในช้ันเรียน และ
สาระการนิเทศชวยเหลือการทํางานของครูและโรงเรียนประกอบดวย งานพัฒนาศักยภาพของ
โรงเรียนและปจจัยสนับสนุน งานวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ งานประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

อัสนียวัฒญ แสงทะตา (2546 : 45)  กลาววา การดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนเปน
วิธีการสําคัญท่ีจะชวยพัฒนาการจัดการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งการจัดการเรียนการสอนใหดําเนิน
ไปอยางมีประสิทธิภาพ ผูบรหิารตองจัดกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนท่ีสนับสนุนในเรื่องของ
การวิจัยช้ันเรียนเพ่ือจะไดนําผลการวิจัยมาใชพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผลสูงสุดตอตัวนักเรียน 

จากท่ีกลาวขางตนสรุปวามีผูใหแนวคิดเกี่ยวกับงานนิเทศภายในโรงเรียนไวหลาย
ทัศนะ ผนวกกับแนวคิดตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 สรุปวางานนิเทศภายใน
โรงเรียน จําแนกได 7 ดานคือ 

1. ดานกระบวนการนิเทศภายใน เปนงานท่ีตองดําเนินการวางแผนงานและ
โครงการการดําเนินการตามแผน และการประเมินแผนงานและโครงการนิเทศภายในโรงเรียน 

2. ดานการพัฒนาบุคลากรเปนงานท่ีเกี่ยวกับการสงเสริมความกาวหนา และพัฒนา
ครูใหเต็มศักยภาพ ดวยวิธีการตางๆ  
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3. ดานการพัฒนาหลักสูตร เปนงานเกี่ยวกับการวางโครงสรางหลักสูตร ทํา
ประมวลการสอน โครงการสอน กําหนดตัวผูสอน วันเวลา สถานท่ี และแบบท่ีจะสอนตลอดจน
สรางเกณฑมาตรฐานการสอน 

4. ดานกระบวนการสอน โดยการแปลงหลักสูตรท่ีวางไวมาใชใหเหมาะสมกับ
สภาพนักเรียน 

5. ดานส่ือการเรียนรู เปนการดําเนินการเพ่ือใหครูสามารถนําส่ือการเรียนรูท่ีเปน
วัสดุอุปกรณการสอน เทคนิควิธีสอน และแหลงเรียนรูมาจัดการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพ 

6. ดานการวิจัยในช้ันเรียน เปนการสงเสริมการวิจัยการจัดการเรียนการสอนในช้ัน
เรียนซ่ึงเปนการสงเสริมพัฒนาครูใหสามารถทําการวิจัยในช้ันเรียนได และพัฒนาความเปนมือ
อาชีพแกคร ู

7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา เปนงานท่ีเกี่ยวของกับกระบวนการบริหาร
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เพ่ือสรางความม่ันใจใหกับผูเกี่ยวของวา สถานศึกษา
ของตนมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด 
  

 3. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศ 
  มีผูใหแนวคิดเกี่ยวทฤษฎี แนวคิด ความหมาย หลักการเกี่ยวกับบทบาทดังตอไปนี ้
  ภิญโญ สาธร (2523 : 304 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาววา บทบาท
หนาท่ี หมายถึงความมุงหวัง ท่ีบุคคลอ่ืนคาดหวังวาบุคคลในตําแหนงใดตําแหนงหนึ่งควรจะกระทํา
หรือแสดงพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งออกมาในสถานการณอยางใดอยางหนึ่ง บทบาทหนาท่ี มี
ควบคูกับตําแหนงท่ีบุคคลดํารงอยูเสมอ 
  เดวิส (1962 : 40; อางถึงในสุนนัทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาววา การท่ีบุคคลจะดํารง
ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง ตองมีบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบ กําหนดควบคูไปกับตําแหนงนั้น
เสมอ และบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีกําหนดไวจะตองเปนท่ีรูและเขาใจกันระหวางบุคคลผูดํารง
ตําแหนงเองและบุคคลท่ีมีสวนเกีย่วของ 
  กูด (Good 1973 : 502 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาววาความหมาย
ของบทบาทวา บทบาทหมายถึง (1) ลักษณะของพฤติกรรมท่ีแสดงออกของบุคคลภายในกลุม (2) 
รูปแบบของพฤติกรรมท่ีคาดหวังตามตําแหนงหนาท่ี หรือการแสดงออกของแตละบุคคลความ
มุงหวังของสังคม 
   จากทฤษฏี แนวคิดดังกลาวขางตนสรุปไดวา บทบาทหมายถึงลักษณะของพฤติกรรมท่ี
แสดงออกตามตําแหนงท่ีบุคคลนั้นไดรับ การแสดงออกนั้นยอมผูกผันกับความคิดของผูดํารง
ตําแหนงเอง และตามความคาดหวังของผูอ่ืนท่ีมีสวนเกี่ยวของกับตําแหนงนั้น 
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  3.1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 
นักการศึกษาหลายทานไดเสนอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้ 

     สงัด อุทรานนท (2523 : 64 ; อางถึงในกฤษฎา สิงขร , 2552 : 23) กลาวไววา หนวย
ศึกษานิเทศกกรมสามัญศึกษาไดกําหนดขั้นตอนการนิเทศไว 4 ขั้นตอน คือ  
     1. กระบวนการวางแผน  

1.1 การวางแผนการนิเทศ  
1.2 การสรางความเขาใจและการใหความรู  

2. การปฏิบัติการนิเทศ  
3. การสรางขวัญและกําลังใจ  
4. การประมวลผลการนิเทศ  

     วัชรา เลาเรียนดี (2548 : 27 - 28) ไดเสนอถึงกระบวนการนิเทศภายในท่ีเปนการ
ปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียนโดยตรง ดังนี้  

1. วางแผนรวมกันระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ  
2. เลือกประเด็นหรือเรื่องท่ีสนใจจะปรับปรุงและพัฒนา  
3. นําเสนอโครงการท่ีจะพัฒนาและขั้นตอนการปฏิบัติใหผูบริหารโรงเรียนไดรับ

ทราบเพ่ืออนุมัติการดําเนินการ  
4. ใหความรูหรือแสวงหาความรูจากเอกสารตางๆ และการจัดฝกอบรมเชิง

ปฏิบัติการเกี่ยวกับเทคนิคการสังเกตการสอนในช้ันเรียนและความรูเกี่ยวกับวิธีการสอนและ
นวัตกรรมใหมๆ ท่ีนาสนใจ  

5. จัดทําแผนการนิเทศ กําหนด วัน เวลา ท่ีจะสังเกตการสอน ประชุมปรึกษาหารือ
เพ่ือและเปล่ียนความคิดเห็นและประสบการณ  

6. ดําเนินการตามแผนการนิเทศท่ีไดวางไวโดยครูและผูนิเทศ  
7. สรุปและประเมินผลการปรับปรุงและพัฒนา รายงานผลสําเร็จ  
ชุมศักดิ์ อินทรรักษ (2538 : 85 - 86; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) 

กลาวถึงกระบวนการในการวางแผนการนิเทภายในอยางเปนระบบมี 4 ขั้นตอน คือ 
1. ขั้นเตรียมการ (Preparation)  

1.1 การประชุมครู อาจารยเพ่ือสรางความเขาใจในการจัดทําแผนของโรงเรียน 
1.2 การเตรียมจํานวนงบประมาณเพ่ือจัดทําโครงการและกิจกรรมใหเหมาะสม 
1.3 การจัดคณะทํางานเปนแผนงานแตละชุด 

2. ขั้นวางแผน (Planning)  
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2.1 การศึกษาวิเคราะหขอมูลใหไดสภาพปจจุบันและปญหาของการบริหาร 
และนิเทศภายในโรงเรียน 

2.2 การจัดลําดับความสําคัญของปญหาตามความจําเปนเรงดวน 
2.3 การจัดทําแผนงานและโครงการ 
2.4 นําแผนและโครงการเสนอตอท่ีประชุมของครู อาจารย เพ่ือขอความ

เห็นชอบและสนับสนุนการดําเนินงาน 
3. ขั้นปฏิบัติตามแผน ( Implementation)  

3.1 ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
3.2 การประสานงานและการมอบหมายงานอยางชัดเจน 
3.3 การประชุมปรึกษาหารือรวมกันเมือมีปญหาและอุปสรรค 

4. ขั้นประเมิน ปรับงาน และจัดทําแผนใหม (Follow – up and Replant) 
4.1 ติดตามผลการปฏิบัติงานอยูเสมอ 
4.2 รายงานความคืบหนาของโครงการและกิจกรรม 
4.3 วิเคราะห ปรับปรุง ขอบกพรองและนําไปดําเนินการจัดทําแผนใหมในป

ตอไป 
  สรุปไดวาบทบาทดานกระบวนการนิเทศภายใน หมายถึงกระบวนการดําเนินการ

เพ่ือใหการดําเนินการนิเทศภายในประสบผลสําเร็จโดยมีกระบวนการตั้งแต การเตรียมการวางแผน 
การวางแผน ดําเนินการตามแผน และการประเมินผลการนิเทศภายใน ดังนั้นผูบริหารควรมีบทบาท
ดังนี้ 

1. แตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน และกําหนดผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 
    2. สรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนาระบบนิเทศ

ภายในโรงเรียนใหแกคณะครู 
3. จัดทําขอมูล และสารสนเทศการนิเทศภายในอยางเปนระบบ 

     4. สนับสนุนใหครูรวมกันวางแผนการนิเทศภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจบัุน
และปญหา 

    5. สนับสนุนการดําเนินการนิเทศภายใน โดยใชกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับงาน 
    6. มีการประเมินผลการนิเทศภายในอยางเปนระบบ 

3.2  ดานการพัฒนาบุคลากร 
      ภิญโญ สาธร (2523 :  363;  อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 46) กลาวถึงการ
พัฒนาบุคลากรวา การพัฒนาบุคลากรหมายถึงการสนับสนุน สงเสริมพัฒนาบุคลากรดวยวิธีตางๆ 
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เพ่ือพัฒนาศักยภาพของครูอาจารยใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
การฝกอบรมครูประจําการหมายถึง การใหการศึกษาแกบุคคลท่ีกําลังดํารงตําแหนงอยู โดยไม
กอใหเกิดการเสียหายแกหนวยงานในขณะท่ีบุคคลนั้นกําลังรับการฝกอบรมหนวยงานอาจจดัขึน้เอง
เปนทางการหรือเชิญผูชํานาญมาฝกใหอยางไมเปนทางการ โดยบุคลากรยังคงปฏิบัติงานตอไป
ตามปกติดวย หรือหนวยงานอาจขอใหหนวยงานอ่ืนรับหนาท่ีฝกอบรมแทนก็ได 
      สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2534 : 35 – 36; อางถึงในสุนัน
ทา สบายวรรณ, 2555 : 36) ไดเสนอกิจกรรมการนิเทศ ซ่ึงเปนกิจกรรมพัฒนาบุคลากร คือ 

1. การประชุมกอนเปดภาคเรียน เพ่ือใหผูรับการนิเทศปฏิบัติแผนไดตามท่ีกําหนด 
2. การปฐมนิเทศครูใหม เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจ หลักและ

แนวทางในการปฏิบัติงาน 
3. การใหคําปรึกษา เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจและเจตคติท่ีดี

ในการปฏิบัติงาน 
4. การอบรมเพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเจาใจและเจตคติท่ีดีในการ

ปฏิบัติงาน 
5. การประชุมปฏิบัติการ เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจ และทักษะ

ในการปฏิบัติงาน 
6. การสัมมนา เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู แลกเปล่ียนความรูซ่ึงกันและกัน 
7. การระดมความคิด เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรูและแลกเปล่ียนความรูซ่ึง

กันและกัน 
8. การสาธิตการสอน เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ประสบการณการสอน

เพ่ิมขึ้น 
9. การใหศึกษาเอกสารทางวิชาการ เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจ

ในการปฏิบัติงาน 
10. การสนทนาทางวิชาการเพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรูและแลกเปล่ียน

ความรูซ่ึงกันและกัน 
11. การเยี่ยมช้ันเรียน เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู และเจตคติท่ีในการ

ทํางาน 
12. การศึกษาดูงาน เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรูและประสบการณใหมจาก

การศึกษาดูงาน 
13. การสังเกตการณสอน เพ่ือใหผูรับการนิเทศมีทักษะและเจตคติท่ีดีในการสอน 
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14. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพ่ือใหการนิเทศไดรับความรูและประสบการณตรงใน
การแกไขปญหาการเรียนการสอน 

15. การเขียนเอกสาร บทความทางวิชาการ เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู
ความเขาใจและพัฒนางานท่ีรับผิดชอบ 

16. การจัดนิทรรศการเพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจประสบการณ
ใหมๆ  

จากขางตนสรุปไดวา บทบาทการนิเทศภายในของผูบริหารดานการพัฒนา
บุคลากร หมายถึงการดําเนินการพัฒนาครูใหมีความ ความสามารถและทักษะในการปฏิบัตงิานใหมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลดวยวิธีการตางๆ ผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทดังนี ้

1.  สงเสริมใหครูเขารับการอบรม การประชุม หรือสัมมนาทางวิชาการ 
2.  สงเสริมใหครูไปศึกษาและดูงานนอกสถานท่ี 
3.  จัดใหมีการเชิญวิทยากรมาใหความรูแกคร ู
4.  สนับสนุนใหมีการแลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการแกครู

ดวยกัน 
5.  สนับสนุนใหครูมีโอกาสศึกษาตอ หรือเขารับการฝกอบรม 
6.  สงเสริมใหครูเสนอผลงานทางวิชาการ เพ่ือสรางความกาวหนาแกคร ู
7.  สงเสริมการพัฒนาครูใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู 
8.  สงเสริมใหครูรวมเปนสมาคมวิชาชีพหรือสรางเครือขายท่ีกอใหเกิดประโยชนแก

ครู 
9.  เสนอแนะ แหลงคนควาทางวิชาการท่ีเหมาะสม ทันสมัย แกคร ู

   3.3 ดานการพัฒนาหลักสูตร 
   ไดมีผูใหความหมายของหลักสูตรไวหลายทัศนะดวยกัน  

      ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 58; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 36) ได 
กลาวถึงการพัฒนาหลักสูตรสรุปไดวามีขั้นตอนตั้งแตการตั้งวัตถุประสงคท่ัวไปและวัตถุประสงค
เฉพาะ การเลือกเนื้อหาใหตรงและครอบคลุม ชนิดของประสบการณการเรียนรู หลักสูตรมี
ความหมาย 3 ประการ คือ  

1. หลักสูตรเปนศาสตรท่ีมีทฤษฎี หลักการ และการนําไปใชในการจัดการเรยีนการ
สอนหลักการท่ีมุงหมายไว 

2. หลักสูตรเปนระบบในการจัดการศึกษา โดยมีปจจัยนําเขา ( Input) กระบวนการ 
(Process) และผลผลิต (Output)  
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3. หลักสูตรเปนแผนการจัดการเรียนการสอนมุงประสงคจะอบรมฝกฝนผูเรียนให
เปนไปตามเปาหมายท่ีตองการ 
   สรุปไดวาหลักสูตร หมายถึง มวลประสบการณหรือขอกําหนดตางๆ ท่ีโรงเรียนจัดให
ผูเรียนไดเรียน รวมท้ังแนวทางในการใชหลักสูตรนั้นใหประสบผลสําเร็จดวย หลักสูตร จึงมี
ความสําคัญยิ่งในการจัดการเรียนการสอน ดังนั้นครูจะตองทําความเขาใจในเรื่องท่ีเกี่ยวกับ
หลักสูตรใหถองแท เพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนเปนไปในทางท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ
ดังท่ี ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 38 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาว หลักสูตร
เปนหัวใจของการจัดการเรียนการสอน ความเขาใจเรื่องหลักสูตรและการเรียนการสอนจะทําใหการ
จัดการศึกษาดําเนินไปดวยดีท้ังแกผูเรียนเองและชวยใหครูไดมีทิศทางและส่ิงกําหนดในการสอน
ผูบริหารจึงมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาหลักสูตร ซ่ึงนักการศึกษาหลายทานกลาวถึงแนวทางการ
พัฒนาหลักสูตรไปใช  
   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2545 : 6 - 9) กลาวถึงยุทธศาสตรการ
ปฏิรูปหลักสูตรสถานศึกษาประกอบดวยมาตรการดังนี ้

1. สงเสริมใหมีการจัดทําสาระของหลักสูตรสถานศึกษาใหสอดคลองกับสภาพ
ผูเรียนและทองถ่ิน 

2. สงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษาบริหารหลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
3. สรางเครือขายประชาคมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
4. เรงรัด กํากับ นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการนําหลักสูตรไปใชอยางถูกตองและ

เหมาะสมกับผูเรียน 
การนําหลักสูตรไปใชเปนขั้นตอนหนึ่งในกระบวนการพัฒนาหลักสูตร ในการใช

หลักสูตรโรงเรียนจะตองยึดจุดหมาย หลักการ โครงสรางของหลักสูตรเปนหลักและปฏิบัติตาม
แนวการใชหลักสูตร โดยการแปลงหลักสูตรไปสูการสอน การจัดปจจัยและสภาพตางๆ ภายใน
โรงเรียนใหหลักสูตรบรรลุถึงเปาหมาย ดังนั้นบทบาทดานการพัฒนาหลักสูตร หมายถึงการ
ดําเนินการเพ่ือใหครูมีความเขาใจถึงจุดหมาย หลักการ โครงสราง แนวการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน การวัดผลและการประเมินผลตามหลักสูตร เพ่ือใหครูนําหลักสูตรไปสูการเรียนการสอนอยาง
มีประสิทธิภาพ ผูบริหารเปนผูนิเทศท่ีมีบทบาทสําคัญ ท่ีจะชวยครูผูสอนใหเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตร
และการนําหลักสูตรไปใชใหกระจางชัด โดยดําเนินการตั้งแต การวางแผนสรางหลักสูตร การใช
หลักสูตรและการประเมินผลหลักสูตรซ่ึงจะชวยสงผลใหเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 
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3.4 ดานกระบวนการสอน 
      ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 72 - 73; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 46) 
ใหความหมายของการสอนสรุปไดวาการสอน (Teaching) หมายถึงการถายทอดความรูจากครูไปสู
นักเรียน การเรียนการสอน (Instruction) มีความหมายกวางกวาการสอนซ่ึงหมายถึงกิจกรรมท่ี
เกี่ยวของกับการสอน เชน การใชส่ือการสอน การจัดกิจกรรมระหวางการสอน การทดสอบ 
องคประกอบการสอนประกอบดวยเนื้อหาสาระ ทักษะกระบวนการและการประเมินผลมี
องคประกอบยอยไดแก การเตรียมการสอน วัตถุประสงควิชา เอกสารประกอบการสอน 
ความสามารถในการสอนการจัดกิจกรรมการสอน การใชส่ือการสอนและการประเมินผลการสอน 
ซ่ึงการสอนจะดําเนินไปดวยดีโดยคํานึงการจัดการเรียนการสอนอยางมีระบบ คือตัวปอน (Input) 
ไดแก ผู เรียน ผูสอน เนื้อหาวิชา ส่ือการสอนซ่ึงอํานวยความสะดวก กระบวนการ (Process) 
หมายถึง กระบวนการจัดการสอน เปนการวางแผนการสอนการจัดกิจกรรมการสอนและการ
ประเมินผลการสอนผลผลิต (Product) เปนผลสมบูรณของผูเรียนจากการวัดและประเมินผลการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีปรารถนาของผูเรียนเปนไปตามความคาดหวังของหลักสูตร การ
สอนประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ 

1. ขั้นการเรียนการสอน ประกอบดวยการศึกษาจุดมุงหมายในรายวิชาศึกษา
พ้ืนฐานผูเรียน กําหนดเนื้อหา กําหนดสาระ กําหนดวัสดุฝกและอุปกรณการสอน 

2. ขั้นดําเนินการสอน ประกอบดวยการแนะนําตัวเอง ทําความรูจักกับผูเรียน
อธิบายรายวิชา วิธีการเรียนใหผูเรียน การจัดกิจกรรม การวัดผล เปดโอกาสผูเรียนมีสวนใหขอคิด 
และเสนอแนะ 

3. ขั้นการประเมินผล วาการสอนเปนไปตามจุดมุงหมายท่ีตั้งไวหรือไม 
วิชัย วงษใหญ (2537 : 69 - 71; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 48) กลาวถึงสอน

เปนไปตามจุดมุงหมายท่ีตั้งไว การเรียนการสอนไมวาจะเปนระดับใดจะมีองคประกอบท่ีเกี่ยวของ
อยู 3 ประเภท คือ ผูเรียน ผูสอน และปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอน การสอนแตละครั้งยอม
แตกตางกันไปตามวัตถุประสงคของการสอน เนือ้หาสาระ การเสาะแสวงหาความรูหรือกลวิธีการ
สอนท่ีผูสอนเลือกนํามาใชใหเหมาะสมกับผูเรียน ดังนั้นการออกแบบการสอน (Instructional 
Design) มีขอพิจารณา ดังนี ้

1. สอนทําไม หมายถึง จุดประสงคของการเรียนการสอน 
2. สอนอะไร หมายถึง เนื้อหาวิชาท่ีจะสอน 
3. สอนอยางไร หมายถึง กิจกรรมและประสบการณการเรียนท่ีจัดขึ้นเพ่ือให

บรรลุถึงระดับการเรียนท่ีพึงประสงค 
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4. ผลการสอนเปนอยางไร หมายถึง การประเมินผลการสอนจะทราบไดอยางไร
วาการเรียนรูท่ีพึงประสงคไดเกิดขึ้นแลว 

สรุปไดวาการจัดการเรียนการสอนท่ีเปนระบบมีขั้นตอนประกอบดวย การ
วางแผนการสอน การดําเนินการสอน และการประเมินผลการสอน ดังนั้นบทบาทดานกระบวนการ
สอนหมายถึงการดําเนินการเพ่ือใหครูมีความรู ความเขาใจ สามารถจัดการเรียนการสอนใหเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารควรมีบทบาทดังนี้ 

1. จัดใหครูวางแผนการสอนไวลวงหนา 
2. สงเสริมใหครูศึกษาเด็กเปนรายบุคคล 
3. เสนอแนะใหครูกําหนดเนื้อหาและประสบการณใหตรงกับจุดมุงหมายและ

สอดคลองกับความตองการของเด็ก 
4. สงเสริมใหครูจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
5. สงเสริมใหครูรวมมือกับผูปกครองในการพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง 
6. สนับสนุนใหครูจัดการเรียนการสอนโดยใชแหลงเรียนรูและภูมิปญญา

ทองถ่ิน 
7. สงเสริมใหครูอาจารยเขาใจหลักการและวิธีการวัดผลประเมินผลการเรียน 
8. เสนอแนะใหครูวัด และ ประเมินผลการสอนดวยวิธีท่ีหลากหลายตามสภาพ

จริงเพ่ือแกไข ปรับปรุงการสอน 
9. สงเสริมใหครูจัดทําแฟมสะสมงานของตนเอง และของนักเรียน 

3.5 ดานส่ือการเรียนรู 
    กระบวนการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูเรียนสามารถเรียนรูไดทุก

เวลาทุกสถานท่ีและเรียนรูไดจากส่ือการเรียนรูและแหลงเรียนรูทุกประเภท นักวิชาการกลาวถึงส่ือ
การเรียนรู ดังนี้ 

วนิดา จึงประสิทธ์ิ (2532 : 7; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 36) กลาววา ส่ือ
การสอน ( Instruction Media) หมายถึง ส่ิงท่ีนําความรูไปสูผูเรียน อยูในรูปของส่ิงพิมพหรือไมใช
ส่ิงพิมพก็ได ส่ือการสอนท่ีไมใชส่ิงพิมพก็คือ ส่ือประเภทโสตทัศนูปกรณ (Audio – Visual Aids) 
หมายความถึง วัสดุ เครือ่งมือ อุปกรณ และวิธีการทางโสตทัศนศึกษา 

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 257;  อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 46) 
กลาวถึงงานบริหารของงานส่ือการสอนสรุปไดวา มี 6 ประการ คือ  

1. การจัดหาส่ือการสอนเพ่ือบริการ 
2. การจัดเก็บส่ือการสอนเพ่ือบริการ 
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3. การบํารุงรักษาส่ือการสอน 
4. การประชาสัมพันธงานส่ือการสอน 
5. การจัดโครงการของงานส่ือการสอน 
6. การประเมินผลส่ือการสอน 
เยาวพา เตชะคุปต (2542 : 69 - 70) กลาวถึง การจัดหาและการผลิตส่ือ สรุปไดวาส่ือ

อาจแบงออกเปน 3 ประเภทคือ ส่ือสําหรับการสอนของครู ส่ือประกอบบทเรียน และส่ือสําหรับจัด
สภาพแวดลอม 

กรมวิชาการ (2545 : 7 - 8) กลาวถึงส่ือการเรียนรูสรุปไดวา ทุกส่ิงทุกอยางรอบตัว
ไมวาจะเปนคน สัตว ส่ิงของ สถานท่ี เหตุการณ หรือความคิดถือเปนส่ือการเรียนรูไดท้ังส้ิน ส่ือ
จําแนกเปนประเภทใหญๆ ได 3 ประเภท คือ 

1. ส่ือส่ิงพิมพ หมายถึง หนังสือและเอกสารส่ิงพิมพตางๆ 
2. ส่ือเทคโนโลยี หมายถึง ส่ือการเรียนรูท่ีไดผลิตขึ้นเพ่ือใชควบคูกับเครื่องมือ

โสตทัศนวัสดุหรือเครื่องมือท่ีเปนเทคโนโลยีใหมๆ   
3. ส่ืออ่ืนๆ หมายถึงส่ือท่ีเปนบุคคลส่ือธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ส่ือกิจกรรม

และกระบวนการ ส่ือวัสดุเครื่องส่ือและอุปกรณ 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2545 : 29 - 30) กําหนดดาน

ยุทธศาสตรเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาโดยกําหนดมาตรการ ดังนี ้
1. สงเสริมการจัดหา ใช และพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู

ของผูเรียน 
2. สงเสริมสนับสนุนใหมีการจัดหา และนําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารและ

การจัดการศึกษา 
3.6 ดานการวิจัยในชั้นเรียน 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2546 : 69) กลาววา การวิจัย
หมายถึงกระบวนการเสาะแสวงหาความรูเพ่ือตอบคําถาม หรือแกไขปญหาท่ีมีอยูอยางเปนระบบ 
และมีวตัถุประสงคท่ีชัดเจน โดยเริ่มจากการท่ีครูจะตองรูวาคําถามท่ีตองการคําตอบคืออะไร ขอมูล
ท่ีจะนํามาตอบคําถามเหลานี้ ไดแกขอมูลอะไร บาง จะใชวิธีการและเครื่องมืออะไรในการรวบรวม
ขอมูลดังกลาว วิธีการและเครื่องมือจะกําหนดและสรางอยางไรจึงจะเหมาะสมและทําใหไดมาซ่ึง
ขอมูลท่ีดี เช่ือถือได เม่ือไดขอมูลมาแลวจะวิเคราะหอยางไรและจะแปลความหมายผลการวิเคราะห
อยางไร เพ่ือท่ีจะไดตอบคําถามท่ีไดกําหนดไว 
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ชูศรี วงศรัตนะ และคณะ (2544 : 80 - 81) กลาวถึงขั้นตอนการทําวิจัยในช้ันเรียน 
สรุปไดวามี 7 ขั้นตอนคือ กําหนดปญหาหรือคนหา เตรียมการและวางแผน ปฏิบัติตามแผนการ
สังเกต การสะทอนกลับ วิเคราะหและสรุปผล เขียนรายงานการวิจัย 

กาญจนา วัฒนายุ (2545 : 8) ไดกลาวไววา การวิจัย หมายถึง การคนควาหา
ความรูใหมๆ ดวยวิธีการท่ีมีระบบแบบแผนท่ีเช่ือถือได มีจุดหมายแนนอน เพ่ือใหไดมาซ่ึงกฎเกณฑ 
ทฤษฎีท่ีสามารถอางอิงและทํานายปรากฏการณตางๆได  

ธีระพัฒน ฤทธ์ิทอง (2545 : 3) ไดกลาวไววาการวิจัย หมายถึง การศึกษาคนควา
อยางมีระบบเพ่ือทําความเขาใจและแสวงหาคําตอบของปญหาในการจัดการเรียนการสอนของคร ู

พิชัย ญาณศิร ิ(2545 : 31) กลาวถึงกระบวนการทําวิจัยในช้ันเรียนสรุปวา การวจิยั
ปฏิบัติการในช้ันเรียน (Classroom Action Research : CAR) หมายถึงการทํางานเปนระบบเพ่ือ
แกปญหา หรือพัฒนา ในส่ิงท่ีเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพ่ือใหปญหาหมดไป หรือทําส่ิงท่ีดีอยูแลว
ใหดียิ่งๆ ขึ้นการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน เปนการวิจัยท่ีไมเนนระเบียบวินัยแบบแผน ( Informal 
Research) แตเนนการลงมือปฏิบัติเพ่ือแกไขปญหาและพัฒนาการเรียนการสอนในสถานการณจริง 
ทําอยางรวดเร็ว ครูทุกคนสามารถทําการวิจยัไดโดยไมตองกังวลวาวิธีการดําเนินการวิจัยท่ีใชจะผิด
หลักวิชา เพราะเม่ือใดก็ตามท่ีทําวิจัยแลวปญหาในหองเรียนหมดไปก็ไมตองวิตกหรือสงสัยวา 
วิธีการท่ีครูเลือกมาแกปญหานั้นสามารถแกปญหานั้นไดจริงหรือไม ไมตองกลัวคําวิพากษวิจารณ
เกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัย ดวยเหตุผลท่ีวา การทําการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนคือการลงมือแกปญหา 
ไมใชการสรางหรือการทดสอบความแกรงของทฤษฎี ดังนั้นจึงควรจัดทําในลักษณะเปนการวิจัย
แบบรวมมือ (Collaborative Research) มีเพ่ือนครูรวมมือในทุกวงจรของการทํางานตั้งแตการ
วางแผนลงมือวิจัย สังเกตการณสอนและสะทอนผลการทํางาน ซ่ึงจะชวยใหการวิจัยไดรับการ
ตรวจสอบ และปรับปรุงพัฒนาจากผูปฏิบัติท่ีเขาใจปญหารวมกันอยูเสมอ ทําใหการวิจัยสามารถ
นําไปใชประโยชนแกปญหาในช้ันเรียนไดอยางแทจริง(Research Utilization) 

คณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (2546 : 13) ไดกลาวไววา การวิจัย 
หมายถึง กระบวนการเสาะแสวงหาความรูเพ่ือตอบคําถามหรือแกไขปญหาท่ีมีอยูอยางเปนระบบ
และมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจน 

สรุปวากระบวนการวิจัยประกอบดวยขั้นตอนตั้งแต การกําหนดปญหา การ
วางแผนการวิจัย  การรวบรวมขอมูล การวิ เคราะหขอมูล การสรุปผลและการรายงาน 
กระบวนการวิจัยเปนเครื่องมือแสวงหาความรูท่ีดี บทบาทดานการวิจัยในช้ันเรียน หมายถึงการ
ดําเนินการเพ่ือใหครูสามารถทําการวิจัยในช้ันเรียนได ผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทในการนิเทศ
ภายใน โดยผูบริหารควรมีบทบาทดังนี้ 



 34 

1. กระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
2. จัดหาเอกสารท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนใหครูไดศึกษาคนควา 
3. สนับสนุนการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
4. เชิญวิทยากรมาใหความรูแกครูในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
5. สงเสริมและใหกําลังใจในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
6. แนะนําใหครูนําผลการวิจัยไปใชเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 

 

3.7 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
มีผูอธิบายความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาไวดังนี้ 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 2; อางถึงในสุนันทา 

สบายวรรณ, 2555 : 52) กลาววาการประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การดําเนินกิจกรรมใดๆ เพ่ือ
สรางความม่ันใจตอผูปกครอง ชุมชน สังคม วาการดําเนินงานของสถานศึกษาตามพันธกิจท่ีได
รวมกันกําหนดไวนั้นจะใหผลผลิตของการศึกษาท่ีมีคุณภาพอันพึงประสงคตามความคาดหวังของ
ผูปกครอง ชุมชนและสังคม 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543 : 12; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 
2555 : 46) ไดระบุบทบาทผูบริหารจะตองมีความตระหนักเขามามีสวนสงเสริมสนับสนุนและรวม
คิดรวมทํารวมท้ังจะตองมีการทํางานเปนทีมโดยบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาตองไดรับการเตรียม
ความพรอมใหมองเห็นคุณคาและมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในและ
ดําเนินการอยางตอเนื่องรวมกับทุกฝายท่ีเกี่ยวของท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษาโดยมีการ
ติดตามและกํากับดูแล การดําเนินการประกันคุณภาพภายในอยางเปนระบบ 

สรุปวาการประกันคุณภาพ คือกระบวนการบริหารหรือแนวปฏิบัติในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เพ่ือสรางความม่ันใจใหกับผูเกี่ยวของวา สถานศึกษาของตนมี
คุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด จึงเปนความจําเปนท่ีสถานศึกษาตองดําเนินการ เพราะ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หมวด6 มาตรา48 ระบุวาใหหนวยงานตนสังกัดและ
สถานศึกษาจัดใหมีระบบประกันคุณภาพในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปน
สวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทําราบงาน
ประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานท่ีเกี่ยวของ และเปดเผยตอสาธารณะชนเพ่ือนําไปสู
การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก สารบัญญัติ
ดังกลาวเปนส่ิงท่ีสถานศึกษาทุกแหงจะตองนําไปปฏิบัติ เพ่ือใหบรรลุเจตนารมณ ในการพัฒนา
คุณภาพของสถานศึกษา 
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สรุปไดวาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบดวยระบบประกัน
คุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก มีกระบวนการประกอบดวย การควบคุม
คุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ การประกันคุณภาพการศึกษา เปนระบบท่ี
ผสมผสานอยูในกระบวนการบริหารและการจัดการของสถานศึกษา ผูบริหารจะตองมีความ
ตระหนักเขามามีสวนสงเสริม สนับสนุน และรวมคิดรวมทํา ตองมีการทํางานเปนทีมกํากับ ติดตาม 
ดูแลการดําเนินการประกันคุณภาพภายในอยางเปนระบบอยางตอเนื่อง ท้ังนี้เพ่ือใหโรงเรียนจัด
การศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแหงชาต ิ

ผูบริหารมีบทบาทในการบริหารจัดการ สงเสริม สนับสนุน อํานวยความสะดวก
ใหคําปรึกษา แนะนํา ดูแลใหมีการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีทุกฝายเขามามีสวนรวม โดยผูบรหิาร
ควรจะเปนแกนนําในการจัดทําแผน รวมท้ังกํากับติดตามใหมีการดําเนินงานตามแผน การนําผล
การประเมินตนเองมาใชในการปรับปรุงสถานศึกษา และการรายงานผลใหสาธารณชนรับทราบ 
ดังนั้นบทบาทการนิเทศภายในดานการประกันคุณภาพการศึกษาของผูบริหารจะมีบทบาทตัง้แตการ
เตรียมการประกันคุณภาพการศึกษา การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา และการรายงานผล
การดําเนินการ สรุปไดวาผูบริหารควรมีบทบาทดังนี ้

1. สรางความรู ความเขาใจ ใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการดําเนินการ
ประกันคุณภาพภายใน 

2. สนับสนุนใหครูรวมกันจัดทําระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการอยางมี
คุณภาพ 

3. สงเสริมใหครูมีสวนรวมกันดําเนินการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียน เชนการจัดทําธรรมนูญโรงเรียน การจัดทําแผนปฏิบัติการ เปนตน 

4. สนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

5. สงเสริมใหครูรวมกันตรวจสอบและประเมินตนเอง 
6. สงเสริมใหครูนําผลการประเมินไปปรับปรุง แกไข และพัฒนางานอยาง

ตอเนื่อง 
7. สนับสนุนใหครูเผยแพรผลงานตอสาธารณชนเพ่ือสรางความภาคภูมิใจ

รวมกัน 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 ในการศึกษางานวิจัย ท่ีเกี่ยวของเกี่ยวกับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี –สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 ครั้งนี้ไดศึกษางานวิจัยท้ังในประเทศและตางประเทศดังนี ้

1.  งานวิจัยในประเทศ 
ไพสิน นกศิริ (2541 : 55) ผลการศึกษาภาคนิพนธพบวา การนิเทศภายในสวนใหญจะ

ขาดบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถทางดานการนิเทศการศึกษา ขาดแคลนงบประมาณดําเนินการ 
ขาดวัสดุอุปกรณ ส่ือ เครื่องมือในการนิเทศ ครูไมยอมรับการนิเทศ และอีกสวนหนึ่งพบวา ระบบ
นิเทศของโรงเรียน ใหความสําคัญความจําเปนในการทํางานอยางเปนระบบและการพัฒนาตนเอง
ของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการนิเทศนอยมาก ดานความตองการ การนิเทศภายในของโรงเรียนนั้น 
ผูท่ีเกี่ยวของควรจะสรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนท่ีโรงเรียนจะตองพัฒนาใหดี
ยิ่งขึ้น มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นรวมถึงการสรางความตระหนักใหครูผูสอนเห็นความสําคัญจะตอง
พัฒนานักเรียนใหมีการพัฒนาทุกดานเต็มตามวัย เต็มตามศักยภาพ ตามกรอบการจัดกิจกรรมการ
เรียนตามหลักสูตร สภาพความสําเร็จของการนิเทศภายในสถานศึกษา  

1. ครูตระหนักถึงความสําคัญและพัฒนานักเรียนใหตรงตามความตองการพัฒนา  
2. ครูสามารถปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตนใหดียิ่งขึ้นอยูเสมอตรงตาม

ความตองการพัฒนานักเรียนดวยเทคนิควิธีท่ีมีประสิทธิภาพ  
3. ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  
นันทนา เตาทอง (2542 : 105 - 134) ไดศึกษาการดําเนินงานวาการนิเทศภายในโรงเรยีน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรปราการ ผลการดําเนินงานนิเทศ
ภายในท้ัง 5 ดานตามทฤษฎี กลิคแมน ประชากรท่ีใชคือผูบริหารโรงเรียนและครูวิชาการโรงเรียนท่ี
รับผิดชอบงานนิเทศภายในโรงเรียน พบวาโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ ผลการดําเนินงานนิเทศภายในท้ัง 5 ดาน โดยในสวนของผูบริหาร
โรงเรียนดําเนินแตละดาน การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ใชกิจกรรมตางๆ ดังนี้  

1. การตรวจแผนการสอน เพ่ือใหครูไดรับการปรับปรุงการสอนใหดีขึ้น ผูบริหารสวน
ใหญพิจารณาเรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักสูตรมากท่ีสุดรองลงมาคอื
ความสอดคลองของแผนการสอนกับกําหนดการสอนและหลักสูตร และครบถวนขององคประกอบ
ท่ีสําคัญของแผนการสอน ตามลําดับ กิจกรรมการใหคําแนะนําปรึกษาผูบริหารดําเนินมากท่ีสุดคือ
เรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยสงครูเขารับการอบรม รองลงมาเปดโอกาสใหครูเขาพบ
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ทุกขณะเม่ือมีปญหา และจัดทําตํารา เอกสาร หนังสือตางๆ มาใหคณะครูไดศึกษาคนควา 
ตามลําดับ เรื่องท่ีผูบริหารใหคําแนะนําปรึกษามากท่ีสุดคือ การจัดทําแผนการสอน รองลงมาเปน
การบรรยากาศการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนนนักเรียนเปนศูนยกลาง
ตามลําดับ กิจกรรมการสังเกตการสอน พบวา ผูบริหารสวนใหญเปนผูสังเกตการสอน รองลงมา
เปนการประชุมปรึกษาหารือกอนท่ีจะสังเกตการสอน สังเกตการสอนเม่ือครูพรอมและเปนความ
ตองการของคร ูนําขอมูลท่ีไดจากการสังเกตการสอนมาวิเคราะหรวมกับครู และมีการประชุมครู
กอนสังเกตการสอน และผูสังเกตเปนผูใหขอมูลปอนกลับแกผูรับการสังเกตตามลําดับ  

2. การสรางเสริมประสบการณทางวิชาชีพ ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญดําเนินการโดย
สงครูเขารับการอบรมเพ่ือพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพ รองลงมาเปนใหคําปรึกษาแนะนําการ
จัดทําแฟมสะสมงานใหกับครูและใหครูไดศึกษาดูงานเกี่ยวกับการพัฒนาประสบการณวิชาชีพ
ตามลําดับตอไป การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม การวางแผนปฏิบัติงาน เพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงคท้ังกลุมมีมากท่ีสุด รองลงมาเปนการดําเนินการปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว และ
ตั้งเปาหมายการทํางานรวมกันท้ังกลุม ตามลําดับ  

3. การพัฒนาหลักสูตร ท่ีมีการดําเนินการมากท่ีสุด คือผูบริหารสงครูเขารับการอบรม / 
สัมมนา ประชุมเชิงวิชาการ รองลงมาคือใหครูศึกษาคนควาเอกสารหลักสูตรและจัดประชุมช้ีแจง
เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร ตามลําดับ  

4. การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน การดําเนินการท่ีผูบริหารสวนใหญจัดหาเอกสาร
เกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนใหครูศึกษาคนควา รองลงมาเปนการสงครูเขารับการ
อบรมการจัดทําวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน ตามลําดับ  

5. ปญหาในการดําเนินงานท้ัง 5 ดาน ไดแก มีขอจํากัดเกี่ยวกับระยะเวลาในการ
ดําเนินงาน รองลงมาคือผูรับผิดชอบขาดความรู ความเขาใจในการดําเนินงาน และขาดส่ือหรือ
เครื่องมือในการดําเนินงาน ตามลําดับ  

สายชอ ทองสุข (2546 : 74) ศึกษาการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 การวิจัยครั้งนี้วามี
วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับ และเปรียบเทียบ การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
ตามตัวแปรตอไปนี้คือ วุฒิการศึกษา ขนาดของโรงเรียน การไดรับการฝกอบรมและประสบการณ
ในการทํางาน พบวา 1. การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายดาน
พบวา ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม และดานการพัฒนาหลักสูตร อยูในระดับมาก สวนดาน
การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ และการวิจัยเชิง
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ปฏิบัติการ อยูในระดับปานกลาง 2. ผลการเปรียบเทียบการดาเนินการนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ระหวาง
ผูบริหารกับครูผูสอนโดยรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานการพัฒนาทักษะการ
ทํางานกลุม และดานการพัฒนาหลักสูตร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนดาน
การใหความชวยเหลือครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพการวิจัยเชิงปฏิบัติการใน
ช้ันเรียนไมแตกตางกัน 3. ผลการเปรียบเทียบการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช ระหวางผูท่ีมีวุฒิปริญญาตรีกบัสูง
กวาปริญญาตรี ระหวางโรงเรียนท่ีมีขนาดต่ํากวา 12 หองเรียนกับตั้งแต 12 หองเรียนขึ้นไป และ
ระหวางผูท่ีมีประสบการณตั้งแต 1-10 ป 11-20 ป กับ 21 ป ท้ังโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
4. ผลการเปรียบเทียบการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ระหวางผูท่ีไดรับการอบรมกับผูท่ีไมไดรับการ
ฝกอบรมเกี่ยวกับการนิเทศภายใน โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือ
พิจารณารายดานพบวา ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม และดานพัฒนาหลักสูตรไมแตกตาง
กัน สวนดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ และการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

นรา ธารงสุข (2548 : 48) การศึกษาความตองการของครูในการนิเทศภายในจาก
ผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จันทบุรี การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 
เพ่ือศึกษาความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี และเพ่ือเปรียบเทียบความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหาร คือ 
การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ การพัฒนาทักษะการ
ทํางานกลุม การพัฒนาหลักสูตรและการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน โดยพิจารณาตาม เพศ 
ประสบการณในการสอนและขนาดของโรงเรียน กลุมตัวอยางเปนครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี จํานวน 326 คน สุมโดยใชเทคนิคแบบ
เทียบสัดสวนจากครูสายผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี ปการศึกษา 2543 โดยใชตารางของเครซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan) 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหาร 
ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา จํานวน 45 ขอ มีคาความเช่ือม่ันเทากับ 
0.9807 โดยผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง จากนั้นไดนํามาวิเคราะห
ขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS เพ่ือหาคารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t - test 
และทดสอบความแปรปรวนทางเดียว ผลวิจัยพบวา 1. ความตองการของครูในการนิเทศภายในจาก
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ผูบริหารอยูในระดับมากท้ัง 5 งาน 2. ความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหารเม่ือ
เปรียบเทียบตามสถานภาพ พบวา 2.1 ครูชายและครูหญิงมีความตองการในการนิเทศภายในจาก
ผูบริหารแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท้ัง 5 งาน 2.2 ครูท่ีมีประสบการณสอนมากและครู
ท่ีมีประสบการณการสอนนอย มีความตองการในการนิเทศภายในจากผูบริหารแตกตางกันอยางไม
มีนัยสําคัญทางสถิติท้ัง 5 งาน 2.3 ครูท่ีอยูในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ มีความ
ตองการในนิเทศภายใน จากผูบริหารแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท้ัง 5 งาน 
ขอเสนอแนะ ผูบริหารควรนําผลการวิจัยไปดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน โดยเรียงลําดับตาม
ความตองการท่ีไดนําเสนอ  

กาญจนพันธ อักษรสิทธ์ิ (2548 : 105) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานนิเทศ
ภายในโรงเรียนท่ีสงผลตอสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา 
การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก 
เรียงตามลําดับคือ ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ดานการพัฒนากลุม ดานการ
ฝกอบรมครูประจําการและดานชวยเหลือครูโดยตรง สุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ท้ังโดยรวม จําแนกตามระดับและรายดาน มีความสมบูรณอยูในระดับมาก 
เรียงตามลําดับ คือระดับสถาบัน ระดับการจัดการ และระดับการปฏิบัติการ และเม่ือพิจารณาเปน
รายมิติพบวา อยูในระดับมากทุกมิต ิเรียงตามลําดับ ลําดับแรกคือ การกําหนดเปาหมาย และลําดับ
สุดทายคือการใชนวัตกรรมทางการศึกษา 2. การปฏิบัติงานนิเทศในโรงเรียนมีความสัมพันธ
ทางบวกกับสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01  

จันทรัตน อนุชิตอารมณ (2550 : 115) การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ทราบระดับ
ปจจัยการบริหารในส่ีลักษณะซ่ึงประกอบดวยลักษณะองคการ ลักษณะสภาพแวดลอม ลักษณะ
บุคคล นโยบายการบริหารและการปฏิบัติ และ ระดับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา 2) ทราบความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหารในส่ีลักษณะท่ีสงผลตอการปฏิบัตงิาน
นิเทศภายในโรงเรียน ประถมศึกษา กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย สุมจากโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม จํานวน 5 โรงเรียน จาก 10 โรงเรียน โดย
ผูใหขอมูลประกอบดวยผูบริหารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน และ
ครูผูปฏิบัติการสอน จํานวนกลุมละ 50 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูลเปนแบบสอบถามท่ีสราง
ขึ้นโดยประยุกตจากแนวคิดของ สเตียรส (Steers) และตามลักษณะการปฏิบัติงานนิเทศภายใน
โรงเรียนประถมศึกษา ท่ีกําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ สถิติท่ีใชใน
การวิเคราะหขอมูลใชคารอยละ คาเฉล่ีย ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับปจจัยการบริหารโรงเรียนโดย
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ภาพรวม และเม่ือแยกพิจารณาแตละปจจัย พบวาอยูในระดับมาก โดยมีปจจัยดานนโยบายการ
บริหาร และการปฏิบัติงานอยูในอันดับท่ีสูงสุด สวนระดับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษาโดยภาพรวม และเม่ือแยกพิจารณาแตละปจจัย พบวาอยูในระดับมาก 2) ความสัมพันธ
ระหวางปจจัยการบริหารกับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนโดยภาพรวมพบวา อยูในอันดับท่ี
สูงสุด และเม่ือแยกเปนรายปจจยั พบวา ทุกปจจัยมีความสัมพันธกันอยูในระดับมาก 3) ปจจัยการ
บริหารโรงเรียนท่ีสงผลตอการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน พบวา ปจจัยดานลักษณะบุคคล 
ปจจัยดานนโยบายการบริหาร และการปฏิบัติงาน สงผลตอการกําหนดผูรับผิดชอบงานนิเทศ
ภายในโรงเรียน งานจัดระบบขอมูลสารนิเทศเพ่ือการวางแผน และการวางแผนนิเทศท่ีสอดคลอง
กับสภาพปญหา ปจจัย ดานลักษณะสภาพแวดลอม ปจจัยดานนโยบายการบริหาร และการ
ปฏิบัติงาน สงผลตอการ ดําเนินการตามแผนนิเทศท่ีวางไว และปจจัยดานลักษณะองคกร ปจจัยดาน
ลักษณะสภาพแวดลอม และปจจัยดานนโยบายการบริหาร และการปฏิบัต ิสงผลตอการประเมินผล
การนิเทศอยางเปนระบบ  

วนิดา นอยมะลิวัน (2552 : 121) ไดทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการนิเทศ
ภายในโรงเรียนของครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 
พบวา การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษา การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนของ
ครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 2) เพ่ือศึกษา
ความสัมพันธระหวางตัวแปรพยากรณกับตัวแปรเกณฑการนิเทศภายในของครูผูสอนในโรงเรียน 
สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 3) เพ่ือสรางสมการพยากรณการนิเทศ
ภายในโรงเรียนของครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 
วิธีวิจัยประกอบดวยการศึกษาเชิงคุณภาพและการศึกษาเชิงปริมาณ การศึกษาเชิงคุณภาพ การศึกษา
ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการนิเทศภายในโรงเรียนของครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 จากการสัมภาษณครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต1 ในโรงเรียนขนาดใหญและโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 10 คน ได
ขอมูลเชิงประจักษท่ีผูวิจยัไดตั้งสมมติฐานไว ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการนิเทศภายในโรงเรียน
ของครูผูสอนในโรงเรียน สรุปไดปจจัยท้ัง 3 ดาน ปจจัยดานบุคคล ปจจัยดานองคการ และปจจัย
ดานสภาพแวดลอม ไดปจจัยเพ่ิม คือ ภาระงานและ ขวัญและกําลังใจในการทํางาน  

กมลเทพ ลาเหลือ (2552 : 137) การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาทักษะการ
นิเทศของผูนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 
และเพ่ือเปรียบเทียบทักษะการนิเทศของผูนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 จําแนกตามประสบการณใน การปฏิบัติงาน จํานวนครั้งท่ีไดรับการ
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นิเทศและขนาดโรงเรียน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ ขาราชการครูภายในโรงเรียนจํานวน 354 
คน เครื่องมือท่ีใชใน การเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที (t-test) และ สถิติทดสอบเอฟ (F-test)  

ยรรยง ศิริภูมิ (2552 : 144) การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาการดําเนินการตามกระบวนการ
นิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยมี
วัตถุประสงคการวิจัย ดังนี้ 1 ) เพ่ือศึกษาสภาพและปญหา การดําเนินการตามกระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 และ 2) เพ่ือ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของขาราชการครู เกี่ยวกับสภาพและปญหาการดํา เนินการตาม 
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปน แบบสอบถาม  

รัตนา ศิริภูมิ (2552 : 117) การนําเสนอรูปแบบการนิเทศภายในโดยการประยุกตใชแบบ
กัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี
เขต 2 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการในการนิเทศภายใน 
การรางรูปแบบการนิเทศภายใน และการนําเสนอรูปแบบการนิเทศภายในโดยการประยุกตใชแบบ
กัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ี
เขต 2 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนกรณีศึกษา 4โรงเรียนคือโรงเรยีนบานโคกจาน โรงเรียน
บานโคกนอย โรงเรียนบานโคกใหญ และโรงเรียนบานแอมเจริญ ซ่ึงมีผูบริหาร คณะครู จํานวน 27 
คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล แบบสัมภาษณเกี่ยวกับ
สภาพปจจุบันปญหาและความตองการในการนิเทศภายใน แลวนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหขอมูลดวย
การพรรณนาเชิงวิเคราะห (Content Analysis) ผลการวิจัย พบวา 1. ผูบริหารและครูผูสอน เห็นวา 
ปจจุบันสถานศึกษาดําเนินการนิเทศภายในตามองคประกอบของรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษาโดยช้ีแจงเกี่ยวกับความหมาย ความสําคัญและความจําเปน องคกรและบทบาทของ
องคกร การดําเนินการนิเทศตามขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา จัดกิจกรรมการนเิทศ 
และมีการประเมินผลความสําเร็จ ของจัดการนิเทศภายในทุกสถานศึกษา โดยการวิเคราะหเนื้อหา 
พบวา ทุกสถานศึกษามีการดําเนินการนิเทศภายในไมครบทุกขั้นตอน เนื่องจากผูบริหารและครูขาด
ความรูความเขาใจในการนิเทศภายใน ขาดแคลนวัสดุอุปกรณในการจัดการศึกษา ตลอดจนบุคลากร 
และขาดความตระหนักในคุณคาของการนิเทศภายใน แตทุกสถานศึกษายังคงมีความตองการใหมี
การพัฒนาคุณภาพครูดวยการนิเทศภายใน 2. การรางรูปแบบจากการวิเคราะหขอมูลสภาพปจจุบัน
และความตองการในการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยประยุกตใชแบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ประกอบกับ
การศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารดานการนิเทศการศึกษา ตลอดจนความคิดเห็นและ
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ขอเสนอแนะ ของผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศกและคร ูนํามาสังเคราะหเปนรูปแบบการนิเทศ
ภายในโดยการประยุกตใชแบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ีเขต 2 ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบ 4 ดาน ดังนี้ 2.1 สภาพการ
นิเทศภายใน ความรูความเขาใจในการนิเทศภายใน การสรางความตระหนัก สรางความสัมพันธ 
การมีสวนรวม การยอมรับซ่ึงกันและกัน 2.2 การจัดองคกรในการนิเทศภายใน และบทบาทของ
องคกร 2.3 กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบดวย ขั้นตอนตามกระบวนการ การจัด
กิจกรรมการนิเทศ และเทคนิคการนิเทศ 2.4 ประเมินผลความสําเร็จของการนิเทศภายใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 3. การนําเสนอรูปแบบการนิเทศภายในแกผูบริหารและศึกษานิเทศก มี
ความเห็นตรงกัน โดยตองการใหสถานศึกษาจัดการนิเทศภายในตามองคประกอบของรูปแบบการ
นิเทศภายในแบบกัลยาณมิตร ในการดําเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา ผูบริหารและครูควรนํา
รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาไปใชดําเนินการในการนิเทศภายในทุกดาน  

ชาติชาย แสนบัวคา (2554 : 145) การศึกษาแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในของ
โรงเรียนบานหนองกุง ธนสารโศภณ อําเภอภูเวียง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ขอนแกนเขต 5 การวิจัยเชิงคุณภาพนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพและปญหาการดําเนินการนเิทศ
ภายในความตองการของผูมีสวนเกี่ยวของกับการพัฒนาการนิเทศภายใน และแนวทางพัฒนาการ
นิเทศภายใน ของโรงเรียนบานหนองกุงธนสารโสภณกลุมเปาหมายประกอบดวย ผูบริหารโรงเรยีน
บานหนองกุงธนสาร 1 คน ผูบริหารโรงเรียนใกลเคียง 1 คน ศึกษานิเทศก 1 คน ครูผูสอนใน
โรงเรียนบานหนองกุงธนสาร จํานวน 15 คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จํานวน 13 คน 
รวมท้ังส้ิน รวมท้ังส้ิน 30 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยประกอบดวย ผูวิจัย แบบบันทึกการศึกษา  

พัชรินทร ชวยศิริ (2554 : 97) การศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนวัดประดู
ฉิมพลี การวิจัยครั้งนี้ มีความมุงหมายเพ่ือศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในและปญหาขอเสนอแนะ
การนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดูฉิมพลี ใน 5 ดาน ไดแก ดานการใหความชวยเหลือแกครู
โดยตรง ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม ดานการพัฒนาวิชาชีพ ดานการพัฒนาหลักสูตร และ
ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน พบวา 1. การดําเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดู
ฉิมพลี ใน 5 ดาน ไดแก 1). ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง มีการสงเสริมใหครูมีความรู 
และใหการสนับสนุนเครื่องมือ วัสดุอุปกรณและวิธีการจัดการเรียนการสอน 2). ดานการพัฒนา
ทักษะการทํางานกลุม มีการพัฒนาใหครูมีทักษะการทํางานกลุม เขาใจบทบาทของตน รับผิดชอบ
หนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายตามโครงสรางการบริหารงาน 3). ดานการพัฒนาวิชาชีพ มีการอบรมครู
เพ่ือพัฒนาทางวิชาชีพท้ังดานเทคนิคการสอนและการสงเสริมใหมีทัศนาคติท่ีดีตอวิชาชีพครู 4). 
ดานการพัฒนาหลักสูตร ไดใหครูมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยผูบริหาร
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สนับสนุนวัสดุอุปกรณและการจัดการประชุม อบรม ติดตามและประเมินหลักสูตร และ 5). ดาน
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน มีการดําเนนิงานใหครูนาการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนไปใช
ในการจัดกระบวนการเรียนรู 2. ปญหาและขอเสนอแนะในการดําเนินการินเทศภายใน 1). ดานการ
ใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ขาดคนท่ีมีความรูความเช่ียวชาญและประสบการณในดานการ
นิเทศ ภาระงานของผูนิเทศมีมาก ขาดความตอเนือ่งในการดําเนินการนิเทศ ควรใหการอบรมกับผูท่ี
จะตองทําหนาท่ีนิเทศ จัดประชุมเพ่ือติดตามผลการนิเทศ 2). ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม 
มีความแตกตางกันทางความคิดของคร ูครูมีภาระงานมาก ควรลดภาระงานของครู ควรสงเสริมให
ครูยอมรับฟงความคิดของคนสวนใหญ 3). ดานการพัฒนาวิชาชีพ ขาดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมี
ความหลากหลายและไมตรงกับความตองการ ควรจัดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมีความหลากหลาย
และควรสงเสริมทักษะการเขียนเชิงวิชาการใหกับครู 4). ดานการพัฒนาหลักสูตร ขาดความรูและ
ประสบการณของครูในการจัดทําหลักสูตรใหม บุคลากรในบางกลุมสาระขาดแคลน ควรจัดอบรม
และใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรแกครูและจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสม และ 5). ดาน
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน ขาดความรูดานเทคนิคการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนของครูควร
ใหความรูและคําแนะนําในการจัดทําวิจัยท่ีถูกตองแกคร ู 

 

2. งานวิจัยตางประเทศ  
กัส (Gus , 1973 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 51) ไดกลาวรายงานการวิจัย

ของสมาคมเพ่ือพัฒนาการนิเทศและหลักสูตรรัฐอินเดียนา ในป 1961 เกี่ยวกับหนาของศึกษานเิทศก 
สรุปวา ศึกษานิเทศกสวนใหญทําหนาท่ีจัดหองสมุดและโสตทัศนูปกรณ ใหคําแนะนําทางวิชาชีพ
และชวยเหลือครูปรับปรุงหลักสูตร ตรวจแบบเรียน ทดสอบและประเมินผล ศึกษาเกี่ยวกับการ
ทํางานรวมกับครูและพบวา ศึกษานิเทศกไดชวยเหลือครูในดานตอไปนี้มากท่ีสุด คือ ชวยครูใหม
ปรับปรุงหองเรียนใหคําปรึกษาแกครูเปนรายบุคคล และเปนผูนําในการพัฒนาหลักสูตรของ
โรงเรียนแนะแนวเพ่ือบํารุงขวัญครู นอกจากนี้ยังพบวาศึกษานิเทศกชวยเหลือครูในดานตอไปนี้
นอยท่ีสุด ประเมินผลงานของคร ูทํางานธุรการ รายงาน และเก็บรักษาบันทึกตางๆ  

เรวิส ( Rawis , 1973; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 51) ไดทําการวิจัยเรื่อง 
การศึกษากิจกรรมการรับรูดานการนิเทศการศึกษาของครูในรัฐจอรเจีย มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา
ความตองการ การนิเทศการศึกษาของครูในจอรเจีย โดยสงแบบสอบถามไปยังครูท่ีทาการสอนใน
โรงเรียนรัฐบาลในระหวางป ค.ศ. 1970 - 1971 จํานวน 309 คน พบวา ครูมีความตองการใหมีการ
นิเทศมากกวาในปจจุบันเม่ือเปรียบเทียบความตองการนิเทศกับความตองการการปรับปรุงการเรียน
การสอนและความตองการนิเทศใหมีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรไมแตกตางกันอยางนยัสําคญั 
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ครูตองการใหมีการนิเทศท่ีมุงสงเสริมมนุษยสัมพันธการนิเทศในดานการแนะนําความกาวหนาใน
อาชีพครูนอยกวาดานอ่ืน ทําใหความตองการแตกตางกันคือ สถานภาพของครู ขนาดโรงเรียนและ
ประสบการณดานการสอน ครูผูหญิงมีความตองการการนิเทศมากกวาครูชาย ครูท่ีมีการศึกษาสูงมี
ความตองการดานการนิเทศการศึกษาครูท่ีการศึกษาต่ํากวา ครูมีความตองการนิเทศแบบใหความ
ชวยเหลือมากกวาการควบคุม กลาวคือ ศึกษานิเทศกจะตองเปนผูแนะนําดานหลักสูตร การสอน ให
คําปรึกษาและชวยเหลือปรับปรุงมีมนุษยสัมพันธครูระดับประถมศึกษามีความตองการการนิเทศ
การศึกษามากกวา 

มาโลน (Malone; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2555 : 52) ไดศึกษาทําการวิจัยเรื่อง การ
ปฏิบัติงานนิเทศของอาจารยใหญโรงเรียนมัธยมศึกษาในรัฐมิสซิลซิปป” กลุมตัวอยาง ไดแก
อาจารยใหญและคร ูผลการวิจัยสรุปวาอาจารยใหญเยี่ยมช้ันเรียนนอย ประชุมครูเพ่ือเปนส่ือในการ
นิเทศนอยอาจารยใหญ และครูมีความคิดเห็นสอดคลองกันวาการอบรมครูประจําการ และการ
ปฏิบัติหนาท่ีท่ัวๆ ไป เปนวิธีท่ีดีท่ีสุดในการนิเทศ  

จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของท้ังในและตางประเทศแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของการนิเทศ
ภายในโรงเรียน ซ่ึงผูนิเทศตองมีความรู และความเขาใจขอบขายความรับผิดชอบพรอมเขาใจ
บทบาทหนาท่ีตนเองใหชัดเจนเพ่ือปฏิบัติหนาท่ีใหไดผลดีตามจุดมุงหมายของการศึกษา อันจะเกิด
ผลกระทบตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของชาติตอไป  

จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาคนควาท่ีกลาวมา ท้ังภายในประเทศ
และตางประเทศจะเห็นไดวา การนิเทศภายในโรงเรียนเปนกระบวนการท่ีสําคัญอยางหนึ่งในการ
บริหารงานของโรงเรียนท่ีมีผลตอการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ท้ังนี้เพราะเปนกิจกรรมท่ีชวยใหครู
ภายในโรงเรียน สามารถปฏิบัติงานท่ีตนเองรับผิดชอบและประสบผลสําเร็จเปนไปตามเปาหมาย
การดําเนินงานท่ีกําหนดไว จึงจําเปนท่ีผูบริหารโรงเรียนจะตองอาศัยกระบวนการขั้นตอนในการ
ดําเนินงานท่ีดี เพ่ือใหการนิเทศภายในบรรลุวัตถุประสงค และเปาหมายตามแผนงานท่ีวางไว  
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กรอบแนวคิดการคนควาอิสระ 
 
 
 
 

ตัวแปรตามกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอเรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

 

สมมติฐานการคนควาอิสระ 
1. ครูท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอเรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
แตกตางกัน 

2. ครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอเรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน 
 
 

ตัวแปรตน 
 

1. เพศ 
  1.1 ชาย 

1.2 หญิง 
 

2. ประสบการณการทํางาน  
2.1 ต่ํากวา 10 ป 
2.2 10 ป - 20 ป 
2.3 สูงกวา 20 ปขึ้นไป 

  
 

ตัวแปรตาม 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร

สถานศกึษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอเรือเสาะ 
สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศกึษา

นราธิวาส เขต 1 
1. ดานกระบวนการนิเทศภายใน  
2. ดานการพัฒนาบุคลากร  
3. ดานการพัฒนาหลักสูตร  
4. ดานกระบวนการสอน 
5. ดานส่ือการเรียนรู  
6. ดานการวิจัยในช้ันเรียน  
7. ดานการประกนัคณุภาพการศึกษา  



บทท่ี 2 

เอกสารและงานคนควาอิสระท่ีเกี่ยวของ 
 
การคนควาอิสระในครั้งนี้ผูศึกษาคนควาไดศึกษาเอกสารตําราคูมือและงานคนควาอิสระท่ี

เกี่ยวของกับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ 
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ประกอบดวย 
 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

1.  หลักการและแนวคิดของการนิเทศการศึกษา 
1.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
1.2 ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 
1.3 ความจําเปนของการนิเทศการศึกษา 
1.4 หลักการนิเทศการศึกษา 
1.5 กิจกรรมการนิเทศการศึกษา 

2.  การนิเทศภายในโรงเรียน 
2.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
2.2 ความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรยีน 
2.3 งานนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน 

3.  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศ 
3.1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 
3.2 ดานการพัฒนาบุคลากร 
3.3 ดานการพัฒนาหลักสูตร 
3.4 ดานกระบวนการการสอน 
3.5 ดานส่ือการเรียนรู 
3.6 ดานการวิจัยในช้ันเรียน 
3.7 ดานการประกนัคณุภาพการศึกษา 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
1. งานวิจัยภายในประเทศ 
2. งานวิจัยตางประเทศ 

กรอบแนวคิดการคนควาอิสระ 
สมมติฐานการคนควาอิสระ 
 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

1. หลักการและแนวคดิของการนิเทศการศกึษา 
1.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 

การนิเทศการศึกษามีสวนสําคัญเปนความพยายามอยางหนึ่งท่ีชวยสงเสริมการ
จัดการเรียนการการสอนใหมีประสิทธิภาพ จากหลักการดังกลาวไดมีผูใหความหมายของการนิเทศ
การศึกษาไวดังนี ้ 

การนิเทศ (Supervision) หมายถึง การชวยเหลือ แนะนํา ปรับปรุง บริการ การให
ความ รวมมือ และการประสานงานใหบุคคลท่ีปฏิบัติงานของแตละหนวยงานทํางานไดดีขึ้น การ
นิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน โดยผูบริหารและบุคลากร
ทุกคนในโรงเรียนรวมมือกันโดยใชเทคนิควิธีการและกิจกรรมการนิเทศแบบตางๆ เพ่ือพัฒนา
บุคลากรใหมีความรูความสามารถเต็มตามศักยภาพของแตละบุคคล มีการประสานสัมพันธและ
เสริมสรางขวัญกําลังใจโดยมีเปาหมายรวมกัน คือ คุณภาพของคน คุณภาพของงาน คุณภาพการจัด
การศึกษาของโรงเรียนและคุณภาพของนักเรียน  

สันติ บุญภิรมณ (2547 : 208) กลาววาการนิเทศภายในหมายถึง กิจกรรมท่ีผูบริหาร 
หรือบุคลากรในโรงเรียนรวมมือรวมใจกันปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพ อันจะสงผลถึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีพึงประสงค 

ชุมศักดิ ์อินทรรักษ (2547 : 206) ไดใหความหมาย ของการนิเทศภายในไววา เปน
กระบวนการสงเสริม แนะนํา ช้ีนํา ปรึกษาหารือ ประสาน มอบหมายความรับผิดชอบ และปรับปรุง
พัฒนาเพ่ือคุณภาพของผูเรียน 

เยาวภา รัตนบัลลังค (2548 : 3) ไดใหความหมายวา การปฏิบัติงานรวมกันระหวาง 
ผูบริหารกับครูในโรงเรียนในการท่ีจะแกไขปรับปรุง พัฒนาการทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพ 
และสงผลตอคุณภาพการศึกษาของนักเรียน 
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ชุมศักดิ์ อินทรรักษ (2549 : 204 - 205) ใหความหมายของการนิเทศภายใน
สถานศึกษาวา หมายถึงกระบวนการท่ีอาศัยความรวมมือ ของบุคลากรในสถานศึกษาภายใตการนํา
ของผูบริหารสถานศึกษา ในอันท่ีจะพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน จนบุคลากรทุกฝายสามารถนาํ
ตนเองในการปฏิบัติงานได และกอใหเกิดผลขั้นสุดทาย คือ การศึกษาของนักศึกษากาวหนาไปอยาง
มีประสิทธิภาพ 

กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 4) ไดใหความหมายการนิเทศภายในวา การสงเสริม 
สนับสนุน หรือการใหความชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจหลัก ไดแก การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือการเสริมสรางพัฒนาการของนักเรียน ทุก
ดาน ท้ังทางรางกาย สังคม อารมณ จิตใจ และสติปญญา ใหเต็มวัยและศักยภาพ 

กมล ภูประเสริฐ (2545 : 59) ไดกลาวไววา การนิเทศเปนกระบวนการทํางาน
รวมกันระหวางผูนิเทศและผูท่ีจะเขารับการนิเทศ ท้ังนี้เพ่ือพัฒนางานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบถือเปน
การพัฒนาบุคลากรแบบหนึ่งท่ีอาจไดผลรวดเร็ว โดยเฉพาะการนิเทศภายในสถานศึกษา จึงเปนการ
รวมพลังกันเพ่ือสรางสรรคผลงานดีกวาการใหแตละปฏิบัติงานในลักษณะตางคนตางทํา  

สุมน อมรวิวัฒน (2546 : 8) กลาววานิเทศ โดยศัพทหมายถึง คําอธิบายการช้ีแจง 
การแสดง การจําแนก การนิเทศการศึกษา เปนกระบวนการทํางานรวมกันของผูบริหารสถานศึกษา 
ครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือใหไดมาซ่ึงสัมฤทธ์ิผลสูงสุดในการเรียนรูของนักเรียน  

สมาน ศิริ (2547 : 17) กลาวไววา การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการพัฒนา
โรงเรียน โดย เฉพาะอยางยิ่งในดานการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพ สงเสริมใหมีประสิทธิภาพ สงเสริมให
ทุกคนมีสวนรวมในการพัฒนา และไดรับกําลังสงเสริมจากภายนอกดวย  

กลิคแมน (Glickman 1990 : 6 อางถึงใน สถิตย สวนพรหม, 2547 : 11) ใหความเห็นเกี่ยวกับ
การนิเทศวา เปนแนวความคิดกับการงานและหนาท่ีท่ีเกี่ยวของกับการปรับปรุงการเรียนการสอน 
ซ่ึงจะเกี่ยวของกับเรื่องหลักสูตร การจัดครูเขา 

แฮรริส (Harris 1985 : 19) ไดใหความหมายวา การนิเทศการศึกษาคือ ส่ิงท่ีบุคลากร
ภายในโรงเรียนกระทํากับบุคคลและส่ิงของเพ่ือจุดมุงหมายในการคงไวหรือเปล่ียนแปลงการ
ดําเนินงานของโรงเรียนใหเปนไปตามในแนวทางท่ีจะสงเสริมใหบรรลุจุดมุงหมายของการจัดการเรียน
การสอน 

จากการนําเอาความหมายของการนิเทศภายในตามท่ีนักวิชาการไดเสนอไวนั้น ทํา
ใหสามารถมองเห็นคําจํากัดความของการนิเทศภายในในทัศนะตางๆกันซ่ึงสรุปไดวา การนิเทศ
ภายใน หมายถึงกิจกรรมท่ีเกิดจากการรวมมือของผูบริหาร และคณะครูในโรงเรียนในการพัฒนา 
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธ์ิสูงสุดตอผูเรียน 
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1.2  ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 
     สันติ บุญภิรมณ (2547 : 189) ไดกลาวถึงจุดมุงหมาย ของการนิเทศการศึกษาดังนี ้
     1. เพ่ือใหครูไดพัฒนางานการสอนของตัวเอง เนื่องจากครูเปนบุคลากรท่ีสําคัญยิ่ง 
ในการจัดการศึกษา โดยเฉพาะงานดานวิชาการซ่ึงเปนการสอน ผูเรียนจะมีความรู ความสามารถ
และทักษะท่ีดีไดนั้น ขึ้นอยูกับความสามารถในการสอนของครู ดังนั้น ครูจึงพยายามปรับเปล่ียน
วิธีการสอน ซ่ึงเปนงานหลักในหนาท่ีของครู ใหนักเรียนไดสนใจ ไมเบ่ือหนาย การสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพ และมุงประสิทธิผลกับผูเรียน ตลอดจนครูไดพยายามเลือกใชกิจกรรม การสอนท่ี
สอดคลองกับเนื้อหา และความสามารถของผูเรียน ใหสามารถพัฒนาผูเรียน ใหเจริญงอกงามตาม
ศักยภาพของแตละบุคคล 
     2. เพ่ือสงเสริมขวัญคณะครูใหอยูในสภาพท่ีดีและเขมแข็ง เนื่องดวยงานการสอน
เปนงานท่ีหนักงานหนึ่งในหลายๆ งาน เพราะเปนการมุงพัฒนาคน เพ่ือกอใหเกิดการเปล่ียนแปลง 
พฤติกรรมอยางถาวร จากภายในออกมาสูภายนอกใหเห็นเปนประจักษ ไมใชใหคณะครู อาจารย 
ทํางานแตเพียงอยางเดียว จึงตองมีการเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน ใหอยูในสภาพท่ี
ครบถวนสมบูรณ จะไดปรับปรุงงานครูใหกาวหนาอยูตลอดเวลา โดยท่ัวไปในทางดานจิตวิทยา 
สติปญญาของบุคคล จะนําเอามาใชไดเต็มศักยภาพ ก็ตอเม่ือบุคคลนั้น มีขวัญและกําลังใจท่ีม่ันคง
สมํ่าเสมอ 
     3. เพ่ือชวยใหครูใหม (ครู อาจารย ท่ีไดรับการบรรจุแตงตั้งใหม) เนื่องจากการ
สอนในโรงเรียน เปนประสบการณตรง อาจจะทําใหครูท่ีบรรจุใหม ไมเขาใจงานของโรงเรียน ทํา
ใหเกิดการปรับตัวไดยาก ดังนั้น การนิเทศจึงเปนวิธีการหนึ่ง ท่ีทําใหครูบรรจุใหมเขาใจงานของ
โรงเรียนไดเร็วขึ้น กอใหเกิดผลดีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียน และเปนผลดีตอเด็กนักเรียน ซ่ึง
เปนเปาหมายหลักในการจัดการศึกษา 
     4. เพ่ือชวยใหครู อาจารย ไดเขาใจในวัตถุประสงคของการศึกษาอยางแทจริง 
โดยเฉพาะ มุงเนนในสวนท่ีเปนหนาท่ีของโรงเรียน และครู อาจารยไดทําหนาท่ีของตนเองไดอยาง
สมบูรณ ในสวนท่ีเกี่ยวกับพัฒนาเด็กนักเรียนใหเจริญงอกงามทุกๆดานอยางสมบูรณ 
     5. เพ่ือชวยเสริมสรางครู อาจารย ใหมีคุณลักษณะความเปนผูนํา ท้ังนี้ มุงเนนให
ครู อาจารย ไดมีความรูดีในวิชาท่ีตนทําการสอน พรอมท้ังเสริมสรางใหมีความรู ความสามารถ  
และทักษะในวิชาการอ่ืนๆ ท่ีมาสนับสนุนวิชาท่ีทําการสอนอยู ควบคูไปกับการสงเสริมใหมี
คุณธรรม จริยธรรม และความมีสุขภาพอนามัยไปพรอมๆกันใหครู อาจารย ไดเปนผูนําท่ียั่งยืน
ตอไป  
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     6. เพ่ือชวยแกปญหาตางๆใหกับครู อาจารย เนื่องจากการปฏิบัติงานของครูใน
โรงเรียน ในบางครั้งอาจจะพบกับปญหา ท้ังในดานงานวิชาการ ธุรการ กิจกรรมและอ่ืนๆ ใน
บางครั้ง ผูนิเทศการศึกษา อาจจะชวยแกปญหาสวนตัวของครู อาจารย ดวยก็ได เพราะถือวา ผูนิเทศ
ก็มีประสบการณมากอน ยอมมีแนวทางในการใหขอเสนอแนะไดดวย เพ่ือความเปนกันเองตอไป 
     ดังนั้น ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา ไมเพียงแตมุงเฉพาะการแกปญหา
การสอนของครู หรือปญหาการเรียนของนักเรียนเทานั้น แตยัง หมายความรวมถึง การแกปญหา
อ่ืนๆ ท่ีเปนปจจัยทําใหครู อาจารย และนักเรียนมีปญหาการเรียนการสอนรวมกันดวย ท้ังนี้เพราะวา
ครู อาจารย และนักเรียนตางก็มีชีวิตจิตใจ มีความรูสึกไมแตกตางไปจากบุคคลธรรมดาท่ัวไป 
     ชุมศักดิ ์อินทรรักษ (2547 : 213) ไดกลาวถึงจุดมุงหมายการนิเทศภายในดังนี้ 
     1. เพ่ือชวยเหลือ สนับสนุนใหคําแนะนําเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน พัฒนา
ปรับปรุงกระบวนการเพ่ือใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลทางการเรียนของนักเรียน 
     2. เพ่ือชวยเหลือครูผูสอนใหเขาใจหลักสูตรและโครงสรางของหลักสูตรในแตละ
ระดับ สามารถนําไปจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับผูเรียน 
     3. เพ่ือพัฒนาบุคลากรโดยการประชุม อบรม สัมมนา และปฏิบัติการเพ่ิมพูน
ความรูและทักษะอยูเสมอ 
     4. เพ่ือสงเสริมขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู ใหครูไดมีสวนรวมใน
การวางแผน พัฒนาการเรียนการสอน เห็นความสําคัญของการทํางานรวมกันเปนทีมเพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายของการศึกษา 
     5. เพ่ือชวยแกไขปญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอน การปรับตัวของครูผูสอนและ
นักเรียน เชน การทําศึกษารายกรณีสําหรับนักเรียนท่ีมีปญหา จัดการแนะแนวในสถานศึกษา อบรม
ควบคุมความประพฤติ จัดบรรยากาศทางการเรียนเปนตน 
     6. เพ่ือแบงเบาภาระความรับผิดชอบใหบุคลากรแตละฝายรับผิดชอบรวมกันและ
ทําหนาท่ีแทนกันได เชน หัวหนาหมวดวิชาทําหนาท่ีนิเทศแทนอาจารยใหญ หรือผูชวยอาจารย
ใหญฝายวิชาการเปนตน 
     7. เพ่ือแนะนําครูอาจารยใหม และการจัดการปฐมนิเทศครูอาจารยในการเริ่มตน
เปดเรียน เพ่ือตกลงทําความเขาใจ ทบทวนนโยบายการดําเนินงานหาแนวทางปรับปรุงพัฒนาท้ัง
งานหลักและงานสนับสนุน 
     8. เพ่ือชวยในการประชาสัมพันธความเขาใจระหวางสถานศึกษากับชุมชนหรือ
ผูปกครองเกี่ยวกับความเคล่ือนไหวทางการศึกษาและการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา 
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     9. เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา คือคุณภาพ
ของนักเรียนโดยเนนกระบวนการใหมากนอกเหนือจากการกวดขันแตเพียงผูเรียนฝายเดียว เปน 
การเนนท้ังระบบของการบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษา 
     กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 3) กลาวถึงจุดมุงหมายการนิเทศภายในโรงเรียนวา  

1.  จุดมุงหมายท่ัวไป 
1.1  เพ่ือใหผูบริหารและคณะกรรมการการนิเทศของสถานศึกษามีความรูความ

เขาใจและปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนได 
1.2  เพ่ือพัฒนาความสามารถของคร ู
1.3  เพ่ือชวยเหลือและจัดสรรเครื่องมือ ส่ือการเรียนรู ตลอดจนชวยเหลือ   และ

ปรับปรุงวิธีการจัดการเรียนรู 
1.4  เพ่ือใหครูเกิดความงอกงามทางวิชาชีพ 

2.  จุดมุงหมายเฉพาะเพ่ือใหครูสามารถพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในเรื่อง
ตอไปนี ้

2.1  เพ่ือใหสถานศึกษามีแผนการนิเทศภายใน 
2.2  เพ่ือเนนใหมีการวิเคราะห ปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาและกลุมสาระ  

การเรียนรูท่ีไดรับมอบหมาย 
2.3  เพ่ือใหครูจัดการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูปการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปน

สําคัญ การบูรณาการ เนนทักษะกระบวนการคิด 
2.4  เพ่ือปรับปรุงและพัฒนากระบวนการและวิธีการจัดการเรียนรูของคร ู
2.5  เพ่ือใหมีการจัดกิจกรรมเสริมความรูไดอยางเหมาะสม 
2.6  เพ่ือพัฒนาการใชส่ือและแหลงเรียนรู 
2.7  เ พ่ือให มีการ วัด ผลและปร ะเมินผลตา มสภาพจริง  และปรับปรุ ง

กระบวนการวัดผลและประเมินผลใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น  
จากความมุงหมายท่ีกลาวมา สามารถสรุปไดวา การนิเทศภายในเปนการ

ชวยเหลือครูในการพัฒนาตนเองใหมีเจริญความกาวหนาในวิชาชีพ เปนการปรับปรุง พัฒนาและ
แกปญหาตางๆของครูท่ีเกิดจาการจัดกระบวนการเรียนการสอน อันจะสงผลตอคุณภาพการศึกษา
ของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพ 
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1.3 ความจําเปนของการนิเทศการศกึษา 
    เยาวพา เตชะคุปต (2542 : 88; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) ไดกลาว

ไววาความจําเปนของการนิเทศวา การนิเทศเปนความจําเปนตอการจัดการศึกษาและตองานอ่ืนใด
เปนอยางยิ่งท้ังนี้เพราะจะชวยใหการปฏิบัติงานของครูหรือเจาหนาท่ีอ่ืนๆ พัฒนาไปจนบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีตั้งไว คือ การพัฒนาและใหการศึกษาแกเด็ก 

     กรมวิชาการ (2543 : 13; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 38) กลาวถึงความ
จําเปนในการนิเทศการศึกษา ดังนี้  

1. สังคมมีการเปล่ียนแปลงทุกๆ ดานตลอดเวลา 
2. การพัฒนาคุณภาพครูประจําการมีความซับซอนตองปรับเปล่ียนรูปแบบและ

วิธีการ 
3. การพัฒนาสถานศึกษา ครู และผูท่ีเกี่ยวของเขาสูมาตรฐานการศึกษา 
4. การประสานงานใหเกิดการปฏิบัติท่ีมีประสิทธิภาพในการศึกษา 
กลาวไดวา การนิเทศการศึกษามีความจําเปนตอสภาพการเปล่ียนแปลงของสังคม

โดยเฉพาะในวงการศึกษา ครูควรจะไดรับการดูแลชวยเหลือและไดรับการบริการจากผูทําหนาท่ี
นิเทศการศึกษา ซ่ึงจะชวยรักษามาตรฐานการศึกษา 
 

1.4 หลักการนิเทศการศกึษา 
เบอรตัน และบรัคเนอร (Burton and Brueckner 1965 : 71 - 72) ไดกลาวถึงรายละเอียด

เกี่ยวกับหลักการนิเทศการศึกษาไว 4 ประการ คือ  
1. การนิเทศการศึกษา ควรมีความถูกตองตามหลักวิชาการ (Theoretically Sound)  

1.1 การนิเทศควรเปนไปตามคานิยม วัตถุประสงค และนโยบายซ่ึงเกี่ยวของ
อยูกับการนั้นโดยเฉพาะ 

1.2 การนิเทศการศึกษาควรเปนไปตามความเปนจริง ตามกฎเกณฑของเรื่องนั้น  
1.3 การนิเทศควรมีวิวัฒนาการ ท้ังดานเครื่องมือและวธีิการ โดยมีจุดมุงหมาย

และบทบาทท่ีแนนอน 
2. การนิเทศการศึกษาควรเปนวิทยาศาสตร (Scientific)  

2.1 การนิเทศควรเปนไปอยางมีลําดับ มีระเบียบและมีวิธีการในการศึกษา
ปรับปรุงและประเมินผลส่ิงตางๆ ในขอบเขตของงานนั้น ท้ังนี้หมายความรวมท้ังดานกระบวนการ
นิเทศและอุปกรณตางๆ ท่ีใชในการนิเทศ 

2.2 การนิเทศไดมาจากการรวบรวมและสรุปผลจากขอมูลอยางเปนปรนัยมี
ความถูกตอง แนนอน เช่ือถือได และมีระเบียบมากกวาการสรุปจากความคิดเห็น 
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3. การนิเทศการศึกษา ควรเปนประชาธิปไตย (Democratic)  
3.1 การนิเทศจะตองเคารพในบุคคลและความแตกตางของบุคคล และสงเสริม

การแสดงออกของแตละบุคคลอยางเต็มท่ี 
3.2 การนิเทศจะตองเปดโอกาสใหมีความรวมมือ และใหประโยชนจากการมี

สวนรวมของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของ 
3.3 การนิเทศควรใชอํานาจใหนอยท่ีสุด และอํานาจหนาท่ีจําเปนตองไดมา

จากหมูคณะ เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติงานของหมูคณะไปสูเปาหมาย 
4. การนิเทศการศึกษา ควรเปนการสรางสรรค (Creative)  

4.1 การนิเทศควรจะแสวงหาความสามารถพิเศษของแตละบุคคล และเปดโอกาส
ใหไดแสดงออกและพัฒนาซ่ึงความสามารถนั้นอยางสูงสุด 

4.2 การนิเทศควรจะมีสวนรวมในการปรับปรุง เปล่ียนแปลงสภาพ ส่ิงแวดลอม 
เพ่ือใหเกิดความคลองตัวในการทํางานใหมากท่ีสุด 

    ชาร ีมณีศรี (2538 : 27 - 28; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 41) ไดเสนอ
หลักการนิเทศการศึกษาไว 7 ประการ คือ  

1.  เปนการกระตุนเตือน การประสานงานและแนะนําใหเกิดความเจริญงอกงามแกคร ู
2. ตั้งอยูบนรากฐานประชาธิปไตย 
3. เปนกระบวนการสงเสริมสรางสรรค 
4. การปรับปรุงหลักสูตรเปนงานท่ีเกีย่วพันกัน 
5. การสรางมนษุยสัมพันธ 
6. มุงสงเสริมบํารุงขวัญ 
7. มีจุดมุงหมายท่ีขจัดชองวางระหวางโรงเรียนและชุมชนโดยเฉพาะในชนบท 
เยาวพา เตชะคุปต (2542 : 106) อธิบายหลักการนิเทศการศึกษาของเอ็ดวิน 

(Edwin H. Heathway) วาหลักการศึกษามี 5 ประการ คือ 
1. หลักปรัชญา (Supervision is Philosophic) คือ เปนการเสาะแสวงหาความจริง

ท่ีมีอยู ผูนิเทศการศึกษาจะตองเขาใจวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาควบคูกับความเคล่ือนไหว 
ความกาวหนาของการศึกษา และจะตองพัฒนาอยางตอเนื่องไมหยุดนิ่ง 

2. หลักการใหความรวมมือในการทํางาน (Supervision is Co-operative) คือ เปน
การทํางานรวมกันเพ่ือใหบรรลุจดุหมายเดียวกัน 

3. หลักงานสรางสรรค (Supervision is Creative) คือเปนวิธีการท่ีตองเสาะแสวงหา
ความสามารถพิเศษท่ีมีอยูในตัวบุคคลเพ่ือสงเสริมพัฒนาศักยภาพของตนเองใหเกิดผลสําเร็จ 
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4. หลักวิทยาศาสตร (Supervision is Scientific) คือการนํากระบวนการ วิธีการ
ทางวิทยาศาสตรมาเปนหลักในการนิเทศ 

5. หลักมุงทําใหเกิดผล (Supervision is Effective) คือเปนการแสวงหาลูทางท่ีจะ
ปรับปรุง เปล่ียนแปลง พัฒนาวิธีการ การดําเนินงานใหทันสมัยอยูเสมอ 

สรุปไดวา ในการจัดการนิเทศการศึกษาใหประสบความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุ
จุดมุงหมายท่ีกําหนดไวนั้น ในการดําเนินการตางๆ ควรเปนการทํางานรวมกันระหวางผูนิเทศกับผูรับ
การนิเทศ และผูนิเทศจําเปนตองระลึกถึงตัวผูรับการนิเทศเปนประเด็นสําคัญ กลาวคือมุงสงเสริม
ความคิดริเริ่ม การยั่วยุ และสงเสริมความคิดอยางเสรีใหแกครูในการตัดสินใจเลือกวิธีการแกไข
ปญหาของตนเอง ซ่ึงการปฏิบัติตองยึดหลักประชาธิปไตยเปนวิธีการทางวิทยาศาสตร มีความถูก
ตองตามหลักวิชาการ โดยมีผูนิเทศและผูรับการนิเทศมีเปาหมายรวมกันคือ สัมฤทธ์ิผลท่ีตัวผูเรียน 

 
   1.5  กิจกรรมการนิเทศการศึกษา  
    เปนเครื่องมือท่ีสําคัญยิ่งในการจัดการนิเทศการศึกษาใหเปนไปอยางไดผลดังนั้น

หากจะสงเสริม การจัดการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนใหประสบผลสําเร็จก็ควรจะรูและทํา
ความเขาใจเกี่ยวกับกิจกรรมการนิเทศการศึกษาเปนอยางดีดวย ไดมีผูเสนอกิจกรรมการนิเทศ
การศึกษาไวหลายทาน ดังนี ้

แฮรริส ( Harris 1985 : 71-87; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) แนะนํา 
เสนอแนะการจัดกิจกรรมการนิเทศการศึกษาไว 23 ประการ คือ 

1. การบรรยาย (Lecturing) เปนวิธีการท่ีเกาแกท่ีสุดเปนกิจกรรมท่ีใชในการให
ความรูทางการศึกษา การประชาสัมพันธ และงานท่ีเนนเกี่ยวกับครูเปนรูปแบบของกิจกรรรมท่ีงาย
ท่ีสุด คือ การใชฟง พูด ซ่ึงเหมาะกับการถายทอดความรูและใชไดกับกลุมคนทุกขนาด 

2. การบรรยายท่ีมีส่ือประกอบ (Visualized Lecturing) เปนการบรรยายให
ความรูโดยใชโสตวัสดุประกอบ ผูบรรยายอาจใชสไลด แสง สี กระดานชอลค แผนภูมิประกอบ 
การบรรยาย กิจกรรมนี้จะชวยรวมความสนใจในการฟงใหดีขึ้น เหมาะกับการถายทอดความรู 

3. การเสนอขอมูลเปนกลุม (Panel Presenting) การจัดประชุมสมาชิกกลุมใหญ
อาจไดผลมากขึ้น หากใชการประชุมแบบปรึกษาหารือ กิจกรรมประกอบดวย ผูพูดหลายคนมี
ปฏิสัมพันธตอกันในหัวขอท่ีกําหนดซ่ึงอาจรวมไปถึงการใหผูพูดแตละคนเสนอเอกสารรายงาน
อยางมีรูปแบบตอสมาชิกในกลุมการประชุมนั้นดวย 
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4. การชมภาพยนตรหรือโทรทัศน(Viewing Film or Television) การใชทัศนวัสดุ 
เชน ภาพยนตร โทรทัศน หรือวีดีโอ มีความสําคัญตอการอบรมใหความรู ทางการศึกษา งาน
ประชาสัมพันธและงานประเมินผล ผูนิเทศสามารถเลือกฉายเฉพาะตอนใดตอนหนึ่งท่ีตองการฉาย
ซํ้า หรือหยุดฉายเม่ือตองการได ทําใหเกิดประสิทธิผลในการใชประกอบกิจกรรมการนิเทศรวมกับ
กิจกรรมบทบาทสมมุติและการอภิปราย ภาพยนตรจะชวยเปดเผยสถานการณการสอนท่ีเปนปญหา 
เพ่ือสรางจุดสนใจในการอภิปรายกลุม 

5. การฟงเทป วิทยุหรือแผนเสียง (Listening to Tape, Radio or Recordings) เปน
กิจกรรมใชการบันทึกเสียงเสนอความคิดเห็นตอคนหนึ่งๆ หรือหลายคนเพ่ือชวยพัฒนาความเขาใจ
หรือทักษะ เชน ใชประกอบการสัมภาษณทางออม 

6. การจัดนิทรรศการเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณ  (Exhibiting Materials and 
Equipment) เปนกิจกรรมเพ่ือชวยในการอบรมใหความรูทางการศึกษาและชวยพัฒนาวัสดุตางๆ 
เชนการจัดแสดงชุดหนังสือใหมและพัฒนาคุณภาพหนังสือท่ีเลือกซ้ือ 

7. การสังเกตการณสอนในช้ันเรียน (Observing in Classroom) เปนกิจกรรมการ
สังเกตการสอนของบุคคลหนึ่งหรอืกลุม เพ่ือวิเคราะหการปฏิบัติงานของครูในช้ันเรียน เทคนิคใน
การสังเกตการสอนท่ีคลายคลึงกับเทคนิคการสาธิตการสอน และการเยี่ยมช้ันเรียนในการสังเกตการ
สอนอาจใชเครื่องมือบางอยางเพ่ือใหคลองตัวขึ้นโดยมีจุดมุงหมายเพ่ือบันทึกเหตุการณ 

8. การสาธิต (Demonstrating) เปนการเสนอลําดับเหตุการณท่ีจัดเตรียมไว
ลวงหนาตอคนกลุมหนึ่งไดชม การสาธิตนั้นจะเนนสวนท่ีสําคัญท่ีสุดและจะเกิดประสิทธิผลท่ีสุด 
เม่ือผูชมใชขบวนการสังเกตอยางมีระบบ และมีกิจกรรมอ่ืนๆ ตามมา 

9. การสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interviewing) ใชเม่ือตองการ
ขอมูลรายบุคคล รวบรวมความคิดเห็น ทัศนคติ การสัมภาษณแบบนี้จะมีการกําหนดคําถามไว
ลวงหนามีตารางการสัมภาษณ และการจัดลําดับรวม ท้ังบันทึกขอมูลอยางมีระบบ 

10.  การสัมภาษณเฉพาะเรื่อง (Focused Interviewing) เปนกิจกรรมแบบกึ่งมี
โครงสรางอาจใชภาพหลังการสังเกตการสอนในช้ันเรียน กิจกรรมแบบนี้มีคุณคาสําคัญในการ
พัฒนาความเขาใจเกี่ยวกับสวนประกอบท่ีสําคัญของพฤติกรรมในช้ันเรียนของครู และจะชวยลด
ความวิตกกังวลและความตึงเครียดของครูภายหลังการสังเกตการสอน 

11.  การสัมภาษณทางออม (Non-Directive Interviewing) เปนการรับรูความ
คิดเห็นและความรูสึกของครูโดยการอภิปราย การใชสัญลักษณตาง เปนจุดสําคัญของกิจกรรมนี้
เปนการสัมภาษณแบบมีครูเปนศูนยกลาง ในเรื่องท่ีเกี่ยวกับปญหาและความในใจของคร ู
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12.  การอภิปราย (Discussion) เปนการปฏิสัมพันธทางวาจาจองกลุมเล็กๆ การ
อภิปราย จะเปนการชวยกระตุนการแกไขความเขาใจในเรื่องตางๆ การอภิปรายเม่ือเกี่ยวของกับ
ปญหาท่ียุงยากซับซอน มักใชรวมกับกิจกรรมอ่ืนๆ เชน บทบาทสมมุติ ภาพยนตร การอาน การวิจัย 
การสาธิต และการบรรยาย 

13.  การอาน (Reading) เปนกิจกรรมการนิเทศท่ีใชกันท่ัวไป ไดมีการพัฒนา
หองสมุดวิชาชีพอยางกวางขวางเพ่ือสงเสริมการอานในหมูครู ใหมีการพัฒนาการอาน เพ่ือชวย
อบรมใหความทางการศึกษา 

14.  การวิเคราะหขอมูลและการคิดคํานวณ (Analyzing and Calculating) เปน
กิจกรรมท่ีเพ่ิมความสําคัญขึ้นเม่ือเกิดความตองการการประเมินผลโครงการอยางเปนระบบ หรือ
จัดทําบัญชีทางการศึกษา ทักษะของการวิเคราะหขอมูลจะทําใหไดขาวสารท่ีเปนประโยชน 

15.  การระดมสมอง (Brainstorming) เปนกิจกรรมท่ีใชสรางความคิดพ้ืนฐาน
กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงและการพูดแนะนําในเชิงสรางสรรค เปนกิจกรรมกลุมท่ีสมาชิกแตละคน
จะพูดแสดงความคิดเห็นออกมาโดยไมมีการอภิปรายการวิจารณหรือการวิเคราะห 

16.  การบันทึกวีดีโอเทปและการถายภาพ(Videotaping and Photographing) 
กิจกรรมนี้เปนการใชภาพท่ีมองเห็น เพ่ือประโยชนในการพัฒนาหลักสูตร การประเมินผล การ
อบรมใหความรูทางการศึกษาหรืองานประชาสัมพันธ การใชวีดีโอมีประโยชนมากเม่ือตองการ
วิเคราะหเหตุการณสําคัญท่ีตองใชขอมูลท้ังดานภาพและเสียง  

17.  การจัดทําเครื่องมือและแบบทดสอบ (Incrementing and Testing) เปน
กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการใชแบบทดสอบ การทดสอบปฏิกิริยา การวัดระดับและวิธีการตางๆ  

18.  การประชุมกลุมยอย (Buzz - Session) เปนกิจกรรมของคนกลุมเล็ก ๆ ซ่ึง
อภิปรายกันในหัวขอท่ีจําเพาะเจาะจง ใหโอกาสผูประชุมไดแสดงความคิดเห็นตอหัวขอท่ีใช 
ประชุมเต็มท่ี 

19.  การศึกษานอกสถานท่ี (Field Trip) เปนการศึกษานอกโรงเรียน โดยมี
จุดมุงหมายใหครูไดเห็นการดําเนินงานบางอยางซ่ึงเกี่ยวของกับวิชาชีพของเขา เชน การไปเยี่ยมชม
โรงเรียนในชุมชน โรงงานอุตสาหกรรม ไปตางประเทศ เปนตน แตกิจกรรมนี้ไมไดเปนการไป 
เยี่ยมชมเพ่ือสังเกตการสอนของโรงเรียนอ่ืน 

20.  การเยี่ยมเยือน (Interdicting) เปนการไปเยี่ยมช้ันเรียนและสังเกตการณ
ปฏิบัติงานของครู การไปเยี่ยมนี้อาจกระทําโดยบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือคนกลุมเล็กๆ กิจกรรมนี้
แตกตางจากการสาธิตท่ีมีการเตรียมการลวงหนาของครูบางเล็กนอยและท่ีสําคัญท่ีสุด ผูเยี่ยมชมจะ
ไดเห็นภาพท่ีใกลเคียงของจริงมากท่ีสุด 
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21.  บทบาทสมมุต ิ(Role - Playing) บางครั้งเปนการใชบทบาทในสังคมมีประโยชน
ในการเรียนรูและวิเคราะหความรูสึก ในทางการศึกษาไดมีการพัฒนากิจกรรมนี้มาจากบทบาทใน
สังคมและกลายมาเปนเทคนิคอยางหนึ่งในการปฏิบัติจริงปญหาของครู จะไดรับการนํามาเขียน
โครงการ โดยใชบทบาทสมมุต ิ

22.  การเขียน (Writing) แมกิจกรรมนี้จะใชกันแพรหลายในสวนท่ีเกี่ยวกับ
วารสารการนิเทศ และการอบรมใหความรูทางการศึกษา กิจกรรมนี้เปนท่ีตองการในงานนิเทศแทบ
ทุกชนดิเปนศูนยกลางระบบส่ือสารของโรงเรียน 

23.  การปฏิบัติตามคําแนะนํา (Guided Practice) เปนการจัดกิจกรรมของแตละ
บุคคลหรือคนกลุมเล็กๆ เปนสวนหนึ่งของการสัมภาษณ ซ่ึงเนนท่ีการกระทํามากกวาการพูดในการ
ปฏิบัติงานผูนิเทศจะใชเทคนิคนี้ก็ไมเสมอไป อาจเปนการดําเนินการของแตละคนดวยการกําหนด
กิจกรรมจากเนื้อหาหรือบทความท่ีศึกษา 

สรุปไดวากิจกรรมการเทศการศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญท่ีจะใชการดําเนินการ
นิเทศใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไว กิจกรรมท่ีนิเทศประกอบดวย การสังเกต การสอนการสาธิตการ
สอน การเยี่ยมช้ันเรียน การประชุม การบรรยาย การอภิปราย การใชโสตทัศนวัสดุ การสัมภาษณ 
บทบาทสมมุติ การเขียน การจัดทัศนะศึกษาเปนตน 

 

2. การนิเทศภายในโรงเรียน 
2.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 

    นิยม สะอาดแกว ( 2545 : 9 ) การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การสงเสริม 
สนับสนุน หรือใหความชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจหลัก คือ การสอนหรือการสรางเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน ท้ังรางกาย สติปญญา 
จิตใจ อารมณ และสังคมใหเต็มวัยและตามศักยภาพ โดยความรวมมือของบุคลากรในโรงเรียน  

สุรสักดิ์ ปาเฮ (2545 : 26 - 27) การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การปฏิบัติงาน
รวมกันระหวางผูบริหารสถานศึกษากับครูในสถานศึกษานั้น ในการปรับปรุงแกไข พัฒนาการ
ปฏิบัติงานของครูใหมีประสิทธิภาพและสงผลตอคุณภาพของนักเรียน  

สิปปนนท เกตุทัต (2528 : 132; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) ได
กลาววา การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนเปนการนิเทศการศึกษาโดยอาศัยบุคลากรในโรงเรียน
เอง ผูนิเทศไดแก ครูใหญ ผูชวยครูใหญ หรือหัวหนาหมวดวิชารวมท้ังครูท่ีมีความรูความสามารถ
และความชํานาญ ตลอดจนมีประสบการณในการสอนเฉพาะสาขาวิชา บุคคลเหลานี้จะตองมี
ความสามารถนิเทศครูในโรงเรียนในรูปของการเปนพ่ีเล้ียง การปรึกษางานในหมูคณะ การให
ความรูเพ่ิมเติมโดยถือหลักการผนึกกําลังปฏิบัติงานใหสําเร็จไดดวยด ี
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นวลจันทร พูลสวัสดิ์ (2546 : 15) กลาววา การนิเทศภายในหมายถึง ความ
พยายามทุกวิถีทางของบุคลากรท่ีอยูในโรงเรียน มีผูบริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศกและครูผูสอนท่ีจะ
นําไปแกไขปรับปรุง แนะนํา สงเสริมและพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนใหบรรลุ
จุดหมายตามท่ีไดกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพและเปนการพัฒนา สรางสรรคการปฏิบัติงานของ
ครูตอการศึกษาใหกาวหนายิ่งขึ้นดวย ”  

ชาญชัย อาจินสมาจาร (2547 : 22) กลาววา การนิเทศภายในโรงเรียนคือ 
กระบวนการสรางสรรคท่ีไมหยุดนิ่งในการใหคําแนะนําและการช้ีชองทางในลักษณะท่ีเปนกันเอง
แกครูและนักเรียนเพ่ือการปรับปรุงตัวของเขา ตลอดจนสภาพการเรียนการสอนเพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายทางการศึกษาท่ีพึงประสงค  

 

2.2 ความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียน 
     กฤษณี น้ําเพชร (2521 : 41- 42; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 51) 
กลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายในสรุปไดดังนี ้

1.  การนิเทศเปนการสงเสริมคุณภาพทางดานการเรียนการสอน 
2. ครูไดรับการนิเทศเพ่ือความเจรญิทางดานการเรียนการสอนและทางวิชาการ 
3. โรงเรียนตองมีการนิเทศเพราะโครงการท่ีประกอบดวยขอมูลจากการนเิทศจะ

สามารถชวยในการจําแนกคุณภาพของครูและความตองการท่ีเกี่ยวของกับการเรียนการสอน 
4. การนิเทศสามารถกระตุนและนําทางความคิดใหมใหเกิดขึ้นกับครูภายใน

โรงเรียน 
5. โรงเรียนมีความจําเปนท่ีจะตองอบรม โดยกระทําตอเนื่องกันไป เพราะ

ความกาวหนาทางวิทยาการเพ่ิมพูนขึ้นเรื่อยๆ  
6. เพ่ือเปนการชวยใหครูไดเขาใจถึงวัตถุประสงคของการศึกษาโดยท่ัวๆ ไป

ปรัชญาของโรงเรียน วัตถุประสงคเฉพาะของโรงเรียนเพ่ือชวยใหครูดําเนินการสอนใหบรรลุ
วัตถุประสงคนั้น  

7. เพ่ือเปนการสงเสริมขวัญและกําลังใจของครู และกอใหเกิดความรูสึก
ปลอดภัยในการทํางานรวมกัน 

สดใส ศรีสวัสดิ ์(2546 : 7) กลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียนวา 
การนิเทศภายในโรงเรียนมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่ง ผูบริหารโรงเรียนจําเปนตองจัดการนิเทศ
ภายในดวยความรวมมือกันเองของบุคลากรภายในโรงเรียน เพ่ือปรับปรุงพัฒนางานดานตางๆ ของ
โรงเรียนจะสามารถแกปญหาตางๆ ในโรงเรียนไดตรงสภาพปญหาความตองการ  
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    กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 4) ไดกลาวถึง ความจําเปนของการนิเทศภายใน
โรงเรียน คือ 1) ปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษา ใหไดมาตรฐานใกลเคียงกัน 2) ปริมาณ
ศึกษานิเทศกไมเพียงพอกับความตองการของครูและสถานศึกษา 3) บุคลากรภายในสถานศึกษา มี
ความรูความสามารถ มีความคุนเคยและใกลชิดปญหา มากท่ีสุด 4) บรรยากาศในการนิเทศมีความ
เปนกันเอง และสามารถปฏิบัติงานนิเทศไดอยาง ตอเนื่อง  

   สุรศักดิ์ ปาเฮ (2545 : 26) กลาววา ภายใตกรอบแนวปฏิบัติของการปฏิรูปโรงเรียน
หรือสถานศึกษาตามนัยแหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 นั้น กระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนจะมีสวนสําคัญตอผลสําเร็จของการปฏิรูปการเรียนรู โดยมีวัตถุประสงคสําคัญ
ดังตอไปนี ้

1. เพ่ือชวยใหครู อาจารยทราบถึงสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการของโรงเรียน
เพ่ือเปนขอมูลในการวางแผนพัฒนาการบริหารและวิชาการ เชน กําหนดทางเลือก การสรางส่ือและ
เครื่องมือการเรียนการสอนหรอืนวัตกรรมการเรียนรูใหเหมาะสมกับภาพทรัพยากรและส่ิงแวดลอม
ขององคกร 

2. เพ่ือใหครู อาจารยสามารถจัดประสบการณการเรียนรูใหกับเด็กไดถูกตองตาม
จุดมุงหมายท่ีวางไวโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง (Child Centered) 

3. เพ่ือใหครูตะหนักถึงปญหาเกี่ยวกับการจัดประสบการณการเรียนรูใหสามารถ
แกไขปญหาได 

4. เพ่ือสนับสนุน สงเสริม สรางขวัญกําลังใจใหกับผูสอน 
5. เพ่ือมุงใหเกิดความรวมมือ ประสานงานกันเปนอยางดีภายในระบบงานของ

โรงเรียน 
6. เพ่ือควบคุมมาตรฐานและพัฒนางานดานการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

โดยเฉพาะการกาวสูระบบการประกันคุณภาพการศึกษา(Quality Assurance)  
สรุปไดวาการจัดใหมีการนิเทศภายในโรงเรียน ก็เพ่ือหาแนวทางปรับปรุง

พัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมท้ังการเรียนการสอน การทํางานเปนทีม การสรางเจตคติท่ีดี
ในการทํางาน ความรวมมือในการแกไขปญหา ท้ังนี้เพ่ือมุงสูการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยรวม
สงผลตอคุณภาพของผูเรียนในท่ีสุด 

2.3 งานนเิทศภายในของผูบริหารโรงเรียน 
     เนกเลย และ อีแวนส (Neagley and Evans, 1964 : 105-106; อางถึงในสุนันทา 
สบายวรรณ, 2555 : 41) ไดกลาวถึงงานนิเทศการศึกษาของผูบริหารไวดังนี ้
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1. ชวยสงเสริมใหครูแตละคน หรือท้ังกลุมสามารถแสดงความสามารถอออกมา
อยางมีอิสระ และปรับปรุงการเรียนการสอนรวมกับบุคคลอ่ืน 

2. ทํางานกลุมในการสรางและดําเนนิการใหเปนไปตามปรชัญาท่ีตั้งไว ซ่ึงมีสวน
สอดคลองกับปรัชญาของชมชน 

3. พัฒนาทางการสอน 
4. พัฒนาหลักสูตร 
5. ดูแลโครงการนิเทศในโรงเรียนใหเปนไปไดดวยด ี
6. ดําเนินการวัดผลและประเมินผลโครงการท้ังระบบ 
7. ชวยใหมีการจดัตั้งผูเช่ียวชาญในการสอนและใชคณะนีใ้หมีประสิทธิภาพ 
8. รับผิดชอบในการจดัโครงการสงเสริมความรูแกครูประจําการในโรงเรียน 
9. จัดใหมีการแลกเปล่ียนขาวสาร และความคิดซ่ึงกันและกัน ระหวางครูและ

บุคคลอ่ืนๆ  
10. จัดดูแลส่ิงอํานวยความสะดวก เชน อุปกรณ หนังสือ และแหลงวิชาการ 
11. จัดใหมีการพัฒนาทางการนิเทศใหมในทองถ่ิน 

    แฮรริส (Harris, 1985 : 11 - 12 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) ไดเสนอ
ความคิดเรื่องงานนิเทศการศึกษาไว 10 ประการ คือ 

1. งานเกี่ยวกับดานหลักสูตรซ่ึงเกี่ยวกับการวางโครงสรางหลักสูตร ทําประมวล
การสอน โครงการสอน กําหนดตัวผูสอน วัน เวลา สถานท่ี และแบบท่ีจะสอนตลอดจนสรางเกณฑ
มาตรฐานการสอน 

2. การจัดกระบวนการสอน โดยการแปลงหลักสูตรท่ีวางไวมาใชใหเหมาะสมกับ
สภาพนักเรียน 

3. การคัดเลือกบุคลากรผูสอน โดยเลือกสรรใหเหมาะสมกับงาน การสอบคัดเลือก
การพัฒนา และเก็บรักษาทะเบียนเกี่ยวกับบุคคล 

4. การจัดอํานวยความสะดวกออกแบบการจัดเตรยีมบริภัณฑใหความสะดวกและ
เหมาะสมกับผูสอน รวมท้ังการจัดวางแผนอาคารเรียนท่ีถูกตอง และมีเครื่องแสดงบอกท่ีเก็บ
ผลิตภัณฑทางการศึกษาใหหยิบใชไดงาย 

5. จัดวัสดุอุปกรณการสอน ตรวจสอบและคัดเลือกวัสดุอุปกรณการสอนท่ีจะ
นํามาใชใหเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตอการสอน 

6. การจัดอบรมครูประจําการ โดยจัดกิจกรรมท่ีจะสงเสริมใหครูกาวหนา และมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นทางดานวิชาการ 
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7. จัดปฐมนิเทศครูใหม หรือครูท่ียายมาใหม ใหรูและเขาใจในส่ิงท่ีจําเปนในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือลดอุปสรรคและทํางานไดผลสําเร็จมากยิ่งขึ้น 

8. จัดบริการดานอ่ืน ท่ีสัมพันธกับจุดมุงหมาย หลักการของการเรียนการสอนใน
โรงเรียนเชน การสรางบรรยากาศท่ีดีในการทํางาน การจัดบริหารดานตางๆ ใหครูใชความสามารถ
ภาพของตนไดเต็มท่ี 

9. สรางความสัมพันธกับชุมชนในทางท่ีเกี่ยวของกับการสอน ประกอบดวยการ
แจงขาวความเคล่ือนไหวทางการศึกษาใหชุมชนทราบ แสวงหาและเลือกใชทรัพยากรในชุนใหเปน
ประโยชนตอการศึกษา 

10. การประเมินผล มีการวางแผน จัดระเบียบประเมินผลและดําเนินการ
ประเมินผลในทุกแงของโรงเรียนท่ีจะมีผลตอการสอน 

กรมวิชาการ (2544 : 17 - 25) กลาวถึง แนวดําเนินการนิเทศภายในสรุปไดวาการ
ดําเนินการเพ่ือพัฒนาระบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สถานศึกษาควรจะไดกําหนดงาน
รับผิดชอบท่ีเหมาะสมตามบทบาทหนาท่ีดานตางๆ คือ งานแผนงาน โครงการ งานพัฒนาส่ือและ
การนิเทศ งานบริการและอํานวยความสะดวก งานติดตามและประเมินผล งานวิจัยในช้ันเรียน และ
สาระการนิเทศชวยเหลือการทํางานของครูและโรงเรียนประกอบดวย งานพัฒนาศักยภาพของ
โรงเรียนและปจจัยสนับสนุน งานวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ งานประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

อัสนียวัฒญ แสงทะตา (2546 : 45)  กลาววา การดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนเปน
วิธีการสําคัญท่ีจะชวยพัฒนาการจัดการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งการจัดการเรียนการสอนใหดําเนิน
ไปอยางมีประสิทธิภาพ ผูบรหิารตองจัดกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนท่ีสนับสนุนในเรื่องของ
การวิจัยช้ันเรียนเพ่ือจะไดนําผลการวิจัยมาใชพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผลสูงสุดตอตัวนักเรียน 

จากท่ีกลาวขางตนสรุปวามีผูใหแนวคิดเกี่ยวกับงานนิเทศภายในโรงเรียนไวหลาย
ทัศนะ ผนวกกับแนวคิดตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 สรุปวางานนิเทศภายใน
โรงเรียน จําแนกได 7 ดานคือ 

1. ดานกระบวนการนิเทศภายใน เปนงานท่ีตองดําเนินการวางแผนงานและ
โครงการการดําเนินการตามแผน และการประเมินแผนงานและโครงการนิเทศภายในโรงเรียน 

2. ดานการพัฒนาบุคลากรเปนงานท่ีเกี่ยวกับการสงเสริมความกาวหนา และพัฒนา
ครูใหเต็มศักยภาพ ดวยวิธีการตางๆ  
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3. ดานการพัฒนาหลักสูตร เปนงานเกี่ยวกับการวางโครงสรางหลักสูตร ทํา
ประมวลการสอน โครงการสอน กําหนดตัวผูสอน วันเวลา สถานท่ี และแบบท่ีจะสอนตลอดจน
สรางเกณฑมาตรฐานการสอน 

4. ดานกระบวนการสอน โดยการแปลงหลักสูตรท่ีวางไวมาใชใหเหมาะสมกับ
สภาพนักเรียน 

5. ดานส่ือการเรียนรู เปนการดําเนินการเพ่ือใหครูสามารถนําส่ือการเรียนรูท่ีเปน
วัสดุอุปกรณการสอน เทคนิควิธีสอน และแหลงเรียนรูมาจัดการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพ 

6. ดานการวิจัยในช้ันเรียน เปนการสงเสริมการวิจัยการจัดการเรียนการสอนในช้ัน
เรียนซ่ึงเปนการสงเสริมพัฒนาครูใหสามารถทําการวิจัยในช้ันเรียนได และพัฒนาความเปนมือ
อาชีพแกคร ู

7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา เปนงานท่ีเกี่ยวของกับกระบวนการบริหาร
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เพ่ือสรางความม่ันใจใหกับผูเกี่ยวของวา สถานศึกษา
ของตนมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด 
  

 3. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศ 
  มีผูใหแนวคิดเกี่ยวทฤษฎี แนวคิด ความหมาย หลักการเกี่ยวกับบทบาทดังตอไปนี ้
  ภิญโญ สาธร (2523 : 304 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาววา บทบาท
หนาท่ี หมายถึงความมุงหวัง ท่ีบุคคลอ่ืนคาดหวังวาบุคคลในตําแหนงใดตําแหนงหนึ่งควรจะกระทํา
หรือแสดงพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งออกมาในสถานการณอยางใดอยางหนึ่ง บทบาทหนาท่ี มี
ควบคูกับตําแหนงท่ีบุคคลดํารงอยูเสมอ 
  เดวิส (1962 : 40; อางถึงในสุนนัทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาววา การท่ีบุคคลจะดํารง
ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง ตองมีบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบ กําหนดควบคูไปกับตําแหนงนั้น
เสมอ และบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีกําหนดไวจะตองเปนท่ีรูและเขาใจกันระหวางบุคคลผูดํารง
ตําแหนงเองและบุคคลท่ีมีสวนเกีย่วของ 
  กูด (Good 1973 : 502 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาววาความหมาย
ของบทบาทวา บทบาทหมายถึง (1) ลักษณะของพฤติกรรมท่ีแสดงออกของบุคคลภายในกลุม (2) 
รูปแบบของพฤติกรรมท่ีคาดหวังตามตําแหนงหนาท่ี หรือการแสดงออกของแตละบุคคลความ
มุงหวังของสังคม 
   จากทฤษฏี แนวคิดดังกลาวขางตนสรุปไดวา บทบาทหมายถึงลักษณะของพฤติกรรมท่ี
แสดงออกตามตําแหนงท่ีบุคคลนั้นไดรับ การแสดงออกนั้นยอมผูกผันกับความคิดของผูดํารง
ตําแหนงเอง และตามความคาดหวังของผูอ่ืนท่ีมีสวนเกี่ยวของกับตําแหนงนั้น 
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  3.1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 
นักการศึกษาหลายทานไดเสนอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้ 

     สงัด อุทรานนท (2523 : 64 ; อางถึงในกฤษฎา สิงขร , 2552 : 23) กลาวไววา หนวย
ศึกษานิเทศกกรมสามัญศึกษาไดกําหนดขั้นตอนการนิเทศไว 4 ขั้นตอน คือ  
     1. กระบวนการวางแผน  

1.1 การวางแผนการนิเทศ  
1.2 การสรางความเขาใจและการใหความรู  

2. การปฏิบัติการนิเทศ  
3. การสรางขวัญและกําลังใจ  
4. การประมวลผลการนิเทศ  

     วัชรา เลาเรียนดี (2548 : 27 - 28) ไดเสนอถึงกระบวนการนิเทศภายในท่ีเปนการ
ปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียนโดยตรง ดังนี้  

1. วางแผนรวมกันระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ  
2. เลือกประเด็นหรือเรื่องท่ีสนใจจะปรับปรุงและพัฒนา  
3. นําเสนอโครงการท่ีจะพัฒนาและขั้นตอนการปฏิบัติใหผูบริหารโรงเรียนไดรับ

ทราบเพ่ืออนุมัติการดําเนินการ  
4. ใหความรูหรือแสวงหาความรูจากเอกสารตางๆ และการจัดฝกอบรมเชิง

ปฏิบัติการเกี่ยวกับเทคนิคการสังเกตการสอนในช้ันเรียนและความรูเกี่ยวกับวิธีการสอนและ
นวัตกรรมใหมๆ ท่ีนาสนใจ  

5. จัดทําแผนการนิเทศ กําหนด วัน เวลา ท่ีจะสังเกตการสอน ประชุมปรึกษาหารือ
เพ่ือและเปล่ียนความคิดเห็นและประสบการณ  

6. ดําเนินการตามแผนการนิเทศท่ีไดวางไวโดยครูและผูนิเทศ  
7. สรุปและประเมินผลการปรับปรุงและพัฒนา รายงานผลสําเร็จ  
ชุมศักดิ์ อินทรรักษ (2538 : 85 - 86; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) 

กลาวถึงกระบวนการในการวางแผนการนิเทภายในอยางเปนระบบมี 4 ขั้นตอน คือ 
1. ขั้นเตรียมการ (Preparation)  

1.1 การประชุมครู อาจารยเพ่ือสรางความเขาใจในการจัดทําแผนของโรงเรียน 
1.2 การเตรียมจํานวนงบประมาณเพ่ือจัดทําโครงการและกิจกรรมใหเหมาะสม 
1.3 การจัดคณะทํางานเปนแผนงานแตละชุด 

2. ขั้นวางแผน (Planning)  
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2.1 การศึกษาวิเคราะหขอมูลใหไดสภาพปจจุบันและปญหาของการบริหาร 
และนิเทศภายในโรงเรียน 

2.2 การจัดลําดับความสําคัญของปญหาตามความจําเปนเรงดวน 
2.3 การจัดทําแผนงานและโครงการ 
2.4 นําแผนและโครงการเสนอตอท่ีประชุมของครู อาจารย เพ่ือขอความ

เห็นชอบและสนับสนุนการดําเนินงาน 
3. ขั้นปฏิบัติตามแผน ( Implementation)  

3.1 ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
3.2 การประสานงานและการมอบหมายงานอยางชัดเจน 
3.3 การประชุมปรึกษาหารือรวมกันเมือมีปญหาและอุปสรรค 

4. ขั้นประเมิน ปรับงาน และจัดทําแผนใหม (Follow – up and Replant) 
4.1 ติดตามผลการปฏิบัติงานอยูเสมอ 
4.2 รายงานความคืบหนาของโครงการและกิจกรรม 
4.3 วิเคราะห ปรับปรุง ขอบกพรองและนําไปดําเนินการจัดทําแผนใหมในป

ตอไป 
  สรุปไดวาบทบาทดานกระบวนการนิเทศภายใน หมายถึงกระบวนการดําเนินการ

เพ่ือใหการดําเนินการนิเทศภายในประสบผลสําเร็จโดยมีกระบวนการตั้งแต การเตรียมการวางแผน 
การวางแผน ดําเนินการตามแผน และการประเมินผลการนิเทศภายใน ดังนั้นผูบริหารควรมีบทบาท
ดังนี้ 

1. แตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน และกําหนดผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 
    2. สรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนาระบบนิเทศ

ภายในโรงเรียนใหแกคณะครู 
3. จัดทําขอมูล และสารสนเทศการนิเทศภายในอยางเปนระบบ 

     4. สนับสนุนใหครูรวมกันวางแผนการนิเทศภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจบัุน
และปญหา 

    5. สนับสนุนการดําเนินการนิเทศภายใน โดยใชกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับงาน 
    6. มีการประเมินผลการนิเทศภายในอยางเปนระบบ 

3.2  ดานการพัฒนาบุคลากร 
      ภิญโญ สาธร (2523 :  363;  อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 46) กลาวถึงการ
พัฒนาบุคลากรวา การพัฒนาบุคลากรหมายถึงการสนับสนุน สงเสริมพัฒนาบุคลากรดวยวิธีตางๆ 
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เพ่ือพัฒนาศักยภาพของครูอาจารยใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
การฝกอบรมครูประจําการหมายถึง การใหการศึกษาแกบุคคลท่ีกําลังดํารงตําแหนงอยู โดยไม
กอใหเกิดการเสียหายแกหนวยงานในขณะท่ีบุคคลนั้นกําลังรับการฝกอบรมหนวยงานอาจจดัขึน้เอง
เปนทางการหรือเชิญผูชํานาญมาฝกใหอยางไมเปนทางการ โดยบุคลากรยังคงปฏิบัติงานตอไป
ตามปกติดวย หรือหนวยงานอาจขอใหหนวยงานอ่ืนรับหนาท่ีฝกอบรมแทนก็ได 
      สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2534 : 35 – 36; อางถึงในสุนัน
ทา สบายวรรณ, 2555 : 36) ไดเสนอกิจกรรมการนิเทศ ซ่ึงเปนกิจกรรมพัฒนาบุคลากร คือ 

1. การประชุมกอนเปดภาคเรียน เพ่ือใหผูรับการนิเทศปฏิบัติแผนไดตามท่ีกําหนด 
2. การปฐมนิเทศครูใหม เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจ หลักและ

แนวทางในการปฏิบัติงาน 
3. การใหคําปรึกษา เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจและเจตคติท่ีดี

ในการปฏิบัติงาน 
4. การอบรมเพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเจาใจและเจตคติท่ีดีในการ

ปฏิบัติงาน 
5. การประชุมปฏิบัติการ เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจ และทักษะ

ในการปฏิบัติงาน 
6. การสัมมนา เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู แลกเปล่ียนความรูซ่ึงกันและกัน 
7. การระดมความคิด เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรูและแลกเปล่ียนความรูซ่ึง

กันและกัน 
8. การสาธิตการสอน เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ประสบการณการสอน

เพ่ิมขึ้น 
9. การใหศึกษาเอกสารทางวิชาการ เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจ

ในการปฏิบัติงาน 
10. การสนทนาทางวิชาการเพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรูและแลกเปล่ียน

ความรูซ่ึงกันและกัน 
11. การเยี่ยมช้ันเรียน เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู และเจตคติท่ีในการ

ทํางาน 
12. การศึกษาดูงาน เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรูและประสบการณใหมจาก

การศึกษาดูงาน 
13. การสังเกตการณสอน เพ่ือใหผูรับการนิเทศมีทักษะและเจตคติท่ีดีในการสอน 
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14. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพ่ือใหการนิเทศไดรับความรูและประสบการณตรงใน
การแกไขปญหาการเรียนการสอน 

15. การเขียนเอกสาร บทความทางวิชาการ เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู
ความเขาใจและพัฒนางานท่ีรับผิดชอบ 

16. การจัดนิทรรศการเพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจประสบการณ
ใหมๆ  

จากขางตนสรุปไดวา บทบาทการนิเทศภายในของผูบริหารดานการพัฒนา
บุคลากร หมายถึงการดําเนินการพัฒนาครูใหมีความ ความสามารถและทักษะในการปฏิบัตงิานใหมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลดวยวิธีการตางๆ ผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทดังนี ้

1.  สงเสริมใหครูเขารับการอบรม การประชุม หรือสัมมนาทางวิชาการ 
2.  สงเสริมใหครูไปศึกษาและดูงานนอกสถานท่ี 
3.  จัดใหมีการเชิญวิทยากรมาใหความรูแกคร ู
4.  สนับสนุนใหมีการแลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการแกครู

ดวยกัน 
5.  สนับสนุนใหครูมีโอกาสศึกษาตอ หรือเขารับการฝกอบรม 
6.  สงเสริมใหครูเสนอผลงานทางวิชาการ เพ่ือสรางความกาวหนาแกคร ู
7.  สงเสริมการพัฒนาครูใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู 
8.  สงเสริมใหครูรวมเปนสมาคมวิชาชีพหรือสรางเครือขายท่ีกอใหเกิดประโยชนแก

ครู 
9.  เสนอแนะ แหลงคนควาทางวิชาการท่ีเหมาะสม ทันสมัย แกคร ู

   3.3 ดานการพัฒนาหลักสูตร 
   ไดมีผูใหความหมายของหลักสูตรไวหลายทัศนะดวยกัน  

      ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 58; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 36) ได 
กลาวถึงการพัฒนาหลักสูตรสรุปไดวามีขั้นตอนตั้งแตการตั้งวัตถุประสงคท่ัวไปและวัตถุประสงค
เฉพาะ การเลือกเนื้อหาใหตรงและครอบคลุม ชนิดของประสบการณการเรียนรู หลักสูตรมี
ความหมาย 3 ประการ คือ  

1. หลักสูตรเปนศาสตรท่ีมีทฤษฎี หลักการ และการนําไปใชในการจัดการเรยีนการ
สอนหลักการท่ีมุงหมายไว 

2. หลักสูตรเปนระบบในการจัดการศึกษา โดยมีปจจัยนําเขา ( Input) กระบวนการ 
(Process) และผลผลิต (Output)  
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3. หลักสูตรเปนแผนการจัดการเรียนการสอนมุงประสงคจะอบรมฝกฝนผูเรียนให
เปนไปตามเปาหมายท่ีตองการ 
   สรุปไดวาหลักสูตร หมายถึง มวลประสบการณหรือขอกําหนดตางๆ ท่ีโรงเรียนจัดให
ผูเรียนไดเรียน รวมท้ังแนวทางในการใชหลักสูตรนั้นใหประสบผลสําเร็จดวย หลักสูตร จึงมี
ความสําคัญยิ่งในการจัดการเรียนการสอน ดังนั้นครูจะตองทําความเขาใจในเรื่องท่ีเกี่ยวกับ
หลักสูตรใหถองแท เพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนเปนไปในทางท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ
ดังท่ี ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 38 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาว หลักสูตร
เปนหัวใจของการจัดการเรียนการสอน ความเขาใจเรื่องหลักสูตรและการเรียนการสอนจะทําใหการ
จัดการศึกษาดําเนินไปดวยดีท้ังแกผูเรียนเองและชวยใหครูไดมีทิศทางและส่ิงกําหนดในการสอน
ผูบริหารจึงมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาหลักสูตร ซ่ึงนักการศึกษาหลายทานกลาวถึงแนวทางการ
พัฒนาหลักสูตรไปใช  
   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2545 : 6 - 9) กลาวถึงยุทธศาสตรการ
ปฏิรูปหลักสูตรสถานศึกษาประกอบดวยมาตรการดังนี ้

1. สงเสริมใหมีการจัดทําสาระของหลักสูตรสถานศึกษาใหสอดคลองกับสภาพ
ผูเรียนและทองถ่ิน 

2. สงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษาบริหารหลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
3. สรางเครือขายประชาคมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
4. เรงรัด กํากับ นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการนําหลักสูตรไปใชอยางถูกตองและ

เหมาะสมกับผูเรียน 
การนําหลักสูตรไปใชเปนขั้นตอนหนึ่งในกระบวนการพัฒนาหลักสูตร ในการใช

หลักสูตรโรงเรียนจะตองยึดจุดหมาย หลักการ โครงสรางของหลักสูตรเปนหลักและปฏิบัติตาม
แนวการใชหลักสูตร โดยการแปลงหลักสูตรไปสูการสอน การจัดปจจัยและสภาพตางๆ ภายใน
โรงเรียนใหหลักสูตรบรรลุถึงเปาหมาย ดังนั้นบทบาทดานการพัฒนาหลักสูตร หมายถึงการ
ดําเนินการเพ่ือใหครูมีความเขาใจถึงจุดหมาย หลักการ โครงสราง แนวการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน การวัดผลและการประเมินผลตามหลักสูตร เพ่ือใหครูนําหลักสูตรไปสูการเรียนการสอนอยาง
มีประสิทธิภาพ ผูบริหารเปนผูนิเทศท่ีมีบทบาทสําคัญ ท่ีจะชวยครูผูสอนใหเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตร
และการนําหลักสูตรไปใชใหกระจางชัด โดยดําเนินการตั้งแต การวางแผนสรางหลักสูตร การใช
หลักสูตรและการประเมินผลหลักสูตรซ่ึงจะชวยสงผลใหเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 
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3.4 ดานกระบวนการสอน 
      ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 72 - 73; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 46) 
ใหความหมายของการสอนสรุปไดวาการสอน (Teaching) หมายถึงการถายทอดความรูจากครูไปสู
นักเรียน การเรียนการสอน (Instruction) มีความหมายกวางกวาการสอนซ่ึงหมายถึงกิจกรรมท่ี
เกี่ยวของกับการสอน เชน การใชส่ือการสอน การจัดกิจกรรมระหวางการสอน การทดสอบ 
องคประกอบการสอนประกอบดวยเนื้อหาสาระ ทักษะกระบวนการและการประเมินผลมี
องคประกอบยอยไดแก การเตรียมการสอน วัตถุประสงควิชา เอกสารประกอบการสอน 
ความสามารถในการสอนการจัดกิจกรรมการสอน การใชส่ือการสอนและการประเมินผลการสอน 
ซ่ึงการสอนจะดําเนินไปดวยดีโดยคํานึงการจัดการเรียนการสอนอยางมีระบบ คือตัวปอน (Input) 
ไดแก ผู เรียน ผูสอน เนื้อหาวิชา ส่ือการสอนซ่ึงอํานวยความสะดวก กระบวนการ (Process) 
หมายถึง กระบวนการจัดการสอน เปนการวางแผนการสอนการจัดกิจกรรมการสอนและการ
ประเมินผลการสอนผลผลิต (Product) เปนผลสมบูรณของผูเรียนจากการวัดและประเมินผลการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีปรารถนาของผูเรียนเปนไปตามความคาดหวังของหลักสูตร การ
สอนประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ 

1. ขั้นการเรียนการสอน ประกอบดวยการศึกษาจุดมุงหมายในรายวิชาศึกษา
พ้ืนฐานผูเรียน กําหนดเนื้อหา กําหนดสาระ กําหนดวัสดุฝกและอุปกรณการสอน 

2. ขั้นดําเนินการสอน ประกอบดวยการแนะนําตัวเอง ทําความรูจักกับผูเรียน
อธิบายรายวิชา วิธีการเรียนใหผูเรียน การจัดกิจกรรม การวัดผล เปดโอกาสผูเรียนมีสวนใหขอคิด 
และเสนอแนะ 

3. ขั้นการประเมินผล วาการสอนเปนไปตามจุดมุงหมายท่ีตั้งไวหรือไม 
วิชัย วงษใหญ (2537 : 69 - 71; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 48) กลาวถึงสอน

เปนไปตามจุดมุงหมายท่ีตั้งไว การเรียนการสอนไมวาจะเปนระดับใดจะมีองคประกอบท่ีเกี่ยวของ
อยู 3 ประเภท คือ ผูเรียน ผูสอน และปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอน การสอนแตละครั้งยอม
แตกตางกันไปตามวัตถุประสงคของการสอน เนือ้หาสาระ การเสาะแสวงหาความรูหรือกลวิธีการ
สอนท่ีผูสอนเลือกนํามาใชใหเหมาะสมกับผูเรียน ดังนั้นการออกแบบการสอน (Instructional 
Design) มีขอพิจารณา ดังนี ้

1. สอนทําไม หมายถึง จุดประสงคของการเรียนการสอน 
2. สอนอะไร หมายถึง เนื้อหาวิชาท่ีจะสอน 
3. สอนอยางไร หมายถึง กิจกรรมและประสบการณการเรียนท่ีจัดขึ้นเพ่ือให

บรรลุถึงระดับการเรียนท่ีพึงประสงค 
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4. ผลการสอนเปนอยางไร หมายถึง การประเมินผลการสอนจะทราบไดอยางไร
วาการเรียนรูท่ีพึงประสงคไดเกิดขึ้นแลว 

สรุปไดวาการจัดการเรียนการสอนท่ีเปนระบบมีขั้นตอนประกอบดวย การ
วางแผนการสอน การดําเนินการสอน และการประเมินผลการสอน ดังนั้นบทบาทดานกระบวนการ
สอนหมายถึงการดําเนินการเพ่ือใหครูมีความรู ความเขาใจ สามารถจัดการเรียนการสอนใหเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารควรมีบทบาทดังนี้ 

1. จัดใหครูวางแผนการสอนไวลวงหนา 
2. สงเสริมใหครูศึกษาเด็กเปนรายบุคคล 
3. เสนอแนะใหครูกําหนดเนื้อหาและประสบการณใหตรงกับจุดมุงหมายและ

สอดคลองกับความตองการของเด็ก 
4. สงเสริมใหครูจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
5. สงเสริมใหครูรวมมือกับผูปกครองในการพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง 
6. สนับสนุนใหครูจัดการเรียนการสอนโดยใชแหลงเรียนรูและภูมิปญญา

ทองถ่ิน 
7. สงเสริมใหครูอาจารยเขาใจหลักการและวิธีการวัดผลประเมินผลการเรียน 
8. เสนอแนะใหครูวัด และ ประเมินผลการสอนดวยวิธีท่ีหลากหลายตามสภาพ

จริงเพ่ือแกไข ปรับปรุงการสอน 
9. สงเสริมใหครูจัดทําแฟมสะสมงานของตนเอง และของนักเรียน 

3.5 ดานส่ือการเรียนรู 
    กระบวนการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูเรียนสามารถเรียนรูไดทุก

เวลาทุกสถานท่ีและเรียนรูไดจากส่ือการเรียนรูและแหลงเรียนรูทุกประเภท นักวิชาการกลาวถึงส่ือ
การเรียนรู ดังนี้ 

วนิดา จึงประสิทธ์ิ (2532 : 7; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 36) กลาววา ส่ือ
การสอน ( Instruction Media) หมายถึง ส่ิงท่ีนําความรูไปสูผูเรียน อยูในรูปของส่ิงพิมพหรือไมใช
ส่ิงพิมพก็ได ส่ือการสอนท่ีไมใชส่ิงพิมพก็คือ ส่ือประเภทโสตทัศนูปกรณ (Audio – Visual Aids) 
หมายความถึง วัสดุ เครือ่งมือ อุปกรณ และวิธีการทางโสตทัศนศึกษา 

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 257;  อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 46) 
กลาวถึงงานบริหารของงานส่ือการสอนสรุปไดวา มี 6 ประการ คือ  

1. การจัดหาส่ือการสอนเพ่ือบริการ 
2. การจัดเก็บส่ือการสอนเพ่ือบริการ 
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3. การบํารุงรักษาส่ือการสอน 
4. การประชาสัมพันธงานส่ือการสอน 
5. การจัดโครงการของงานส่ือการสอน 
6. การประเมินผลส่ือการสอน 
เยาวพา เตชะคุปต (2542 : 69 - 70) กลาวถึง การจัดหาและการผลิตส่ือ สรุปไดวาส่ือ

อาจแบงออกเปน 3 ประเภทคือ ส่ือสําหรับการสอนของครู ส่ือประกอบบทเรียน และส่ือสําหรับจัด
สภาพแวดลอม 

กรมวิชาการ (2545 : 7 - 8) กลาวถึงส่ือการเรียนรูสรุปไดวา ทุกส่ิงทุกอยางรอบตัว
ไมวาจะเปนคน สัตว ส่ิงของ สถานท่ี เหตุการณ หรือความคิดถือเปนส่ือการเรียนรูไดท้ังส้ิน ส่ือ
จําแนกเปนประเภทใหญๆ ได 3 ประเภท คือ 

1. ส่ือส่ิงพิมพ หมายถึง หนังสือและเอกสารส่ิงพิมพตางๆ 
2. ส่ือเทคโนโลยี หมายถึง ส่ือการเรียนรูท่ีไดผลิตขึ้นเพ่ือใชควบคูกับเครื่องมือ

โสตทัศนวัสดุหรือเครื่องมือท่ีเปนเทคโนโลยีใหมๆ   
3. ส่ืออ่ืนๆ หมายถึงส่ือท่ีเปนบุคคลส่ือธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ส่ือกิจกรรม

และกระบวนการ ส่ือวัสดุเครื่องส่ือและอุปกรณ 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2545 : 29 - 30) กําหนดดาน

ยุทธศาสตรเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาโดยกําหนดมาตรการ ดังนี ้
1. สงเสริมการจัดหา ใช และพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู

ของผูเรียน 
2. สงเสริมสนับสนุนใหมีการจัดหา และนําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารและ

การจัดการศึกษา 
3.6 ดานการวิจัยในชั้นเรียน 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2546 : 69) กลาววา การวิจัย
หมายถึงกระบวนการเสาะแสวงหาความรูเพ่ือตอบคําถาม หรือแกไขปญหาท่ีมีอยูอยางเปนระบบ 
และมีวตัถุประสงคท่ีชัดเจน โดยเริ่มจากการท่ีครูจะตองรูวาคําถามท่ีตองการคําตอบคืออะไร ขอมูล
ท่ีจะนํามาตอบคําถามเหลานี้ ไดแกขอมูลอะไร บาง จะใชวิธีการและเครื่องมืออะไรในการรวบรวม
ขอมูลดังกลาว วิธีการและเครื่องมือจะกําหนดและสรางอยางไรจึงจะเหมาะสมและทําใหไดมาซ่ึง
ขอมูลท่ีดี เช่ือถือได เม่ือไดขอมูลมาแลวจะวิเคราะหอยางไรและจะแปลความหมายผลการวิเคราะห
อยางไร เพ่ือท่ีจะไดตอบคําถามท่ีไดกําหนดไว 
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ชูศรี วงศรัตนะ และคณะ (2544 : 80 - 81) กลาวถึงขั้นตอนการทําวิจัยในช้ันเรียน 
สรุปไดวามี 7 ขั้นตอนคือ กําหนดปญหาหรือคนหา เตรียมการและวางแผน ปฏิบัติตามแผนการ
สังเกต การสะทอนกลับ วิเคราะหและสรุปผล เขียนรายงานการวิจัย 

กาญจนา วัฒนายุ (2545 : 8) ไดกลาวไววา การวิจัย หมายถึง การคนควาหา
ความรูใหมๆ ดวยวิธีการท่ีมีระบบแบบแผนท่ีเช่ือถือได มีจุดหมายแนนอน เพ่ือใหไดมาซ่ึงกฎเกณฑ 
ทฤษฎีท่ีสามารถอางอิงและทํานายปรากฏการณตางๆได  

ธีระพัฒน ฤทธ์ิทอง (2545 : 3) ไดกลาวไววาการวิจัย หมายถึง การศึกษาคนควา
อยางมีระบบเพ่ือทําความเขาใจและแสวงหาคําตอบของปญหาในการจัดการเรียนการสอนของคร ู

พิชัย ญาณศิร ิ(2545 : 31) กลาวถึงกระบวนการทําวิจัยในช้ันเรียนสรุปวา การวจิยั
ปฏิบัติการในช้ันเรียน (Classroom Action Research : CAR) หมายถึงการทํางานเปนระบบเพ่ือ
แกปญหา หรือพัฒนา ในส่ิงท่ีเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพ่ือใหปญหาหมดไป หรือทําส่ิงท่ีดีอยูแลว
ใหดียิ่งๆ ขึ้นการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน เปนการวิจัยท่ีไมเนนระเบียบวินัยแบบแผน ( Informal 
Research) แตเนนการลงมือปฏิบัติเพ่ือแกไขปญหาและพัฒนาการเรียนการสอนในสถานการณจริง 
ทําอยางรวดเร็ว ครูทุกคนสามารถทําการวิจยัไดโดยไมตองกังวลวาวิธีการดําเนินการวิจัยท่ีใชจะผิด
หลักวิชา เพราะเม่ือใดก็ตามท่ีทําวิจัยแลวปญหาในหองเรียนหมดไปก็ไมตองวิตกหรือสงสัยวา 
วิธีการท่ีครูเลือกมาแกปญหานั้นสามารถแกปญหานั้นไดจริงหรือไม ไมตองกลัวคําวิพากษวิจารณ
เกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัย ดวยเหตุผลท่ีวา การทําการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนคือการลงมือแกปญหา 
ไมใชการสรางหรือการทดสอบความแกรงของทฤษฎี ดังนั้นจึงควรจัดทําในลักษณะเปนการวิจัย
แบบรวมมือ (Collaborative Research) มีเพ่ือนครูรวมมือในทุกวงจรของการทํางานตั้งแตการ
วางแผนลงมือวิจัย สังเกตการณสอนและสะทอนผลการทํางาน ซ่ึงจะชวยใหการวิจัยไดรับการ
ตรวจสอบ และปรับปรุงพัฒนาจากผูปฏิบัติท่ีเขาใจปญหารวมกันอยูเสมอ ทําใหการวิจัยสามารถ
นําไปใชประโยชนแกปญหาในช้ันเรียนไดอยางแทจริง(Research Utilization) 

คณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (2546 : 13) ไดกลาวไววา การวิจัย 
หมายถึง กระบวนการเสาะแสวงหาความรูเพ่ือตอบคําถามหรือแกไขปญหาท่ีมีอยูอยางเปนระบบ
และมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจน 

สรุปวากระบวนการวิจัยประกอบดวยขั้นตอนตั้งแต การกําหนดปญหา การ
วางแผนการวิจัย  การรวบรวมขอมูล การวิ เคราะหขอมูล การสรุปผลและการรายงาน 
กระบวนการวิจัยเปนเครื่องมือแสวงหาความรูท่ีดี บทบาทดานการวิจัยในช้ันเรียน หมายถึงการ
ดําเนินการเพ่ือใหครูสามารถทําการวิจัยในช้ันเรียนได ผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทในการนิเทศ
ภายใน โดยผูบริหารควรมีบทบาทดังนี้ 
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1. กระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
2. จัดหาเอกสารท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนใหครูไดศึกษาคนควา 
3. สนับสนุนการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
4. เชิญวิทยากรมาใหความรูแกครูในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
5. สงเสริมและใหกําลังใจในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
6. แนะนําใหครูนําผลการวิจัยไปใชเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 

 

3.7 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
มีผูอธิบายความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาไวดังนี้ 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 2; อางถึงในสุนันทา 

สบายวรรณ, 2555 : 52) กลาววาการประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การดําเนินกิจกรรมใดๆ เพ่ือ
สรางความม่ันใจตอผูปกครอง ชุมชน สังคม วาการดําเนินงานของสถานศึกษาตามพันธกิจท่ีได
รวมกันกําหนดไวนั้นจะใหผลผลิตของการศึกษาท่ีมีคุณภาพอันพึงประสงคตามความคาดหวังของ
ผูปกครอง ชุมชนและสังคม 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543 : 12; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 
2555 : 46) ไดระบุบทบาทผูบริหารจะตองมีความตระหนักเขามามีสวนสงเสริมสนับสนุนและรวม
คิดรวมทํารวมท้ังจะตองมีการทํางานเปนทีมโดยบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาตองไดรับการเตรียม
ความพรอมใหมองเห็นคุณคาและมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในและ
ดําเนินการอยางตอเนื่องรวมกับทุกฝายท่ีเกี่ยวของท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษาโดยมีการ
ติดตามและกํากับดูแล การดําเนินการประกันคุณภาพภายในอยางเปนระบบ 

สรุปวาการประกันคุณภาพ คือกระบวนการบริหารหรือแนวปฏิบัติในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เพ่ือสรางความม่ันใจใหกับผูเกี่ยวของวา สถานศึกษาของตนมี
คุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด จึงเปนความจําเปนท่ีสถานศึกษาตองดําเนินการ เพราะ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หมวด6 มาตรา48 ระบุวาใหหนวยงานตนสังกัดและ
สถานศึกษาจัดใหมีระบบประกันคุณภาพในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปน
สวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทําราบงาน
ประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานท่ีเกี่ยวของ และเปดเผยตอสาธารณะชนเพ่ือนําไปสู
การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก สารบัญญัติ
ดังกลาวเปนส่ิงท่ีสถานศึกษาทุกแหงจะตองนําไปปฏิบัติ เพ่ือใหบรรลุเจตนารมณ ในการพัฒนา
คุณภาพของสถานศึกษา 
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สรุปไดวาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบดวยระบบประกัน
คุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก มีกระบวนการประกอบดวย การควบคุม
คุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ การประกันคุณภาพการศึกษา เปนระบบท่ี
ผสมผสานอยูในกระบวนการบริหารและการจัดการของสถานศึกษา ผูบริหารจะตองมีความ
ตระหนักเขามามีสวนสงเสริม สนับสนุน และรวมคิดรวมทํา ตองมีการทํางานเปนทีมกํากับ ติดตาม 
ดูแลการดําเนินการประกันคุณภาพภายในอยางเปนระบบอยางตอเนื่อง ท้ังนี้เพ่ือใหโรงเรียนจัด
การศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแหงชาต ิ

ผูบริหารมีบทบาทในการบริหารจัดการ สงเสริม สนับสนุน อํานวยความสะดวก
ใหคําปรึกษา แนะนํา ดูแลใหมีการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีทุกฝายเขามามีสวนรวม โดยผูบรหิาร
ควรจะเปนแกนนําในการจัดทําแผน รวมท้ังกํากับติดตามใหมีการดําเนินงานตามแผน การนําผล
การประเมินตนเองมาใชในการปรับปรุงสถานศึกษา และการรายงานผลใหสาธารณชนรับทราบ 
ดังนั้นบทบาทการนิเทศภายในดานการประกันคุณภาพการศึกษาของผูบริหารจะมีบทบาทตัง้แตการ
เตรียมการประกันคุณภาพการศึกษา การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา และการรายงานผล
การดําเนินการ สรุปไดวาผูบริหารควรมีบทบาทดังนี ้

1. สรางความรู ความเขาใจ ใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการดําเนินการ
ประกันคุณภาพภายใน 

2. สนับสนุนใหครูรวมกันจัดทําระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการอยางมี
คุณภาพ 

3. สงเสริมใหครูมีสวนรวมกันดําเนินการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียน เชนการจัดทําธรรมนูญโรงเรียน การจัดทําแผนปฏิบัติการ เปนตน 

4. สนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

5. สงเสริมใหครูรวมกันตรวจสอบและประเมินตนเอง 
6. สงเสริมใหครูนําผลการประเมินไปปรับปรุง แกไข และพัฒนางานอยาง

ตอเนื่อง 
7. สนับสนุนใหครูเผยแพรผลงานตอสาธารณชนเพ่ือสรางความภาคภูมิใจ

รวมกัน 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 ในการศึกษางานวิจัย ท่ีเกี่ยวของเกี่ยวกับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี –สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 ครั้งนี้ไดศึกษางานวิจัยท้ังในประเทศและตางประเทศดังนี ้

1.  งานวิจัยในประเทศ 
ไพสิน นกศิริ (2541 : 55) ผลการศึกษาภาคนิพนธพบวา การนิเทศภายในสวนใหญจะ

ขาดบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถทางดานการนิเทศการศึกษา ขาดแคลนงบประมาณดําเนินการ 
ขาดวัสดุอุปกรณ ส่ือ เครื่องมือในการนิเทศ ครูไมยอมรับการนิเทศ และอีกสวนหนึ่งพบวา ระบบ
นิเทศของโรงเรียน ใหความสําคัญความจําเปนในการทํางานอยางเปนระบบและการพัฒนาตนเอง
ของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการนิเทศนอยมาก ดานความตองการ การนิเทศภายในของโรงเรียนนั้น 
ผูท่ีเกี่ยวของควรจะสรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนท่ีโรงเรียนจะตองพัฒนาใหดี
ยิ่งขึ้น มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นรวมถึงการสรางความตระหนักใหครูผูสอนเห็นความสําคัญจะตอง
พัฒนานักเรียนใหมีการพัฒนาทุกดานเต็มตามวัย เต็มตามศักยภาพ ตามกรอบการจัดกิจกรรมการ
เรียนตามหลักสูตร สภาพความสําเร็จของการนิเทศภายในสถานศึกษา  

1. ครูตระหนักถึงความสําคัญและพัฒนานักเรียนใหตรงตามความตองการพัฒนา  
2. ครูสามารถปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตนใหดียิ่งขึ้นอยูเสมอตรงตาม

ความตองการพัฒนานักเรียนดวยเทคนิควิธีท่ีมีประสิทธิภาพ  
3. ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  
นันทนา เตาทอง (2542 : 105 - 134) ไดศึกษาการดําเนินงานวาการนิเทศภายในโรงเรยีน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรปราการ ผลการดําเนินงานนิเทศ
ภายในท้ัง 5 ดานตามทฤษฎี กลิคแมน ประชากรท่ีใชคือผูบริหารโรงเรียนและครูวิชาการโรงเรียนท่ี
รับผิดชอบงานนิเทศภายในโรงเรียน พบวาโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ ผลการดําเนินงานนิเทศภายในท้ัง 5 ดาน โดยในสวนของผูบริหาร
โรงเรียนดําเนินแตละดาน การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ใชกิจกรรมตางๆ ดังนี้  

1. การตรวจแผนการสอน เพ่ือใหครูไดรับการปรับปรุงการสอนใหดีขึ้น ผูบริหารสวน
ใหญพิจารณาเรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักสูตรมากท่ีสุดรองลงมาคอื
ความสอดคลองของแผนการสอนกับกําหนดการสอนและหลักสูตร และครบถวนขององคประกอบ
ท่ีสําคัญของแผนการสอน ตามลําดับ กิจกรรมการใหคําแนะนําปรึกษาผูบริหารดําเนินมากท่ีสุดคือ
เรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยสงครูเขารับการอบรม รองลงมาเปดโอกาสใหครูเขาพบ
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ทุกขณะเม่ือมีปญหา และจัดทําตํารา เอกสาร หนังสือตางๆ มาใหคณะครูไดศึกษาคนควา 
ตามลําดับ เรื่องท่ีผูบริหารใหคําแนะนําปรึกษามากท่ีสุดคือ การจัดทําแผนการสอน รองลงมาเปน
การบรรยากาศการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนนนักเรียนเปนศูนยกลาง
ตามลําดับ กิจกรรมการสังเกตการสอน พบวา ผูบริหารสวนใหญเปนผูสังเกตการสอน รองลงมา
เปนการประชุมปรึกษาหารือกอนท่ีจะสังเกตการสอน สังเกตการสอนเม่ือครูพรอมและเปนความ
ตองการของคร ูนําขอมูลท่ีไดจากการสังเกตการสอนมาวิเคราะหรวมกับครู และมีการประชุมครู
กอนสังเกตการสอน และผูสังเกตเปนผูใหขอมูลปอนกลับแกผูรับการสังเกตตามลําดับ  

2. การสรางเสริมประสบการณทางวิชาชีพ ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญดําเนินการโดย
สงครูเขารับการอบรมเพ่ือพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพ รองลงมาเปนใหคําปรึกษาแนะนําการ
จัดทําแฟมสะสมงานใหกับครูและใหครูไดศึกษาดูงานเกี่ยวกับการพัฒนาประสบการณวิชาชีพ
ตามลําดับตอไป การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม การวางแผนปฏิบัติงาน เพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงคท้ังกลุมมีมากท่ีสุด รองลงมาเปนการดําเนินการปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว และ
ตั้งเปาหมายการทํางานรวมกันท้ังกลุม ตามลําดับ  

3. การพัฒนาหลักสูตร ท่ีมีการดําเนินการมากท่ีสุด คือผูบริหารสงครูเขารับการอบรม / 
สัมมนา ประชุมเชิงวิชาการ รองลงมาคือใหครูศึกษาคนควาเอกสารหลักสูตรและจัดประชุมช้ีแจง
เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร ตามลําดับ  

4. การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน การดําเนินการท่ีผูบริหารสวนใหญจัดหาเอกสาร
เกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนใหครูศึกษาคนควา รองลงมาเปนการสงครูเขารับการ
อบรมการจัดทําวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน ตามลําดับ  

5. ปญหาในการดําเนินงานท้ัง 5 ดาน ไดแก มีขอจํากัดเกี่ยวกับระยะเวลาในการ
ดําเนินงาน รองลงมาคือผูรับผิดชอบขาดความรู ความเขาใจในการดําเนินงาน และขาดส่ือหรือ
เครื่องมือในการดําเนินงาน ตามลําดับ  

สายชอ ทองสุข (2546 : 74) ศึกษาการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 การวิจัยครั้งนี้วามี
วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับ และเปรียบเทียบ การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
ตามตัวแปรตอไปนี้คือ วุฒิการศึกษา ขนาดของโรงเรียน การไดรับการฝกอบรมและประสบการณ
ในการทํางาน พบวา 1. การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายดาน
พบวา ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม และดานการพัฒนาหลักสูตร อยูในระดับมาก สวนดาน
การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ และการวิจัยเชิง
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ปฏิบัติการ อยูในระดับปานกลาง 2. ผลการเปรียบเทียบการดาเนินการนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ระหวาง
ผูบริหารกับครูผูสอนโดยรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานการพัฒนาทักษะการ
ทํางานกลุม และดานการพัฒนาหลักสูตร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนดาน
การใหความชวยเหลือครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพการวิจัยเชิงปฏิบัติการใน
ช้ันเรียนไมแตกตางกัน 3. ผลการเปรียบเทียบการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช ระหวางผูท่ีมีวุฒิปริญญาตรีกบัสูง
กวาปริญญาตรี ระหวางโรงเรียนท่ีมีขนาดต่ํากวา 12 หองเรียนกับตั้งแต 12 หองเรียนขึ้นไป และ
ระหวางผูท่ีมีประสบการณตั้งแต 1-10 ป 11-20 ป กับ 21 ป ท้ังโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
4. ผลการเปรียบเทียบการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ระหวางผูท่ีไดรับการอบรมกับผูท่ีไมไดรับการ
ฝกอบรมเกี่ยวกับการนิเทศภายใน โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือ
พิจารณารายดานพบวา ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม และดานพัฒนาหลักสูตรไมแตกตาง
กัน สวนดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ และการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

นรา ธารงสุข (2548 : 48) การศึกษาความตองการของครูในการนิเทศภายในจาก
ผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จันทบุรี การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 
เพ่ือศึกษาความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี และเพ่ือเปรียบเทียบความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหาร คือ 
การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ การพัฒนาทักษะการ
ทํางานกลุม การพัฒนาหลักสูตรและการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน โดยพิจารณาตาม เพศ 
ประสบการณในการสอนและขนาดของโรงเรียน กลุมตัวอยางเปนครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี จํานวน 326 คน สุมโดยใชเทคนิคแบบ
เทียบสัดสวนจากครูสายผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี ปการศึกษา 2543 โดยใชตารางของเครซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan) 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหาร 
ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา จํานวน 45 ขอ มีคาความเช่ือม่ันเทากับ 
0.9807 โดยผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง จากนั้นไดนํามาวิเคราะห
ขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS เพ่ือหาคารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t - test 
และทดสอบความแปรปรวนทางเดียว ผลวิจัยพบวา 1. ความตองการของครูในการนิเทศภายในจาก
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ผูบริหารอยูในระดับมากท้ัง 5 งาน 2. ความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหารเม่ือ
เปรียบเทียบตามสถานภาพ พบวา 2.1 ครูชายและครูหญิงมีความตองการในการนิเทศภายในจาก
ผูบริหารแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท้ัง 5 งาน 2.2 ครูท่ีมีประสบการณสอนมากและครู
ท่ีมีประสบการณการสอนนอย มีความตองการในการนิเทศภายในจากผูบริหารแตกตางกันอยางไม
มีนัยสําคัญทางสถิติท้ัง 5 งาน 2.3 ครูท่ีอยูในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ มีความ
ตองการในนิเทศภายใน จากผูบริหารแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท้ัง 5 งาน 
ขอเสนอแนะ ผูบริหารควรนําผลการวิจัยไปดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน โดยเรียงลําดับตาม
ความตองการท่ีไดนําเสนอ  

กาญจนพันธ อักษรสิทธ์ิ (2548 : 105) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานนิเทศ
ภายในโรงเรียนท่ีสงผลตอสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา 
การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก 
เรียงตามลําดับคือ ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ดานการพัฒนากลุม ดานการ
ฝกอบรมครูประจําการและดานชวยเหลือครูโดยตรง สุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ท้ังโดยรวม จําแนกตามระดับและรายดาน มีความสมบูรณอยูในระดับมาก 
เรียงตามลําดับ คือระดับสถาบัน ระดับการจัดการ และระดับการปฏิบัติการ และเม่ือพิจารณาเปน
รายมิติพบวา อยูในระดับมากทุกมิต ิเรียงตามลําดับ ลําดับแรกคือ การกําหนดเปาหมาย และลําดับ
สุดทายคือการใชนวัตกรรมทางการศึกษา 2. การปฏิบัติงานนิเทศในโรงเรียนมีความสัมพันธ
ทางบวกกับสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01  

จันทรัตน อนุชิตอารมณ (2550 : 115) การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ทราบระดับ
ปจจัยการบริหารในส่ีลักษณะซ่ึงประกอบดวยลักษณะองคการ ลักษณะสภาพแวดลอม ลักษณะ
บุคคล นโยบายการบริหารและการปฏิบัติ และ ระดับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา 2) ทราบความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหารในส่ีลักษณะท่ีสงผลตอการปฏิบัตงิาน
นิเทศภายในโรงเรียน ประถมศึกษา กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย สุมจากโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม จํานวน 5 โรงเรียน จาก 10 โรงเรียน โดย
ผูใหขอมูลประกอบดวยผูบริหารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน และ
ครูผูปฏิบัติการสอน จํานวนกลุมละ 50 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูลเปนแบบสอบถามท่ีสราง
ขึ้นโดยประยุกตจากแนวคิดของ สเตียรส (Steers) และตามลักษณะการปฏิบัติงานนิเทศภายใน
โรงเรียนประถมศึกษา ท่ีกําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ สถิติท่ีใชใน
การวิเคราะหขอมูลใชคารอยละ คาเฉล่ีย ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับปจจัยการบริหารโรงเรียนโดย
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ภาพรวม และเม่ือแยกพิจารณาแตละปจจัย พบวาอยูในระดับมาก โดยมีปจจัยดานนโยบายการ
บริหาร และการปฏิบัติงานอยูในอันดับท่ีสูงสุด สวนระดับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษาโดยภาพรวม และเม่ือแยกพิจารณาแตละปจจัย พบวาอยูในระดับมาก 2) ความสัมพันธ
ระหวางปจจัยการบริหารกับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนโดยภาพรวมพบวา อยูในอันดับท่ี
สูงสุด และเม่ือแยกเปนรายปจจยั พบวา ทุกปจจัยมีความสัมพันธกันอยูในระดับมาก 3) ปจจัยการ
บริหารโรงเรียนท่ีสงผลตอการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน พบวา ปจจัยดานลักษณะบุคคล 
ปจจัยดานนโยบายการบริหาร และการปฏิบัติงาน สงผลตอการกําหนดผูรับผิดชอบงานนิเทศ
ภายในโรงเรียน งานจัดระบบขอมูลสารนิเทศเพ่ือการวางแผน และการวางแผนนิเทศท่ีสอดคลอง
กับสภาพปญหา ปจจัย ดานลักษณะสภาพแวดลอม ปจจัยดานนโยบายการบริหาร และการ
ปฏิบัติงาน สงผลตอการ ดําเนินการตามแผนนิเทศท่ีวางไว และปจจัยดานลักษณะองคกร ปจจัยดาน
ลักษณะสภาพแวดลอม และปจจัยดานนโยบายการบริหาร และการปฏิบัต ิสงผลตอการประเมินผล
การนิเทศอยางเปนระบบ  

วนิดา นอยมะลิวัน (2552 : 121) ไดทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการนิเทศ
ภายในโรงเรียนของครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 
พบวา การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษา การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนของ
ครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 2) เพ่ือศึกษา
ความสัมพันธระหวางตัวแปรพยากรณกับตัวแปรเกณฑการนิเทศภายในของครูผูสอนในโรงเรียน 
สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 3) เพ่ือสรางสมการพยากรณการนิเทศ
ภายในโรงเรียนของครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 
วิธีวิจัยประกอบดวยการศึกษาเชิงคุณภาพและการศึกษาเชิงปริมาณ การศึกษาเชิงคุณภาพ การศึกษา
ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการนิเทศภายในโรงเรียนของครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 จากการสัมภาษณครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต1 ในโรงเรียนขนาดใหญและโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 10 คน ได
ขอมูลเชิงประจักษท่ีผูวิจยัไดตั้งสมมติฐานไว ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการนิเทศภายในโรงเรียน
ของครูผูสอนในโรงเรียน สรุปไดปจจัยท้ัง 3 ดาน ปจจัยดานบุคคล ปจจัยดานองคการ และปจจัย
ดานสภาพแวดลอม ไดปจจัยเพ่ิม คือ ภาระงานและ ขวัญและกําลังใจในการทํางาน  

กมลเทพ ลาเหลือ (2552 : 137) การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาทักษะการ
นิเทศของผูนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 
และเพ่ือเปรียบเทียบทักษะการนิเทศของผูนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 จําแนกตามประสบการณใน การปฏิบัติงาน จํานวนครั้งท่ีไดรับการ
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นิเทศและขนาดโรงเรียน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ ขาราชการครูภายในโรงเรียนจํานวน 354 
คน เครื่องมือท่ีใชใน การเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที (t-test) และ สถิติทดสอบเอฟ (F-test)  

ยรรยง ศิริภูมิ (2552 : 144) การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาการดําเนินการตามกระบวนการ
นิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยมี
วัตถุประสงคการวิจัย ดังนี้ 1 ) เพ่ือศึกษาสภาพและปญหา การดําเนินการตามกระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 และ 2) เพ่ือ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของขาราชการครู เกี่ยวกับสภาพและปญหาการดํา เนินการตาม 
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปน แบบสอบถาม  

รัตนา ศิริภูมิ (2552 : 117) การนําเสนอรูปแบบการนิเทศภายในโดยการประยุกตใชแบบ
กัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี
เขต 2 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการในการนิเทศภายใน 
การรางรูปแบบการนิเทศภายใน และการนําเสนอรูปแบบการนิเทศภายในโดยการประยุกตใชแบบ
กัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ี
เขต 2 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนกรณีศึกษา 4โรงเรียนคือโรงเรยีนบานโคกจาน โรงเรียน
บานโคกนอย โรงเรียนบานโคกใหญ และโรงเรียนบานแอมเจริญ ซ่ึงมีผูบริหาร คณะครู จํานวน 27 
คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล แบบสัมภาษณเกี่ยวกับ
สภาพปจจุบันปญหาและความตองการในการนิเทศภายใน แลวนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหขอมูลดวย
การพรรณนาเชิงวิเคราะห (Content Analysis) ผลการวิจัย พบวา 1. ผูบริหารและครูผูสอน เห็นวา 
ปจจุบันสถานศึกษาดําเนินการนิเทศภายในตามองคประกอบของรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษาโดยช้ีแจงเกี่ยวกับความหมาย ความสําคัญและความจําเปน องคกรและบทบาทของ
องคกร การดําเนินการนิเทศตามขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา จัดกิจกรรมการนเิทศ 
และมีการประเมินผลความสําเร็จ ของจัดการนิเทศภายในทุกสถานศึกษา โดยการวิเคราะหเนื้อหา 
พบวา ทุกสถานศึกษามีการดําเนินการนิเทศภายในไมครบทุกขั้นตอน เนื่องจากผูบริหารและครูขาด
ความรูความเขาใจในการนิเทศภายใน ขาดแคลนวัสดุอุปกรณในการจัดการศึกษา ตลอดจนบุคลากร 
และขาดความตระหนักในคุณคาของการนิเทศภายใน แตทุกสถานศึกษายังคงมีความตองการใหมี
การพัฒนาคุณภาพครูดวยการนิเทศภายใน 2. การรางรูปแบบจากการวิเคราะหขอมูลสภาพปจจุบัน
และความตองการในการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยประยุกตใชแบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ประกอบกับ
การศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารดานการนิเทศการศึกษา ตลอดจนความคิดเห็นและ
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ขอเสนอแนะ ของผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศกและคร ูนํามาสังเคราะหเปนรูปแบบการนิเทศ
ภายในโดยการประยุกตใชแบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ีเขต 2 ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบ 4 ดาน ดังนี้ 2.1 สภาพการ
นิเทศภายใน ความรูความเขาใจในการนิเทศภายใน การสรางความตระหนัก สรางความสัมพันธ 
การมีสวนรวม การยอมรับซ่ึงกันและกัน 2.2 การจัดองคกรในการนิเทศภายใน และบทบาทของ
องคกร 2.3 กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบดวย ขั้นตอนตามกระบวนการ การจัด
กิจกรรมการนิเทศ และเทคนิคการนิเทศ 2.4 ประเมินผลความสําเร็จของการนิเทศภายใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 3. การนําเสนอรูปแบบการนิเทศภายในแกผูบริหารและศึกษานิเทศก มี
ความเห็นตรงกัน โดยตองการใหสถานศึกษาจัดการนิเทศภายในตามองคประกอบของรูปแบบการ
นิเทศภายในแบบกัลยาณมิตร ในการดําเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา ผูบริหารและครูควรนํา
รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาไปใชดําเนินการในการนิเทศภายในทุกดาน  

ชาติชาย แสนบัวคา (2554 : 145) การศึกษาแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในของ
โรงเรียนบานหนองกุง ธนสารโศภณ อําเภอภูเวียง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ขอนแกนเขต 5 การวิจัยเชิงคุณภาพนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพและปญหาการดําเนินการนเิทศ
ภายในความตองการของผูมีสวนเกี่ยวของกับการพัฒนาการนิเทศภายใน และแนวทางพัฒนาการ
นิเทศภายใน ของโรงเรียนบานหนองกุงธนสารโสภณกลุมเปาหมายประกอบดวย ผูบริหารโรงเรยีน
บานหนองกุงธนสาร 1 คน ผูบริหารโรงเรียนใกลเคียง 1 คน ศึกษานิเทศก 1 คน ครูผูสอนใน
โรงเรียนบานหนองกุงธนสาร จํานวน 15 คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จํานวน 13 คน 
รวมท้ังส้ิน รวมท้ังส้ิน 30 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยประกอบดวย ผูวิจัย แบบบันทึกการศึกษา  

พัชรินทร ชวยศิริ (2554 : 97) การศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนวัดประดู
ฉิมพลี การวิจัยครั้งนี้ มีความมุงหมายเพ่ือศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในและปญหาขอเสนอแนะ
การนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดูฉิมพลี ใน 5 ดาน ไดแก ดานการใหความชวยเหลือแกครู
โดยตรง ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม ดานการพัฒนาวิชาชีพ ดานการพัฒนาหลักสูตร และ
ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน พบวา 1. การดําเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดู
ฉิมพลี ใน 5 ดาน ไดแก 1). ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง มีการสงเสริมใหครูมีความรู 
และใหการสนับสนุนเครื่องมือ วัสดุอุปกรณและวิธีการจัดการเรียนการสอน 2). ดานการพัฒนา
ทักษะการทํางานกลุม มีการพัฒนาใหครูมีทักษะการทํางานกลุม เขาใจบทบาทของตน รับผิดชอบ
หนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายตามโครงสรางการบริหารงาน 3). ดานการพัฒนาวิชาชีพ มีการอบรมครู
เพ่ือพัฒนาทางวิชาชีพท้ังดานเทคนิคการสอนและการสงเสริมใหมีทัศนาคติท่ีดีตอวิชาชีพครู 4). 
ดานการพัฒนาหลักสูตร ไดใหครูมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยผูบริหาร
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สนับสนุนวัสดุอุปกรณและการจัดการประชุม อบรม ติดตามและประเมินหลักสูตร และ 5). ดาน
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน มีการดําเนนิงานใหครูนาการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนไปใช
ในการจัดกระบวนการเรียนรู 2. ปญหาและขอเสนอแนะในการดําเนินการินเทศภายใน 1). ดานการ
ใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ขาดคนท่ีมีความรูความเช่ียวชาญและประสบการณในดานการ
นิเทศ ภาระงานของผูนิเทศมีมาก ขาดความตอเนือ่งในการดําเนินการนิเทศ ควรใหการอบรมกับผูท่ี
จะตองทําหนาท่ีนิเทศ จัดประชุมเพ่ือติดตามผลการนิเทศ 2). ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม 
มีความแตกตางกันทางความคิดของคร ูครูมีภาระงานมาก ควรลดภาระงานของครู ควรสงเสริมให
ครูยอมรับฟงความคิดของคนสวนใหญ 3). ดานการพัฒนาวิชาชีพ ขาดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมี
ความหลากหลายและไมตรงกับความตองการ ควรจัดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมีความหลากหลาย
และควรสงเสริมทักษะการเขียนเชิงวิชาการใหกับครู 4). ดานการพัฒนาหลักสูตร ขาดความรูและ
ประสบการณของครูในการจัดทําหลักสูตรใหม บุคลากรในบางกลุมสาระขาดแคลน ควรจัดอบรม
และใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรแกครูและจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสม และ 5). ดาน
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน ขาดความรูดานเทคนิคการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนของครูควร
ใหความรูและคําแนะนําในการจัดทําวิจัยท่ีถูกตองแกคร ู 

 

2. งานวิจัยตางประเทศ  
กัส (Gus , 1973 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 51) ไดกลาวรายงานการวิจัย

ของสมาคมเพ่ือพัฒนาการนิเทศและหลักสูตรรัฐอินเดียนา ในป 1961 เกี่ยวกับหนาของศึกษานเิทศก 
สรุปวา ศึกษานิเทศกสวนใหญทําหนาท่ีจัดหองสมุดและโสตทัศนูปกรณ ใหคําแนะนําทางวิชาชีพ
และชวยเหลือครูปรับปรุงหลักสูตร ตรวจแบบเรียน ทดสอบและประเมินผล ศึกษาเกี่ยวกับการ
ทํางานรวมกับครูและพบวา ศึกษานิเทศกไดชวยเหลือครูในดานตอไปนี้มากท่ีสุด คือ ชวยครูใหม
ปรับปรุงหองเรียนใหคําปรึกษาแกครูเปนรายบุคคล และเปนผูนําในการพัฒนาหลักสูตรของ
โรงเรียนแนะแนวเพ่ือบํารุงขวัญครู นอกจากนี้ยังพบวาศึกษานิเทศกชวยเหลือครูในดานตอไปนี้
นอยท่ีสุด ประเมินผลงานของคร ูทํางานธุรการ รายงาน และเก็บรักษาบันทึกตางๆ  

เรวิส ( Rawis , 1973; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 51) ไดทําการวิจัยเรื่อง 
การศึกษากิจกรรมการรับรูดานการนิเทศการศึกษาของครูในรัฐจอรเจีย มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา
ความตองการ การนิเทศการศึกษาของครูในจอรเจีย โดยสงแบบสอบถามไปยังครูท่ีทาการสอนใน
โรงเรียนรัฐบาลในระหวางป ค.ศ. 1970 - 1971 จํานวน 309 คน พบวา ครูมีความตองการใหมีการ
นิเทศมากกวาในปจจุบันเม่ือเปรียบเทียบความตองการนิเทศกับความตองการการปรับปรุงการเรียน
การสอนและความตองการนิเทศใหมีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรไมแตกตางกันอยางนยัสําคญั 
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ครูตองการใหมีการนิเทศท่ีมุงสงเสริมมนุษยสัมพันธการนิเทศในดานการแนะนําความกาวหนาใน
อาชีพครูนอยกวาดานอ่ืน ทําใหความตองการแตกตางกันคือ สถานภาพของครู ขนาดโรงเรียนและ
ประสบการณดานการสอน ครูผูหญิงมีความตองการการนิเทศมากกวาครูชาย ครูท่ีมีการศึกษาสูงมี
ความตองการดานการนิเทศการศึกษาครูท่ีการศึกษาต่ํากวา ครูมีความตองการนิเทศแบบใหความ
ชวยเหลือมากกวาการควบคุม กลาวคือ ศึกษานิเทศกจะตองเปนผูแนะนําดานหลักสูตร การสอน ให
คําปรึกษาและชวยเหลือปรับปรุงมีมนุษยสัมพันธครูระดับประถมศึกษามีความตองการการนิเทศ
การศึกษามากกวา 

มาโลน (Malone; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2555 : 52) ไดศึกษาทําการวิจัยเรื่อง การ
ปฏิบัติงานนิเทศของอาจารยใหญโรงเรียนมัธยมศึกษาในรัฐมิสซิลซิปป” กลุมตัวอยาง ไดแก
อาจารยใหญและคร ูผลการวิจัยสรุปวาอาจารยใหญเยี่ยมช้ันเรียนนอย ประชุมครูเพ่ือเปนส่ือในการ
นิเทศนอยอาจารยใหญ และครูมีความคิดเห็นสอดคลองกันวาการอบรมครูประจําการ และการ
ปฏิบัติหนาท่ีท่ัวๆ ไป เปนวิธีท่ีดีท่ีสุดในการนิเทศ  

จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของท้ังในและตางประเทศแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของการนิเทศ
ภายในโรงเรียน ซ่ึงผูนิเทศตองมีความรู และความเขาใจขอบขายความรับผิดชอบพรอมเขาใจ
บทบาทหนาท่ีตนเองใหชัดเจนเพ่ือปฏิบัติหนาท่ีใหไดผลดีตามจุดมุงหมายของการศึกษา อันจะเกิด
ผลกระทบตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของชาติตอไป  

จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาคนควาท่ีกลาวมา ท้ังภายในประเทศ
และตางประเทศจะเห็นไดวา การนิเทศภายในโรงเรียนเปนกระบวนการท่ีสําคัญอยางหนึ่งในการ
บริหารงานของโรงเรียนท่ีมีผลตอการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ท้ังนี้เพราะเปนกิจกรรมท่ีชวยใหครู
ภายในโรงเรียน สามารถปฏิบัติงานท่ีตนเองรับผิดชอบและประสบผลสําเร็จเปนไปตามเปาหมาย
การดําเนินงานท่ีกําหนดไว จึงจําเปนท่ีผูบริหารโรงเรียนจะตองอาศัยกระบวนการขั้นตอนในการ
ดําเนินงานท่ีดี เพ่ือใหการนิเทศภายในบรรลุวัตถุประสงค และเปาหมายตามแผนงานท่ีวางไว  
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กรอบแนวคิดการคนควาอิสระ 
 
 
 
 

ตัวแปรตามกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอเรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

 

สมมติฐานการคนควาอิสระ 
1. ครูท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอเรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
แตกตางกัน 

2. ครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอเรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน 
 
 

ตัวแปรตน 
 

1. เพศ 
  1.1 ชาย 

1.2 หญิง 
 

2. ประสบการณการทํางาน  
2.1 ต่ํากวา 10 ป 
2.2 10 ป - 20 ป 
2.3 สูงกวา 20 ปขึ้นไป 

  
 

ตัวแปรตาม 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร

สถานศกึษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอเรือเสาะ 
สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศกึษา

นราธิวาส เขต 1 
1. ดานกระบวนการนิเทศภายใน  
2. ดานการพัฒนาบุคลากร  
3. ดานการพัฒนาหลักสูตร  
4. ดานกระบวนการสอน 
5. ดานส่ือการเรียนรู  
6. ดานการวิจัยในช้ันเรียน  
7. ดานการประกนัคณุภาพการศึกษา  



บทท่ี 2 

เอกสารและงานคนควาอิสระท่ีเกี่ยวของ 
 
การคนควาอิสระในครั้งนี้ผูศึกษาคนควาไดศึกษาเอกสารตําราคูมือและงานคนควาอิสระท่ี

เกี่ยวของกับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ 
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ประกอบดวย 
 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

1.  หลักการและแนวคิดของการนิเทศการศึกษา 
1.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
1.2 ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 
1.3 ความจําเปนของการนิเทศการศึกษา 
1.4 หลักการนิเทศการศึกษา 
1.5 กิจกรรมการนิเทศการศึกษา 

2.  การนิเทศภายในโรงเรียน 
2.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
2.2 ความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรยีน 
2.3 งานนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน 

3.  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศ 
3.1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 
3.2 ดานการพัฒนาบุคลากร 
3.3 ดานการพัฒนาหลักสูตร 
3.4 ดานกระบวนการการสอน 
3.5 ดานส่ือการเรียนรู 
3.6 ดานการวิจัยในช้ันเรียน 
3.7 ดานการประกนัคณุภาพการศึกษา 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
1. งานวิจัยภายในประเทศ 
2. งานวิจัยตางประเทศ 

กรอบแนวคิดการคนควาอิสระ 
สมมติฐานการคนควาอิสระ 
 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

1. หลักการและแนวคดิของการนิเทศการศกึษา 
1.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 

การนิเทศการศึกษามีสวนสําคัญเปนความพยายามอยางหนึ่งท่ีชวยสงเสริมการ
จัดการเรียนการการสอนใหมีประสิทธิภาพ จากหลักการดังกลาวไดมีผูใหความหมายของการนิเทศ
การศึกษาไวดังนี ้ 

การนิเทศ (Supervision) หมายถึง การชวยเหลือ แนะนํา ปรับปรุง บริการ การให
ความ รวมมือ และการประสานงานใหบุคคลท่ีปฏิบัติงานของแตละหนวยงานทํางานไดดีขึ้น การ
นิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน โดยผูบริหารและบุคลากร
ทุกคนในโรงเรียนรวมมือกันโดยใชเทคนิควิธีการและกิจกรรมการนิเทศแบบตางๆ เพ่ือพัฒนา
บุคลากรใหมีความรูความสามารถเต็มตามศักยภาพของแตละบุคคล มีการประสานสัมพันธและ
เสริมสรางขวัญกําลังใจโดยมีเปาหมายรวมกัน คือ คุณภาพของคน คุณภาพของงาน คุณภาพการจัด
การศึกษาของโรงเรียนและคุณภาพของนักเรียน  

สันติ บุญภิรมณ (2547 : 208) กลาววาการนิเทศภายในหมายถึง กิจกรรมท่ีผูบริหาร 
หรือบุคลากรในโรงเรียนรวมมือรวมใจกันปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพ อันจะสงผลถึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีพึงประสงค 

ชุมศักดิ ์อินทรรักษ (2547 : 206) ไดใหความหมาย ของการนิเทศภายในไววา เปน
กระบวนการสงเสริม แนะนํา ช้ีนํา ปรึกษาหารือ ประสาน มอบหมายความรับผิดชอบ และปรับปรุง
พัฒนาเพ่ือคุณภาพของผูเรียน 

เยาวภา รัตนบัลลังค (2548 : 3) ไดใหความหมายวา การปฏิบัติงานรวมกันระหวาง 
ผูบริหารกับครูในโรงเรียนในการท่ีจะแกไขปรับปรุง พัฒนาการทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพ 
และสงผลตอคุณภาพการศึกษาของนักเรียน 



 10 

ชุมศักดิ์ อินทรรักษ (2549 : 204 - 205) ใหความหมายของการนิเทศภายใน
สถานศึกษาวา หมายถึงกระบวนการท่ีอาศัยความรวมมือ ของบุคลากรในสถานศึกษาภายใตการนํา
ของผูบริหารสถานศึกษา ในอันท่ีจะพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน จนบุคลากรทุกฝายสามารถนาํ
ตนเองในการปฏิบัติงานได และกอใหเกิดผลขั้นสุดทาย คือ การศึกษาของนักศึกษากาวหนาไปอยาง
มีประสิทธิภาพ 

กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 4) ไดใหความหมายการนิเทศภายในวา การสงเสริม 
สนับสนุน หรือการใหความชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจหลัก ไดแก การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือการเสริมสรางพัฒนาการของนักเรียน ทุก
ดาน ท้ังทางรางกาย สังคม อารมณ จิตใจ และสติปญญา ใหเต็มวัยและศักยภาพ 

กมล ภูประเสริฐ (2545 : 59) ไดกลาวไววา การนิเทศเปนกระบวนการทํางาน
รวมกันระหวางผูนิเทศและผูท่ีจะเขารับการนิเทศ ท้ังนี้เพ่ือพัฒนางานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบถือเปน
การพัฒนาบุคลากรแบบหนึ่งท่ีอาจไดผลรวดเร็ว โดยเฉพาะการนิเทศภายในสถานศึกษา จึงเปนการ
รวมพลังกันเพ่ือสรางสรรคผลงานดีกวาการใหแตละปฏิบัติงานในลักษณะตางคนตางทํา  

สุมน อมรวิวัฒน (2546 : 8) กลาววานิเทศ โดยศัพทหมายถึง คําอธิบายการช้ีแจง 
การแสดง การจําแนก การนิเทศการศึกษา เปนกระบวนการทํางานรวมกันของผูบริหารสถานศึกษา 
ครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือใหไดมาซ่ึงสัมฤทธ์ิผลสูงสุดในการเรียนรูของนักเรียน  

สมาน ศิริ (2547 : 17) กลาวไววา การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการพัฒนา
โรงเรียน โดย เฉพาะอยางยิ่งในดานการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพ สงเสริมใหมีประสิทธิภาพ สงเสริมให
ทุกคนมีสวนรวมในการพัฒนา และไดรับกําลังสงเสริมจากภายนอกดวย  

กลิคแมน (Glickman 1990 : 6 อางถึงใน สถิตย สวนพรหม, 2547 : 11) ใหความเห็นเกี่ยวกับ
การนิเทศวา เปนแนวความคิดกับการงานและหนาท่ีท่ีเกี่ยวของกับการปรับปรุงการเรียนการสอน 
ซ่ึงจะเกี่ยวของกับเรื่องหลักสูตร การจัดครูเขา 

แฮรริส (Harris 1985 : 19) ไดใหความหมายวา การนิเทศการศึกษาคือ ส่ิงท่ีบุคลากร
ภายในโรงเรียนกระทํากับบุคคลและส่ิงของเพ่ือจุดมุงหมายในการคงไวหรือเปล่ียนแปลงการ
ดําเนินงานของโรงเรียนใหเปนไปตามในแนวทางท่ีจะสงเสริมใหบรรลุจุดมุงหมายของการจัดการเรียน
การสอน 

จากการนําเอาความหมายของการนิเทศภายในตามท่ีนักวิชาการไดเสนอไวนั้น ทํา
ใหสามารถมองเห็นคําจํากัดความของการนิเทศภายในในทัศนะตางๆกันซ่ึงสรุปไดวา การนิเทศ
ภายใน หมายถึงกิจกรรมท่ีเกิดจากการรวมมือของผูบริหาร และคณะครูในโรงเรียนในการพัฒนา 
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธ์ิสูงสุดตอผูเรียน 



 11 

1.2  ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 
     สันติ บุญภิรมณ (2547 : 189) ไดกลาวถึงจุดมุงหมาย ของการนิเทศการศึกษาดังนี ้
     1. เพ่ือใหครูไดพัฒนางานการสอนของตัวเอง เนื่องจากครูเปนบุคลากรท่ีสําคัญยิ่ง 
ในการจัดการศึกษา โดยเฉพาะงานดานวิชาการซ่ึงเปนการสอน ผูเรียนจะมีความรู ความสามารถ
และทักษะท่ีดีไดนั้น ขึ้นอยูกับความสามารถในการสอนของครู ดังนั้น ครูจึงพยายามปรับเปล่ียน
วิธีการสอน ซ่ึงเปนงานหลักในหนาท่ีของครู ใหนักเรียนไดสนใจ ไมเบ่ือหนาย การสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพ และมุงประสิทธิผลกับผูเรียน ตลอดจนครูไดพยายามเลือกใชกิจกรรม การสอนท่ี
สอดคลองกับเนื้อหา และความสามารถของผูเรียน ใหสามารถพัฒนาผูเรียน ใหเจริญงอกงามตาม
ศักยภาพของแตละบุคคล 
     2. เพ่ือสงเสริมขวัญคณะครูใหอยูในสภาพท่ีดีและเขมแข็ง เนื่องดวยงานการสอน
เปนงานท่ีหนักงานหนึ่งในหลายๆ งาน เพราะเปนการมุงพัฒนาคน เพ่ือกอใหเกิดการเปล่ียนแปลง 
พฤติกรรมอยางถาวร จากภายในออกมาสูภายนอกใหเห็นเปนประจักษ ไมใชใหคณะครู อาจารย 
ทํางานแตเพียงอยางเดียว จึงตองมีการเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน ใหอยูในสภาพท่ี
ครบถวนสมบูรณ จะไดปรับปรุงงานครูใหกาวหนาอยูตลอดเวลา โดยท่ัวไปในทางดานจิตวิทยา 
สติปญญาของบุคคล จะนําเอามาใชไดเต็มศักยภาพ ก็ตอเม่ือบุคคลนั้น มีขวัญและกําลังใจท่ีม่ันคง
สมํ่าเสมอ 
     3. เพ่ือชวยใหครูใหม (ครู อาจารย ท่ีไดรับการบรรจุแตงตั้งใหม) เนื่องจากการ
สอนในโรงเรียน เปนประสบการณตรง อาจจะทําใหครูท่ีบรรจุใหม ไมเขาใจงานของโรงเรียน ทํา
ใหเกิดการปรับตัวไดยาก ดังนั้น การนิเทศจึงเปนวิธีการหนึ่ง ท่ีทําใหครูบรรจุใหมเขาใจงานของ
โรงเรียนไดเร็วขึ้น กอใหเกิดผลดีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียน และเปนผลดีตอเด็กนักเรียน ซ่ึง
เปนเปาหมายหลักในการจัดการศึกษา 
     4. เพ่ือชวยใหครู อาจารย ไดเขาใจในวัตถุประสงคของการศึกษาอยางแทจริง 
โดยเฉพาะ มุงเนนในสวนท่ีเปนหนาท่ีของโรงเรียน และครู อาจารยไดทําหนาท่ีของตนเองไดอยาง
สมบูรณ ในสวนท่ีเกี่ยวกับพัฒนาเด็กนักเรียนใหเจริญงอกงามทุกๆดานอยางสมบูรณ 
     5. เพ่ือชวยเสริมสรางครู อาจารย ใหมีคุณลักษณะความเปนผูนํา ท้ังนี้ มุงเนนให
ครู อาจารย ไดมีความรูดีในวิชาท่ีตนทําการสอน พรอมท้ังเสริมสรางใหมีความรู ความสามารถ  
และทักษะในวิชาการอ่ืนๆ ท่ีมาสนับสนุนวิชาท่ีทําการสอนอยู ควบคูไปกับการสงเสริมใหมี
คุณธรรม จริยธรรม และความมีสุขภาพอนามัยไปพรอมๆกันใหครู อาจารย ไดเปนผูนําท่ียั่งยืน
ตอไป  
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     6. เพ่ือชวยแกปญหาตางๆใหกับครู อาจารย เนื่องจากการปฏิบัติงานของครูใน
โรงเรียน ในบางครั้งอาจจะพบกับปญหา ท้ังในดานงานวิชาการ ธุรการ กิจกรรมและอ่ืนๆ ใน
บางครั้ง ผูนิเทศการศึกษา อาจจะชวยแกปญหาสวนตัวของครู อาจารย ดวยก็ได เพราะถือวา ผูนิเทศ
ก็มีประสบการณมากอน ยอมมีแนวทางในการใหขอเสนอแนะไดดวย เพ่ือความเปนกันเองตอไป 
     ดังนั้น ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา ไมเพียงแตมุงเฉพาะการแกปญหา
การสอนของครู หรือปญหาการเรียนของนักเรียนเทานั้น แตยัง หมายความรวมถึง การแกปญหา
อ่ืนๆ ท่ีเปนปจจัยทําใหครู อาจารย และนักเรียนมีปญหาการเรียนการสอนรวมกันดวย ท้ังนี้เพราะวา
ครู อาจารย และนักเรียนตางก็มีชีวิตจิตใจ มีความรูสึกไมแตกตางไปจากบุคคลธรรมดาท่ัวไป 
     ชุมศักดิ ์อินทรรักษ (2547 : 213) ไดกลาวถึงจุดมุงหมายการนิเทศภายในดังนี้ 
     1. เพ่ือชวยเหลือ สนับสนุนใหคําแนะนําเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน พัฒนา
ปรับปรุงกระบวนการเพ่ือใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลทางการเรียนของนักเรียน 
     2. เพ่ือชวยเหลือครูผูสอนใหเขาใจหลักสูตรและโครงสรางของหลักสูตรในแตละ
ระดับ สามารถนําไปจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับผูเรียน 
     3. เพ่ือพัฒนาบุคลากรโดยการประชุม อบรม สัมมนา และปฏิบัติการเพ่ิมพูน
ความรูและทักษะอยูเสมอ 
     4. เพ่ือสงเสริมขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู ใหครูไดมีสวนรวมใน
การวางแผน พัฒนาการเรียนการสอน เห็นความสําคัญของการทํางานรวมกันเปนทีมเพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายของการศึกษา 
     5. เพ่ือชวยแกไขปญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอน การปรับตัวของครูผูสอนและ
นักเรียน เชน การทําศึกษารายกรณีสําหรับนักเรียนท่ีมีปญหา จัดการแนะแนวในสถานศึกษา อบรม
ควบคุมความประพฤติ จัดบรรยากาศทางการเรียนเปนตน 
     6. เพ่ือแบงเบาภาระความรับผิดชอบใหบุคลากรแตละฝายรับผิดชอบรวมกันและ
ทําหนาท่ีแทนกันได เชน หัวหนาหมวดวิชาทําหนาท่ีนิเทศแทนอาจารยใหญ หรือผูชวยอาจารย
ใหญฝายวิชาการเปนตน 
     7. เพ่ือแนะนําครูอาจารยใหม และการจัดการปฐมนิเทศครูอาจารยในการเริ่มตน
เปดเรียน เพ่ือตกลงทําความเขาใจ ทบทวนนโยบายการดําเนินงานหาแนวทางปรับปรุงพัฒนาท้ัง
งานหลักและงานสนับสนุน 
     8. เพ่ือชวยในการประชาสัมพันธความเขาใจระหวางสถานศึกษากับชุมชนหรือ
ผูปกครองเกี่ยวกับความเคล่ือนไหวทางการศึกษาและการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา 
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     9. เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา คือคุณภาพ
ของนักเรียนโดยเนนกระบวนการใหมากนอกเหนือจากการกวดขันแตเพียงผูเรียนฝายเดียว เปน 
การเนนท้ังระบบของการบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษา 
     กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 3) กลาวถึงจุดมุงหมายการนิเทศภายในโรงเรียนวา  

1.  จุดมุงหมายท่ัวไป 
1.1  เพ่ือใหผูบริหารและคณะกรรมการการนิเทศของสถานศึกษามีความรูความ

เขาใจและปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนได 
1.2  เพ่ือพัฒนาความสามารถของคร ู
1.3  เพ่ือชวยเหลือและจัดสรรเครื่องมือ ส่ือการเรียนรู ตลอดจนชวยเหลือ   และ

ปรับปรุงวิธีการจัดการเรียนรู 
1.4  เพ่ือใหครูเกิดความงอกงามทางวิชาชีพ 

2.  จุดมุงหมายเฉพาะเพ่ือใหครูสามารถพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในเรื่อง
ตอไปนี ้

2.1  เพ่ือใหสถานศึกษามีแผนการนิเทศภายใน 
2.2  เพ่ือเนนใหมีการวิเคราะห ปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาและกลุมสาระ  

การเรียนรูท่ีไดรับมอบหมาย 
2.3  เพ่ือใหครูจัดการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูปการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปน

สําคัญ การบูรณาการ เนนทักษะกระบวนการคิด 
2.4  เพ่ือปรับปรุงและพัฒนากระบวนการและวิธีการจัดการเรียนรูของคร ู
2.5  เพ่ือใหมีการจัดกิจกรรมเสริมความรูไดอยางเหมาะสม 
2.6  เพ่ือพัฒนาการใชส่ือและแหลงเรียนรู 
2.7  เ พ่ือให มีการ วัด ผลและปร ะเมินผลตา มสภาพจริง  และปรับปรุ ง

กระบวนการวัดผลและประเมินผลใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น  
จากความมุงหมายท่ีกลาวมา สามารถสรุปไดวา การนิเทศภายในเปนการ

ชวยเหลือครูในการพัฒนาตนเองใหมีเจริญความกาวหนาในวิชาชีพ เปนการปรับปรุง พัฒนาและ
แกปญหาตางๆของครูท่ีเกิดจาการจัดกระบวนการเรียนการสอน อันจะสงผลตอคุณภาพการศึกษา
ของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพ 
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1.3 ความจําเปนของการนิเทศการศกึษา 
    เยาวพา เตชะคุปต (2542 : 88; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) ไดกลาว

ไววาความจําเปนของการนิเทศวา การนิเทศเปนความจําเปนตอการจัดการศึกษาและตองานอ่ืนใด
เปนอยางยิ่งท้ังนี้เพราะจะชวยใหการปฏิบัติงานของครูหรือเจาหนาท่ีอ่ืนๆ พัฒนาไปจนบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีตั้งไว คือ การพัฒนาและใหการศึกษาแกเด็ก 

     กรมวิชาการ (2543 : 13; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 38) กลาวถึงความ
จําเปนในการนิเทศการศึกษา ดังนี้  

1. สังคมมีการเปล่ียนแปลงทุกๆ ดานตลอดเวลา 
2. การพัฒนาคุณภาพครูประจําการมีความซับซอนตองปรับเปล่ียนรูปแบบและ

วิธีการ 
3. การพัฒนาสถานศึกษา ครู และผูท่ีเกี่ยวของเขาสูมาตรฐานการศึกษา 
4. การประสานงานใหเกิดการปฏิบัติท่ีมีประสิทธิภาพในการศึกษา 
กลาวไดวา การนิเทศการศึกษามีความจําเปนตอสภาพการเปล่ียนแปลงของสังคม

โดยเฉพาะในวงการศึกษา ครูควรจะไดรับการดูแลชวยเหลือและไดรับการบริการจากผูทําหนาท่ี
นิเทศการศึกษา ซ่ึงจะชวยรักษามาตรฐานการศึกษา 
 

1.4 หลักการนิเทศการศกึษา 
เบอรตัน และบรัคเนอร (Burton and Brueckner 1965 : 71 - 72) ไดกลาวถึงรายละเอียด

เกี่ยวกับหลักการนิเทศการศึกษาไว 4 ประการ คือ  
1. การนิเทศการศึกษา ควรมีความถูกตองตามหลักวิชาการ (Theoretically Sound)  

1.1 การนิเทศควรเปนไปตามคานิยม วัตถุประสงค และนโยบายซ่ึงเกี่ยวของ
อยูกับการนั้นโดยเฉพาะ 

1.2 การนิเทศการศึกษาควรเปนไปตามความเปนจริง ตามกฎเกณฑของเรื่องนั้น  
1.3 การนิเทศควรมีวิวัฒนาการ ท้ังดานเครื่องมือและวธีิการ โดยมีจุดมุงหมาย

และบทบาทท่ีแนนอน 
2. การนิเทศการศึกษาควรเปนวิทยาศาสตร (Scientific)  

2.1 การนิเทศควรเปนไปอยางมีลําดับ มีระเบียบและมีวิธีการในการศึกษา
ปรับปรุงและประเมินผลส่ิงตางๆ ในขอบเขตของงานนั้น ท้ังนี้หมายความรวมท้ังดานกระบวนการ
นิเทศและอุปกรณตางๆ ท่ีใชในการนิเทศ 

2.2 การนิเทศไดมาจากการรวบรวมและสรุปผลจากขอมูลอยางเปนปรนัยมี
ความถูกตอง แนนอน เช่ือถือได และมีระเบียบมากกวาการสรุปจากความคิดเห็น 
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3. การนิเทศการศึกษา ควรเปนประชาธิปไตย (Democratic)  
3.1 การนิเทศจะตองเคารพในบุคคลและความแตกตางของบุคคล และสงเสริม

การแสดงออกของแตละบุคคลอยางเต็มท่ี 
3.2 การนิเทศจะตองเปดโอกาสใหมีความรวมมือ และใหประโยชนจากการมี

สวนรวมของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของ 
3.3 การนิเทศควรใชอํานาจใหนอยท่ีสุด และอํานาจหนาท่ีจําเปนตองไดมา

จากหมูคณะ เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติงานของหมูคณะไปสูเปาหมาย 
4. การนิเทศการศึกษา ควรเปนการสรางสรรค (Creative)  

4.1 การนิเทศควรจะแสวงหาความสามารถพิเศษของแตละบุคคล และเปดโอกาส
ใหไดแสดงออกและพัฒนาซ่ึงความสามารถนั้นอยางสูงสุด 

4.2 การนิเทศควรจะมีสวนรวมในการปรับปรุง เปล่ียนแปลงสภาพ ส่ิงแวดลอม 
เพ่ือใหเกิดความคลองตัวในการทํางานใหมากท่ีสุด 

    ชาร ีมณีศรี (2538 : 27 - 28; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 41) ไดเสนอ
หลักการนิเทศการศึกษาไว 7 ประการ คือ  

1.  เปนการกระตุนเตือน การประสานงานและแนะนําใหเกิดความเจริญงอกงามแกคร ู
2. ตั้งอยูบนรากฐานประชาธิปไตย 
3. เปนกระบวนการสงเสริมสรางสรรค 
4. การปรับปรุงหลักสูตรเปนงานท่ีเกีย่วพันกัน 
5. การสรางมนษุยสัมพันธ 
6. มุงสงเสริมบํารุงขวัญ 
7. มีจุดมุงหมายท่ีขจัดชองวางระหวางโรงเรียนและชุมชนโดยเฉพาะในชนบท 
เยาวพา เตชะคุปต (2542 : 106) อธิบายหลักการนิเทศการศึกษาของเอ็ดวิน 

(Edwin H. Heathway) วาหลักการศึกษามี 5 ประการ คือ 
1. หลักปรัชญา (Supervision is Philosophic) คือ เปนการเสาะแสวงหาความจริง

ท่ีมีอยู ผูนิเทศการศึกษาจะตองเขาใจวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาควบคูกับความเคล่ือนไหว 
ความกาวหนาของการศึกษา และจะตองพัฒนาอยางตอเนื่องไมหยุดนิ่ง 

2. หลักการใหความรวมมือในการทํางาน (Supervision is Co-operative) คือ เปน
การทํางานรวมกันเพ่ือใหบรรลุจดุหมายเดียวกัน 

3. หลักงานสรางสรรค (Supervision is Creative) คือเปนวิธีการท่ีตองเสาะแสวงหา
ความสามารถพิเศษท่ีมีอยูในตัวบุคคลเพ่ือสงเสริมพัฒนาศักยภาพของตนเองใหเกิดผลสําเร็จ 
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4. หลักวิทยาศาสตร (Supervision is Scientific) คือการนํากระบวนการ วิธีการ
ทางวิทยาศาสตรมาเปนหลักในการนิเทศ 

5. หลักมุงทําใหเกิดผล (Supervision is Effective) คือเปนการแสวงหาลูทางท่ีจะ
ปรับปรุง เปล่ียนแปลง พัฒนาวิธีการ การดําเนินงานใหทันสมัยอยูเสมอ 

สรุปไดวา ในการจัดการนิเทศการศึกษาใหประสบความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุ
จุดมุงหมายท่ีกําหนดไวนั้น ในการดําเนินการตางๆ ควรเปนการทํางานรวมกันระหวางผูนิเทศกับผูรับ
การนิเทศ และผูนิเทศจําเปนตองระลึกถึงตัวผูรับการนิเทศเปนประเด็นสําคัญ กลาวคือมุงสงเสริม
ความคิดริเริ่ม การยั่วยุ และสงเสริมความคิดอยางเสรีใหแกครูในการตัดสินใจเลือกวิธีการแกไข
ปญหาของตนเอง ซ่ึงการปฏิบัติตองยึดหลักประชาธิปไตยเปนวิธีการทางวิทยาศาสตร มีความถูก
ตองตามหลักวิชาการ โดยมีผูนิเทศและผูรับการนิเทศมีเปาหมายรวมกันคือ สัมฤทธ์ิผลท่ีตัวผูเรียน 

 
   1.5  กิจกรรมการนิเทศการศึกษา  
    เปนเครื่องมือท่ีสําคัญยิ่งในการจัดการนิเทศการศึกษาใหเปนไปอยางไดผลดังนั้น

หากจะสงเสริม การจัดการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนใหประสบผลสําเร็จก็ควรจะรูและทํา
ความเขาใจเกี่ยวกับกิจกรรมการนิเทศการศึกษาเปนอยางดีดวย ไดมีผูเสนอกิจกรรมการนิเทศ
การศึกษาไวหลายทาน ดังนี ้

แฮรริส ( Harris 1985 : 71-87; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) แนะนํา 
เสนอแนะการจัดกิจกรรมการนิเทศการศึกษาไว 23 ประการ คือ 

1. การบรรยาย (Lecturing) เปนวิธีการท่ีเกาแกท่ีสุดเปนกิจกรรมท่ีใชในการให
ความรูทางการศึกษา การประชาสัมพันธ และงานท่ีเนนเกี่ยวกับครูเปนรูปแบบของกิจกรรรมท่ีงาย
ท่ีสุด คือ การใชฟง พูด ซ่ึงเหมาะกับการถายทอดความรูและใชไดกับกลุมคนทุกขนาด 

2. การบรรยายท่ีมีส่ือประกอบ (Visualized Lecturing) เปนการบรรยายให
ความรูโดยใชโสตวัสดุประกอบ ผูบรรยายอาจใชสไลด แสง สี กระดานชอลค แผนภูมิประกอบ 
การบรรยาย กิจกรรมนี้จะชวยรวมความสนใจในการฟงใหดีขึ้น เหมาะกับการถายทอดความรู 

3. การเสนอขอมูลเปนกลุม (Panel Presenting) การจัดประชุมสมาชิกกลุมใหญ
อาจไดผลมากขึ้น หากใชการประชุมแบบปรึกษาหารือ กิจกรรมประกอบดวย ผูพูดหลายคนมี
ปฏิสัมพันธตอกันในหัวขอท่ีกําหนดซ่ึงอาจรวมไปถึงการใหผูพูดแตละคนเสนอเอกสารรายงาน
อยางมีรูปแบบตอสมาชิกในกลุมการประชุมนั้นดวย 
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4. การชมภาพยนตรหรือโทรทัศน(Viewing Film or Television) การใชทัศนวัสดุ 
เชน ภาพยนตร โทรทัศน หรือวีดีโอ มีความสําคัญตอการอบรมใหความรู ทางการศึกษา งาน
ประชาสัมพันธและงานประเมินผล ผูนิเทศสามารถเลือกฉายเฉพาะตอนใดตอนหนึ่งท่ีตองการฉาย
ซํ้า หรือหยุดฉายเม่ือตองการได ทําใหเกิดประสิทธิผลในการใชประกอบกิจกรรมการนิเทศรวมกับ
กิจกรรมบทบาทสมมุติและการอภิปราย ภาพยนตรจะชวยเปดเผยสถานการณการสอนท่ีเปนปญหา 
เพ่ือสรางจุดสนใจในการอภิปรายกลุม 

5. การฟงเทป วิทยุหรือแผนเสียง (Listening to Tape, Radio or Recordings) เปน
กิจกรรมใชการบันทึกเสียงเสนอความคิดเห็นตอคนหนึ่งๆ หรือหลายคนเพ่ือชวยพัฒนาความเขาใจ
หรือทักษะ เชน ใชประกอบการสัมภาษณทางออม 

6. การจัดนิทรรศการเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณ  (Exhibiting Materials and 
Equipment) เปนกิจกรรมเพ่ือชวยในการอบรมใหความรูทางการศึกษาและชวยพัฒนาวัสดุตางๆ 
เชนการจัดแสดงชุดหนังสือใหมและพัฒนาคุณภาพหนังสือท่ีเลือกซ้ือ 

7. การสังเกตการณสอนในช้ันเรียน (Observing in Classroom) เปนกิจกรรมการ
สังเกตการสอนของบุคคลหนึ่งหรอืกลุม เพ่ือวิเคราะหการปฏิบัติงานของครูในช้ันเรียน เทคนิคใน
การสังเกตการสอนท่ีคลายคลึงกับเทคนิคการสาธิตการสอน และการเยี่ยมช้ันเรียนในการสังเกตการ
สอนอาจใชเครื่องมือบางอยางเพ่ือใหคลองตัวขึ้นโดยมีจุดมุงหมายเพ่ือบันทึกเหตุการณ 

8. การสาธิต (Demonstrating) เปนการเสนอลําดับเหตุการณท่ีจัดเตรียมไว
ลวงหนาตอคนกลุมหนึ่งไดชม การสาธิตนั้นจะเนนสวนท่ีสําคัญท่ีสุดและจะเกิดประสิทธิผลท่ีสุด 
เม่ือผูชมใชขบวนการสังเกตอยางมีระบบ และมีกิจกรรมอ่ืนๆ ตามมา 

9. การสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interviewing) ใชเม่ือตองการ
ขอมูลรายบุคคล รวบรวมความคิดเห็น ทัศนคติ การสัมภาษณแบบนี้จะมีการกําหนดคําถามไว
ลวงหนามีตารางการสัมภาษณ และการจัดลําดับรวม ท้ังบันทึกขอมูลอยางมีระบบ 

10.  การสัมภาษณเฉพาะเรื่อง (Focused Interviewing) เปนกิจกรรมแบบกึ่งมี
โครงสรางอาจใชภาพหลังการสังเกตการสอนในช้ันเรียน กิจกรรมแบบนี้มีคุณคาสําคัญในการ
พัฒนาความเขาใจเกี่ยวกับสวนประกอบท่ีสําคัญของพฤติกรรมในช้ันเรียนของครู และจะชวยลด
ความวิตกกังวลและความตึงเครียดของครูภายหลังการสังเกตการสอน 

11.  การสัมภาษณทางออม (Non-Directive Interviewing) เปนการรับรูความ
คิดเห็นและความรูสึกของครูโดยการอภิปราย การใชสัญลักษณตาง เปนจุดสําคัญของกิจกรรมนี้
เปนการสัมภาษณแบบมีครูเปนศูนยกลาง ในเรื่องท่ีเกี่ยวกับปญหาและความในใจของคร ู
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12.  การอภิปราย (Discussion) เปนการปฏิสัมพันธทางวาจาจองกลุมเล็กๆ การ
อภิปราย จะเปนการชวยกระตุนการแกไขความเขาใจในเรื่องตางๆ การอภิปรายเม่ือเกี่ยวของกับ
ปญหาท่ียุงยากซับซอน มักใชรวมกับกิจกรรมอ่ืนๆ เชน บทบาทสมมุติ ภาพยนตร การอาน การวิจัย 
การสาธิต และการบรรยาย 

13.  การอาน (Reading) เปนกิจกรรมการนิเทศท่ีใชกันท่ัวไป ไดมีการพัฒนา
หองสมุดวิชาชีพอยางกวางขวางเพ่ือสงเสริมการอานในหมูครู ใหมีการพัฒนาการอาน เพ่ือชวย
อบรมใหความทางการศึกษา 

14.  การวิเคราะหขอมูลและการคิดคํานวณ (Analyzing and Calculating) เปน
กิจกรรมท่ีเพ่ิมความสําคัญขึ้นเม่ือเกิดความตองการการประเมินผลโครงการอยางเปนระบบ หรือ
จัดทําบัญชีทางการศึกษา ทักษะของการวิเคราะหขอมูลจะทําใหไดขาวสารท่ีเปนประโยชน 

15.  การระดมสมอง (Brainstorming) เปนกิจกรรมท่ีใชสรางความคิดพ้ืนฐาน
กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงและการพูดแนะนําในเชิงสรางสรรค เปนกิจกรรมกลุมท่ีสมาชิกแตละคน
จะพูดแสดงความคิดเห็นออกมาโดยไมมีการอภิปรายการวิจารณหรือการวิเคราะห 

16.  การบันทึกวีดีโอเทปและการถายภาพ(Videotaping and Photographing) 
กิจกรรมนี้เปนการใชภาพท่ีมองเห็น เพ่ือประโยชนในการพัฒนาหลักสูตร การประเมินผล การ
อบรมใหความรูทางการศึกษาหรืองานประชาสัมพันธ การใชวีดีโอมีประโยชนมากเม่ือตองการ
วิเคราะหเหตุการณสําคัญท่ีตองใชขอมูลท้ังดานภาพและเสียง  

17.  การจัดทําเครื่องมือและแบบทดสอบ (Incrementing and Testing) เปน
กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการใชแบบทดสอบ การทดสอบปฏิกิริยา การวัดระดับและวิธีการตางๆ  

18.  การประชุมกลุมยอย (Buzz - Session) เปนกิจกรรมของคนกลุมเล็ก ๆ ซ่ึง
อภิปรายกันในหัวขอท่ีจําเพาะเจาะจง ใหโอกาสผูประชุมไดแสดงความคิดเห็นตอหัวขอท่ีใช 
ประชุมเต็มท่ี 

19.  การศึกษานอกสถานท่ี (Field Trip) เปนการศึกษานอกโรงเรียน โดยมี
จุดมุงหมายใหครูไดเห็นการดําเนินงานบางอยางซ่ึงเกี่ยวของกับวิชาชีพของเขา เชน การไปเยี่ยมชม
โรงเรียนในชุมชน โรงงานอุตสาหกรรม ไปตางประเทศ เปนตน แตกิจกรรมนี้ไมไดเปนการไป 
เยี่ยมชมเพ่ือสังเกตการสอนของโรงเรียนอ่ืน 

20.  การเยี่ยมเยือน (Interdicting) เปนการไปเยี่ยมช้ันเรียนและสังเกตการณ
ปฏิบัติงานของครู การไปเยี่ยมนี้อาจกระทําโดยบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือคนกลุมเล็กๆ กิจกรรมนี้
แตกตางจากการสาธิตท่ีมีการเตรียมการลวงหนาของครูบางเล็กนอยและท่ีสําคัญท่ีสุด ผูเยี่ยมชมจะ
ไดเห็นภาพท่ีใกลเคียงของจริงมากท่ีสุด 
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21.  บทบาทสมมุต ิ(Role - Playing) บางครั้งเปนการใชบทบาทในสังคมมีประโยชน
ในการเรียนรูและวิเคราะหความรูสึก ในทางการศึกษาไดมีการพัฒนากิจกรรมนี้มาจากบทบาทใน
สังคมและกลายมาเปนเทคนิคอยางหนึ่งในการปฏิบัติจริงปญหาของครู จะไดรับการนํามาเขียน
โครงการ โดยใชบทบาทสมมุต ิ

22.  การเขียน (Writing) แมกิจกรรมนี้จะใชกันแพรหลายในสวนท่ีเกี่ยวกับ
วารสารการนิเทศ และการอบรมใหความรูทางการศึกษา กิจกรรมนี้เปนท่ีตองการในงานนิเทศแทบ
ทุกชนดิเปนศูนยกลางระบบส่ือสารของโรงเรียน 

23.  การปฏิบัติตามคําแนะนํา (Guided Practice) เปนการจัดกิจกรรมของแตละ
บุคคลหรือคนกลุมเล็กๆ เปนสวนหนึ่งของการสัมภาษณ ซ่ึงเนนท่ีการกระทํามากกวาการพูดในการ
ปฏิบัติงานผูนิเทศจะใชเทคนิคนี้ก็ไมเสมอไป อาจเปนการดําเนินการของแตละคนดวยการกําหนด
กิจกรรมจากเนื้อหาหรือบทความท่ีศึกษา 

สรุปไดวากิจกรรมการเทศการศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญท่ีจะใชการดําเนินการ
นิเทศใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไว กิจกรรมท่ีนิเทศประกอบดวย การสังเกต การสอนการสาธิตการ
สอน การเยี่ยมช้ันเรียน การประชุม การบรรยาย การอภิปราย การใชโสตทัศนวัสดุ การสัมภาษณ 
บทบาทสมมุติ การเขียน การจัดทัศนะศึกษาเปนตน 

 

2. การนิเทศภายในโรงเรียน 
2.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 

    นิยม สะอาดแกว ( 2545 : 9 ) การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การสงเสริม 
สนับสนุน หรือใหความชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจหลัก คือ การสอนหรือการสรางเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน ท้ังรางกาย สติปญญา 
จิตใจ อารมณ และสังคมใหเต็มวัยและตามศักยภาพ โดยความรวมมือของบุคลากรในโรงเรียน  

สุรสักดิ์ ปาเฮ (2545 : 26 - 27) การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การปฏิบัติงาน
รวมกันระหวางผูบริหารสถานศึกษากับครูในสถานศึกษานั้น ในการปรับปรุงแกไข พัฒนาการ
ปฏิบัติงานของครูใหมีประสิทธิภาพและสงผลตอคุณภาพของนักเรียน  

สิปปนนท เกตุทัต (2528 : 132; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) ได
กลาววา การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนเปนการนิเทศการศึกษาโดยอาศัยบุคลากรในโรงเรียน
เอง ผูนิเทศไดแก ครูใหญ ผูชวยครูใหญ หรือหัวหนาหมวดวิชารวมท้ังครูท่ีมีความรูความสามารถ
และความชํานาญ ตลอดจนมีประสบการณในการสอนเฉพาะสาขาวิชา บุคคลเหลานี้จะตองมี
ความสามารถนิเทศครูในโรงเรียนในรูปของการเปนพ่ีเล้ียง การปรึกษางานในหมูคณะ การให
ความรูเพ่ิมเติมโดยถือหลักการผนึกกําลังปฏิบัติงานใหสําเร็จไดดวยด ี
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นวลจันทร พูลสวัสดิ์ (2546 : 15) กลาววา การนิเทศภายในหมายถึง ความ
พยายามทุกวิถีทางของบุคลากรท่ีอยูในโรงเรียน มีผูบริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศกและครูผูสอนท่ีจะ
นําไปแกไขปรับปรุง แนะนํา สงเสริมและพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนใหบรรลุ
จุดหมายตามท่ีไดกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพและเปนการพัฒนา สรางสรรคการปฏิบัติงานของ
ครูตอการศึกษาใหกาวหนายิ่งขึ้นดวย ”  

ชาญชัย อาจินสมาจาร (2547 : 22) กลาววา การนิเทศภายในโรงเรียนคือ 
กระบวนการสรางสรรคท่ีไมหยุดนิ่งในการใหคําแนะนําและการช้ีชองทางในลักษณะท่ีเปนกันเอง
แกครูและนักเรียนเพ่ือการปรับปรุงตัวของเขา ตลอดจนสภาพการเรียนการสอนเพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายทางการศึกษาท่ีพึงประสงค  

 

2.2 ความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียน 
     กฤษณี น้ําเพชร (2521 : 41- 42; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 51) 
กลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายในสรุปไดดังนี ้

1.  การนิเทศเปนการสงเสริมคุณภาพทางดานการเรียนการสอน 
2. ครูไดรับการนิเทศเพ่ือความเจรญิทางดานการเรียนการสอนและทางวิชาการ 
3. โรงเรียนตองมีการนิเทศเพราะโครงการท่ีประกอบดวยขอมูลจากการนเิทศจะ

สามารถชวยในการจําแนกคุณภาพของครูและความตองการท่ีเกี่ยวของกับการเรียนการสอน 
4. การนิเทศสามารถกระตุนและนําทางความคิดใหมใหเกิดขึ้นกับครูภายใน

โรงเรียน 
5. โรงเรียนมีความจําเปนท่ีจะตองอบรม โดยกระทําตอเนื่องกันไป เพราะ

ความกาวหนาทางวิทยาการเพ่ิมพูนขึ้นเรื่อยๆ  
6. เพ่ือเปนการชวยใหครูไดเขาใจถึงวัตถุประสงคของการศึกษาโดยท่ัวๆ ไป

ปรัชญาของโรงเรียน วัตถุประสงคเฉพาะของโรงเรียนเพ่ือชวยใหครูดําเนินการสอนใหบรรลุ
วัตถุประสงคนั้น  

7. เพ่ือเปนการสงเสริมขวัญและกําลังใจของครู และกอใหเกิดความรูสึก
ปลอดภัยในการทํางานรวมกัน 

สดใส ศรีสวัสดิ ์(2546 : 7) กลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียนวา 
การนิเทศภายในโรงเรียนมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่ง ผูบริหารโรงเรียนจําเปนตองจัดการนิเทศ
ภายในดวยความรวมมือกันเองของบุคลากรภายในโรงเรียน เพ่ือปรับปรุงพัฒนางานดานตางๆ ของ
โรงเรียนจะสามารถแกปญหาตางๆ ในโรงเรียนไดตรงสภาพปญหาความตองการ  
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    กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 4) ไดกลาวถึง ความจําเปนของการนิเทศภายใน
โรงเรียน คือ 1) ปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษา ใหไดมาตรฐานใกลเคียงกัน 2) ปริมาณ
ศึกษานิเทศกไมเพียงพอกับความตองการของครูและสถานศึกษา 3) บุคลากรภายในสถานศึกษา มี
ความรูความสามารถ มีความคุนเคยและใกลชิดปญหา มากท่ีสุด 4) บรรยากาศในการนิเทศมีความ
เปนกันเอง และสามารถปฏิบัติงานนิเทศไดอยาง ตอเนื่อง  

   สุรศักดิ์ ปาเฮ (2545 : 26) กลาววา ภายใตกรอบแนวปฏิบัติของการปฏิรูปโรงเรียน
หรือสถานศึกษาตามนัยแหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 นั้น กระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนจะมีสวนสําคัญตอผลสําเร็จของการปฏิรูปการเรียนรู โดยมีวัตถุประสงคสําคัญ
ดังตอไปนี ้

1. เพ่ือชวยใหครู อาจารยทราบถึงสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการของโรงเรียน
เพ่ือเปนขอมูลในการวางแผนพัฒนาการบริหารและวิชาการ เชน กําหนดทางเลือก การสรางส่ือและ
เครื่องมือการเรียนการสอนหรอืนวัตกรรมการเรียนรูใหเหมาะสมกับภาพทรัพยากรและส่ิงแวดลอม
ขององคกร 

2. เพ่ือใหครู อาจารยสามารถจัดประสบการณการเรียนรูใหกับเด็กไดถูกตองตาม
จุดมุงหมายท่ีวางไวโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง (Child Centered) 

3. เพ่ือใหครูตะหนักถึงปญหาเกี่ยวกับการจัดประสบการณการเรียนรูใหสามารถ
แกไขปญหาได 

4. เพ่ือสนับสนุน สงเสริม สรางขวัญกําลังใจใหกับผูสอน 
5. เพ่ือมุงใหเกิดความรวมมือ ประสานงานกันเปนอยางดีภายในระบบงานของ

โรงเรียน 
6. เพ่ือควบคุมมาตรฐานและพัฒนางานดานการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

โดยเฉพาะการกาวสูระบบการประกันคุณภาพการศึกษา(Quality Assurance)  
สรุปไดวาการจัดใหมีการนิเทศภายในโรงเรียน ก็เพ่ือหาแนวทางปรับปรุง

พัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมท้ังการเรียนการสอน การทํางานเปนทีม การสรางเจตคติท่ีดี
ในการทํางาน ความรวมมือในการแกไขปญหา ท้ังนี้เพ่ือมุงสูการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยรวม
สงผลตอคุณภาพของผูเรียนในท่ีสุด 

2.3 งานนเิทศภายในของผูบริหารโรงเรียน 
     เนกเลย และ อีแวนส (Neagley and Evans, 1964 : 105-106; อางถึงในสุนันทา 
สบายวรรณ, 2555 : 41) ไดกลาวถึงงานนิเทศการศึกษาของผูบริหารไวดังนี ้
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1. ชวยสงเสริมใหครูแตละคน หรือท้ังกลุมสามารถแสดงความสามารถอออกมา
อยางมีอิสระ และปรับปรุงการเรียนการสอนรวมกับบุคคลอ่ืน 

2. ทํางานกลุมในการสรางและดําเนนิการใหเปนไปตามปรชัญาท่ีตั้งไว ซ่ึงมีสวน
สอดคลองกับปรัชญาของชมชน 

3. พัฒนาทางการสอน 
4. พัฒนาหลักสูตร 
5. ดูแลโครงการนิเทศในโรงเรียนใหเปนไปไดดวยด ี
6. ดําเนินการวัดผลและประเมินผลโครงการท้ังระบบ 
7. ชวยใหมีการจดัตั้งผูเช่ียวชาญในการสอนและใชคณะนีใ้หมีประสิทธิภาพ 
8. รับผิดชอบในการจดัโครงการสงเสริมความรูแกครูประจําการในโรงเรียน 
9. จัดใหมีการแลกเปล่ียนขาวสาร และความคิดซ่ึงกันและกัน ระหวางครูและ

บุคคลอ่ืนๆ  
10. จัดดูแลส่ิงอํานวยความสะดวก เชน อุปกรณ หนังสือ และแหลงวิชาการ 
11. จัดใหมีการพัฒนาทางการนิเทศใหมในทองถ่ิน 

    แฮรริส (Harris, 1985 : 11 - 12 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) ไดเสนอ
ความคิดเรื่องงานนิเทศการศึกษาไว 10 ประการ คือ 

1. งานเกี่ยวกับดานหลักสูตรซ่ึงเกี่ยวกับการวางโครงสรางหลักสูตร ทําประมวล
การสอน โครงการสอน กําหนดตัวผูสอน วัน เวลา สถานท่ี และแบบท่ีจะสอนตลอดจนสรางเกณฑ
มาตรฐานการสอน 

2. การจัดกระบวนการสอน โดยการแปลงหลักสูตรท่ีวางไวมาใชใหเหมาะสมกับ
สภาพนักเรียน 

3. การคัดเลือกบุคลากรผูสอน โดยเลือกสรรใหเหมาะสมกับงาน การสอบคัดเลือก
การพัฒนา และเก็บรักษาทะเบียนเกี่ยวกับบุคคล 

4. การจัดอํานวยความสะดวกออกแบบการจัดเตรยีมบริภัณฑใหความสะดวกและ
เหมาะสมกับผูสอน รวมท้ังการจัดวางแผนอาคารเรียนท่ีถูกตอง และมีเครื่องแสดงบอกท่ีเก็บ
ผลิตภัณฑทางการศึกษาใหหยิบใชไดงาย 

5. จัดวัสดุอุปกรณการสอน ตรวจสอบและคัดเลือกวัสดุอุปกรณการสอนท่ีจะ
นํามาใชใหเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตอการสอน 

6. การจัดอบรมครูประจําการ โดยจัดกิจกรรมท่ีจะสงเสริมใหครูกาวหนา และมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นทางดานวิชาการ 
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7. จัดปฐมนิเทศครูใหม หรือครูท่ียายมาใหม ใหรูและเขาใจในส่ิงท่ีจําเปนในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือลดอุปสรรคและทํางานไดผลสําเร็จมากยิ่งขึ้น 

8. จัดบริการดานอ่ืน ท่ีสัมพันธกับจุดมุงหมาย หลักการของการเรียนการสอนใน
โรงเรียนเชน การสรางบรรยากาศท่ีดีในการทํางาน การจัดบริหารดานตางๆ ใหครูใชความสามารถ
ภาพของตนไดเต็มท่ี 

9. สรางความสัมพันธกับชุมชนในทางท่ีเกี่ยวของกับการสอน ประกอบดวยการ
แจงขาวความเคล่ือนไหวทางการศึกษาใหชุมชนทราบ แสวงหาและเลือกใชทรัพยากรในชุนใหเปน
ประโยชนตอการศึกษา 

10. การประเมินผล มีการวางแผน จัดระเบียบประเมินผลและดําเนินการ
ประเมินผลในทุกแงของโรงเรียนท่ีจะมีผลตอการสอน 

กรมวิชาการ (2544 : 17 - 25) กลาวถึง แนวดําเนินการนิเทศภายในสรุปไดวาการ
ดําเนินการเพ่ือพัฒนาระบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สถานศึกษาควรจะไดกําหนดงาน
รับผิดชอบท่ีเหมาะสมตามบทบาทหนาท่ีดานตางๆ คือ งานแผนงาน โครงการ งานพัฒนาส่ือและ
การนิเทศ งานบริการและอํานวยความสะดวก งานติดตามและประเมินผล งานวิจัยในช้ันเรียน และ
สาระการนิเทศชวยเหลือการทํางานของครูและโรงเรียนประกอบดวย งานพัฒนาศักยภาพของ
โรงเรียนและปจจัยสนับสนุน งานวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ งานประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

อัสนียวัฒญ แสงทะตา (2546 : 45)  กลาววา การดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนเปน
วิธีการสําคัญท่ีจะชวยพัฒนาการจัดการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งการจัดการเรียนการสอนใหดําเนิน
ไปอยางมีประสิทธิภาพ ผูบรหิารตองจัดกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนท่ีสนับสนุนในเรื่องของ
การวิจัยช้ันเรียนเพ่ือจะไดนําผลการวิจัยมาใชพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผลสูงสุดตอตัวนักเรียน 

จากท่ีกลาวขางตนสรุปวามีผูใหแนวคิดเกี่ยวกับงานนิเทศภายในโรงเรียนไวหลาย
ทัศนะ ผนวกกับแนวคิดตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 สรุปวางานนิเทศภายใน
โรงเรียน จําแนกได 7 ดานคือ 

1. ดานกระบวนการนิเทศภายใน เปนงานท่ีตองดําเนินการวางแผนงานและ
โครงการการดําเนินการตามแผน และการประเมินแผนงานและโครงการนิเทศภายในโรงเรียน 

2. ดานการพัฒนาบุคลากรเปนงานท่ีเกี่ยวกับการสงเสริมความกาวหนา และพัฒนา
ครูใหเต็มศักยภาพ ดวยวิธีการตางๆ  
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3. ดานการพัฒนาหลักสูตร เปนงานเกี่ยวกับการวางโครงสรางหลักสูตร ทํา
ประมวลการสอน โครงการสอน กําหนดตัวผูสอน วันเวลา สถานท่ี และแบบท่ีจะสอนตลอดจน
สรางเกณฑมาตรฐานการสอน 

4. ดานกระบวนการสอน โดยการแปลงหลักสูตรท่ีวางไวมาใชใหเหมาะสมกับ
สภาพนักเรียน 

5. ดานส่ือการเรียนรู เปนการดําเนินการเพ่ือใหครูสามารถนําส่ือการเรียนรูท่ีเปน
วัสดุอุปกรณการสอน เทคนิควิธีสอน และแหลงเรียนรูมาจัดการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพ 

6. ดานการวิจัยในช้ันเรียน เปนการสงเสริมการวิจัยการจัดการเรียนการสอนในช้ัน
เรียนซ่ึงเปนการสงเสริมพัฒนาครูใหสามารถทําการวิจัยในช้ันเรียนได และพัฒนาความเปนมือ
อาชีพแกคร ู

7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา เปนงานท่ีเกี่ยวของกับกระบวนการบริหาร
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เพ่ือสรางความม่ันใจใหกับผูเกี่ยวของวา สถานศึกษา
ของตนมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด 
  

 3. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศ 
  มีผูใหแนวคิดเกี่ยวทฤษฎี แนวคิด ความหมาย หลักการเกี่ยวกับบทบาทดังตอไปนี ้
  ภิญโญ สาธร (2523 : 304 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาววา บทบาท
หนาท่ี หมายถึงความมุงหวัง ท่ีบุคคลอ่ืนคาดหวังวาบุคคลในตําแหนงใดตําแหนงหนึ่งควรจะกระทํา
หรือแสดงพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งออกมาในสถานการณอยางใดอยางหนึ่ง บทบาทหนาท่ี มี
ควบคูกับตําแหนงท่ีบุคคลดํารงอยูเสมอ 
  เดวิส (1962 : 40; อางถึงในสุนนัทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาววา การท่ีบุคคลจะดํารง
ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง ตองมีบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบ กําหนดควบคูไปกับตําแหนงนั้น
เสมอ และบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีกําหนดไวจะตองเปนท่ีรูและเขาใจกันระหวางบุคคลผูดํารง
ตําแหนงเองและบุคคลท่ีมีสวนเกีย่วของ 
  กูด (Good 1973 : 502 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาววาความหมาย
ของบทบาทวา บทบาทหมายถึง (1) ลักษณะของพฤติกรรมท่ีแสดงออกของบุคคลภายในกลุม (2) 
รูปแบบของพฤติกรรมท่ีคาดหวังตามตําแหนงหนาท่ี หรือการแสดงออกของแตละบุคคลความ
มุงหวังของสังคม 
   จากทฤษฏี แนวคิดดังกลาวขางตนสรุปไดวา บทบาทหมายถึงลักษณะของพฤติกรรมท่ี
แสดงออกตามตําแหนงท่ีบุคคลนั้นไดรับ การแสดงออกนั้นยอมผูกผันกับความคิดของผูดํารง
ตําแหนงเอง และตามความคาดหวังของผูอ่ืนท่ีมีสวนเกี่ยวของกับตําแหนงนั้น 
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  3.1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 
นักการศึกษาหลายทานไดเสนอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้ 

     สงัด อุทรานนท (2523 : 64 ; อางถึงในกฤษฎา สิงขร , 2552 : 23) กลาวไววา หนวย
ศึกษานิเทศกกรมสามัญศึกษาไดกําหนดขั้นตอนการนิเทศไว 4 ขั้นตอน คือ  
     1. กระบวนการวางแผน  

1.1 การวางแผนการนิเทศ  
1.2 การสรางความเขาใจและการใหความรู  

2. การปฏิบัติการนิเทศ  
3. การสรางขวัญและกําลังใจ  
4. การประมวลผลการนิเทศ  

     วัชรา เลาเรียนดี (2548 : 27 - 28) ไดเสนอถึงกระบวนการนิเทศภายในท่ีเปนการ
ปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียนโดยตรง ดังนี้  

1. วางแผนรวมกันระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ  
2. เลือกประเด็นหรือเรื่องท่ีสนใจจะปรับปรุงและพัฒนา  
3. นําเสนอโครงการท่ีจะพัฒนาและขั้นตอนการปฏิบัติใหผูบริหารโรงเรียนไดรับ

ทราบเพ่ืออนุมัติการดําเนินการ  
4. ใหความรูหรือแสวงหาความรูจากเอกสารตางๆ และการจัดฝกอบรมเชิง

ปฏิบัติการเกี่ยวกับเทคนิคการสังเกตการสอนในช้ันเรียนและความรูเกี่ยวกับวิธีการสอนและ
นวัตกรรมใหมๆ ท่ีนาสนใจ  

5. จัดทําแผนการนิเทศ กําหนด วัน เวลา ท่ีจะสังเกตการสอน ประชุมปรึกษาหารือ
เพ่ือและเปล่ียนความคิดเห็นและประสบการณ  

6. ดําเนินการตามแผนการนิเทศท่ีไดวางไวโดยครูและผูนิเทศ  
7. สรุปและประเมินผลการปรับปรุงและพัฒนา รายงานผลสําเร็จ  
ชุมศักดิ์ อินทรรักษ (2538 : 85 - 86; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) 

กลาวถึงกระบวนการในการวางแผนการนิเทภายในอยางเปนระบบมี 4 ขั้นตอน คือ 
1. ขั้นเตรียมการ (Preparation)  

1.1 การประชุมครู อาจารยเพ่ือสรางความเขาใจในการจัดทําแผนของโรงเรียน 
1.2 การเตรียมจํานวนงบประมาณเพ่ือจัดทําโครงการและกิจกรรมใหเหมาะสม 
1.3 การจัดคณะทํางานเปนแผนงานแตละชุด 

2. ขั้นวางแผน (Planning)  
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2.1 การศึกษาวิเคราะหขอมูลใหไดสภาพปจจุบันและปญหาของการบริหาร 
และนิเทศภายในโรงเรียน 

2.2 การจัดลําดับความสําคัญของปญหาตามความจําเปนเรงดวน 
2.3 การจัดทําแผนงานและโครงการ 
2.4 นําแผนและโครงการเสนอตอท่ีประชุมของครู อาจารย เพ่ือขอความ

เห็นชอบและสนับสนุนการดําเนินงาน 
3. ขั้นปฏิบัติตามแผน ( Implementation)  

3.1 ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
3.2 การประสานงานและการมอบหมายงานอยางชัดเจน 
3.3 การประชุมปรึกษาหารือรวมกันเมือมีปญหาและอุปสรรค 

4. ขั้นประเมิน ปรับงาน และจัดทําแผนใหม (Follow – up and Replant) 
4.1 ติดตามผลการปฏิบัติงานอยูเสมอ 
4.2 รายงานความคืบหนาของโครงการและกิจกรรม 
4.3 วิเคราะห ปรับปรุง ขอบกพรองและนําไปดําเนินการจัดทําแผนใหมในป

ตอไป 
  สรุปไดวาบทบาทดานกระบวนการนิเทศภายใน หมายถึงกระบวนการดําเนินการ

เพ่ือใหการดําเนินการนิเทศภายในประสบผลสําเร็จโดยมีกระบวนการตั้งแต การเตรียมการวางแผน 
การวางแผน ดําเนินการตามแผน และการประเมินผลการนิเทศภายใน ดังนั้นผูบริหารควรมีบทบาท
ดังนี้ 

1. แตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน และกําหนดผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 
    2. สรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนาระบบนิเทศ

ภายในโรงเรียนใหแกคณะครู 
3. จัดทําขอมูล และสารสนเทศการนิเทศภายในอยางเปนระบบ 

     4. สนับสนุนใหครูรวมกันวางแผนการนิเทศภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจบัุน
และปญหา 

    5. สนับสนุนการดําเนินการนิเทศภายใน โดยใชกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับงาน 
    6. มีการประเมินผลการนิเทศภายในอยางเปนระบบ 

3.2  ดานการพัฒนาบุคลากร 
      ภิญโญ สาธร (2523 :  363;  อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 46) กลาวถึงการ
พัฒนาบุคลากรวา การพัฒนาบุคลากรหมายถึงการสนับสนุน สงเสริมพัฒนาบุคลากรดวยวิธีตางๆ 
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เพ่ือพัฒนาศักยภาพของครูอาจารยใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
การฝกอบรมครูประจําการหมายถึง การใหการศึกษาแกบุคคลท่ีกําลังดํารงตําแหนงอยู โดยไม
กอใหเกิดการเสียหายแกหนวยงานในขณะท่ีบุคคลนั้นกําลังรับการฝกอบรมหนวยงานอาจจดัขึน้เอง
เปนทางการหรือเชิญผูชํานาญมาฝกใหอยางไมเปนทางการ โดยบุคลากรยังคงปฏิบัติงานตอไป
ตามปกติดวย หรือหนวยงานอาจขอใหหนวยงานอ่ืนรับหนาท่ีฝกอบรมแทนก็ได 
      สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2534 : 35 – 36; อางถึงในสุนัน
ทา สบายวรรณ, 2555 : 36) ไดเสนอกิจกรรมการนิเทศ ซ่ึงเปนกิจกรรมพัฒนาบุคลากร คือ 

1. การประชุมกอนเปดภาคเรียน เพ่ือใหผูรับการนิเทศปฏิบัติแผนไดตามท่ีกําหนด 
2. การปฐมนิเทศครูใหม เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจ หลักและ

แนวทางในการปฏิบัติงาน 
3. การใหคําปรึกษา เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจและเจตคติท่ีดี

ในการปฏิบัติงาน 
4. การอบรมเพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเจาใจและเจตคติท่ีดีในการ

ปฏิบัติงาน 
5. การประชุมปฏิบัติการ เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจ และทักษะ

ในการปฏิบัติงาน 
6. การสัมมนา เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู แลกเปล่ียนความรูซ่ึงกันและกัน 
7. การระดมความคิด เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรูและแลกเปล่ียนความรูซ่ึง

กันและกัน 
8. การสาธิตการสอน เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ประสบการณการสอน

เพ่ิมขึ้น 
9. การใหศึกษาเอกสารทางวิชาการ เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจ

ในการปฏิบัติงาน 
10. การสนทนาทางวิชาการเพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรูและแลกเปล่ียน

ความรูซ่ึงกันและกัน 
11. การเยี่ยมช้ันเรียน เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู และเจตคติท่ีในการ

ทํางาน 
12. การศึกษาดูงาน เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรูและประสบการณใหมจาก

การศึกษาดูงาน 
13. การสังเกตการณสอน เพ่ือใหผูรับการนิเทศมีทักษะและเจตคติท่ีดีในการสอน 
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14. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพ่ือใหการนิเทศไดรับความรูและประสบการณตรงใน
การแกไขปญหาการเรียนการสอน 

15. การเขียนเอกสาร บทความทางวิชาการ เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู
ความเขาใจและพัฒนางานท่ีรับผิดชอบ 

16. การจัดนิทรรศการเพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจประสบการณ
ใหมๆ  

จากขางตนสรุปไดวา บทบาทการนิเทศภายในของผูบริหารดานการพัฒนา
บุคลากร หมายถึงการดําเนินการพัฒนาครูใหมีความ ความสามารถและทักษะในการปฏิบัตงิานใหมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลดวยวิธีการตางๆ ผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทดังนี ้

1.  สงเสริมใหครูเขารับการอบรม การประชุม หรือสัมมนาทางวิชาการ 
2.  สงเสริมใหครูไปศึกษาและดูงานนอกสถานท่ี 
3.  จัดใหมีการเชิญวิทยากรมาใหความรูแกคร ู
4.  สนับสนุนใหมีการแลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการแกครู

ดวยกัน 
5.  สนับสนุนใหครูมีโอกาสศึกษาตอ หรือเขารับการฝกอบรม 
6.  สงเสริมใหครูเสนอผลงานทางวิชาการ เพ่ือสรางความกาวหนาแกคร ู
7.  สงเสริมการพัฒนาครูใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู 
8.  สงเสริมใหครูรวมเปนสมาคมวิชาชีพหรือสรางเครือขายท่ีกอใหเกิดประโยชนแก

ครู 
9.  เสนอแนะ แหลงคนควาทางวิชาการท่ีเหมาะสม ทันสมัย แกคร ู

   3.3 ดานการพัฒนาหลักสูตร 
   ไดมีผูใหความหมายของหลักสูตรไวหลายทัศนะดวยกัน  

      ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 58; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 36) ได 
กลาวถึงการพัฒนาหลักสูตรสรุปไดวามีขั้นตอนตั้งแตการตั้งวัตถุประสงคท่ัวไปและวัตถุประสงค
เฉพาะ การเลือกเนื้อหาใหตรงและครอบคลุม ชนิดของประสบการณการเรียนรู หลักสูตรมี
ความหมาย 3 ประการ คือ  

1. หลักสูตรเปนศาสตรท่ีมีทฤษฎี หลักการ และการนําไปใชในการจัดการเรยีนการ
สอนหลักการท่ีมุงหมายไว 

2. หลักสูตรเปนระบบในการจัดการศึกษา โดยมีปจจัยนําเขา ( Input) กระบวนการ 
(Process) และผลผลิต (Output)  
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3. หลักสูตรเปนแผนการจัดการเรียนการสอนมุงประสงคจะอบรมฝกฝนผูเรียนให
เปนไปตามเปาหมายท่ีตองการ 
   สรุปไดวาหลักสูตร หมายถึง มวลประสบการณหรือขอกําหนดตางๆ ท่ีโรงเรียนจัดให
ผูเรียนไดเรียน รวมท้ังแนวทางในการใชหลักสูตรนั้นใหประสบผลสําเร็จดวย หลักสูตร จึงมี
ความสําคัญยิ่งในการจัดการเรียนการสอน ดังนั้นครูจะตองทําความเขาใจในเรื่องท่ีเกี่ยวกับ
หลักสูตรใหถองแท เพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนเปนไปในทางท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ
ดังท่ี ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 38 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาว หลักสูตร
เปนหัวใจของการจัดการเรียนการสอน ความเขาใจเรื่องหลักสูตรและการเรียนการสอนจะทําใหการ
จัดการศึกษาดําเนินไปดวยดีท้ังแกผูเรียนเองและชวยใหครูไดมีทิศทางและส่ิงกําหนดในการสอน
ผูบริหารจึงมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาหลักสูตร ซ่ึงนักการศึกษาหลายทานกลาวถึงแนวทางการ
พัฒนาหลักสูตรไปใช  
   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2545 : 6 - 9) กลาวถึงยุทธศาสตรการ
ปฏิรูปหลักสูตรสถานศึกษาประกอบดวยมาตรการดังนี ้

1. สงเสริมใหมีการจัดทําสาระของหลักสูตรสถานศึกษาใหสอดคลองกับสภาพ
ผูเรียนและทองถ่ิน 

2. สงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษาบริหารหลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
3. สรางเครือขายประชาคมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
4. เรงรัด กํากับ นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการนําหลักสูตรไปใชอยางถูกตองและ

เหมาะสมกับผูเรียน 
การนําหลักสูตรไปใชเปนขั้นตอนหนึ่งในกระบวนการพัฒนาหลักสูตร ในการใช

หลักสูตรโรงเรียนจะตองยึดจุดหมาย หลักการ โครงสรางของหลักสูตรเปนหลักและปฏิบัติตาม
แนวการใชหลักสูตร โดยการแปลงหลักสูตรไปสูการสอน การจัดปจจัยและสภาพตางๆ ภายใน
โรงเรียนใหหลักสูตรบรรลุถึงเปาหมาย ดังนั้นบทบาทดานการพัฒนาหลักสูตร หมายถึงการ
ดําเนินการเพ่ือใหครูมีความเขาใจถึงจุดหมาย หลักการ โครงสราง แนวการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน การวัดผลและการประเมินผลตามหลักสูตร เพ่ือใหครูนําหลักสูตรไปสูการเรียนการสอนอยาง
มีประสิทธิภาพ ผูบริหารเปนผูนิเทศท่ีมีบทบาทสําคัญ ท่ีจะชวยครูผูสอนใหเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตร
และการนําหลักสูตรไปใชใหกระจางชัด โดยดําเนินการตั้งแต การวางแผนสรางหลักสูตร การใช
หลักสูตรและการประเมินผลหลักสูตรซ่ึงจะชวยสงผลใหเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 
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3.4 ดานกระบวนการสอน 
      ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 72 - 73; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 46) 
ใหความหมายของการสอนสรุปไดวาการสอน (Teaching) หมายถึงการถายทอดความรูจากครูไปสู
นักเรียน การเรียนการสอน (Instruction) มีความหมายกวางกวาการสอนซ่ึงหมายถึงกิจกรรมท่ี
เกี่ยวของกับการสอน เชน การใชส่ือการสอน การจัดกิจกรรมระหวางการสอน การทดสอบ 
องคประกอบการสอนประกอบดวยเนื้อหาสาระ ทักษะกระบวนการและการประเมินผลมี
องคประกอบยอยไดแก การเตรียมการสอน วัตถุประสงควิชา เอกสารประกอบการสอน 
ความสามารถในการสอนการจัดกิจกรรมการสอน การใชส่ือการสอนและการประเมินผลการสอน 
ซ่ึงการสอนจะดําเนินไปดวยดีโดยคํานึงการจัดการเรียนการสอนอยางมีระบบ คือตัวปอน (Input) 
ไดแก ผู เรียน ผูสอน เนื้อหาวิชา ส่ือการสอนซ่ึงอํานวยความสะดวก กระบวนการ (Process) 
หมายถึง กระบวนการจัดการสอน เปนการวางแผนการสอนการจัดกิจกรรมการสอนและการ
ประเมินผลการสอนผลผลิต (Product) เปนผลสมบูรณของผูเรียนจากการวัดและประเมินผลการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีปรารถนาของผูเรียนเปนไปตามความคาดหวังของหลักสูตร การ
สอนประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ 

1. ขั้นการเรียนการสอน ประกอบดวยการศึกษาจุดมุงหมายในรายวิชาศึกษา
พ้ืนฐานผูเรียน กําหนดเนื้อหา กําหนดสาระ กําหนดวัสดุฝกและอุปกรณการสอน 

2. ขั้นดําเนินการสอน ประกอบดวยการแนะนําตัวเอง ทําความรูจักกับผูเรียน
อธิบายรายวิชา วิธีการเรียนใหผูเรียน การจัดกิจกรรม การวัดผล เปดโอกาสผูเรียนมีสวนใหขอคิด 
และเสนอแนะ 

3. ขั้นการประเมินผล วาการสอนเปนไปตามจุดมุงหมายท่ีตั้งไวหรือไม 
วิชัย วงษใหญ (2537 : 69 - 71; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 48) กลาวถึงสอน

เปนไปตามจุดมุงหมายท่ีตั้งไว การเรียนการสอนไมวาจะเปนระดับใดจะมีองคประกอบท่ีเกี่ยวของ
อยู 3 ประเภท คือ ผูเรียน ผูสอน และปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอน การสอนแตละครั้งยอม
แตกตางกันไปตามวัตถุประสงคของการสอน เนือ้หาสาระ การเสาะแสวงหาความรูหรือกลวิธีการ
สอนท่ีผูสอนเลือกนํามาใชใหเหมาะสมกับผูเรียน ดังนั้นการออกแบบการสอน (Instructional 
Design) มีขอพิจารณา ดังนี ้

1. สอนทําไม หมายถึง จุดประสงคของการเรียนการสอน 
2. สอนอะไร หมายถึง เนื้อหาวิชาท่ีจะสอน 
3. สอนอยางไร หมายถึง กิจกรรมและประสบการณการเรียนท่ีจัดขึ้นเพ่ือให

บรรลุถึงระดับการเรียนท่ีพึงประสงค 
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4. ผลการสอนเปนอยางไร หมายถึง การประเมินผลการสอนจะทราบไดอยางไร
วาการเรียนรูท่ีพึงประสงคไดเกิดขึ้นแลว 

สรุปไดวาการจัดการเรียนการสอนท่ีเปนระบบมีขั้นตอนประกอบดวย การ
วางแผนการสอน การดําเนินการสอน และการประเมินผลการสอน ดังนั้นบทบาทดานกระบวนการ
สอนหมายถึงการดําเนินการเพ่ือใหครูมีความรู ความเขาใจ สามารถจัดการเรียนการสอนใหเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารควรมีบทบาทดังนี้ 

1. จัดใหครูวางแผนการสอนไวลวงหนา 
2. สงเสริมใหครูศึกษาเด็กเปนรายบุคคล 
3. เสนอแนะใหครูกําหนดเนื้อหาและประสบการณใหตรงกับจุดมุงหมายและ

สอดคลองกับความตองการของเด็ก 
4. สงเสริมใหครูจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
5. สงเสริมใหครูรวมมือกับผูปกครองในการพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง 
6. สนับสนุนใหครูจัดการเรียนการสอนโดยใชแหลงเรียนรูและภูมิปญญา

ทองถ่ิน 
7. สงเสริมใหครูอาจารยเขาใจหลักการและวิธีการวัดผลประเมินผลการเรียน 
8. เสนอแนะใหครูวัด และ ประเมินผลการสอนดวยวิธีท่ีหลากหลายตามสภาพ

จริงเพ่ือแกไข ปรับปรุงการสอน 
9. สงเสริมใหครูจัดทําแฟมสะสมงานของตนเอง และของนักเรียน 

3.5 ดานส่ือการเรียนรู 
    กระบวนการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูเรียนสามารถเรียนรูไดทุก

เวลาทุกสถานท่ีและเรียนรูไดจากส่ือการเรียนรูและแหลงเรียนรูทุกประเภท นักวิชาการกลาวถึงส่ือ
การเรียนรู ดังนี้ 

วนิดา จึงประสิทธ์ิ (2532 : 7; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 36) กลาววา ส่ือ
การสอน ( Instruction Media) หมายถึง ส่ิงท่ีนําความรูไปสูผูเรียน อยูในรูปของส่ิงพิมพหรือไมใช
ส่ิงพิมพก็ได ส่ือการสอนท่ีไมใชส่ิงพิมพก็คือ ส่ือประเภทโสตทัศนูปกรณ (Audio – Visual Aids) 
หมายความถึง วัสดุ เครือ่งมือ อุปกรณ และวิธีการทางโสตทัศนศึกษา 

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 257;  อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 46) 
กลาวถึงงานบริหารของงานส่ือการสอนสรุปไดวา มี 6 ประการ คือ  

1. การจัดหาส่ือการสอนเพ่ือบริการ 
2. การจัดเก็บส่ือการสอนเพ่ือบริการ 
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3. การบํารุงรักษาส่ือการสอน 
4. การประชาสัมพันธงานส่ือการสอน 
5. การจัดโครงการของงานส่ือการสอน 
6. การประเมินผลส่ือการสอน 
เยาวพา เตชะคุปต (2542 : 69 - 70) กลาวถึง การจัดหาและการผลิตส่ือ สรุปไดวาส่ือ

อาจแบงออกเปน 3 ประเภทคือ ส่ือสําหรับการสอนของครู ส่ือประกอบบทเรียน และส่ือสําหรับจัด
สภาพแวดลอม 

กรมวิชาการ (2545 : 7 - 8) กลาวถึงส่ือการเรียนรูสรุปไดวา ทุกส่ิงทุกอยางรอบตัว
ไมวาจะเปนคน สัตว ส่ิงของ สถานท่ี เหตุการณ หรือความคิดถือเปนส่ือการเรียนรูไดท้ังส้ิน ส่ือ
จําแนกเปนประเภทใหญๆ ได 3 ประเภท คือ 

1. ส่ือส่ิงพิมพ หมายถึง หนังสือและเอกสารส่ิงพิมพตางๆ 
2. ส่ือเทคโนโลยี หมายถึง ส่ือการเรียนรูท่ีไดผลิตขึ้นเพ่ือใชควบคูกับเครื่องมือ

โสตทัศนวัสดุหรือเครื่องมือท่ีเปนเทคโนโลยีใหมๆ   
3. ส่ืออ่ืนๆ หมายถึงส่ือท่ีเปนบุคคลส่ือธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ส่ือกิจกรรม

และกระบวนการ ส่ือวัสดุเครื่องส่ือและอุปกรณ 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2545 : 29 - 30) กําหนดดาน

ยุทธศาสตรเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาโดยกําหนดมาตรการ ดังนี ้
1. สงเสริมการจัดหา ใช และพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู

ของผูเรียน 
2. สงเสริมสนับสนุนใหมีการจัดหา และนําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารและ

การจัดการศึกษา 
3.6 ดานการวิจัยในชั้นเรียน 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2546 : 69) กลาววา การวิจัย
หมายถึงกระบวนการเสาะแสวงหาความรูเพ่ือตอบคําถาม หรือแกไขปญหาท่ีมีอยูอยางเปนระบบ 
และมีวตัถุประสงคท่ีชัดเจน โดยเริ่มจากการท่ีครูจะตองรูวาคําถามท่ีตองการคําตอบคืออะไร ขอมูล
ท่ีจะนํามาตอบคําถามเหลานี้ ไดแกขอมูลอะไร บาง จะใชวิธีการและเครื่องมืออะไรในการรวบรวม
ขอมูลดังกลาว วิธีการและเครื่องมือจะกําหนดและสรางอยางไรจึงจะเหมาะสมและทําใหไดมาซ่ึง
ขอมูลท่ีดี เช่ือถือได เม่ือไดขอมูลมาแลวจะวิเคราะหอยางไรและจะแปลความหมายผลการวิเคราะห
อยางไร เพ่ือท่ีจะไดตอบคําถามท่ีไดกําหนดไว 
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ชูศรี วงศรัตนะ และคณะ (2544 : 80 - 81) กลาวถึงขั้นตอนการทําวิจัยในช้ันเรียน 
สรุปไดวามี 7 ขั้นตอนคือ กําหนดปญหาหรือคนหา เตรียมการและวางแผน ปฏิบัติตามแผนการ
สังเกต การสะทอนกลับ วิเคราะหและสรุปผล เขียนรายงานการวิจัย 

กาญจนา วัฒนายุ (2545 : 8) ไดกลาวไววา การวิจัย หมายถึง การคนควาหา
ความรูใหมๆ ดวยวิธีการท่ีมีระบบแบบแผนท่ีเช่ือถือได มีจุดหมายแนนอน เพ่ือใหไดมาซ่ึงกฎเกณฑ 
ทฤษฎีท่ีสามารถอางอิงและทํานายปรากฏการณตางๆได  

ธีระพัฒน ฤทธ์ิทอง (2545 : 3) ไดกลาวไววาการวิจัย หมายถึง การศึกษาคนควา
อยางมีระบบเพ่ือทําความเขาใจและแสวงหาคําตอบของปญหาในการจัดการเรียนการสอนของคร ู

พิชัย ญาณศิร ิ(2545 : 31) กลาวถึงกระบวนการทําวิจัยในช้ันเรียนสรุปวา การวจิยั
ปฏิบัติการในช้ันเรียน (Classroom Action Research : CAR) หมายถึงการทํางานเปนระบบเพ่ือ
แกปญหา หรือพัฒนา ในส่ิงท่ีเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพ่ือใหปญหาหมดไป หรือทําส่ิงท่ีดีอยูแลว
ใหดียิ่งๆ ขึ้นการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน เปนการวิจัยท่ีไมเนนระเบียบวินัยแบบแผน ( Informal 
Research) แตเนนการลงมือปฏิบัติเพ่ือแกไขปญหาและพัฒนาการเรียนการสอนในสถานการณจริง 
ทําอยางรวดเร็ว ครูทุกคนสามารถทําการวิจยัไดโดยไมตองกังวลวาวิธีการดําเนินการวิจัยท่ีใชจะผิด
หลักวิชา เพราะเม่ือใดก็ตามท่ีทําวิจัยแลวปญหาในหองเรียนหมดไปก็ไมตองวิตกหรือสงสัยวา 
วิธีการท่ีครูเลือกมาแกปญหานั้นสามารถแกปญหานั้นไดจริงหรือไม ไมตองกลัวคําวิพากษวิจารณ
เกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัย ดวยเหตุผลท่ีวา การทําการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนคือการลงมือแกปญหา 
ไมใชการสรางหรือการทดสอบความแกรงของทฤษฎี ดังนั้นจึงควรจัดทําในลักษณะเปนการวิจัย
แบบรวมมือ (Collaborative Research) มีเพ่ือนครูรวมมือในทุกวงจรของการทํางานตั้งแตการ
วางแผนลงมือวิจัย สังเกตการณสอนและสะทอนผลการทํางาน ซ่ึงจะชวยใหการวิจัยไดรับการ
ตรวจสอบ และปรับปรุงพัฒนาจากผูปฏิบัติท่ีเขาใจปญหารวมกันอยูเสมอ ทําใหการวิจัยสามารถ
นําไปใชประโยชนแกปญหาในช้ันเรียนไดอยางแทจริง(Research Utilization) 

คณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (2546 : 13) ไดกลาวไววา การวิจัย 
หมายถึง กระบวนการเสาะแสวงหาความรูเพ่ือตอบคําถามหรือแกไขปญหาท่ีมีอยูอยางเปนระบบ
และมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจน 

สรุปวากระบวนการวิจัยประกอบดวยขั้นตอนตั้งแต การกําหนดปญหา การ
วางแผนการวิจัย  การรวบรวมขอมูล การวิ เคราะหขอมูล การสรุปผลและการรายงาน 
กระบวนการวิจัยเปนเครื่องมือแสวงหาความรูท่ีดี บทบาทดานการวิจัยในช้ันเรียน หมายถึงการ
ดําเนินการเพ่ือใหครูสามารถทําการวิจัยในช้ันเรียนได ผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทในการนิเทศ
ภายใน โดยผูบริหารควรมีบทบาทดังนี้ 
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1. กระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
2. จัดหาเอกสารท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนใหครูไดศึกษาคนควา 
3. สนับสนุนการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
4. เชิญวิทยากรมาใหความรูแกครูในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
5. สงเสริมและใหกําลังใจในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
6. แนะนําใหครูนําผลการวิจัยไปใชเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 

 

3.7 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
มีผูอธิบายความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาไวดังนี้ 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 2; อางถึงในสุนันทา 

สบายวรรณ, 2555 : 52) กลาววาการประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การดําเนินกิจกรรมใดๆ เพ่ือ
สรางความม่ันใจตอผูปกครอง ชุมชน สังคม วาการดําเนินงานของสถานศึกษาตามพันธกิจท่ีได
รวมกันกําหนดไวนั้นจะใหผลผลิตของการศึกษาท่ีมีคุณภาพอันพึงประสงคตามความคาดหวังของ
ผูปกครอง ชุมชนและสังคม 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543 : 12; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 
2555 : 46) ไดระบุบทบาทผูบริหารจะตองมีความตระหนักเขามามีสวนสงเสริมสนับสนุนและรวม
คิดรวมทํารวมท้ังจะตองมีการทํางานเปนทีมโดยบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาตองไดรับการเตรียม
ความพรอมใหมองเห็นคุณคาและมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในและ
ดําเนินการอยางตอเนื่องรวมกับทุกฝายท่ีเกี่ยวของท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษาโดยมีการ
ติดตามและกํากับดูแล การดําเนินการประกันคุณภาพภายในอยางเปนระบบ 

สรุปวาการประกันคุณภาพ คือกระบวนการบริหารหรือแนวปฏิบัติในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เพ่ือสรางความม่ันใจใหกับผูเกี่ยวของวา สถานศึกษาของตนมี
คุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด จึงเปนความจําเปนท่ีสถานศึกษาตองดําเนินการ เพราะ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หมวด6 มาตรา48 ระบุวาใหหนวยงานตนสังกัดและ
สถานศึกษาจัดใหมีระบบประกันคุณภาพในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปน
สวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทําราบงาน
ประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานท่ีเกี่ยวของ และเปดเผยตอสาธารณะชนเพ่ือนําไปสู
การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก สารบัญญัติ
ดังกลาวเปนส่ิงท่ีสถานศึกษาทุกแหงจะตองนําไปปฏิบัติ เพ่ือใหบรรลุเจตนารมณ ในการพัฒนา
คุณภาพของสถานศึกษา 
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สรุปไดวาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบดวยระบบประกัน
คุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก มีกระบวนการประกอบดวย การควบคุม
คุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ การประกันคุณภาพการศึกษา เปนระบบท่ี
ผสมผสานอยูในกระบวนการบริหารและการจัดการของสถานศึกษา ผูบริหารจะตองมีความ
ตระหนักเขามามีสวนสงเสริม สนับสนุน และรวมคิดรวมทํา ตองมีการทํางานเปนทีมกํากับ ติดตาม 
ดูแลการดําเนินการประกันคุณภาพภายในอยางเปนระบบอยางตอเนื่อง ท้ังนี้เพ่ือใหโรงเรียนจัด
การศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแหงชาต ิ

ผูบริหารมีบทบาทในการบริหารจัดการ สงเสริม สนับสนุน อํานวยความสะดวก
ใหคําปรึกษา แนะนํา ดูแลใหมีการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีทุกฝายเขามามีสวนรวม โดยผูบรหิาร
ควรจะเปนแกนนําในการจัดทําแผน รวมท้ังกํากับติดตามใหมีการดําเนินงานตามแผน การนําผล
การประเมินตนเองมาใชในการปรับปรุงสถานศึกษา และการรายงานผลใหสาธารณชนรับทราบ 
ดังนั้นบทบาทการนิเทศภายในดานการประกันคุณภาพการศึกษาของผูบริหารจะมีบทบาทตัง้แตการ
เตรียมการประกันคุณภาพการศึกษา การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา และการรายงานผล
การดําเนินการ สรุปไดวาผูบริหารควรมีบทบาทดังนี ้

1. สรางความรู ความเขาใจ ใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการดําเนินการ
ประกันคุณภาพภายใน 

2. สนับสนุนใหครูรวมกันจัดทําระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการอยางมี
คุณภาพ 

3. สงเสริมใหครูมีสวนรวมกันดําเนินการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียน เชนการจัดทําธรรมนูญโรงเรียน การจัดทําแผนปฏิบัติการ เปนตน 

4. สนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

5. สงเสริมใหครูรวมกันตรวจสอบและประเมินตนเอง 
6. สงเสริมใหครูนําผลการประเมินไปปรับปรุง แกไข และพัฒนางานอยาง

ตอเนื่อง 
7. สนับสนุนใหครูเผยแพรผลงานตอสาธารณชนเพ่ือสรางความภาคภูมิใจ

รวมกัน 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 ในการศึกษางานวิจัย ท่ีเกี่ยวของเกี่ยวกับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี –สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 ครั้งนี้ไดศึกษางานวิจัยท้ังในประเทศและตางประเทศดังนี ้

1.  งานวิจัยในประเทศ 
ไพสิน นกศิริ (2541 : 55) ผลการศึกษาภาคนิพนธพบวา การนิเทศภายในสวนใหญจะ

ขาดบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถทางดานการนิเทศการศึกษา ขาดแคลนงบประมาณดําเนินการ 
ขาดวัสดุอุปกรณ ส่ือ เครื่องมือในการนิเทศ ครูไมยอมรับการนิเทศ และอีกสวนหนึ่งพบวา ระบบ
นิเทศของโรงเรียน ใหความสําคัญความจําเปนในการทํางานอยางเปนระบบและการพัฒนาตนเอง
ของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการนิเทศนอยมาก ดานความตองการ การนิเทศภายในของโรงเรียนนั้น 
ผูท่ีเกี่ยวของควรจะสรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนท่ีโรงเรียนจะตองพัฒนาใหดี
ยิ่งขึ้น มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นรวมถึงการสรางความตระหนักใหครูผูสอนเห็นความสําคัญจะตอง
พัฒนานักเรียนใหมีการพัฒนาทุกดานเต็มตามวัย เต็มตามศักยภาพ ตามกรอบการจัดกิจกรรมการ
เรียนตามหลักสูตร สภาพความสําเร็จของการนิเทศภายในสถานศึกษา  

1. ครูตระหนักถึงความสําคัญและพัฒนานักเรียนใหตรงตามความตองการพัฒนา  
2. ครูสามารถปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตนใหดียิ่งขึ้นอยูเสมอตรงตาม

ความตองการพัฒนานักเรียนดวยเทคนิควิธีท่ีมีประสิทธิภาพ  
3. ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  
นันทนา เตาทอง (2542 : 105 - 134) ไดศึกษาการดําเนินงานวาการนิเทศภายในโรงเรยีน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรปราการ ผลการดําเนินงานนิเทศ
ภายในท้ัง 5 ดานตามทฤษฎี กลิคแมน ประชากรท่ีใชคือผูบริหารโรงเรียนและครูวิชาการโรงเรียนท่ี
รับผิดชอบงานนิเทศภายในโรงเรียน พบวาโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ ผลการดําเนินงานนิเทศภายในท้ัง 5 ดาน โดยในสวนของผูบริหาร
โรงเรียนดําเนินแตละดาน การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ใชกิจกรรมตางๆ ดังนี้  

1. การตรวจแผนการสอน เพ่ือใหครูไดรับการปรับปรุงการสอนใหดีขึ้น ผูบริหารสวน
ใหญพิจารณาเรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักสูตรมากท่ีสุดรองลงมาคอื
ความสอดคลองของแผนการสอนกับกําหนดการสอนและหลักสูตร และครบถวนขององคประกอบ
ท่ีสําคัญของแผนการสอน ตามลําดับ กิจกรรมการใหคําแนะนําปรึกษาผูบริหารดําเนินมากท่ีสุดคือ
เรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยสงครูเขารับการอบรม รองลงมาเปดโอกาสใหครูเขาพบ
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ทุกขณะเม่ือมีปญหา และจัดทําตํารา เอกสาร หนังสือตางๆ มาใหคณะครูไดศึกษาคนควา 
ตามลําดับ เรื่องท่ีผูบริหารใหคําแนะนําปรึกษามากท่ีสุดคือ การจัดทําแผนการสอน รองลงมาเปน
การบรรยากาศการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนนนักเรียนเปนศูนยกลาง
ตามลําดับ กิจกรรมการสังเกตการสอน พบวา ผูบริหารสวนใหญเปนผูสังเกตการสอน รองลงมา
เปนการประชุมปรึกษาหารือกอนท่ีจะสังเกตการสอน สังเกตการสอนเม่ือครูพรอมและเปนความ
ตองการของคร ูนําขอมูลท่ีไดจากการสังเกตการสอนมาวิเคราะหรวมกับครู และมีการประชุมครู
กอนสังเกตการสอน และผูสังเกตเปนผูใหขอมูลปอนกลับแกผูรับการสังเกตตามลําดับ  

2. การสรางเสริมประสบการณทางวิชาชีพ ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญดําเนินการโดย
สงครูเขารับการอบรมเพ่ือพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพ รองลงมาเปนใหคําปรึกษาแนะนําการ
จัดทําแฟมสะสมงานใหกับครูและใหครูไดศึกษาดูงานเกี่ยวกับการพัฒนาประสบการณวิชาชีพ
ตามลําดับตอไป การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม การวางแผนปฏิบัติงาน เพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงคท้ังกลุมมีมากท่ีสุด รองลงมาเปนการดําเนินการปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว และ
ตั้งเปาหมายการทํางานรวมกันท้ังกลุม ตามลําดับ  

3. การพัฒนาหลักสูตร ท่ีมีการดําเนินการมากท่ีสุด คือผูบริหารสงครูเขารับการอบรม / 
สัมมนา ประชุมเชิงวิชาการ รองลงมาคือใหครูศึกษาคนควาเอกสารหลักสูตรและจัดประชุมช้ีแจง
เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร ตามลําดับ  

4. การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน การดําเนินการท่ีผูบริหารสวนใหญจัดหาเอกสาร
เกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนใหครูศึกษาคนควา รองลงมาเปนการสงครูเขารับการ
อบรมการจัดทําวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน ตามลําดับ  

5. ปญหาในการดําเนินงานท้ัง 5 ดาน ไดแก มีขอจํากัดเกี่ยวกับระยะเวลาในการ
ดําเนินงาน รองลงมาคือผูรับผิดชอบขาดความรู ความเขาใจในการดําเนินงาน และขาดส่ือหรือ
เครื่องมือในการดําเนินงาน ตามลําดับ  

สายชอ ทองสุข (2546 : 74) ศึกษาการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 การวิจัยครั้งนี้วามี
วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับ และเปรียบเทียบ การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
ตามตัวแปรตอไปนี้คือ วุฒิการศึกษา ขนาดของโรงเรียน การไดรับการฝกอบรมและประสบการณ
ในการทํางาน พบวา 1. การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายดาน
พบวา ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม และดานการพัฒนาหลักสูตร อยูในระดับมาก สวนดาน
การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ และการวิจัยเชิง
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ปฏิบัติการ อยูในระดับปานกลาง 2. ผลการเปรียบเทียบการดาเนินการนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ระหวาง
ผูบริหารกับครูผูสอนโดยรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานการพัฒนาทักษะการ
ทํางานกลุม และดานการพัฒนาหลักสูตร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนดาน
การใหความชวยเหลือครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพการวิจัยเชิงปฏิบัติการใน
ช้ันเรียนไมแตกตางกัน 3. ผลการเปรียบเทียบการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช ระหวางผูท่ีมีวุฒิปริญญาตรีกบัสูง
กวาปริญญาตรี ระหวางโรงเรียนท่ีมีขนาดต่ํากวา 12 หองเรียนกับตั้งแต 12 หองเรียนขึ้นไป และ
ระหวางผูท่ีมีประสบการณตั้งแต 1-10 ป 11-20 ป กับ 21 ป ท้ังโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
4. ผลการเปรียบเทียบการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ระหวางผูท่ีไดรับการอบรมกับผูท่ีไมไดรับการ
ฝกอบรมเกี่ยวกับการนิเทศภายใน โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือ
พิจารณารายดานพบวา ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม และดานพัฒนาหลักสูตรไมแตกตาง
กัน สวนดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ และการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

นรา ธารงสุข (2548 : 48) การศึกษาความตองการของครูในการนิเทศภายในจาก
ผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จันทบุรี การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 
เพ่ือศึกษาความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี และเพ่ือเปรียบเทียบความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหาร คือ 
การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ การพัฒนาทักษะการ
ทํางานกลุม การพัฒนาหลักสูตรและการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน โดยพิจารณาตาม เพศ 
ประสบการณในการสอนและขนาดของโรงเรียน กลุมตัวอยางเปนครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี จํานวน 326 คน สุมโดยใชเทคนิคแบบ
เทียบสัดสวนจากครูสายผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี ปการศึกษา 2543 โดยใชตารางของเครซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan) 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหาร 
ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา จํานวน 45 ขอ มีคาความเช่ือม่ันเทากับ 
0.9807 โดยผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง จากนั้นไดนํามาวิเคราะห
ขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS เพ่ือหาคารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t - test 
และทดสอบความแปรปรวนทางเดียว ผลวิจัยพบวา 1. ความตองการของครูในการนิเทศภายในจาก
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ผูบริหารอยูในระดับมากท้ัง 5 งาน 2. ความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหารเม่ือ
เปรียบเทียบตามสถานภาพ พบวา 2.1 ครูชายและครูหญิงมีความตองการในการนิเทศภายในจาก
ผูบริหารแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท้ัง 5 งาน 2.2 ครูท่ีมีประสบการณสอนมากและครู
ท่ีมีประสบการณการสอนนอย มีความตองการในการนิเทศภายในจากผูบริหารแตกตางกันอยางไม
มีนัยสําคัญทางสถิติท้ัง 5 งาน 2.3 ครูท่ีอยูในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ มีความ
ตองการในนิเทศภายใน จากผูบริหารแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท้ัง 5 งาน 
ขอเสนอแนะ ผูบริหารควรนําผลการวิจัยไปดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน โดยเรียงลําดับตาม
ความตองการท่ีไดนําเสนอ  

กาญจนพันธ อักษรสิทธ์ิ (2548 : 105) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานนิเทศ
ภายในโรงเรียนท่ีสงผลตอสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา 
การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก 
เรียงตามลําดับคือ ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ดานการพัฒนากลุม ดานการ
ฝกอบรมครูประจําการและดานชวยเหลือครูโดยตรง สุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ท้ังโดยรวม จําแนกตามระดับและรายดาน มีความสมบูรณอยูในระดับมาก 
เรียงตามลําดับ คือระดับสถาบัน ระดับการจัดการ และระดับการปฏิบัติการ และเม่ือพิจารณาเปน
รายมิติพบวา อยูในระดับมากทุกมิต ิเรียงตามลําดับ ลําดับแรกคือ การกําหนดเปาหมาย และลําดับ
สุดทายคือการใชนวัตกรรมทางการศึกษา 2. การปฏิบัติงานนิเทศในโรงเรียนมีความสัมพันธ
ทางบวกกับสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01  

จันทรัตน อนุชิตอารมณ (2550 : 115) การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ทราบระดับ
ปจจัยการบริหารในส่ีลักษณะซ่ึงประกอบดวยลักษณะองคการ ลักษณะสภาพแวดลอม ลักษณะ
บุคคล นโยบายการบริหารและการปฏิบัติ และ ระดับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา 2) ทราบความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหารในส่ีลักษณะท่ีสงผลตอการปฏิบัตงิาน
นิเทศภายในโรงเรียน ประถมศึกษา กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย สุมจากโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม จํานวน 5 โรงเรียน จาก 10 โรงเรียน โดย
ผูใหขอมูลประกอบดวยผูบริหารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน และ
ครูผูปฏิบัติการสอน จํานวนกลุมละ 50 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูลเปนแบบสอบถามท่ีสราง
ขึ้นโดยประยุกตจากแนวคิดของ สเตียรส (Steers) และตามลักษณะการปฏิบัติงานนิเทศภายใน
โรงเรียนประถมศึกษา ท่ีกําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ สถิติท่ีใชใน
การวิเคราะหขอมูลใชคารอยละ คาเฉล่ีย ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับปจจัยการบริหารโรงเรียนโดย
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ภาพรวม และเม่ือแยกพิจารณาแตละปจจัย พบวาอยูในระดับมาก โดยมีปจจัยดานนโยบายการ
บริหาร และการปฏิบัติงานอยูในอันดับท่ีสูงสุด สวนระดับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษาโดยภาพรวม และเม่ือแยกพิจารณาแตละปจจัย พบวาอยูในระดับมาก 2) ความสัมพันธ
ระหวางปจจัยการบริหารกับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนโดยภาพรวมพบวา อยูในอันดับท่ี
สูงสุด และเม่ือแยกเปนรายปจจยั พบวา ทุกปจจัยมีความสัมพันธกันอยูในระดับมาก 3) ปจจัยการ
บริหารโรงเรียนท่ีสงผลตอการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน พบวา ปจจัยดานลักษณะบุคคล 
ปจจัยดานนโยบายการบริหาร และการปฏิบัติงาน สงผลตอการกําหนดผูรับผิดชอบงานนิเทศ
ภายในโรงเรียน งานจัดระบบขอมูลสารนิเทศเพ่ือการวางแผน และการวางแผนนิเทศท่ีสอดคลอง
กับสภาพปญหา ปจจัย ดานลักษณะสภาพแวดลอม ปจจัยดานนโยบายการบริหาร และการ
ปฏิบัติงาน สงผลตอการ ดําเนินการตามแผนนิเทศท่ีวางไว และปจจัยดานลักษณะองคกร ปจจัยดาน
ลักษณะสภาพแวดลอม และปจจัยดานนโยบายการบริหาร และการปฏิบัต ิสงผลตอการประเมินผล
การนิเทศอยางเปนระบบ  

วนิดา นอยมะลิวัน (2552 : 121) ไดทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการนิเทศ
ภายในโรงเรียนของครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 
พบวา การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษา การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนของ
ครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 2) เพ่ือศึกษา
ความสัมพันธระหวางตัวแปรพยากรณกับตัวแปรเกณฑการนิเทศภายในของครูผูสอนในโรงเรียน 
สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 3) เพ่ือสรางสมการพยากรณการนิเทศ
ภายในโรงเรียนของครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 
วิธีวิจัยประกอบดวยการศึกษาเชิงคุณภาพและการศึกษาเชิงปริมาณ การศึกษาเชิงคุณภาพ การศึกษา
ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการนิเทศภายในโรงเรียนของครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 จากการสัมภาษณครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต1 ในโรงเรียนขนาดใหญและโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 10 คน ได
ขอมูลเชิงประจักษท่ีผูวิจยัไดตั้งสมมติฐานไว ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการนิเทศภายในโรงเรียน
ของครูผูสอนในโรงเรียน สรุปไดปจจัยท้ัง 3 ดาน ปจจัยดานบุคคล ปจจัยดานองคการ และปจจัย
ดานสภาพแวดลอม ไดปจจัยเพ่ิม คือ ภาระงานและ ขวัญและกําลังใจในการทํางาน  

กมลเทพ ลาเหลือ (2552 : 137) การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาทักษะการ
นิเทศของผูนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 
และเพ่ือเปรียบเทียบทักษะการนิเทศของผูนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 จําแนกตามประสบการณใน การปฏิบัติงาน จํานวนครั้งท่ีไดรับการ



 41 

นิเทศและขนาดโรงเรียน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ ขาราชการครูภายในโรงเรียนจํานวน 354 
คน เครื่องมือท่ีใชใน การเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที (t-test) และ สถิติทดสอบเอฟ (F-test)  

ยรรยง ศิริภูมิ (2552 : 144) การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาการดําเนินการตามกระบวนการ
นิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยมี
วัตถุประสงคการวิจัย ดังนี้ 1 ) เพ่ือศึกษาสภาพและปญหา การดําเนินการตามกระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 และ 2) เพ่ือ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของขาราชการครู เกี่ยวกับสภาพและปญหาการดํา เนินการตาม 
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปน แบบสอบถาม  

รัตนา ศิริภูมิ (2552 : 117) การนําเสนอรูปแบบการนิเทศภายในโดยการประยุกตใชแบบ
กัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี
เขต 2 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการในการนิเทศภายใน 
การรางรูปแบบการนิเทศภายใน และการนําเสนอรูปแบบการนิเทศภายในโดยการประยุกตใชแบบ
กัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ี
เขต 2 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนกรณีศึกษา 4โรงเรียนคือโรงเรยีนบานโคกจาน โรงเรียน
บานโคกนอย โรงเรียนบานโคกใหญ และโรงเรียนบานแอมเจริญ ซ่ึงมีผูบริหาร คณะครู จํานวน 27 
คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล แบบสัมภาษณเกี่ยวกับ
สภาพปจจุบันปญหาและความตองการในการนิเทศภายใน แลวนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหขอมูลดวย
การพรรณนาเชิงวิเคราะห (Content Analysis) ผลการวิจัย พบวา 1. ผูบริหารและครูผูสอน เห็นวา 
ปจจุบันสถานศึกษาดําเนินการนิเทศภายในตามองคประกอบของรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษาโดยช้ีแจงเกี่ยวกับความหมาย ความสําคัญและความจําเปน องคกรและบทบาทของ
องคกร การดําเนินการนิเทศตามขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา จัดกิจกรรมการนเิทศ 
และมีการประเมินผลความสําเร็จ ของจัดการนิเทศภายในทุกสถานศึกษา โดยการวิเคราะหเนื้อหา 
พบวา ทุกสถานศึกษามีการดําเนินการนิเทศภายในไมครบทุกขั้นตอน เนื่องจากผูบริหารและครูขาด
ความรูความเขาใจในการนิเทศภายใน ขาดแคลนวัสดุอุปกรณในการจัดการศึกษา ตลอดจนบุคลากร 
และขาดความตระหนักในคุณคาของการนิเทศภายใน แตทุกสถานศึกษายังคงมีความตองการใหมี
การพัฒนาคุณภาพครูดวยการนิเทศภายใน 2. การรางรูปแบบจากการวิเคราะหขอมูลสภาพปจจุบัน
และความตองการในการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยประยุกตใชแบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ประกอบกับ
การศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารดานการนิเทศการศึกษา ตลอดจนความคิดเห็นและ
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ขอเสนอแนะ ของผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศกและคร ูนํามาสังเคราะหเปนรูปแบบการนิเทศ
ภายในโดยการประยุกตใชแบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ีเขต 2 ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบ 4 ดาน ดังนี้ 2.1 สภาพการ
นิเทศภายใน ความรูความเขาใจในการนิเทศภายใน การสรางความตระหนัก สรางความสัมพันธ 
การมีสวนรวม การยอมรับซ่ึงกันและกัน 2.2 การจัดองคกรในการนิเทศภายใน และบทบาทของ
องคกร 2.3 กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบดวย ขั้นตอนตามกระบวนการ การจัด
กิจกรรมการนิเทศ และเทคนิคการนิเทศ 2.4 ประเมินผลความสําเร็จของการนิเทศภายใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 3. การนําเสนอรูปแบบการนิเทศภายในแกผูบริหารและศึกษานิเทศก มี
ความเห็นตรงกัน โดยตองการใหสถานศึกษาจัดการนิเทศภายในตามองคประกอบของรูปแบบการ
นิเทศภายในแบบกัลยาณมิตร ในการดําเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา ผูบริหารและครูควรนํา
รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาไปใชดําเนินการในการนิเทศภายในทุกดาน  

ชาติชาย แสนบัวคา (2554 : 145) การศึกษาแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในของ
โรงเรียนบานหนองกุง ธนสารโศภณ อําเภอภูเวียง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ขอนแกนเขต 5 การวิจัยเชิงคุณภาพนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพและปญหาการดําเนินการนเิทศ
ภายในความตองการของผูมีสวนเกี่ยวของกับการพัฒนาการนิเทศภายใน และแนวทางพัฒนาการ
นิเทศภายใน ของโรงเรียนบานหนองกุงธนสารโสภณกลุมเปาหมายประกอบดวย ผูบริหารโรงเรยีน
บานหนองกุงธนสาร 1 คน ผูบริหารโรงเรียนใกลเคียง 1 คน ศึกษานิเทศก 1 คน ครูผูสอนใน
โรงเรียนบานหนองกุงธนสาร จํานวน 15 คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จํานวน 13 คน 
รวมท้ังส้ิน รวมท้ังส้ิน 30 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยประกอบดวย ผูวิจัย แบบบันทึกการศึกษา  

พัชรินทร ชวยศิริ (2554 : 97) การศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนวัดประดู
ฉิมพลี การวิจัยครั้งนี้ มีความมุงหมายเพ่ือศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในและปญหาขอเสนอแนะ
การนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดูฉิมพลี ใน 5 ดาน ไดแก ดานการใหความชวยเหลือแกครู
โดยตรง ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม ดานการพัฒนาวิชาชีพ ดานการพัฒนาหลักสูตร และ
ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน พบวา 1. การดําเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดู
ฉิมพลี ใน 5 ดาน ไดแก 1). ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง มีการสงเสริมใหครูมีความรู 
และใหการสนับสนุนเครื่องมือ วัสดุอุปกรณและวิธีการจัดการเรียนการสอน 2). ดานการพัฒนา
ทักษะการทํางานกลุม มีการพัฒนาใหครูมีทักษะการทํางานกลุม เขาใจบทบาทของตน รับผิดชอบ
หนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายตามโครงสรางการบริหารงาน 3). ดานการพัฒนาวิชาชีพ มีการอบรมครู
เพ่ือพัฒนาทางวิชาชีพท้ังดานเทคนิคการสอนและการสงเสริมใหมีทัศนาคติท่ีดีตอวิชาชีพครู 4). 
ดานการพัฒนาหลักสูตร ไดใหครูมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยผูบริหาร
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สนับสนุนวัสดุอุปกรณและการจัดการประชุม อบรม ติดตามและประเมินหลักสูตร และ 5). ดาน
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน มีการดําเนนิงานใหครูนาการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนไปใช
ในการจัดกระบวนการเรียนรู 2. ปญหาและขอเสนอแนะในการดําเนินการินเทศภายใน 1). ดานการ
ใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ขาดคนท่ีมีความรูความเช่ียวชาญและประสบการณในดานการ
นิเทศ ภาระงานของผูนิเทศมีมาก ขาดความตอเนือ่งในการดําเนินการนิเทศ ควรใหการอบรมกับผูท่ี
จะตองทําหนาท่ีนิเทศ จัดประชุมเพ่ือติดตามผลการนิเทศ 2). ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม 
มีความแตกตางกันทางความคิดของคร ูครูมีภาระงานมาก ควรลดภาระงานของครู ควรสงเสริมให
ครูยอมรับฟงความคิดของคนสวนใหญ 3). ดานการพัฒนาวิชาชีพ ขาดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมี
ความหลากหลายและไมตรงกับความตองการ ควรจัดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมีความหลากหลาย
และควรสงเสริมทักษะการเขียนเชิงวิชาการใหกับครู 4). ดานการพัฒนาหลักสูตร ขาดความรูและ
ประสบการณของครูในการจัดทําหลักสูตรใหม บุคลากรในบางกลุมสาระขาดแคลน ควรจัดอบรม
และใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรแกครูและจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสม และ 5). ดาน
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน ขาดความรูดานเทคนิคการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนของครูควร
ใหความรูและคําแนะนําในการจัดทําวิจัยท่ีถูกตองแกคร ู 

 

2. งานวิจัยตางประเทศ  
กัส (Gus , 1973 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 51) ไดกลาวรายงานการวิจัย

ของสมาคมเพ่ือพัฒนาการนิเทศและหลักสูตรรัฐอินเดียนา ในป 1961 เกี่ยวกับหนาของศึกษานเิทศก 
สรุปวา ศึกษานิเทศกสวนใหญทําหนาท่ีจัดหองสมุดและโสตทัศนูปกรณ ใหคําแนะนําทางวิชาชีพ
และชวยเหลือครูปรับปรุงหลักสูตร ตรวจแบบเรียน ทดสอบและประเมินผล ศึกษาเกี่ยวกับการ
ทํางานรวมกับครูและพบวา ศึกษานิเทศกไดชวยเหลือครูในดานตอไปนี้มากท่ีสุด คือ ชวยครูใหม
ปรับปรุงหองเรียนใหคําปรึกษาแกครูเปนรายบุคคล และเปนผูนําในการพัฒนาหลักสูตรของ
โรงเรียนแนะแนวเพ่ือบํารุงขวัญครู นอกจากนี้ยังพบวาศึกษานิเทศกชวยเหลือครูในดานตอไปนี้
นอยท่ีสุด ประเมินผลงานของคร ูทํางานธุรการ รายงาน และเก็บรักษาบันทึกตางๆ  

เรวิส ( Rawis , 1973; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 51) ไดทําการวิจัยเรื่อง 
การศึกษากิจกรรมการรับรูดานการนิเทศการศึกษาของครูในรัฐจอรเจีย มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา
ความตองการ การนิเทศการศึกษาของครูในจอรเจีย โดยสงแบบสอบถามไปยังครูท่ีทาการสอนใน
โรงเรียนรัฐบาลในระหวางป ค.ศ. 1970 - 1971 จํานวน 309 คน พบวา ครูมีความตองการใหมีการ
นิเทศมากกวาในปจจุบันเม่ือเปรียบเทียบความตองการนิเทศกับความตองการการปรับปรุงการเรียน
การสอนและความตองการนิเทศใหมีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรไมแตกตางกันอยางนยัสําคญั 
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ครูตองการใหมีการนิเทศท่ีมุงสงเสริมมนุษยสัมพันธการนิเทศในดานการแนะนําความกาวหนาใน
อาชีพครูนอยกวาดานอ่ืน ทําใหความตองการแตกตางกันคือ สถานภาพของครู ขนาดโรงเรียนและ
ประสบการณดานการสอน ครูผูหญิงมีความตองการการนิเทศมากกวาครูชาย ครูท่ีมีการศึกษาสูงมี
ความตองการดานการนิเทศการศึกษาครูท่ีการศึกษาต่ํากวา ครูมีความตองการนิเทศแบบใหความ
ชวยเหลือมากกวาการควบคุม กลาวคือ ศึกษานิเทศกจะตองเปนผูแนะนําดานหลักสูตร การสอน ให
คําปรึกษาและชวยเหลือปรับปรุงมีมนุษยสัมพันธครูระดับประถมศึกษามีความตองการการนิเทศ
การศึกษามากกวา 

มาโลน (Malone; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2555 : 52) ไดศึกษาทําการวิจัยเรื่อง การ
ปฏิบัติงานนิเทศของอาจารยใหญโรงเรียนมัธยมศึกษาในรัฐมิสซิลซิปป” กลุมตัวอยาง ไดแก
อาจารยใหญและคร ูผลการวิจัยสรุปวาอาจารยใหญเยี่ยมช้ันเรียนนอย ประชุมครูเพ่ือเปนส่ือในการ
นิเทศนอยอาจารยใหญ และครูมีความคิดเห็นสอดคลองกันวาการอบรมครูประจําการ และการ
ปฏิบัติหนาท่ีท่ัวๆ ไป เปนวิธีท่ีดีท่ีสุดในการนิเทศ  

จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของท้ังในและตางประเทศแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของการนิเทศ
ภายในโรงเรียน ซ่ึงผูนิเทศตองมีความรู และความเขาใจขอบขายความรับผิดชอบพรอมเขาใจ
บทบาทหนาท่ีตนเองใหชัดเจนเพ่ือปฏิบัติหนาท่ีใหไดผลดีตามจุดมุงหมายของการศึกษา อันจะเกิด
ผลกระทบตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของชาติตอไป  

จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาคนควาท่ีกลาวมา ท้ังภายในประเทศ
และตางประเทศจะเห็นไดวา การนิเทศภายในโรงเรียนเปนกระบวนการท่ีสําคัญอยางหนึ่งในการ
บริหารงานของโรงเรียนท่ีมีผลตอการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ท้ังนี้เพราะเปนกิจกรรมท่ีชวยใหครู
ภายในโรงเรียน สามารถปฏิบัติงานท่ีตนเองรับผิดชอบและประสบผลสําเร็จเปนไปตามเปาหมาย
การดําเนินงานท่ีกําหนดไว จึงจําเปนท่ีผูบริหารโรงเรียนจะตองอาศัยกระบวนการขั้นตอนในการ
ดําเนินงานท่ีดี เพ่ือใหการนิเทศภายในบรรลุวัตถุประสงค และเปาหมายตามแผนงานท่ีวางไว  
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กรอบแนวคิดการคนควาอิสระ 
 
 
 
 

ตัวแปรตามกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอเรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

 

สมมติฐานการคนควาอิสระ 
1. ครูท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอเรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
แตกตางกัน 

2. ครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอเรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน 
 
 

ตัวแปรตน 
 

1. เพศ 
  1.1 ชาย 

1.2 หญิง 
 

2. ประสบการณการทํางาน  
2.1 ต่ํากวา 10 ป 
2.2 10 ป - 20 ป 
2.3 สูงกวา 20 ปขึ้นไป 

  
 

ตัวแปรตาม 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร

สถานศกึษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอเรือเสาะ 
สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศกึษา

นราธิวาส เขต 1 
1. ดานกระบวนการนิเทศภายใน  
2. ดานการพัฒนาบุคลากร  
3. ดานการพัฒนาหลักสูตร  
4. ดานกระบวนการสอน 
5. ดานส่ือการเรียนรู  
6. ดานการวิจัยในช้ันเรียน  
7. ดานการประกนัคณุภาพการศึกษา  



บทท่ี 2 

เอกสารและงานคนควาอิสระท่ีเกี่ยวของ 
 
การคนควาอิสระในครั้งนี้ผูศึกษาคนควาไดศึกษาเอกสารตําราคูมือและงานคนควาอิสระท่ี

เกี่ยวของกับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ 
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ประกอบดวย 
 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

1.  หลักการและแนวคิดของการนิเทศการศึกษา 
1.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
1.2 ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 
1.3 ความจําเปนของการนิเทศการศึกษา 
1.4 หลักการนิเทศการศึกษา 
1.5 กิจกรรมการนิเทศการศึกษา 

2.  การนิเทศภายในโรงเรียน 
2.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
2.2 ความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรยีน 
2.3 งานนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน 

3.  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศ 
3.1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 
3.2 ดานการพัฒนาบุคลากร 
3.3 ดานการพัฒนาหลักสูตร 
3.4 ดานกระบวนการการสอน 
3.5 ดานส่ือการเรียนรู 
3.6 ดานการวิจัยในช้ันเรียน 
3.7 ดานการประกนัคณุภาพการศึกษา 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
1. งานวิจัยภายในประเทศ 
2. งานวิจัยตางประเทศ 

กรอบแนวคิดการคนควาอิสระ 
สมมติฐานการคนควาอิสระ 
 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

1. หลักการและแนวคดิของการนิเทศการศกึษา 
1.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 

การนิเทศการศึกษามีสวนสําคัญเปนความพยายามอยางหนึ่งท่ีชวยสงเสริมการ
จัดการเรียนการการสอนใหมีประสิทธิภาพ จากหลักการดังกลาวไดมีผูใหความหมายของการนิเทศ
การศึกษาไวดังนี ้ 

การนิเทศ (Supervision) หมายถึง การชวยเหลือ แนะนํา ปรับปรุง บริการ การให
ความ รวมมือ และการประสานงานใหบุคคลท่ีปฏิบัติงานของแตละหนวยงานทํางานไดดีขึ้น การ
นิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน โดยผูบริหารและบุคลากร
ทุกคนในโรงเรียนรวมมือกันโดยใชเทคนิควิธีการและกิจกรรมการนิเทศแบบตางๆ เพ่ือพัฒนา
บุคลากรใหมีความรูความสามารถเต็มตามศักยภาพของแตละบุคคล มีการประสานสัมพันธและ
เสริมสรางขวัญกําลังใจโดยมีเปาหมายรวมกัน คือ คุณภาพของคน คุณภาพของงาน คุณภาพการจัด
การศึกษาของโรงเรียนและคุณภาพของนักเรียน  

สันติ บุญภิรมณ (2547 : 208) กลาววาการนิเทศภายในหมายถึง กิจกรรมท่ีผูบริหาร 
หรือบุคลากรในโรงเรียนรวมมือรวมใจกันปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพ อันจะสงผลถึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีพึงประสงค 

ชุมศักดิ ์อินทรรักษ (2547 : 206) ไดใหความหมาย ของการนิเทศภายในไววา เปน
กระบวนการสงเสริม แนะนํา ช้ีนํา ปรึกษาหารือ ประสาน มอบหมายความรับผิดชอบ และปรับปรุง
พัฒนาเพ่ือคุณภาพของผูเรียน 

เยาวภา รัตนบัลลังค (2548 : 3) ไดใหความหมายวา การปฏิบัติงานรวมกันระหวาง 
ผูบริหารกับครูในโรงเรียนในการท่ีจะแกไขปรับปรุง พัฒนาการทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพ 
และสงผลตอคุณภาพการศึกษาของนักเรียน 
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ชุมศักดิ์ อินทรรักษ (2549 : 204 - 205) ใหความหมายของการนิเทศภายใน
สถานศึกษาวา หมายถึงกระบวนการท่ีอาศัยความรวมมือ ของบุคลากรในสถานศึกษาภายใตการนํา
ของผูบริหารสถานศึกษา ในอันท่ีจะพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน จนบุคลากรทุกฝายสามารถนาํ
ตนเองในการปฏิบัติงานได และกอใหเกิดผลขั้นสุดทาย คือ การศึกษาของนักศึกษากาวหนาไปอยาง
มีประสิทธิภาพ 

กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 4) ไดใหความหมายการนิเทศภายในวา การสงเสริม 
สนับสนุน หรือการใหความชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจหลัก ไดแก การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือการเสริมสรางพัฒนาการของนักเรียน ทุก
ดาน ท้ังทางรางกาย สังคม อารมณ จิตใจ และสติปญญา ใหเต็มวัยและศักยภาพ 

กมล ภูประเสริฐ (2545 : 59) ไดกลาวไววา การนิเทศเปนกระบวนการทํางาน
รวมกันระหวางผูนิเทศและผูท่ีจะเขารับการนิเทศ ท้ังนี้เพ่ือพัฒนางานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบถือเปน
การพัฒนาบุคลากรแบบหนึ่งท่ีอาจไดผลรวดเร็ว โดยเฉพาะการนิเทศภายในสถานศึกษา จึงเปนการ
รวมพลังกันเพ่ือสรางสรรคผลงานดีกวาการใหแตละปฏิบัติงานในลักษณะตางคนตางทํา  

สุมน อมรวิวัฒน (2546 : 8) กลาววานิเทศ โดยศัพทหมายถึง คําอธิบายการช้ีแจง 
การแสดง การจําแนก การนิเทศการศึกษา เปนกระบวนการทํางานรวมกันของผูบริหารสถานศึกษา 
ครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือใหไดมาซ่ึงสัมฤทธ์ิผลสูงสุดในการเรียนรูของนักเรียน  

สมาน ศิริ (2547 : 17) กลาวไววา การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการพัฒนา
โรงเรียน โดย เฉพาะอยางยิ่งในดานการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพ สงเสริมใหมีประสิทธิภาพ สงเสริมให
ทุกคนมีสวนรวมในการพัฒนา และไดรับกําลังสงเสริมจากภายนอกดวย  

กลิคแมน (Glickman 1990 : 6 อางถึงใน สถิตย สวนพรหม, 2547 : 11) ใหความเห็นเกี่ยวกับ
การนิเทศวา เปนแนวความคิดกับการงานและหนาท่ีท่ีเกี่ยวของกับการปรับปรุงการเรียนการสอน 
ซ่ึงจะเกี่ยวของกับเรื่องหลักสูตร การจัดครูเขา 

แฮรริส (Harris 1985 : 19) ไดใหความหมายวา การนิเทศการศึกษาคือ ส่ิงท่ีบุคลากร
ภายในโรงเรียนกระทํากับบุคคลและส่ิงของเพ่ือจุดมุงหมายในการคงไวหรือเปล่ียนแปลงการ
ดําเนินงานของโรงเรียนใหเปนไปตามในแนวทางท่ีจะสงเสริมใหบรรลุจุดมุงหมายของการจัดการเรียน
การสอน 

จากการนําเอาความหมายของการนิเทศภายในตามท่ีนักวิชาการไดเสนอไวนั้น ทํา
ใหสามารถมองเห็นคําจํากัดความของการนิเทศภายในในทัศนะตางๆกันซ่ึงสรุปไดวา การนิเทศ
ภายใน หมายถึงกิจกรรมท่ีเกิดจากการรวมมือของผูบริหาร และคณะครูในโรงเรียนในการพัฒนา 
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธ์ิสูงสุดตอผูเรียน 
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1.2  ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 
     สันติ บุญภิรมณ (2547 : 189) ไดกลาวถึงจุดมุงหมาย ของการนิเทศการศึกษาดังนี ้
     1. เพ่ือใหครูไดพัฒนางานการสอนของตัวเอง เนื่องจากครูเปนบุคลากรท่ีสําคัญยิ่ง 
ในการจัดการศึกษา โดยเฉพาะงานดานวิชาการซ่ึงเปนการสอน ผูเรียนจะมีความรู ความสามารถ
และทักษะท่ีดีไดนั้น ขึ้นอยูกับความสามารถในการสอนของครู ดังนั้น ครูจึงพยายามปรับเปล่ียน
วิธีการสอน ซ่ึงเปนงานหลักในหนาท่ีของครู ใหนักเรียนไดสนใจ ไมเบ่ือหนาย การสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพ และมุงประสิทธิผลกับผูเรียน ตลอดจนครูไดพยายามเลือกใชกิจกรรม การสอนท่ี
สอดคลองกับเนื้อหา และความสามารถของผูเรียน ใหสามารถพัฒนาผูเรียน ใหเจริญงอกงามตาม
ศักยภาพของแตละบุคคล 
     2. เพ่ือสงเสริมขวัญคณะครูใหอยูในสภาพท่ีดีและเขมแข็ง เนื่องดวยงานการสอน
เปนงานท่ีหนักงานหนึ่งในหลายๆ งาน เพราะเปนการมุงพัฒนาคน เพ่ือกอใหเกิดการเปล่ียนแปลง 
พฤติกรรมอยางถาวร จากภายในออกมาสูภายนอกใหเห็นเปนประจักษ ไมใชใหคณะครู อาจารย 
ทํางานแตเพียงอยางเดียว จึงตองมีการเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน ใหอยูในสภาพท่ี
ครบถวนสมบูรณ จะไดปรับปรุงงานครูใหกาวหนาอยูตลอดเวลา โดยท่ัวไปในทางดานจิตวิทยา 
สติปญญาของบุคคล จะนําเอามาใชไดเต็มศักยภาพ ก็ตอเม่ือบุคคลนั้น มีขวัญและกําลังใจท่ีม่ันคง
สมํ่าเสมอ 
     3. เพ่ือชวยใหครูใหม (ครู อาจารย ท่ีไดรับการบรรจุแตงตั้งใหม) เนื่องจากการ
สอนในโรงเรียน เปนประสบการณตรง อาจจะทําใหครูท่ีบรรจุใหม ไมเขาใจงานของโรงเรียน ทํา
ใหเกิดการปรับตัวไดยาก ดังนั้น การนิเทศจึงเปนวิธีการหนึ่ง ท่ีทําใหครูบรรจุใหมเขาใจงานของ
โรงเรียนไดเร็วขึ้น กอใหเกิดผลดีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียน และเปนผลดีตอเด็กนักเรียน ซ่ึง
เปนเปาหมายหลักในการจัดการศึกษา 
     4. เพ่ือชวยใหครู อาจารย ไดเขาใจในวัตถุประสงคของการศึกษาอยางแทจริง 
โดยเฉพาะ มุงเนนในสวนท่ีเปนหนาท่ีของโรงเรียน และครู อาจารยไดทําหนาท่ีของตนเองไดอยาง
สมบูรณ ในสวนท่ีเกี่ยวกับพัฒนาเด็กนักเรียนใหเจริญงอกงามทุกๆดานอยางสมบูรณ 
     5. เพ่ือชวยเสริมสรางครู อาจารย ใหมีคุณลักษณะความเปนผูนํา ท้ังนี้ มุงเนนให
ครู อาจารย ไดมีความรูดีในวิชาท่ีตนทําการสอน พรอมท้ังเสริมสรางใหมีความรู ความสามารถ  
และทักษะในวิชาการอ่ืนๆ ท่ีมาสนับสนุนวิชาท่ีทําการสอนอยู ควบคูไปกับการสงเสริมใหมี
คุณธรรม จริยธรรม และความมีสุขภาพอนามัยไปพรอมๆกันใหครู อาจารย ไดเปนผูนําท่ียั่งยืน
ตอไป  
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     6. เพ่ือชวยแกปญหาตางๆใหกับครู อาจารย เนื่องจากการปฏิบัติงานของครูใน
โรงเรียน ในบางครั้งอาจจะพบกับปญหา ท้ังในดานงานวิชาการ ธุรการ กิจกรรมและอ่ืนๆ ใน
บางครั้ง ผูนิเทศการศึกษา อาจจะชวยแกปญหาสวนตัวของครู อาจารย ดวยก็ได เพราะถือวา ผูนิเทศ
ก็มีประสบการณมากอน ยอมมีแนวทางในการใหขอเสนอแนะไดดวย เพ่ือความเปนกันเองตอไป 
     ดังนั้น ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา ไมเพียงแตมุงเฉพาะการแกปญหา
การสอนของครู หรือปญหาการเรียนของนักเรียนเทานั้น แตยัง หมายความรวมถึง การแกปญหา
อ่ืนๆ ท่ีเปนปจจัยทําใหครู อาจารย และนักเรียนมีปญหาการเรียนการสอนรวมกันดวย ท้ังนี้เพราะวา
ครู อาจารย และนักเรียนตางก็มีชีวิตจิตใจ มีความรูสึกไมแตกตางไปจากบุคคลธรรมดาท่ัวไป 
     ชุมศักดิ ์อินทรรักษ (2547 : 213) ไดกลาวถึงจุดมุงหมายการนิเทศภายในดังนี้ 
     1. เพ่ือชวยเหลือ สนับสนุนใหคําแนะนําเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน พัฒนา
ปรับปรุงกระบวนการเพ่ือใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลทางการเรียนของนักเรียน 
     2. เพ่ือชวยเหลือครูผูสอนใหเขาใจหลักสูตรและโครงสรางของหลักสูตรในแตละ
ระดับ สามารถนําไปจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับผูเรียน 
     3. เพ่ือพัฒนาบุคลากรโดยการประชุม อบรม สัมมนา และปฏิบัติการเพ่ิมพูน
ความรูและทักษะอยูเสมอ 
     4. เพ่ือสงเสริมขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู ใหครูไดมีสวนรวมใน
การวางแผน พัฒนาการเรียนการสอน เห็นความสําคัญของการทํางานรวมกันเปนทีมเพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายของการศึกษา 
     5. เพ่ือชวยแกไขปญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอน การปรับตัวของครูผูสอนและ
นักเรียน เชน การทําศึกษารายกรณีสําหรับนักเรียนท่ีมีปญหา จัดการแนะแนวในสถานศึกษา อบรม
ควบคุมความประพฤติ จัดบรรยากาศทางการเรียนเปนตน 
     6. เพ่ือแบงเบาภาระความรับผิดชอบใหบุคลากรแตละฝายรับผิดชอบรวมกันและ
ทําหนาท่ีแทนกันได เชน หัวหนาหมวดวิชาทําหนาท่ีนิเทศแทนอาจารยใหญ หรือผูชวยอาจารย
ใหญฝายวิชาการเปนตน 
     7. เพ่ือแนะนําครูอาจารยใหม และการจัดการปฐมนิเทศครูอาจารยในการเริ่มตน
เปดเรียน เพ่ือตกลงทําความเขาใจ ทบทวนนโยบายการดําเนินงานหาแนวทางปรับปรุงพัฒนาท้ัง
งานหลักและงานสนับสนุน 
     8. เพ่ือชวยในการประชาสัมพันธความเขาใจระหวางสถานศึกษากับชุมชนหรือ
ผูปกครองเกี่ยวกับความเคล่ือนไหวทางการศึกษาและการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา 
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     9. เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา คือคุณภาพ
ของนักเรียนโดยเนนกระบวนการใหมากนอกเหนือจากการกวดขันแตเพียงผูเรียนฝายเดียว เปน 
การเนนท้ังระบบของการบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษา 
     กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 3) กลาวถึงจุดมุงหมายการนิเทศภายในโรงเรียนวา  

1.  จุดมุงหมายท่ัวไป 
1.1  เพ่ือใหผูบริหารและคณะกรรมการการนิเทศของสถานศึกษามีความรูความ

เขาใจและปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนได 
1.2  เพ่ือพัฒนาความสามารถของคร ู
1.3  เพ่ือชวยเหลือและจัดสรรเครื่องมือ ส่ือการเรียนรู ตลอดจนชวยเหลือ   และ

ปรับปรุงวิธีการจัดการเรียนรู 
1.4  เพ่ือใหครูเกิดความงอกงามทางวิชาชีพ 

2.  จุดมุงหมายเฉพาะเพ่ือใหครูสามารถพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในเรื่อง
ตอไปนี ้

2.1  เพ่ือใหสถานศึกษามีแผนการนิเทศภายใน 
2.2  เพ่ือเนนใหมีการวิเคราะห ปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาและกลุมสาระ  

การเรียนรูท่ีไดรับมอบหมาย 
2.3  เพ่ือใหครูจัดการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูปการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปน

สําคัญ การบูรณาการ เนนทักษะกระบวนการคิด 
2.4  เพ่ือปรับปรุงและพัฒนากระบวนการและวิธีการจัดการเรียนรูของคร ู
2.5  เพ่ือใหมีการจัดกิจกรรมเสริมความรูไดอยางเหมาะสม 
2.6  เพ่ือพัฒนาการใชส่ือและแหลงเรียนรู 
2.7  เ พ่ือให มีการ วัด ผลและปร ะเมินผลตา มสภาพจริง  และปรับปรุ ง

กระบวนการวัดผลและประเมินผลใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น  
จากความมุงหมายท่ีกลาวมา สามารถสรุปไดวา การนิเทศภายในเปนการ

ชวยเหลือครูในการพัฒนาตนเองใหมีเจริญความกาวหนาในวิชาชีพ เปนการปรับปรุง พัฒนาและ
แกปญหาตางๆของครูท่ีเกิดจาการจัดกระบวนการเรียนการสอน อันจะสงผลตอคุณภาพการศึกษา
ของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพ 
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1.3 ความจําเปนของการนิเทศการศกึษา 
    เยาวพา เตชะคุปต (2542 : 88; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) ไดกลาว

ไววาความจําเปนของการนิเทศวา การนิเทศเปนความจําเปนตอการจัดการศึกษาและตองานอ่ืนใด
เปนอยางยิ่งท้ังนี้เพราะจะชวยใหการปฏิบัติงานของครูหรือเจาหนาท่ีอ่ืนๆ พัฒนาไปจนบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีตั้งไว คือ การพัฒนาและใหการศึกษาแกเด็ก 

     กรมวิชาการ (2543 : 13; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 38) กลาวถึงความ
จําเปนในการนิเทศการศึกษา ดังนี้  

1. สังคมมีการเปล่ียนแปลงทุกๆ ดานตลอดเวลา 
2. การพัฒนาคุณภาพครูประจําการมีความซับซอนตองปรับเปล่ียนรูปแบบและ

วิธีการ 
3. การพัฒนาสถานศึกษา ครู และผูท่ีเกี่ยวของเขาสูมาตรฐานการศึกษา 
4. การประสานงานใหเกิดการปฏิบัติท่ีมีประสิทธิภาพในการศึกษา 
กลาวไดวา การนิเทศการศึกษามีความจําเปนตอสภาพการเปล่ียนแปลงของสังคม

โดยเฉพาะในวงการศึกษา ครูควรจะไดรับการดูแลชวยเหลือและไดรับการบริการจากผูทําหนาท่ี
นิเทศการศึกษา ซ่ึงจะชวยรักษามาตรฐานการศึกษา 
 

1.4 หลักการนิเทศการศกึษา 
เบอรตัน และบรัคเนอร (Burton and Brueckner 1965 : 71 - 72) ไดกลาวถึงรายละเอียด

เกี่ยวกับหลักการนิเทศการศึกษาไว 4 ประการ คือ  
1. การนิเทศการศึกษา ควรมีความถูกตองตามหลักวิชาการ (Theoretically Sound)  

1.1 การนิเทศควรเปนไปตามคานิยม วัตถุประสงค และนโยบายซ่ึงเกี่ยวของ
อยูกับการนั้นโดยเฉพาะ 

1.2 การนิเทศการศึกษาควรเปนไปตามความเปนจริง ตามกฎเกณฑของเรื่องนั้น  
1.3 การนิเทศควรมีวิวัฒนาการ ท้ังดานเครื่องมือและวธีิการ โดยมีจุดมุงหมาย

และบทบาทท่ีแนนอน 
2. การนิเทศการศึกษาควรเปนวิทยาศาสตร (Scientific)  

2.1 การนิเทศควรเปนไปอยางมีลําดับ มีระเบียบและมีวิธีการในการศึกษา
ปรับปรุงและประเมินผลส่ิงตางๆ ในขอบเขตของงานนั้น ท้ังนี้หมายความรวมท้ังดานกระบวนการ
นิเทศและอุปกรณตางๆ ท่ีใชในการนิเทศ 

2.2 การนิเทศไดมาจากการรวบรวมและสรุปผลจากขอมูลอยางเปนปรนัยมี
ความถูกตอง แนนอน เช่ือถือได และมีระเบียบมากกวาการสรุปจากความคิดเห็น 
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3. การนิเทศการศึกษา ควรเปนประชาธิปไตย (Democratic)  
3.1 การนิเทศจะตองเคารพในบุคคลและความแตกตางของบุคคล และสงเสริม

การแสดงออกของแตละบุคคลอยางเต็มท่ี 
3.2 การนิเทศจะตองเปดโอกาสใหมีความรวมมือ และใหประโยชนจากการมี

สวนรวมของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของ 
3.3 การนิเทศควรใชอํานาจใหนอยท่ีสุด และอํานาจหนาท่ีจําเปนตองไดมา

จากหมูคณะ เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติงานของหมูคณะไปสูเปาหมาย 
4. การนิเทศการศึกษา ควรเปนการสรางสรรค (Creative)  

4.1 การนิเทศควรจะแสวงหาความสามารถพิเศษของแตละบุคคล และเปดโอกาส
ใหไดแสดงออกและพัฒนาซ่ึงความสามารถนั้นอยางสูงสุด 

4.2 การนิเทศควรจะมีสวนรวมในการปรับปรุง เปล่ียนแปลงสภาพ ส่ิงแวดลอม 
เพ่ือใหเกิดความคลองตัวในการทํางานใหมากท่ีสุด 

    ชาร ีมณีศรี (2538 : 27 - 28; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 41) ไดเสนอ
หลักการนิเทศการศึกษาไว 7 ประการ คือ  

1.  เปนการกระตุนเตือน การประสานงานและแนะนําใหเกิดความเจริญงอกงามแกคร ู
2. ตั้งอยูบนรากฐานประชาธิปไตย 
3. เปนกระบวนการสงเสริมสรางสรรค 
4. การปรับปรุงหลักสูตรเปนงานท่ีเกีย่วพันกัน 
5. การสรางมนษุยสัมพันธ 
6. มุงสงเสริมบํารุงขวัญ 
7. มีจุดมุงหมายท่ีขจัดชองวางระหวางโรงเรียนและชุมชนโดยเฉพาะในชนบท 
เยาวพา เตชะคุปต (2542 : 106) อธิบายหลักการนิเทศการศึกษาของเอ็ดวิน 

(Edwin H. Heathway) วาหลักการศึกษามี 5 ประการ คือ 
1. หลักปรัชญา (Supervision is Philosophic) คือ เปนการเสาะแสวงหาความจริง

ท่ีมีอยู ผูนิเทศการศึกษาจะตองเขาใจวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาควบคูกับความเคล่ือนไหว 
ความกาวหนาของการศึกษา และจะตองพัฒนาอยางตอเนื่องไมหยุดนิ่ง 

2. หลักการใหความรวมมือในการทํางาน (Supervision is Co-operative) คือ เปน
การทํางานรวมกันเพ่ือใหบรรลุจดุหมายเดียวกัน 

3. หลักงานสรางสรรค (Supervision is Creative) คือเปนวิธีการท่ีตองเสาะแสวงหา
ความสามารถพิเศษท่ีมีอยูในตัวบุคคลเพ่ือสงเสริมพัฒนาศักยภาพของตนเองใหเกิดผลสําเร็จ 
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4. หลักวิทยาศาสตร (Supervision is Scientific) คือการนํากระบวนการ วิธีการ
ทางวิทยาศาสตรมาเปนหลักในการนิเทศ 

5. หลักมุงทําใหเกิดผล (Supervision is Effective) คือเปนการแสวงหาลูทางท่ีจะ
ปรับปรุง เปล่ียนแปลง พัฒนาวิธีการ การดําเนินงานใหทันสมัยอยูเสมอ 

สรุปไดวา ในการจัดการนิเทศการศึกษาใหประสบความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุ
จุดมุงหมายท่ีกําหนดไวนั้น ในการดําเนินการตางๆ ควรเปนการทํางานรวมกันระหวางผูนิเทศกับผูรับ
การนิเทศ และผูนิเทศจําเปนตองระลึกถึงตัวผูรับการนิเทศเปนประเด็นสําคัญ กลาวคือมุงสงเสริม
ความคิดริเริ่ม การยั่วยุ และสงเสริมความคิดอยางเสรีใหแกครูในการตัดสินใจเลือกวิธีการแกไข
ปญหาของตนเอง ซ่ึงการปฏิบัติตองยึดหลักประชาธิปไตยเปนวิธีการทางวิทยาศาสตร มีความถูก
ตองตามหลักวิชาการ โดยมีผูนิเทศและผูรับการนิเทศมีเปาหมายรวมกันคือ สัมฤทธ์ิผลท่ีตัวผูเรียน 

 
   1.5  กิจกรรมการนิเทศการศึกษา  
    เปนเครื่องมือท่ีสําคัญยิ่งในการจัดการนิเทศการศึกษาใหเปนไปอยางไดผลดังนั้น

หากจะสงเสริม การจัดการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนใหประสบผลสําเร็จก็ควรจะรูและทํา
ความเขาใจเกี่ยวกับกิจกรรมการนิเทศการศึกษาเปนอยางดีดวย ไดมีผูเสนอกิจกรรมการนิเทศ
การศึกษาไวหลายทาน ดังนี ้

แฮรริส ( Harris 1985 : 71-87; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) แนะนํา 
เสนอแนะการจัดกิจกรรมการนิเทศการศึกษาไว 23 ประการ คือ 

1. การบรรยาย (Lecturing) เปนวิธีการท่ีเกาแกท่ีสุดเปนกิจกรรมท่ีใชในการให
ความรูทางการศึกษา การประชาสัมพันธ และงานท่ีเนนเกี่ยวกับครูเปนรูปแบบของกิจกรรรมท่ีงาย
ท่ีสุด คือ การใชฟง พูด ซ่ึงเหมาะกับการถายทอดความรูและใชไดกับกลุมคนทุกขนาด 

2. การบรรยายท่ีมีส่ือประกอบ (Visualized Lecturing) เปนการบรรยายให
ความรูโดยใชโสตวัสดุประกอบ ผูบรรยายอาจใชสไลด แสง สี กระดานชอลค แผนภูมิประกอบ 
การบรรยาย กิจกรรมนี้จะชวยรวมความสนใจในการฟงใหดีขึ้น เหมาะกับการถายทอดความรู 

3. การเสนอขอมูลเปนกลุม (Panel Presenting) การจัดประชุมสมาชิกกลุมใหญ
อาจไดผลมากขึ้น หากใชการประชุมแบบปรึกษาหารือ กิจกรรมประกอบดวย ผูพูดหลายคนมี
ปฏิสัมพันธตอกันในหัวขอท่ีกําหนดซ่ึงอาจรวมไปถึงการใหผูพูดแตละคนเสนอเอกสารรายงาน
อยางมีรูปแบบตอสมาชิกในกลุมการประชุมนั้นดวย 
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4. การชมภาพยนตรหรือโทรทัศน(Viewing Film or Television) การใชทัศนวัสดุ 
เชน ภาพยนตร โทรทัศน หรือวีดีโอ มีความสําคัญตอการอบรมใหความรู ทางการศึกษา งาน
ประชาสัมพันธและงานประเมินผล ผูนิเทศสามารถเลือกฉายเฉพาะตอนใดตอนหนึ่งท่ีตองการฉาย
ซํ้า หรือหยุดฉายเม่ือตองการได ทําใหเกิดประสิทธิผลในการใชประกอบกิจกรรมการนิเทศรวมกับ
กิจกรรมบทบาทสมมุติและการอภิปราย ภาพยนตรจะชวยเปดเผยสถานการณการสอนท่ีเปนปญหา 
เพ่ือสรางจุดสนใจในการอภิปรายกลุม 

5. การฟงเทป วิทยุหรือแผนเสียง (Listening to Tape, Radio or Recordings) เปน
กิจกรรมใชการบันทึกเสียงเสนอความคิดเห็นตอคนหนึ่งๆ หรือหลายคนเพ่ือชวยพัฒนาความเขาใจ
หรือทักษะ เชน ใชประกอบการสัมภาษณทางออม 

6. การจัดนิทรรศการเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณ  (Exhibiting Materials and 
Equipment) เปนกิจกรรมเพ่ือชวยในการอบรมใหความรูทางการศึกษาและชวยพัฒนาวัสดุตางๆ 
เชนการจัดแสดงชุดหนังสือใหมและพัฒนาคุณภาพหนังสือท่ีเลือกซ้ือ 

7. การสังเกตการณสอนในช้ันเรียน (Observing in Classroom) เปนกิจกรรมการ
สังเกตการสอนของบุคคลหนึ่งหรอืกลุม เพ่ือวิเคราะหการปฏิบัติงานของครูในช้ันเรียน เทคนิคใน
การสังเกตการสอนท่ีคลายคลึงกับเทคนิคการสาธิตการสอน และการเยี่ยมช้ันเรียนในการสังเกตการ
สอนอาจใชเครื่องมือบางอยางเพ่ือใหคลองตัวขึ้นโดยมีจุดมุงหมายเพ่ือบันทึกเหตุการณ 

8. การสาธิต (Demonstrating) เปนการเสนอลําดับเหตุการณท่ีจัดเตรียมไว
ลวงหนาตอคนกลุมหนึ่งไดชม การสาธิตนั้นจะเนนสวนท่ีสําคัญท่ีสุดและจะเกิดประสิทธิผลท่ีสุด 
เม่ือผูชมใชขบวนการสังเกตอยางมีระบบ และมีกิจกรรมอ่ืนๆ ตามมา 

9. การสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interviewing) ใชเม่ือตองการ
ขอมูลรายบุคคล รวบรวมความคิดเห็น ทัศนคติ การสัมภาษณแบบนี้จะมีการกําหนดคําถามไว
ลวงหนามีตารางการสัมภาษณ และการจัดลําดับรวม ท้ังบันทึกขอมูลอยางมีระบบ 

10.  การสัมภาษณเฉพาะเรื่อง (Focused Interviewing) เปนกิจกรรมแบบกึ่งมี
โครงสรางอาจใชภาพหลังการสังเกตการสอนในช้ันเรียน กิจกรรมแบบนี้มีคุณคาสําคัญในการ
พัฒนาความเขาใจเกี่ยวกับสวนประกอบท่ีสําคัญของพฤติกรรมในช้ันเรียนของครู และจะชวยลด
ความวิตกกังวลและความตึงเครียดของครูภายหลังการสังเกตการสอน 

11.  การสัมภาษณทางออม (Non-Directive Interviewing) เปนการรับรูความ
คิดเห็นและความรูสึกของครูโดยการอภิปราย การใชสัญลักษณตาง เปนจุดสําคัญของกิจกรรมนี้
เปนการสัมภาษณแบบมีครูเปนศูนยกลาง ในเรื่องท่ีเกี่ยวกับปญหาและความในใจของคร ู
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12.  การอภิปราย (Discussion) เปนการปฏิสัมพันธทางวาจาจองกลุมเล็กๆ การ
อภิปราย จะเปนการชวยกระตุนการแกไขความเขาใจในเรื่องตางๆ การอภิปรายเม่ือเกี่ยวของกับ
ปญหาท่ียุงยากซับซอน มักใชรวมกับกิจกรรมอ่ืนๆ เชน บทบาทสมมุติ ภาพยนตร การอาน การวิจัย 
การสาธิต และการบรรยาย 

13.  การอาน (Reading) เปนกิจกรรมการนิเทศท่ีใชกันท่ัวไป ไดมีการพัฒนา
หองสมุดวิชาชีพอยางกวางขวางเพ่ือสงเสริมการอานในหมูครู ใหมีการพัฒนาการอาน เพ่ือชวย
อบรมใหความทางการศึกษา 

14.  การวิเคราะหขอมูลและการคิดคํานวณ (Analyzing and Calculating) เปน
กิจกรรมท่ีเพ่ิมความสําคัญขึ้นเม่ือเกิดความตองการการประเมินผลโครงการอยางเปนระบบ หรือ
จัดทําบัญชีทางการศึกษา ทักษะของการวิเคราะหขอมูลจะทําใหไดขาวสารท่ีเปนประโยชน 

15.  การระดมสมอง (Brainstorming) เปนกิจกรรมท่ีใชสรางความคิดพ้ืนฐาน
กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงและการพูดแนะนําในเชิงสรางสรรค เปนกิจกรรมกลุมท่ีสมาชิกแตละคน
จะพูดแสดงความคิดเห็นออกมาโดยไมมีการอภิปรายการวิจารณหรือการวิเคราะห 

16.  การบันทึกวีดีโอเทปและการถายภาพ(Videotaping and Photographing) 
กิจกรรมนี้เปนการใชภาพท่ีมองเห็น เพ่ือประโยชนในการพัฒนาหลักสูตร การประเมินผล การ
อบรมใหความรูทางการศึกษาหรืองานประชาสัมพันธ การใชวีดีโอมีประโยชนมากเม่ือตองการ
วิเคราะหเหตุการณสําคัญท่ีตองใชขอมูลท้ังดานภาพและเสียง  

17.  การจัดทําเครื่องมือและแบบทดสอบ (Incrementing and Testing) เปน
กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการใชแบบทดสอบ การทดสอบปฏิกิริยา การวัดระดับและวิธีการตางๆ  

18.  การประชุมกลุมยอย (Buzz - Session) เปนกิจกรรมของคนกลุมเล็ก ๆ ซ่ึง
อภิปรายกันในหัวขอท่ีจําเพาะเจาะจง ใหโอกาสผูประชุมไดแสดงความคิดเห็นตอหัวขอท่ีใช 
ประชุมเต็มท่ี 

19.  การศึกษานอกสถานท่ี (Field Trip) เปนการศึกษานอกโรงเรียน โดยมี
จุดมุงหมายใหครูไดเห็นการดําเนินงานบางอยางซ่ึงเกี่ยวของกับวิชาชีพของเขา เชน การไปเยี่ยมชม
โรงเรียนในชุมชน โรงงานอุตสาหกรรม ไปตางประเทศ เปนตน แตกิจกรรมนี้ไมไดเปนการไป 
เยี่ยมชมเพ่ือสังเกตการสอนของโรงเรียนอ่ืน 

20.  การเยี่ยมเยือน (Interdicting) เปนการไปเยี่ยมช้ันเรียนและสังเกตการณ
ปฏิบัติงานของครู การไปเยี่ยมนี้อาจกระทําโดยบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือคนกลุมเล็กๆ กิจกรรมนี้
แตกตางจากการสาธิตท่ีมีการเตรียมการลวงหนาของครูบางเล็กนอยและท่ีสําคัญท่ีสุด ผูเยี่ยมชมจะ
ไดเห็นภาพท่ีใกลเคียงของจริงมากท่ีสุด 
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21.  บทบาทสมมุต ิ(Role - Playing) บางครั้งเปนการใชบทบาทในสังคมมีประโยชน
ในการเรียนรูและวิเคราะหความรูสึก ในทางการศึกษาไดมีการพัฒนากิจกรรมนี้มาจากบทบาทใน
สังคมและกลายมาเปนเทคนิคอยางหนึ่งในการปฏิบัติจริงปญหาของครู จะไดรับการนํามาเขียน
โครงการ โดยใชบทบาทสมมุต ิ

22.  การเขียน (Writing) แมกิจกรรมนี้จะใชกันแพรหลายในสวนท่ีเกี่ยวกับ
วารสารการนิเทศ และการอบรมใหความรูทางการศึกษา กิจกรรมนี้เปนท่ีตองการในงานนิเทศแทบ
ทุกชนดิเปนศูนยกลางระบบส่ือสารของโรงเรียน 

23.  การปฏิบัติตามคําแนะนํา (Guided Practice) เปนการจัดกิจกรรมของแตละ
บุคคลหรือคนกลุมเล็กๆ เปนสวนหนึ่งของการสัมภาษณ ซ่ึงเนนท่ีการกระทํามากกวาการพูดในการ
ปฏิบัติงานผูนิเทศจะใชเทคนิคนี้ก็ไมเสมอไป อาจเปนการดําเนินการของแตละคนดวยการกําหนด
กิจกรรมจากเนื้อหาหรือบทความท่ีศึกษา 

สรุปไดวากิจกรรมการเทศการศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญท่ีจะใชการดําเนินการ
นิเทศใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไว กิจกรรมท่ีนิเทศประกอบดวย การสังเกต การสอนการสาธิตการ
สอน การเยี่ยมช้ันเรียน การประชุม การบรรยาย การอภิปราย การใชโสตทัศนวัสดุ การสัมภาษณ 
บทบาทสมมุติ การเขียน การจัดทัศนะศึกษาเปนตน 

 

2. การนิเทศภายในโรงเรียน 
2.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 

    นิยม สะอาดแกว ( 2545 : 9 ) การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การสงเสริม 
สนับสนุน หรือใหความชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจหลัก คือ การสอนหรือการสรางเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน ท้ังรางกาย สติปญญา 
จิตใจ อารมณ และสังคมใหเต็มวัยและตามศักยภาพ โดยความรวมมือของบุคลากรในโรงเรียน  

สุรสักดิ์ ปาเฮ (2545 : 26 - 27) การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การปฏิบัติงาน
รวมกันระหวางผูบริหารสถานศึกษากับครูในสถานศึกษานั้น ในการปรับปรุงแกไข พัฒนาการ
ปฏิบัติงานของครูใหมีประสิทธิภาพและสงผลตอคุณภาพของนักเรียน  

สิปปนนท เกตุทัต (2528 : 132; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) ได
กลาววา การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนเปนการนิเทศการศึกษาโดยอาศัยบุคลากรในโรงเรียน
เอง ผูนิเทศไดแก ครูใหญ ผูชวยครูใหญ หรือหัวหนาหมวดวิชารวมท้ังครูท่ีมีความรูความสามารถ
และความชํานาญ ตลอดจนมีประสบการณในการสอนเฉพาะสาขาวิชา บุคคลเหลานี้จะตองมี
ความสามารถนิเทศครูในโรงเรียนในรูปของการเปนพ่ีเล้ียง การปรึกษางานในหมูคณะ การให
ความรูเพ่ิมเติมโดยถือหลักการผนึกกําลังปฏิบัติงานใหสําเร็จไดดวยด ี
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นวลจันทร พูลสวัสดิ์ (2546 : 15) กลาววา การนิเทศภายในหมายถึง ความ
พยายามทุกวิถีทางของบุคลากรท่ีอยูในโรงเรียน มีผูบริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศกและครูผูสอนท่ีจะ
นําไปแกไขปรับปรุง แนะนํา สงเสริมและพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนใหบรรลุ
จุดหมายตามท่ีไดกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพและเปนการพัฒนา สรางสรรคการปฏิบัติงานของ
ครูตอการศึกษาใหกาวหนายิ่งขึ้นดวย ”  

ชาญชัย อาจินสมาจาร (2547 : 22) กลาววา การนิเทศภายในโรงเรียนคือ 
กระบวนการสรางสรรคท่ีไมหยุดนิ่งในการใหคําแนะนําและการช้ีชองทางในลักษณะท่ีเปนกันเอง
แกครูและนักเรียนเพ่ือการปรับปรุงตัวของเขา ตลอดจนสภาพการเรียนการสอนเพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายทางการศึกษาท่ีพึงประสงค  

 

2.2 ความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียน 
     กฤษณี น้ําเพชร (2521 : 41- 42; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 51) 
กลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายในสรุปไดดังนี ้

1.  การนิเทศเปนการสงเสริมคุณภาพทางดานการเรียนการสอน 
2. ครูไดรับการนิเทศเพ่ือความเจรญิทางดานการเรียนการสอนและทางวิชาการ 
3. โรงเรียนตองมีการนิเทศเพราะโครงการท่ีประกอบดวยขอมูลจากการนเิทศจะ

สามารถชวยในการจําแนกคุณภาพของครูและความตองการท่ีเกี่ยวของกับการเรียนการสอน 
4. การนิเทศสามารถกระตุนและนําทางความคิดใหมใหเกิดขึ้นกับครูภายใน

โรงเรียน 
5. โรงเรียนมีความจําเปนท่ีจะตองอบรม โดยกระทําตอเนื่องกันไป เพราะ

ความกาวหนาทางวิทยาการเพ่ิมพูนขึ้นเรื่อยๆ  
6. เพ่ือเปนการชวยใหครูไดเขาใจถึงวัตถุประสงคของการศึกษาโดยท่ัวๆ ไป

ปรัชญาของโรงเรียน วัตถุประสงคเฉพาะของโรงเรียนเพ่ือชวยใหครูดําเนินการสอนใหบรรลุ
วัตถุประสงคนั้น  

7. เพ่ือเปนการสงเสริมขวัญและกําลังใจของครู และกอใหเกิดความรูสึก
ปลอดภัยในการทํางานรวมกัน 

สดใส ศรีสวัสดิ ์(2546 : 7) กลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียนวา 
การนิเทศภายในโรงเรียนมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่ง ผูบริหารโรงเรียนจําเปนตองจัดการนิเทศ
ภายในดวยความรวมมือกันเองของบุคลากรภายในโรงเรียน เพ่ือปรับปรุงพัฒนางานดานตางๆ ของ
โรงเรียนจะสามารถแกปญหาตางๆ ในโรงเรียนไดตรงสภาพปญหาความตองการ  
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    กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 4) ไดกลาวถึง ความจําเปนของการนิเทศภายใน
โรงเรียน คือ 1) ปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษา ใหไดมาตรฐานใกลเคียงกัน 2) ปริมาณ
ศึกษานิเทศกไมเพียงพอกับความตองการของครูและสถานศึกษา 3) บุคลากรภายในสถานศึกษา มี
ความรูความสามารถ มีความคุนเคยและใกลชิดปญหา มากท่ีสุด 4) บรรยากาศในการนิเทศมีความ
เปนกันเอง และสามารถปฏิบัติงานนิเทศไดอยาง ตอเนื่อง  

   สุรศักดิ์ ปาเฮ (2545 : 26) กลาววา ภายใตกรอบแนวปฏิบัติของการปฏิรูปโรงเรียน
หรือสถานศึกษาตามนัยแหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 นั้น กระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนจะมีสวนสําคัญตอผลสําเร็จของการปฏิรูปการเรียนรู โดยมีวัตถุประสงคสําคัญ
ดังตอไปนี ้

1. เพ่ือชวยใหครู อาจารยทราบถึงสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการของโรงเรียน
เพ่ือเปนขอมูลในการวางแผนพัฒนาการบริหารและวิชาการ เชน กําหนดทางเลือก การสรางส่ือและ
เครื่องมือการเรียนการสอนหรอืนวัตกรรมการเรียนรูใหเหมาะสมกับภาพทรัพยากรและส่ิงแวดลอม
ขององคกร 

2. เพ่ือใหครู อาจารยสามารถจัดประสบการณการเรียนรูใหกับเด็กไดถูกตองตาม
จุดมุงหมายท่ีวางไวโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง (Child Centered) 

3. เพ่ือใหครูตะหนักถึงปญหาเกี่ยวกับการจัดประสบการณการเรียนรูใหสามารถ
แกไขปญหาได 

4. เพ่ือสนับสนุน สงเสริม สรางขวัญกําลังใจใหกับผูสอน 
5. เพ่ือมุงใหเกิดความรวมมือ ประสานงานกันเปนอยางดีภายในระบบงานของ

โรงเรียน 
6. เพ่ือควบคุมมาตรฐานและพัฒนางานดานการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

โดยเฉพาะการกาวสูระบบการประกันคุณภาพการศึกษา(Quality Assurance)  
สรุปไดวาการจัดใหมีการนิเทศภายในโรงเรียน ก็เพ่ือหาแนวทางปรับปรุง

พัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมท้ังการเรียนการสอน การทํางานเปนทีม การสรางเจตคติท่ีดี
ในการทํางาน ความรวมมือในการแกไขปญหา ท้ังนี้เพ่ือมุงสูการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยรวม
สงผลตอคุณภาพของผูเรียนในท่ีสุด 

2.3 งานนเิทศภายในของผูบริหารโรงเรียน 
     เนกเลย และ อีแวนส (Neagley and Evans, 1964 : 105-106; อางถึงในสุนันทา 
สบายวรรณ, 2555 : 41) ไดกลาวถึงงานนิเทศการศึกษาของผูบริหารไวดังนี ้
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1. ชวยสงเสริมใหครูแตละคน หรือท้ังกลุมสามารถแสดงความสามารถอออกมา
อยางมีอิสระ และปรับปรุงการเรียนการสอนรวมกับบุคคลอ่ืน 

2. ทํางานกลุมในการสรางและดําเนนิการใหเปนไปตามปรชัญาท่ีตั้งไว ซ่ึงมีสวน
สอดคลองกับปรัชญาของชมชน 

3. พัฒนาทางการสอน 
4. พัฒนาหลักสูตร 
5. ดูแลโครงการนิเทศในโรงเรียนใหเปนไปไดดวยด ี
6. ดําเนินการวัดผลและประเมินผลโครงการท้ังระบบ 
7. ชวยใหมีการจดัตั้งผูเช่ียวชาญในการสอนและใชคณะนีใ้หมีประสิทธิภาพ 
8. รับผิดชอบในการจดัโครงการสงเสริมความรูแกครูประจําการในโรงเรียน 
9. จัดใหมีการแลกเปล่ียนขาวสาร และความคิดซ่ึงกันและกัน ระหวางครูและ

บุคคลอ่ืนๆ  
10. จัดดูแลส่ิงอํานวยความสะดวก เชน อุปกรณ หนังสือ และแหลงวิชาการ 
11. จัดใหมีการพัฒนาทางการนิเทศใหมในทองถ่ิน 

    แฮรริส (Harris, 1985 : 11 - 12 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) ไดเสนอ
ความคิดเรื่องงานนิเทศการศึกษาไว 10 ประการ คือ 

1. งานเกี่ยวกับดานหลักสูตรซ่ึงเกี่ยวกับการวางโครงสรางหลักสูตร ทําประมวล
การสอน โครงการสอน กําหนดตัวผูสอน วัน เวลา สถานท่ี และแบบท่ีจะสอนตลอดจนสรางเกณฑ
มาตรฐานการสอน 

2. การจัดกระบวนการสอน โดยการแปลงหลักสูตรท่ีวางไวมาใชใหเหมาะสมกับ
สภาพนักเรียน 

3. การคัดเลือกบุคลากรผูสอน โดยเลือกสรรใหเหมาะสมกับงาน การสอบคัดเลือก
การพัฒนา และเก็บรักษาทะเบียนเกี่ยวกับบุคคล 

4. การจัดอํานวยความสะดวกออกแบบการจัดเตรยีมบริภัณฑใหความสะดวกและ
เหมาะสมกับผูสอน รวมท้ังการจัดวางแผนอาคารเรียนท่ีถูกตอง และมีเครื่องแสดงบอกท่ีเก็บ
ผลิตภัณฑทางการศึกษาใหหยิบใชไดงาย 

5. จัดวัสดุอุปกรณการสอน ตรวจสอบและคัดเลือกวัสดุอุปกรณการสอนท่ีจะ
นํามาใชใหเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตอการสอน 

6. การจัดอบรมครูประจําการ โดยจัดกิจกรรมท่ีจะสงเสริมใหครูกาวหนา และมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นทางดานวิชาการ 
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7. จัดปฐมนิเทศครูใหม หรือครูท่ียายมาใหม ใหรูและเขาใจในส่ิงท่ีจําเปนในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือลดอุปสรรคและทํางานไดผลสําเร็จมากยิ่งขึ้น 

8. จัดบริการดานอ่ืน ท่ีสัมพันธกับจุดมุงหมาย หลักการของการเรียนการสอนใน
โรงเรียนเชน การสรางบรรยากาศท่ีดีในการทํางาน การจัดบริหารดานตางๆ ใหครูใชความสามารถ
ภาพของตนไดเต็มท่ี 

9. สรางความสัมพันธกับชุมชนในทางท่ีเกี่ยวของกับการสอน ประกอบดวยการ
แจงขาวความเคล่ือนไหวทางการศึกษาใหชุมชนทราบ แสวงหาและเลือกใชทรัพยากรในชุนใหเปน
ประโยชนตอการศึกษา 

10. การประเมินผล มีการวางแผน จัดระเบียบประเมินผลและดําเนินการ
ประเมินผลในทุกแงของโรงเรียนท่ีจะมีผลตอการสอน 

กรมวิชาการ (2544 : 17 - 25) กลาวถึง แนวดําเนินการนิเทศภายในสรุปไดวาการ
ดําเนินการเพ่ือพัฒนาระบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สถานศึกษาควรจะไดกําหนดงาน
รับผิดชอบท่ีเหมาะสมตามบทบาทหนาท่ีดานตางๆ คือ งานแผนงาน โครงการ งานพัฒนาส่ือและ
การนิเทศ งานบริการและอํานวยความสะดวก งานติดตามและประเมินผล งานวิจัยในช้ันเรียน และ
สาระการนิเทศชวยเหลือการทํางานของครูและโรงเรียนประกอบดวย งานพัฒนาศักยภาพของ
โรงเรียนและปจจัยสนับสนุน งานวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ งานประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

อัสนียวัฒญ แสงทะตา (2546 : 45)  กลาววา การดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนเปน
วิธีการสําคัญท่ีจะชวยพัฒนาการจัดการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งการจัดการเรียนการสอนใหดําเนิน
ไปอยางมีประสิทธิภาพ ผูบรหิารตองจัดกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนท่ีสนับสนุนในเรื่องของ
การวิจัยช้ันเรียนเพ่ือจะไดนําผลการวิจัยมาใชพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผลสูงสุดตอตัวนักเรียน 

จากท่ีกลาวขางตนสรุปวามีผูใหแนวคิดเกี่ยวกับงานนิเทศภายในโรงเรียนไวหลาย
ทัศนะ ผนวกกับแนวคิดตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 สรุปวางานนิเทศภายใน
โรงเรียน จําแนกได 7 ดานคือ 

1. ดานกระบวนการนิเทศภายใน เปนงานท่ีตองดําเนินการวางแผนงานและ
โครงการการดําเนินการตามแผน และการประเมินแผนงานและโครงการนิเทศภายในโรงเรียน 

2. ดานการพัฒนาบุคลากรเปนงานท่ีเกี่ยวกับการสงเสริมความกาวหนา และพัฒนา
ครูใหเต็มศักยภาพ ดวยวิธีการตางๆ  
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3. ดานการพัฒนาหลักสูตร เปนงานเกี่ยวกับการวางโครงสรางหลักสูตร ทํา
ประมวลการสอน โครงการสอน กําหนดตัวผูสอน วันเวลา สถานท่ี และแบบท่ีจะสอนตลอดจน
สรางเกณฑมาตรฐานการสอน 

4. ดานกระบวนการสอน โดยการแปลงหลักสูตรท่ีวางไวมาใชใหเหมาะสมกับ
สภาพนักเรียน 

5. ดานส่ือการเรียนรู เปนการดําเนินการเพ่ือใหครูสามารถนําส่ือการเรียนรูท่ีเปน
วัสดุอุปกรณการสอน เทคนิควิธีสอน และแหลงเรียนรูมาจัดการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพ 

6. ดานการวิจัยในช้ันเรียน เปนการสงเสริมการวิจัยการจัดการเรียนการสอนในช้ัน
เรียนซ่ึงเปนการสงเสริมพัฒนาครูใหสามารถทําการวิจัยในช้ันเรียนได และพัฒนาความเปนมือ
อาชีพแกคร ู

7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา เปนงานท่ีเกี่ยวของกับกระบวนการบริหาร
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เพ่ือสรางความม่ันใจใหกับผูเกี่ยวของวา สถานศึกษา
ของตนมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด 
  

 3. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศ 
  มีผูใหแนวคิดเกี่ยวทฤษฎี แนวคิด ความหมาย หลักการเกี่ยวกับบทบาทดังตอไปนี ้
  ภิญโญ สาธร (2523 : 304 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาววา บทบาท
หนาท่ี หมายถึงความมุงหวัง ท่ีบุคคลอ่ืนคาดหวังวาบุคคลในตําแหนงใดตําแหนงหนึ่งควรจะกระทํา
หรือแสดงพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งออกมาในสถานการณอยางใดอยางหนึ่ง บทบาทหนาท่ี มี
ควบคูกับตําแหนงท่ีบุคคลดํารงอยูเสมอ 
  เดวิส (1962 : 40; อางถึงในสุนนัทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาววา การท่ีบุคคลจะดํารง
ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง ตองมีบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบ กําหนดควบคูไปกับตําแหนงนั้น
เสมอ และบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีกําหนดไวจะตองเปนท่ีรูและเขาใจกันระหวางบุคคลผูดํารง
ตําแหนงเองและบุคคลท่ีมีสวนเกีย่วของ 
  กูด (Good 1973 : 502 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาววาความหมาย
ของบทบาทวา บทบาทหมายถึง (1) ลักษณะของพฤติกรรมท่ีแสดงออกของบุคคลภายในกลุม (2) 
รูปแบบของพฤติกรรมท่ีคาดหวังตามตําแหนงหนาท่ี หรือการแสดงออกของแตละบุคคลความ
มุงหวังของสังคม 
   จากทฤษฏี แนวคิดดังกลาวขางตนสรุปไดวา บทบาทหมายถึงลักษณะของพฤติกรรมท่ี
แสดงออกตามตําแหนงท่ีบุคคลนั้นไดรับ การแสดงออกนั้นยอมผูกผันกับความคิดของผูดํารง
ตําแหนงเอง และตามความคาดหวังของผูอ่ืนท่ีมีสวนเกี่ยวของกับตําแหนงนั้น 
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  3.1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 
นักการศึกษาหลายทานไดเสนอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้ 

     สงัด อุทรานนท (2523 : 64 ; อางถึงในกฤษฎา สิงขร , 2552 : 23) กลาวไววา หนวย
ศึกษานิเทศกกรมสามัญศึกษาไดกําหนดขั้นตอนการนิเทศไว 4 ขั้นตอน คือ  
     1. กระบวนการวางแผน  

1.1 การวางแผนการนิเทศ  
1.2 การสรางความเขาใจและการใหความรู  

2. การปฏิบัติการนิเทศ  
3. การสรางขวัญและกําลังใจ  
4. การประมวลผลการนิเทศ  

     วัชรา เลาเรียนดี (2548 : 27 - 28) ไดเสนอถึงกระบวนการนิเทศภายในท่ีเปนการ
ปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียนโดยตรง ดังนี้  

1. วางแผนรวมกันระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ  
2. เลือกประเด็นหรือเรื่องท่ีสนใจจะปรับปรุงและพัฒนา  
3. นําเสนอโครงการท่ีจะพัฒนาและขั้นตอนการปฏิบัติใหผูบริหารโรงเรียนไดรับ

ทราบเพ่ืออนุมัติการดําเนินการ  
4. ใหความรูหรือแสวงหาความรูจากเอกสารตางๆ และการจัดฝกอบรมเชิง

ปฏิบัติการเกี่ยวกับเทคนิคการสังเกตการสอนในช้ันเรียนและความรูเกี่ยวกับวิธีการสอนและ
นวัตกรรมใหมๆ ท่ีนาสนใจ  

5. จัดทําแผนการนิเทศ กําหนด วัน เวลา ท่ีจะสังเกตการสอน ประชุมปรึกษาหารือ
เพ่ือและเปล่ียนความคิดเห็นและประสบการณ  

6. ดําเนินการตามแผนการนิเทศท่ีไดวางไวโดยครูและผูนิเทศ  
7. สรุปและประเมินผลการปรับปรุงและพัฒนา รายงานผลสําเร็จ  
ชุมศักดิ์ อินทรรักษ (2538 : 85 - 86; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) 

กลาวถึงกระบวนการในการวางแผนการนิเทภายในอยางเปนระบบมี 4 ขั้นตอน คือ 
1. ขั้นเตรียมการ (Preparation)  

1.1 การประชุมครู อาจารยเพ่ือสรางความเขาใจในการจัดทําแผนของโรงเรียน 
1.2 การเตรียมจํานวนงบประมาณเพ่ือจัดทําโครงการและกิจกรรมใหเหมาะสม 
1.3 การจัดคณะทํางานเปนแผนงานแตละชุด 

2. ขั้นวางแผน (Planning)  
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2.1 การศึกษาวิเคราะหขอมูลใหไดสภาพปจจุบันและปญหาของการบริหาร 
และนิเทศภายในโรงเรียน 

2.2 การจัดลําดับความสําคัญของปญหาตามความจําเปนเรงดวน 
2.3 การจัดทําแผนงานและโครงการ 
2.4 นําแผนและโครงการเสนอตอท่ีประชุมของครู อาจารย เพ่ือขอความ

เห็นชอบและสนับสนุนการดําเนินงาน 
3. ขั้นปฏิบัติตามแผน ( Implementation)  

3.1 ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
3.2 การประสานงานและการมอบหมายงานอยางชัดเจน 
3.3 การประชุมปรึกษาหารือรวมกันเมือมีปญหาและอุปสรรค 

4. ขั้นประเมิน ปรับงาน และจัดทําแผนใหม (Follow – up and Replant) 
4.1 ติดตามผลการปฏิบัติงานอยูเสมอ 
4.2 รายงานความคืบหนาของโครงการและกิจกรรม 
4.3 วิเคราะห ปรับปรุง ขอบกพรองและนําไปดําเนินการจัดทําแผนใหมในป

ตอไป 
  สรุปไดวาบทบาทดานกระบวนการนิเทศภายใน หมายถึงกระบวนการดําเนินการ

เพ่ือใหการดําเนินการนิเทศภายในประสบผลสําเร็จโดยมีกระบวนการตั้งแต การเตรียมการวางแผน 
การวางแผน ดําเนินการตามแผน และการประเมินผลการนิเทศภายใน ดังนั้นผูบริหารควรมีบทบาท
ดังนี้ 

1. แตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน และกําหนดผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 
    2. สรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนาระบบนิเทศ

ภายในโรงเรียนใหแกคณะครู 
3. จัดทําขอมูล และสารสนเทศการนิเทศภายในอยางเปนระบบ 

     4. สนับสนุนใหครูรวมกันวางแผนการนิเทศภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจบัุน
และปญหา 

    5. สนับสนุนการดําเนินการนิเทศภายใน โดยใชกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับงาน 
    6. มีการประเมินผลการนิเทศภายในอยางเปนระบบ 

3.2  ดานการพัฒนาบุคลากร 
      ภิญโญ สาธร (2523 :  363;  อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 46) กลาวถึงการ
พัฒนาบุคลากรวา การพัฒนาบุคลากรหมายถึงการสนับสนุน สงเสริมพัฒนาบุคลากรดวยวิธีตางๆ 



 27 

เพ่ือพัฒนาศักยภาพของครูอาจารยใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
การฝกอบรมครูประจําการหมายถึง การใหการศึกษาแกบุคคลท่ีกําลังดํารงตําแหนงอยู โดยไม
กอใหเกิดการเสียหายแกหนวยงานในขณะท่ีบุคคลนั้นกําลังรับการฝกอบรมหนวยงานอาจจดัขึน้เอง
เปนทางการหรือเชิญผูชํานาญมาฝกใหอยางไมเปนทางการ โดยบุคลากรยังคงปฏิบัติงานตอไป
ตามปกติดวย หรือหนวยงานอาจขอใหหนวยงานอ่ืนรับหนาท่ีฝกอบรมแทนก็ได 
      สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2534 : 35 – 36; อางถึงในสุนัน
ทา สบายวรรณ, 2555 : 36) ไดเสนอกิจกรรมการนิเทศ ซ่ึงเปนกิจกรรมพัฒนาบุคลากร คือ 

1. การประชุมกอนเปดภาคเรียน เพ่ือใหผูรับการนิเทศปฏิบัติแผนไดตามท่ีกําหนด 
2. การปฐมนิเทศครูใหม เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจ หลักและ

แนวทางในการปฏิบัติงาน 
3. การใหคําปรึกษา เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจและเจตคติท่ีดี

ในการปฏิบัติงาน 
4. การอบรมเพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเจาใจและเจตคติท่ีดีในการ

ปฏิบัติงาน 
5. การประชุมปฏิบัติการ เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจ และทักษะ

ในการปฏิบัติงาน 
6. การสัมมนา เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู แลกเปล่ียนความรูซ่ึงกันและกัน 
7. การระดมความคิด เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรูและแลกเปล่ียนความรูซ่ึง

กันและกัน 
8. การสาธิตการสอน เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ประสบการณการสอน

เพ่ิมขึ้น 
9. การใหศึกษาเอกสารทางวิชาการ เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจ

ในการปฏิบัติงาน 
10. การสนทนาทางวิชาการเพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรูและแลกเปล่ียน

ความรูซ่ึงกันและกัน 
11. การเยี่ยมช้ันเรียน เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู และเจตคติท่ีในการ

ทํางาน 
12. การศึกษาดูงาน เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรูและประสบการณใหมจาก

การศึกษาดูงาน 
13. การสังเกตการณสอน เพ่ือใหผูรับการนิเทศมีทักษะและเจตคติท่ีดีในการสอน 
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14. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพ่ือใหการนิเทศไดรับความรูและประสบการณตรงใน
การแกไขปญหาการเรียนการสอน 

15. การเขียนเอกสาร บทความทางวิชาการ เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู
ความเขาใจและพัฒนางานท่ีรับผิดชอบ 

16. การจัดนิทรรศการเพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจประสบการณ
ใหมๆ  

จากขางตนสรุปไดวา บทบาทการนิเทศภายในของผูบริหารดานการพัฒนา
บุคลากร หมายถึงการดําเนินการพัฒนาครูใหมีความ ความสามารถและทักษะในการปฏิบัตงิานใหมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลดวยวิธีการตางๆ ผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทดังนี ้

1.  สงเสริมใหครูเขารับการอบรม การประชุม หรือสัมมนาทางวิชาการ 
2.  สงเสริมใหครูไปศึกษาและดูงานนอกสถานท่ี 
3.  จัดใหมีการเชิญวิทยากรมาใหความรูแกคร ู
4.  สนับสนุนใหมีการแลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการแกครู

ดวยกัน 
5.  สนับสนุนใหครูมีโอกาสศึกษาตอ หรือเขารับการฝกอบรม 
6.  สงเสริมใหครูเสนอผลงานทางวิชาการ เพ่ือสรางความกาวหนาแกคร ู
7.  สงเสริมการพัฒนาครูใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู 
8.  สงเสริมใหครูรวมเปนสมาคมวิชาชีพหรือสรางเครือขายท่ีกอใหเกิดประโยชนแก

ครู 
9.  เสนอแนะ แหลงคนควาทางวิชาการท่ีเหมาะสม ทันสมัย แกคร ู

   3.3 ดานการพัฒนาหลักสูตร 
   ไดมีผูใหความหมายของหลักสูตรไวหลายทัศนะดวยกัน  

      ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 58; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 36) ได 
กลาวถึงการพัฒนาหลักสูตรสรุปไดวามีขั้นตอนตั้งแตการตั้งวัตถุประสงคท่ัวไปและวัตถุประสงค
เฉพาะ การเลือกเนื้อหาใหตรงและครอบคลุม ชนิดของประสบการณการเรียนรู หลักสูตรมี
ความหมาย 3 ประการ คือ  

1. หลักสูตรเปนศาสตรท่ีมีทฤษฎี หลักการ และการนําไปใชในการจัดการเรยีนการ
สอนหลักการท่ีมุงหมายไว 

2. หลักสูตรเปนระบบในการจัดการศึกษา โดยมีปจจัยนําเขา ( Input) กระบวนการ 
(Process) และผลผลิต (Output)  
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3. หลักสูตรเปนแผนการจัดการเรียนการสอนมุงประสงคจะอบรมฝกฝนผูเรียนให
เปนไปตามเปาหมายท่ีตองการ 
   สรุปไดวาหลักสูตร หมายถึง มวลประสบการณหรือขอกําหนดตางๆ ท่ีโรงเรียนจัดให
ผูเรียนไดเรียน รวมท้ังแนวทางในการใชหลักสูตรนั้นใหประสบผลสําเร็จดวย หลักสูตร จึงมี
ความสําคัญยิ่งในการจัดการเรียนการสอน ดังนั้นครูจะตองทําความเขาใจในเรื่องท่ีเกี่ยวกับ
หลักสูตรใหถองแท เพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนเปนไปในทางท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ
ดังท่ี ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 38 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาว หลักสูตร
เปนหัวใจของการจัดการเรียนการสอน ความเขาใจเรื่องหลักสูตรและการเรียนการสอนจะทําใหการ
จัดการศึกษาดําเนินไปดวยดีท้ังแกผูเรียนเองและชวยใหครูไดมีทิศทางและส่ิงกําหนดในการสอน
ผูบริหารจึงมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาหลักสูตร ซ่ึงนักการศึกษาหลายทานกลาวถึงแนวทางการ
พัฒนาหลักสูตรไปใช  
   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2545 : 6 - 9) กลาวถึงยุทธศาสตรการ
ปฏิรูปหลักสูตรสถานศึกษาประกอบดวยมาตรการดังนี ้

1. สงเสริมใหมีการจัดทําสาระของหลักสูตรสถานศึกษาใหสอดคลองกับสภาพ
ผูเรียนและทองถ่ิน 

2. สงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษาบริหารหลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
3. สรางเครือขายประชาคมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
4. เรงรัด กํากับ นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการนําหลักสูตรไปใชอยางถูกตองและ

เหมาะสมกับผูเรียน 
การนําหลักสูตรไปใชเปนขั้นตอนหนึ่งในกระบวนการพัฒนาหลักสูตร ในการใช

หลักสูตรโรงเรียนจะตองยึดจุดหมาย หลักการ โครงสรางของหลักสูตรเปนหลักและปฏิบัติตาม
แนวการใชหลักสูตร โดยการแปลงหลักสูตรไปสูการสอน การจัดปจจัยและสภาพตางๆ ภายใน
โรงเรียนใหหลักสูตรบรรลุถึงเปาหมาย ดังนั้นบทบาทดานการพัฒนาหลักสูตร หมายถึงการ
ดําเนินการเพ่ือใหครูมีความเขาใจถึงจุดหมาย หลักการ โครงสราง แนวการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน การวัดผลและการประเมินผลตามหลักสูตร เพ่ือใหครูนําหลักสูตรไปสูการเรียนการสอนอยาง
มีประสิทธิภาพ ผูบริหารเปนผูนิเทศท่ีมีบทบาทสําคัญ ท่ีจะชวยครูผูสอนใหเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตร
และการนําหลักสูตรไปใชใหกระจางชัด โดยดําเนินการตั้งแต การวางแผนสรางหลักสูตร การใช
หลักสูตรและการประเมินผลหลักสูตรซ่ึงจะชวยสงผลใหเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 
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3.4 ดานกระบวนการสอน 
      ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 72 - 73; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 46) 
ใหความหมายของการสอนสรุปไดวาการสอน (Teaching) หมายถึงการถายทอดความรูจากครูไปสู
นักเรียน การเรียนการสอน (Instruction) มีความหมายกวางกวาการสอนซ่ึงหมายถึงกิจกรรมท่ี
เกี่ยวของกับการสอน เชน การใชส่ือการสอน การจัดกิจกรรมระหวางการสอน การทดสอบ 
องคประกอบการสอนประกอบดวยเนื้อหาสาระ ทักษะกระบวนการและการประเมินผลมี
องคประกอบยอยไดแก การเตรียมการสอน วัตถุประสงควิชา เอกสารประกอบการสอน 
ความสามารถในการสอนการจัดกิจกรรมการสอน การใชส่ือการสอนและการประเมินผลการสอน 
ซ่ึงการสอนจะดําเนินไปดวยดีโดยคํานึงการจัดการเรียนการสอนอยางมีระบบ คือตัวปอน (Input) 
ไดแก ผู เรียน ผูสอน เนื้อหาวิชา ส่ือการสอนซ่ึงอํานวยความสะดวก กระบวนการ (Process) 
หมายถึง กระบวนการจัดการสอน เปนการวางแผนการสอนการจัดกิจกรรมการสอนและการ
ประเมินผลการสอนผลผลิต (Product) เปนผลสมบูรณของผูเรียนจากการวัดและประเมินผลการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีปรารถนาของผูเรียนเปนไปตามความคาดหวังของหลักสูตร การ
สอนประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ 

1. ขั้นการเรียนการสอน ประกอบดวยการศึกษาจุดมุงหมายในรายวิชาศึกษา
พ้ืนฐานผูเรียน กําหนดเนื้อหา กําหนดสาระ กําหนดวัสดุฝกและอุปกรณการสอน 

2. ขั้นดําเนินการสอน ประกอบดวยการแนะนําตัวเอง ทําความรูจักกับผูเรียน
อธิบายรายวิชา วิธีการเรียนใหผูเรียน การจัดกิจกรรม การวัดผล เปดโอกาสผูเรียนมีสวนใหขอคิด 
และเสนอแนะ 

3. ขั้นการประเมินผล วาการสอนเปนไปตามจุดมุงหมายท่ีตั้งไวหรือไม 
วิชัย วงษใหญ (2537 : 69 - 71; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 48) กลาวถึงสอน

เปนไปตามจุดมุงหมายท่ีตั้งไว การเรียนการสอนไมวาจะเปนระดับใดจะมีองคประกอบท่ีเกี่ยวของ
อยู 3 ประเภท คือ ผูเรียน ผูสอน และปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอน การสอนแตละครั้งยอม
แตกตางกันไปตามวัตถุประสงคของการสอน เนือ้หาสาระ การเสาะแสวงหาความรูหรือกลวิธีการ
สอนท่ีผูสอนเลือกนํามาใชใหเหมาะสมกับผูเรียน ดังนั้นการออกแบบการสอน (Instructional 
Design) มีขอพิจารณา ดังนี ้

1. สอนทําไม หมายถึง จุดประสงคของการเรียนการสอน 
2. สอนอะไร หมายถึง เนื้อหาวิชาท่ีจะสอน 
3. สอนอยางไร หมายถึง กิจกรรมและประสบการณการเรียนท่ีจัดขึ้นเพ่ือให

บรรลุถึงระดับการเรียนท่ีพึงประสงค 
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4. ผลการสอนเปนอยางไร หมายถึง การประเมินผลการสอนจะทราบไดอยางไร
วาการเรียนรูท่ีพึงประสงคไดเกิดขึ้นแลว 

สรุปไดวาการจัดการเรียนการสอนท่ีเปนระบบมีขั้นตอนประกอบดวย การ
วางแผนการสอน การดําเนินการสอน และการประเมินผลการสอน ดังนั้นบทบาทดานกระบวนการ
สอนหมายถึงการดําเนินการเพ่ือใหครูมีความรู ความเขาใจ สามารถจัดการเรียนการสอนใหเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารควรมีบทบาทดังนี้ 

1. จัดใหครูวางแผนการสอนไวลวงหนา 
2. สงเสริมใหครูศึกษาเด็กเปนรายบุคคล 
3. เสนอแนะใหครูกําหนดเนื้อหาและประสบการณใหตรงกับจุดมุงหมายและ

สอดคลองกับความตองการของเด็ก 
4. สงเสริมใหครูจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
5. สงเสริมใหครูรวมมือกับผูปกครองในการพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง 
6. สนับสนุนใหครูจัดการเรียนการสอนโดยใชแหลงเรียนรูและภูมิปญญา

ทองถ่ิน 
7. สงเสริมใหครูอาจารยเขาใจหลักการและวิธีการวัดผลประเมินผลการเรียน 
8. เสนอแนะใหครูวัด และ ประเมินผลการสอนดวยวิธีท่ีหลากหลายตามสภาพ

จริงเพ่ือแกไข ปรับปรุงการสอน 
9. สงเสริมใหครูจัดทําแฟมสะสมงานของตนเอง และของนักเรียน 

3.5 ดานส่ือการเรียนรู 
    กระบวนการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูเรียนสามารถเรียนรูไดทุก

เวลาทุกสถานท่ีและเรียนรูไดจากส่ือการเรียนรูและแหลงเรียนรูทุกประเภท นักวิชาการกลาวถึงส่ือ
การเรียนรู ดังนี้ 

วนิดา จึงประสิทธ์ิ (2532 : 7; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 36) กลาววา ส่ือ
การสอน ( Instruction Media) หมายถึง ส่ิงท่ีนําความรูไปสูผูเรียน อยูในรูปของส่ิงพิมพหรือไมใช
ส่ิงพิมพก็ได ส่ือการสอนท่ีไมใชส่ิงพิมพก็คือ ส่ือประเภทโสตทัศนูปกรณ (Audio – Visual Aids) 
หมายความถึง วัสดุ เครือ่งมือ อุปกรณ และวิธีการทางโสตทัศนศึกษา 

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 257;  อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 46) 
กลาวถึงงานบริหารของงานส่ือการสอนสรุปไดวา มี 6 ประการ คือ  

1. การจัดหาส่ือการสอนเพ่ือบริการ 
2. การจัดเก็บส่ือการสอนเพ่ือบริการ 
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3. การบํารุงรักษาส่ือการสอน 
4. การประชาสัมพันธงานส่ือการสอน 
5. การจัดโครงการของงานส่ือการสอน 
6. การประเมินผลส่ือการสอน 
เยาวพา เตชะคุปต (2542 : 69 - 70) กลาวถึง การจัดหาและการผลิตส่ือ สรุปไดวาส่ือ

อาจแบงออกเปน 3 ประเภทคือ ส่ือสําหรับการสอนของครู ส่ือประกอบบทเรียน และส่ือสําหรับจัด
สภาพแวดลอม 

กรมวิชาการ (2545 : 7 - 8) กลาวถึงส่ือการเรียนรูสรุปไดวา ทุกส่ิงทุกอยางรอบตัว
ไมวาจะเปนคน สัตว ส่ิงของ สถานท่ี เหตุการณ หรือความคิดถือเปนส่ือการเรียนรูไดท้ังส้ิน ส่ือ
จําแนกเปนประเภทใหญๆ ได 3 ประเภท คือ 

1. ส่ือส่ิงพิมพ หมายถึง หนังสือและเอกสารส่ิงพิมพตางๆ 
2. ส่ือเทคโนโลยี หมายถึง ส่ือการเรียนรูท่ีไดผลิตขึ้นเพ่ือใชควบคูกับเครื่องมือ

โสตทัศนวัสดุหรือเครื่องมือท่ีเปนเทคโนโลยีใหมๆ   
3. ส่ืออ่ืนๆ หมายถึงส่ือท่ีเปนบุคคลส่ือธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ส่ือกิจกรรม

และกระบวนการ ส่ือวัสดุเครื่องส่ือและอุปกรณ 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2545 : 29 - 30) กําหนดดาน

ยุทธศาสตรเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาโดยกําหนดมาตรการ ดังนี ้
1. สงเสริมการจัดหา ใช และพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู

ของผูเรียน 
2. สงเสริมสนับสนุนใหมีการจัดหา และนําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารและ

การจัดการศึกษา 
3.6 ดานการวิจัยในชั้นเรียน 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2546 : 69) กลาววา การวิจัย
หมายถึงกระบวนการเสาะแสวงหาความรูเพ่ือตอบคําถาม หรือแกไขปญหาท่ีมีอยูอยางเปนระบบ 
และมีวตัถุประสงคท่ีชัดเจน โดยเริ่มจากการท่ีครูจะตองรูวาคําถามท่ีตองการคําตอบคืออะไร ขอมูล
ท่ีจะนํามาตอบคําถามเหลานี้ ไดแกขอมูลอะไร บาง จะใชวิธีการและเครื่องมืออะไรในการรวบรวม
ขอมูลดังกลาว วิธีการและเครื่องมือจะกําหนดและสรางอยางไรจึงจะเหมาะสมและทําใหไดมาซ่ึง
ขอมูลท่ีดี เช่ือถือได เม่ือไดขอมูลมาแลวจะวิเคราะหอยางไรและจะแปลความหมายผลการวิเคราะห
อยางไร เพ่ือท่ีจะไดตอบคําถามท่ีไดกําหนดไว 
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ชูศรี วงศรัตนะ และคณะ (2544 : 80 - 81) กลาวถึงขั้นตอนการทําวิจัยในช้ันเรียน 
สรุปไดวามี 7 ขั้นตอนคือ กําหนดปญหาหรือคนหา เตรียมการและวางแผน ปฏิบัติตามแผนการ
สังเกต การสะทอนกลับ วิเคราะหและสรุปผล เขียนรายงานการวิจัย 

กาญจนา วัฒนายุ (2545 : 8) ไดกลาวไววา การวิจัย หมายถึง การคนควาหา
ความรูใหมๆ ดวยวิธีการท่ีมีระบบแบบแผนท่ีเช่ือถือได มีจุดหมายแนนอน เพ่ือใหไดมาซ่ึงกฎเกณฑ 
ทฤษฎีท่ีสามารถอางอิงและทํานายปรากฏการณตางๆได  

ธีระพัฒน ฤทธ์ิทอง (2545 : 3) ไดกลาวไววาการวิจัย หมายถึง การศึกษาคนควา
อยางมีระบบเพ่ือทําความเขาใจและแสวงหาคําตอบของปญหาในการจัดการเรียนการสอนของคร ู

พิชัย ญาณศิร ิ(2545 : 31) กลาวถึงกระบวนการทําวิจัยในช้ันเรียนสรุปวา การวจิยั
ปฏิบัติการในช้ันเรียน (Classroom Action Research : CAR) หมายถึงการทํางานเปนระบบเพ่ือ
แกปญหา หรือพัฒนา ในส่ิงท่ีเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพ่ือใหปญหาหมดไป หรือทําส่ิงท่ีดีอยูแลว
ใหดียิ่งๆ ขึ้นการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน เปนการวิจัยท่ีไมเนนระเบียบวินัยแบบแผน ( Informal 
Research) แตเนนการลงมือปฏิบัติเพ่ือแกไขปญหาและพัฒนาการเรียนการสอนในสถานการณจริง 
ทําอยางรวดเร็ว ครูทุกคนสามารถทําการวิจยัไดโดยไมตองกังวลวาวิธีการดําเนินการวิจัยท่ีใชจะผิด
หลักวิชา เพราะเม่ือใดก็ตามท่ีทําวิจัยแลวปญหาในหองเรียนหมดไปก็ไมตองวิตกหรือสงสัยวา 
วิธีการท่ีครูเลือกมาแกปญหานั้นสามารถแกปญหานั้นไดจริงหรือไม ไมตองกลัวคําวิพากษวิจารณ
เกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัย ดวยเหตุผลท่ีวา การทําการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนคือการลงมือแกปญหา 
ไมใชการสรางหรือการทดสอบความแกรงของทฤษฎี ดังนั้นจึงควรจัดทําในลักษณะเปนการวิจัย
แบบรวมมือ (Collaborative Research) มีเพ่ือนครูรวมมือในทุกวงจรของการทํางานตั้งแตการ
วางแผนลงมือวิจัย สังเกตการณสอนและสะทอนผลการทํางาน ซ่ึงจะชวยใหการวิจัยไดรับการ
ตรวจสอบ และปรับปรุงพัฒนาจากผูปฏิบัติท่ีเขาใจปญหารวมกันอยูเสมอ ทําใหการวิจัยสามารถ
นําไปใชประโยชนแกปญหาในช้ันเรียนไดอยางแทจริง(Research Utilization) 

คณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (2546 : 13) ไดกลาวไววา การวิจัย 
หมายถึง กระบวนการเสาะแสวงหาความรูเพ่ือตอบคําถามหรือแกไขปญหาท่ีมีอยูอยางเปนระบบ
และมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจน 

สรุปวากระบวนการวิจัยประกอบดวยขั้นตอนตั้งแต การกําหนดปญหา การ
วางแผนการวิจัย  การรวบรวมขอมูล การวิ เคราะหขอมูล การสรุปผลและการรายงาน 
กระบวนการวิจัยเปนเครื่องมือแสวงหาความรูท่ีดี บทบาทดานการวิจัยในช้ันเรียน หมายถึงการ
ดําเนินการเพ่ือใหครูสามารถทําการวิจัยในช้ันเรียนได ผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทในการนิเทศ
ภายใน โดยผูบริหารควรมีบทบาทดังนี้ 
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1. กระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
2. จัดหาเอกสารท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนใหครูไดศึกษาคนควา 
3. สนับสนุนการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
4. เชิญวิทยากรมาใหความรูแกครูในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
5. สงเสริมและใหกําลังใจในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
6. แนะนําใหครูนําผลการวิจัยไปใชเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 

 

3.7 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
มีผูอธิบายความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาไวดังนี้ 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 2; อางถึงในสุนันทา 

สบายวรรณ, 2555 : 52) กลาววาการประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การดําเนินกิจกรรมใดๆ เพ่ือ
สรางความม่ันใจตอผูปกครอง ชุมชน สังคม วาการดําเนินงานของสถานศึกษาตามพันธกิจท่ีได
รวมกันกําหนดไวนั้นจะใหผลผลิตของการศึกษาท่ีมีคุณภาพอันพึงประสงคตามความคาดหวังของ
ผูปกครอง ชุมชนและสังคม 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543 : 12; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 
2555 : 46) ไดระบุบทบาทผูบริหารจะตองมีความตระหนักเขามามีสวนสงเสริมสนับสนุนและรวม
คิดรวมทํารวมท้ังจะตองมีการทํางานเปนทีมโดยบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาตองไดรับการเตรียม
ความพรอมใหมองเห็นคุณคาและมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในและ
ดําเนินการอยางตอเนื่องรวมกับทุกฝายท่ีเกี่ยวของท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษาโดยมีการ
ติดตามและกํากับดูแล การดําเนินการประกันคุณภาพภายในอยางเปนระบบ 

สรุปวาการประกันคุณภาพ คือกระบวนการบริหารหรือแนวปฏิบัติในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เพ่ือสรางความม่ันใจใหกับผูเกี่ยวของวา สถานศึกษาของตนมี
คุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด จึงเปนความจําเปนท่ีสถานศึกษาตองดําเนินการ เพราะ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หมวด6 มาตรา48 ระบุวาใหหนวยงานตนสังกัดและ
สถานศึกษาจัดใหมีระบบประกันคุณภาพในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปน
สวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทําราบงาน
ประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานท่ีเกี่ยวของ และเปดเผยตอสาธารณะชนเพ่ือนําไปสู
การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก สารบัญญัติ
ดังกลาวเปนส่ิงท่ีสถานศึกษาทุกแหงจะตองนําไปปฏิบัติ เพ่ือใหบรรลุเจตนารมณ ในการพัฒนา
คุณภาพของสถานศึกษา 
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สรุปไดวาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบดวยระบบประกัน
คุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก มีกระบวนการประกอบดวย การควบคุม
คุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ การประกันคุณภาพการศึกษา เปนระบบท่ี
ผสมผสานอยูในกระบวนการบริหารและการจัดการของสถานศึกษา ผูบริหารจะตองมีความ
ตระหนักเขามามีสวนสงเสริม สนับสนุน และรวมคิดรวมทํา ตองมีการทํางานเปนทีมกํากับ ติดตาม 
ดูแลการดําเนินการประกันคุณภาพภายในอยางเปนระบบอยางตอเนื่อง ท้ังนี้เพ่ือใหโรงเรียนจัด
การศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแหงชาต ิ

ผูบริหารมีบทบาทในการบริหารจัดการ สงเสริม สนับสนุน อํานวยความสะดวก
ใหคําปรึกษา แนะนํา ดูแลใหมีการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีทุกฝายเขามามีสวนรวม โดยผูบรหิาร
ควรจะเปนแกนนําในการจัดทําแผน รวมท้ังกํากับติดตามใหมีการดําเนินงานตามแผน การนําผล
การประเมินตนเองมาใชในการปรับปรุงสถานศึกษา และการรายงานผลใหสาธารณชนรับทราบ 
ดังนั้นบทบาทการนิเทศภายในดานการประกันคุณภาพการศึกษาของผูบริหารจะมีบทบาทตัง้แตการ
เตรียมการประกันคุณภาพการศึกษา การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา และการรายงานผล
การดําเนินการ สรุปไดวาผูบริหารควรมีบทบาทดังนี ้

1. สรางความรู ความเขาใจ ใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการดําเนินการ
ประกันคุณภาพภายใน 

2. สนับสนุนใหครูรวมกันจัดทําระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการอยางมี
คุณภาพ 

3. สงเสริมใหครูมีสวนรวมกันดําเนินการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียน เชนการจัดทําธรรมนูญโรงเรียน การจัดทําแผนปฏิบัติการ เปนตน 

4. สนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

5. สงเสริมใหครูรวมกันตรวจสอบและประเมินตนเอง 
6. สงเสริมใหครูนําผลการประเมินไปปรับปรุง แกไข และพัฒนางานอยาง

ตอเนื่อง 
7. สนับสนุนใหครูเผยแพรผลงานตอสาธารณชนเพ่ือสรางความภาคภูมิใจ

รวมกัน 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 ในการศึกษางานวิจัย ท่ีเกี่ยวของเกี่ยวกับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี –สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 ครั้งนี้ไดศึกษางานวิจัยท้ังในประเทศและตางประเทศดังนี ้

1.  งานวิจัยในประเทศ 
ไพสิน นกศิริ (2541 : 55) ผลการศึกษาภาคนิพนธพบวา การนิเทศภายในสวนใหญจะ

ขาดบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถทางดานการนิเทศการศึกษา ขาดแคลนงบประมาณดําเนินการ 
ขาดวัสดุอุปกรณ ส่ือ เครื่องมือในการนิเทศ ครูไมยอมรับการนิเทศ และอีกสวนหนึ่งพบวา ระบบ
นิเทศของโรงเรียน ใหความสําคัญความจําเปนในการทํางานอยางเปนระบบและการพัฒนาตนเอง
ของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการนิเทศนอยมาก ดานความตองการ การนิเทศภายในของโรงเรียนนั้น 
ผูท่ีเกี่ยวของควรจะสรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนท่ีโรงเรียนจะตองพัฒนาใหดี
ยิ่งขึ้น มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นรวมถึงการสรางความตระหนักใหครูผูสอนเห็นความสําคัญจะตอง
พัฒนานักเรียนใหมีการพัฒนาทุกดานเต็มตามวัย เต็มตามศักยภาพ ตามกรอบการจัดกิจกรรมการ
เรียนตามหลักสูตร สภาพความสําเร็จของการนิเทศภายในสถานศึกษา  

1. ครูตระหนักถึงความสําคัญและพัฒนานักเรียนใหตรงตามความตองการพัฒนา  
2. ครูสามารถปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตนใหดียิ่งขึ้นอยูเสมอตรงตาม

ความตองการพัฒนานักเรียนดวยเทคนิควิธีท่ีมีประสิทธิภาพ  
3. ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  
นันทนา เตาทอง (2542 : 105 - 134) ไดศึกษาการดําเนินงานวาการนิเทศภายในโรงเรยีน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรปราการ ผลการดําเนินงานนิเทศ
ภายในท้ัง 5 ดานตามทฤษฎี กลิคแมน ประชากรท่ีใชคือผูบริหารโรงเรียนและครูวิชาการโรงเรียนท่ี
รับผิดชอบงานนิเทศภายในโรงเรียน พบวาโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ ผลการดําเนินงานนิเทศภายในท้ัง 5 ดาน โดยในสวนของผูบริหาร
โรงเรียนดําเนินแตละดาน การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ใชกิจกรรมตางๆ ดังนี้  

1. การตรวจแผนการสอน เพ่ือใหครูไดรับการปรับปรุงการสอนใหดีขึ้น ผูบริหารสวน
ใหญพิจารณาเรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักสูตรมากท่ีสุดรองลงมาคอื
ความสอดคลองของแผนการสอนกับกําหนดการสอนและหลักสูตร และครบถวนขององคประกอบ
ท่ีสําคัญของแผนการสอน ตามลําดับ กิจกรรมการใหคําแนะนําปรึกษาผูบริหารดําเนินมากท่ีสุดคือ
เรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยสงครูเขารับการอบรม รองลงมาเปดโอกาสใหครูเขาพบ
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ทุกขณะเม่ือมีปญหา และจัดทําตํารา เอกสาร หนังสือตางๆ มาใหคณะครูไดศึกษาคนควา 
ตามลําดับ เรื่องท่ีผูบริหารใหคําแนะนําปรึกษามากท่ีสุดคือ การจัดทําแผนการสอน รองลงมาเปน
การบรรยากาศการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนนนักเรียนเปนศูนยกลาง
ตามลําดับ กิจกรรมการสังเกตการสอน พบวา ผูบริหารสวนใหญเปนผูสังเกตการสอน รองลงมา
เปนการประชุมปรึกษาหารือกอนท่ีจะสังเกตการสอน สังเกตการสอนเม่ือครูพรอมและเปนความ
ตองการของคร ูนําขอมูลท่ีไดจากการสังเกตการสอนมาวิเคราะหรวมกับครู และมีการประชุมครู
กอนสังเกตการสอน และผูสังเกตเปนผูใหขอมูลปอนกลับแกผูรับการสังเกตตามลําดับ  

2. การสรางเสริมประสบการณทางวิชาชีพ ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญดําเนินการโดย
สงครูเขารับการอบรมเพ่ือพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพ รองลงมาเปนใหคําปรึกษาแนะนําการ
จัดทําแฟมสะสมงานใหกับครูและใหครูไดศึกษาดูงานเกี่ยวกับการพัฒนาประสบการณวิชาชีพ
ตามลําดับตอไป การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม การวางแผนปฏิบัติงาน เพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงคท้ังกลุมมีมากท่ีสุด รองลงมาเปนการดําเนินการปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว และ
ตั้งเปาหมายการทํางานรวมกันท้ังกลุม ตามลําดับ  

3. การพัฒนาหลักสูตร ท่ีมีการดําเนินการมากท่ีสุด คือผูบริหารสงครูเขารับการอบรม / 
สัมมนา ประชุมเชิงวิชาการ รองลงมาคือใหครูศึกษาคนควาเอกสารหลักสูตรและจัดประชุมช้ีแจง
เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร ตามลําดับ  

4. การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน การดําเนินการท่ีผูบริหารสวนใหญจัดหาเอกสาร
เกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนใหครูศึกษาคนควา รองลงมาเปนการสงครูเขารับการ
อบรมการจัดทําวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน ตามลําดับ  

5. ปญหาในการดําเนินงานท้ัง 5 ดาน ไดแก มีขอจํากัดเกี่ยวกับระยะเวลาในการ
ดําเนินงาน รองลงมาคือผูรับผิดชอบขาดความรู ความเขาใจในการดําเนินงาน และขาดส่ือหรือ
เครื่องมือในการดําเนินงาน ตามลําดับ  

สายชอ ทองสุข (2546 : 74) ศึกษาการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 การวิจัยครั้งนี้วามี
วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับ และเปรียบเทียบ การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
ตามตัวแปรตอไปนี้คือ วุฒิการศึกษา ขนาดของโรงเรียน การไดรับการฝกอบรมและประสบการณ
ในการทํางาน พบวา 1. การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายดาน
พบวา ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม และดานการพัฒนาหลักสูตร อยูในระดับมาก สวนดาน
การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ และการวิจัยเชิง
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ปฏิบัติการ อยูในระดับปานกลาง 2. ผลการเปรียบเทียบการดาเนินการนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ระหวาง
ผูบริหารกับครูผูสอนโดยรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานการพัฒนาทักษะการ
ทํางานกลุม และดานการพัฒนาหลักสูตร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนดาน
การใหความชวยเหลือครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพการวิจัยเชิงปฏิบัติการใน
ช้ันเรียนไมแตกตางกัน 3. ผลการเปรียบเทียบการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช ระหวางผูท่ีมีวุฒิปริญญาตรีกบัสูง
กวาปริญญาตรี ระหวางโรงเรียนท่ีมีขนาดต่ํากวา 12 หองเรียนกับตั้งแต 12 หองเรียนขึ้นไป และ
ระหวางผูท่ีมีประสบการณตั้งแต 1-10 ป 11-20 ป กับ 21 ป ท้ังโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
4. ผลการเปรียบเทียบการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ระหวางผูท่ีไดรับการอบรมกับผูท่ีไมไดรับการ
ฝกอบรมเกี่ยวกับการนิเทศภายใน โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือ
พิจารณารายดานพบวา ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม และดานพัฒนาหลักสูตรไมแตกตาง
กัน สวนดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ และการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

นรา ธารงสุข (2548 : 48) การศึกษาความตองการของครูในการนิเทศภายในจาก
ผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จันทบุรี การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 
เพ่ือศึกษาความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี และเพ่ือเปรียบเทียบความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหาร คือ 
การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ การพัฒนาทักษะการ
ทํางานกลุม การพัฒนาหลักสูตรและการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน โดยพิจารณาตาม เพศ 
ประสบการณในการสอนและขนาดของโรงเรียน กลุมตัวอยางเปนครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี จํานวน 326 คน สุมโดยใชเทคนิคแบบ
เทียบสัดสวนจากครูสายผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี ปการศึกษา 2543 โดยใชตารางของเครซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan) 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหาร 
ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา จํานวน 45 ขอ มีคาความเช่ือม่ันเทากับ 
0.9807 โดยผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง จากนั้นไดนํามาวิเคราะห
ขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS เพ่ือหาคารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t - test 
และทดสอบความแปรปรวนทางเดียว ผลวิจัยพบวา 1. ความตองการของครูในการนิเทศภายในจาก
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ผูบริหารอยูในระดับมากท้ัง 5 งาน 2. ความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหารเม่ือ
เปรียบเทียบตามสถานภาพ พบวา 2.1 ครูชายและครูหญิงมีความตองการในการนิเทศภายในจาก
ผูบริหารแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท้ัง 5 งาน 2.2 ครูท่ีมีประสบการณสอนมากและครู
ท่ีมีประสบการณการสอนนอย มีความตองการในการนิเทศภายในจากผูบริหารแตกตางกันอยางไม
มีนัยสําคัญทางสถิติท้ัง 5 งาน 2.3 ครูท่ีอยูในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ มีความ
ตองการในนิเทศภายใน จากผูบริหารแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท้ัง 5 งาน 
ขอเสนอแนะ ผูบริหารควรนําผลการวิจัยไปดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน โดยเรียงลําดับตาม
ความตองการท่ีไดนําเสนอ  

กาญจนพันธ อักษรสิทธ์ิ (2548 : 105) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานนิเทศ
ภายในโรงเรียนท่ีสงผลตอสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา 
การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก 
เรียงตามลําดับคือ ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ดานการพัฒนากลุม ดานการ
ฝกอบรมครูประจําการและดานชวยเหลือครูโดยตรง สุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ท้ังโดยรวม จําแนกตามระดับและรายดาน มีความสมบูรณอยูในระดับมาก 
เรียงตามลําดับ คือระดับสถาบัน ระดับการจัดการ และระดับการปฏิบัติการ และเม่ือพิจารณาเปน
รายมิติพบวา อยูในระดับมากทุกมิต ิเรียงตามลําดับ ลําดับแรกคือ การกําหนดเปาหมาย และลําดับ
สุดทายคือการใชนวัตกรรมทางการศึกษา 2. การปฏิบัติงานนิเทศในโรงเรียนมีความสัมพันธ
ทางบวกกับสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01  

จันทรัตน อนุชิตอารมณ (2550 : 115) การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ทราบระดับ
ปจจัยการบริหารในส่ีลักษณะซ่ึงประกอบดวยลักษณะองคการ ลักษณะสภาพแวดลอม ลักษณะ
บุคคล นโยบายการบริหารและการปฏิบัติ และ ระดับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา 2) ทราบความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหารในส่ีลักษณะท่ีสงผลตอการปฏิบัตงิาน
นิเทศภายในโรงเรียน ประถมศึกษา กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย สุมจากโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม จํานวน 5 โรงเรียน จาก 10 โรงเรียน โดย
ผูใหขอมูลประกอบดวยผูบริหารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน และ
ครูผูปฏิบัติการสอน จํานวนกลุมละ 50 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูลเปนแบบสอบถามท่ีสราง
ขึ้นโดยประยุกตจากแนวคิดของ สเตียรส (Steers) และตามลักษณะการปฏิบัติงานนิเทศภายใน
โรงเรียนประถมศึกษา ท่ีกําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ สถิติท่ีใชใน
การวิเคราะหขอมูลใชคารอยละ คาเฉล่ีย ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับปจจัยการบริหารโรงเรียนโดย
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ภาพรวม และเม่ือแยกพิจารณาแตละปจจัย พบวาอยูในระดับมาก โดยมีปจจัยดานนโยบายการ
บริหาร และการปฏิบัติงานอยูในอันดับท่ีสูงสุด สวนระดับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษาโดยภาพรวม และเม่ือแยกพิจารณาแตละปจจัย พบวาอยูในระดับมาก 2) ความสัมพันธ
ระหวางปจจัยการบริหารกับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนโดยภาพรวมพบวา อยูในอันดับท่ี
สูงสุด และเม่ือแยกเปนรายปจจยั พบวา ทุกปจจัยมีความสัมพันธกันอยูในระดับมาก 3) ปจจัยการ
บริหารโรงเรียนท่ีสงผลตอการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน พบวา ปจจัยดานลักษณะบุคคล 
ปจจัยดานนโยบายการบริหาร และการปฏิบัติงาน สงผลตอการกําหนดผูรับผิดชอบงานนิเทศ
ภายในโรงเรียน งานจัดระบบขอมูลสารนิเทศเพ่ือการวางแผน และการวางแผนนิเทศท่ีสอดคลอง
กับสภาพปญหา ปจจัย ดานลักษณะสภาพแวดลอม ปจจัยดานนโยบายการบริหาร และการ
ปฏิบัติงาน สงผลตอการ ดําเนินการตามแผนนิเทศท่ีวางไว และปจจัยดานลักษณะองคกร ปจจัยดาน
ลักษณะสภาพแวดลอม และปจจัยดานนโยบายการบริหาร และการปฏิบัต ิสงผลตอการประเมินผล
การนิเทศอยางเปนระบบ  

วนิดา นอยมะลิวัน (2552 : 121) ไดทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการนิเทศ
ภายในโรงเรียนของครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 
พบวา การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษา การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนของ
ครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 2) เพ่ือศึกษา
ความสัมพันธระหวางตัวแปรพยากรณกับตัวแปรเกณฑการนิเทศภายในของครูผูสอนในโรงเรียน 
สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 3) เพ่ือสรางสมการพยากรณการนิเทศ
ภายในโรงเรียนของครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 
วิธีวิจัยประกอบดวยการศึกษาเชิงคุณภาพและการศึกษาเชิงปริมาณ การศึกษาเชิงคุณภาพ การศึกษา
ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการนิเทศภายในโรงเรียนของครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 จากการสัมภาษณครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต1 ในโรงเรียนขนาดใหญและโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 10 คน ได
ขอมูลเชิงประจักษท่ีผูวิจยัไดตั้งสมมติฐานไว ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการนิเทศภายในโรงเรียน
ของครูผูสอนในโรงเรียน สรุปไดปจจัยท้ัง 3 ดาน ปจจัยดานบุคคล ปจจัยดานองคการ และปจจัย
ดานสภาพแวดลอม ไดปจจัยเพ่ิม คือ ภาระงานและ ขวัญและกําลังใจในการทํางาน  

กมลเทพ ลาเหลือ (2552 : 137) การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาทักษะการ
นิเทศของผูนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 
และเพ่ือเปรียบเทียบทักษะการนิเทศของผูนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 จําแนกตามประสบการณใน การปฏิบัติงาน จํานวนครั้งท่ีไดรับการ
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นิเทศและขนาดโรงเรียน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ ขาราชการครูภายในโรงเรียนจํานวน 354 
คน เครื่องมือท่ีใชใน การเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที (t-test) และ สถิติทดสอบเอฟ (F-test)  

ยรรยง ศิริภูมิ (2552 : 144) การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาการดําเนินการตามกระบวนการ
นิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยมี
วัตถุประสงคการวิจัย ดังนี้ 1 ) เพ่ือศึกษาสภาพและปญหา การดําเนินการตามกระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 และ 2) เพ่ือ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของขาราชการครู เกี่ยวกับสภาพและปญหาการดํา เนินการตาม 
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปน แบบสอบถาม  

รัตนา ศิริภูมิ (2552 : 117) การนําเสนอรูปแบบการนิเทศภายในโดยการประยุกตใชแบบ
กัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี
เขต 2 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการในการนิเทศภายใน 
การรางรูปแบบการนิเทศภายใน และการนําเสนอรูปแบบการนิเทศภายในโดยการประยุกตใชแบบ
กัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ี
เขต 2 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนกรณีศึกษา 4โรงเรียนคือโรงเรยีนบานโคกจาน โรงเรียน
บานโคกนอย โรงเรียนบานโคกใหญ และโรงเรียนบานแอมเจริญ ซ่ึงมีผูบริหาร คณะครู จํานวน 27 
คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล แบบสัมภาษณเกี่ยวกับ
สภาพปจจุบันปญหาและความตองการในการนิเทศภายใน แลวนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหขอมูลดวย
การพรรณนาเชิงวิเคราะห (Content Analysis) ผลการวิจัย พบวา 1. ผูบริหารและครูผูสอน เห็นวา 
ปจจุบันสถานศึกษาดําเนินการนิเทศภายในตามองคประกอบของรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษาโดยช้ีแจงเกี่ยวกับความหมาย ความสําคัญและความจําเปน องคกรและบทบาทของ
องคกร การดําเนินการนิเทศตามขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา จัดกิจกรรมการนเิทศ 
และมีการประเมินผลความสําเร็จ ของจัดการนิเทศภายในทุกสถานศึกษา โดยการวิเคราะหเนื้อหา 
พบวา ทุกสถานศึกษามีการดําเนินการนิเทศภายในไมครบทุกขั้นตอน เนื่องจากผูบริหารและครูขาด
ความรูความเขาใจในการนิเทศภายใน ขาดแคลนวัสดุอุปกรณในการจัดการศึกษา ตลอดจนบุคลากร 
และขาดความตระหนักในคุณคาของการนิเทศภายใน แตทุกสถานศึกษายังคงมีความตองการใหมี
การพัฒนาคุณภาพครูดวยการนิเทศภายใน 2. การรางรูปแบบจากการวิเคราะหขอมูลสภาพปจจุบัน
และความตองการในการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยประยุกตใชแบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ประกอบกับ
การศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารดานการนิเทศการศึกษา ตลอดจนความคิดเห็นและ
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ขอเสนอแนะ ของผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศกและคร ูนํามาสังเคราะหเปนรูปแบบการนิเทศ
ภายในโดยการประยุกตใชแบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ีเขต 2 ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบ 4 ดาน ดังนี้ 2.1 สภาพการ
นิเทศภายใน ความรูความเขาใจในการนิเทศภายใน การสรางความตระหนัก สรางความสัมพันธ 
การมีสวนรวม การยอมรับซ่ึงกันและกัน 2.2 การจัดองคกรในการนิเทศภายใน และบทบาทของ
องคกร 2.3 กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบดวย ขั้นตอนตามกระบวนการ การจัด
กิจกรรมการนิเทศ และเทคนิคการนิเทศ 2.4 ประเมินผลความสําเร็จของการนิเทศภายใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 3. การนําเสนอรูปแบบการนิเทศภายในแกผูบริหารและศึกษานิเทศก มี
ความเห็นตรงกัน โดยตองการใหสถานศึกษาจัดการนิเทศภายในตามองคประกอบของรูปแบบการ
นิเทศภายในแบบกัลยาณมิตร ในการดําเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา ผูบริหารและครูควรนํา
รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาไปใชดําเนินการในการนิเทศภายในทุกดาน  

ชาติชาย แสนบัวคา (2554 : 145) การศึกษาแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในของ
โรงเรียนบานหนองกุง ธนสารโศภณ อําเภอภูเวียง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ขอนแกนเขต 5 การวิจัยเชิงคุณภาพนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพและปญหาการดําเนินการนเิทศ
ภายในความตองการของผูมีสวนเกี่ยวของกับการพัฒนาการนิเทศภายใน และแนวทางพัฒนาการ
นิเทศภายใน ของโรงเรียนบานหนองกุงธนสารโสภณกลุมเปาหมายประกอบดวย ผูบริหารโรงเรยีน
บานหนองกุงธนสาร 1 คน ผูบริหารโรงเรียนใกลเคียง 1 คน ศึกษานิเทศก 1 คน ครูผูสอนใน
โรงเรียนบานหนองกุงธนสาร จํานวน 15 คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จํานวน 13 คน 
รวมท้ังส้ิน รวมท้ังส้ิน 30 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยประกอบดวย ผูวิจัย แบบบันทึกการศึกษา  

พัชรินทร ชวยศิริ (2554 : 97) การศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนวัดประดู
ฉิมพลี การวิจัยครั้งนี้ มีความมุงหมายเพ่ือศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในและปญหาขอเสนอแนะ
การนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดูฉิมพลี ใน 5 ดาน ไดแก ดานการใหความชวยเหลือแกครู
โดยตรง ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม ดานการพัฒนาวิชาชีพ ดานการพัฒนาหลักสูตร และ
ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน พบวา 1. การดําเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดู
ฉิมพลี ใน 5 ดาน ไดแก 1). ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง มีการสงเสริมใหครูมีความรู 
และใหการสนับสนุนเครื่องมือ วัสดุอุปกรณและวิธีการจัดการเรียนการสอน 2). ดานการพัฒนา
ทักษะการทํางานกลุม มีการพัฒนาใหครูมีทักษะการทํางานกลุม เขาใจบทบาทของตน รับผิดชอบ
หนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายตามโครงสรางการบริหารงาน 3). ดานการพัฒนาวิชาชีพ มีการอบรมครู
เพ่ือพัฒนาทางวิชาชีพท้ังดานเทคนิคการสอนและการสงเสริมใหมีทัศนาคติท่ีดีตอวิชาชีพครู 4). 
ดานการพัฒนาหลักสูตร ไดใหครูมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยผูบริหาร
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สนับสนุนวัสดุอุปกรณและการจัดการประชุม อบรม ติดตามและประเมินหลักสูตร และ 5). ดาน
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน มีการดําเนนิงานใหครูนาการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนไปใช
ในการจัดกระบวนการเรียนรู 2. ปญหาและขอเสนอแนะในการดําเนินการินเทศภายใน 1). ดานการ
ใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ขาดคนท่ีมีความรูความเช่ียวชาญและประสบการณในดานการ
นิเทศ ภาระงานของผูนิเทศมีมาก ขาดความตอเนือ่งในการดําเนินการนิเทศ ควรใหการอบรมกับผูท่ี
จะตองทําหนาท่ีนิเทศ จัดประชุมเพ่ือติดตามผลการนิเทศ 2). ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม 
มีความแตกตางกันทางความคิดของคร ูครูมีภาระงานมาก ควรลดภาระงานของครู ควรสงเสริมให
ครูยอมรับฟงความคิดของคนสวนใหญ 3). ดานการพัฒนาวิชาชีพ ขาดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมี
ความหลากหลายและไมตรงกับความตองการ ควรจัดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมีความหลากหลาย
และควรสงเสริมทักษะการเขียนเชิงวิชาการใหกับครู 4). ดานการพัฒนาหลักสูตร ขาดความรูและ
ประสบการณของครูในการจัดทําหลักสูตรใหม บุคลากรในบางกลุมสาระขาดแคลน ควรจัดอบรม
และใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรแกครูและจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสม และ 5). ดาน
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน ขาดความรูดานเทคนิคการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนของครูควร
ใหความรูและคําแนะนําในการจัดทําวิจัยท่ีถูกตองแกคร ู 

 

2. งานวิจัยตางประเทศ  
กัส (Gus , 1973 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 51) ไดกลาวรายงานการวิจัย

ของสมาคมเพ่ือพัฒนาการนิเทศและหลักสูตรรัฐอินเดียนา ในป 1961 เกี่ยวกับหนาของศึกษานเิทศก 
สรุปวา ศึกษานิเทศกสวนใหญทําหนาท่ีจัดหองสมุดและโสตทัศนูปกรณ ใหคําแนะนําทางวิชาชีพ
และชวยเหลือครูปรับปรุงหลักสูตร ตรวจแบบเรียน ทดสอบและประเมินผล ศึกษาเกี่ยวกับการ
ทํางานรวมกับครูและพบวา ศึกษานิเทศกไดชวยเหลือครูในดานตอไปนี้มากท่ีสุด คือ ชวยครูใหม
ปรับปรุงหองเรียนใหคําปรึกษาแกครูเปนรายบุคคล และเปนผูนําในการพัฒนาหลักสูตรของ
โรงเรียนแนะแนวเพ่ือบํารุงขวัญครู นอกจากนี้ยังพบวาศึกษานิเทศกชวยเหลือครูในดานตอไปนี้
นอยท่ีสุด ประเมินผลงานของคร ูทํางานธุรการ รายงาน และเก็บรักษาบันทึกตางๆ  

เรวิส ( Rawis , 1973; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 51) ไดทําการวิจัยเรื่อง 
การศึกษากิจกรรมการรับรูดานการนิเทศการศึกษาของครูในรัฐจอรเจีย มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา
ความตองการ การนิเทศการศึกษาของครูในจอรเจีย โดยสงแบบสอบถามไปยังครูท่ีทาการสอนใน
โรงเรียนรัฐบาลในระหวางป ค.ศ. 1970 - 1971 จํานวน 309 คน พบวา ครูมีความตองการใหมีการ
นิเทศมากกวาในปจจุบันเม่ือเปรียบเทียบความตองการนิเทศกับความตองการการปรับปรุงการเรียน
การสอนและความตองการนิเทศใหมีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรไมแตกตางกันอยางนยัสําคญั 



 44 

ครูตองการใหมีการนิเทศท่ีมุงสงเสริมมนุษยสัมพันธการนิเทศในดานการแนะนําความกาวหนาใน
อาชีพครูนอยกวาดานอ่ืน ทําใหความตองการแตกตางกันคือ สถานภาพของครู ขนาดโรงเรียนและ
ประสบการณดานการสอน ครูผูหญิงมีความตองการการนิเทศมากกวาครูชาย ครูท่ีมีการศึกษาสูงมี
ความตองการดานการนิเทศการศึกษาครูท่ีการศึกษาต่ํากวา ครูมีความตองการนิเทศแบบใหความ
ชวยเหลือมากกวาการควบคุม กลาวคือ ศึกษานิเทศกจะตองเปนผูแนะนําดานหลักสูตร การสอน ให
คําปรึกษาและชวยเหลือปรับปรุงมีมนุษยสัมพันธครูระดับประถมศึกษามีความตองการการนิเทศ
การศึกษามากกวา 

มาโลน (Malone; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2555 : 52) ไดศึกษาทําการวิจัยเรื่อง การ
ปฏิบัติงานนิเทศของอาจารยใหญโรงเรียนมัธยมศึกษาในรัฐมิสซิลซิปป” กลุมตัวอยาง ไดแก
อาจารยใหญและคร ูผลการวิจัยสรุปวาอาจารยใหญเยี่ยมช้ันเรียนนอย ประชุมครูเพ่ือเปนส่ือในการ
นิเทศนอยอาจารยใหญ และครูมีความคิดเห็นสอดคลองกันวาการอบรมครูประจําการ และการ
ปฏิบัติหนาท่ีท่ัวๆ ไป เปนวิธีท่ีดีท่ีสุดในการนิเทศ  

จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของท้ังในและตางประเทศแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของการนิเทศ
ภายในโรงเรียน ซ่ึงผูนิเทศตองมีความรู และความเขาใจขอบขายความรับผิดชอบพรอมเขาใจ
บทบาทหนาท่ีตนเองใหชัดเจนเพ่ือปฏิบัติหนาท่ีใหไดผลดีตามจุดมุงหมายของการศึกษา อันจะเกิด
ผลกระทบตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของชาติตอไป  

จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาคนควาท่ีกลาวมา ท้ังภายในประเทศ
และตางประเทศจะเห็นไดวา การนิเทศภายในโรงเรียนเปนกระบวนการท่ีสําคัญอยางหนึ่งในการ
บริหารงานของโรงเรียนท่ีมีผลตอการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ท้ังนี้เพราะเปนกิจกรรมท่ีชวยใหครู
ภายในโรงเรียน สามารถปฏิบัติงานท่ีตนเองรับผิดชอบและประสบผลสําเร็จเปนไปตามเปาหมาย
การดําเนินงานท่ีกําหนดไว จึงจําเปนท่ีผูบริหารโรงเรียนจะตองอาศัยกระบวนการขั้นตอนในการ
ดําเนินงานท่ีดี เพ่ือใหการนิเทศภายในบรรลุวัตถุประสงค และเปาหมายตามแผนงานท่ีวางไว  
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กรอบแนวคิดการคนควาอิสระ 
 
 
 
 

ตัวแปรตามกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอเรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

 

สมมติฐานการคนควาอิสระ 
1. ครูท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอเรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
แตกตางกัน 

2. ครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอเรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน 
 
 

ตัวแปรตน 
 

1. เพศ 
  1.1 ชาย 

1.2 หญิง 
 

2. ประสบการณการทํางาน  
2.1 ต่ํากวา 10 ป 
2.2 10 ป - 20 ป 
2.3 สูงกวา 20 ปขึ้นไป 

  
 

ตัวแปรตาม 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร

สถานศกึษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอเรือเสาะ 
สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศกึษา

นราธิวาส เขต 1 
1. ดานกระบวนการนิเทศภายใน  
2. ดานการพัฒนาบุคลากร  
3. ดานการพัฒนาหลักสูตร  
4. ดานกระบวนการสอน 
5. ดานส่ือการเรียนรู  
6. ดานการวิจัยในช้ันเรียน  
7. ดานการประกนัคณุภาพการศึกษา  



บทท่ี 2 

เอกสารและงานคนควาอิสระท่ีเกี่ยวของ 
 
การคนควาอิสระในครั้งนี้ผูศึกษาคนควาไดศึกษาเอกสารตําราคูมือและงานคนควาอิสระท่ี

เกี่ยวของกับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ 
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ประกอบดวย 
 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

1.  หลักการและแนวคิดของการนิเทศการศึกษา 
1.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 
1.2 ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 
1.3 ความจําเปนของการนิเทศการศึกษา 
1.4 หลักการนิเทศการศึกษา 
1.5 กิจกรรมการนิเทศการศึกษา 

2.  การนิเทศภายในโรงเรียน 
2.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
2.2 ความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรยีน 
2.3 งานนิเทศภายในของผูบริหารโรงเรียน 

3.  แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศ 
3.1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 
3.2 ดานการพัฒนาบุคลากร 
3.3 ดานการพัฒนาหลักสูตร 
3.4 ดานกระบวนการการสอน 
3.5 ดานส่ือการเรียนรู 
3.6 ดานการวิจัยในช้ันเรียน 
3.7 ดานการประกนัคณุภาพการศึกษา 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
1. งานวิจัยภายในประเทศ 
2. งานวิจัยตางประเทศ 

กรอบแนวคิดการคนควาอิสระ 
สมมติฐานการคนควาอิสระ 
 
แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

1. หลักการและแนวคดิของการนิเทศการศกึษา 
1.1 ความหมายของการนิเทศการศึกษา 

การนิเทศการศึกษามีสวนสําคัญเปนความพยายามอยางหนึ่งท่ีชวยสงเสริมการ
จัดการเรียนการการสอนใหมีประสิทธิภาพ จากหลักการดังกลาวไดมีผูใหความหมายของการนิเทศ
การศึกษาไวดังนี ้ 

การนิเทศ (Supervision) หมายถึง การชวยเหลือ แนะนํา ปรับปรุง บริการ การให
ความ รวมมือ และการประสานงานใหบุคคลท่ีปฏิบัติงานของแตละหนวยงานทํางานไดดีขึ้น การ
นิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน โดยผูบริหารและบุคลากร
ทุกคนในโรงเรียนรวมมือกันโดยใชเทคนิควิธีการและกิจกรรมการนิเทศแบบตางๆ เพ่ือพัฒนา
บุคลากรใหมีความรูความสามารถเต็มตามศักยภาพของแตละบุคคล มีการประสานสัมพันธและ
เสริมสรางขวัญกําลังใจโดยมีเปาหมายรวมกัน คือ คุณภาพของคน คุณภาพของงาน คุณภาพการจัด
การศึกษาของโรงเรียนและคุณภาพของนักเรียน  

สันติ บุญภิรมณ (2547 : 208) กลาววาการนิเทศภายในหมายถึง กิจกรรมท่ีผูบริหาร 
หรือบุคลากรในโรงเรียนรวมมือรวมใจกันปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพ อันจะสงผลถึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีพึงประสงค 

ชุมศักดิ ์อินทรรักษ (2547 : 206) ไดใหความหมาย ของการนิเทศภายในไววา เปน
กระบวนการสงเสริม แนะนํา ช้ีนํา ปรึกษาหารือ ประสาน มอบหมายความรับผิดชอบ และปรับปรุง
พัฒนาเพ่ือคุณภาพของผูเรียน 

เยาวภา รัตนบัลลังค (2548 : 3) ไดใหความหมายวา การปฏิบัติงานรวมกันระหวาง 
ผูบริหารกับครูในโรงเรียนในการท่ีจะแกไขปรับปรุง พัฒนาการทํางานของครูใหมีประสิทธิภาพ 
และสงผลตอคุณภาพการศึกษาของนักเรียน 
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ชุมศักดิ์ อินทรรักษ (2549 : 204 - 205) ใหความหมายของการนิเทศภายใน
สถานศึกษาวา หมายถึงกระบวนการท่ีอาศัยความรวมมือ ของบุคลากรในสถานศึกษาภายใตการนํา
ของผูบริหารสถานศึกษา ในอันท่ีจะพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน จนบุคลากรทุกฝายสามารถนาํ
ตนเองในการปฏิบัติงานได และกอใหเกิดผลขั้นสุดทาย คือ การศึกษาของนักศึกษากาวหนาไปอยาง
มีประสิทธิภาพ 

กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 4) ไดใหความหมายการนิเทศภายในวา การสงเสริม 
สนับสนุน หรือการใหความชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจหลัก ไดแก การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนหรือการเสริมสรางพัฒนาการของนักเรียน ทุก
ดาน ท้ังทางรางกาย สังคม อารมณ จิตใจ และสติปญญา ใหเต็มวัยและศักยภาพ 

กมล ภูประเสริฐ (2545 : 59) ไดกลาวไววา การนิเทศเปนกระบวนการทํางาน
รวมกันระหวางผูนิเทศและผูท่ีจะเขารับการนิเทศ ท้ังนี้เพ่ือพัฒนางานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบถือเปน
การพัฒนาบุคลากรแบบหนึ่งท่ีอาจไดผลรวดเร็ว โดยเฉพาะการนิเทศภายในสถานศึกษา จึงเปนการ
รวมพลังกันเพ่ือสรางสรรคผลงานดีกวาการใหแตละปฏิบัติงานในลักษณะตางคนตางทํา  

สุมน อมรวิวัฒน (2546 : 8) กลาววานิเทศ โดยศัพทหมายถึง คําอธิบายการช้ีแจง 
การแสดง การจําแนก การนิเทศการศึกษา เปนกระบวนการทํางานรวมกันของผูบริหารสถานศึกษา 
ครูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือใหไดมาซ่ึงสัมฤทธ์ิผลสูงสุดในการเรียนรูของนักเรียน  

สมาน ศิริ (2547 : 17) กลาวไววา การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง กระบวนการพัฒนา
โรงเรียน โดย เฉพาะอยางยิ่งในดานการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพ สงเสริมใหมีประสิทธิภาพ สงเสริมให
ทุกคนมีสวนรวมในการพัฒนา และไดรับกําลังสงเสริมจากภายนอกดวย  

กลิคแมน (Glickman 1990 : 6 อางถึงใน สถิตย สวนพรหม, 2547 : 11) ใหความเห็นเกี่ยวกับ
การนิเทศวา เปนแนวความคิดกับการงานและหนาท่ีท่ีเกี่ยวของกับการปรับปรุงการเรียนการสอน 
ซ่ึงจะเกี่ยวของกับเรื่องหลักสูตร การจัดครูเขา 

แฮรริส (Harris 1985 : 19) ไดใหความหมายวา การนิเทศการศึกษาคือ ส่ิงท่ีบุคลากร
ภายในโรงเรียนกระทํากับบุคคลและส่ิงของเพ่ือจุดมุงหมายในการคงไวหรือเปล่ียนแปลงการ
ดําเนินงานของโรงเรียนใหเปนไปตามในแนวทางท่ีจะสงเสริมใหบรรลุจุดมุงหมายของการจัดการเรียน
การสอน 

จากการนําเอาความหมายของการนิเทศภายในตามท่ีนักวิชาการไดเสนอไวนั้น ทํา
ใหสามารถมองเห็นคําจํากัดความของการนิเทศภายในในทัศนะตางๆกันซ่ึงสรุปไดวา การนิเทศ
ภายใน หมายถึงกิจกรรมท่ีเกิดจากการรวมมือของผูบริหาร และคณะครูในโรงเรียนในการพัฒนา 
ปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธ์ิสูงสุดตอผูเรียน 
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1.2  ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 
     สันติ บุญภิรมณ (2547 : 189) ไดกลาวถึงจุดมุงหมาย ของการนิเทศการศึกษาดังนี ้
     1. เพ่ือใหครูไดพัฒนางานการสอนของตัวเอง เนื่องจากครูเปนบุคลากรท่ีสําคัญยิ่ง 
ในการจัดการศึกษา โดยเฉพาะงานดานวิชาการซ่ึงเปนการสอน ผูเรียนจะมีความรู ความสามารถ
และทักษะท่ีดีไดนั้น ขึ้นอยูกับความสามารถในการสอนของครู ดังนั้น ครูจึงพยายามปรับเปล่ียน
วิธีการสอน ซ่ึงเปนงานหลักในหนาท่ีของครู ใหนักเรียนไดสนใจ ไมเบ่ือหนาย การสอนท่ีมี
ประสิทธิภาพ และมุงประสิทธิผลกับผูเรียน ตลอดจนครูไดพยายามเลือกใชกิจกรรม การสอนท่ี
สอดคลองกับเนื้อหา และความสามารถของผูเรียน ใหสามารถพัฒนาผูเรียน ใหเจริญงอกงามตาม
ศักยภาพของแตละบุคคล 
     2. เพ่ือสงเสริมขวัญคณะครูใหอยูในสภาพท่ีดีและเขมแข็ง เนื่องดวยงานการสอน
เปนงานท่ีหนักงานหนึ่งในหลายๆ งาน เพราะเปนการมุงพัฒนาคน เพ่ือกอใหเกิดการเปล่ียนแปลง 
พฤติกรรมอยางถาวร จากภายในออกมาสูภายนอกใหเห็นเปนประจักษ ไมใชใหคณะครู อาจารย 
ทํางานแตเพียงอยางเดียว จึงตองมีการเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการทํางาน ใหอยูในสภาพท่ี
ครบถวนสมบูรณ จะไดปรับปรุงงานครูใหกาวหนาอยูตลอดเวลา โดยท่ัวไปในทางดานจิตวิทยา 
สติปญญาของบุคคล จะนําเอามาใชไดเต็มศักยภาพ ก็ตอเม่ือบุคคลนั้น มีขวัญและกําลังใจท่ีม่ันคง
สมํ่าเสมอ 
     3. เพ่ือชวยใหครูใหม (ครู อาจารย ท่ีไดรับการบรรจุแตงตั้งใหม) เนื่องจากการ
สอนในโรงเรียน เปนประสบการณตรง อาจจะทําใหครูท่ีบรรจุใหม ไมเขาใจงานของโรงเรียน ทํา
ใหเกิดการปรับตัวไดยาก ดังนั้น การนิเทศจึงเปนวิธีการหนึ่ง ท่ีทําใหครูบรรจุใหมเขาใจงานของ
โรงเรียนไดเร็วขึ้น กอใหเกิดผลดีตอการจัดการศึกษาของโรงเรียน และเปนผลดีตอเด็กนักเรียน ซ่ึง
เปนเปาหมายหลักในการจัดการศึกษา 
     4. เพ่ือชวยใหครู อาจารย ไดเขาใจในวัตถุประสงคของการศึกษาอยางแทจริง 
โดยเฉพาะ มุงเนนในสวนท่ีเปนหนาท่ีของโรงเรียน และครู อาจารยไดทําหนาท่ีของตนเองไดอยาง
สมบูรณ ในสวนท่ีเกี่ยวกับพัฒนาเด็กนักเรียนใหเจริญงอกงามทุกๆดานอยางสมบูรณ 
     5. เพ่ือชวยเสริมสรางครู อาจารย ใหมีคุณลักษณะความเปนผูนํา ท้ังนี้ มุงเนนให
ครู อาจารย ไดมีความรูดีในวิชาท่ีตนทําการสอน พรอมท้ังเสริมสรางใหมีความรู ความสามารถ  
และทักษะในวิชาการอ่ืนๆ ท่ีมาสนับสนุนวิชาท่ีทําการสอนอยู ควบคูไปกับการสงเสริมใหมี
คุณธรรม จริยธรรม และความมีสุขภาพอนามัยไปพรอมๆกันใหครู อาจารย ไดเปนผูนําท่ียั่งยืน
ตอไป  
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     6. เพ่ือชวยแกปญหาตางๆใหกับครู อาจารย เนื่องจากการปฏิบัติงานของครูใน
โรงเรียน ในบางครั้งอาจจะพบกับปญหา ท้ังในดานงานวิชาการ ธุรการ กิจกรรมและอ่ืนๆ ใน
บางครั้ง ผูนิเทศการศึกษา อาจจะชวยแกปญหาสวนตัวของครู อาจารย ดวยก็ได เพราะถือวา ผูนิเทศ
ก็มีประสบการณมากอน ยอมมีแนวทางในการใหขอเสนอแนะไดดวย เพ่ือความเปนกันเองตอไป 
     ดังนั้น ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา ไมเพียงแตมุงเฉพาะการแกปญหา
การสอนของครู หรือปญหาการเรียนของนักเรียนเทานั้น แตยัง หมายความรวมถึง การแกปญหา
อ่ืนๆ ท่ีเปนปจจัยทําใหครู อาจารย และนักเรียนมีปญหาการเรียนการสอนรวมกันดวย ท้ังนี้เพราะวา
ครู อาจารย และนักเรียนตางก็มีชีวิตจิตใจ มีความรูสึกไมแตกตางไปจากบุคคลธรรมดาท่ัวไป 
     ชุมศักดิ ์อินทรรักษ (2547 : 213) ไดกลาวถึงจุดมุงหมายการนิเทศภายในดังนี้ 
     1. เพ่ือชวยเหลือ สนับสนุนใหคําแนะนําเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน พัฒนา
ปรับปรุงกระบวนการเพ่ือใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลทางการเรียนของนักเรียน 
     2. เพ่ือชวยเหลือครูผูสอนใหเขาใจหลักสูตรและโครงสรางของหลักสูตรในแตละ
ระดับ สามารถนําไปจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมกับผูเรียน 
     3. เพ่ือพัฒนาบุคลากรโดยการประชุม อบรม สัมมนา และปฏิบัติการเพ่ิมพูน
ความรูและทักษะอยูเสมอ 
     4. เพ่ือสงเสริมขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของครู ใหครูไดมีสวนรวมใน
การวางแผน พัฒนาการเรียนการสอน เห็นความสําคัญของการทํางานรวมกันเปนทีมเพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายของการศึกษา 
     5. เพ่ือชวยแกไขปญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอน การปรับตัวของครูผูสอนและ
นักเรียน เชน การทําศึกษารายกรณีสําหรับนักเรียนท่ีมีปญหา จัดการแนะแนวในสถานศึกษา อบรม
ควบคุมความประพฤติ จัดบรรยากาศทางการเรียนเปนตน 
     6. เพ่ือแบงเบาภาระความรับผิดชอบใหบุคลากรแตละฝายรับผิดชอบรวมกันและ
ทําหนาท่ีแทนกันได เชน หัวหนาหมวดวิชาทําหนาท่ีนิเทศแทนอาจารยใหญ หรือผูชวยอาจารย
ใหญฝายวิชาการเปนตน 
     7. เพ่ือแนะนําครูอาจารยใหม และการจัดการปฐมนิเทศครูอาจารยในการเริ่มตน
เปดเรียน เพ่ือตกลงทําความเขาใจ ทบทวนนโยบายการดําเนินงานหาแนวทางปรับปรุงพัฒนาท้ัง
งานหลักและงานสนับสนุน 
     8. เพ่ือชวยในการประชาสัมพันธความเขาใจระหวางสถานศึกษากับชุมชนหรือ
ผูปกครองเกี่ยวกับความเคล่ือนไหวทางการศึกษาและการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา 
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     9. เพ่ือใหบรรลุเปาหมายของการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา คือคุณภาพ
ของนักเรียนโดยเนนกระบวนการใหมากนอกเหนือจากการกวดขันแตเพียงผูเรียนฝายเดียว เปน 
การเนนท้ังระบบของการบริหารและการนิเทศภายในสถานศึกษา 
     กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 3) กลาวถึงจุดมุงหมายการนิเทศภายในโรงเรียนวา  

1.  จุดมุงหมายท่ัวไป 
1.1  เพ่ือใหผูบริหารและคณะกรรมการการนิเทศของสถานศึกษามีความรูความ

เขาใจและปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนได 
1.2  เพ่ือพัฒนาความสามารถของคร ู
1.3  เพ่ือชวยเหลือและจัดสรรเครื่องมือ ส่ือการเรียนรู ตลอดจนชวยเหลือ   และ

ปรับปรุงวิธีการจัดการเรียนรู 
1.4  เพ่ือใหครูเกิดความงอกงามทางวิชาชีพ 

2.  จุดมุงหมายเฉพาะเพ่ือใหครูสามารถพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในเรื่อง
ตอไปนี ้

2.1  เพ่ือใหสถานศึกษามีแผนการนิเทศภายใน 
2.2  เพ่ือเนนใหมีการวิเคราะห ปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาและกลุมสาระ  

การเรียนรูท่ีไดรับมอบหมาย 
2.3  เพ่ือใหครูจัดการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูปการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปน

สําคัญ การบูรณาการ เนนทักษะกระบวนการคิด 
2.4  เพ่ือปรับปรุงและพัฒนากระบวนการและวิธีการจัดการเรียนรูของคร ู
2.5  เพ่ือใหมีการจัดกิจกรรมเสริมความรูไดอยางเหมาะสม 
2.6  เพ่ือพัฒนาการใชส่ือและแหลงเรียนรู 
2.7  เ พ่ือให มีการ วัด ผลและปร ะเมินผลตา มสภาพจริง  และปรับปรุ ง

กระบวนการวัดผลและประเมินผลใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้น  
จากความมุงหมายท่ีกลาวมา สามารถสรุปไดวา การนิเทศภายในเปนการ

ชวยเหลือครูในการพัฒนาตนเองใหมีเจริญความกาวหนาในวิชาชีพ เปนการปรับปรุง พัฒนาและ
แกปญหาตางๆของครูท่ีเกิดจาการจัดกระบวนการเรียนการสอน อันจะสงผลตอคุณภาพการศึกษา
ของผูเรียนใหมีประสิทธิภาพ 
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1.3 ความจําเปนของการนิเทศการศกึษา 
    เยาวพา เตชะคุปต (2542 : 88; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) ไดกลาว

ไววาความจําเปนของการนิเทศวา การนิเทศเปนความจําเปนตอการจัดการศึกษาและตองานอ่ืนใด
เปนอยางยิ่งท้ังนี้เพราะจะชวยใหการปฏิบัติงานของครูหรือเจาหนาท่ีอ่ืนๆ พัฒนาไปจนบรรลุ
วัตถุประสงคท่ีตั้งไว คือ การพัฒนาและใหการศึกษาแกเด็ก 

     กรมวิชาการ (2543 : 13; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 38) กลาวถึงความ
จําเปนในการนิเทศการศึกษา ดังนี้  

1. สังคมมีการเปล่ียนแปลงทุกๆ ดานตลอดเวลา 
2. การพัฒนาคุณภาพครูประจําการมีความซับซอนตองปรับเปล่ียนรูปแบบและ

วิธีการ 
3. การพัฒนาสถานศึกษา ครู และผูท่ีเกี่ยวของเขาสูมาตรฐานการศึกษา 
4. การประสานงานใหเกิดการปฏิบัติท่ีมีประสิทธิภาพในการศึกษา 
กลาวไดวา การนิเทศการศึกษามีความจําเปนตอสภาพการเปล่ียนแปลงของสังคม

โดยเฉพาะในวงการศึกษา ครูควรจะไดรับการดูแลชวยเหลือและไดรับการบริการจากผูทําหนาท่ี
นิเทศการศึกษา ซ่ึงจะชวยรักษามาตรฐานการศึกษา 
 

1.4 หลักการนิเทศการศกึษา 
เบอรตัน และบรัคเนอร (Burton and Brueckner 1965 : 71 - 72) ไดกลาวถึงรายละเอียด

เกี่ยวกับหลักการนิเทศการศึกษาไว 4 ประการ คือ  
1. การนิเทศการศึกษา ควรมีความถูกตองตามหลักวิชาการ (Theoretically Sound)  

1.1 การนิเทศควรเปนไปตามคานิยม วัตถุประสงค และนโยบายซ่ึงเกี่ยวของ
อยูกับการนั้นโดยเฉพาะ 

1.2 การนิเทศการศึกษาควรเปนไปตามความเปนจริง ตามกฎเกณฑของเรื่องนั้น  
1.3 การนิเทศควรมีวิวัฒนาการ ท้ังดานเครื่องมือและวธีิการ โดยมีจุดมุงหมาย

และบทบาทท่ีแนนอน 
2. การนิเทศการศึกษาควรเปนวิทยาศาสตร (Scientific)  

2.1 การนิเทศควรเปนไปอยางมีลําดับ มีระเบียบและมีวิธีการในการศึกษา
ปรับปรุงและประเมินผลส่ิงตางๆ ในขอบเขตของงานนั้น ท้ังนี้หมายความรวมท้ังดานกระบวนการ
นิเทศและอุปกรณตางๆ ท่ีใชในการนิเทศ 

2.2 การนิเทศไดมาจากการรวบรวมและสรุปผลจากขอมูลอยางเปนปรนัยมี
ความถูกตอง แนนอน เช่ือถือได และมีระเบียบมากกวาการสรุปจากความคิดเห็น 
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3. การนิเทศการศึกษา ควรเปนประชาธิปไตย (Democratic)  
3.1 การนิเทศจะตองเคารพในบุคคลและความแตกตางของบุคคล และสงเสริม

การแสดงออกของแตละบุคคลอยางเต็มท่ี 
3.2 การนิเทศจะตองเปดโอกาสใหมีความรวมมือ และใหประโยชนจากการมี

สวนรวมของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของ 
3.3 การนิเทศควรใชอํานาจใหนอยท่ีสุด และอํานาจหนาท่ีจําเปนตองไดมา

จากหมูคณะ เพ่ือประโยชนในการปฏิบัติงานของหมูคณะไปสูเปาหมาย 
4. การนิเทศการศึกษา ควรเปนการสรางสรรค (Creative)  

4.1 การนิเทศควรจะแสวงหาความสามารถพิเศษของแตละบุคคล และเปดโอกาส
ใหไดแสดงออกและพัฒนาซ่ึงความสามารถนั้นอยางสูงสุด 

4.2 การนิเทศควรจะมีสวนรวมในการปรับปรุง เปล่ียนแปลงสภาพ ส่ิงแวดลอม 
เพ่ือใหเกิดความคลองตัวในการทํางานใหมากท่ีสุด 

    ชาร ีมณีศรี (2538 : 27 - 28; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 41) ไดเสนอ
หลักการนิเทศการศึกษาไว 7 ประการ คือ  

1.  เปนการกระตุนเตือน การประสานงานและแนะนําใหเกิดความเจริญงอกงามแกคร ู
2. ตั้งอยูบนรากฐานประชาธิปไตย 
3. เปนกระบวนการสงเสริมสรางสรรค 
4. การปรับปรุงหลักสูตรเปนงานท่ีเกีย่วพันกัน 
5. การสรางมนษุยสัมพันธ 
6. มุงสงเสริมบํารุงขวัญ 
7. มีจุดมุงหมายท่ีขจัดชองวางระหวางโรงเรียนและชุมชนโดยเฉพาะในชนบท 
เยาวพา เตชะคุปต (2542 : 106) อธิบายหลักการนิเทศการศึกษาของเอ็ดวิน 

(Edwin H. Heathway) วาหลักการศึกษามี 5 ประการ คือ 
1. หลักปรัชญา (Supervision is Philosophic) คือ เปนการเสาะแสวงหาความจริง

ท่ีมีอยู ผูนิเทศการศึกษาจะตองเขาใจวัตถุประสงคของการจัดการศึกษาควบคูกับความเคล่ือนไหว 
ความกาวหนาของการศึกษา และจะตองพัฒนาอยางตอเนื่องไมหยุดนิ่ง 

2. หลักการใหความรวมมือในการทํางาน (Supervision is Co-operative) คือ เปน
การทํางานรวมกันเพ่ือใหบรรลุจดุหมายเดียวกัน 

3. หลักงานสรางสรรค (Supervision is Creative) คือเปนวิธีการท่ีตองเสาะแสวงหา
ความสามารถพิเศษท่ีมีอยูในตัวบุคคลเพ่ือสงเสริมพัฒนาศักยภาพของตนเองใหเกิดผลสําเร็จ 
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4. หลักวิทยาศาสตร (Supervision is Scientific) คือการนํากระบวนการ วิธีการ
ทางวิทยาศาสตรมาเปนหลักในการนิเทศ 

5. หลักมุงทําใหเกิดผล (Supervision is Effective) คือเปนการแสวงหาลูทางท่ีจะ
ปรับปรุง เปล่ียนแปลง พัฒนาวิธีการ การดําเนินงานใหทันสมัยอยูเสมอ 

สรุปไดวา ในการจัดการนิเทศการศึกษาใหประสบความสําเร็จอยางมีประสิทธิภาพและบรรลุ
จุดมุงหมายท่ีกําหนดไวนั้น ในการดําเนินการตางๆ ควรเปนการทํางานรวมกันระหวางผูนิเทศกับผูรับ
การนิเทศ และผูนิเทศจําเปนตองระลึกถึงตัวผูรับการนิเทศเปนประเด็นสําคัญ กลาวคือมุงสงเสริม
ความคิดริเริ่ม การยั่วยุ และสงเสริมความคิดอยางเสรีใหแกครูในการตัดสินใจเลือกวิธีการแกไข
ปญหาของตนเอง ซ่ึงการปฏิบัติตองยึดหลักประชาธิปไตยเปนวิธีการทางวิทยาศาสตร มีความถูก
ตองตามหลักวิชาการ โดยมีผูนิเทศและผูรับการนิเทศมีเปาหมายรวมกันคือ สัมฤทธ์ิผลท่ีตัวผูเรียน 

 
   1.5  กิจกรรมการนิเทศการศึกษา  
    เปนเครื่องมือท่ีสําคัญยิ่งในการจัดการนิเทศการศึกษาใหเปนไปอยางไดผลดังนั้น

หากจะสงเสริม การจัดการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนใหประสบผลสําเร็จก็ควรจะรูและทํา
ความเขาใจเกี่ยวกับกิจกรรมการนิเทศการศึกษาเปนอยางดีดวย ไดมีผูเสนอกิจกรรมการนิเทศ
การศึกษาไวหลายทาน ดังนี ้

แฮรริส ( Harris 1985 : 71-87; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) แนะนํา 
เสนอแนะการจัดกิจกรรมการนิเทศการศึกษาไว 23 ประการ คือ 

1. การบรรยาย (Lecturing) เปนวิธีการท่ีเกาแกท่ีสุดเปนกิจกรรมท่ีใชในการให
ความรูทางการศึกษา การประชาสัมพันธ และงานท่ีเนนเกี่ยวกับครูเปนรูปแบบของกิจกรรรมท่ีงาย
ท่ีสุด คือ การใชฟง พูด ซ่ึงเหมาะกับการถายทอดความรูและใชไดกับกลุมคนทุกขนาด 

2. การบรรยายท่ีมีส่ือประกอบ (Visualized Lecturing) เปนการบรรยายให
ความรูโดยใชโสตวัสดุประกอบ ผูบรรยายอาจใชสไลด แสง สี กระดานชอลค แผนภูมิประกอบ 
การบรรยาย กิจกรรมนี้จะชวยรวมความสนใจในการฟงใหดีขึ้น เหมาะกับการถายทอดความรู 

3. การเสนอขอมูลเปนกลุม (Panel Presenting) การจัดประชุมสมาชิกกลุมใหญ
อาจไดผลมากขึ้น หากใชการประชุมแบบปรึกษาหารือ กิจกรรมประกอบดวย ผูพูดหลายคนมี
ปฏิสัมพันธตอกันในหัวขอท่ีกําหนดซ่ึงอาจรวมไปถึงการใหผูพูดแตละคนเสนอเอกสารรายงาน
อยางมีรูปแบบตอสมาชิกในกลุมการประชุมนั้นดวย 
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4. การชมภาพยนตรหรือโทรทัศน(Viewing Film or Television) การใชทัศนวัสดุ 
เชน ภาพยนตร โทรทัศน หรือวีดีโอ มีความสําคัญตอการอบรมใหความรู ทางการศึกษา งาน
ประชาสัมพันธและงานประเมินผล ผูนิเทศสามารถเลือกฉายเฉพาะตอนใดตอนหนึ่งท่ีตองการฉาย
ซํ้า หรือหยุดฉายเม่ือตองการได ทําใหเกิดประสิทธิผลในการใชประกอบกิจกรรมการนิเทศรวมกับ
กิจกรรมบทบาทสมมุติและการอภิปราย ภาพยนตรจะชวยเปดเผยสถานการณการสอนท่ีเปนปญหา 
เพ่ือสรางจุดสนใจในการอภิปรายกลุม 

5. การฟงเทป วิทยุหรือแผนเสียง (Listening to Tape, Radio or Recordings) เปน
กิจกรรมใชการบันทึกเสียงเสนอความคิดเห็นตอคนหนึ่งๆ หรือหลายคนเพ่ือชวยพัฒนาความเขาใจ
หรือทักษะ เชน ใชประกอบการสัมภาษณทางออม 

6. การจัดนิทรรศการเกี่ยวกับวัสดุอุปกรณ  (Exhibiting Materials and 
Equipment) เปนกิจกรรมเพ่ือชวยในการอบรมใหความรูทางการศึกษาและชวยพัฒนาวัสดุตางๆ 
เชนการจัดแสดงชุดหนังสือใหมและพัฒนาคุณภาพหนังสือท่ีเลือกซ้ือ 

7. การสังเกตการณสอนในช้ันเรียน (Observing in Classroom) เปนกิจกรรมการ
สังเกตการสอนของบุคคลหนึ่งหรอืกลุม เพ่ือวิเคราะหการปฏิบัติงานของครูในช้ันเรียน เทคนิคใน
การสังเกตการสอนท่ีคลายคลึงกับเทคนิคการสาธิตการสอน และการเยี่ยมช้ันเรียนในการสังเกตการ
สอนอาจใชเครื่องมือบางอยางเพ่ือใหคลองตัวขึ้นโดยมีจุดมุงหมายเพ่ือบันทึกเหตุการณ 

8. การสาธิต (Demonstrating) เปนการเสนอลําดับเหตุการณท่ีจัดเตรียมไว
ลวงหนาตอคนกลุมหนึ่งไดชม การสาธิตนั้นจะเนนสวนท่ีสําคัญท่ีสุดและจะเกิดประสิทธิผลท่ีสุด 
เม่ือผูชมใชขบวนการสังเกตอยางมีระบบ และมีกิจกรรมอ่ืนๆ ตามมา 

9. การสัมภาษณแบบมีโครงสราง (Structured Interviewing) ใชเม่ือตองการ
ขอมูลรายบุคคล รวบรวมความคิดเห็น ทัศนคติ การสัมภาษณแบบนี้จะมีการกําหนดคําถามไว
ลวงหนามีตารางการสัมภาษณ และการจัดลําดับรวม ท้ังบันทึกขอมูลอยางมีระบบ 

10.  การสัมภาษณเฉพาะเรื่อง (Focused Interviewing) เปนกิจกรรมแบบกึ่งมี
โครงสรางอาจใชภาพหลังการสังเกตการสอนในช้ันเรียน กิจกรรมแบบนี้มีคุณคาสําคัญในการ
พัฒนาความเขาใจเกี่ยวกับสวนประกอบท่ีสําคัญของพฤติกรรมในช้ันเรียนของครู และจะชวยลด
ความวิตกกังวลและความตึงเครียดของครูภายหลังการสังเกตการสอน 

11.  การสัมภาษณทางออม (Non-Directive Interviewing) เปนการรับรูความ
คิดเห็นและความรูสึกของครูโดยการอภิปราย การใชสัญลักษณตาง เปนจุดสําคัญของกิจกรรมนี้
เปนการสัมภาษณแบบมีครูเปนศูนยกลาง ในเรื่องท่ีเกี่ยวกับปญหาและความในใจของคร ู
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12.  การอภิปราย (Discussion) เปนการปฏิสัมพันธทางวาจาจองกลุมเล็กๆ การ
อภิปราย จะเปนการชวยกระตุนการแกไขความเขาใจในเรื่องตางๆ การอภิปรายเม่ือเกี่ยวของกับ
ปญหาท่ียุงยากซับซอน มักใชรวมกับกิจกรรมอ่ืนๆ เชน บทบาทสมมุติ ภาพยนตร การอาน การวิจัย 
การสาธิต และการบรรยาย 

13.  การอาน (Reading) เปนกิจกรรมการนิเทศท่ีใชกันท่ัวไป ไดมีการพัฒนา
หองสมุดวิชาชีพอยางกวางขวางเพ่ือสงเสริมการอานในหมูครู ใหมีการพัฒนาการอาน เพ่ือชวย
อบรมใหความทางการศึกษา 

14.  การวิเคราะหขอมูลและการคิดคํานวณ (Analyzing and Calculating) เปน
กิจกรรมท่ีเพ่ิมความสําคัญขึ้นเม่ือเกิดความตองการการประเมินผลโครงการอยางเปนระบบ หรือ
จัดทําบัญชีทางการศึกษา ทักษะของการวิเคราะหขอมูลจะทําใหไดขาวสารท่ีเปนประโยชน 

15.  การระดมสมอง (Brainstorming) เปนกิจกรรมท่ีใชสรางความคิดพ้ืนฐาน
กอใหเกิดการเปล่ียนแปลงและการพูดแนะนําในเชิงสรางสรรค เปนกิจกรรมกลุมท่ีสมาชิกแตละคน
จะพูดแสดงความคิดเห็นออกมาโดยไมมีการอภิปรายการวิจารณหรือการวิเคราะห 

16.  การบันทึกวีดีโอเทปและการถายภาพ(Videotaping and Photographing) 
กิจกรรมนี้เปนการใชภาพท่ีมองเห็น เพ่ือประโยชนในการพัฒนาหลักสูตร การประเมินผล การ
อบรมใหความรูทางการศึกษาหรืองานประชาสัมพันธ การใชวีดีโอมีประโยชนมากเม่ือตองการ
วิเคราะหเหตุการณสําคัญท่ีตองใชขอมูลท้ังดานภาพและเสียง  

17.  การจัดทําเครื่องมือและแบบทดสอบ (Incrementing and Testing) เปน
กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการใชแบบทดสอบ การทดสอบปฏิกิริยา การวัดระดับและวิธีการตางๆ  

18.  การประชุมกลุมยอย (Buzz - Session) เปนกิจกรรมของคนกลุมเล็ก ๆ ซ่ึง
อภิปรายกันในหัวขอท่ีจําเพาะเจาะจง ใหโอกาสผูประชุมไดแสดงความคิดเห็นตอหัวขอท่ีใช 
ประชุมเต็มท่ี 

19.  การศึกษานอกสถานท่ี (Field Trip) เปนการศึกษานอกโรงเรียน โดยมี
จุดมุงหมายใหครูไดเห็นการดําเนินงานบางอยางซ่ึงเกี่ยวของกับวิชาชีพของเขา เชน การไปเยี่ยมชม
โรงเรียนในชุมชน โรงงานอุตสาหกรรม ไปตางประเทศ เปนตน แตกิจกรรมนี้ไมไดเปนการไป 
เยี่ยมชมเพ่ือสังเกตการสอนของโรงเรียนอ่ืน 

20.  การเยี่ยมเยือน (Interdicting) เปนการไปเยี่ยมช้ันเรียนและสังเกตการณ
ปฏิบัติงานของครู การไปเยี่ยมนี้อาจกระทําโดยบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือคนกลุมเล็กๆ กิจกรรมนี้
แตกตางจากการสาธิตท่ีมีการเตรียมการลวงหนาของครูบางเล็กนอยและท่ีสําคัญท่ีสุด ผูเยี่ยมชมจะ
ไดเห็นภาพท่ีใกลเคียงของจริงมากท่ีสุด 
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21.  บทบาทสมมุต ิ(Role - Playing) บางครั้งเปนการใชบทบาทในสังคมมีประโยชน
ในการเรียนรูและวิเคราะหความรูสึก ในทางการศึกษาไดมีการพัฒนากิจกรรมนี้มาจากบทบาทใน
สังคมและกลายมาเปนเทคนิคอยางหนึ่งในการปฏิบัติจริงปญหาของครู จะไดรับการนํามาเขียน
โครงการ โดยใชบทบาทสมมุต ิ

22.  การเขียน (Writing) แมกิจกรรมนี้จะใชกันแพรหลายในสวนท่ีเกี่ยวกับ
วารสารการนิเทศ และการอบรมใหความรูทางการศึกษา กิจกรรมนี้เปนท่ีตองการในงานนิเทศแทบ
ทุกชนดิเปนศูนยกลางระบบส่ือสารของโรงเรียน 

23.  การปฏิบัติตามคําแนะนํา (Guided Practice) เปนการจัดกิจกรรมของแตละ
บุคคลหรือคนกลุมเล็กๆ เปนสวนหนึ่งของการสัมภาษณ ซ่ึงเนนท่ีการกระทํามากกวาการพูดในการ
ปฏิบัติงานผูนิเทศจะใชเทคนิคนี้ก็ไมเสมอไป อาจเปนการดําเนินการของแตละคนดวยการกําหนด
กิจกรรมจากเนื้อหาหรือบทความท่ีศึกษา 

สรุปไดวากิจกรรมการเทศการศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญท่ีจะใชการดําเนินการ
นิเทศใหบรรลุเปาหมายท่ีวางไว กิจกรรมท่ีนิเทศประกอบดวย การสังเกต การสอนการสาธิตการ
สอน การเยี่ยมช้ันเรียน การประชุม การบรรยาย การอภิปราย การใชโสตทัศนวัสดุ การสัมภาษณ 
บทบาทสมมุติ การเขียน การจัดทัศนะศึกษาเปนตน 

 

2. การนิเทศภายในโรงเรียน 
2.1 ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 

    นิยม สะอาดแกว ( 2545 : 9 ) การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การสงเสริม 
สนับสนุน หรือใหความชวยเหลือครูในโรงเรียนใหประสบความสําเร็จในการปฏิบัติงานตาม
ภารกิจหลัก คือ การสอนหรือการสรางเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกดาน ท้ังรางกาย สติปญญา 
จิตใจ อารมณ และสังคมใหเต็มวัยและตามศักยภาพ โดยความรวมมือของบุคลากรในโรงเรียน  

สุรสักดิ์ ปาเฮ (2545 : 26 - 27) การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การปฏิบัติงาน
รวมกันระหวางผูบริหารสถานศึกษากับครูในสถานศึกษานั้น ในการปรับปรุงแกไข พัฒนาการ
ปฏิบัติงานของครูใหมีประสิทธิภาพและสงผลตอคุณภาพของนักเรียน  

สิปปนนท เกตุทัต (2528 : 132; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) ได
กลาววา การนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนเปนการนิเทศการศึกษาโดยอาศัยบุคลากรในโรงเรียน
เอง ผูนิเทศไดแก ครูใหญ ผูชวยครูใหญ หรือหัวหนาหมวดวิชารวมท้ังครูท่ีมีความรูความสามารถ
และความชํานาญ ตลอดจนมีประสบการณในการสอนเฉพาะสาขาวิชา บุคคลเหลานี้จะตองมี
ความสามารถนิเทศครูในโรงเรียนในรูปของการเปนพ่ีเล้ียง การปรึกษางานในหมูคณะ การให
ความรูเพ่ิมเติมโดยถือหลักการผนึกกําลังปฏิบัติงานใหสําเร็จไดดวยด ี
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นวลจันทร พูลสวัสดิ์ (2546 : 15) กลาววา การนิเทศภายในหมายถึง ความ
พยายามทุกวิถีทางของบุคลากรท่ีอยูในโรงเรียน มีผูบริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศกและครูผูสอนท่ีจะ
นําไปแกไขปรับปรุง แนะนํา สงเสริมและพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาในโรงเรียนใหบรรลุ
จุดหมายตามท่ีไดกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพและเปนการพัฒนา สรางสรรคการปฏิบัติงานของ
ครูตอการศึกษาใหกาวหนายิ่งขึ้นดวย ”  

ชาญชัย อาจินสมาจาร (2547 : 22) กลาววา การนิเทศภายในโรงเรียนคือ 
กระบวนการสรางสรรคท่ีไมหยุดนิ่งในการใหคําแนะนําและการช้ีชองทางในลักษณะท่ีเปนกันเอง
แกครูและนักเรียนเพ่ือการปรับปรุงตัวของเขา ตลอดจนสภาพการเรียนการสอนเพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายทางการศึกษาท่ีพึงประสงค  

 

2.2 ความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียน 
     กฤษณี น้ําเพชร (2521 : 41- 42; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 51) 
กลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายในสรุปไดดังนี ้

1.  การนิเทศเปนการสงเสริมคุณภาพทางดานการเรียนการสอน 
2. ครูไดรับการนิเทศเพ่ือความเจรญิทางดานการเรียนการสอนและทางวิชาการ 
3. โรงเรียนตองมีการนิเทศเพราะโครงการท่ีประกอบดวยขอมูลจากการนเิทศจะ

สามารถชวยในการจําแนกคุณภาพของครูและความตองการท่ีเกี่ยวของกับการเรียนการสอน 
4. การนิเทศสามารถกระตุนและนําทางความคิดใหมใหเกิดขึ้นกับครูภายใน

โรงเรียน 
5. โรงเรียนมีความจําเปนท่ีจะตองอบรม โดยกระทําตอเนื่องกันไป เพราะ

ความกาวหนาทางวิทยาการเพ่ิมพูนขึ้นเรื่อยๆ  
6. เพ่ือเปนการชวยใหครูไดเขาใจถึงวัตถุประสงคของการศึกษาโดยท่ัวๆ ไป

ปรัชญาของโรงเรียน วัตถุประสงคเฉพาะของโรงเรียนเพ่ือชวยใหครูดําเนินการสอนใหบรรลุ
วัตถุประสงคนั้น  

7. เพ่ือเปนการสงเสริมขวัญและกําลังใจของครู และกอใหเกิดความรูสึก
ปลอดภัยในการทํางานรวมกัน 

สดใส ศรีสวัสดิ ์(2546 : 7) กลาวถึงความจําเปนของการนิเทศภายในโรงเรียนวา 
การนิเทศภายในโรงเรียนมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่ง ผูบริหารโรงเรียนจําเปนตองจัดการนิเทศ
ภายในดวยความรวมมือกันเองของบุคลากรภายในโรงเรียน เพ่ือปรับปรุงพัฒนางานดานตางๆ ของ
โรงเรียนจะสามารถแกปญหาตางๆ ในโรงเรียนไดตรงสภาพปญหาความตองการ  
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    กรองทอง จิรเดชากุล (2550 : 4) ไดกลาวถึง ความจําเปนของการนิเทศภายใน
โรงเรียน คือ 1) ปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษา ใหไดมาตรฐานใกลเคียงกัน 2) ปริมาณ
ศึกษานิเทศกไมเพียงพอกับความตองการของครูและสถานศึกษา 3) บุคลากรภายในสถานศึกษา มี
ความรูความสามารถ มีความคุนเคยและใกลชิดปญหา มากท่ีสุด 4) บรรยากาศในการนิเทศมีความ
เปนกันเอง และสามารถปฏิบัติงานนิเทศไดอยาง ตอเนื่อง  

   สุรศักดิ์ ปาเฮ (2545 : 26) กลาววา ภายใตกรอบแนวปฏิบัติของการปฏิรูปโรงเรียน
หรือสถานศึกษาตามนัยแหงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 นั้น กระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนจะมีสวนสําคัญตอผลสําเร็จของการปฏิรูปการเรียนรู โดยมีวัตถุประสงคสําคัญ
ดังตอไปนี ้

1. เพ่ือชวยใหครู อาจารยทราบถึงสภาพปจจุบัน ปญหา ความตองการของโรงเรียน
เพ่ือเปนขอมูลในการวางแผนพัฒนาการบริหารและวิชาการ เชน กําหนดทางเลือก การสรางส่ือและ
เครื่องมือการเรียนการสอนหรอืนวัตกรรมการเรียนรูใหเหมาะสมกับภาพทรัพยากรและส่ิงแวดลอม
ขององคกร 

2. เพ่ือใหครู อาจารยสามารถจัดประสบการณการเรียนรูใหกับเด็กไดถูกตองตาม
จุดมุงหมายท่ีวางไวโดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง (Child Centered) 

3. เพ่ือใหครูตะหนักถึงปญหาเกี่ยวกับการจัดประสบการณการเรียนรูใหสามารถ
แกไขปญหาได 

4. เพ่ือสนับสนุน สงเสริม สรางขวัญกําลังใจใหกับผูสอน 
5. เพ่ือมุงใหเกิดความรวมมือ ประสานงานกันเปนอยางดีภายในระบบงานของ

โรงเรียน 
6. เพ่ือควบคุมมาตรฐานและพัฒนางานดานการสอนใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

โดยเฉพาะการกาวสูระบบการประกันคุณภาพการศึกษา(Quality Assurance)  
สรุปไดวาการจัดใหมีการนิเทศภายในโรงเรียน ก็เพ่ือหาแนวทางปรับปรุง

พัฒนาการปฏิบัติงานของบุคลากร รวมท้ังการเรียนการสอน การทํางานเปนทีม การสรางเจตคติท่ีดี
ในการทํางาน ความรวมมือในการแกไขปญหา ท้ังนี้เพ่ือมุงสูการพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยรวม
สงผลตอคุณภาพของผูเรียนในท่ีสุด 

2.3 งานนเิทศภายในของผูบริหารโรงเรียน 
     เนกเลย และ อีแวนส (Neagley and Evans, 1964 : 105-106; อางถึงในสุนันทา 
สบายวรรณ, 2555 : 41) ไดกลาวถึงงานนิเทศการศึกษาของผูบริหารไวดังนี ้
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1. ชวยสงเสริมใหครูแตละคน หรือท้ังกลุมสามารถแสดงความสามารถอออกมา
อยางมีอิสระ และปรับปรุงการเรียนการสอนรวมกับบุคคลอ่ืน 

2. ทํางานกลุมในการสรางและดําเนนิการใหเปนไปตามปรชัญาท่ีตั้งไว ซ่ึงมีสวน
สอดคลองกับปรัชญาของชมชน 

3. พัฒนาทางการสอน 
4. พัฒนาหลักสูตร 
5. ดูแลโครงการนิเทศในโรงเรียนใหเปนไปไดดวยด ี
6. ดําเนินการวัดผลและประเมินผลโครงการท้ังระบบ 
7. ชวยใหมีการจดัตั้งผูเช่ียวชาญในการสอนและใชคณะนีใ้หมีประสิทธิภาพ 
8. รับผิดชอบในการจดัโครงการสงเสริมความรูแกครูประจําการในโรงเรียน 
9. จัดใหมีการแลกเปล่ียนขาวสาร และความคิดซ่ึงกันและกัน ระหวางครูและ

บุคคลอ่ืนๆ  
10. จัดดูแลส่ิงอํานวยความสะดวก เชน อุปกรณ หนังสือ และแหลงวิชาการ 
11. จัดใหมีการพัฒนาทางการนิเทศใหมในทองถ่ิน 

    แฮรริส (Harris, 1985 : 11 - 12 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) ไดเสนอ
ความคิดเรื่องงานนิเทศการศึกษาไว 10 ประการ คือ 

1. งานเกี่ยวกับดานหลักสูตรซ่ึงเกี่ยวกับการวางโครงสรางหลักสูตร ทําประมวล
การสอน โครงการสอน กําหนดตัวผูสอน วัน เวลา สถานท่ี และแบบท่ีจะสอนตลอดจนสรางเกณฑ
มาตรฐานการสอน 

2. การจัดกระบวนการสอน โดยการแปลงหลักสูตรท่ีวางไวมาใชใหเหมาะสมกับ
สภาพนักเรียน 

3. การคัดเลือกบุคลากรผูสอน โดยเลือกสรรใหเหมาะสมกับงาน การสอบคัดเลือก
การพัฒนา และเก็บรักษาทะเบียนเกี่ยวกับบุคคล 

4. การจัดอํานวยความสะดวกออกแบบการจัดเตรยีมบริภัณฑใหความสะดวกและ
เหมาะสมกับผูสอน รวมท้ังการจัดวางแผนอาคารเรียนท่ีถูกตอง และมีเครื่องแสดงบอกท่ีเก็บ
ผลิตภัณฑทางการศึกษาใหหยิบใชไดงาย 

5. จัดวัสดุอุปกรณการสอน ตรวจสอบและคัดเลือกวัสดุอุปกรณการสอนท่ีจะ
นํามาใชใหเกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผลตอการสอน 

6. การจัดอบรมครูประจําการ โดยจัดกิจกรรมท่ีจะสงเสริมใหครูกาวหนา และมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นทางดานวิชาการ 
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7. จัดปฐมนิเทศครูใหม หรือครูท่ียายมาใหม ใหรูและเขาใจในส่ิงท่ีจําเปนในการ
ปฏิบัติงานเพ่ือลดอุปสรรคและทํางานไดผลสําเร็จมากยิ่งขึ้น 

8. จัดบริการดานอ่ืน ท่ีสัมพันธกับจุดมุงหมาย หลักการของการเรียนการสอนใน
โรงเรียนเชน การสรางบรรยากาศท่ีดีในการทํางาน การจัดบริหารดานตางๆ ใหครูใชความสามารถ
ภาพของตนไดเต็มท่ี 

9. สรางความสัมพันธกับชุมชนในทางท่ีเกี่ยวของกับการสอน ประกอบดวยการ
แจงขาวความเคล่ือนไหวทางการศึกษาใหชุมชนทราบ แสวงหาและเลือกใชทรัพยากรในชุนใหเปน
ประโยชนตอการศึกษา 

10. การประเมินผล มีการวางแผน จัดระเบียบประเมินผลและดําเนินการ
ประเมินผลในทุกแงของโรงเรียนท่ีจะมีผลตอการสอน 

กรมวิชาการ (2544 : 17 - 25) กลาวถึง แนวดําเนินการนิเทศภายในสรุปไดวาการ
ดําเนินการเพ่ือพัฒนาระบบการนิเทศภายในสถานศึกษา สถานศึกษาควรจะไดกําหนดงาน
รับผิดชอบท่ีเหมาะสมตามบทบาทหนาท่ีดานตางๆ คือ งานแผนงาน โครงการ งานพัฒนาส่ือและ
การนิเทศ งานบริการและอํานวยความสะดวก งานติดตามและประเมินผล งานวิจัยในช้ันเรียน และ
สาระการนิเทศชวยเหลือการทํางานของครูและโรงเรียนประกอบดวย งานพัฒนาศักยภาพของ
โรงเรียนและปจจัยสนับสนุน งานวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ งานประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

อัสนียวัฒญ แสงทะตา (2546 : 45)  กลาววา การดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนเปน
วิธีการสําคัญท่ีจะชวยพัฒนาการจัดการศึกษา โดยเฉพาะอยางยิ่งการจัดการเรียนการสอนใหดําเนิน
ไปอยางมีประสิทธิภาพ ผูบรหิารตองจัดกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนท่ีสนับสนุนในเรื่องของ
การวิจัยช้ันเรียนเพ่ือจะไดนําผลการวิจัยมาใชพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพและ
เกิดประสิทธิผลสูงสุดตอตัวนักเรียน 

จากท่ีกลาวขางตนสรุปวามีผูใหแนวคิดเกี่ยวกับงานนิเทศภายในโรงเรียนไวหลาย
ทัศนะ ผนวกกับแนวคิดตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542 สรุปวางานนิเทศภายใน
โรงเรียน จําแนกได 7 ดานคือ 

1. ดานกระบวนการนิเทศภายใน เปนงานท่ีตองดําเนินการวางแผนงานและ
โครงการการดําเนินการตามแผน และการประเมินแผนงานและโครงการนิเทศภายในโรงเรียน 

2. ดานการพัฒนาบุคลากรเปนงานท่ีเกี่ยวกับการสงเสริมความกาวหนา และพัฒนา
ครูใหเต็มศักยภาพ ดวยวิธีการตางๆ  
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3. ดานการพัฒนาหลักสูตร เปนงานเกี่ยวกับการวางโครงสรางหลักสูตร ทํา
ประมวลการสอน โครงการสอน กําหนดตัวผูสอน วันเวลา สถานท่ี และแบบท่ีจะสอนตลอดจน
สรางเกณฑมาตรฐานการสอน 

4. ดานกระบวนการสอน โดยการแปลงหลักสูตรท่ีวางไวมาใชใหเหมาะสมกับ
สภาพนักเรียน 

5. ดานส่ือการเรียนรู เปนการดําเนินการเพ่ือใหครูสามารถนําส่ือการเรียนรูท่ีเปน
วัสดุอุปกรณการสอน เทคนิควิธีสอน และแหลงเรียนรูมาจัดการเรียนรูใหมีประสิทธิภาพ 

6. ดานการวิจัยในช้ันเรียน เปนการสงเสริมการวิจัยการจัดการเรียนการสอนในช้ัน
เรียนซ่ึงเปนการสงเสริมพัฒนาครูใหสามารถทําการวิจัยในช้ันเรียนได และพัฒนาความเปนมือ
อาชีพแกคร ู

7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา เปนงานท่ีเกี่ยวของกับกระบวนการบริหาร
เพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เพ่ือสรางความม่ันใจใหกับผูเกี่ยวของวา สถานศึกษา
ของตนมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด 
  

 3. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศ 
  มีผูใหแนวคิดเกี่ยวทฤษฎี แนวคิด ความหมาย หลักการเกี่ยวกับบทบาทดังตอไปนี ้
  ภิญโญ สาธร (2523 : 304 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาววา บทบาท
หนาท่ี หมายถึงความมุงหวัง ท่ีบุคคลอ่ืนคาดหวังวาบุคคลในตําแหนงใดตําแหนงหนึ่งควรจะกระทํา
หรือแสดงพฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งออกมาในสถานการณอยางใดอยางหนึ่ง บทบาทหนาท่ี มี
ควบคูกับตําแหนงท่ีบุคคลดํารงอยูเสมอ 
  เดวิส (1962 : 40; อางถึงในสุนนัทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาววา การท่ีบุคคลจะดํารง
ตําแหนงใดตําแหนงหนึ่ง ตองมีบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบ กําหนดควบคูไปกับตําแหนงนั้น
เสมอ และบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีกําหนดไวจะตองเปนท่ีรูและเขาใจกันระหวางบุคคลผูดํารง
ตําแหนงเองและบุคคลท่ีมีสวนเกีย่วของ 
  กูด (Good 1973 : 502 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาววาความหมาย
ของบทบาทวา บทบาทหมายถึง (1) ลักษณะของพฤติกรรมท่ีแสดงออกของบุคคลภายในกลุม (2) 
รูปแบบของพฤติกรรมท่ีคาดหวังตามตําแหนงหนาท่ี หรือการแสดงออกของแตละบุคคลความ
มุงหวังของสังคม 
   จากทฤษฏี แนวคิดดังกลาวขางตนสรุปไดวา บทบาทหมายถึงลักษณะของพฤติกรรมท่ี
แสดงออกตามตําแหนงท่ีบุคคลนั้นไดรับ การแสดงออกนั้นยอมผูกผันกับความคิดของผูดํารง
ตําแหนงเอง และตามความคาดหวังของผูอ่ืนท่ีมีสวนเกี่ยวของกับตําแหนงนั้น 
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  3.1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 
นักการศึกษาหลายทานไดเสนอกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้ 

     สงัด อุทรานนท (2523 : 64 ; อางถึงในกฤษฎา สิงขร , 2552 : 23) กลาวไววา หนวย
ศึกษานิเทศกกรมสามัญศึกษาไดกําหนดขั้นตอนการนิเทศไว 4 ขั้นตอน คือ  
     1. กระบวนการวางแผน  

1.1 การวางแผนการนิเทศ  
1.2 การสรางความเขาใจและการใหความรู  

2. การปฏิบัติการนิเทศ  
3. การสรางขวัญและกําลังใจ  
4. การประมวลผลการนิเทศ  

     วัชรา เลาเรียนดี (2548 : 27 - 28) ไดเสนอถึงกระบวนการนิเทศภายในท่ีเปนการ
ปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียนโดยตรง ดังนี้  

1. วางแผนรวมกันระหวางผูนิเทศและผูรับการนิเทศ  
2. เลือกประเด็นหรือเรื่องท่ีสนใจจะปรับปรุงและพัฒนา  
3. นําเสนอโครงการท่ีจะพัฒนาและขั้นตอนการปฏิบัติใหผูบริหารโรงเรียนไดรับ

ทราบเพ่ืออนุมัติการดําเนินการ  
4. ใหความรูหรือแสวงหาความรูจากเอกสารตางๆ และการจัดฝกอบรมเชิง

ปฏิบัติการเกี่ยวกับเทคนิคการสังเกตการสอนในช้ันเรียนและความรูเกี่ยวกับวิธีการสอนและ
นวัตกรรมใหมๆ ท่ีนาสนใจ  

5. จัดทําแผนการนิเทศ กําหนด วัน เวลา ท่ีจะสังเกตการสอน ประชุมปรึกษาหารือ
เพ่ือและเปล่ียนความคิดเห็นและประสบการณ  

6. ดําเนินการตามแผนการนิเทศท่ีไดวางไวโดยครูและผูนิเทศ  
7. สรุปและประเมินผลการปรับปรุงและพัฒนา รายงานผลสําเร็จ  
ชุมศักดิ์ อินทรรักษ (2538 : 85 - 86; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 36) 

กลาวถึงกระบวนการในการวางแผนการนิเทภายในอยางเปนระบบมี 4 ขั้นตอน คือ 
1. ขั้นเตรียมการ (Preparation)  

1.1 การประชุมครู อาจารยเพ่ือสรางความเขาใจในการจัดทําแผนของโรงเรียน 
1.2 การเตรียมจํานวนงบประมาณเพ่ือจัดทําโครงการและกิจกรรมใหเหมาะสม 
1.3 การจัดคณะทํางานเปนแผนงานแตละชุด 

2. ขั้นวางแผน (Planning)  
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2.1 การศึกษาวิเคราะหขอมูลใหไดสภาพปจจุบันและปญหาของการบริหาร 
และนิเทศภายในโรงเรียน 

2.2 การจัดลําดับความสําคัญของปญหาตามความจําเปนเรงดวน 
2.3 การจัดทําแผนงานและโครงการ 
2.4 นําแผนและโครงการเสนอตอท่ีประชุมของครู อาจารย เพ่ือขอความ

เห็นชอบและสนับสนุนการดําเนินงาน 
3. ขั้นปฏิบัติตามแผน ( Implementation)  

3.1 ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการ 
3.2 การประสานงานและการมอบหมายงานอยางชัดเจน 
3.3 การประชุมปรึกษาหารือรวมกันเมือมีปญหาและอุปสรรค 

4. ขั้นประเมิน ปรับงาน และจัดทําแผนใหม (Follow – up and Replant) 
4.1 ติดตามผลการปฏิบัติงานอยูเสมอ 
4.2 รายงานความคืบหนาของโครงการและกิจกรรม 
4.3 วิเคราะห ปรับปรุง ขอบกพรองและนําไปดําเนินการจัดทําแผนใหมในป

ตอไป 
  สรุปไดวาบทบาทดานกระบวนการนิเทศภายใน หมายถึงกระบวนการดําเนินการ

เพ่ือใหการดําเนินการนิเทศภายในประสบผลสําเร็จโดยมีกระบวนการตั้งแต การเตรียมการวางแผน 
การวางแผน ดําเนินการตามแผน และการประเมินผลการนิเทศภายใน ดังนั้นผูบริหารควรมีบทบาท
ดังนี้ 

1. แตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน และกําหนดผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 
    2. สรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนาระบบนิเทศ

ภายในโรงเรียนใหแกคณะครู 
3. จัดทําขอมูล และสารสนเทศการนิเทศภายในอยางเปนระบบ 

     4. สนับสนุนใหครูรวมกันวางแผนการนิเทศภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจบัุน
และปญหา 

    5. สนับสนุนการดําเนินการนิเทศภายใน โดยใชกิจกรรมท่ีเหมาะสมกับงาน 
    6. มีการประเมินผลการนิเทศภายในอยางเปนระบบ 

3.2  ดานการพัฒนาบุคลากร 
      ภิญโญ สาธร (2523 :  363;  อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 46) กลาวถึงการ
พัฒนาบุคลากรวา การพัฒนาบุคลากรหมายถึงการสนับสนุน สงเสริมพัฒนาบุคลากรดวยวิธีตางๆ 
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เพ่ือพัฒนาศักยภาพของครูอาจารยใหสามารถปฏิบัติหนาท่ีการเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
การฝกอบรมครูประจําการหมายถึง การใหการศึกษาแกบุคคลท่ีกําลังดํารงตําแหนงอยู โดยไม
กอใหเกิดการเสียหายแกหนวยงานในขณะท่ีบุคคลนั้นกําลังรับการฝกอบรมหนวยงานอาจจดัขึน้เอง
เปนทางการหรือเชิญผูชํานาญมาฝกใหอยางไมเปนทางการ โดยบุคลากรยังคงปฏิบัติงานตอไป
ตามปกติดวย หรือหนวยงานอาจขอใหหนวยงานอ่ืนรับหนาท่ีฝกอบรมแทนก็ได 
      สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2534 : 35 – 36; อางถึงในสุนัน
ทา สบายวรรณ, 2555 : 36) ไดเสนอกิจกรรมการนิเทศ ซ่ึงเปนกิจกรรมพัฒนาบุคลากร คือ 

1. การประชุมกอนเปดภาคเรียน เพ่ือใหผูรับการนิเทศปฏิบัติแผนไดตามท่ีกําหนด 
2. การปฐมนิเทศครูใหม เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจ หลักและ

แนวทางในการปฏิบัติงาน 
3. การใหคําปรึกษา เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจและเจตคติท่ีดี

ในการปฏิบัติงาน 
4. การอบรมเพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเจาใจและเจตคติท่ีดีในการ

ปฏิบัติงาน 
5. การประชุมปฏิบัติการ เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจ และทักษะ

ในการปฏิบัติงาน 
6. การสัมมนา เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู แลกเปล่ียนความรูซ่ึงกันและกัน 
7. การระดมความคิด เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรูและแลกเปล่ียนความรูซ่ึง

กันและกัน 
8. การสาธิตการสอน เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ประสบการณการสอน

เพ่ิมขึ้น 
9. การใหศึกษาเอกสารทางวิชาการ เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจ

ในการปฏิบัติงาน 
10. การสนทนาทางวิชาการเพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรูและแลกเปล่ียน

ความรูซ่ึงกันและกัน 
11. การเยี่ยมช้ันเรียน เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู และเจตคติท่ีในการ

ทํางาน 
12. การศึกษาดูงาน เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรูและประสบการณใหมจาก

การศึกษาดูงาน 
13. การสังเกตการณสอน เพ่ือใหผูรับการนิเทศมีทักษะและเจตคติท่ีดีในการสอน 
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14. การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพ่ือใหการนิเทศไดรับความรูและประสบการณตรงใน
การแกไขปญหาการเรียนการสอน 

15. การเขียนเอกสาร บทความทางวิชาการ เพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู
ความเขาใจและพัฒนางานท่ีรับผิดชอบ 

16. การจัดนิทรรศการเพ่ือใหผูรับการนิเทศไดรับความรู ความเขาใจประสบการณ
ใหมๆ  

จากขางตนสรุปไดวา บทบาทการนิเทศภายในของผูบริหารดานการพัฒนา
บุคลากร หมายถึงการดําเนินการพัฒนาครูใหมีความ ความสามารถและทักษะในการปฏิบัตงิานใหมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลดวยวิธีการตางๆ ผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทดังนี ้

1.  สงเสริมใหครูเขารับการอบรม การประชุม หรือสัมมนาทางวิชาการ 
2.  สงเสริมใหครูไปศึกษาและดูงานนอกสถานท่ี 
3.  จัดใหมีการเชิญวิทยากรมาใหความรูแกคร ู
4.  สนับสนุนใหมีการแลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการแกครู

ดวยกัน 
5.  สนับสนุนใหครูมีโอกาสศึกษาตอ หรือเขารับการฝกอบรม 
6.  สงเสริมใหครูเสนอผลงานทางวิชาการ เพ่ือสรางความกาวหนาแกคร ู
7.  สงเสริมการพัฒนาครูใหเปนบุคคลแหงการเรียนรู 
8.  สงเสริมใหครูรวมเปนสมาคมวิชาชีพหรือสรางเครือขายท่ีกอใหเกิดประโยชนแก

ครู 
9.  เสนอแนะ แหลงคนควาทางวิชาการท่ีเหมาะสม ทันสมัย แกคร ู

   3.3 ดานการพัฒนาหลักสูตร 
   ไดมีผูใหความหมายของหลักสูตรไวหลายทัศนะดวยกัน  

      ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 58; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 36) ได 
กลาวถึงการพัฒนาหลักสูตรสรุปไดวามีขั้นตอนตั้งแตการตั้งวัตถุประสงคท่ัวไปและวัตถุประสงค
เฉพาะ การเลือกเนื้อหาใหตรงและครอบคลุม ชนิดของประสบการณการเรียนรู หลักสูตรมี
ความหมาย 3 ประการ คือ  

1. หลักสูตรเปนศาสตรท่ีมีทฤษฎี หลักการ และการนําไปใชในการจัดการเรยีนการ
สอนหลักการท่ีมุงหมายไว 

2. หลักสูตรเปนระบบในการจัดการศึกษา โดยมีปจจัยนําเขา ( Input) กระบวนการ 
(Process) และผลผลิต (Output)  
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3. หลักสูตรเปนแผนการจัดการเรียนการสอนมุงประสงคจะอบรมฝกฝนผูเรียนให
เปนไปตามเปาหมายท่ีตองการ 
   สรุปไดวาหลักสูตร หมายถึง มวลประสบการณหรือขอกําหนดตางๆ ท่ีโรงเรียนจัดให
ผูเรียนไดเรียน รวมท้ังแนวทางในการใชหลักสูตรนั้นใหประสบผลสําเร็จดวย หลักสูตร จึงมี
ความสําคัญยิ่งในการจัดการเรียนการสอน ดังนั้นครูจะตองทําความเขาใจในเรื่องท่ีเกี่ยวกับ
หลักสูตรใหถองแท เพ่ือใหการจัดการเรียนการสอนเปนไปในทางท่ีกําหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ
ดังท่ี ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 38 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 40) กลาว หลักสูตร
เปนหัวใจของการจัดการเรียนการสอน ความเขาใจเรื่องหลักสูตรและการเรียนการสอนจะทําใหการ
จัดการศึกษาดําเนินไปดวยดีท้ังแกผูเรียนเองและชวยใหครูไดมีทิศทางและส่ิงกําหนดในการสอน
ผูบริหารจึงมีบทบาทสําคัญในการพัฒนาหลักสูตร ซ่ึงนักการศึกษาหลายทานกลาวถึงแนวทางการ
พัฒนาหลักสูตรไปใช  
   สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2545 : 6 - 9) กลาวถึงยุทธศาสตรการ
ปฏิรูปหลักสูตรสถานศึกษาประกอบดวยมาตรการดังนี ้

1. สงเสริมใหมีการจัดทําสาระของหลักสูตรสถานศึกษาใหสอดคลองกับสภาพ
ผูเรียนและทองถ่ิน 

2. สงเสริมสนับสนุนใหสถานศึกษาบริหารหลักสูตรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
3. สรางเครือขายประชาคมในการจัดทําหลักสูตรสถานศึกษา 
4. เรงรัด กํากับ นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการนําหลักสูตรไปใชอยางถูกตองและ

เหมาะสมกับผูเรียน 
การนําหลักสูตรไปใชเปนขั้นตอนหนึ่งในกระบวนการพัฒนาหลักสูตร ในการใช

หลักสูตรโรงเรียนจะตองยึดจุดหมาย หลักการ โครงสรางของหลักสูตรเปนหลักและปฏิบัติตาม
แนวการใชหลักสูตร โดยการแปลงหลักสูตรไปสูการสอน การจัดปจจัยและสภาพตางๆ ภายใน
โรงเรียนใหหลักสูตรบรรลุถึงเปาหมาย ดังนั้นบทบาทดานการพัฒนาหลักสูตร หมายถึงการ
ดําเนินการเพ่ือใหครูมีความเขาใจถึงจุดหมาย หลักการ โครงสราง แนวการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน การวัดผลและการประเมินผลตามหลักสูตร เพ่ือใหครูนําหลักสูตรไปสูการเรียนการสอนอยาง
มีประสิทธิภาพ ผูบริหารเปนผูนิเทศท่ีมีบทบาทสําคัญ ท่ีจะชวยครูผูสอนใหเขาใจเกี่ยวกับหลักสูตร
และการนําหลักสูตรไปใชใหกระจางชัด โดยดําเนินการตั้งแต การวางแผนสรางหลักสูตร การใช
หลักสูตรและการประเมินผลหลักสูตรซ่ึงจะชวยสงผลใหเกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 
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3.4 ดานกระบวนการสอน 
      ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 72 - 73; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 46) 
ใหความหมายของการสอนสรุปไดวาการสอน (Teaching) หมายถึงการถายทอดความรูจากครูไปสู
นักเรียน การเรียนการสอน (Instruction) มีความหมายกวางกวาการสอนซ่ึงหมายถึงกิจกรรมท่ี
เกี่ยวของกับการสอน เชน การใชส่ือการสอน การจัดกิจกรรมระหวางการสอน การทดสอบ 
องคประกอบการสอนประกอบดวยเนื้อหาสาระ ทักษะกระบวนการและการประเมินผลมี
องคประกอบยอยไดแก การเตรียมการสอน วัตถุประสงควิชา เอกสารประกอบการสอน 
ความสามารถในการสอนการจัดกิจกรรมการสอน การใชส่ือการสอนและการประเมินผลการสอน 
ซ่ึงการสอนจะดําเนินไปดวยดีโดยคํานึงการจัดการเรียนการสอนอยางมีระบบ คือตัวปอน (Input) 
ไดแก ผู เรียน ผูสอน เนื้อหาวิชา ส่ือการสอนซ่ึงอํานวยความสะดวก กระบวนการ (Process) 
หมายถึง กระบวนการจัดการสอน เปนการวางแผนการสอนการจัดกิจกรรมการสอนและการ
ประเมินผลการสอนผลผลิต (Product) เปนผลสมบูรณของผูเรียนจากการวัดและประเมินผลการ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทางท่ีปรารถนาของผูเรียนเปนไปตามความคาดหวังของหลักสูตร การ
สอนประกอบดวย 3 ขั้นตอน คือ 

1. ขั้นการเรียนการสอน ประกอบดวยการศึกษาจุดมุงหมายในรายวิชาศึกษา
พ้ืนฐานผูเรียน กําหนดเนื้อหา กําหนดสาระ กําหนดวัสดุฝกและอุปกรณการสอน 

2. ขั้นดําเนินการสอน ประกอบดวยการแนะนําตัวเอง ทําความรูจักกับผูเรียน
อธิบายรายวิชา วิธีการเรียนใหผูเรียน การจัดกิจกรรม การวัดผล เปดโอกาสผูเรียนมีสวนใหขอคิด 
และเสนอแนะ 

3. ขั้นการประเมินผล วาการสอนเปนไปตามจุดมุงหมายท่ีตั้งไวหรือไม 
วิชัย วงษใหญ (2537 : 69 - 71; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 48) กลาวถึงสอน

เปนไปตามจุดมุงหมายท่ีตั้งไว การเรียนการสอนไมวาจะเปนระดับใดจะมีองคประกอบท่ีเกี่ยวของ
อยู 3 ประเภท คือ ผูเรียน ผูสอน และปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนและผูสอน การสอนแตละครั้งยอม
แตกตางกันไปตามวัตถุประสงคของการสอน เนือ้หาสาระ การเสาะแสวงหาความรูหรือกลวิธีการ
สอนท่ีผูสอนเลือกนํามาใชใหเหมาะสมกับผูเรียน ดังนั้นการออกแบบการสอน (Instructional 
Design) มีขอพิจารณา ดังนี ้

1. สอนทําไม หมายถึง จุดประสงคของการเรียนการสอน 
2. สอนอะไร หมายถึง เนื้อหาวิชาท่ีจะสอน 
3. สอนอยางไร หมายถึง กิจกรรมและประสบการณการเรียนท่ีจัดขึ้นเพ่ือให

บรรลุถึงระดับการเรียนท่ีพึงประสงค 
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4. ผลการสอนเปนอยางไร หมายถึง การประเมินผลการสอนจะทราบไดอยางไร
วาการเรียนรูท่ีพึงประสงคไดเกิดขึ้นแลว 

สรุปไดวาการจัดการเรียนการสอนท่ีเปนระบบมีขั้นตอนประกอบดวย การ
วางแผนการสอน การดําเนินการสอน และการประเมินผลการสอน ดังนั้นบทบาทดานกระบวนการ
สอนหมายถึงการดําเนินการเพ่ือใหครูมีความรู ความเขาใจ สามารถจัดการเรียนการสอนใหเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพ ผูบริหารควรมีบทบาทดังนี้ 

1. จัดใหครูวางแผนการสอนไวลวงหนา 
2. สงเสริมใหครูศึกษาเด็กเปนรายบุคคล 
3. เสนอแนะใหครูกําหนดเนื้อหาและประสบการณใหตรงกับจุดมุงหมายและ

สอดคลองกับความตองการของเด็ก 
4. สงเสริมใหครูจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยเนนผูเรียนเปนสําคัญ 
5. สงเสริมใหครูรวมมือกับผูปกครองในการพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง 
6. สนับสนุนใหครูจัดการเรียนการสอนโดยใชแหลงเรียนรูและภูมิปญญา

ทองถ่ิน 
7. สงเสริมใหครูอาจารยเขาใจหลักการและวิธีการวัดผลประเมินผลการเรียน 
8. เสนอแนะใหครูวัด และ ประเมินผลการสอนดวยวิธีท่ีหลากหลายตามสภาพ

จริงเพ่ือแกไข ปรับปรุงการสอน 
9. สงเสริมใหครูจัดทําแฟมสะสมงานของตนเอง และของนักเรียน 

3.5 ดานส่ือการเรียนรู 
    กระบวนการจัดการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ ผูเรียนสามารถเรียนรูไดทุก

เวลาทุกสถานท่ีและเรียนรูไดจากส่ือการเรียนรูและแหลงเรียนรูทุกประเภท นักวิชาการกลาวถึงส่ือ
การเรียนรู ดังนี้ 

วนิดา จึงประสิทธ์ิ (2532 : 7; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2548 : 36) กลาววา ส่ือ
การสอน ( Instruction Media) หมายถึง ส่ิงท่ีนําความรูไปสูผูเรียน อยูในรูปของส่ิงพิมพหรือไมใช
ส่ิงพิมพก็ได ส่ือการสอนท่ีไมใชส่ิงพิมพก็คือ ส่ือประเภทโสตทัศนูปกรณ (Audio – Visual Aids) 
หมายความถึง วัสดุ เครือ่งมือ อุปกรณ และวิธีการทางโสตทัศนศึกษา 

ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2535 : 257;  อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 46) 
กลาวถึงงานบริหารของงานส่ือการสอนสรุปไดวา มี 6 ประการ คือ  

1. การจัดหาส่ือการสอนเพ่ือบริการ 
2. การจัดเก็บส่ือการสอนเพ่ือบริการ 
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3. การบํารุงรักษาส่ือการสอน 
4. การประชาสัมพันธงานส่ือการสอน 
5. การจัดโครงการของงานส่ือการสอน 
6. การประเมินผลส่ือการสอน 
เยาวพา เตชะคุปต (2542 : 69 - 70) กลาวถึง การจัดหาและการผลิตส่ือ สรุปไดวาส่ือ

อาจแบงออกเปน 3 ประเภทคือ ส่ือสําหรับการสอนของครู ส่ือประกอบบทเรียน และส่ือสําหรับจัด
สภาพแวดลอม 

กรมวิชาการ (2545 : 7 - 8) กลาวถึงส่ือการเรียนรูสรุปไดวา ทุกส่ิงทุกอยางรอบตัว
ไมวาจะเปนคน สัตว ส่ิงของ สถานท่ี เหตุการณ หรือความคิดถือเปนส่ือการเรียนรูไดท้ังส้ิน ส่ือ
จําแนกเปนประเภทใหญๆ ได 3 ประเภท คือ 

1. ส่ือส่ิงพิมพ หมายถึง หนังสือและเอกสารส่ิงพิมพตางๆ 
2. ส่ือเทคโนโลยี หมายถึง ส่ือการเรียนรูท่ีไดผลิตขึ้นเพ่ือใชควบคูกับเครื่องมือ

โสตทัศนวัสดุหรือเครื่องมือท่ีเปนเทคโนโลยีใหมๆ   
3. ส่ืออ่ืนๆ หมายถึงส่ือท่ีเปนบุคคลส่ือธรรมชาติและส่ิงแวดลอม ส่ือกิจกรรม

และกระบวนการ ส่ือวัสดุเครื่องส่ือและอุปกรณ 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2545 : 29 - 30) กําหนดดาน

ยุทธศาสตรเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษาโดยกําหนดมาตรการ ดังนี ้
1. สงเสริมการจัดหา ใช และพัฒนาส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู

ของผูเรียน 
2. สงเสริมสนับสนุนใหมีการจัดหา และนําเทคโนโลยีมาใชในการบริหารและ

การจัดการศึกษา 
3.6 ดานการวิจัยในชั้นเรียน 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2546 : 69) กลาววา การวิจัย
หมายถึงกระบวนการเสาะแสวงหาความรูเพ่ือตอบคําถาม หรือแกไขปญหาท่ีมีอยูอยางเปนระบบ 
และมีวตัถุประสงคท่ีชัดเจน โดยเริ่มจากการท่ีครูจะตองรูวาคําถามท่ีตองการคําตอบคืออะไร ขอมูล
ท่ีจะนํามาตอบคําถามเหลานี้ ไดแกขอมูลอะไร บาง จะใชวิธีการและเครื่องมืออะไรในการรวบรวม
ขอมูลดังกลาว วิธีการและเครื่องมือจะกําหนดและสรางอยางไรจึงจะเหมาะสมและทําใหไดมาซ่ึง
ขอมูลท่ีดี เช่ือถือได เม่ือไดขอมูลมาแลวจะวิเคราะหอยางไรและจะแปลความหมายผลการวิเคราะห
อยางไร เพ่ือท่ีจะไดตอบคําถามท่ีไดกําหนดไว 
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ชูศรี วงศรัตนะ และคณะ (2544 : 80 - 81) กลาวถึงขั้นตอนการทําวิจัยในช้ันเรียน 
สรุปไดวามี 7 ขั้นตอนคือ กําหนดปญหาหรือคนหา เตรียมการและวางแผน ปฏิบัติตามแผนการ
สังเกต การสะทอนกลับ วิเคราะหและสรุปผล เขียนรายงานการวิจัย 

กาญจนา วัฒนายุ (2545 : 8) ไดกลาวไววา การวิจัย หมายถึง การคนควาหา
ความรูใหมๆ ดวยวิธีการท่ีมีระบบแบบแผนท่ีเช่ือถือได มีจุดหมายแนนอน เพ่ือใหไดมาซ่ึงกฎเกณฑ 
ทฤษฎีท่ีสามารถอางอิงและทํานายปรากฏการณตางๆได  

ธีระพัฒน ฤทธ์ิทอง (2545 : 3) ไดกลาวไววาการวิจัย หมายถึง การศึกษาคนควา
อยางมีระบบเพ่ือทําความเขาใจและแสวงหาคําตอบของปญหาในการจัดการเรียนการสอนของคร ู

พิชัย ญาณศิร ิ(2545 : 31) กลาวถึงกระบวนการทําวิจัยในช้ันเรียนสรุปวา การวจิยั
ปฏิบัติการในช้ันเรียน (Classroom Action Research : CAR) หมายถึงการทํางานเปนระบบเพ่ือ
แกปญหา หรือพัฒนา ในส่ิงท่ีเกี่ยวกับการเรียนการสอน เพ่ือใหปญหาหมดไป หรือทําส่ิงท่ีดีอยูแลว
ใหดียิ่งๆ ขึ้นการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียน เปนการวิจัยท่ีไมเนนระเบียบวินัยแบบแผน ( Informal 
Research) แตเนนการลงมือปฏิบัติเพ่ือแกไขปญหาและพัฒนาการเรียนการสอนในสถานการณจริง 
ทําอยางรวดเร็ว ครูทุกคนสามารถทําการวิจยัไดโดยไมตองกังวลวาวิธีการดําเนินการวิจัยท่ีใชจะผิด
หลักวิชา เพราะเม่ือใดก็ตามท่ีทําวิจัยแลวปญหาในหองเรียนหมดไปก็ไมตองวิตกหรือสงสัยวา 
วิธีการท่ีครูเลือกมาแกปญหานั้นสามารถแกปญหานั้นไดจริงหรือไม ไมตองกลัวคําวิพากษวิจารณ
เกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัย ดวยเหตุผลท่ีวา การทําการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนคือการลงมือแกปญหา 
ไมใชการสรางหรือการทดสอบความแกรงของทฤษฎี ดังนั้นจึงควรจัดทําในลักษณะเปนการวิจัย
แบบรวมมือ (Collaborative Research) มีเพ่ือนครูรวมมือในทุกวงจรของการทํางานตั้งแตการ
วางแผนลงมือวิจัย สังเกตการณสอนและสะทอนผลการทํางาน ซ่ึงจะชวยใหการวิจัยไดรับการ
ตรวจสอบ และปรับปรุงพัฒนาจากผูปฏิบัติท่ีเขาใจปญหารวมกันอยูเสมอ ทําใหการวิจัยสามารถ
นําไปใชประโยชนแกปญหาในช้ันเรียนไดอยางแทจริง(Research Utilization) 

คณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร (2546 : 13) ไดกลาวไววา การวิจัย 
หมายถึง กระบวนการเสาะแสวงหาความรูเพ่ือตอบคําถามหรือแกไขปญหาท่ีมีอยูอยางเปนระบบ
และมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจน 

สรุปวากระบวนการวิจัยประกอบดวยขั้นตอนตั้งแต การกําหนดปญหา การ
วางแผนการวิจัย  การรวบรวมขอมูล การวิ เคราะหขอมูล การสรุปผลและการรายงาน 
กระบวนการวิจัยเปนเครื่องมือแสวงหาความรูท่ีดี บทบาทดานการวิจัยในช้ันเรียน หมายถึงการ
ดําเนินการเพ่ือใหครูสามารถทําการวิจัยในช้ันเรียนได ผูบริหารโรงเรียนควรมีบทบาทในการนิเทศ
ภายใน โดยผูบริหารควรมีบทบาทดังนี้ 
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1. กระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
2. จัดหาเอกสารท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนใหครูไดศึกษาคนควา 
3. สนับสนุนการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
4. เชิญวิทยากรมาใหความรูแกครูในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
5. สงเสริมและใหกําลังใจในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
6. แนะนําใหครูนําผลการวิจัยไปใชเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 

 

3.7 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
มีผูอธิบายความหมายของการประกันคุณภาพการศึกษาไวดังนี้ 
สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 2; อางถึงในสุนันทา 

สบายวรรณ, 2555 : 52) กลาววาการประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การดําเนินกิจกรรมใดๆ เพ่ือ
สรางความม่ันใจตอผูปกครอง ชุมชน สังคม วาการดําเนินงานของสถานศึกษาตามพันธกิจท่ีได
รวมกันกําหนดไวนั้นจะใหผลผลิตของการศึกษาท่ีมีคุณภาพอันพึงประสงคตามความคาดหวังของ
ผูปกครอง ชุมชนและสังคม 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543 : 12; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 
2555 : 46) ไดระบุบทบาทผูบริหารจะตองมีความตระหนักเขามามีสวนสงเสริมสนับสนุนและรวม
คิดรวมทํารวมท้ังจะตองมีการทํางานเปนทีมโดยบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาตองไดรับการเตรียม
ความพรอมใหมองเห็นคุณคาและมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในและ
ดําเนินการอยางตอเนื่องรวมกับทุกฝายท่ีเกี่ยวของท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษาโดยมีการ
ติดตามและกํากับดูแล การดําเนินการประกันคุณภาพภายในอยางเปนระบบ 

สรุปวาการประกันคุณภาพ คือกระบวนการบริหารหรือแนวปฏิบัติในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เพ่ือสรางความม่ันใจใหกับผูเกี่ยวของวา สถานศึกษาของตนมี
คุณภาพตามมาตรฐานท่ีกําหนด จึงเปนความจําเปนท่ีสถานศึกษาตองดําเนินการ เพราะ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หมวด6 มาตรา48 ระบุวาใหหนวยงานตนสังกัดและ
สถานศึกษาจัดใหมีระบบประกันคุณภาพในสถานศึกษาและใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปน
สวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเนื่อง โดยมีการจัดทําราบงาน
ประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานท่ีเกี่ยวของ และเปดเผยตอสาธารณะชนเพ่ือนําไปสู
การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา และเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก สารบัญญัติ
ดังกลาวเปนส่ิงท่ีสถานศึกษาทุกแหงจะตองนําไปปฏิบัติ เพ่ือใหบรรลุเจตนารมณ ในการพัฒนา
คุณภาพของสถานศึกษา 
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สรุปไดวาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบดวยระบบประกัน
คุณภาพภายในและระบบการประกันคุณภาพภายนอก มีกระบวนการประกอบดวย การควบคุม
คุณภาพ การตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพ การประกันคุณภาพการศึกษา เปนระบบท่ี
ผสมผสานอยูในกระบวนการบริหารและการจัดการของสถานศึกษา ผูบริหารจะตองมีความ
ตระหนักเขามามีสวนสงเสริม สนับสนุน และรวมคิดรวมทํา ตองมีการทํางานเปนทีมกํากับ ติดตาม 
ดูแลการดําเนินการประกันคุณภาพภายในอยางเปนระบบอยางตอเนื่อง ท้ังนี้เพ่ือใหโรงเรียนจัด
การศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแหงชาต ิ

ผูบริหารมีบทบาทในการบริหารจัดการ สงเสริม สนับสนุน อํานวยความสะดวก
ใหคําปรึกษา แนะนํา ดูแลใหมีการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีทุกฝายเขามามีสวนรวม โดยผูบรหิาร
ควรจะเปนแกนนําในการจัดทําแผน รวมท้ังกํากับติดตามใหมีการดําเนินงานตามแผน การนําผล
การประเมินตนเองมาใชในการปรับปรุงสถานศึกษา และการรายงานผลใหสาธารณชนรับทราบ 
ดังนั้นบทบาทการนิเทศภายในดานการประกันคุณภาพการศึกษาของผูบริหารจะมีบทบาทตัง้แตการ
เตรียมการประกันคุณภาพการศึกษา การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา และการรายงานผล
การดําเนินการ สรุปไดวาผูบริหารควรมีบทบาทดังนี ้

1. สรางความรู ความเขาใจ ใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการดําเนินการ
ประกันคุณภาพภายใน 

2. สนับสนุนใหครูรวมกันจัดทําระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการอยางมี
คุณภาพ 

3. สงเสริมใหครูมีสวนรวมกันดําเนินการวางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียน เชนการจัดทําธรรมนูญโรงเรียน การจัดทําแผนปฏิบัติการ เปนตน 

4. สนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา 

5. สงเสริมใหครูรวมกันตรวจสอบและประเมินตนเอง 
6. สงเสริมใหครูนําผลการประเมินไปปรับปรุง แกไข และพัฒนางานอยาง

ตอเนื่อง 
7. สนับสนุนใหครูเผยแพรผลงานตอสาธารณชนเพ่ือสรางความภาคภูมิใจ

รวมกัน 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 ในการศึกษางานวิจัย ท่ีเกี่ยวของเกี่ยวกับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี –สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 ครั้งนี้ไดศึกษางานวิจัยท้ังในประเทศและตางประเทศดังนี ้

1.  งานวิจัยในประเทศ 
ไพสิน นกศิริ (2541 : 55) ผลการศึกษาภาคนิพนธพบวา การนิเทศภายในสวนใหญจะ

ขาดบุคลากรท่ีมีความรูความสามารถทางดานการนิเทศการศึกษา ขาดแคลนงบประมาณดําเนินการ 
ขาดวัสดุอุปกรณ ส่ือ เครื่องมือในการนิเทศ ครูไมยอมรับการนิเทศ และอีกสวนหนึ่งพบวา ระบบ
นิเทศของโรงเรียน ใหความสําคัญความจําเปนในการทํางานอยางเปนระบบและการพัฒนาตนเอง
ของผูท่ีมีสวนเกี่ยวของกับการนิเทศนอยมาก ดานความตองการ การนิเทศภายในของโรงเรียนนั้น 
ผูท่ีเกี่ยวของควรจะสรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนท่ีโรงเรียนจะตองพัฒนาใหดี
ยิ่งขึ้น มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นรวมถึงการสรางความตระหนักใหครูผูสอนเห็นความสําคัญจะตอง
พัฒนานักเรียนใหมีการพัฒนาทุกดานเต็มตามวัย เต็มตามศักยภาพ ตามกรอบการจัดกิจกรรมการ
เรียนตามหลักสูตร สภาพความสําเร็จของการนิเทศภายในสถานศึกษา  

1. ครูตระหนักถึงความสําคัญและพัฒนานักเรียนใหตรงตามความตองการพัฒนา  
2. ครูสามารถปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตนใหดียิ่งขึ้นอยูเสมอตรงตาม

ความตองการพัฒนานักเรียนดวยเทคนิควิธีท่ีมีประสิทธิภาพ  
3. ครูมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  
นันทนา เตาทอง (2542 : 105 - 134) ไดศึกษาการดําเนินงานวาการนิเทศภายในโรงเรยีน

ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานการประถมศึกษาจังหวัดสมุทรปราการ ผลการดําเนินงานนิเทศ
ภายในท้ัง 5 ดานตามทฤษฎี กลิคแมน ประชากรท่ีใชคือผูบริหารโรงเรียนและครูวิชาการโรงเรียนท่ี
รับผิดชอบงานนิเทศภายในโรงเรียน พบวาโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ ผลการดําเนินงานนิเทศภายในท้ัง 5 ดาน โดยในสวนของผูบริหาร
โรงเรียนดําเนินแตละดาน การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ใชกิจกรรมตางๆ ดังนี้  

1. การตรวจแผนการสอน เพ่ือใหครูไดรับการปรับปรุงการสอนใหดีขึ้น ผูบริหารสวน
ใหญพิจารณาเรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหสอดคลองกับหลักสูตรมากท่ีสุดรองลงมาคอื
ความสอดคลองของแผนการสอนกับกําหนดการสอนและหลักสูตร และครบถวนขององคประกอบ
ท่ีสําคัญของแผนการสอน ตามลําดับ กิจกรรมการใหคําแนะนําปรึกษาผูบริหารดําเนินมากท่ีสุดคือ
เรื่องการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยสงครูเขารับการอบรม รองลงมาเปดโอกาสใหครูเขาพบ
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ทุกขณะเม่ือมีปญหา และจัดทําตํารา เอกสาร หนังสือตางๆ มาใหคณะครูไดศึกษาคนควา 
ตามลําดับ เรื่องท่ีผูบริหารใหคําแนะนําปรึกษามากท่ีสุดคือ การจัดทําแผนการสอน รองลงมาเปน
การบรรยากาศการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเนนนักเรียนเปนศูนยกลาง
ตามลําดับ กิจกรรมการสังเกตการสอน พบวา ผูบริหารสวนใหญเปนผูสังเกตการสอน รองลงมา
เปนการประชุมปรึกษาหารือกอนท่ีจะสังเกตการสอน สังเกตการสอนเม่ือครูพรอมและเปนความ
ตองการของคร ูนําขอมูลท่ีไดจากการสังเกตการสอนมาวิเคราะหรวมกับครู และมีการประชุมครู
กอนสังเกตการสอน และผูสังเกตเปนผูใหขอมูลปอนกลับแกผูรับการสังเกตตามลําดับ  

2. การสรางเสริมประสบการณทางวิชาชีพ ผูบริหารโรงเรียนสวนใหญดําเนินการโดย
สงครูเขารับการอบรมเพ่ือพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพ รองลงมาเปนใหคําปรึกษาแนะนําการ
จัดทําแฟมสะสมงานใหกับครูและใหครูไดศึกษาดูงานเกี่ยวกับการพัฒนาประสบการณวิชาชีพ
ตามลําดับตอไป การพัฒนาทักษะการทํางานกลุม การวางแผนปฏิบัติงาน เพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงคท้ังกลุมมีมากท่ีสุด รองลงมาเปนการดําเนินการปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว และ
ตั้งเปาหมายการทํางานรวมกันท้ังกลุม ตามลําดับ  

3. การพัฒนาหลักสูตร ท่ีมีการดําเนินการมากท่ีสุด คือผูบริหารสงครูเขารับการอบรม / 
สัมมนา ประชุมเชิงวิชาการ รองลงมาคือใหครูศึกษาคนควาเอกสารหลักสูตรและจัดประชุมช้ีแจง
เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร ตามลําดับ  

4. การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน การดําเนินการท่ีผูบริหารสวนใหญจัดหาเอกสาร
เกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนใหครูศึกษาคนควา รองลงมาเปนการสงครูเขารับการ
อบรมการจัดทําวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน ตามลําดับ  

5. ปญหาในการดําเนินงานท้ัง 5 ดาน ไดแก มีขอจํากัดเกี่ยวกับระยะเวลาในการ
ดําเนินงาน รองลงมาคือผูรับผิดชอบขาดความรู ความเขาใจในการดําเนินงาน และขาดส่ือหรือ
เครื่องมือในการดําเนินงาน ตามลําดับ  

สายชอ ทองสุข (2546 : 74) ศึกษาการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 การวิจัยครั้งนี้วามี
วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับ และเปรียบเทียบ การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
ตามตัวแปรตอไปนี้คือ วุฒิการศึกษา ขนาดของโรงเรียน การไดรับการฝกอบรมและประสบการณ
ในการทํางาน พบวา 1. การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณารายดาน
พบวา ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม และดานการพัฒนาหลักสูตร อยูในระดับมาก สวนดาน
การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ และการวิจัยเชิง



 38 

ปฏิบัติการ อยูในระดับปานกลาง 2. ผลการเปรียบเทียบการดาเนินการนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ระหวาง
ผูบริหารกับครูผูสอนโดยรวมไมแตกตางกัน เม่ือพิจารณารายดานพบวา ดานการพัฒนาทักษะการ
ทํางานกลุม และดานการพัฒนาหลักสูตร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนดาน
การใหความชวยเหลือครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพการวิจัยเชิงปฏิบัติการใน
ช้ันเรียนไมแตกตางกัน 3. ผลการเปรียบเทียบการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช ระหวางผูท่ีมีวุฒิปริญญาตรีกบัสูง
กวาปริญญาตรี ระหวางโรงเรียนท่ีมีขนาดต่ํากวา 12 หองเรียนกับตั้งแต 12 หองเรียนขึ้นไป และ
ระหวางผูท่ีมีประสบการณตั้งแต 1-10 ป 11-20 ป กับ 21 ป ท้ังโดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
4. ผลการเปรียบเทียบการดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ระหวางผูท่ีไดรับการอบรมกับผูท่ีไมไดรับการ
ฝกอบรมเกี่ยวกับการนิเทศภายใน โดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 เม่ือ
พิจารณารายดานพบวา ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม และดานพัฒนาหลักสูตรไมแตกตาง
กัน สวนดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ และการ
วิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  

นรา ธารงสุข (2548 : 48) การศึกษาความตองการของครูในการนิเทศภายในจาก
ผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา จันทบุรี การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 
เพ่ือศึกษาความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหาร สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี และเพ่ือเปรียบเทียบความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหาร คือ 
การใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง การเสริมสรางประสบการณทางวิชาชีพ การพัฒนาทักษะการ
ทํางานกลุม การพัฒนาหลักสูตรและการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน โดยพิจารณาตาม เพศ 
ประสบการณในการสอนและขนาดของโรงเรียน กลุมตัวอยางเปนครูในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี จํานวน 326 คน สุมโดยใชเทคนิคแบบ
เทียบสัดสวนจากครูสายผูสอนในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี ปการศึกษา 2543 โดยใชตารางของเครซ่ีและมอรแกน (Krejcie and Morgan) 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหาร 
ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา จํานวน 45 ขอ มีคาความเช่ือม่ันเทากับ 
0.9807 โดยผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามดวยตนเอง จากนั้นไดนํามาวิเคราะห
ขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS เพ่ือหาคารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน t - test 
และทดสอบความแปรปรวนทางเดียว ผลวิจัยพบวา 1. ความตองการของครูในการนิเทศภายในจาก
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ผูบริหารอยูในระดับมากท้ัง 5 งาน 2. ความตองการของครูในการนิเทศภายในจากผูบริหารเม่ือ
เปรียบเทียบตามสถานภาพ พบวา 2.1 ครูชายและครูหญิงมีความตองการในการนิเทศภายในจาก
ผูบริหารแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท้ัง 5 งาน 2.2 ครูท่ีมีประสบการณสอนมากและครู
ท่ีมีประสบการณการสอนนอย มีความตองการในการนิเทศภายในจากผูบริหารแตกตางกันอยางไม
มีนัยสําคัญทางสถิติท้ัง 5 งาน 2.3 ครูท่ีอยูในโรงเรียนขนาดเล็ก ขนาดกลาง และขนาดใหญ มีความ
ตองการในนิเทศภายใน จากผูบริหารแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติท้ัง 5 งาน 
ขอเสนอแนะ ผูบริหารควรนําผลการวิจัยไปดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียน โดยเรียงลําดับตาม
ความตองการท่ีไดนําเสนอ  

กาญจนพันธ อักษรสิทธ์ิ (2548 : 105) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานนิเทศ
ภายในโรงเรียนท่ีสงผลตอสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา 
การปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก 
เรียงตามลําดับคือ ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ดานการพัฒนากลุม ดานการ
ฝกอบรมครูประจําการและดานชวยเหลือครูโดยตรง สุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ท้ังโดยรวม จําแนกตามระดับและรายดาน มีความสมบูรณอยูในระดับมาก 
เรียงตามลําดับ คือระดับสถาบัน ระดับการจัดการ และระดับการปฏิบัติการ และเม่ือพิจารณาเปน
รายมิติพบวา อยูในระดับมากทุกมิต ิเรียงตามลําดับ ลําดับแรกคือ การกําหนดเปาหมาย และลําดับ
สุดทายคือการใชนวัตกรรมทางการศึกษา 2. การปฏิบัติงานนิเทศในโรงเรียนมีความสัมพันธ
ทางบวกกับสุขภาพองคการของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01  

จันทรัตน อนุชิตอารมณ (2550 : 115) การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ทราบระดับ
ปจจัยการบริหารในส่ีลักษณะซ่ึงประกอบดวยลักษณะองคการ ลักษณะสภาพแวดลอม ลักษณะ
บุคคล นโยบายการบริหารและการปฏิบัติ และ ระดับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษา 2) ทราบความสัมพันธระหวางปจจัยการบริหารในส่ีลักษณะท่ีสงผลตอการปฏิบัตงิาน
นิเทศภายในโรงเรียน ประถมศึกษา กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย สุมจากโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม จํานวน 5 โรงเรียน จาก 10 โรงเรียน โดย
ผูใหขอมูลประกอบดวยผูบริหารโรงเรียน ครูผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน และ
ครูผูปฏิบัติการสอน จํานวนกลุมละ 50 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บขอมูลเปนแบบสอบถามท่ีสราง
ขึ้นโดยประยุกตจากแนวคิดของ สเตียรส (Steers) และตามลักษณะการปฏิบัติงานนิเทศภายใน
โรงเรียนประถมศึกษา ท่ีกําหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการประถมศึกษาแหงชาติ สถิติท่ีใชใน
การวิเคราะหขอมูลใชคารอยละ คาเฉล่ีย ผลการวิจัยพบวา 1) ระดับปจจัยการบริหารโรงเรียนโดย
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ภาพรวม และเม่ือแยกพิจารณาแตละปจจัย พบวาอยูในระดับมาก โดยมีปจจัยดานนโยบายการ
บริหาร และการปฏิบัติงานอยูในอันดับท่ีสูงสุด สวนระดับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน
ประถมศึกษาโดยภาพรวม และเม่ือแยกพิจารณาแตละปจจัย พบวาอยูในระดับมาก 2) ความสัมพันธ
ระหวางปจจัยการบริหารกับการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนโดยภาพรวมพบวา อยูในอันดับท่ี
สูงสุด และเม่ือแยกเปนรายปจจยั พบวา ทุกปจจัยมีความสัมพันธกันอยูในระดับมาก 3) ปจจัยการ
บริหารโรงเรียนท่ีสงผลตอการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียน พบวา ปจจัยดานลักษณะบุคคล 
ปจจัยดานนโยบายการบริหาร และการปฏิบัติงาน สงผลตอการกําหนดผูรับผิดชอบงานนิเทศ
ภายในโรงเรียน งานจัดระบบขอมูลสารนิเทศเพ่ือการวางแผน และการวางแผนนิเทศท่ีสอดคลอง
กับสภาพปญหา ปจจัย ดานลักษณะสภาพแวดลอม ปจจัยดานนโยบายการบริหาร และการ
ปฏิบัติงาน สงผลตอการ ดําเนินการตามแผนนิเทศท่ีวางไว และปจจัยดานลักษณะองคกร ปจจัยดาน
ลักษณะสภาพแวดลอม และปจจัยดานนโยบายการบริหาร และการปฏิบัต ิสงผลตอการประเมินผล
การนิเทศอยางเปนระบบ  

วนิดา นอยมะลิวัน (2552 : 121) ไดทําการวิจัยเรื่อง ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการนิเทศ
ภายในโรงเรียนของครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 
พบวา การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษา การดําเนินการนิเทศภายในโรงเรียนของ
ครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 2) เพ่ือศึกษา
ความสัมพันธระหวางตัวแปรพยากรณกับตัวแปรเกณฑการนิเทศภายในของครูผูสอนในโรงเรียน 
สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 3) เพ่ือสรางสมการพยากรณการนิเทศ
ภายในโรงเรียนของครูผูสอนในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 
วิธีวิจัยประกอบดวยการศึกษาเชิงคุณภาพและการศึกษาเชิงปริมาณ การศึกษาเชิงคุณภาพ การศึกษา
ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการนิเทศภายในโรงเรียนของครูผูสอนในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 จากการสัมภาษณครูในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาเลย เขต1 ในโรงเรียนขนาดใหญและโรงเรียนขนาดเล็ก จํานวน 10 คน ได
ขอมูลเชิงประจักษท่ีผูวิจยัไดตั้งสมมติฐานไว ปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการนิเทศภายในโรงเรียน
ของครูผูสอนในโรงเรียน สรุปไดปจจัยท้ัง 3 ดาน ปจจัยดานบุคคล ปจจัยดานองคการ และปจจัย
ดานสภาพแวดลอม ไดปจจัยเพ่ิม คือ ภาระงานและ ขวัญและกําลังใจในการทํางาน  

กมลเทพ ลาเหลือ (2552 : 137) การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาทักษะการ
นิเทศของผูนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 
และเพ่ือเปรียบเทียบทักษะการนิเทศของผูนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาขอนแกน เขต 1 จําแนกตามประสบการณใน การปฏิบัติงาน จํานวนครั้งท่ีไดรับการ
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นิเทศและขนาดโรงเรียน กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย คือ ขาราชการครูภายในโรงเรียนจํานวน 354 
คน เครื่องมือท่ีใชใน การเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบที (t-test) และ สถิติทดสอบเอฟ (F-test)  

ยรรยง ศิริภูมิ (2552 : 144) การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาการดําเนินการตามกระบวนการ
นิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยมี
วัตถุประสงคการวิจัย ดังนี้ 1 ) เพ่ือศึกษาสภาพและปญหา การดําเนินการตามกระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 และ 2) เพ่ือ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของขาราชการครู เกี่ยวกับสภาพและปญหาการดํา เนินการตาม 
กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปน แบบสอบถาม  

รัตนา ศิริภูมิ (2552 : 117) การนําเสนอรูปแบบการนิเทศภายในโดยการประยุกตใชแบบ
กัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี
เขต 2 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพปจจุบันและความตองการในการนิเทศภายใน 
การรางรูปแบบการนิเทศภายใน และการนําเสนอรูปแบบการนิเทศภายในโดยการประยุกตใชแบบ
กัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ี
เขต 2 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ เปนกรณีศึกษา 4โรงเรียนคือโรงเรยีนบานโคกจาน โรงเรียน
บานโคกนอย โรงเรียนบานโคกใหญ และโรงเรียนบานแอมเจริญ ซ่ึงมีผูบริหาร คณะครู จํานวน 27 
คน ไดมาโดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล แบบสัมภาษณเกี่ยวกับ
สภาพปจจุบันปญหาและความตองการในการนิเทศภายใน แลวนําขอมูลท่ีไดมาวิเคราะหขอมูลดวย
การพรรณนาเชิงวิเคราะห (Content Analysis) ผลการวิจัย พบวา 1. ผูบริหารและครูผูสอน เห็นวา 
ปจจุบันสถานศึกษาดําเนินการนิเทศภายในตามองคประกอบของรูปแบบการนิเทศภายใน
สถานศึกษาโดยช้ีแจงเกี่ยวกับความหมาย ความสําคัญและความจําเปน องคกรและบทบาทของ
องคกร การดําเนินการนิเทศตามขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา จัดกิจกรรมการนเิทศ 
และมีการประเมินผลความสําเร็จ ของจัดการนิเทศภายในทุกสถานศึกษา โดยการวิเคราะหเนื้อหา 
พบวา ทุกสถานศึกษามีการดําเนินการนิเทศภายในไมครบทุกขั้นตอน เนื่องจากผูบริหารและครูขาด
ความรูความเขาใจในการนิเทศภายใน ขาดแคลนวัสดุอุปกรณในการจัดการศึกษา ตลอดจนบุคลากร 
และขาดความตระหนักในคุณคาของการนิเทศภายใน แตทุกสถานศึกษายังคงมีความตองการใหมี
การพัฒนาคุณภาพครูดวยการนิเทศภายใน 2. การรางรูปแบบจากการวิเคราะหขอมูลสภาพปจจุบัน
และความตองการในการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยประยุกตใชแบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 ประกอบกับ
การศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎีและเอกสารดานการนิเทศการศึกษา ตลอดจนความคิดเห็นและ
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ขอเสนอแนะ ของผูบริหารสถานศึกษา ศึกษานิเทศกและคร ูนํามาสังเคราะหเปนรูปแบบการนิเทศ
ภายในโดยการประยุกตใชแบบกัลยาณมิตรในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธาน ีเขต 2 ซ่ึงประกอบดวยองคประกอบ 4 ดาน ดังนี้ 2.1 สภาพการ
นิเทศภายใน ความรูความเขาใจในการนิเทศภายใน การสรางความตระหนัก สรางความสัมพันธ 
การมีสวนรวม การยอมรับซ่ึงกันและกัน 2.2 การจัดองคกรในการนิเทศภายใน และบทบาทของ
องคกร 2.3 กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบดวย ขั้นตอนตามกระบวนการ การจัด
กิจกรรมการนิเทศ และเทคนิคการนิเทศ 2.4 ประเมินผลความสําเร็จของการนิเทศภายใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 3. การนําเสนอรูปแบบการนิเทศภายในแกผูบริหารและศึกษานิเทศก มี
ความเห็นตรงกัน โดยตองการใหสถานศึกษาจัดการนิเทศภายในตามองคประกอบของรูปแบบการ
นิเทศภายในแบบกัลยาณมิตร ในการดําเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา ผูบริหารและครูควรนํา
รูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาไปใชดําเนินการในการนิเทศภายในทุกดาน  

ชาติชาย แสนบัวคา (2554 : 145) การศึกษาแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในของ
โรงเรียนบานหนองกุง ธนสารโศภณ อําเภอภูเวียง สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ขอนแกนเขต 5 การวิจัยเชิงคุณภาพนี้ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาพและปญหาการดําเนินการนเิทศ
ภายในความตองการของผูมีสวนเกี่ยวของกับการพัฒนาการนิเทศภายใน และแนวทางพัฒนาการ
นิเทศภายใน ของโรงเรียนบานหนองกุงธนสารโสภณกลุมเปาหมายประกอบดวย ผูบริหารโรงเรยีน
บานหนองกุงธนสาร 1 คน ผูบริหารโรงเรียนใกลเคียง 1 คน ศึกษานิเทศก 1 คน ครูผูสอนใน
โรงเรียนบานหนองกุงธนสาร จํานวน 15 คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จํานวน 13 คน 
รวมท้ังส้ิน รวมท้ังส้ิน 30 คน เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยประกอบดวย ผูวิจัย แบบบันทึกการศึกษา  

พัชรินทร ชวยศิริ (2554 : 97) การศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนวัดประดู
ฉิมพลี การวิจัยครั้งนี้ มีความมุงหมายเพ่ือศึกษาการดําเนินงานนิเทศภายในและปญหาขอเสนอแนะ
การนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดูฉิมพลี ใน 5 ดาน ไดแก ดานการใหความชวยเหลือแกครู
โดยตรง ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม ดานการพัฒนาวิชาชีพ ดานการพัฒนาหลักสูตร และ
ดานการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน พบวา 1. การดําเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดู
ฉิมพลี ใน 5 ดาน ไดแก 1). ดานการใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง มีการสงเสริมใหครูมีความรู 
และใหการสนับสนุนเครื่องมือ วัสดุอุปกรณและวิธีการจัดการเรียนการสอน 2). ดานการพัฒนา
ทักษะการทํางานกลุม มีการพัฒนาใหครูมีทักษะการทํางานกลุม เขาใจบทบาทของตน รับผิดชอบ
หนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายตามโครงสรางการบริหารงาน 3). ดานการพัฒนาวิชาชีพ มีการอบรมครู
เพ่ือพัฒนาทางวิชาชีพท้ังดานเทคนิคการสอนและการสงเสริมใหมีทัศนาคติท่ีดีตอวิชาชีพครู 4). 
ดานการพัฒนาหลักสูตร ไดใหครูมีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยผูบริหาร
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สนับสนุนวัสดุอุปกรณและการจัดการประชุม อบรม ติดตามและประเมินหลักสูตร และ 5). ดาน
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน มีการดําเนนิงานใหครูนาการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียนไปใช
ในการจัดกระบวนการเรียนรู 2. ปญหาและขอเสนอแนะในการดําเนินการินเทศภายใน 1). ดานการ
ใหความชวยเหลือแกครูโดยตรง ขาดคนท่ีมีความรูความเช่ียวชาญและประสบการณในดานการ
นิเทศ ภาระงานของผูนิเทศมีมาก ขาดความตอเนือ่งในการดําเนินการนิเทศ ควรใหการอบรมกับผูท่ี
จะตองทําหนาท่ีนิเทศ จัดประชุมเพ่ือติดตามผลการนิเทศ 2). ดานการพัฒนาทักษะการทํางานกลุม 
มีความแตกตางกันทางความคิดของคร ูครูมีภาระงานมาก ควรลดภาระงานของครู ควรสงเสริมให
ครูยอมรับฟงความคิดของคนสวนใหญ 3). ดานการพัฒนาวิชาชีพ ขาดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมี
ความหลากหลายและไมตรงกับความตองการ ควรจัดกิจกรรมพัฒนาวิชาชีพท่ีมีความหลากหลาย
และควรสงเสริมทักษะการเขียนเชิงวิชาการใหกับครู 4). ดานการพัฒนาหลักสูตร ขาดความรูและ
ประสบการณของครูในการจัดทําหลักสูตรใหม บุคลากรในบางกลุมสาระขาดแคลน ควรจัดอบรม
และใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรแกครูและจัดสรรบุคลากรใหเหมาะสม และ 5). ดาน
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน ขาดความรูดานเทคนิคการวิจัยปฏิบัติการในช้ันเรียนของครูควร
ใหความรูและคําแนะนําในการจัดทําวิจัยท่ีถูกตองแกคร ู 

 

2. งานวิจัยตางประเทศ  
กัส (Gus , 1973 ; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 51) ไดกลาวรายงานการวิจัย

ของสมาคมเพ่ือพัฒนาการนิเทศและหลักสูตรรัฐอินเดียนา ในป 1961 เกี่ยวกับหนาของศึกษานเิทศก 
สรุปวา ศึกษานิเทศกสวนใหญทําหนาท่ีจัดหองสมุดและโสตทัศนูปกรณ ใหคําแนะนําทางวิชาชีพ
และชวยเหลือครูปรับปรุงหลักสูตร ตรวจแบบเรียน ทดสอบและประเมินผล ศึกษาเกี่ยวกับการ
ทํางานรวมกับครูและพบวา ศึกษานิเทศกไดชวยเหลือครูในดานตอไปนี้มากท่ีสุด คือ ชวยครูใหม
ปรับปรุงหองเรียนใหคําปรึกษาแกครูเปนรายบุคคล และเปนผูนําในการพัฒนาหลักสูตรของ
โรงเรียนแนะแนวเพ่ือบํารุงขวัญครู นอกจากนี้ยังพบวาศึกษานิเทศกชวยเหลือครูในดานตอไปนี้
นอยท่ีสุด ประเมินผลงานของคร ูทํางานธุรการ รายงาน และเก็บรักษาบันทึกตางๆ  

เรวิส ( Rawis , 1973; อางถึงในสุนันทา สบายวรรณ, 2555 : 51) ไดทําการวิจัยเรื่อง 
การศึกษากิจกรรมการรับรูดานการนิเทศการศึกษาของครูในรัฐจอรเจีย มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา
ความตองการ การนิเทศการศึกษาของครูในจอรเจีย โดยสงแบบสอบถามไปยังครูท่ีทาการสอนใน
โรงเรียนรัฐบาลในระหวางป ค.ศ. 1970 - 1971 จํานวน 309 คน พบวา ครูมีความตองการใหมีการ
นิเทศมากกวาในปจจุบันเม่ือเปรียบเทียบความตองการนิเทศกับความตองการการปรับปรุงการเรียน
การสอนและความตองการนิเทศใหมีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรไมแตกตางกันอยางนยัสําคญั 
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ครูตองการใหมีการนิเทศท่ีมุงสงเสริมมนุษยสัมพันธการนิเทศในดานการแนะนําความกาวหนาใน
อาชีพครูนอยกวาดานอ่ืน ทําใหความตองการแตกตางกันคือ สถานภาพของครู ขนาดโรงเรียนและ
ประสบการณดานการสอน ครูผูหญิงมีความตองการการนิเทศมากกวาครูชาย ครูท่ีมีการศึกษาสูงมี
ความตองการดานการนิเทศการศึกษาครูท่ีการศึกษาต่ํากวา ครูมีความตองการนิเทศแบบใหความ
ชวยเหลือมากกวาการควบคุม กลาวคือ ศึกษานิเทศกจะตองเปนผูแนะนําดานหลักสูตร การสอน ให
คําปรึกษาและชวยเหลือปรับปรุงมีมนุษยสัมพันธครูระดับประถมศึกษามีความตองการการนิเทศ
การศึกษามากกวา 

มาโลน (Malone; อางถึงในนิตย ประจงแตง, 2555 : 52) ไดศึกษาทําการวิจัยเรื่อง การ
ปฏิบัติงานนิเทศของอาจารยใหญโรงเรียนมัธยมศึกษาในรัฐมิสซิลซิปป” กลุมตัวอยาง ไดแก
อาจารยใหญและคร ูผลการวิจัยสรุปวาอาจารยใหญเยี่ยมช้ันเรียนนอย ประชุมครูเพ่ือเปนส่ือในการ
นิเทศนอยอาจารยใหญ และครูมีความคิดเห็นสอดคลองกันวาการอบรมครูประจําการ และการ
ปฏิบัติหนาท่ีท่ัวๆ ไป เปนวิธีท่ีดีท่ีสุดในการนิเทศ  

จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของท้ังในและตางประเทศแสดงใหเห็นถึงความสําคัญของการนิเทศ
ภายในโรงเรียน ซ่ึงผูนิเทศตองมีความรู และความเขาใจขอบขายความรับผิดชอบพรอมเขาใจ
บทบาทหนาท่ีตนเองใหชัดเจนเพ่ือปฏิบัติหนาท่ีใหไดผลดีตามจุดมุงหมายของการศึกษา อันจะเกิด
ผลกระทบตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของชาติตอไป  

จากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาคนควาท่ีกลาวมา ท้ังภายในประเทศ
และตางประเทศจะเห็นไดวา การนิเทศภายในโรงเรียนเปนกระบวนการท่ีสําคัญอยางหนึ่งในการ
บริหารงานของโรงเรียนท่ีมีผลตอการพัฒนาคุณภาพนักเรียน ท้ังนี้เพราะเปนกิจกรรมท่ีชวยใหครู
ภายในโรงเรียน สามารถปฏิบัติงานท่ีตนเองรับผิดชอบและประสบผลสําเร็จเปนไปตามเปาหมาย
การดําเนินงานท่ีกําหนดไว จึงจําเปนท่ีผูบริหารโรงเรียนจะตองอาศัยกระบวนการขั้นตอนในการ
ดําเนินงานท่ีดี เพ่ือใหการนิเทศภายในบรรลุวัตถุประสงค และเปาหมายตามแผนงานท่ีวางไว  
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กรอบแนวคิดการคนควาอิสระ 
 
 
 
 

ตัวแปรตามกษา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอเรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

 

สมมติฐานการคนควาอิสระ 
1. ครูท่ีมีเพศตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอเรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
แตกตางกัน 

2. ครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกัน มีความคิดเห็นตอการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอเรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 แตกตางกัน 
 
 

ตัวแปรตน 
 

1. เพศ 
  1.1 ชาย 

1.2 หญิง 
 

2. ประสบการณการทํางาน  
2.1 ต่ํากวา 10 ป 
2.2 10 ป - 20 ป 
2.3 สูงกวา 20 ปขึ้นไป 

  
 

ตัวแปรตาม 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร

สถานศกึษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอเรือเสาะ 
สํานักงานเขตพ้ืนทีก่ารศึกษาประถมศกึษา

นราธิวาส เขต 1 
1. ดานกระบวนการนิเทศภายใน  
2. ดานการพัฒนาบุคลากร  
3. ดานการพัฒนาหลักสูตร  
4. ดานกระบวนการสอน 
5. ดานส่ือการเรียนรู  
6. ดานการวิจัยในช้ันเรียน  
7. ดานการประกนัคณุภาพการศึกษา  



บทที ่3 

 

วธีิด าเนินการค้นคว้าอสิระ 
 

การคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีเป็นการคน้ควา้อิสระเพื่อศึกษาการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสุวารี - สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ในบทน้ีจะกล่าวถึง ประชากร เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการคน้ควา้อิสระ  การเก็บรวบรวม
ขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูล และแผนปฏิบติัการคน้ควา้อิสระ ซ่ึงจะกล่าวในรายละเอียดต่อไปน้ี 

ประชากร 

1. ประชากร  
ในการค้นคว้าอิสระคร้ังน้ี ผู ้ค้นคว้าอิสระขอใช้ประชากรเท่านั้ น ซ่ึงเป็นครูใน

สถานศึกษา กลุ่มสุวารี - สามคัคี  อ าเภอรือเสาะ  ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจงัหวดั
นราธิวาส เขต 1 จ านวน  124  คน  

ตารางที ่1  จ  านวนประชากร สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาสเขต 1     
           สถานศึกษา            จ านวนประชากร  
โรงเรียนบา้นยอืลาแป 
โรงเรียนบา้นตายา 
โรงเรียนบา้นบือเล็งใต ้                    
โรงเรียนบา้นดือแยหะยี 
โรงเรียนบา้นละหาร 
โรงเรียนบา้นลูโบะบูโละ 
โรงเรียนมะนงัปันยนั 
 

    26 
13 
13 
16 
13 
19 
24 

 

รวม     124  
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เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการค้นคว้าอสิระ    

1. ลกัษณะเคร่ืองมือ    
     เคร่ืองมือท่ีใช้ในการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผูศึ้กษา
คน้ควา้สร้างข้ึนโดยอาศยัแนวคิดจากเอกสารและงานคน้ควา้อิสระท่ีเก่ียวขอ้งแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบด้วยเพศ 
และประสบการณ์การท างาน  

    ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามซ่ึงวดัระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสุวารี-สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 ตามแนวทางการบริหารงานนิเทศภายใน 7 ดา้น จ านวน 47 ขอ้ ไดแ้ก่ 

1.  ดา้นกระบวนการนิเทศภายใน      6   ขอ้ 
2.  ดา้นการพฒันาบุคลากร      7   ขอ้ 
3.  ดา้นการพฒันาหลกัสูตร     7   ขอ้ 
4.  ดา้นกระบวนการสอน      8   ขอ้ 
5.  ดา้นส่ือการเรียนรู้       7   ขอ้ 
6.  ดา้นการวิจยัในชั้นเรียน      6   ขอ้ 
7.  ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา   6   ขอ้ 
แบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) แบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามแบบของลิเคอร์ (Linker’s Rating Scale) โดยผูศึ้กษา
คน้ควา้ก าหนดค่าน ้าหนกัของคะแนนเป็น 5 ระดบั ซ่ึงมีความหมายดงัน้ี 

ระดบั 5  คะแนน  หมายถึง  มีการบริหารงานนิเทศภายในอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
ระดบั 4  คะแนน  หมายถึง  มีการบริหารงานนิเทศภายในอยูใ่นระดบัมาก 
ระดบั 3  คะแนน  หมายถึง  มีการบริหารงานนิเทศภายในอยูใ่นระดบัปานกลาง 
ระดบั 2  คะแนน  หมายถึง  มีการบริหารงานนิเทศภายในอยูใ่นระดบันอ้ย 
ระดบั 1  คะแนน  หมายถึง  มีการบริหารงานนิเทศภายในอยูใ่นระดบันอ้ยท่ี 
เกณฑแ์ละวธีิการใหค้ะแนน การใหค้ะแนนจะใหค้ะแนนในขอ้ความคือ 5,4,3,2,1 
ตอนที่ 3 เป็นขอ้ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะในการบริหารงาน

นิเทศภายใน 7 ดา้น คือ ดา้นกระบวนการนิเทศภายใน ดา้นการพฒันาบุคลากร ด้านการพฒันา
หลกัสูตร ดา้นกระบวนการสอน ดา้นส่ือการเรียนรู้ ดา้นการวิจยัในชั้นเรียน และดา้นการประกนั
คุณภาพการศึกษา 
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2. วธีิการสร้างเคร่ืองมือ 
  ผู้ค้นคว้าอิสระสร้างเคร่ืองมือในการค้นคว้าอิสระคร้ังนี้ โดยได้ด าเนินการตามขั้นตอน
ต่อไปนี ้

2.1 ศึกษาจากเอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อสังเคราะห์เน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
บริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสุวารี - สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต1 เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้างข้อค าถามใน
แบบสอบถาม 

2.2 สร้างแบบสอบถามท่ีใช้ในงานค้นควา้อิสระจากตัวแปรท่ีต้องการศึกษา น า
แบบสอบถามเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา และท าการปรับปรุงแกไ้ขตามท่ีอาจารยท่ี์ปรึกษาแนะน า 

2.3 น าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแลว้เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาอีกคร้ัง เพื่อพิจารณาและ
ตรวจสอบแลว้น ามาปรับปรุงแกไ้ขใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน 

2.4 น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน เพื่อพิจารณา
ตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity) และส่ิงท่ีควรปรับปรุงแก้ไขให้ถูกตอ้ง
สมบูรณ์ยิ่งข้ึนแลว้น าผลการพิจารณาไปท าการวิเคราะห์หาความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดยใช้ดชันี
ความสอดคลอ้งระหว่างขอ้รายการค าถามกบัประเด็นหลกัของเน้ือหาท่ีตอ้งการศึกษา (IOC) จาก
ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 5 ท่าน โดยก าหนดใหค้ะแนนพิจารณา 

+1  =   แน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้งกบัโครงสร้างของบทบาทนั้น 
  0  =   ไม่แน่ใจวา่ขอ้ค าถามสอดคลอ้งกบัโครงสร้างของบทบาทนั้นหรือไม่ 
-1   =   แน่ใจวา่ขอ้ค าถามไม่สอดคลอ้งกบัโครงสร้างของบทบาทนั้น 
 คัดเลือกข้อค าถามท่ีมีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้ งแต่ 0.60 เพื่อน าไปสร้าง

แบบสอบถามต่อไป ถา้ดชันีความสอดคลอ้งต ากวา่ 0.60 ขอ้ค าถามนั้นตอ้งไปปรับปรุงแกไ้ขเพื่อให้
มีความสมบูรณ์มากยิง่ข้ึน 

2.5 น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญแล้วเสนอ
อาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งอีกคร้ัง 

2.6 น าแบบสอบถามท่ีแกไ้ขปรับปรุงคร้ังสุดทา้ยไปทดลองใช ้(Try Our ) กบัครูซ่ึง
ไม่ใช่ประชากร จ านวน 50 คน 

2.7 น าแบบสอบถามท่ีทดลองใช้มาตรวจให้คะแนน และหาค่าความเช่ือมั่น 
(Reliability) โดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha – Coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach 
(1990:204:117) 



 
 

49 

2.8 น าแบบสอบถามท่ีผา่นการตรวจสอบคุณภาพไปใชใ้นการเก็บขอ้มูลกบัประชากร
ต่อไป 

 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

1. ขอหนงัสือแนะน าตวัผูค้น้ควา้อิสระเพื่อขออนุญาตเก็บขอ้มูลเพื่อการคน้ควา้อิสระจาก
ส านักงานบณัฑิตศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฎัยะลา ถึงผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มสุวารี - สามคัคี 
อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต1 เพื่อขอความร่วมมือใน
การเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการคน้ควา้อิสระ 

2. ผูศึ้กษาคน้ควา้ส่งแบบสอบถาม จ านวน 124 ฉบบัไปถึงครูผูส้อนดว้ยตนเอง  
3. ผูศึ้กษาคน้ควา้น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บคืน จ านวน 124 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 มา

ตรวจสอบความสมบูรณ์เพื่อด าเนินการวิเคราะห์และสรุปขอ้มูลต่อไป แบบสอบถามมีความสมบูรณ์ 
จ านวน 124 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 

 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. วธีิการวเิคราะห์ข้อมูล 
 เม่ือไดรั้บขอ้มูลครบถว้นตามท่ีตอ้งการแลว้ การวิเคราะห์ขอ้มูลในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาคน้ควา้

น าแบบสอบถามตอนท่ี 1 ตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 ท่ีเก็บรวบรวมได ้ไปวิเคราะห์ด้วยเคร่ืองคิดเลข 
และโปรแกรม SPSS เพื่อประมวลผลและหาค่าสถิติ ด าเนินการตามขั้นตอน ดงัน้ี 

1.1 แบบสอบถามตอนท่ี 1 ซ่ึงเก่ียวกับสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามท าการ
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใชก้ารแจกแจงหาความถ่ี และหาค่าร้อยละ จ าแนกตามเพศ และประสบการณ์
การท างาน 

1.2 แบบสอบถามตอนท่ี 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัการบริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสุวารี - สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 มีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยการหาค่าเฉล่ีย () และ ค่า
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน () เป็นรายขอ้และโดยภาพรวมทั้ง 7 ดา้น แลว้น าค่าไปเปรียบเทียบกบั
เกณฑ์การวิเคราะห์ผลการประเมิน โดยวิธีการแปลผลตามเกณฑ์สัมบูรณ์ (Absolute Criteria) ของ 
วนั เดชพิชยั (2532 : 11) ซ่ึงแบ่งคะแนนเป็นช่วงๆแต่ละช่วงมีความหมาย ดงัน้ี  
    ค่าเฉล่ียระหวา่ง 4.51 - 5.00 หมายถึง มีการบริหารงานนิเทศภายใน อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
    ค่าเฉล่ียระหวา่ง 3.51 - 4.50 หมายถึงมีการบริหารงานนิเทศภายใน อยูใ่นระดบัมาก 
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    ค่าเฉล่ียระหวา่ง 2.51 - 3.50 หมายถึงมีการบริหารงานนิเทศภายใน อยูใ่นระดบัปานกลาง 
    ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.51 - 2.50 หมายถึงมีการบริหารงานนิเทศภายใน อยูใ่นระดบันอ้ย 
    ค่าเฉล่ียระหวา่ง 1.00 - 1.50 หมายถึงมีการบริหารงานนิเทศภายใน อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด  
  1.3 แบบสอบถามตอนท่ี 3 เปรียบเทียบการบริหารนิเทศภายในของผู ้บริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสุวารี-สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 จ าแนกตามตวัแปรเพศและประสบการณ์การท างาน 
  1.4  แบบสอบถามตอนท่ี 4  เป็นขอ้ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะ
ในการบริหารงานนิเทศภายใน 7 ดา้น คือ ดา้นกระบวนการนิเทศภายใน ดา้นการพฒันาบุคลากร 
ดา้นการพฒันาหลกัสูตร ดา้นกระบวนการสอน ดา้นส่ือการเรียนรู้ ดา้นการวิจยัในชั้นเรียน และดา้น
การประกนัคุณภาพการศึกษา สรุปเป็นความเรียง 

2. สถิติทีใ่ช้ในการค้นคว้าอสิระ 
2.1  สถิติท่ีใชใ้นการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

2.1.1  การหาค่าความเท่ียงตรงของเน้ือหา (IOC) โดยการหาค่าดัชนีของความ
สอดคลอ้งกนั  

2.1.2  การหาความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถาม ใชว้ิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟา (Alpha-Coefficient) ใชสู้ตร ครอนบคั  

2.2 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 
2.2.1 ค่าร้อยละ (Percentage)     
2.2.2 ค่าเฉล่ีย (Aritmatic Mean)  
2.2.3 ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)                
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แผนปฏบิัติการค้นคว้าอสิระ 
 
ตารางที ่2 แผนปฏิบติัการคน้ควา้อิสระ 

ระยะเวลาขั้นตอนของ
กจิกรรม 

ปี 
พ.ศ. 2556 

 

ปี 
พ.ศ. 2557 

ต.ค พ.ย ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค ส.ค. 
1.ศึ ก ษ า เ อ ก ส า ร
ง านค้นคว้า อิสระ ท่ี
เก่ียวขอ้ง 

2.ศึกษาประชากรและ
เลือกกลุ่มตวัอยา่ง 

3.สร้างเคร่ืองมือ ทดลอง
ใช ้ปรับปรุงแกไ้ข 

4.เก็บรวบรวมขอ้มูลจาก
กลุ่มตวัอยา่ง 

5.วิ เ คราะห์ข้อมูลและ
แปลความหมาย 

6.เ ขี ย น ต้ น ฉ บั บ ก า ร
คน้ควา้อิสระ 

7.พิมพ์การค้นควา้อิสระ
และเขา้เล่ม 

8.ขอสอบการคน้ควา้
อิสระ 

     
 
 
 
 
 
 
 

      

9. น าเสนอผลการคน้ควา้
อิสระ 

           

10. ส่งเล่มสมบูรณ์และ
ขอส าเร็จการศึกษา 

           

 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

ผลการวิ เคราะหขอมูลในบทนี้  ผู ศึกษาคนควาจะไดนําเสนอหัวขอตามลําดับดังนี้ 
สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลและผลการวิเคราะหขอมูลโดย
นําเสนอขอมูลตามแบบสอบถาม และวัตถุประสงคท่ีตั้งไวในรูปตาราง 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลไดกําหนดสัญลักษณตางๆแทนความหมายดังตอไปนี ้
 แทน  คะแนนเฉล่ีย 
 แทน  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลครั้งนี้  ผู ศึกษาคนควาไดทําการวิเคราะหขอมูลซ่ึงสัมพัน ธกับ
วัตถุประสงคของการคนควาอิสระ ดังนี ้
 1. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามไดแก เพศ และ
ประสบการณการทํางาน โดยการจัดลําดับของความถ่ี และรอยละของขอมูล 
 2. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุม
สุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 นําเสนอ
ภาพรวม รายดาน และรายขอ จําแนกตามขอบขายการขอบขายการคนควาอิสระใน 7 ดาน คือ (1) 
ดานกระบวนการนิเทศ (2) ดานการพัฒนาบุคลากร (3) ดานการพัฒนาหลักสูตร (4) ดาน
กระบวนการสอน (5) ดานส่ือการเรียนรู (6) ดานการวิจัยในช้ันเรียนและ (7) ดานการประกัน
คุณภาพการศึกษาโดยวิธีหาคาคะแนนเฉล่ีย () และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน () 

3. วิเคราะหผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุม สุ
วารี – สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตาม
เพศ นําเสนอภาพรวมและรายดาน 

4. วิเคราะหผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุม  
สุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนก
ตามประสบการณการทํางาน นําเสนอภาพรวมและรายดาน 
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5. ประมวลผลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 ในแตละดาน โดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถ่ีในแตละดาน แลวนําเสนอ
ขอมูลในรูปความเรียง 

ผลการวิเคราะหขอมูล  
การวิเคราะหขอมูลบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษากลุมสุวารี-สามัคคี 

อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ผูศึกษานําเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลตามลําดับดังนี ้
 1. ตอนท่ี 1 สถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 2. ตอนท่ี 2 ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  

3. ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษากลุมสุวารี– 
สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามเพศ  

4. ตอนท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุ
วารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตาม
ประสบการณการทํางาน  

5. ตอนท่ี 5 ประมวลผลปญหาและขอเสนอและในการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ในแตละดาน โดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถ่ีในแตละดาน 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงเปนครู  กลุมสุวารี - สามัคคี 

อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามตัวแปรเพศ 
และประสบการณการทํางาน ปรากฏผลการวิเคราะห ดังตารางท่ี 3 
 

ตารางที่ 3  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ และประสบการณการ
ทํางาน 

 
     ที่     สถานภาพ จํานวน รอยละ 

1 เพศ   
 ชาย 79 63.20 
 หญิง 45 36.00 
         รวม 124 100.00 

2 ประสบการณการทํางาน   
 ต่ํากวา 10 ป 48 38.40 
 10 ป – 20 ป 71 56.80 
 สูงกวา 20 ปขึ้นไป 5 4.00 
         รวม 124 100.00 

 
 จากตารางท่ี 3 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ และประสบการณ
การทํางาน พบวา กลุมตัวอยางเปนเพศชายมากท่ีสุด จํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 63.20 เพศหญิง
จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 36.0 มีประสบการณการทํางานระหวาง 10 ป – 20 ป มากท่ีสุด 
จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 56.80 รองลงมาคือมีประสบการณต่ํากวา 10 ป จํานวน 48 คน คิดเปน
รอยละ 38.40 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 



 55 

ตอนที่ 2 ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี    
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
ภาพรวมและรายดาน ไดแก จําแนกตามขอบขายการขอบขายการคนควาอิสระใน 7 ดาน คือ (1) 
ดานกระบวนการนิเทศ (2) ดานการพัฒนาบุคลากร (3) ดานการพัฒนาหลักสูตร (4) ดาน
กระบวนการสอน (5) ดานส่ือการเรียนรู (6) ดานการวิจัยในช้ันเรียน และ (7) ดานการประกัน
คุณภาพการศึกษา ปรากฏผลการวเิคราะห ดังตอไปนี ้

ตารางที ่4 คาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ภาพรวมและรายดาน 

 

ระดับการบริหารงานนเิทศภายใน   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. ดานกระบวนการนิเทศภายใน 4.63 0.25 มากท่ีสุด 1 
2. ดานการพัฒนาบุคคลากร 4.41 0.28 มาก 2 
3. ดานการพัฒนาหลักสูตร 4.37 0.50 มาก 4 
4. ดานกระบวนการสอน 4.30 0.37 มาก 7 
5. ดานส่ือการเรียนรู 4.33 0.37 มาก 9 
6. ดานการวิจัยในช้ันเรียน 4.34 0.43 มาก 5 
7. ดานการประกันคณุภาพการศึกษา 4.38 0.32 มาก 3 

รวม 4.40 0.22 มาก - 
 

จากตารางท่ี 4 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ภาพรวมและรายดาน พบวาภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.40) โดยดานท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ดานกระบวนการนิเทศภายใน (= 4.63) รองลงมาคือ ดานการพัฒนาบุคลากร 
(=4.41) สวนดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ ดานกระบวนการสอน (=4.30) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 5  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี  - สามัคคี  อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานกระบวนการนเิทศภายใน   
ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. แตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน และกําหนด
ผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 

4.56 0.50 มากท่ีสุด 4 

2. สรางความตระหนักถึงความสําคัญและความ
จําเปนของการพัฒนาระบบนิเทศในโรงเรียน
ใหแกคณะครู 

4.89 0.32 มากท่ีสุด 1 

3. จัดทําขอมูล สารสนเทศภายในอยางเปนระบบ 4.53 0.50 มากท่ีสุด 5 
4. สนับสนุนใหครูรวมกนัวางแผนการนิเทศภายใน

ใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และปญหา 
4.47 0.50 มาก 6 

5. สนับสนุนการใหครูรวมกันวางแผนการนิเทศ
ภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจุบันและปญหา 

4.65 0.48 มากท่ีสุด 3 

6. มีการประเมินผลการนิเทศอยางเปนระบบ 4.66 0.48 มากท่ีสุด 2 
รวม 4.63 0.25 มากที่สุด - 

 
จากตารางท่ี 5 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (= 4.63) โดย
เรื่องท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การสรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนา
ระบบนิเทศในโรงเรียนใหแกคณะครู (=4.89) รองลงมาคือเรื่อง มีการประเมินผลการนิเทศอยาง
เปนระบบ (=4.66) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ สนับสนุนใหครูรวมกันวางแผนการนิเทศ
ภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และปญหา (=4.47) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 6  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี  - สามัคคี  อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาบุคลากร 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการพัฒนาบุคคลากร   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาดวยวิธีการเขารับ
การอบรม การประชุม หรือสัมมนาทางวิชาการ 

4.34 0.48 มาก 5 

2. สงเสริมใหครูไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 4.34 0.52 มาก 5 
3. เชิญวิทยากรมาใหความรูแกคร ู 4.38 0.54 มาก 3 
4. สนับสนุนใหครูมีการแลกเปล่ียนขาวสารและ

ความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกัน 
4.73 0.50 มากท่ีสุด 1 

5. สนับสนุนใหครูมีโอกาสศึกษาตอ หรือเขารับการ
ฝกอบรม 

4.37 0.53 มาก 4 

6. สงเสริมใหครูเสนอผลงานทางวิชาการเพ่ือสราง
ความกาวหนาแกคร ู

4.24 0.62 มาก 7 

7. สงเสริมใหครูรวมเปนสมาชิกชมรม หรือสมาคม
ท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาวิชาชีพ 

4.51 0.55 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.41 0.28 มาก - 
 
จากตารางท่ี 6 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาบุคลากร พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.41) โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ การสนับสนุนใหครูมีการแลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการ
ระหวางกัน (=4.73) รองลงมา คือสงเสริมใหครูรวมเปนสมาชิกชมรม หรือสมาคมท่ีเปน
ประโยชนตอการพัฒนาวิชาชีพ (=4.51) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ การสงเสริมใหครูเสนอ
ผลงานทางวิชาการเพ่ือสรางความกาวหนาแกครู (= 4.24) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 7  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี  - สามัคคี  อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาหลักสูตร  

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการพัฒนาหลกัสูตร   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. สรางความเขาใจเกี่ยวกับจุดหมาย หลักการ และ
โครงสรางของหลักสูตรแกคร ู

4.14 0.70 มาก 7 

2. สนับสนุนใหครูรวมกันวิเคราะหหลักสูตร และ
จัดทําเอกสารหลักสูตร  

4.23 0.77 มาก 6 

3. ใหคําปรึกษาแกครูเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร
ใหเหมาะสมกับทองถ่ิน 

4.27 0.70 มาก 5 

4. สงเสริมใหครูจัดทําหลักสูตรทองถ่ิน 4.39 0.66 มาก 4 
5. อํานวยความสะดวก โดยจัดหาเอกสารประกอบ

หลักสูตรแกครูไวให เพียงพอตอการศึกษา
คนควา 

4.40 0.69 มาก 2 

6. จัดแหลงเรียนรู  เครือขายการเรียนรู  และส่ิง
อํานวยความสะดวกตอการเรียนการสอน 

4.40 0.62 มาก 2 

7. สงเสริมใหครูรวมกันติดตามและประเมินผลการ
ใชหลักสูตรอยางตอเนื่อง 

4.77 0.48 มากท่ีสุด 1 

รวม 4.37 0.50 มาก - 
 

จากตารางท่ี 7 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาหลักสูตร พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.37)โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ การสงเสริมใหครูรวมกันติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตรอยางตอเนื่อง 
(=4.77) รองลงมาคือ อํานวยความสะดวก โดยจัดหาเอกสารประกอบหลักสูตรแกครูไวให
เพียงพอตอการศึกษาคนควา และจัดแหลงเรียนรู เครือขายการเรียนรู และส่ิงอํานวยความสะดวกตอ
การเรียนการสอน (=4.40) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ สรางความเขาใจเกี่ยวกับจุดหมาย 
หลักการ และโครงสรางของหลักสูตรแกคร ู(=4.14) ตามลําดับ 
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ตารางที ่8  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการเรียนการสอน 

 

การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
ดานการเรียนการสอน   

ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. สงเสริมใหครูศึกษาผูเรียนเปนรายบุคคล 4.12 0.43 มาก 7 
2. สงเสริมใหครูจัดทําแผนการสอน หรือแผนจัดการ

เรียนรูท่ีสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
4.22 0.56 มาก 6 

3. สนับสนุนใหครูจัดการเรียนรูดวยกระบวนการและ
วิธีการท่ีหลากหลาย 

4.09 0.57 มาก 8 

4. สนับสนุนใหครูจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยเนนผูเรยีน
เปนสําคัญ 

4.27 0.62 มาก 5 

5. สงเสริมใหครูรวมมือกับผูปกครองในการพัฒนา
ผูเรียนอยางตอเนื่อง 

4.55 0.63 มากท่ีสุด 1 

6. สนับสนุนใหครูจัดการเรียนการสอนโดยใชแหลง
เรียนรูหรือภูมิปญญาทองถ่ิน 

4.40 0.62 มาก 3 

7. สงเสริมใหครูเขาใจหลักการ วิธีการวัดผลและประเมินผล
การเรียนรูตามแนวดําเนินการของหลักสูตร 

4.34 0.57 มาก 4 

8. เสนอแนะใหครูวัดผลและประเมินผลการเรียนรู
ตามสภาพจริงดวยวิธีกรท่ีหลากหลาย เพ่ือแกไข 
ปรับปรุงการเรียนการสอน 

4.41 0.57 มาก 2 

รวม 4.30 0.37 มาก - 
 

จากตารางท่ี 8 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการเรียนการสอน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.30) โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือการสงเสริมใหครูรวมมือกับผูปกครองในการพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง (=4.55) 
รองลงมาคือ เสนอแนะใหครูวัดผลและประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริงดวยวิธีการท่ีหลากหลาย 
เพ่ือแกไข ปรับปรุงการเรียนการสอน (=4.41)  สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ สนับสนุนใหครู
จัดการเรียนรูดวยกระบวนการและวิธีการท่ีหลากหลาย (=4.09) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 9 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานส่ือการเรียนรู 

 

การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
ดานส่ือการเรียนรู   

ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. จัดใหมีการรวมกนักําหนดนโยบาย วางแผนการจดัหา
และพัฒนาส่ือการเรียนรู 

4.31 0.61 มาก 3 

2. จัดหาส่ือการเรียนรูท่ีสอดคลองกับความตองการของคร ู 4.30 0.62 มาก 4 
3. สงเสริมใหครูจัดทําหรือจัดหาส่ิงท่ีมีอยูในทองถ่ินมา

ประยุกตใชเปนส่ือการเรียนรู 
4.73 0.50 มากท่ีสุด 1 

4. จัดใหมีแหลงเรียนรู ศูนยส่ือการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ
เชนหองสมุด อินเตอรเน็ท เพ่ือการศึกษาคนควาของ
ผูเรียนและคร ู

4.19 0.48 มาก 7 

5. สงเสริมใหครูศึกษา คนควา วิจัย เพ่ือพัฒนาส่ือการ
เรียนรูใหสอดคลองกับกระยวนการเรียนรูของผูเรียน 

4.22 0.59 มาก 5 

6. แนะนะครูใหเลือกส่ือการเรียนรูใหสอดคลองวิธีการ
เรียนรู ธรรมชาติของสระการเรียนรู และความแตกตาง
ระหวางบุคคลของผูเรียน 

4.20 0.54 มาก 6 

7. สงเสริมใหครูประเมินผลการใชส่ือการเรียนรูอยาง
ตอเนื่อง เพ่ือแกไข ปรับปรุงและพัฒนา 

4.40 0.52 มาก 2 

รวม 4.33 0.37 มาก - 
 

จากตารางท่ี 9 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานส่ือการเรียนรู พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.33) โดยเรื่องท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงท่ีสุดคือ สงเสริมใหครูจัดทําหรอืจัดหาส่ิงท่ีมีอยูในทองถ่ินมาประยุกตใชเปนส่ือการเรียนรู     (=4.73) 
รองลงมาคือ สงเสริมใหครูประเมินผลการใชส่ือการเรียนรูอยางตอเนื่อง เพ่ือแกไข ปรับปรุงและพัฒนา 
(=4.40) สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ จัดใหมีแหลงเรียนรู ศูนยส่ือการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ
เชนหองสมุด อินเตอรเน็ท เพ่ือการศึกษาคนควาของผูเรียนและคร ู(=4.19) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 10  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการวิจัยในช้ันเรียน 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการวิจัยในชัน้เรียน   
ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. กระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจดัทําวจิยั
ในช้ันเรียน 

4.39 0.66 มาก 2 

2. จัดหาเอกสารท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนใหครูได
ศึกษาคนควา 

4.27 0.70 มาก 6 

3. สงเสริมใหครูเขารับการอบรมการจัดทําวิจยัในช้ันเรียน 4.33 0.65 มาก 4 
4. เชิญวิทยากรมาใหความรูแกครใูนการจดัทําวิจัยใน

ช้ันเรียน 
4.40 0.66 มาก 1 

5. สงเสริมและใหกําลังใจแกครูในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 4.31 0.55 มาก 5 
6. แนะนําใหครูนําผลการวิจัยไปใชเกี่ยวกับการจัดการเรียน

การสอน 
4.35 0.51 มาก 3 

รวม 4.34 0.43 มาก - 
 
จากตารางท่ี 10 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการวิจัยในช้ันเรียน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.34)โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ เชิญวิทยากรมาใหความรูแกครูในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน (= 4.40) รองลงมา
คือกระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน (=4.39) สวนเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือจัดหาเอกสารท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนใหครูไดศึกษาคนควา (=4.27) 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 11 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการประกันคุณภาพการศึกษา   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. สรางความรู ความเขาใจ ใหครูตระหนักถึงความสําคญั
ของการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน 

4.69 0.51 มากท่ีสุด 1 

2. จัดทําระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ
อยางมีคุณภาพ 

4.15 0.46 มาก 6 

3. สงเสริมใหครูมีสวนรวมกันดําเนินการวางแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน เชนการจัดทําธรรมนญู
โรงเรียน การจัดทําแผนปฏิบัติการ เปนตน 

4.29 0.55 มาก 4 

4. สนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการ
ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

4.24 0.47 มาก 5 

5. สงเสริมใหครูรวมกันตรวจสอบและประเมินตนเอง
อยางตอเนื่อง 

4.47 0.50 มาก 2 

6. สงเสริมใหครูนําผลการประเมินตนเองไปปรับปรุง 
แกไขและพัฒนางานอยางตอเนื่อง 

4.45 0.50 มาก 3 

รวม 4.38 0.32 มาก - 
 

จากตารางท่ี 11 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.38) โดย
เรื่องท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ สรางความรู ความเขาใจ ใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการ
ดําเนินการประกันคุณภาพภายใน (=4.69) รองลงมาคือ สงเสริมใหครูรวมกันตรวจสอบและ
ประเมินตนเองอยางตอเนื่อง (=4.47) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือจัดทําระบบขอมูล
สารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการอยางมีคุณภาพ (=4.15) ตามลําดับ 
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ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - 
สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามเพศ  

ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1 จํานวน 7 ดาน ไดแก ดานการ
กระบวนการนิเทศ ดานการพัฒนาบุคคลากร ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานกระบวนการเรียนการ
สอน ดานส่ือการเรียนรู ดานการวิจัยในช้ันเรียน ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา  

ตารางที่ 12 ผลการการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามเพศ 

 

เพศ 
ชาย หญิง การบริหารงานนเิทศภายใน 

  ระดับ   ระดับ 

ผลการ
เปรียบเทียบ 

1. กระบวนการนิเทศภายใน 4.68 0.26 มากท่ีสุด 4.53 0.20 มากท่ีสุด ไมแตกตาง 

2. การพัฒนาบุคคลากร 4.48 0.19 มาก 4.30 0.38 มาก ไมแตกตาง 

3. การพัฒนาหลักสูตร 4.48 0.29 มาก 4.17 0.70 มาก ไมแตกตาง 

4. กระบวนการเรียนการสอน 4.40 0.24 มาก 4.12 0.49 มาก ไมแตกตาง 

5. ส่ือการเรียนรู 4.40 0.40 มาก 4.23 0.27 มาก ไมแตกตาง 

6. การวิจัยในช้ันเรียน 4.49 0.35 มาก 4.09 0.46 มาก ไมแตกตาง 

7. การประกนัคณุภาพการศึกษา 4.42 0.35 มาก 4.32 0.27 มาก ไมแตกตาง 

รวม 4.48 0.30 มาก 4.25 0.40 มาก ไมแตกตาง 
 

จากตารางท่ี 12  ผลการการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
จําแนกตามเพศ พบวา ภาพรวมไมแตกตาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานก็พบวาไมแตกตางกันทุกดาน 
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ตอนที่ 4 วิเคราะหผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี-สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนก
ตามประสบการณทํางาน  

ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1 จํานวน 7 ดาน ไดแก ดานการ
กระบวนการนิเทศ ดานการพัฒนาบุคคลากร ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานกระบวนการเรียนการ
สอน ดานส่ือการเรียนรู ดานการวิจัยในช้ันเรียน ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา  

 
ตารางที่ 13 ผลการการเปรียบเทียบการบริหารการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - 

สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
จําแนกประสบการณการทํางาน 

 

ประสบการณทํางาน 
ต่ํากวา 10 ป 10 ป – 20 ป มากกวา20 ป 

ผลการ
เปรียบเทียบ

การบริหารงาน 
นิเทศภายใน 

  ระดับ   ระดับ   ระดับ  
1. กระบวนการนิเทศ

ภายใน 
4.58 0.21 มากท่ีสุด 4.66 0.26 มากท่ีสุด 4.60 0.37 มากท่ีสุด ไมแตกตาง 

2. การพัฒนาบุคคลากร 4.37 0.38 มาก 4.45 0.20 มาก 4.37 0.08 มาก ไมแตกตาง 
3. การพัฒนาหลักสูตร 4.29 0.66 มาก 4.43 0.37 มาก 4.34 0.31 มาก ไมแตกตาง 
4. กระบวนการเรียน 

การสอน 
4.28 0.44 มาก 4.31 0.34 มาก 4.35 0.14 มาก ไมแตกตาง 

5. สื่อการเรียนรู 4.26 0.34 มาก 4.39 0.39 มาก 4.26 0.16 มาก ไมแตกตาง 
6. การวิจัยในช้ันเรียน 4.19 0.40 มาก 4.45 0.43 มาก 4.27 0.37 มาก ไมแตกตาง 
7. การประกันคุณภาพ

การศึกษา 
4.41 0.28 มาก 4.37 0.36 มาก 4.30 0.18 มาก ไมแตกตาง 

รวม 4.34 0.39 มาก 4.44 0.34 มาก 4.36 0.23 มาก ไมแตกตาง 
 

จากตารางท่ี 13  ผลการการเปรียบเทียบการบริหารการนิเทศภายในของผูบรหิารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
จําแนกตามประสบการณการทํางาน พบวา ภาพรวมไมแตกตาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานก็พบวา
ไมแตกตางกันทุกดาน 
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ตอนที่ 5 ประมวลผลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธวิาส 
เขต 1  
 

1. ปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดังตารางท่ี 14 

ตารางที่ 14 ปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

 

ปญหา ความถี ่
1. ดานกระบวนการนเิทศภายใน 

1.1 การวางแผนการนิเทศภายในไมสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และสภาพ
ปญหา 

1.2 ไมไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน อยางชัดเจน 

 
6 
2 

2. ดานการพัฒนาบุคลากร 
2.1 ไมไดมีการแลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกัน

อยางแทจริง 
2.2 สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาดวยวิธีการเขารับการอบรม การประชุม 

หรือสัมมนาทางวิชาการ แตไมไดสงเสริมใหนําความรูท่ีไดมาใชในการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
4 
 
 
4 

3. ดานการพัฒนาหลักสูตร 
3.1 ครูไมมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสารหลักสูตร 

 
5 

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน 
4.1 ผูปกครองไมใหความรวมมือในการพัฒนาผูเรียนรวมกับครู 
4.2 ครูไมไดใชแหลงเรียนรูหรือภูมิปญญาทองถ่ินมาใชในการสอนเทาท่ีควร 

 
10 
6 

5. ดานส่ือการเรียนรู 
5.1 มีขอจํากัดในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการพัฒนาส่ือการสอน 
5.2 ครูไมไดพัฒนาส่ือใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงานสอน 

 
12 
7 

   



 66 

ตารางที่ 14 ปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 (ตอ) 

 

ปญหา ความถี ่
6. ดานการวิจัยในชั้นเรียน 

6.1 ครูไมไดตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
6.2 ครูไมมีความรูในการทําวิจัยในช้ันเรียน 

 
4 
4 

7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
7.1 ครูมีการแบงกลุม แบงพรรคพวกกนั 

 
5 

 
จากตารางท่ี 14 ผลการศึกษาเกี่ยวกับปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร

สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 พบวา 1) ดานกระบวนการนิเทศภายใน คือการวางแผนการนิเทศภายในไมสอดคลองกับ
สภาพปจจุบัน และสภาพปญหา 2) ดานการพัฒนาบุคลากร คือไมไดมีการแลกเปล่ียนขาวสารและ
ความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกันอยางแทจริง 3) ดานการพัฒนาหลักสูตร คือครูไมมีสวนรวมใน
การวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสารหลักสูตร 4) ดานกระบวนการเรียนการสอน คือผูปกครอง
ไมใหความรวมมือในการพัฒนาผูเรียนรวมกับครู 5) ดานส่ือการเรียนรู คือมีขอจํากัดในการใช
เทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการพัฒนาส่ือการสอน 6) ดานการวิจัยในช้ันเรียน คือครูไมได
ตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน และ 7) ดานการประกันคุณภาพการศึกษา คอื
ครูมีการแบงกลุม แบงพรรคพวกกัน 
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2. ขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดังตารางท่ี 15 

 

ตารางที่ 15 ขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี  
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  

ขอเสนอแนะ ความถี ่
1. ดานกระบวนการนเิทศภายใน 

1.1 สงเสริมใหครูรวมกันการวงแผนการนิเทศภายในใหสอดคลองกับสภาพ
ปจจุบัน และสภาพปญหา 

1.2 ผูบริหารควรสนับสนุนใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน อยาง
ชัดเจน 

 
6 
 
2 

2. ดานการพัฒนาบุคลากร 
2.1 แลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการระหวางครูดวยกันและ

ครูกับผูบริหาร 
2.2 สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาดวยวิธีการเขารับการอบรม การประชุม 

หรือสัมมนาทางวิชาการ และนําความรูท่ีไดมาใชในการปฏิบัติงาน 

 
 
4 
 
4 

3. ดานการพัฒนาหลักสูตร 
3.1 สงเสริมใหครูมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสาร

หลักสูตรของสถานศึกษา 

 
5 

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน 
4.1 สงเสริมใหผูปกครองเขามามีสวนรวม และใหความรวมมือในการพัฒนา

ผูเรียนรวมกับครู 
4.2 ใชแหลงเรียนรูหรือภูมิปญญาทองถ่ินมาใชในการสอนอยางจริงจัง 

 
10 
 
6 

5. ดานส่ือการเรียนรู 
5.1 จัดฝกอบรมครู เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสมัยใหม เพ่ือนํามาใชในการ

พัฒนาส่ือการสอน 
5.2 ผูบริหารตองสงเสริมใหครูพัฒนาส่ือใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงานสอน 

 
12 
 
7 
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ตารางที่ 15 ขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - 
สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 (ตอ) 

 
ขอเสนอแนะ ความถี ่

6. ดานการวิจัยในชั้นเรียน 
6.1 สงเสริมใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
6.2 ใหความรูในเรื่องการทําวิจัยในช้ันเรียน 

 
4 
4 

7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
7.1 สนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการตางของโรงเรียน 

 
5 

 
จากตารางท่ี 15 ผลการศึกษาเกี่ยวกับขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 พบวา 1) ดานกระบวนการนิเทศภายใน คือสงเสริมใหครูรวมกันการวงแผนการ
นิเทศภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และสภาพปญหา 2) ดานการพัฒนาบุคลากร คือ
แลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการระหวางครูดวยกันและครูกับผูบริหาร 3) ดานการ
พัฒนาหลักสูตร คือสงเสริมใหครูมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสารหลักสูตร
ของสถานศึกษา 4) ดานกระบวนการเรียนการสอน คือสงเสริมใหผูปกครองเขามามีสวนรวม และ
ใหความรวมมือในการพัฒนาผูเรียนรวมกับครู 5) ดานส่ือการเรียนรู คือจัดฝกอบรมครู เกี่ยวกับการ
ใชเทคโนโลยีสมัยใหม เพ่ือนํามาใชในการพัฒนาส่ือการสอน 6) ดานการวิจัยในช้ันเรียน คือ 
สงเสริมใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน และ 7) ดานการประกนัคณุภาพ
การศึกษา คือสนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการตางของโรงเรียน 

 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

ผลการวิ เคราะหขอมูลในบทนี้  ผู ศึกษาคนควาจะไดนําเสนอหัวขอตามลําดับดังนี้ 
สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลและผลการวิเคราะหขอมูลโดย
นําเสนอขอมูลตามแบบสอบถาม และวัตถุประสงคท่ีตั้งไวในรูปตาราง 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลไดกําหนดสัญลักษณตางๆแทนความหมายดังตอไปนี ้
 แทน  คะแนนเฉล่ีย 
 แทน  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลครั้งนี้  ผู ศึกษาคนควาไดทําการวิเคราะหขอมูลซ่ึงสัมพัน ธกับ
วัตถุประสงคของการคนควาอิสระ ดังนี ้
 1. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามไดแก เพศ และ
ประสบการณการทํางาน โดยการจัดลําดับของความถ่ี และรอยละของขอมูล 
 2. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุม
สุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 นําเสนอ
ภาพรวม รายดาน และรายขอ จําแนกตามขอบขายการขอบขายการคนควาอิสระใน 7 ดาน คือ (1) 
ดานกระบวนการนิเทศ (2) ดานการพัฒนาบุคลากร (3) ดานการพัฒนาหลักสูตร (4) ดาน
กระบวนการสอน (5) ดานส่ือการเรียนรู (6) ดานการวิจัยในช้ันเรียนและ (7) ดานการประกัน
คุณภาพการศึกษาโดยวิธีหาคาคะแนนเฉล่ีย () และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน () 

3. วิเคราะหผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุม สุ
วารี – สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตาม
เพศ นําเสนอภาพรวมและรายดาน 

4. วิเคราะหผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุม  
สุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนก
ตามประสบการณการทํางาน นําเสนอภาพรวมและรายดาน 
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5. ประมวลผลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 ในแตละดาน โดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถ่ีในแตละดาน แลวนําเสนอ
ขอมูลในรูปความเรียง 

ผลการวิเคราะหขอมูล  
การวิเคราะหขอมูลบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษากลุมสุวารี-สามัคคี 

อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ผูศึกษานําเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลตามลําดับดังนี ้
 1. ตอนท่ี 1 สถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 2. ตอนท่ี 2 ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  

3. ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษากลุมสุวารี– 
สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามเพศ  

4. ตอนท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุ
วารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตาม
ประสบการณการทํางาน  

5. ตอนท่ี 5 ประมวลผลปญหาและขอเสนอและในการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ในแตละดาน โดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถ่ีในแตละดาน 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงเปนครู  กลุมสุวารี - สามัคคี 

อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามตัวแปรเพศ 
และประสบการณการทํางาน ปรากฏผลการวิเคราะห ดังตารางท่ี 3 
 

ตารางที่ 3  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ และประสบการณการ
ทํางาน 

 
     ที่     สถานภาพ จํานวน รอยละ 

1 เพศ   
 ชาย 79 63.20 
 หญิง 45 36.00 
         รวม 124 100.00 

2 ประสบการณการทํางาน   
 ต่ํากวา 10 ป 48 38.40 
 10 ป – 20 ป 71 56.80 
 สูงกวา 20 ปขึ้นไป 5 4.00 
         รวม 124 100.00 

 
 จากตารางท่ี 3 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ และประสบการณ
การทํางาน พบวา กลุมตัวอยางเปนเพศชายมากท่ีสุด จํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 63.20 เพศหญิง
จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 36.0 มีประสบการณการทํางานระหวาง 10 ป – 20 ป มากท่ีสุด 
จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 56.80 รองลงมาคือมีประสบการณต่ํากวา 10 ป จํานวน 48 คน คิดเปน
รอยละ 38.40 ตามลําดับ 
 
 
 
 
 
 



 55 

ตอนที่ 2 ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี    
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
ภาพรวมและรายดาน ไดแก จําแนกตามขอบขายการขอบขายการคนควาอิสระใน 7 ดาน คือ (1) 
ดานกระบวนการนิเทศ (2) ดานการพัฒนาบุคลากร (3) ดานการพัฒนาหลักสูตร (4) ดาน
กระบวนการสอน (5) ดานส่ือการเรียนรู (6) ดานการวิจัยในช้ันเรียน และ (7) ดานการประกัน
คุณภาพการศึกษา ปรากฏผลการวเิคราะห ดังตอไปนี ้

ตารางที ่4 คาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ภาพรวมและรายดาน 

 

ระดับการบริหารงานนเิทศภายใน   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. ดานกระบวนการนิเทศภายใน 4.63 0.25 มากท่ีสุด 1 
2. ดานการพัฒนาบุคคลากร 4.41 0.28 มาก 2 
3. ดานการพัฒนาหลักสูตร 4.37 0.50 มาก 4 
4. ดานกระบวนการสอน 4.30 0.37 มาก 7 
5. ดานส่ือการเรียนรู 4.33 0.37 มาก 9 
6. ดานการวิจัยในช้ันเรียน 4.34 0.43 มาก 5 
7. ดานการประกันคณุภาพการศึกษา 4.38 0.32 มาก 3 

รวม 4.40 0.22 มาก - 
 

จากตารางท่ี 4 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ภาพรวมและรายดาน พบวาภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.40) โดยดานท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ดานกระบวนการนิเทศภายใน (= 4.63) รองลงมาคือ ดานการพัฒนาบุคลากร 
(=4.41) สวนดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ ดานกระบวนการสอน (=4.30) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 5  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี  - สามัคคี  อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานกระบวนการนเิทศภายใน   
ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. แตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน และกําหนด
ผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 

4.56 0.50 มากท่ีสุด 4 

2. สรางความตระหนักถึงความสําคัญและความ
จําเปนของการพัฒนาระบบนิเทศในโรงเรียน
ใหแกคณะครู 

4.89 0.32 มากท่ีสุด 1 

3. จัดทําขอมูล สารสนเทศภายในอยางเปนระบบ 4.53 0.50 มากท่ีสุด 5 
4. สนับสนุนใหครูรวมกนัวางแผนการนิเทศภายใน

ใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และปญหา 
4.47 0.50 มาก 6 

5. สนับสนุนการใหครูรวมกันวางแผนการนิเทศ
ภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจุบันและปญหา 

4.65 0.48 มากท่ีสุด 3 

6. มีการประเมินผลการนิเทศอยางเปนระบบ 4.66 0.48 มากท่ีสุด 2 
รวม 4.63 0.25 มากที่สุด - 

 
จากตารางท่ี 5 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (= 4.63) โดย
เรื่องท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การสรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนา
ระบบนิเทศในโรงเรียนใหแกคณะครู (=4.89) รองลงมาคือเรื่อง มีการประเมินผลการนิเทศอยาง
เปนระบบ (=4.66) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ สนับสนุนใหครูรวมกันวางแผนการนิเทศ
ภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และปญหา (=4.47) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 6  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี  - สามัคคี  อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาบุคลากร 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการพัฒนาบุคคลากร   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาดวยวิธีการเขารับ
การอบรม การประชุม หรือสัมมนาทางวิชาการ 

4.34 0.48 มาก 5 

2. สงเสริมใหครูไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 4.34 0.52 มาก 5 
3. เชิญวิทยากรมาใหความรูแกคร ู 4.38 0.54 มาก 3 
4. สนับสนุนใหครูมีการแลกเปล่ียนขาวสารและ

ความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกัน 
4.73 0.50 มากท่ีสุด 1 

5. สนับสนุนใหครูมีโอกาสศึกษาตอ หรือเขารับการ
ฝกอบรม 

4.37 0.53 มาก 4 

6. สงเสริมใหครูเสนอผลงานทางวิชาการเพ่ือสราง
ความกาวหนาแกคร ู

4.24 0.62 มาก 7 

7. สงเสริมใหครูรวมเปนสมาชิกชมรม หรือสมาคม
ท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาวิชาชีพ 

4.51 0.55 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.41 0.28 มาก - 
 
จากตารางท่ี 6 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาบุคลากร พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.41) โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ การสนับสนุนใหครูมีการแลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการ
ระหวางกัน (=4.73) รองลงมา คือสงเสริมใหครูรวมเปนสมาชิกชมรม หรือสมาคมท่ีเปน
ประโยชนตอการพัฒนาวิชาชีพ (=4.51) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ การสงเสริมใหครูเสนอ
ผลงานทางวิชาการเพ่ือสรางความกาวหนาแกครู (= 4.24) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 7  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี  - สามัคคี  อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาหลักสูตร  

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการพัฒนาหลกัสูตร   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. สรางความเขาใจเกี่ยวกับจุดหมาย หลักการ และ
โครงสรางของหลักสูตรแกคร ู

4.14 0.70 มาก 7 

2. สนับสนุนใหครูรวมกันวิเคราะหหลักสูตร และ
จัดทําเอกสารหลักสูตร  

4.23 0.77 มาก 6 

3. ใหคําปรึกษาแกครูเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร
ใหเหมาะสมกับทองถ่ิน 

4.27 0.70 มาก 5 

4. สงเสริมใหครูจัดทําหลักสูตรทองถ่ิน 4.39 0.66 มาก 4 
5. อํานวยความสะดวก โดยจัดหาเอกสารประกอบ

หลักสูตรแกครูไวให เพียงพอตอการศึกษา
คนควา 

4.40 0.69 มาก 2 

6. จัดแหลงเรียนรู  เครือขายการเรียนรู  และส่ิง
อํานวยความสะดวกตอการเรียนการสอน 

4.40 0.62 มาก 2 

7. สงเสริมใหครูรวมกันติดตามและประเมินผลการ
ใชหลักสูตรอยางตอเนื่อง 

4.77 0.48 มากท่ีสุด 1 

รวม 4.37 0.50 มาก - 
 

จากตารางท่ี 7 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาหลักสูตร พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.37)โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ การสงเสริมใหครูรวมกันติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตรอยางตอเนื่อง 
(=4.77) รองลงมาคือ อํานวยความสะดวก โดยจัดหาเอกสารประกอบหลักสูตรแกครูไวให
เพียงพอตอการศึกษาคนควา และจัดแหลงเรียนรู เครือขายการเรียนรู และส่ิงอํานวยความสะดวกตอ
การเรียนการสอน (=4.40) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ สรางความเขาใจเกี่ยวกับจุดหมาย 
หลักการ และโครงสรางของหลักสูตรแกคร ู(=4.14) ตามลําดับ 
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ตารางที ่8  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการเรียนการสอน 

 

การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
ดานการเรียนการสอน   

ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. สงเสริมใหครูศึกษาผูเรียนเปนรายบุคคล 4.12 0.43 มาก 7 
2. สงเสริมใหครูจัดทําแผนการสอน หรือแผนจัดการ

เรียนรูท่ีสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
4.22 0.56 มาก 6 

3. สนับสนุนใหครูจัดการเรียนรูดวยกระบวนการและ
วิธีการท่ีหลากหลาย 

4.09 0.57 มาก 8 

4. สนับสนุนใหครูจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยเนนผูเรยีน
เปนสําคัญ 

4.27 0.62 มาก 5 

5. สงเสริมใหครูรวมมือกับผูปกครองในการพัฒนา
ผูเรียนอยางตอเนื่อง 

4.55 0.63 มากท่ีสุด 1 

6. สนับสนุนใหครูจัดการเรียนการสอนโดยใชแหลง
เรียนรูหรือภูมิปญญาทองถ่ิน 

4.40 0.62 มาก 3 

7. สงเสริมใหครูเขาใจหลักการ วิธีการวัดผลและประเมินผล
การเรียนรูตามแนวดําเนินการของหลักสูตร 

4.34 0.57 มาก 4 

8. เสนอแนะใหครูวัดผลและประเมินผลการเรียนรู
ตามสภาพจริงดวยวิธีกรท่ีหลากหลาย เพ่ือแกไข 
ปรับปรุงการเรียนการสอน 

4.41 0.57 มาก 2 

รวม 4.30 0.37 มาก - 
 

จากตารางท่ี 8 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการเรียนการสอน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.30) โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือการสงเสริมใหครูรวมมือกับผูปกครองในการพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง (=4.55) 
รองลงมาคือ เสนอแนะใหครูวัดผลและประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริงดวยวิธีการท่ีหลากหลาย 
เพ่ือแกไข ปรับปรุงการเรียนการสอน (=4.41)  สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ สนับสนุนใหครู
จัดการเรียนรูดวยกระบวนการและวิธีการท่ีหลากหลาย (=4.09) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 9 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานส่ือการเรียนรู 

 

การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
ดานส่ือการเรียนรู   

ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. จัดใหมีการรวมกนักําหนดนโยบาย วางแผนการจดัหา
และพัฒนาส่ือการเรียนรู 

4.31 0.61 มาก 3 

2. จัดหาส่ือการเรียนรูท่ีสอดคลองกับความตองการของคร ู 4.30 0.62 มาก 4 
3. สงเสริมใหครูจัดทําหรือจัดหาส่ิงท่ีมีอยูในทองถ่ินมา

ประยุกตใชเปนส่ือการเรียนรู 
4.73 0.50 มากท่ีสุด 1 

4. จัดใหมีแหลงเรียนรู ศูนยส่ือการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ
เชนหองสมุด อินเตอรเน็ท เพ่ือการศึกษาคนควาของ
ผูเรียนและคร ู

4.19 0.48 มาก 7 

5. สงเสริมใหครูศึกษา คนควา วิจัย เพ่ือพัฒนาส่ือการ
เรียนรูใหสอดคลองกับกระยวนการเรียนรูของผูเรียน 

4.22 0.59 มาก 5 

6. แนะนะครูใหเลือกส่ือการเรียนรูใหสอดคลองวิธีการ
เรียนรู ธรรมชาติของสระการเรียนรู และความแตกตาง
ระหวางบุคคลของผูเรียน 

4.20 0.54 มาก 6 

7. สงเสริมใหครูประเมินผลการใชส่ือการเรียนรูอยาง
ตอเนื่อง เพ่ือแกไข ปรับปรุงและพัฒนา 

4.40 0.52 มาก 2 

รวม 4.33 0.37 มาก - 
 

จากตารางท่ี 9 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานส่ือการเรียนรู พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.33) โดยเรื่องท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงท่ีสุดคือ สงเสริมใหครูจัดทําหรอืจัดหาส่ิงท่ีมีอยูในทองถ่ินมาประยุกตใชเปนส่ือการเรียนรู     (=4.73) 
รองลงมาคือ สงเสริมใหครูประเมินผลการใชส่ือการเรียนรูอยางตอเนื่อง เพ่ือแกไข ปรับปรุงและพัฒนา 
(=4.40) สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ จัดใหมีแหลงเรียนรู ศูนยส่ือการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ
เชนหองสมุด อินเตอรเน็ท เพ่ือการศึกษาคนควาของผูเรียนและคร ู(=4.19) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 10  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการวิจัยในช้ันเรียน 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการวิจัยในชัน้เรียน   
ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. กระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจดัทําวจิยั
ในช้ันเรียน 

4.39 0.66 มาก 2 

2. จัดหาเอกสารท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนใหครูได
ศึกษาคนควา 

4.27 0.70 มาก 6 

3. สงเสริมใหครูเขารับการอบรมการจัดทําวิจยัในช้ันเรียน 4.33 0.65 มาก 4 
4. เชิญวิทยากรมาใหความรูแกครใูนการจดัทําวิจัยใน

ช้ันเรียน 
4.40 0.66 มาก 1 

5. สงเสริมและใหกําลังใจแกครูในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 4.31 0.55 มาก 5 
6. แนะนําใหครูนําผลการวิจัยไปใชเกี่ยวกับการจัดการเรียน

การสอน 
4.35 0.51 มาก 3 

รวม 4.34 0.43 มาก - 
 
จากตารางท่ี 10 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการวิจัยในช้ันเรียน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.34)โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ เชิญวิทยากรมาใหความรูแกครูในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน (= 4.40) รองลงมา
คือกระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน (=4.39) สวนเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือจัดหาเอกสารท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนใหครูไดศึกษาคนควา (=4.27) 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 11 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการประกันคุณภาพการศึกษา   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. สรางความรู ความเขาใจ ใหครูตระหนักถึงความสําคญั
ของการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน 

4.69 0.51 มากท่ีสุด 1 

2. จัดทําระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ
อยางมีคุณภาพ 

4.15 0.46 มาก 6 

3. สงเสริมใหครูมีสวนรวมกันดําเนินการวางแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน เชนการจัดทําธรรมนญู
โรงเรียน การจัดทําแผนปฏิบัติการ เปนตน 

4.29 0.55 มาก 4 

4. สนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการ
ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

4.24 0.47 มาก 5 

5. สงเสริมใหครูรวมกันตรวจสอบและประเมินตนเอง
อยางตอเนื่อง 

4.47 0.50 มาก 2 

6. สงเสริมใหครูนําผลการประเมินตนเองไปปรับปรุง 
แกไขและพัฒนางานอยางตอเนื่อง 

4.45 0.50 มาก 3 

รวม 4.38 0.32 มาก - 
 

จากตารางท่ี 11 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.38) โดย
เรื่องท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ สรางความรู ความเขาใจ ใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการ
ดําเนินการประกันคุณภาพภายใน (=4.69) รองลงมาคือ สงเสริมใหครูรวมกันตรวจสอบและ
ประเมินตนเองอยางตอเนื่อง (=4.47) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือจัดทําระบบขอมูล
สารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการอยางมีคุณภาพ (=4.15) ตามลําดับ 
 



 63 

ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - 
สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามเพศ  

ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1 จํานวน 7 ดาน ไดแก ดานการ
กระบวนการนิเทศ ดานการพัฒนาบุคคลากร ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานกระบวนการเรียนการ
สอน ดานส่ือการเรียนรู ดานการวิจัยในช้ันเรียน ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา  

ตารางที่ 12 ผลการการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามเพศ 

 

เพศ 
ชาย หญิง การบริหารงานนเิทศภายใน 

  ระดับ   ระดับ 

ผลการ
เปรียบเทียบ 

1. กระบวนการนิเทศภายใน 4.68 0.26 มากท่ีสุด 4.53 0.20 มากท่ีสุด ไมแตกตาง 

2. การพัฒนาบุคคลากร 4.48 0.19 มาก 4.30 0.38 มาก ไมแตกตาง 

3. การพัฒนาหลักสูตร 4.48 0.29 มาก 4.17 0.70 มาก ไมแตกตาง 

4. กระบวนการเรียนการสอน 4.40 0.24 มาก 4.12 0.49 มาก ไมแตกตาง 

5. ส่ือการเรียนรู 4.40 0.40 มาก 4.23 0.27 มาก ไมแตกตาง 

6. การวิจัยในช้ันเรียน 4.49 0.35 มาก 4.09 0.46 มาก ไมแตกตาง 

7. การประกนัคณุภาพการศึกษา 4.42 0.35 มาก 4.32 0.27 มาก ไมแตกตาง 

รวม 4.48 0.30 มาก 4.25 0.40 มาก ไมแตกตาง 
 

จากตารางท่ี 12  ผลการการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
จําแนกตามเพศ พบวา ภาพรวมไมแตกตาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานก็พบวาไมแตกตางกันทุกดาน 
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ตอนที่ 4 วิเคราะหผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี-สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนก
ตามประสบการณทํางาน  

ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1 จํานวน 7 ดาน ไดแก ดานการ
กระบวนการนิเทศ ดานการพัฒนาบุคคลากร ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานกระบวนการเรียนการ
สอน ดานส่ือการเรียนรู ดานการวิจัยในช้ันเรียน ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา  

 
ตารางที่ 13 ผลการการเปรียบเทียบการบริหารการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - 

สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
จําแนกประสบการณการทํางาน 

 

ประสบการณทํางาน 
ต่ํากวา 10 ป 10 ป – 20 ป มากกวา20 ป 

ผลการ
เปรียบเทียบ

การบริหารงาน 
นิเทศภายใน 

  ระดับ   ระดับ   ระดับ  
1. กระบวนการนิเทศ

ภายใน 
4.58 0.21 มากท่ีสุด 4.66 0.26 มากท่ีสุด 4.60 0.37 มากท่ีสุด ไมแตกตาง 

2. การพัฒนาบุคคลากร 4.37 0.38 มาก 4.45 0.20 มาก 4.37 0.08 มาก ไมแตกตาง 
3. การพัฒนาหลักสูตร 4.29 0.66 มาก 4.43 0.37 มาก 4.34 0.31 มาก ไมแตกตาง 
4. กระบวนการเรียน 

การสอน 
4.28 0.44 มาก 4.31 0.34 มาก 4.35 0.14 มาก ไมแตกตาง 

5. สื่อการเรียนรู 4.26 0.34 มาก 4.39 0.39 มาก 4.26 0.16 มาก ไมแตกตาง 
6. การวิจัยในช้ันเรียน 4.19 0.40 มาก 4.45 0.43 มาก 4.27 0.37 มาก ไมแตกตาง 
7. การประกันคุณภาพ

การศึกษา 
4.41 0.28 มาก 4.37 0.36 มาก 4.30 0.18 มาก ไมแตกตาง 

รวม 4.34 0.39 มาก 4.44 0.34 มาก 4.36 0.23 มาก ไมแตกตาง 
 

จากตารางท่ี 13  ผลการการเปรียบเทียบการบริหารการนิเทศภายในของผูบรหิารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
จําแนกตามประสบการณการทํางาน พบวา ภาพรวมไมแตกตาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานก็พบวา
ไมแตกตางกันทุกดาน 
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ตอนที่ 5 ประมวลผลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธวิาส 
เขต 1  
 

1. ปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดังตารางท่ี 14 

ตารางที่ 14 ปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

 

ปญหา ความถี ่
1. ดานกระบวนการนเิทศภายใน 

1.1 การวางแผนการนิเทศภายในไมสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และสภาพ
ปญหา 

1.2 ไมไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน อยางชัดเจน 

 
6 
2 

2. ดานการพัฒนาบุคลากร 
2.1 ไมไดมีการแลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกัน

อยางแทจริง 
2.2 สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาดวยวิธีการเขารับการอบรม การประชุม 

หรือสัมมนาทางวิชาการ แตไมไดสงเสริมใหนําความรูท่ีไดมาใชในการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
4 
 
 
4 

3. ดานการพัฒนาหลักสูตร 
3.1 ครูไมมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสารหลักสูตร 

 
5 

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน 
4.1 ผูปกครองไมใหความรวมมือในการพัฒนาผูเรียนรวมกับครู 
4.2 ครูไมไดใชแหลงเรียนรูหรือภูมิปญญาทองถ่ินมาใชในการสอนเทาท่ีควร 

 
10 
6 

5. ดานส่ือการเรียนรู 
5.1 มีขอจํากัดในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการพัฒนาส่ือการสอน 
5.2 ครูไมไดพัฒนาส่ือใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงานสอน 

 
12 
7 
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ตารางที่ 14 ปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 (ตอ) 

 

ปญหา ความถี ่
6. ดานการวิจัยในชั้นเรียน 

6.1 ครูไมไดตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
6.2 ครูไมมีความรูในการทําวิจัยในช้ันเรียน 

 
4 
4 

7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
7.1 ครูมีการแบงกลุม แบงพรรคพวกกนั 

 
5 

 
จากตารางท่ี 14 ผลการศึกษาเกี่ยวกับปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร

สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 พบวา 1) ดานกระบวนการนิเทศภายใน คือการวางแผนการนิเทศภายในไมสอดคลองกับ
สภาพปจจุบัน และสภาพปญหา 2) ดานการพัฒนาบุคลากร คือไมไดมีการแลกเปล่ียนขาวสารและ
ความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกันอยางแทจริง 3) ดานการพัฒนาหลักสูตร คือครูไมมีสวนรวมใน
การวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสารหลักสูตร 4) ดานกระบวนการเรียนการสอน คือผูปกครอง
ไมใหความรวมมือในการพัฒนาผูเรียนรวมกับครู 5) ดานส่ือการเรียนรู คือมีขอจํากัดในการใช
เทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการพัฒนาส่ือการสอน 6) ดานการวิจัยในช้ันเรียน คือครูไมได
ตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน และ 7) ดานการประกันคุณภาพการศึกษา คอื
ครูมีการแบงกลุม แบงพรรคพวกกัน 
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2. ขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดังตารางท่ี 15 

 

ตารางที่ 15 ขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี  
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  

ขอเสนอแนะ ความถี ่
1. ดานกระบวนการนเิทศภายใน 

1.1 สงเสริมใหครูรวมกันการวงแผนการนิเทศภายในใหสอดคลองกับสภาพ
ปจจุบัน และสภาพปญหา 

1.2 ผูบริหารควรสนับสนุนใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน อยาง
ชัดเจน 

 
6 
 
2 

2. ดานการพัฒนาบุคลากร 
2.1 แลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการระหวางครูดวยกันและ

ครูกับผูบริหาร 
2.2 สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาดวยวิธีการเขารับการอบรม การประชุม 

หรือสัมมนาทางวิชาการ และนําความรูท่ีไดมาใชในการปฏิบัติงาน 

 
 
4 
 
4 

3. ดานการพัฒนาหลักสูตร 
3.1 สงเสริมใหครูมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสาร

หลักสูตรของสถานศึกษา 

 
5 

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน 
4.1 สงเสริมใหผูปกครองเขามามีสวนรวม และใหความรวมมือในการพัฒนา

ผูเรียนรวมกับครู 
4.2 ใชแหลงเรียนรูหรือภูมิปญญาทองถ่ินมาใชในการสอนอยางจริงจัง 

 
10 
 
6 

5. ดานส่ือการเรียนรู 
5.1 จัดฝกอบรมครู เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสมัยใหม เพ่ือนํามาใชในการ

พัฒนาส่ือการสอน 
5.2 ผูบริหารตองสงเสริมใหครูพัฒนาส่ือใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงานสอน 

 
12 
 
7 
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ตารางที่ 15 ขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - 
สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 (ตอ) 

 
ขอเสนอแนะ ความถี ่

6. ดานการวิจัยในชั้นเรียน 
6.1 สงเสริมใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
6.2 ใหความรูในเรื่องการทําวิจัยในช้ันเรียน 

 
4 
4 

7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
7.1 สนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการตางของโรงเรียน 

 
5 

 
จากตารางท่ี 15 ผลการศึกษาเกี่ยวกับขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 พบวา 1) ดานกระบวนการนิเทศภายใน คือสงเสริมใหครูรวมกันการวงแผนการ
นิเทศภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และสภาพปญหา 2) ดานการพัฒนาบุคลากร คือ
แลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการระหวางครูดวยกันและครูกับผูบริหาร 3) ดานการ
พัฒนาหลักสูตร คือสงเสริมใหครูมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสารหลักสูตร
ของสถานศึกษา 4) ดานกระบวนการเรียนการสอน คือสงเสริมใหผูปกครองเขามามีสวนรวม และ
ใหความรวมมือในการพัฒนาผูเรียนรวมกับครู 5) ดานส่ือการเรียนรู คือจัดฝกอบรมครู เกี่ยวกับการ
ใชเทคโนโลยีสมัยใหม เพ่ือนํามาใชในการพัฒนาส่ือการสอน 6) ดานการวิจัยในช้ันเรียน คือ 
สงเสริมใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน และ 7) ดานการประกนัคณุภาพ
การศึกษา คือสนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการตางของโรงเรียน 

 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

ผลการวิ เคราะหขอมูลในบทนี้  ผู ศึกษาคนควาจะไดนําเสนอหัวขอตามลําดับดังนี้ 
สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลและผลการวิเคราะหขอมูลโดย
นําเสนอขอมูลตามแบบสอบถาม และวัตถุประสงคท่ีตั้งไวในรูปตาราง 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลไดกําหนดสัญลักษณตางๆแทนความหมายดังตอไปนี ้
 แทน  คะแนนเฉล่ีย 
 แทน  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลครั้งนี้  ผู ศึกษาคนควาไดทําการวิเคราะหขอมูลซ่ึงสัมพัน ธกับ
วัตถุประสงคของการคนควาอิสระ ดังนี ้
 1. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามไดแก เพศ และ
ประสบการณการทํางาน โดยการจัดลําดับของความถ่ี และรอยละของขอมูล 
 2. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุม
สุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 นําเสนอ
ภาพรวม รายดาน และรายขอ จําแนกตามขอบขายการขอบขายการคนควาอิสระใน 7 ดาน คือ (1) 
ดานกระบวนการนิเทศ (2) ดานการพัฒนาบุคลากร (3) ดานการพัฒนาหลักสูตร (4) ดาน
กระบวนการสอน (5) ดานส่ือการเรียนรู (6) ดานการวิจัยในช้ันเรียนและ (7) ดานการประกัน
คุณภาพการศึกษาโดยวิธีหาคาคะแนนเฉล่ีย () และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน () 

3. วิเคราะหผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุม สุ
วารี – สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตาม
เพศ นําเสนอภาพรวมและรายดาน 

4. วิเคราะหผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุม  
สุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนก
ตามประสบการณการทํางาน นําเสนอภาพรวมและรายดาน 
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5. ประมวลผลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 ในแตละดาน โดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถ่ีในแตละดาน แลวนําเสนอ
ขอมูลในรูปความเรียง 

ผลการวิเคราะหขอมูล  
การวิเคราะหขอมูลบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษากลุมสุวารี-สามัคคี 

อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ผูศึกษานําเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลตามลําดับดังนี ้
 1. ตอนท่ี 1 สถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 2. ตอนท่ี 2 ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  

3. ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษากลุมสุวารี– 
สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามเพศ  

4. ตอนท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุ
วารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตาม
ประสบการณการทํางาน  

5. ตอนท่ี 5 ประมวลผลปญหาและขอเสนอและในการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ในแตละดาน โดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถ่ีในแตละดาน 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงเปนครู  กลุมสุวารี - สามัคคี 

อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามตัวแปรเพศ 
และประสบการณการทํางาน ปรากฏผลการวิเคราะห ดังตารางท่ี 3 
 

ตารางที่ 3  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ และประสบการณการ
ทํางาน 

 
     ที่     สถานภาพ จํานวน รอยละ 

1 เพศ   
 ชาย 79 63.20 
 หญิง 45 36.00 
         รวม 124 100.00 

2 ประสบการณการทํางาน   
 ต่ํากวา 10 ป 48 38.40 
 10 ป – 20 ป 71 56.80 
 สูงกวา 20 ปขึ้นไป 5 4.00 
         รวม 124 100.00 

 
 จากตารางท่ี 3 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ และประสบการณ
การทํางาน พบวา กลุมตัวอยางเปนเพศชายมากท่ีสุด จํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 63.20 เพศหญิง
จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 36.0 มีประสบการณการทํางานระหวาง 10 ป – 20 ป มากท่ีสุด 
จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 56.80 รองลงมาคือมีประสบการณต่ํากวา 10 ป จํานวน 48 คน คิดเปน
รอยละ 38.40 ตามลําดับ 
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ตอนที่ 2 ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี    
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
ภาพรวมและรายดาน ไดแก จําแนกตามขอบขายการขอบขายการคนควาอิสระใน 7 ดาน คือ (1) 
ดานกระบวนการนิเทศ (2) ดานการพัฒนาบุคลากร (3) ดานการพัฒนาหลักสูตร (4) ดาน
กระบวนการสอน (5) ดานส่ือการเรียนรู (6) ดานการวิจัยในช้ันเรียน และ (7) ดานการประกัน
คุณภาพการศึกษา ปรากฏผลการวเิคราะห ดังตอไปนี ้

ตารางที ่4 คาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ภาพรวมและรายดาน 

 

ระดับการบริหารงานนเิทศภายใน   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. ดานกระบวนการนิเทศภายใน 4.63 0.25 มากท่ีสุด 1 
2. ดานการพัฒนาบุคคลากร 4.41 0.28 มาก 2 
3. ดานการพัฒนาหลักสูตร 4.37 0.50 มาก 4 
4. ดานกระบวนการสอน 4.30 0.37 มาก 7 
5. ดานส่ือการเรียนรู 4.33 0.37 มาก 9 
6. ดานการวิจัยในช้ันเรียน 4.34 0.43 มาก 5 
7. ดานการประกันคณุภาพการศึกษา 4.38 0.32 มาก 3 

รวม 4.40 0.22 มาก - 
 

จากตารางท่ี 4 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ภาพรวมและรายดาน พบวาภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.40) โดยดานท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ดานกระบวนการนิเทศภายใน (= 4.63) รองลงมาคือ ดานการพัฒนาบุคลากร 
(=4.41) สวนดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ ดานกระบวนการสอน (=4.30) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 5  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี  - สามัคคี  อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานกระบวนการนเิทศภายใน   
ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. แตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน และกําหนด
ผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 

4.56 0.50 มากท่ีสุด 4 

2. สรางความตระหนักถึงความสําคัญและความ
จําเปนของการพัฒนาระบบนิเทศในโรงเรียน
ใหแกคณะครู 

4.89 0.32 มากท่ีสุด 1 

3. จัดทําขอมูล สารสนเทศภายในอยางเปนระบบ 4.53 0.50 มากท่ีสุด 5 
4. สนับสนุนใหครูรวมกนัวางแผนการนิเทศภายใน

ใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และปญหา 
4.47 0.50 มาก 6 

5. สนับสนุนการใหครูรวมกันวางแผนการนิเทศ
ภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจุบันและปญหา 

4.65 0.48 มากท่ีสุด 3 

6. มีการประเมินผลการนิเทศอยางเปนระบบ 4.66 0.48 มากท่ีสุด 2 
รวม 4.63 0.25 มากที่สุด - 

 
จากตารางท่ี 5 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (= 4.63) โดย
เรื่องท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การสรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนา
ระบบนิเทศในโรงเรียนใหแกคณะครู (=4.89) รองลงมาคือเรื่อง มีการประเมินผลการนิเทศอยาง
เปนระบบ (=4.66) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ สนับสนุนใหครูรวมกันวางแผนการนิเทศ
ภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และปญหา (=4.47) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 6  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี  - สามัคคี  อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาบุคลากร 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการพัฒนาบุคคลากร   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาดวยวิธีการเขารับ
การอบรม การประชุม หรือสัมมนาทางวิชาการ 

4.34 0.48 มาก 5 

2. สงเสริมใหครูไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 4.34 0.52 มาก 5 
3. เชิญวิทยากรมาใหความรูแกคร ู 4.38 0.54 มาก 3 
4. สนับสนุนใหครูมีการแลกเปล่ียนขาวสารและ

ความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกัน 
4.73 0.50 มากท่ีสุด 1 

5. สนับสนุนใหครูมีโอกาสศึกษาตอ หรือเขารับการ
ฝกอบรม 

4.37 0.53 มาก 4 

6. สงเสริมใหครูเสนอผลงานทางวิชาการเพ่ือสราง
ความกาวหนาแกคร ู

4.24 0.62 มาก 7 

7. สงเสริมใหครูรวมเปนสมาชิกชมรม หรือสมาคม
ท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาวิชาชีพ 

4.51 0.55 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.41 0.28 มาก - 
 
จากตารางท่ี 6 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาบุคลากร พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.41) โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ การสนับสนุนใหครูมีการแลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการ
ระหวางกัน (=4.73) รองลงมา คือสงเสริมใหครูรวมเปนสมาชิกชมรม หรือสมาคมท่ีเปน
ประโยชนตอการพัฒนาวิชาชีพ (=4.51) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ การสงเสริมใหครูเสนอ
ผลงานทางวิชาการเพ่ือสรางความกาวหนาแกครู (= 4.24) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 7  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี  - สามัคคี  อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาหลักสูตร  

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการพัฒนาหลกัสูตร   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. สรางความเขาใจเกี่ยวกับจุดหมาย หลักการ และ
โครงสรางของหลักสูตรแกคร ู

4.14 0.70 มาก 7 

2. สนับสนุนใหครูรวมกันวิเคราะหหลักสูตร และ
จัดทําเอกสารหลักสูตร  

4.23 0.77 มาก 6 

3. ใหคําปรึกษาแกครูเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร
ใหเหมาะสมกับทองถ่ิน 

4.27 0.70 มาก 5 

4. สงเสริมใหครูจัดทําหลักสูตรทองถ่ิน 4.39 0.66 มาก 4 
5. อํานวยความสะดวก โดยจัดหาเอกสารประกอบ

หลักสูตรแกครูไวให เพียงพอตอการศึกษา
คนควา 

4.40 0.69 มาก 2 

6. จัดแหลงเรียนรู  เครือขายการเรียนรู  และส่ิง
อํานวยความสะดวกตอการเรียนการสอน 

4.40 0.62 มาก 2 

7. สงเสริมใหครูรวมกันติดตามและประเมินผลการ
ใชหลักสูตรอยางตอเนื่อง 

4.77 0.48 มากท่ีสุด 1 

รวม 4.37 0.50 มาก - 
 

จากตารางท่ี 7 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาหลักสูตร พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.37)โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ การสงเสริมใหครูรวมกันติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตรอยางตอเนื่อง 
(=4.77) รองลงมาคือ อํานวยความสะดวก โดยจัดหาเอกสารประกอบหลักสูตรแกครูไวให
เพียงพอตอการศึกษาคนควา และจัดแหลงเรียนรู เครือขายการเรียนรู และส่ิงอํานวยความสะดวกตอ
การเรียนการสอน (=4.40) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ สรางความเขาใจเกี่ยวกับจุดหมาย 
หลักการ และโครงสรางของหลักสูตรแกคร ู(=4.14) ตามลําดับ 
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ตารางที ่8  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการเรียนการสอน 

 

การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
ดานการเรียนการสอน   

ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. สงเสริมใหครูศึกษาผูเรียนเปนรายบุคคล 4.12 0.43 มาก 7 
2. สงเสริมใหครูจัดทําแผนการสอน หรือแผนจัดการ

เรียนรูท่ีสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
4.22 0.56 มาก 6 

3. สนับสนุนใหครูจัดการเรียนรูดวยกระบวนการและ
วิธีการท่ีหลากหลาย 

4.09 0.57 มาก 8 

4. สนับสนุนใหครูจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยเนนผูเรยีน
เปนสําคัญ 

4.27 0.62 มาก 5 

5. สงเสริมใหครูรวมมือกับผูปกครองในการพัฒนา
ผูเรียนอยางตอเนื่อง 

4.55 0.63 มากท่ีสุด 1 

6. สนับสนุนใหครูจัดการเรียนการสอนโดยใชแหลง
เรียนรูหรือภูมิปญญาทองถ่ิน 

4.40 0.62 มาก 3 

7. สงเสริมใหครูเขาใจหลักการ วิธีการวัดผลและประเมินผล
การเรียนรูตามแนวดําเนินการของหลักสูตร 

4.34 0.57 มาก 4 

8. เสนอแนะใหครูวัดผลและประเมินผลการเรียนรู
ตามสภาพจริงดวยวิธีกรท่ีหลากหลาย เพ่ือแกไข 
ปรับปรุงการเรียนการสอน 

4.41 0.57 มาก 2 

รวม 4.30 0.37 มาก - 
 

จากตารางท่ี 8 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการเรียนการสอน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.30) โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือการสงเสริมใหครูรวมมือกับผูปกครองในการพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง (=4.55) 
รองลงมาคือ เสนอแนะใหครูวัดผลและประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริงดวยวิธีการท่ีหลากหลาย 
เพ่ือแกไข ปรับปรุงการเรียนการสอน (=4.41)  สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ สนับสนุนใหครู
จัดการเรียนรูดวยกระบวนการและวิธีการท่ีหลากหลาย (=4.09) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 9 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานส่ือการเรียนรู 

 

การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
ดานส่ือการเรียนรู   

ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. จัดใหมีการรวมกนักําหนดนโยบาย วางแผนการจดัหา
และพัฒนาส่ือการเรียนรู 

4.31 0.61 มาก 3 

2. จัดหาส่ือการเรียนรูท่ีสอดคลองกับความตองการของคร ู 4.30 0.62 มาก 4 
3. สงเสริมใหครูจัดทําหรือจัดหาส่ิงท่ีมีอยูในทองถ่ินมา

ประยุกตใชเปนส่ือการเรียนรู 
4.73 0.50 มากท่ีสุด 1 

4. จัดใหมีแหลงเรียนรู ศูนยส่ือการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ
เชนหองสมุด อินเตอรเน็ท เพ่ือการศึกษาคนควาของ
ผูเรียนและคร ู

4.19 0.48 มาก 7 

5. สงเสริมใหครูศึกษา คนควา วิจัย เพ่ือพัฒนาส่ือการ
เรียนรูใหสอดคลองกับกระยวนการเรียนรูของผูเรียน 

4.22 0.59 มาก 5 

6. แนะนะครูใหเลือกส่ือการเรียนรูใหสอดคลองวิธีการ
เรียนรู ธรรมชาติของสระการเรียนรู และความแตกตาง
ระหวางบุคคลของผูเรียน 

4.20 0.54 มาก 6 

7. สงเสริมใหครูประเมินผลการใชส่ือการเรียนรูอยาง
ตอเนื่อง เพ่ือแกไข ปรับปรุงและพัฒนา 

4.40 0.52 มาก 2 

รวม 4.33 0.37 มาก - 
 

จากตารางท่ี 9 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานส่ือการเรียนรู พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.33) โดยเรื่องท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงท่ีสุดคือ สงเสริมใหครูจัดทําหรอืจัดหาส่ิงท่ีมีอยูในทองถ่ินมาประยุกตใชเปนส่ือการเรียนรู     (=4.73) 
รองลงมาคือ สงเสริมใหครูประเมินผลการใชส่ือการเรียนรูอยางตอเนื่อง เพ่ือแกไข ปรับปรุงและพัฒนา 
(=4.40) สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ จัดใหมีแหลงเรียนรู ศูนยส่ือการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ
เชนหองสมุด อินเตอรเน็ท เพ่ือการศึกษาคนควาของผูเรียนและคร ู(=4.19) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 10  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการวิจัยในช้ันเรียน 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการวิจัยในชัน้เรียน   
ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. กระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจดัทําวจิยั
ในช้ันเรียน 

4.39 0.66 มาก 2 

2. จัดหาเอกสารท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนใหครูได
ศึกษาคนควา 

4.27 0.70 มาก 6 

3. สงเสริมใหครูเขารับการอบรมการจัดทําวิจยัในช้ันเรียน 4.33 0.65 มาก 4 
4. เชิญวิทยากรมาใหความรูแกครใูนการจดัทําวิจัยใน

ช้ันเรียน 
4.40 0.66 มาก 1 

5. สงเสริมและใหกําลังใจแกครูในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 4.31 0.55 มาก 5 
6. แนะนําใหครูนําผลการวิจัยไปใชเกี่ยวกับการจัดการเรียน

การสอน 
4.35 0.51 มาก 3 

รวม 4.34 0.43 มาก - 
 
จากตารางท่ี 10 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการวิจัยในช้ันเรียน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.34)โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ เชิญวิทยากรมาใหความรูแกครูในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน (= 4.40) รองลงมา
คือกระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน (=4.39) สวนเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือจัดหาเอกสารท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนใหครูไดศึกษาคนควา (=4.27) 
ตามลําดับ 
 
 
 
 



 62 

ตารางที่ 11 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการประกันคุณภาพการศึกษา   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. สรางความรู ความเขาใจ ใหครูตระหนักถึงความสําคญั
ของการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน 

4.69 0.51 มากท่ีสุด 1 

2. จัดทําระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ
อยางมีคุณภาพ 

4.15 0.46 มาก 6 

3. สงเสริมใหครูมีสวนรวมกันดําเนินการวางแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน เชนการจัดทําธรรมนญู
โรงเรียน การจัดทําแผนปฏิบัติการ เปนตน 

4.29 0.55 มาก 4 

4. สนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการ
ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

4.24 0.47 มาก 5 

5. สงเสริมใหครูรวมกันตรวจสอบและประเมินตนเอง
อยางตอเนื่อง 

4.47 0.50 มาก 2 

6. สงเสริมใหครูนําผลการประเมินตนเองไปปรับปรุง 
แกไขและพัฒนางานอยางตอเนื่อง 

4.45 0.50 มาก 3 

รวม 4.38 0.32 มาก - 
 

จากตารางท่ี 11 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.38) โดย
เรื่องท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ สรางความรู ความเขาใจ ใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการ
ดําเนินการประกันคุณภาพภายใน (=4.69) รองลงมาคือ สงเสริมใหครูรวมกันตรวจสอบและ
ประเมินตนเองอยางตอเนื่อง (=4.47) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือจัดทําระบบขอมูล
สารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการอยางมีคุณภาพ (=4.15) ตามลําดับ 
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ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - 
สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามเพศ  

ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1 จํานวน 7 ดาน ไดแก ดานการ
กระบวนการนิเทศ ดานการพัฒนาบุคคลากร ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานกระบวนการเรียนการ
สอน ดานส่ือการเรียนรู ดานการวิจัยในช้ันเรียน ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา  

ตารางที่ 12 ผลการการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามเพศ 

 

เพศ 
ชาย หญิง การบริหารงานนเิทศภายใน 

  ระดับ   ระดับ 

ผลการ
เปรียบเทียบ 

1. กระบวนการนิเทศภายใน 4.68 0.26 มากท่ีสุด 4.53 0.20 มากท่ีสุด ไมแตกตาง 

2. การพัฒนาบุคคลากร 4.48 0.19 มาก 4.30 0.38 มาก ไมแตกตาง 

3. การพัฒนาหลักสูตร 4.48 0.29 มาก 4.17 0.70 มาก ไมแตกตาง 

4. กระบวนการเรียนการสอน 4.40 0.24 มาก 4.12 0.49 มาก ไมแตกตาง 

5. ส่ือการเรียนรู 4.40 0.40 มาก 4.23 0.27 มาก ไมแตกตาง 

6. การวิจัยในช้ันเรียน 4.49 0.35 มาก 4.09 0.46 มาก ไมแตกตาง 

7. การประกนัคณุภาพการศึกษา 4.42 0.35 มาก 4.32 0.27 มาก ไมแตกตาง 

รวม 4.48 0.30 มาก 4.25 0.40 มาก ไมแตกตาง 
 

จากตารางท่ี 12  ผลการการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
จําแนกตามเพศ พบวา ภาพรวมไมแตกตาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานก็พบวาไมแตกตางกันทุกดาน 
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ตอนที่ 4 วิเคราะหผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี-สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนก
ตามประสบการณทํางาน  

ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1 จํานวน 7 ดาน ไดแก ดานการ
กระบวนการนิเทศ ดานการพัฒนาบุคคลากร ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานกระบวนการเรียนการ
สอน ดานส่ือการเรียนรู ดานการวิจัยในช้ันเรียน ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา  

 
ตารางที่ 13 ผลการการเปรียบเทียบการบริหารการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - 

สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
จําแนกประสบการณการทํางาน 

 

ประสบการณทํางาน 
ต่ํากวา 10 ป 10 ป – 20 ป มากกวา20 ป 

ผลการ
เปรียบเทียบ

การบริหารงาน 
นิเทศภายใน 

  ระดับ   ระดับ   ระดับ  
1. กระบวนการนิเทศ

ภายใน 
4.58 0.21 มากท่ีสุด 4.66 0.26 มากท่ีสุด 4.60 0.37 มากท่ีสุด ไมแตกตาง 

2. การพัฒนาบุคคลากร 4.37 0.38 มาก 4.45 0.20 มาก 4.37 0.08 มาก ไมแตกตาง 
3. การพัฒนาหลักสูตร 4.29 0.66 มาก 4.43 0.37 มาก 4.34 0.31 มาก ไมแตกตาง 
4. กระบวนการเรียน 

การสอน 
4.28 0.44 มาก 4.31 0.34 มาก 4.35 0.14 มาก ไมแตกตาง 

5. สื่อการเรียนรู 4.26 0.34 มาก 4.39 0.39 มาก 4.26 0.16 มาก ไมแตกตาง 
6. การวิจัยในช้ันเรียน 4.19 0.40 มาก 4.45 0.43 มาก 4.27 0.37 มาก ไมแตกตาง 
7. การประกันคุณภาพ

การศึกษา 
4.41 0.28 มาก 4.37 0.36 มาก 4.30 0.18 มาก ไมแตกตาง 

รวม 4.34 0.39 มาก 4.44 0.34 มาก 4.36 0.23 มาก ไมแตกตาง 
 

จากตารางท่ี 13  ผลการการเปรียบเทียบการบริหารการนิเทศภายในของผูบรหิารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
จําแนกตามประสบการณการทํางาน พบวา ภาพรวมไมแตกตาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานก็พบวา
ไมแตกตางกันทุกดาน 
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ตอนที่ 5 ประมวลผลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธวิาส 
เขต 1  
 

1. ปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดังตารางท่ี 14 

ตารางที่ 14 ปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

 

ปญหา ความถี ่
1. ดานกระบวนการนเิทศภายใน 

1.1 การวางแผนการนิเทศภายในไมสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และสภาพ
ปญหา 

1.2 ไมไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน อยางชัดเจน 

 
6 
2 

2. ดานการพัฒนาบุคลากร 
2.1 ไมไดมีการแลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกัน

อยางแทจริง 
2.2 สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาดวยวิธีการเขารับการอบรม การประชุม 

หรือสัมมนาทางวิชาการ แตไมไดสงเสริมใหนําความรูท่ีไดมาใชในการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
4 
 
 
4 

3. ดานการพัฒนาหลักสูตร 
3.1 ครูไมมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสารหลักสูตร 

 
5 

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน 
4.1 ผูปกครองไมใหความรวมมือในการพัฒนาผูเรียนรวมกับครู 
4.2 ครูไมไดใชแหลงเรียนรูหรือภูมิปญญาทองถ่ินมาใชในการสอนเทาท่ีควร 

 
10 
6 

5. ดานส่ือการเรียนรู 
5.1 มีขอจํากัดในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการพัฒนาส่ือการสอน 
5.2 ครูไมไดพัฒนาส่ือใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงานสอน 

 
12 
7 
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ตารางที่ 14 ปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 (ตอ) 

 

ปญหา ความถี ่
6. ดานการวิจัยในชั้นเรียน 

6.1 ครูไมไดตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
6.2 ครูไมมีความรูในการทําวิจัยในช้ันเรียน 

 
4 
4 

7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
7.1 ครูมีการแบงกลุม แบงพรรคพวกกนั 

 
5 

 
จากตารางท่ี 14 ผลการศึกษาเกี่ยวกับปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร

สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 พบวา 1) ดานกระบวนการนิเทศภายใน คือการวางแผนการนิเทศภายในไมสอดคลองกับ
สภาพปจจุบัน และสภาพปญหา 2) ดานการพัฒนาบุคลากร คือไมไดมีการแลกเปล่ียนขาวสารและ
ความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกันอยางแทจริง 3) ดานการพัฒนาหลักสูตร คือครูไมมีสวนรวมใน
การวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสารหลักสูตร 4) ดานกระบวนการเรียนการสอน คือผูปกครอง
ไมใหความรวมมือในการพัฒนาผูเรียนรวมกับครู 5) ดานส่ือการเรียนรู คือมีขอจํากัดในการใช
เทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการพัฒนาส่ือการสอน 6) ดานการวิจัยในช้ันเรียน คือครูไมได
ตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน และ 7) ดานการประกันคุณภาพการศึกษา คอื
ครูมีการแบงกลุม แบงพรรคพวกกัน 
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2. ขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดังตารางท่ี 15 

 

ตารางที่ 15 ขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี  
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  

ขอเสนอแนะ ความถี ่
1. ดานกระบวนการนเิทศภายใน 

1.1 สงเสริมใหครูรวมกันการวงแผนการนิเทศภายในใหสอดคลองกับสภาพ
ปจจุบัน และสภาพปญหา 

1.2 ผูบริหารควรสนับสนุนใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน อยาง
ชัดเจน 

 
6 
 
2 

2. ดานการพัฒนาบุคลากร 
2.1 แลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการระหวางครูดวยกันและ

ครูกับผูบริหาร 
2.2 สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาดวยวิธีการเขารับการอบรม การประชุม 

หรือสัมมนาทางวิชาการ และนําความรูท่ีไดมาใชในการปฏิบัติงาน 

 
 
4 
 
4 

3. ดานการพัฒนาหลักสูตร 
3.1 สงเสริมใหครูมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสาร

หลักสูตรของสถานศึกษา 

 
5 

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน 
4.1 สงเสริมใหผูปกครองเขามามีสวนรวม และใหความรวมมือในการพัฒนา

ผูเรียนรวมกับครู 
4.2 ใชแหลงเรียนรูหรือภูมิปญญาทองถ่ินมาใชในการสอนอยางจริงจัง 

 
10 
 
6 

5. ดานส่ือการเรียนรู 
5.1 จัดฝกอบรมครู เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสมัยใหม เพ่ือนํามาใชในการ

พัฒนาส่ือการสอน 
5.2 ผูบริหารตองสงเสริมใหครูพัฒนาส่ือใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงานสอน 

 
12 
 
7 
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ตารางที่ 15 ขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - 
สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 (ตอ) 

 
ขอเสนอแนะ ความถี ่

6. ดานการวิจัยในชั้นเรียน 
6.1 สงเสริมใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
6.2 ใหความรูในเรื่องการทําวิจัยในช้ันเรียน 

 
4 
4 

7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
7.1 สนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการตางของโรงเรียน 

 
5 

 
จากตารางท่ี 15 ผลการศึกษาเกี่ยวกับขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 พบวา 1) ดานกระบวนการนิเทศภายใน คือสงเสริมใหครูรวมกันการวงแผนการ
นิเทศภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และสภาพปญหา 2) ดานการพัฒนาบุคลากร คือ
แลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการระหวางครูดวยกันและครูกับผูบริหาร 3) ดานการ
พัฒนาหลักสูตร คือสงเสริมใหครูมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสารหลักสูตร
ของสถานศึกษา 4) ดานกระบวนการเรียนการสอน คือสงเสริมใหผูปกครองเขามามีสวนรวม และ
ใหความรวมมือในการพัฒนาผูเรียนรวมกับครู 5) ดานส่ือการเรียนรู คือจัดฝกอบรมครู เกี่ยวกับการ
ใชเทคโนโลยีสมัยใหม เพ่ือนํามาใชในการพัฒนาส่ือการสอน 6) ดานการวิจัยในช้ันเรียน คือ 
สงเสริมใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน และ 7) ดานการประกนัคณุภาพ
การศึกษา คือสนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการตางของโรงเรียน 

 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

ผลการวิ เคราะหขอมูลในบทนี้  ผู ศึกษาคนควาจะไดนําเสนอหัวขอตามลําดับดังนี้ 
สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลและผลการวิเคราะหขอมูลโดย
นําเสนอขอมูลตามแบบสอบถาม และวัตถุประสงคท่ีตั้งไวในรูปตาราง 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลไดกําหนดสัญลักษณตางๆแทนความหมายดังตอไปนี ้
 แทน  คะแนนเฉล่ีย 
 แทน  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลครั้งนี้  ผู ศึกษาคนควาไดทําการวิเคราะหขอมูลซ่ึงสัมพัน ธกับ
วัตถุประสงคของการคนควาอิสระ ดังนี ้
 1. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามไดแก เพศ และ
ประสบการณการทํางาน โดยการจัดลําดับของความถ่ี และรอยละของขอมูล 
 2. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุม
สุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 นําเสนอ
ภาพรวม รายดาน และรายขอ จําแนกตามขอบขายการขอบขายการคนควาอิสระใน 7 ดาน คือ (1) 
ดานกระบวนการนิเทศ (2) ดานการพัฒนาบุคลากร (3) ดานการพัฒนาหลักสูตร (4) ดาน
กระบวนการสอน (5) ดานส่ือการเรียนรู (6) ดานการวิจัยในช้ันเรียนและ (7) ดานการประกัน
คุณภาพการศึกษาโดยวิธีหาคาคะแนนเฉล่ีย () และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน () 

3. วิเคราะหผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุม สุ
วารี – สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตาม
เพศ นําเสนอภาพรวมและรายดาน 

4. วิเคราะหผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุม  
สุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนก
ตามประสบการณการทํางาน นําเสนอภาพรวมและรายดาน 
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5. ประมวลผลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 ในแตละดาน โดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถ่ีในแตละดาน แลวนําเสนอ
ขอมูลในรูปความเรียง 

ผลการวิเคราะหขอมูล  
การวิเคราะหขอมูลบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษากลุมสุวารี-สามัคคี 

อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ผูศึกษานําเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลตามลําดับดังนี ้
 1. ตอนท่ี 1 สถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 2. ตอนท่ี 2 ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  

3. ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษากลุมสุวารี– 
สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามเพศ  

4. ตอนท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุ
วารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตาม
ประสบการณการทํางาน  

5. ตอนท่ี 5 ประมวลผลปญหาและขอเสนอและในการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ในแตละดาน โดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถ่ีในแตละดาน 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงเปนครู  กลุมสุวารี - สามัคคี 

อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามตัวแปรเพศ 
และประสบการณการทํางาน ปรากฏผลการวิเคราะห ดังตารางท่ี 3 
 

ตารางที่ 3  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ และประสบการณการ
ทํางาน 

 
     ที่     สถานภาพ จํานวน รอยละ 

1 เพศ   
 ชาย 79 63.20 
 หญิง 45 36.00 
         รวม 124 100.00 

2 ประสบการณการทํางาน   
 ต่ํากวา 10 ป 48 38.40 
 10 ป – 20 ป 71 56.80 
 สูงกวา 20 ปขึ้นไป 5 4.00 
         รวม 124 100.00 

 
 จากตารางท่ี 3 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ และประสบการณ
การทํางาน พบวา กลุมตัวอยางเปนเพศชายมากท่ีสุด จํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 63.20 เพศหญิง
จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 36.0 มีประสบการณการทํางานระหวาง 10 ป – 20 ป มากท่ีสุด 
จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 56.80 รองลงมาคือมีประสบการณต่ํากวา 10 ป จํานวน 48 คน คิดเปน
รอยละ 38.40 ตามลําดับ 
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ตอนที่ 2 ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี    
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
ภาพรวมและรายดาน ไดแก จําแนกตามขอบขายการขอบขายการคนควาอิสระใน 7 ดาน คือ (1) 
ดานกระบวนการนิเทศ (2) ดานการพัฒนาบุคลากร (3) ดานการพัฒนาหลักสูตร (4) ดาน
กระบวนการสอน (5) ดานส่ือการเรียนรู (6) ดานการวิจัยในช้ันเรียน และ (7) ดานการประกัน
คุณภาพการศึกษา ปรากฏผลการวเิคราะห ดังตอไปนี ้

ตารางที ่4 คาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ภาพรวมและรายดาน 

 

ระดับการบริหารงานนเิทศภายใน   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. ดานกระบวนการนิเทศภายใน 4.63 0.25 มากท่ีสุด 1 
2. ดานการพัฒนาบุคคลากร 4.41 0.28 มาก 2 
3. ดานการพัฒนาหลักสูตร 4.37 0.50 มาก 4 
4. ดานกระบวนการสอน 4.30 0.37 มาก 7 
5. ดานส่ือการเรียนรู 4.33 0.37 มาก 9 
6. ดานการวิจัยในช้ันเรียน 4.34 0.43 มาก 5 
7. ดานการประกันคณุภาพการศึกษา 4.38 0.32 มาก 3 

รวม 4.40 0.22 มาก - 
 

จากตารางท่ี 4 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ภาพรวมและรายดาน พบวาภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.40) โดยดานท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ดานกระบวนการนิเทศภายใน (= 4.63) รองลงมาคือ ดานการพัฒนาบุคลากร 
(=4.41) สวนดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ ดานกระบวนการสอน (=4.30) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 5  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี  - สามัคคี  อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานกระบวนการนเิทศภายใน   
ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. แตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน และกําหนด
ผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 

4.56 0.50 มากท่ีสุด 4 

2. สรางความตระหนักถึงความสําคัญและความ
จําเปนของการพัฒนาระบบนิเทศในโรงเรียน
ใหแกคณะครู 

4.89 0.32 มากท่ีสุด 1 

3. จัดทําขอมูล สารสนเทศภายในอยางเปนระบบ 4.53 0.50 มากท่ีสุด 5 
4. สนับสนุนใหครูรวมกนัวางแผนการนิเทศภายใน

ใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และปญหา 
4.47 0.50 มาก 6 

5. สนับสนุนการใหครูรวมกันวางแผนการนิเทศ
ภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจุบันและปญหา 

4.65 0.48 มากท่ีสุด 3 

6. มีการประเมินผลการนิเทศอยางเปนระบบ 4.66 0.48 มากท่ีสุด 2 
รวม 4.63 0.25 มากที่สุด - 

 
จากตารางท่ี 5 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (= 4.63) โดย
เรื่องท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การสรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนา
ระบบนิเทศในโรงเรียนใหแกคณะครู (=4.89) รองลงมาคือเรื่อง มีการประเมินผลการนิเทศอยาง
เปนระบบ (=4.66) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ สนับสนุนใหครูรวมกันวางแผนการนิเทศ
ภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และปญหา (=4.47) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 6  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี  - สามัคคี  อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาบุคลากร 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการพัฒนาบุคคลากร   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาดวยวิธีการเขารับ
การอบรม การประชุม หรือสัมมนาทางวิชาการ 

4.34 0.48 มาก 5 

2. สงเสริมใหครูไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 4.34 0.52 มาก 5 
3. เชิญวิทยากรมาใหความรูแกคร ู 4.38 0.54 มาก 3 
4. สนับสนุนใหครูมีการแลกเปล่ียนขาวสารและ

ความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกัน 
4.73 0.50 มากท่ีสุด 1 

5. สนับสนุนใหครูมีโอกาสศึกษาตอ หรือเขารับการ
ฝกอบรม 

4.37 0.53 มาก 4 

6. สงเสริมใหครูเสนอผลงานทางวิชาการเพ่ือสราง
ความกาวหนาแกคร ู

4.24 0.62 มาก 7 

7. สงเสริมใหครูรวมเปนสมาชิกชมรม หรือสมาคม
ท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาวิชาชีพ 

4.51 0.55 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.41 0.28 มาก - 
 
จากตารางท่ี 6 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาบุคลากร พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.41) โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ การสนับสนุนใหครูมีการแลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการ
ระหวางกัน (=4.73) รองลงมา คือสงเสริมใหครูรวมเปนสมาชิกชมรม หรือสมาคมท่ีเปน
ประโยชนตอการพัฒนาวิชาชีพ (=4.51) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ การสงเสริมใหครูเสนอ
ผลงานทางวิชาการเพ่ือสรางความกาวหนาแกครู (= 4.24) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 7  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี  - สามัคคี  อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาหลักสูตร  

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการพัฒนาหลกัสูตร   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. สรางความเขาใจเกี่ยวกับจุดหมาย หลักการ และ
โครงสรางของหลักสูตรแกคร ู

4.14 0.70 มาก 7 

2. สนับสนุนใหครูรวมกันวิเคราะหหลักสูตร และ
จัดทําเอกสารหลักสูตร  

4.23 0.77 มาก 6 

3. ใหคําปรึกษาแกครูเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร
ใหเหมาะสมกับทองถ่ิน 

4.27 0.70 มาก 5 

4. สงเสริมใหครูจัดทําหลักสูตรทองถ่ิน 4.39 0.66 มาก 4 
5. อํานวยความสะดวก โดยจัดหาเอกสารประกอบ

หลักสูตรแกครูไวให เพียงพอตอการศึกษา
คนควา 

4.40 0.69 มาก 2 

6. จัดแหลงเรียนรู  เครือขายการเรียนรู  และส่ิง
อํานวยความสะดวกตอการเรียนการสอน 

4.40 0.62 มาก 2 

7. สงเสริมใหครูรวมกันติดตามและประเมินผลการ
ใชหลักสูตรอยางตอเนื่อง 

4.77 0.48 มากท่ีสุด 1 

รวม 4.37 0.50 มาก - 
 

จากตารางท่ี 7 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาหลักสูตร พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.37)โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ การสงเสริมใหครูรวมกันติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตรอยางตอเนื่อง 
(=4.77) รองลงมาคือ อํานวยความสะดวก โดยจัดหาเอกสารประกอบหลักสูตรแกครูไวให
เพียงพอตอการศึกษาคนควา และจัดแหลงเรียนรู เครือขายการเรียนรู และส่ิงอํานวยความสะดวกตอ
การเรียนการสอน (=4.40) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ สรางความเขาใจเกี่ยวกับจุดหมาย 
หลักการ และโครงสรางของหลักสูตรแกคร ู(=4.14) ตามลําดับ 
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ตารางที ่8  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการเรียนการสอน 

 

การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
ดานการเรียนการสอน   

ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. สงเสริมใหครูศึกษาผูเรียนเปนรายบุคคล 4.12 0.43 มาก 7 
2. สงเสริมใหครูจัดทําแผนการสอน หรือแผนจัดการ

เรียนรูท่ีสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
4.22 0.56 มาก 6 

3. สนับสนุนใหครูจัดการเรียนรูดวยกระบวนการและ
วิธีการท่ีหลากหลาย 

4.09 0.57 มาก 8 

4. สนับสนุนใหครูจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยเนนผูเรยีน
เปนสําคัญ 

4.27 0.62 มาก 5 

5. สงเสริมใหครูรวมมือกับผูปกครองในการพัฒนา
ผูเรียนอยางตอเนื่อง 

4.55 0.63 มากท่ีสุด 1 

6. สนับสนุนใหครูจัดการเรียนการสอนโดยใชแหลง
เรียนรูหรือภูมิปญญาทองถ่ิน 

4.40 0.62 มาก 3 

7. สงเสริมใหครูเขาใจหลักการ วิธีการวัดผลและประเมินผล
การเรียนรูตามแนวดําเนินการของหลักสูตร 

4.34 0.57 มาก 4 

8. เสนอแนะใหครูวัดผลและประเมินผลการเรียนรู
ตามสภาพจริงดวยวิธีกรท่ีหลากหลาย เพ่ือแกไข 
ปรับปรุงการเรียนการสอน 

4.41 0.57 มาก 2 

รวม 4.30 0.37 มาก - 
 

จากตารางท่ี 8 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการเรียนการสอน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.30) โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือการสงเสริมใหครูรวมมือกับผูปกครองในการพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง (=4.55) 
รองลงมาคือ เสนอแนะใหครูวัดผลและประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริงดวยวิธีการท่ีหลากหลาย 
เพ่ือแกไข ปรับปรุงการเรียนการสอน (=4.41)  สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ สนับสนุนใหครู
จัดการเรียนรูดวยกระบวนการและวิธีการท่ีหลากหลาย (=4.09) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 9 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานส่ือการเรียนรู 

 

การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
ดานส่ือการเรียนรู   

ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. จัดใหมีการรวมกนักําหนดนโยบาย วางแผนการจดัหา
และพัฒนาส่ือการเรียนรู 

4.31 0.61 มาก 3 

2. จัดหาส่ือการเรียนรูท่ีสอดคลองกับความตองการของคร ู 4.30 0.62 มาก 4 
3. สงเสริมใหครูจัดทําหรือจัดหาส่ิงท่ีมีอยูในทองถ่ินมา

ประยุกตใชเปนส่ือการเรียนรู 
4.73 0.50 มากท่ีสุด 1 

4. จัดใหมีแหลงเรียนรู ศูนยส่ือการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ
เชนหองสมุด อินเตอรเน็ท เพ่ือการศึกษาคนควาของ
ผูเรียนและคร ู

4.19 0.48 มาก 7 

5. สงเสริมใหครูศึกษา คนควา วิจัย เพ่ือพัฒนาส่ือการ
เรียนรูใหสอดคลองกับกระยวนการเรียนรูของผูเรียน 

4.22 0.59 มาก 5 

6. แนะนะครูใหเลือกส่ือการเรียนรูใหสอดคลองวิธีการ
เรียนรู ธรรมชาติของสระการเรียนรู และความแตกตาง
ระหวางบุคคลของผูเรียน 

4.20 0.54 มาก 6 

7. สงเสริมใหครูประเมินผลการใชส่ือการเรียนรูอยาง
ตอเนื่อง เพ่ือแกไข ปรับปรุงและพัฒนา 

4.40 0.52 มาก 2 

รวม 4.33 0.37 มาก - 
 

จากตารางท่ี 9 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานส่ือการเรียนรู พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.33) โดยเรื่องท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงท่ีสุดคือ สงเสริมใหครูจัดทําหรอืจัดหาส่ิงท่ีมีอยูในทองถ่ินมาประยุกตใชเปนส่ือการเรียนรู     (=4.73) 
รองลงมาคือ สงเสริมใหครูประเมินผลการใชส่ือการเรียนรูอยางตอเนื่อง เพ่ือแกไข ปรับปรุงและพัฒนา 
(=4.40) สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ จัดใหมีแหลงเรียนรู ศูนยส่ือการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ
เชนหองสมุด อินเตอรเน็ท เพ่ือการศึกษาคนควาของผูเรียนและคร ู(=4.19) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 10  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการวิจัยในช้ันเรียน 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการวิจัยในชัน้เรียน   
ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. กระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจดัทําวจิยั
ในช้ันเรียน 

4.39 0.66 มาก 2 

2. จัดหาเอกสารท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนใหครูได
ศึกษาคนควา 

4.27 0.70 มาก 6 

3. สงเสริมใหครูเขารับการอบรมการจัดทําวิจยัในช้ันเรียน 4.33 0.65 มาก 4 
4. เชิญวิทยากรมาใหความรูแกครใูนการจดัทําวิจัยใน

ช้ันเรียน 
4.40 0.66 มาก 1 

5. สงเสริมและใหกําลังใจแกครูในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 4.31 0.55 มาก 5 
6. แนะนําใหครูนําผลการวิจัยไปใชเกี่ยวกับการจัดการเรียน

การสอน 
4.35 0.51 มาก 3 

รวม 4.34 0.43 มาก - 
 
จากตารางท่ี 10 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการวิจัยในช้ันเรียน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.34)โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ เชิญวิทยากรมาใหความรูแกครูในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน (= 4.40) รองลงมา
คือกระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน (=4.39) สวนเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือจัดหาเอกสารท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนใหครูไดศึกษาคนควา (=4.27) 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 11 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการประกันคุณภาพการศึกษา   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. สรางความรู ความเขาใจ ใหครูตระหนักถึงความสําคญั
ของการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน 

4.69 0.51 มากท่ีสุด 1 

2. จัดทําระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ
อยางมีคุณภาพ 

4.15 0.46 มาก 6 

3. สงเสริมใหครูมีสวนรวมกันดําเนินการวางแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน เชนการจัดทําธรรมนญู
โรงเรียน การจัดทําแผนปฏิบัติการ เปนตน 

4.29 0.55 มาก 4 

4. สนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการ
ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

4.24 0.47 มาก 5 

5. สงเสริมใหครูรวมกันตรวจสอบและประเมินตนเอง
อยางตอเนื่อง 

4.47 0.50 มาก 2 

6. สงเสริมใหครูนําผลการประเมินตนเองไปปรับปรุง 
แกไขและพัฒนางานอยางตอเนื่อง 

4.45 0.50 มาก 3 

รวม 4.38 0.32 มาก - 
 

จากตารางท่ี 11 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.38) โดย
เรื่องท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ สรางความรู ความเขาใจ ใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการ
ดําเนินการประกันคุณภาพภายใน (=4.69) รองลงมาคือ สงเสริมใหครูรวมกันตรวจสอบและ
ประเมินตนเองอยางตอเนื่อง (=4.47) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือจัดทําระบบขอมูล
สารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการอยางมีคุณภาพ (=4.15) ตามลําดับ 
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ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - 
สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามเพศ  

ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1 จํานวน 7 ดาน ไดแก ดานการ
กระบวนการนิเทศ ดานการพัฒนาบุคคลากร ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานกระบวนการเรียนการ
สอน ดานส่ือการเรียนรู ดานการวิจัยในช้ันเรียน ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา  

ตารางที่ 12 ผลการการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามเพศ 

 

เพศ 
ชาย หญิง การบริหารงานนเิทศภายใน 

  ระดับ   ระดับ 

ผลการ
เปรียบเทียบ 

1. กระบวนการนิเทศภายใน 4.68 0.26 มากท่ีสุด 4.53 0.20 มากท่ีสุด ไมแตกตาง 

2. การพัฒนาบุคคลากร 4.48 0.19 มาก 4.30 0.38 มาก ไมแตกตาง 

3. การพัฒนาหลักสูตร 4.48 0.29 มาก 4.17 0.70 มาก ไมแตกตาง 

4. กระบวนการเรียนการสอน 4.40 0.24 มาก 4.12 0.49 มาก ไมแตกตาง 

5. ส่ือการเรียนรู 4.40 0.40 มาก 4.23 0.27 มาก ไมแตกตาง 

6. การวิจัยในช้ันเรียน 4.49 0.35 มาก 4.09 0.46 มาก ไมแตกตาง 

7. การประกนัคณุภาพการศึกษา 4.42 0.35 มาก 4.32 0.27 มาก ไมแตกตาง 

รวม 4.48 0.30 มาก 4.25 0.40 มาก ไมแตกตาง 
 

จากตารางท่ี 12  ผลการการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
จําแนกตามเพศ พบวา ภาพรวมไมแตกตาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานก็พบวาไมแตกตางกันทุกดาน 

 
 
 



 64 

ตอนที่ 4 วิเคราะหผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี-สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนก
ตามประสบการณทํางาน  

ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1 จํานวน 7 ดาน ไดแก ดานการ
กระบวนการนิเทศ ดานการพัฒนาบุคคลากร ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานกระบวนการเรียนการ
สอน ดานส่ือการเรียนรู ดานการวิจัยในช้ันเรียน ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา  

 
ตารางที่ 13 ผลการการเปรียบเทียบการบริหารการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - 

สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
จําแนกประสบการณการทํางาน 

 

ประสบการณทํางาน 
ต่ํากวา 10 ป 10 ป – 20 ป มากกวา20 ป 

ผลการ
เปรียบเทียบ

การบริหารงาน 
นิเทศภายใน 

  ระดับ   ระดับ   ระดับ  
1. กระบวนการนิเทศ

ภายใน 
4.58 0.21 มากท่ีสุด 4.66 0.26 มากท่ีสุด 4.60 0.37 มากท่ีสุด ไมแตกตาง 

2. การพัฒนาบุคคลากร 4.37 0.38 มาก 4.45 0.20 มาก 4.37 0.08 มาก ไมแตกตาง 
3. การพัฒนาหลักสูตร 4.29 0.66 มาก 4.43 0.37 มาก 4.34 0.31 มาก ไมแตกตาง 
4. กระบวนการเรียน 

การสอน 
4.28 0.44 มาก 4.31 0.34 มาก 4.35 0.14 มาก ไมแตกตาง 

5. สื่อการเรียนรู 4.26 0.34 มาก 4.39 0.39 มาก 4.26 0.16 มาก ไมแตกตาง 
6. การวิจัยในช้ันเรียน 4.19 0.40 มาก 4.45 0.43 มาก 4.27 0.37 มาก ไมแตกตาง 
7. การประกันคุณภาพ

การศึกษา 
4.41 0.28 มาก 4.37 0.36 มาก 4.30 0.18 มาก ไมแตกตาง 

รวม 4.34 0.39 มาก 4.44 0.34 มาก 4.36 0.23 มาก ไมแตกตาง 
 

จากตารางท่ี 13  ผลการการเปรียบเทียบการบริหารการนิเทศภายในของผูบรหิารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
จําแนกตามประสบการณการทํางาน พบวา ภาพรวมไมแตกตาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานก็พบวา
ไมแตกตางกันทุกดาน 
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ตอนที่ 5 ประมวลผลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธวิาส 
เขต 1  
 

1. ปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดังตารางท่ี 14 

ตารางที่ 14 ปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

 

ปญหา ความถี ่
1. ดานกระบวนการนเิทศภายใน 

1.1 การวางแผนการนิเทศภายในไมสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และสภาพ
ปญหา 

1.2 ไมไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน อยางชัดเจน 

 
6 
2 

2. ดานการพัฒนาบุคลากร 
2.1 ไมไดมีการแลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกัน

อยางแทจริง 
2.2 สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาดวยวิธีการเขารับการอบรม การประชุม 

หรือสัมมนาทางวิชาการ แตไมไดสงเสริมใหนําความรูท่ีไดมาใชในการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
4 
 
 
4 

3. ดานการพัฒนาหลักสูตร 
3.1 ครูไมมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสารหลักสูตร 

 
5 

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน 
4.1 ผูปกครองไมใหความรวมมือในการพัฒนาผูเรียนรวมกับครู 
4.2 ครูไมไดใชแหลงเรียนรูหรือภูมิปญญาทองถ่ินมาใชในการสอนเทาท่ีควร 

 
10 
6 

5. ดานส่ือการเรียนรู 
5.1 มีขอจํากัดในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการพัฒนาส่ือการสอน 
5.2 ครูไมไดพัฒนาส่ือใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงานสอน 

 
12 
7 
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ตารางที่ 14 ปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 (ตอ) 

 

ปญหา ความถี ่
6. ดานการวิจัยในชั้นเรียน 

6.1 ครูไมไดตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
6.2 ครูไมมีความรูในการทําวิจัยในช้ันเรียน 

 
4 
4 

7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
7.1 ครูมีการแบงกลุม แบงพรรคพวกกนั 

 
5 

 
จากตารางท่ี 14 ผลการศึกษาเกี่ยวกับปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร

สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 พบวา 1) ดานกระบวนการนิเทศภายใน คือการวางแผนการนิเทศภายในไมสอดคลองกับ
สภาพปจจุบัน และสภาพปญหา 2) ดานการพัฒนาบุคลากร คือไมไดมีการแลกเปล่ียนขาวสารและ
ความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกันอยางแทจริง 3) ดานการพัฒนาหลักสูตร คือครูไมมีสวนรวมใน
การวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสารหลักสูตร 4) ดานกระบวนการเรียนการสอน คือผูปกครอง
ไมใหความรวมมือในการพัฒนาผูเรียนรวมกับครู 5) ดานส่ือการเรียนรู คือมีขอจํากัดในการใช
เทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการพัฒนาส่ือการสอน 6) ดานการวิจัยในช้ันเรียน คือครูไมได
ตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน และ 7) ดานการประกันคุณภาพการศึกษา คอื
ครูมีการแบงกลุม แบงพรรคพวกกัน 
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2. ขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดังตารางท่ี 15 

 

ตารางที่ 15 ขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี  
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  

ขอเสนอแนะ ความถี ่
1. ดานกระบวนการนเิทศภายใน 

1.1 สงเสริมใหครูรวมกันการวงแผนการนิเทศภายในใหสอดคลองกับสภาพ
ปจจุบัน และสภาพปญหา 

1.2 ผูบริหารควรสนับสนุนใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน อยาง
ชัดเจน 

 
6 
 
2 

2. ดานการพัฒนาบุคลากร 
2.1 แลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการระหวางครูดวยกันและ

ครูกับผูบริหาร 
2.2 สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาดวยวิธีการเขารับการอบรม การประชุม 

หรือสัมมนาทางวิชาการ และนําความรูท่ีไดมาใชในการปฏิบัติงาน 

 
 
4 
 
4 

3. ดานการพัฒนาหลักสูตร 
3.1 สงเสริมใหครูมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสาร

หลักสูตรของสถานศึกษา 

 
5 

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน 
4.1 สงเสริมใหผูปกครองเขามามีสวนรวม และใหความรวมมือในการพัฒนา

ผูเรียนรวมกับครู 
4.2 ใชแหลงเรียนรูหรือภูมิปญญาทองถ่ินมาใชในการสอนอยางจริงจัง 

 
10 
 
6 

5. ดานส่ือการเรียนรู 
5.1 จัดฝกอบรมครู เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสมัยใหม เพ่ือนํามาใชในการ

พัฒนาส่ือการสอน 
5.2 ผูบริหารตองสงเสริมใหครูพัฒนาส่ือใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงานสอน 

 
12 
 
7 
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ตารางที่ 15 ขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - 
สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 (ตอ) 

 
ขอเสนอแนะ ความถี ่

6. ดานการวิจัยในชั้นเรียน 
6.1 สงเสริมใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
6.2 ใหความรูในเรื่องการทําวิจัยในช้ันเรียน 

 
4 
4 

7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
7.1 สนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการตางของโรงเรียน 

 
5 

 
จากตารางท่ี 15 ผลการศึกษาเกี่ยวกับขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 พบวา 1) ดานกระบวนการนิเทศภายใน คือสงเสริมใหครูรวมกันการวงแผนการ
นิเทศภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และสภาพปญหา 2) ดานการพัฒนาบุคลากร คือ
แลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการระหวางครูดวยกันและครูกับผูบริหาร 3) ดานการ
พัฒนาหลักสูตร คือสงเสริมใหครูมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสารหลักสูตร
ของสถานศึกษา 4) ดานกระบวนการเรียนการสอน คือสงเสริมใหผูปกครองเขามามีสวนรวม และ
ใหความรวมมือในการพัฒนาผูเรียนรวมกับครู 5) ดานส่ือการเรียนรู คือจัดฝกอบรมครู เกี่ยวกับการ
ใชเทคโนโลยีสมัยใหม เพ่ือนํามาใชในการพัฒนาส่ือการสอน 6) ดานการวิจัยในช้ันเรียน คือ 
สงเสริมใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน และ 7) ดานการประกนัคณุภาพ
การศึกษา คือสนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการตางของโรงเรียน 

 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

ผลการวิ เคราะหขอมูลในบทนี้  ผู ศึกษาคนควาจะไดนําเสนอหัวขอตามลําดับดังนี้ 
สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลและผลการวิเคราะหขอมูลโดย
นําเสนอขอมูลตามแบบสอบถาม และวัตถุประสงคท่ีตั้งไวในรูปตาราง 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลไดกําหนดสัญลักษณตางๆแทนความหมายดังตอไปนี ้
 แทน  คะแนนเฉล่ีย 
 แทน  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลครั้งนี้  ผู ศึกษาคนควาไดทําการวิเคราะหขอมูลซ่ึงสัมพัน ธกับ
วัตถุประสงคของการคนควาอิสระ ดังนี ้
 1. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามไดแก เพศ และ
ประสบการณการทํางาน โดยการจัดลําดับของความถ่ี และรอยละของขอมูล 
 2. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุม
สุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 นําเสนอ
ภาพรวม รายดาน และรายขอ จําแนกตามขอบขายการขอบขายการคนควาอิสระใน 7 ดาน คือ (1) 
ดานกระบวนการนิเทศ (2) ดานการพัฒนาบุคลากร (3) ดานการพัฒนาหลักสูตร (4) ดาน
กระบวนการสอน (5) ดานส่ือการเรียนรู (6) ดานการวิจัยในช้ันเรียนและ (7) ดานการประกัน
คุณภาพการศึกษาโดยวิธีหาคาคะแนนเฉล่ีย () และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน () 

3. วิเคราะหผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุม สุ
วารี – สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตาม
เพศ นําเสนอภาพรวมและรายดาน 

4. วิเคราะหผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุม  
สุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนก
ตามประสบการณการทํางาน นําเสนอภาพรวมและรายดาน 
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5. ประมวลผลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 ในแตละดาน โดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถ่ีในแตละดาน แลวนําเสนอ
ขอมูลในรูปความเรียง 

ผลการวิเคราะหขอมูล  
การวิเคราะหขอมูลบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษากลุมสุวารี-สามัคคี 

อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ผูศึกษานําเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลตามลําดับดังนี ้
 1. ตอนท่ี 1 สถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 2. ตอนท่ี 2 ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  

3. ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษากลุมสุวารี– 
สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามเพศ  

4. ตอนท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุ
วารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตาม
ประสบการณการทํางาน  

5. ตอนท่ี 5 ประมวลผลปญหาและขอเสนอและในการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ในแตละดาน โดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถ่ีในแตละดาน 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงเปนครู  กลุมสุวารี - สามัคคี 

อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามตัวแปรเพศ 
และประสบการณการทํางาน ปรากฏผลการวิเคราะห ดังตารางท่ี 3 
 

ตารางที่ 3  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ และประสบการณการ
ทํางาน 

 
     ที่     สถานภาพ จํานวน รอยละ 

1 เพศ   
 ชาย 79 63.20 
 หญิง 45 36.00 
         รวม 124 100.00 

2 ประสบการณการทํางาน   
 ต่ํากวา 10 ป 48 38.40 
 10 ป – 20 ป 71 56.80 
 สูงกวา 20 ปขึ้นไป 5 4.00 
         รวม 124 100.00 

 
 จากตารางท่ี 3 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ และประสบการณ
การทํางาน พบวา กลุมตัวอยางเปนเพศชายมากท่ีสุด จํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 63.20 เพศหญิง
จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 36.0 มีประสบการณการทํางานระหวาง 10 ป – 20 ป มากท่ีสุด 
จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 56.80 รองลงมาคือมีประสบการณต่ํากวา 10 ป จํานวน 48 คน คิดเปน
รอยละ 38.40 ตามลําดับ 
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ตอนที่ 2 ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี    
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
ภาพรวมและรายดาน ไดแก จําแนกตามขอบขายการขอบขายการคนควาอิสระใน 7 ดาน คือ (1) 
ดานกระบวนการนิเทศ (2) ดานการพัฒนาบุคลากร (3) ดานการพัฒนาหลักสูตร (4) ดาน
กระบวนการสอน (5) ดานส่ือการเรียนรู (6) ดานการวิจัยในช้ันเรียน และ (7) ดานการประกัน
คุณภาพการศึกษา ปรากฏผลการวเิคราะห ดังตอไปนี ้

ตารางที ่4 คาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ภาพรวมและรายดาน 

 

ระดับการบริหารงานนเิทศภายใน   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. ดานกระบวนการนิเทศภายใน 4.63 0.25 มากท่ีสุด 1 
2. ดานการพัฒนาบุคคลากร 4.41 0.28 มาก 2 
3. ดานการพัฒนาหลักสูตร 4.37 0.50 มาก 4 
4. ดานกระบวนการสอน 4.30 0.37 มาก 7 
5. ดานส่ือการเรียนรู 4.33 0.37 มาก 9 
6. ดานการวิจัยในช้ันเรียน 4.34 0.43 มาก 5 
7. ดานการประกันคณุภาพการศึกษา 4.38 0.32 มาก 3 

รวม 4.40 0.22 มาก - 
 

จากตารางท่ี 4 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ภาพรวมและรายดาน พบวาภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.40) โดยดานท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ดานกระบวนการนิเทศภายใน (= 4.63) รองลงมาคือ ดานการพัฒนาบุคลากร 
(=4.41) สวนดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ ดานกระบวนการสอน (=4.30) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 5  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี  - สามัคคี  อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานกระบวนการนเิทศภายใน   
ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. แตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน และกําหนด
ผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 

4.56 0.50 มากท่ีสุด 4 

2. สรางความตระหนักถึงความสําคัญและความ
จําเปนของการพัฒนาระบบนิเทศในโรงเรียน
ใหแกคณะครู 

4.89 0.32 มากท่ีสุด 1 

3. จัดทําขอมูล สารสนเทศภายในอยางเปนระบบ 4.53 0.50 มากท่ีสุด 5 
4. สนับสนุนใหครูรวมกนัวางแผนการนิเทศภายใน

ใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และปญหา 
4.47 0.50 มาก 6 

5. สนับสนุนการใหครูรวมกันวางแผนการนิเทศ
ภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจุบันและปญหา 

4.65 0.48 มากท่ีสุด 3 

6. มีการประเมินผลการนิเทศอยางเปนระบบ 4.66 0.48 มากท่ีสุด 2 
รวม 4.63 0.25 มากที่สุด - 

 
จากตารางท่ี 5 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (= 4.63) โดย
เรื่องท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การสรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนา
ระบบนิเทศในโรงเรียนใหแกคณะครู (=4.89) รองลงมาคือเรื่อง มีการประเมินผลการนิเทศอยาง
เปนระบบ (=4.66) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ สนับสนุนใหครูรวมกันวางแผนการนิเทศ
ภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และปญหา (=4.47) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 6  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี  - สามัคคี  อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาบุคลากร 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการพัฒนาบุคคลากร   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาดวยวิธีการเขารับ
การอบรม การประชุม หรือสัมมนาทางวิชาการ 

4.34 0.48 มาก 5 

2. สงเสริมใหครูไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 4.34 0.52 มาก 5 
3. เชิญวิทยากรมาใหความรูแกคร ู 4.38 0.54 มาก 3 
4. สนับสนุนใหครูมีการแลกเปล่ียนขาวสารและ

ความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกัน 
4.73 0.50 มากท่ีสุด 1 

5. สนับสนุนใหครูมีโอกาสศึกษาตอ หรือเขารับการ
ฝกอบรม 

4.37 0.53 มาก 4 

6. สงเสริมใหครูเสนอผลงานทางวิชาการเพ่ือสราง
ความกาวหนาแกคร ู

4.24 0.62 มาก 7 

7. สงเสริมใหครูรวมเปนสมาชิกชมรม หรือสมาคม
ท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาวิชาชีพ 

4.51 0.55 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.41 0.28 มาก - 
 
จากตารางท่ี 6 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาบุคลากร พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.41) โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ การสนับสนุนใหครูมีการแลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการ
ระหวางกัน (=4.73) รองลงมา คือสงเสริมใหครูรวมเปนสมาชิกชมรม หรือสมาคมท่ีเปน
ประโยชนตอการพัฒนาวิชาชีพ (=4.51) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ การสงเสริมใหครูเสนอ
ผลงานทางวิชาการเพ่ือสรางความกาวหนาแกครู (= 4.24) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 7  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี  - สามัคคี  อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาหลักสูตร  

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการพัฒนาหลกัสูตร   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. สรางความเขาใจเกี่ยวกับจุดหมาย หลักการ และ
โครงสรางของหลักสูตรแกคร ู

4.14 0.70 มาก 7 

2. สนับสนุนใหครูรวมกันวิเคราะหหลักสูตร และ
จัดทําเอกสารหลักสูตร  

4.23 0.77 มาก 6 

3. ใหคําปรึกษาแกครูเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร
ใหเหมาะสมกับทองถ่ิน 

4.27 0.70 มาก 5 

4. สงเสริมใหครูจัดทําหลักสูตรทองถ่ิน 4.39 0.66 มาก 4 
5. อํานวยความสะดวก โดยจัดหาเอกสารประกอบ

หลักสูตรแกครูไวให เพียงพอตอการศึกษา
คนควา 

4.40 0.69 มาก 2 

6. จัดแหลงเรียนรู  เครือขายการเรียนรู  และส่ิง
อํานวยความสะดวกตอการเรียนการสอน 

4.40 0.62 มาก 2 

7. สงเสริมใหครูรวมกันติดตามและประเมินผลการ
ใชหลักสูตรอยางตอเนื่อง 

4.77 0.48 มากท่ีสุด 1 

รวม 4.37 0.50 มาก - 
 

จากตารางท่ี 7 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาหลักสูตร พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.37)โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ การสงเสริมใหครูรวมกันติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตรอยางตอเนื่อง 
(=4.77) รองลงมาคือ อํานวยความสะดวก โดยจัดหาเอกสารประกอบหลักสูตรแกครูไวให
เพียงพอตอการศึกษาคนควา และจัดแหลงเรียนรู เครือขายการเรียนรู และส่ิงอํานวยความสะดวกตอ
การเรียนการสอน (=4.40) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ สรางความเขาใจเกี่ยวกับจุดหมาย 
หลักการ และโครงสรางของหลักสูตรแกคร ู(=4.14) ตามลําดับ 
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ตารางที ่8  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการเรียนการสอน 

 

การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
ดานการเรียนการสอน   

ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. สงเสริมใหครูศึกษาผูเรียนเปนรายบุคคล 4.12 0.43 มาก 7 
2. สงเสริมใหครูจัดทําแผนการสอน หรือแผนจัดการ

เรียนรูท่ีสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
4.22 0.56 มาก 6 

3. สนับสนุนใหครูจัดการเรียนรูดวยกระบวนการและ
วิธีการท่ีหลากหลาย 

4.09 0.57 มาก 8 

4. สนับสนุนใหครูจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยเนนผูเรยีน
เปนสําคัญ 

4.27 0.62 มาก 5 

5. สงเสริมใหครูรวมมือกับผูปกครองในการพัฒนา
ผูเรียนอยางตอเนื่อง 

4.55 0.63 มากท่ีสุด 1 

6. สนับสนุนใหครูจัดการเรียนการสอนโดยใชแหลง
เรียนรูหรือภูมิปญญาทองถ่ิน 

4.40 0.62 มาก 3 

7. สงเสริมใหครูเขาใจหลักการ วิธีการวัดผลและประเมินผล
การเรียนรูตามแนวดําเนินการของหลักสูตร 

4.34 0.57 มาก 4 

8. เสนอแนะใหครูวัดผลและประเมินผลการเรียนรู
ตามสภาพจริงดวยวิธีกรท่ีหลากหลาย เพ่ือแกไข 
ปรับปรุงการเรียนการสอน 

4.41 0.57 มาก 2 

รวม 4.30 0.37 มาก - 
 

จากตารางท่ี 8 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการเรียนการสอน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.30) โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือการสงเสริมใหครูรวมมือกับผูปกครองในการพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง (=4.55) 
รองลงมาคือ เสนอแนะใหครูวัดผลและประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริงดวยวิธีการท่ีหลากหลาย 
เพ่ือแกไข ปรับปรุงการเรียนการสอน (=4.41)  สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ สนับสนุนใหครู
จัดการเรียนรูดวยกระบวนการและวิธีการท่ีหลากหลาย (=4.09) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 9 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานส่ือการเรียนรู 

 

การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
ดานส่ือการเรียนรู   

ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. จัดใหมีการรวมกนักําหนดนโยบาย วางแผนการจดัหา
และพัฒนาส่ือการเรียนรู 

4.31 0.61 มาก 3 

2. จัดหาส่ือการเรียนรูท่ีสอดคลองกับความตองการของคร ู 4.30 0.62 มาก 4 
3. สงเสริมใหครูจัดทําหรือจัดหาส่ิงท่ีมีอยูในทองถ่ินมา

ประยุกตใชเปนส่ือการเรียนรู 
4.73 0.50 มากท่ีสุด 1 

4. จัดใหมีแหลงเรียนรู ศูนยส่ือการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ
เชนหองสมุด อินเตอรเน็ท เพ่ือการศึกษาคนควาของ
ผูเรียนและคร ู

4.19 0.48 มาก 7 

5. สงเสริมใหครูศึกษา คนควา วิจัย เพ่ือพัฒนาส่ือการ
เรียนรูใหสอดคลองกับกระยวนการเรียนรูของผูเรียน 

4.22 0.59 มาก 5 

6. แนะนะครูใหเลือกส่ือการเรียนรูใหสอดคลองวิธีการ
เรียนรู ธรรมชาติของสระการเรียนรู และความแตกตาง
ระหวางบุคคลของผูเรียน 

4.20 0.54 มาก 6 

7. สงเสริมใหครูประเมินผลการใชส่ือการเรียนรูอยาง
ตอเนื่อง เพ่ือแกไข ปรับปรุงและพัฒนา 

4.40 0.52 มาก 2 

รวม 4.33 0.37 มาก - 
 

จากตารางท่ี 9 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานส่ือการเรียนรู พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.33) โดยเรื่องท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงท่ีสุดคือ สงเสริมใหครูจัดทําหรอืจัดหาส่ิงท่ีมีอยูในทองถ่ินมาประยุกตใชเปนส่ือการเรียนรู     (=4.73) 
รองลงมาคือ สงเสริมใหครูประเมินผลการใชส่ือการเรียนรูอยางตอเนื่อง เพ่ือแกไข ปรับปรุงและพัฒนา 
(=4.40) สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ จัดใหมีแหลงเรียนรู ศูนยส่ือการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ
เชนหองสมุด อินเตอรเน็ท เพ่ือการศึกษาคนควาของผูเรียนและคร ู(=4.19) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 10  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการวิจัยในช้ันเรียน 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการวิจัยในชัน้เรียน   
ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. กระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจดัทําวจิยั
ในช้ันเรียน 

4.39 0.66 มาก 2 

2. จัดหาเอกสารท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนใหครูได
ศึกษาคนควา 

4.27 0.70 มาก 6 

3. สงเสริมใหครูเขารับการอบรมการจัดทําวิจยัในช้ันเรียน 4.33 0.65 มาก 4 
4. เชิญวิทยากรมาใหความรูแกครใูนการจดัทําวิจัยใน

ช้ันเรียน 
4.40 0.66 มาก 1 

5. สงเสริมและใหกําลังใจแกครูในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 4.31 0.55 มาก 5 
6. แนะนําใหครูนําผลการวิจัยไปใชเกี่ยวกับการจัดการเรียน

การสอน 
4.35 0.51 มาก 3 

รวม 4.34 0.43 มาก - 
 
จากตารางท่ี 10 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการวิจัยในช้ันเรียน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.34)โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ เชิญวิทยากรมาใหความรูแกครูในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน (= 4.40) รองลงมา
คือกระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน (=4.39) สวนเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือจัดหาเอกสารท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนใหครูไดศึกษาคนควา (=4.27) 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 11 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการประกันคุณภาพการศึกษา   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. สรางความรู ความเขาใจ ใหครูตระหนักถึงความสําคญั
ของการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน 

4.69 0.51 มากท่ีสุด 1 

2. จัดทําระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ
อยางมีคุณภาพ 

4.15 0.46 มาก 6 

3. สงเสริมใหครูมีสวนรวมกันดําเนินการวางแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน เชนการจัดทําธรรมนญู
โรงเรียน การจัดทําแผนปฏิบัติการ เปนตน 

4.29 0.55 มาก 4 

4. สนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการ
ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

4.24 0.47 มาก 5 

5. สงเสริมใหครูรวมกันตรวจสอบและประเมินตนเอง
อยางตอเนื่อง 

4.47 0.50 มาก 2 

6. สงเสริมใหครูนําผลการประเมินตนเองไปปรับปรุง 
แกไขและพัฒนางานอยางตอเนื่อง 

4.45 0.50 มาก 3 

รวม 4.38 0.32 มาก - 
 

จากตารางท่ี 11 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.38) โดย
เรื่องท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ สรางความรู ความเขาใจ ใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการ
ดําเนินการประกันคุณภาพภายใน (=4.69) รองลงมาคือ สงเสริมใหครูรวมกันตรวจสอบและ
ประเมินตนเองอยางตอเนื่อง (=4.47) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือจัดทําระบบขอมูล
สารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการอยางมีคุณภาพ (=4.15) ตามลําดับ 
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ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - 
สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามเพศ  

ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1 จํานวน 7 ดาน ไดแก ดานการ
กระบวนการนิเทศ ดานการพัฒนาบุคคลากร ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานกระบวนการเรียนการ
สอน ดานส่ือการเรียนรู ดานการวิจัยในช้ันเรียน ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา  

ตารางที่ 12 ผลการการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามเพศ 

 

เพศ 
ชาย หญิง การบริหารงานนเิทศภายใน 

  ระดับ   ระดับ 

ผลการ
เปรียบเทียบ 

1. กระบวนการนิเทศภายใน 4.68 0.26 มากท่ีสุด 4.53 0.20 มากท่ีสุด ไมแตกตาง 

2. การพัฒนาบุคคลากร 4.48 0.19 มาก 4.30 0.38 มาก ไมแตกตาง 

3. การพัฒนาหลักสูตร 4.48 0.29 มาก 4.17 0.70 มาก ไมแตกตาง 

4. กระบวนการเรียนการสอน 4.40 0.24 มาก 4.12 0.49 มาก ไมแตกตาง 

5. ส่ือการเรียนรู 4.40 0.40 มาก 4.23 0.27 มาก ไมแตกตาง 

6. การวิจัยในช้ันเรียน 4.49 0.35 มาก 4.09 0.46 มาก ไมแตกตาง 

7. การประกนัคณุภาพการศึกษา 4.42 0.35 มาก 4.32 0.27 มาก ไมแตกตาง 

รวม 4.48 0.30 มาก 4.25 0.40 มาก ไมแตกตาง 
 

จากตารางท่ี 12  ผลการการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
จําแนกตามเพศ พบวา ภาพรวมไมแตกตาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานก็พบวาไมแตกตางกันทุกดาน 
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ตอนที่ 4 วิเคราะหผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี-สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนก
ตามประสบการณทํางาน  

ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1 จํานวน 7 ดาน ไดแก ดานการ
กระบวนการนิเทศ ดานการพัฒนาบุคคลากร ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานกระบวนการเรียนการ
สอน ดานส่ือการเรียนรู ดานการวิจัยในช้ันเรียน ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา  

 
ตารางที่ 13 ผลการการเปรียบเทียบการบริหารการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - 

สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
จําแนกประสบการณการทํางาน 

 

ประสบการณทํางาน 
ต่ํากวา 10 ป 10 ป – 20 ป มากกวา20 ป 

ผลการ
เปรียบเทียบ

การบริหารงาน 
นิเทศภายใน 

  ระดับ   ระดับ   ระดับ  
1. กระบวนการนิเทศ

ภายใน 
4.58 0.21 มากท่ีสุด 4.66 0.26 มากท่ีสุด 4.60 0.37 มากท่ีสุด ไมแตกตาง 

2. การพัฒนาบุคคลากร 4.37 0.38 มาก 4.45 0.20 มาก 4.37 0.08 มาก ไมแตกตาง 
3. การพัฒนาหลักสูตร 4.29 0.66 มาก 4.43 0.37 มาก 4.34 0.31 มาก ไมแตกตาง 
4. กระบวนการเรียน 

การสอน 
4.28 0.44 มาก 4.31 0.34 มาก 4.35 0.14 มาก ไมแตกตาง 

5. สื่อการเรียนรู 4.26 0.34 มาก 4.39 0.39 มาก 4.26 0.16 มาก ไมแตกตาง 
6. การวิจัยในช้ันเรียน 4.19 0.40 มาก 4.45 0.43 มาก 4.27 0.37 มาก ไมแตกตาง 
7. การประกันคุณภาพ

การศึกษา 
4.41 0.28 มาก 4.37 0.36 มาก 4.30 0.18 มาก ไมแตกตาง 

รวม 4.34 0.39 มาก 4.44 0.34 มาก 4.36 0.23 มาก ไมแตกตาง 
 

จากตารางท่ี 13  ผลการการเปรียบเทียบการบริหารการนิเทศภายในของผูบรหิารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
จําแนกตามประสบการณการทํางาน พบวา ภาพรวมไมแตกตาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานก็พบวา
ไมแตกตางกันทุกดาน 
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ตอนที่ 5 ประมวลผลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธวิาส 
เขต 1  
 

1. ปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดังตารางท่ี 14 

ตารางที่ 14 ปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

 

ปญหา ความถี ่
1. ดานกระบวนการนเิทศภายใน 

1.1 การวางแผนการนิเทศภายในไมสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และสภาพ
ปญหา 

1.2 ไมไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน อยางชัดเจน 

 
6 
2 

2. ดานการพัฒนาบุคลากร 
2.1 ไมไดมีการแลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกัน

อยางแทจริง 
2.2 สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาดวยวิธีการเขารับการอบรม การประชุม 

หรือสัมมนาทางวิชาการ แตไมไดสงเสริมใหนําความรูท่ีไดมาใชในการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
4 
 
 
4 

3. ดานการพัฒนาหลักสูตร 
3.1 ครูไมมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสารหลักสูตร 

 
5 

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน 
4.1 ผูปกครองไมใหความรวมมือในการพัฒนาผูเรียนรวมกับครู 
4.2 ครูไมไดใชแหลงเรียนรูหรือภูมิปญญาทองถ่ินมาใชในการสอนเทาท่ีควร 

 
10 
6 

5. ดานส่ือการเรียนรู 
5.1 มีขอจํากัดในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการพัฒนาส่ือการสอน 
5.2 ครูไมไดพัฒนาส่ือใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงานสอน 

 
12 
7 
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ตารางที่ 14 ปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 (ตอ) 

 

ปญหา ความถี ่
6. ดานการวิจัยในชั้นเรียน 

6.1 ครูไมไดตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
6.2 ครูไมมีความรูในการทําวิจัยในช้ันเรียน 

 
4 
4 

7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
7.1 ครูมีการแบงกลุม แบงพรรคพวกกนั 

 
5 

 
จากตารางท่ี 14 ผลการศึกษาเกี่ยวกับปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร

สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 พบวา 1) ดานกระบวนการนิเทศภายใน คือการวางแผนการนิเทศภายในไมสอดคลองกับ
สภาพปจจุบัน และสภาพปญหา 2) ดานการพัฒนาบุคลากร คือไมไดมีการแลกเปล่ียนขาวสารและ
ความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกันอยางแทจริง 3) ดานการพัฒนาหลักสูตร คือครูไมมีสวนรวมใน
การวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสารหลักสูตร 4) ดานกระบวนการเรียนการสอน คือผูปกครอง
ไมใหความรวมมือในการพัฒนาผูเรียนรวมกับครู 5) ดานส่ือการเรียนรู คือมีขอจํากัดในการใช
เทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการพัฒนาส่ือการสอน 6) ดานการวิจัยในช้ันเรียน คือครูไมได
ตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน และ 7) ดานการประกันคุณภาพการศึกษา คอื
ครูมีการแบงกลุม แบงพรรคพวกกัน 
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2. ขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดังตารางท่ี 15 

 

ตารางที่ 15 ขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี  
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  

ขอเสนอแนะ ความถี ่
1. ดานกระบวนการนเิทศภายใน 

1.1 สงเสริมใหครูรวมกันการวงแผนการนิเทศภายในใหสอดคลองกับสภาพ
ปจจุบัน และสภาพปญหา 

1.2 ผูบริหารควรสนับสนุนใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน อยาง
ชัดเจน 

 
6 
 
2 

2. ดานการพัฒนาบุคลากร 
2.1 แลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการระหวางครูดวยกันและ

ครูกับผูบริหาร 
2.2 สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาดวยวิธีการเขารับการอบรม การประชุม 

หรือสัมมนาทางวิชาการ และนําความรูท่ีไดมาใชในการปฏิบัติงาน 

 
 
4 
 
4 

3. ดานการพัฒนาหลักสูตร 
3.1 สงเสริมใหครูมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสาร

หลักสูตรของสถานศึกษา 

 
5 

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน 
4.1 สงเสริมใหผูปกครองเขามามีสวนรวม และใหความรวมมือในการพัฒนา

ผูเรียนรวมกับครู 
4.2 ใชแหลงเรียนรูหรือภูมิปญญาทองถ่ินมาใชในการสอนอยางจริงจัง 

 
10 
 
6 

5. ดานส่ือการเรียนรู 
5.1 จัดฝกอบรมครู เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสมัยใหม เพ่ือนํามาใชในการ

พัฒนาส่ือการสอน 
5.2 ผูบริหารตองสงเสริมใหครูพัฒนาส่ือใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงานสอน 

 
12 
 
7 
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ตารางที่ 15 ขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - 
สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 (ตอ) 

 
ขอเสนอแนะ ความถี ่

6. ดานการวิจัยในชั้นเรียน 
6.1 สงเสริมใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
6.2 ใหความรูในเรื่องการทําวิจัยในช้ันเรียน 

 
4 
4 

7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
7.1 สนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการตางของโรงเรียน 

 
5 

 
จากตารางท่ี 15 ผลการศึกษาเกี่ยวกับขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 พบวา 1) ดานกระบวนการนิเทศภายใน คือสงเสริมใหครูรวมกันการวงแผนการ
นิเทศภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และสภาพปญหา 2) ดานการพัฒนาบุคลากร คือ
แลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการระหวางครูดวยกันและครูกับผูบริหาร 3) ดานการ
พัฒนาหลักสูตร คือสงเสริมใหครูมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสารหลักสูตร
ของสถานศึกษา 4) ดานกระบวนการเรียนการสอน คือสงเสริมใหผูปกครองเขามามีสวนรวม และ
ใหความรวมมือในการพัฒนาผูเรียนรวมกับครู 5) ดานส่ือการเรียนรู คือจัดฝกอบรมครู เกี่ยวกับการ
ใชเทคโนโลยีสมัยใหม เพ่ือนํามาใชในการพัฒนาส่ือการสอน 6) ดานการวิจัยในช้ันเรียน คือ 
สงเสริมใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน และ 7) ดานการประกนัคณุภาพ
การศึกษา คือสนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการตางของโรงเรียน 

 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

ผลการวิ เคราะหขอมูลในบทนี้  ผู ศึกษาคนควาจะไดนําเสนอหัวขอตามลําดับดังนี้ 
สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลและผลการวิเคราะหขอมูลโดย
นําเสนอขอมูลตามแบบสอบถาม และวัตถุประสงคท่ีตั้งไวในรูปตาราง 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลไดกําหนดสัญลักษณตางๆแทนความหมายดังตอไปนี ้
 แทน  คะแนนเฉล่ีย 
 แทน  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลครั้งนี้  ผู ศึกษาคนควาไดทําการวิเคราะหขอมูลซ่ึงสัมพัน ธกับ
วัตถุประสงคของการคนควาอิสระ ดังนี ้
 1. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามไดแก เพศ และ
ประสบการณการทํางาน โดยการจัดลําดับของความถ่ี และรอยละของขอมูล 
 2. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุม
สุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 นําเสนอ
ภาพรวม รายดาน และรายขอ จําแนกตามขอบขายการขอบขายการคนควาอิสระใน 7 ดาน คือ (1) 
ดานกระบวนการนิเทศ (2) ดานการพัฒนาบุคลากร (3) ดานการพัฒนาหลักสูตร (4) ดาน
กระบวนการสอน (5) ดานส่ือการเรียนรู (6) ดานการวิจัยในช้ันเรียนและ (7) ดานการประกัน
คุณภาพการศึกษาโดยวิธีหาคาคะแนนเฉล่ีย () และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน () 

3. วิเคราะหผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุม สุ
วารี – สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตาม
เพศ นําเสนอภาพรวมและรายดาน 

4. วิเคราะหผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุม  
สุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนก
ตามประสบการณการทํางาน นําเสนอภาพรวมและรายดาน 
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5. ประมวลผลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 ในแตละดาน โดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถ่ีในแตละดาน แลวนําเสนอ
ขอมูลในรูปความเรียง 

ผลการวิเคราะหขอมูล  
การวิเคราะหขอมูลบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษากลุมสุวารี-สามัคคี 

อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ผูศึกษานําเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลตามลําดับดังนี ้
 1. ตอนท่ี 1 สถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 2. ตอนท่ี 2 ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  

3. ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษากลุมสุวารี– 
สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามเพศ  

4. ตอนท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุ
วารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตาม
ประสบการณการทํางาน  

5. ตอนท่ี 5 ประมวลผลปญหาและขอเสนอและในการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ในแตละดาน โดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถ่ีในแตละดาน 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงเปนครู  กลุมสุวารี - สามัคคี 

อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามตัวแปรเพศ 
และประสบการณการทํางาน ปรากฏผลการวิเคราะห ดังตารางท่ี 3 
 

ตารางที่ 3  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ และประสบการณการ
ทํางาน 

 
     ที่     สถานภาพ จํานวน รอยละ 

1 เพศ   
 ชาย 79 63.20 
 หญิง 45 36.00 
         รวม 124 100.00 

2 ประสบการณการทํางาน   
 ต่ํากวา 10 ป 48 38.40 
 10 ป – 20 ป 71 56.80 
 สูงกวา 20 ปขึ้นไป 5 4.00 
         รวม 124 100.00 

 
 จากตารางท่ี 3 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ และประสบการณ
การทํางาน พบวา กลุมตัวอยางเปนเพศชายมากท่ีสุด จํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 63.20 เพศหญิง
จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 36.0 มีประสบการณการทํางานระหวาง 10 ป – 20 ป มากท่ีสุด 
จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 56.80 รองลงมาคือมีประสบการณต่ํากวา 10 ป จํานวน 48 คน คิดเปน
รอยละ 38.40 ตามลําดับ 
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ตอนที่ 2 ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี    
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
ภาพรวมและรายดาน ไดแก จําแนกตามขอบขายการขอบขายการคนควาอิสระใน 7 ดาน คือ (1) 
ดานกระบวนการนิเทศ (2) ดานการพัฒนาบุคลากร (3) ดานการพัฒนาหลักสูตร (4) ดาน
กระบวนการสอน (5) ดานส่ือการเรียนรู (6) ดานการวิจัยในช้ันเรียน และ (7) ดานการประกัน
คุณภาพการศึกษา ปรากฏผลการวเิคราะห ดังตอไปนี ้

ตารางที ่4 คาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ภาพรวมและรายดาน 

 

ระดับการบริหารงานนเิทศภายใน   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. ดานกระบวนการนิเทศภายใน 4.63 0.25 มากท่ีสุด 1 
2. ดานการพัฒนาบุคคลากร 4.41 0.28 มาก 2 
3. ดานการพัฒนาหลักสูตร 4.37 0.50 มาก 4 
4. ดานกระบวนการสอน 4.30 0.37 มาก 7 
5. ดานส่ือการเรียนรู 4.33 0.37 มาก 9 
6. ดานการวิจัยในช้ันเรียน 4.34 0.43 มาก 5 
7. ดานการประกันคณุภาพการศึกษา 4.38 0.32 มาก 3 

รวม 4.40 0.22 มาก - 
 

จากตารางท่ี 4 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ภาพรวมและรายดาน พบวาภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.40) โดยดานท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ดานกระบวนการนิเทศภายใน (= 4.63) รองลงมาคือ ดานการพัฒนาบุคลากร 
(=4.41) สวนดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ ดานกระบวนการสอน (=4.30) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 5  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี  - สามัคคี  อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานกระบวนการนเิทศภายใน   
ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. แตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน และกําหนด
ผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 

4.56 0.50 มากท่ีสุด 4 

2. สรางความตระหนักถึงความสําคัญและความ
จําเปนของการพัฒนาระบบนิเทศในโรงเรียน
ใหแกคณะครู 

4.89 0.32 มากท่ีสุด 1 

3. จัดทําขอมูล สารสนเทศภายในอยางเปนระบบ 4.53 0.50 มากท่ีสุด 5 
4. สนับสนุนใหครูรวมกนัวางแผนการนิเทศภายใน

ใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และปญหา 
4.47 0.50 มาก 6 

5. สนับสนุนการใหครูรวมกันวางแผนการนิเทศ
ภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจุบันและปญหา 

4.65 0.48 มากท่ีสุด 3 

6. มีการประเมินผลการนิเทศอยางเปนระบบ 4.66 0.48 มากท่ีสุด 2 
รวม 4.63 0.25 มากที่สุด - 

 
จากตารางท่ี 5 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (= 4.63) โดย
เรื่องท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การสรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนา
ระบบนิเทศในโรงเรียนใหแกคณะครู (=4.89) รองลงมาคือเรื่อง มีการประเมินผลการนิเทศอยาง
เปนระบบ (=4.66) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ สนับสนุนใหครูรวมกันวางแผนการนิเทศ
ภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และปญหา (=4.47) ตามลําดับ 

 
 
 
 



 57 

ตารางที่ 6  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี  - สามัคคี  อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาบุคลากร 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการพัฒนาบุคคลากร   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาดวยวิธีการเขารับ
การอบรม การประชุม หรือสัมมนาทางวิชาการ 

4.34 0.48 มาก 5 

2. สงเสริมใหครูไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 4.34 0.52 มาก 5 
3. เชิญวิทยากรมาใหความรูแกคร ู 4.38 0.54 มาก 3 
4. สนับสนุนใหครูมีการแลกเปล่ียนขาวสารและ

ความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกัน 
4.73 0.50 มากท่ีสุด 1 

5. สนับสนุนใหครูมีโอกาสศึกษาตอ หรือเขารับการ
ฝกอบรม 

4.37 0.53 มาก 4 

6. สงเสริมใหครูเสนอผลงานทางวิชาการเพ่ือสราง
ความกาวหนาแกคร ู

4.24 0.62 มาก 7 

7. สงเสริมใหครูรวมเปนสมาชิกชมรม หรือสมาคม
ท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาวิชาชีพ 

4.51 0.55 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.41 0.28 มาก - 
 
จากตารางท่ี 6 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาบุคลากร พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.41) โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ การสนับสนุนใหครูมีการแลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการ
ระหวางกัน (=4.73) รองลงมา คือสงเสริมใหครูรวมเปนสมาชิกชมรม หรือสมาคมท่ีเปน
ประโยชนตอการพัฒนาวิชาชีพ (=4.51) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ การสงเสริมใหครูเสนอ
ผลงานทางวิชาการเพ่ือสรางความกาวหนาแกครู (= 4.24) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 7  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี  - สามัคคี  อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาหลักสูตร  

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการพัฒนาหลกัสูตร   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. สรางความเขาใจเกี่ยวกับจุดหมาย หลักการ และ
โครงสรางของหลักสูตรแกคร ู

4.14 0.70 มาก 7 

2. สนับสนุนใหครูรวมกันวิเคราะหหลักสูตร และ
จัดทําเอกสารหลักสูตร  

4.23 0.77 มาก 6 

3. ใหคําปรึกษาแกครูเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร
ใหเหมาะสมกับทองถ่ิน 

4.27 0.70 มาก 5 

4. สงเสริมใหครูจัดทําหลักสูตรทองถ่ิน 4.39 0.66 มาก 4 
5. อํานวยความสะดวก โดยจัดหาเอกสารประกอบ

หลักสูตรแกครูไวให เพียงพอตอการศึกษา
คนควา 

4.40 0.69 มาก 2 

6. จัดแหลงเรียนรู  เครือขายการเรียนรู  และส่ิง
อํานวยความสะดวกตอการเรียนการสอน 

4.40 0.62 มาก 2 

7. สงเสริมใหครูรวมกันติดตามและประเมินผลการ
ใชหลักสูตรอยางตอเนื่อง 

4.77 0.48 มากท่ีสุด 1 

รวม 4.37 0.50 มาก - 
 

จากตารางท่ี 7 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาหลักสูตร พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.37)โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ การสงเสริมใหครูรวมกันติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตรอยางตอเนื่อง 
(=4.77) รองลงมาคือ อํานวยความสะดวก โดยจัดหาเอกสารประกอบหลักสูตรแกครูไวให
เพียงพอตอการศึกษาคนควา และจัดแหลงเรียนรู เครือขายการเรียนรู และส่ิงอํานวยความสะดวกตอ
การเรียนการสอน (=4.40) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ สรางความเขาใจเกี่ยวกับจุดหมาย 
หลักการ และโครงสรางของหลักสูตรแกคร ู(=4.14) ตามลําดับ 
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ตารางที ่8  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการเรียนการสอน 

 

การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
ดานการเรียนการสอน   

ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. สงเสริมใหครูศึกษาผูเรียนเปนรายบุคคล 4.12 0.43 มาก 7 
2. สงเสริมใหครูจัดทําแผนการสอน หรือแผนจัดการ

เรียนรูท่ีสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
4.22 0.56 มาก 6 

3. สนับสนุนใหครูจัดการเรียนรูดวยกระบวนการและ
วิธีการท่ีหลากหลาย 

4.09 0.57 มาก 8 

4. สนับสนุนใหครูจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยเนนผูเรยีน
เปนสําคัญ 

4.27 0.62 มาก 5 

5. สงเสริมใหครูรวมมือกับผูปกครองในการพัฒนา
ผูเรียนอยางตอเนื่อง 

4.55 0.63 มากท่ีสุด 1 

6. สนับสนุนใหครูจัดการเรียนการสอนโดยใชแหลง
เรียนรูหรือภูมิปญญาทองถ่ิน 

4.40 0.62 มาก 3 

7. สงเสริมใหครูเขาใจหลักการ วิธีการวัดผลและประเมินผล
การเรียนรูตามแนวดําเนินการของหลักสูตร 

4.34 0.57 มาก 4 

8. เสนอแนะใหครูวัดผลและประเมินผลการเรียนรู
ตามสภาพจริงดวยวิธีกรท่ีหลากหลาย เพ่ือแกไข 
ปรับปรุงการเรียนการสอน 

4.41 0.57 มาก 2 

รวม 4.30 0.37 มาก - 
 

จากตารางท่ี 8 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการเรียนการสอน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.30) โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือการสงเสริมใหครูรวมมือกับผูปกครองในการพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง (=4.55) 
รองลงมาคือ เสนอแนะใหครูวัดผลและประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริงดวยวิธีการท่ีหลากหลาย 
เพ่ือแกไข ปรับปรุงการเรียนการสอน (=4.41)  สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ สนับสนุนใหครู
จัดการเรียนรูดวยกระบวนการและวิธีการท่ีหลากหลาย (=4.09) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 9 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานส่ือการเรียนรู 

 

การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
ดานส่ือการเรียนรู   

ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. จัดใหมีการรวมกนักําหนดนโยบาย วางแผนการจดัหา
และพัฒนาส่ือการเรียนรู 

4.31 0.61 มาก 3 

2. จัดหาส่ือการเรียนรูท่ีสอดคลองกับความตองการของคร ู 4.30 0.62 มาก 4 
3. สงเสริมใหครูจัดทําหรือจัดหาส่ิงท่ีมีอยูในทองถ่ินมา

ประยุกตใชเปนส่ือการเรียนรู 
4.73 0.50 มากท่ีสุด 1 

4. จัดใหมีแหลงเรียนรู ศูนยส่ือการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ
เชนหองสมุด อินเตอรเน็ท เพ่ือการศึกษาคนควาของ
ผูเรียนและคร ู

4.19 0.48 มาก 7 

5. สงเสริมใหครูศึกษา คนควา วิจัย เพ่ือพัฒนาส่ือการ
เรียนรูใหสอดคลองกับกระยวนการเรียนรูของผูเรียน 

4.22 0.59 มาก 5 

6. แนะนะครูใหเลือกส่ือการเรียนรูใหสอดคลองวิธีการ
เรียนรู ธรรมชาติของสระการเรียนรู และความแตกตาง
ระหวางบุคคลของผูเรียน 

4.20 0.54 มาก 6 

7. สงเสริมใหครูประเมินผลการใชส่ือการเรียนรูอยาง
ตอเนื่อง เพ่ือแกไข ปรับปรุงและพัฒนา 

4.40 0.52 มาก 2 

รวม 4.33 0.37 มาก - 
 

จากตารางท่ี 9 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานส่ือการเรียนรู พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.33) โดยเรื่องท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงท่ีสุดคือ สงเสริมใหครูจัดทําหรอืจัดหาส่ิงท่ีมีอยูในทองถ่ินมาประยุกตใชเปนส่ือการเรียนรู     (=4.73) 
รองลงมาคือ สงเสริมใหครูประเมินผลการใชส่ือการเรียนรูอยางตอเนื่อง เพ่ือแกไข ปรับปรุงและพัฒนา 
(=4.40) สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ จัดใหมีแหลงเรียนรู ศูนยส่ือการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ
เชนหองสมุด อินเตอรเน็ท เพ่ือการศึกษาคนควาของผูเรียนและคร ู(=4.19) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 10  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการวิจัยในช้ันเรียน 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการวิจัยในชัน้เรียน   
ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. กระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจดัทําวจิยั
ในช้ันเรียน 

4.39 0.66 มาก 2 

2. จัดหาเอกสารท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนใหครูได
ศึกษาคนควา 

4.27 0.70 มาก 6 

3. สงเสริมใหครูเขารับการอบรมการจัดทําวิจยัในช้ันเรียน 4.33 0.65 มาก 4 
4. เชิญวิทยากรมาใหความรูแกครใูนการจดัทําวิจัยใน

ช้ันเรียน 
4.40 0.66 มาก 1 

5. สงเสริมและใหกําลังใจแกครูในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 4.31 0.55 มาก 5 
6. แนะนําใหครูนําผลการวิจัยไปใชเกี่ยวกับการจัดการเรียน

การสอน 
4.35 0.51 มาก 3 

รวม 4.34 0.43 มาก - 
 
จากตารางท่ี 10 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการวิจัยในช้ันเรียน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.34)โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ เชิญวิทยากรมาใหความรูแกครูในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน (= 4.40) รองลงมา
คือกระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน (=4.39) สวนเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือจัดหาเอกสารท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนใหครูไดศึกษาคนควา (=4.27) 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 11 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการประกันคุณภาพการศึกษา   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. สรางความรู ความเขาใจ ใหครูตระหนักถึงความสําคญั
ของการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน 

4.69 0.51 มากท่ีสุด 1 

2. จัดทําระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ
อยางมีคุณภาพ 

4.15 0.46 มาก 6 

3. สงเสริมใหครูมีสวนรวมกันดําเนินการวางแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน เชนการจัดทําธรรมนญู
โรงเรียน การจัดทําแผนปฏิบัติการ เปนตน 

4.29 0.55 มาก 4 

4. สนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการ
ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

4.24 0.47 มาก 5 

5. สงเสริมใหครูรวมกันตรวจสอบและประเมินตนเอง
อยางตอเนื่อง 

4.47 0.50 มาก 2 

6. สงเสริมใหครูนําผลการประเมินตนเองไปปรับปรุง 
แกไขและพัฒนางานอยางตอเนื่อง 

4.45 0.50 มาก 3 

รวม 4.38 0.32 มาก - 
 

จากตารางท่ี 11 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.38) โดย
เรื่องท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ สรางความรู ความเขาใจ ใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการ
ดําเนินการประกันคุณภาพภายใน (=4.69) รองลงมาคือ สงเสริมใหครูรวมกันตรวจสอบและ
ประเมินตนเองอยางตอเนื่อง (=4.47) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือจัดทําระบบขอมูล
สารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการอยางมีคุณภาพ (=4.15) ตามลําดับ 
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ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - 
สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามเพศ  

ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1 จํานวน 7 ดาน ไดแก ดานการ
กระบวนการนิเทศ ดานการพัฒนาบุคคลากร ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานกระบวนการเรียนการ
สอน ดานส่ือการเรียนรู ดานการวิจัยในช้ันเรียน ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา  

ตารางที่ 12 ผลการการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามเพศ 

 

เพศ 
ชาย หญิง การบริหารงานนเิทศภายใน 

  ระดับ   ระดับ 

ผลการ
เปรียบเทียบ 

1. กระบวนการนิเทศภายใน 4.68 0.26 มากท่ีสุด 4.53 0.20 มากท่ีสุด ไมแตกตาง 

2. การพัฒนาบุคคลากร 4.48 0.19 มาก 4.30 0.38 มาก ไมแตกตาง 

3. การพัฒนาหลักสูตร 4.48 0.29 มาก 4.17 0.70 มาก ไมแตกตาง 

4. กระบวนการเรียนการสอน 4.40 0.24 มาก 4.12 0.49 มาก ไมแตกตาง 

5. ส่ือการเรียนรู 4.40 0.40 มาก 4.23 0.27 มาก ไมแตกตาง 

6. การวิจัยในช้ันเรียน 4.49 0.35 มาก 4.09 0.46 มาก ไมแตกตาง 

7. การประกนัคณุภาพการศึกษา 4.42 0.35 มาก 4.32 0.27 มาก ไมแตกตาง 

รวม 4.48 0.30 มาก 4.25 0.40 มาก ไมแตกตาง 
 

จากตารางท่ี 12  ผลการการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
จําแนกตามเพศ พบวา ภาพรวมไมแตกตาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานก็พบวาไมแตกตางกันทุกดาน 
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ตอนที่ 4 วิเคราะหผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี-สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนก
ตามประสบการณทํางาน  

ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1 จํานวน 7 ดาน ไดแก ดานการ
กระบวนการนิเทศ ดานการพัฒนาบุคคลากร ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานกระบวนการเรียนการ
สอน ดานส่ือการเรียนรู ดานการวิจัยในช้ันเรียน ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา  

 
ตารางที่ 13 ผลการการเปรียบเทียบการบริหารการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - 

สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
จําแนกประสบการณการทํางาน 

 

ประสบการณทํางาน 
ต่ํากวา 10 ป 10 ป – 20 ป มากกวา20 ป 

ผลการ
เปรียบเทียบ

การบริหารงาน 
นิเทศภายใน 

  ระดับ   ระดับ   ระดับ  
1. กระบวนการนิเทศ

ภายใน 
4.58 0.21 มากท่ีสุด 4.66 0.26 มากท่ีสุด 4.60 0.37 มากท่ีสุด ไมแตกตาง 

2. การพัฒนาบุคคลากร 4.37 0.38 มาก 4.45 0.20 มาก 4.37 0.08 มาก ไมแตกตาง 
3. การพัฒนาหลักสูตร 4.29 0.66 มาก 4.43 0.37 มาก 4.34 0.31 มาก ไมแตกตาง 
4. กระบวนการเรียน 

การสอน 
4.28 0.44 มาก 4.31 0.34 มาก 4.35 0.14 มาก ไมแตกตาง 

5. สื่อการเรียนรู 4.26 0.34 มาก 4.39 0.39 มาก 4.26 0.16 มาก ไมแตกตาง 
6. การวิจัยในช้ันเรียน 4.19 0.40 มาก 4.45 0.43 มาก 4.27 0.37 มาก ไมแตกตาง 
7. การประกันคุณภาพ

การศึกษา 
4.41 0.28 มาก 4.37 0.36 มาก 4.30 0.18 มาก ไมแตกตาง 

รวม 4.34 0.39 มาก 4.44 0.34 มาก 4.36 0.23 มาก ไมแตกตาง 
 

จากตารางท่ี 13  ผลการการเปรียบเทียบการบริหารการนิเทศภายในของผูบรหิารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
จําแนกตามประสบการณการทํางาน พบวา ภาพรวมไมแตกตาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานก็พบวา
ไมแตกตางกันทุกดาน 

 



 65 

ตอนที่ 5 ประมวลผลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธวิาส 
เขต 1  
 

1. ปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดังตารางท่ี 14 

ตารางที่ 14 ปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

 

ปญหา ความถี ่
1. ดานกระบวนการนเิทศภายใน 

1.1 การวางแผนการนิเทศภายในไมสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และสภาพ
ปญหา 

1.2 ไมไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน อยางชัดเจน 

 
6 
2 

2. ดานการพัฒนาบุคลากร 
2.1 ไมไดมีการแลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกัน

อยางแทจริง 
2.2 สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาดวยวิธีการเขารับการอบรม การประชุม 

หรือสัมมนาทางวิชาการ แตไมไดสงเสริมใหนําความรูท่ีไดมาใชในการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
4 
 
 
4 

3. ดานการพัฒนาหลักสูตร 
3.1 ครูไมมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสารหลักสูตร 

 
5 

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน 
4.1 ผูปกครองไมใหความรวมมือในการพัฒนาผูเรียนรวมกับครู 
4.2 ครูไมไดใชแหลงเรียนรูหรือภูมิปญญาทองถ่ินมาใชในการสอนเทาท่ีควร 

 
10 
6 

5. ดานส่ือการเรียนรู 
5.1 มีขอจํากัดในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการพัฒนาส่ือการสอน 
5.2 ครูไมไดพัฒนาส่ือใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงานสอน 

 
12 
7 

   



 66 

ตารางที่ 14 ปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 (ตอ) 

 

ปญหา ความถี ่
6. ดานการวิจัยในชั้นเรียน 

6.1 ครูไมไดตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
6.2 ครูไมมีความรูในการทําวิจัยในช้ันเรียน 

 
4 
4 

7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
7.1 ครูมีการแบงกลุม แบงพรรคพวกกนั 

 
5 

 
จากตารางท่ี 14 ผลการศึกษาเกี่ยวกับปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร

สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 พบวา 1) ดานกระบวนการนิเทศภายใน คือการวางแผนการนิเทศภายในไมสอดคลองกับ
สภาพปจจุบัน และสภาพปญหา 2) ดานการพัฒนาบุคลากร คือไมไดมีการแลกเปล่ียนขาวสารและ
ความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกันอยางแทจริง 3) ดานการพัฒนาหลักสูตร คือครูไมมีสวนรวมใน
การวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสารหลักสูตร 4) ดานกระบวนการเรียนการสอน คือผูปกครอง
ไมใหความรวมมือในการพัฒนาผูเรียนรวมกับครู 5) ดานส่ือการเรียนรู คือมีขอจํากัดในการใช
เทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการพัฒนาส่ือการสอน 6) ดานการวิจัยในช้ันเรียน คือครูไมได
ตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน และ 7) ดานการประกันคุณภาพการศึกษา คอื
ครูมีการแบงกลุม แบงพรรคพวกกัน 
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2. ขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดังตารางท่ี 15 

 

ตารางที่ 15 ขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี  
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  

ขอเสนอแนะ ความถี ่
1. ดานกระบวนการนเิทศภายใน 

1.1 สงเสริมใหครูรวมกันการวงแผนการนิเทศภายในใหสอดคลองกับสภาพ
ปจจุบัน และสภาพปญหา 

1.2 ผูบริหารควรสนับสนุนใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน อยาง
ชัดเจน 

 
6 
 
2 

2. ดานการพัฒนาบุคลากร 
2.1 แลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการระหวางครูดวยกันและ

ครูกับผูบริหาร 
2.2 สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาดวยวิธีการเขารับการอบรม การประชุม 

หรือสัมมนาทางวิชาการ และนําความรูท่ีไดมาใชในการปฏิบัติงาน 

 
 
4 
 
4 

3. ดานการพัฒนาหลักสูตร 
3.1 สงเสริมใหครูมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสาร

หลักสูตรของสถานศึกษา 

 
5 

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน 
4.1 สงเสริมใหผูปกครองเขามามีสวนรวม และใหความรวมมือในการพัฒนา

ผูเรียนรวมกับครู 
4.2 ใชแหลงเรียนรูหรือภูมิปญญาทองถ่ินมาใชในการสอนอยางจริงจัง 

 
10 
 
6 

5. ดานส่ือการเรียนรู 
5.1 จัดฝกอบรมครู เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสมัยใหม เพ่ือนํามาใชในการ

พัฒนาส่ือการสอน 
5.2 ผูบริหารตองสงเสริมใหครูพัฒนาส่ือใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงานสอน 

 
12 
 
7 
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ตารางที่ 15 ขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - 
สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 (ตอ) 

 
ขอเสนอแนะ ความถี ่

6. ดานการวิจัยในชั้นเรียน 
6.1 สงเสริมใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
6.2 ใหความรูในเรื่องการทําวิจัยในช้ันเรียน 

 
4 
4 

7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
7.1 สนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการตางของโรงเรียน 

 
5 

 
จากตารางท่ี 15 ผลการศึกษาเกี่ยวกับขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 พบวา 1) ดานกระบวนการนิเทศภายใน คือสงเสริมใหครูรวมกันการวงแผนการ
นิเทศภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และสภาพปญหา 2) ดานการพัฒนาบุคลากร คือ
แลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการระหวางครูดวยกันและครูกับผูบริหาร 3) ดานการ
พัฒนาหลักสูตร คือสงเสริมใหครูมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสารหลักสูตร
ของสถานศึกษา 4) ดานกระบวนการเรียนการสอน คือสงเสริมใหผูปกครองเขามามีสวนรวม และ
ใหความรวมมือในการพัฒนาผูเรียนรวมกับครู 5) ดานส่ือการเรียนรู คือจัดฝกอบรมครู เกี่ยวกับการ
ใชเทคโนโลยีสมัยใหม เพ่ือนํามาใชในการพัฒนาส่ือการสอน 6) ดานการวิจัยในช้ันเรียน คือ 
สงเสริมใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน และ 7) ดานการประกนัคณุภาพ
การศึกษา คือสนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการตางของโรงเรียน 

 



บทท่ี 4 

ผลการวิเคราะหขอมูล 

ผลการวิ เคราะหขอมูลในบทนี้  ผู ศึกษาคนควาจะไดนําเสนอหัวขอตามลําดับดังนี้ 
สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลและผลการวิเคราะหขอมูลโดย
นําเสนอขอมูลตามแบบสอบถาม และวัตถุประสงคท่ีตั้งไวในรูปตาราง 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
การเสนอผลการวิเคราะหขอมูลไดกําหนดสัญลักษณตางๆแทนความหมายดังตอไปนี ้
 แทน  คะแนนเฉล่ีย 
 แทน  คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลครั้งนี้  ผู ศึกษาคนควาไดทําการวิเคราะหขอมูลซ่ึงสัมพัน ธกับ
วัตถุประสงคของการคนควาอิสระ ดังนี ้
 1. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามไดแก เพศ และ
ประสบการณการทํางาน โดยการจัดลําดับของความถ่ี และรอยละของขอมูล 
 2. วิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุม
สุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 นําเสนอ
ภาพรวม รายดาน และรายขอ จําแนกตามขอบขายการขอบขายการคนควาอิสระใน 7 ดาน คือ (1) 
ดานกระบวนการนิเทศ (2) ดานการพัฒนาบุคลากร (3) ดานการพัฒนาหลักสูตร (4) ดาน
กระบวนการสอน (5) ดานส่ือการเรียนรู (6) ดานการวิจัยในช้ันเรียนและ (7) ดานการประกัน
คุณภาพการศึกษาโดยวิธีหาคาคะแนนเฉล่ีย () และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน () 

3. วิเคราะหผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุม สุ
วารี – สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตาม
เพศ นําเสนอภาพรวมและรายดาน 

4. วิเคราะหผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุม  
สุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนก
ตามประสบการณการทํางาน นําเสนอภาพรวมและรายดาน 
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5. ประมวลผลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 ในแตละดาน โดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถ่ีในแตละดาน แลวนําเสนอ
ขอมูลในรูปความเรียง 

ผลการวิเคราะหขอมูล  
การวิเคราะหขอมูลบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษากลุมสุวารี-สามัคคี 

อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ผูศึกษานําเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลตามลําดับดังนี ้
 1. ตอนท่ี 1 สถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
 2. ตอนท่ี 2 ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  

3. ตอนท่ี 3 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษากลุมสุวารี– 
สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามเพศ  

4. ตอนท่ี 4 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุ
วารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตาม
ประสบการณการทํางาน  

5. ตอนท่ี 5 ประมวลผลปญหาและขอเสนอและในการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ในแตละดาน โดยการประมวลความคิดเห็นและแจกแจงความถ่ีในแตละดาน 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะหสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม ซ่ึงเปนครู  กลุมสุวารี - สามัคคี 

อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามตัวแปรเพศ 
และประสบการณการทํางาน ปรากฏผลการวิเคราะห ดังตารางท่ี 3 
 

ตารางที่ 3  จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ และประสบการณการ
ทํางาน 

 
     ที่     สถานภาพ จํานวน รอยละ 

1 เพศ   
 ชาย 79 63.20 
 หญิง 45 36.00 
         รวม 124 100.00 

2 ประสบการณการทํางาน   
 ต่ํากวา 10 ป 48 38.40 
 10 ป – 20 ป 71 56.80 
 สูงกวา 20 ปขึ้นไป 5 4.00 
         รวม 124 100.00 

 
 จากตารางท่ี 3 จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ และประสบการณ
การทํางาน พบวา กลุมตัวอยางเปนเพศชายมากท่ีสุด จํานวน 79 คน คิดเปนรอยละ 63.20 เพศหญิง
จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 36.0 มีประสบการณการทํางานระหวาง 10 ป – 20 ป มากท่ีสุด 
จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 56.80 รองลงมาคือมีประสบการณต่ํากวา 10 ป จํานวน 48 คน คิดเปน
รอยละ 38.40 ตามลําดับ 
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ตอนที่ 2 ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี    
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
ภาพรวมและรายดาน ไดแก จําแนกตามขอบขายการขอบขายการคนควาอิสระใน 7 ดาน คือ (1) 
ดานกระบวนการนิเทศ (2) ดานการพัฒนาบุคลากร (3) ดานการพัฒนาหลักสูตร (4) ดาน
กระบวนการสอน (5) ดานส่ือการเรียนรู (6) ดานการวิจัยในช้ันเรียน และ (7) ดานการประกัน
คุณภาพการศึกษา ปรากฏผลการวเิคราะห ดังตอไปนี ้

ตารางที ่4 คาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ภาพรวมและรายดาน 

 

ระดับการบริหารงานนเิทศภายใน   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. ดานกระบวนการนิเทศภายใน 4.63 0.25 มากท่ีสุด 1 
2. ดานการพัฒนาบุคคลากร 4.41 0.28 มาก 2 
3. ดานการพัฒนาหลักสูตร 4.37 0.50 มาก 4 
4. ดานกระบวนการสอน 4.30 0.37 มาก 7 
5. ดานส่ือการเรียนรู 4.33 0.37 มาก 9 
6. ดานการวิจัยในช้ันเรียน 4.34 0.43 มาก 5 
7. ดานการประกันคณุภาพการศึกษา 4.38 0.32 มาก 3 

รวม 4.40 0.22 มาก - 
 

จากตารางท่ี 4 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ภาพรวมและรายดาน พบวาภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.40) โดยดานท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ดานกระบวนการนิเทศภายใน (= 4.63) รองลงมาคือ ดานการพัฒนาบุคลากร 
(=4.41) สวนดานท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ ดานกระบวนการสอน (=4.30) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 5  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี  - สามัคคี  อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานกระบวนการนเิทศภายใน   
ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. แตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน และกําหนด
ผูรับผิดชอบอยางชัดเจน 

4.56 0.50 มากท่ีสุด 4 

2. สรางความตระหนักถึงความสําคัญและความ
จําเปนของการพัฒนาระบบนิเทศในโรงเรียน
ใหแกคณะครู 

4.89 0.32 มากท่ีสุด 1 

3. จัดทําขอมูล สารสนเทศภายในอยางเปนระบบ 4.53 0.50 มากท่ีสุด 5 
4. สนับสนุนใหครูรวมกนัวางแผนการนิเทศภายใน

ใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และปญหา 
4.47 0.50 มาก 6 

5. สนับสนุนการใหครูรวมกันวางแผนการนิเทศ
ภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจุบันและปญหา 

4.65 0.48 มากท่ีสุด 3 

6. มีการประเมินผลการนิเทศอยางเปนระบบ 4.66 0.48 มากท่ีสุด 2 
รวม 4.63 0.25 มากที่สุด - 

 
จากตารางท่ี 5 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานกระบวนการนิเทศภายใน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (= 4.63) โดย
เรื่องท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การสรางความตระหนักถึงความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนา
ระบบนิเทศในโรงเรียนใหแกคณะครู (=4.89) รองลงมาคือเรื่อง มีการประเมินผลการนิเทศอยาง
เปนระบบ (=4.66) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ สนับสนุนใหครูรวมกันวางแผนการนิเทศ
ภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และปญหา (=4.47) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 6  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี  - สามัคคี  อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาบุคลากร 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการพัฒนาบุคคลากร   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาดวยวิธีการเขารับ
การอบรม การประชุม หรือสัมมนาทางวิชาการ 

4.34 0.48 มาก 5 

2. สงเสริมใหครูไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี 4.34 0.52 มาก 5 
3. เชิญวิทยากรมาใหความรูแกคร ู 4.38 0.54 มาก 3 
4. สนับสนุนใหครูมีการแลกเปล่ียนขาวสารและ

ความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกัน 
4.73 0.50 มากท่ีสุด 1 

5. สนับสนุนใหครูมีโอกาสศึกษาตอ หรือเขารับการ
ฝกอบรม 

4.37 0.53 มาก 4 

6. สงเสริมใหครูเสนอผลงานทางวิชาการเพ่ือสราง
ความกาวหนาแกคร ู

4.24 0.62 มาก 7 

7. สงเสริมใหครูรวมเปนสมาชิกชมรม หรือสมาคม
ท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนาวิชาชีพ 

4.51 0.55 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.41 0.28 มาก - 
 
จากตารางท่ี 6 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาบุคลากร พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.41) โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ การสนับสนุนใหครูมีการแลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการ
ระหวางกัน (=4.73) รองลงมา คือสงเสริมใหครูรวมเปนสมาชิกชมรม หรือสมาคมท่ีเปน
ประโยชนตอการพัฒนาวิชาชีพ (=4.51) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือ การสงเสริมใหครูเสนอ
ผลงานทางวิชาการเพ่ือสรางความกาวหนาแกครู (= 4.24) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 7  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี  - สามัคคี  อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาหลักสูตร  

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการพัฒนาหลกัสูตร   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. สรางความเขาใจเกี่ยวกับจุดหมาย หลักการ และ
โครงสรางของหลักสูตรแกคร ู

4.14 0.70 มาก 7 

2. สนับสนุนใหครูรวมกันวิเคราะหหลักสูตร และ
จัดทําเอกสารหลักสูตร  

4.23 0.77 มาก 6 

3. ใหคําปรึกษาแกครูเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร
ใหเหมาะสมกับทองถ่ิน 

4.27 0.70 มาก 5 

4. สงเสริมใหครูจัดทําหลักสูตรทองถ่ิน 4.39 0.66 มาก 4 
5. อํานวยความสะดวก โดยจัดหาเอกสารประกอบ

หลักสูตรแกครูไวให เพียงพอตอการศึกษา
คนควา 

4.40 0.69 มาก 2 

6. จัดแหลงเรียนรู  เครือขายการเรียนรู  และส่ิง
อํานวยความสะดวกตอการเรียนการสอน 

4.40 0.62 มาก 2 

7. สงเสริมใหครูรวมกันติดตามและประเมินผลการ
ใชหลักสูตรอยางตอเนื่อง 

4.77 0.48 มากท่ีสุด 1 

รวม 4.37 0.50 มาก - 
 

จากตารางท่ี 7 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการพัฒนาหลักสูตร พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.37)โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ การสงเสริมใหครูรวมกันติดตามและประเมินผลการใชหลักสูตรอยางตอเนื่อง 
(=4.77) รองลงมาคือ อํานวยความสะดวก โดยจัดหาเอกสารประกอบหลักสูตรแกครูไวให
เพียงพอตอการศึกษาคนควา และจัดแหลงเรียนรู เครือขายการเรียนรู และส่ิงอํานวยความสะดวกตอ
การเรียนการสอน (=4.40) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ สรางความเขาใจเกี่ยวกับจุดหมาย 
หลักการ และโครงสรางของหลักสูตรแกคร ู(=4.14) ตามลําดับ 
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ตารางที ่8  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการเรียนการสอน 

 

การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
ดานการเรียนการสอน   

ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. สงเสริมใหครูศึกษาผูเรียนเปนรายบุคคล 4.12 0.43 มาก 7 
2. สงเสริมใหครูจัดทําแผนการสอน หรือแผนจัดการ

เรียนรูท่ีสอดคลองกับความตองการของผูเรียน 
4.22 0.56 มาก 6 

3. สนับสนุนใหครูจัดการเรียนรูดวยกระบวนการและ
วิธีการท่ีหลากหลาย 

4.09 0.57 มาก 8 

4. สนับสนุนใหครูจัดกิจกรรมการเรียนรูโดยเนนผูเรยีน
เปนสําคัญ 

4.27 0.62 มาก 5 

5. สงเสริมใหครูรวมมือกับผูปกครองในการพัฒนา
ผูเรียนอยางตอเนื่อง 

4.55 0.63 มากท่ีสุด 1 

6. สนับสนุนใหครูจัดการเรียนการสอนโดยใชแหลง
เรียนรูหรือภูมิปญญาทองถ่ิน 

4.40 0.62 มาก 3 

7. สงเสริมใหครูเขาใจหลักการ วิธีการวัดผลและประเมินผล
การเรียนรูตามแนวดําเนินการของหลักสูตร 

4.34 0.57 มาก 4 

8. เสนอแนะใหครูวัดผลและประเมินผลการเรียนรู
ตามสภาพจริงดวยวิธีกรท่ีหลากหลาย เพ่ือแกไข 
ปรับปรุงการเรียนการสอน 

4.41 0.57 มาก 2 

รวม 4.30 0.37 มาก - 
 

จากตารางท่ี 8 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการเรียนการสอน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.30) โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือการสงเสริมใหครูรวมมือกับผูปกครองในการพัฒนาผูเรียนอยางตอเนื่อง (=4.55) 
รองลงมาคือ เสนอแนะใหครูวัดผลและประเมินผลการเรียนรูตามสภาพจริงดวยวิธีการท่ีหลากหลาย 
เพ่ือแกไข ปรับปรุงการเรียนการสอน (=4.41)  สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ สนับสนุนใหครู
จัดการเรียนรูดวยกระบวนการและวิธีการท่ีหลากหลาย (=4.09) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 9 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานส่ือการเรียนรู 

 

การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
ดานส่ือการเรียนรู   

ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. จัดใหมีการรวมกนักําหนดนโยบาย วางแผนการจดัหา
และพัฒนาส่ือการเรียนรู 

4.31 0.61 มาก 3 

2. จัดหาส่ือการเรียนรูท่ีสอดคลองกับความตองการของคร ู 4.30 0.62 มาก 4 
3. สงเสริมใหครูจัดทําหรือจัดหาส่ิงท่ีมีอยูในทองถ่ินมา

ประยุกตใชเปนส่ือการเรียนรู 
4.73 0.50 มากท่ีสุด 1 

4. จัดใหมีแหลงเรียนรู ศูนยส่ือการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ
เชนหองสมุด อินเตอรเน็ท เพ่ือการศึกษาคนควาของ
ผูเรียนและคร ู

4.19 0.48 มาก 7 

5. สงเสริมใหครูศึกษา คนควา วิจัย เพ่ือพัฒนาส่ือการ
เรียนรูใหสอดคลองกับกระยวนการเรียนรูของผูเรียน 

4.22 0.59 มาก 5 

6. แนะนะครูใหเลือกส่ือการเรียนรูใหสอดคลองวิธีการ
เรียนรู ธรรมชาติของสระการเรียนรู และความแตกตาง
ระหวางบุคคลของผูเรียน 

4.20 0.54 มาก 6 

7. สงเสริมใหครูประเมินผลการใชส่ือการเรียนรูอยาง
ตอเนื่อง เพ่ือแกไข ปรับปรุงและพัฒนา 

4.40 0.52 มาก 2 

รวม 4.33 0.37 มาก - 
 

จากตารางท่ี 9 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานส่ือการเรียนรู พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.33) โดยเรื่องท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงท่ีสุดคือ สงเสริมใหครูจัดทําหรอืจัดหาส่ิงท่ีมีอยูในทองถ่ินมาประยุกตใชเปนส่ือการเรียนรู     (=4.73) 
รองลงมาคือ สงเสริมใหครูประเมินผลการใชส่ือการเรียนรูอยางตอเนื่อง เพ่ือแกไข ปรับปรุงและพัฒนา 
(=4.40) สวนขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือ จัดใหมีแหลงเรียนรู ศูนยส่ือการเรียนรูท่ีมีประสิทธิภาพ
เชนหองสมุด อินเตอรเน็ท เพ่ือการศึกษาคนควาของผูเรียนและคร ู(=4.19) ตามลําดับ 
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ตารางที่ 10  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการวิจัยในช้ันเรียน 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการวิจัยในชัน้เรียน   
ระดับการ
บริหาร อันดบัที ่

1. กระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจดัทําวจิยั
ในช้ันเรียน 

4.39 0.66 มาก 2 

2. จัดหาเอกสารท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนใหครูได
ศึกษาคนควา 

4.27 0.70 มาก 6 

3. สงเสริมใหครูเขารับการอบรมการจัดทําวิจยัในช้ันเรียน 4.33 0.65 มาก 4 
4. เชิญวิทยากรมาใหความรูแกครใูนการจดัทําวิจัยใน

ช้ันเรียน 
4.40 0.66 มาก 1 

5. สงเสริมและใหกําลังใจแกครูในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 4.31 0.55 มาก 5 
6. แนะนําใหครูนําผลการวิจัยไปใชเกี่ยวกับการจัดการเรียน

การสอน 
4.35 0.51 มาก 3 

รวม 4.34 0.43 มาก - 
 
จากตารางท่ี 10 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการวิจัยในช้ันเรียน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.34)โดยเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ เชิญวิทยากรมาใหความรูแกครูในการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน (= 4.40) รองลงมา
คือกระตุนใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน (=4.39) สวนเรื่องท่ีมี
คาเฉล่ียต่ําท่ีสุดคือจัดหาเอกสารท่ีเกี่ยวกับการวิจัยในช้ันเรียนใหครูไดศึกษาคนควา (=4.27) 
ตามลําดับ 
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ตารางที่ 11 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 

 
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 

ดานการประกันคุณภาพการศึกษา   
ระดับการ

บริหาร อันดบัที ่

1. สรางความรู ความเขาใจ ใหครูตระหนักถึงความสําคญั
ของการดําเนินการประกันคุณภาพภายใน 

4.69 0.51 มากท่ีสุด 1 

2. จัดทําระบบขอมูลสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ
อยางมีคุณภาพ 

4.15 0.46 มาก 6 

3. สงเสริมใหครูมีสวนรวมกันดําเนินการวางแผนพัฒนา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน เชนการจัดทําธรรมนญู
โรงเรียน การจัดทําแผนปฏิบัติการ เปนตน 

4.29 0.55 มาก 4 

4. สนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการ
ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

4.24 0.47 มาก 5 

5. สงเสริมใหครูรวมกันตรวจสอบและประเมินตนเอง
อยางตอเนื่อง 

4.47 0.50 มาก 2 

6. สงเสริมใหครูนําผลการประเมินตนเองไปปรับปรุง 
แกไขและพัฒนางานอยางตอเนื่อง 

4.45 0.50 มาก 3 

รวม 4.38 0.32 มาก - 
 

จากตารางท่ี 11 คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ
ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ดานการประกันคุณภาพการศึกษา พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (=4.38) โดย
เรื่องท่ีมีคาเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ สรางความรู ความเขาใจ ใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการ
ดําเนินการประกันคุณภาพภายใน (=4.69) รองลงมาคือ สงเสริมใหครูรวมกันตรวจสอบและ
ประเมินตนเองอยางตอเนื่อง (=4.47) สวนเรื่องท่ีมีคาเฉล่ียต่ําท่ีสุด คือจัดทําระบบขอมูล
สารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการอยางมีคุณภาพ (=4.15) ตามลําดับ 
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ตอนที่ 3 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - 
สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามเพศ  

ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1 จํานวน 7 ดาน ไดแก ดานการ
กระบวนการนิเทศ ดานการพัฒนาบุคคลากร ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานกระบวนการเรียนการ
สอน ดานส่ือการเรียนรู ดานการวิจัยในช้ันเรียน ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา  

ตารางที่ 12 ผลการการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนกตามเพศ 

 

เพศ 
ชาย หญิง การบริหารงานนเิทศภายใน 

  ระดับ   ระดับ 

ผลการ
เปรียบเทียบ 

1. กระบวนการนิเทศภายใน 4.68 0.26 มากท่ีสุด 4.53 0.20 มากท่ีสุด ไมแตกตาง 

2. การพัฒนาบุคคลากร 4.48 0.19 มาก 4.30 0.38 มาก ไมแตกตาง 

3. การพัฒนาหลักสูตร 4.48 0.29 มาก 4.17 0.70 มาก ไมแตกตาง 

4. กระบวนการเรียนการสอน 4.40 0.24 มาก 4.12 0.49 มาก ไมแตกตาง 

5. ส่ือการเรียนรู 4.40 0.40 มาก 4.23 0.27 มาก ไมแตกตาง 

6. การวิจัยในช้ันเรียน 4.49 0.35 มาก 4.09 0.46 มาก ไมแตกตาง 

7. การประกนัคณุภาพการศึกษา 4.42 0.35 มาก 4.32 0.27 มาก ไมแตกตาง 

รวม 4.48 0.30 มาก 4.25 0.40 มาก ไมแตกตาง 
 

จากตารางท่ี 12  ผลการการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
จําแนกตามเพศ พบวา ภาพรวมไมแตกตาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานก็พบวาไมแตกตางกันทุกดาน 
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ตอนที่ 4 วิเคราะหผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี-สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จําแนก
ตามประสบการณทํางาน  

ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1 จํานวน 7 ดาน ไดแก ดานการ
กระบวนการนิเทศ ดานการพัฒนาบุคคลากร ดานการพัฒนาหลักสูตร ดานกระบวนการเรียนการ
สอน ดานส่ือการเรียนรู ดานการวิจัยในช้ันเรียน ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา  

 
ตารางที่ 13 ผลการการเปรียบเทียบการบริหารการนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - 

สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
จําแนกประสบการณการทํางาน 

 

ประสบการณทํางาน 
ต่ํากวา 10 ป 10 ป – 20 ป มากกวา20 ป 

ผลการ
เปรียบเทียบ

การบริหารงาน 
นิเทศภายใน 

  ระดับ   ระดับ   ระดับ  
1. กระบวนการนิเทศ

ภายใน 
4.58 0.21 มากท่ีสุด 4.66 0.26 มากท่ีสุด 4.60 0.37 มากท่ีสุด ไมแตกตาง 

2. การพัฒนาบุคคลากร 4.37 0.38 มาก 4.45 0.20 มาก 4.37 0.08 มาก ไมแตกตาง 
3. การพัฒนาหลักสูตร 4.29 0.66 มาก 4.43 0.37 มาก 4.34 0.31 มาก ไมแตกตาง 
4. กระบวนการเรียน 

การสอน 
4.28 0.44 มาก 4.31 0.34 มาก 4.35 0.14 มาก ไมแตกตาง 

5. สื่อการเรียนรู 4.26 0.34 มาก 4.39 0.39 มาก 4.26 0.16 มาก ไมแตกตาง 
6. การวิจัยในช้ันเรียน 4.19 0.40 มาก 4.45 0.43 มาก 4.27 0.37 มาก ไมแตกตาง 
7. การประกันคุณภาพ

การศึกษา 
4.41 0.28 มาก 4.37 0.36 มาก 4.30 0.18 มาก ไมแตกตาง 

รวม 4.34 0.39 มาก 4.44 0.34 มาก 4.36 0.23 มาก ไมแตกตาง 
 

จากตารางท่ี 13  ผลการการเปรียบเทียบการบริหารการนิเทศภายในของผูบรหิารสถานศึกษา 
กลุมสุวารี - สามัคคี อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
จําแนกตามประสบการณการทํางาน พบวา ภาพรวมไมแตกตาง เม่ือพิจารณาเปนรายดานก็พบวา
ไมแตกตางกันทุกดาน 
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ตอนที่ 5 ประมวลผลปญหาและขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร
สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธวิาส 
เขต 1  
 

1. ปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดังตารางท่ี 14 

ตารางที่ 14 ปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

 

ปญหา ความถี ่
1. ดานกระบวนการนเิทศภายใน 

1.1 การวางแผนการนิเทศภายในไมสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และสภาพ
ปญหา 

1.2 ไมไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน อยางชัดเจน 

 
6 
2 

2. ดานการพัฒนาบุคลากร 
2.1 ไมไดมีการแลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกัน

อยางแทจริง 
2.2 สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาดวยวิธีการเขารับการอบรม การประชุม 

หรือสัมมนาทางวิชาการ แตไมไดสงเสริมใหนําความรูท่ีไดมาใชในการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
4 
 
 
4 

3. ดานการพัฒนาหลักสูตร 
3.1 ครูไมมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสารหลักสูตร 

 
5 

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน 
4.1 ผูปกครองไมใหความรวมมือในการพัฒนาผูเรียนรวมกับครู 
4.2 ครูไมไดใชแหลงเรียนรูหรือภูมิปญญาทองถ่ินมาใชในการสอนเทาท่ีควร 

 
10 
6 

5. ดานส่ือการเรียนรู 
5.1 มีขอจํากัดในการใชเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการพัฒนาส่ือการสอน 
5.2 ครูไมไดพัฒนาส่ือใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงานสอน 

 
12 
7 
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ตารางที่ 14 ปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 (ตอ) 

 

ปญหา ความถี ่
6. ดานการวิจัยในชั้นเรียน 

6.1 ครูไมไดตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
6.2 ครูไมมีความรูในการทําวิจัยในช้ันเรียน 

 
4 
4 

7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
7.1 ครูมีการแบงกลุม แบงพรรคพวกกนั 

 
5 

 
จากตารางท่ี 14 ผลการศึกษาเกี่ยวกับปญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหาร

สถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 พบวา 1) ดานกระบวนการนิเทศภายใน คือการวางแผนการนิเทศภายในไมสอดคลองกับ
สภาพปจจุบัน และสภาพปญหา 2) ดานการพัฒนาบุคลากร คือไมไดมีการแลกเปล่ียนขาวสารและ
ความคิดเห็นทางวิชาการระหวางกันอยางแทจริง 3) ดานการพัฒนาหลักสูตร คือครูไมมีสวนรวมใน
การวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสารหลักสูตร 4) ดานกระบวนการเรียนการสอน คือผูปกครอง
ไมใหความรวมมือในการพัฒนาผูเรียนรวมกับครู 5) ดานส่ือการเรียนรู คือมีขอจํากัดในการใช
เทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการพัฒนาส่ือการสอน 6) ดานการวิจัยในช้ันเรียน คือครูไมได
ตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน และ 7) ดานการประกันคุณภาพการศึกษา คอื
ครูมีการแบงกลุม แบงพรรคพวกกัน 
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2. ขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคคี 
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ดังตารางท่ี 15 

 

ตารางที่ 15 ขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ี  
อําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  

ขอเสนอแนะ ความถี ่
1. ดานกระบวนการนเิทศภายใน 

1.1 สงเสริมใหครูรวมกันการวงแผนการนิเทศภายในใหสอดคลองกับสภาพ
ปจจุบัน และสภาพปญหา 

1.2 ผูบริหารควรสนับสนุนใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน อยาง
ชัดเจน 

 
6 
 
2 

2. ดานการพัฒนาบุคลากร 
2.1 แลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการระหวางครูดวยกันและ

ครูกับผูบริหาร 
2.2 สงเสริมใหครูไดรับการพัฒนาดวยวิธีการเขารับการอบรม การประชุม 

หรือสัมมนาทางวิชาการ และนําความรูท่ีไดมาใชในการปฏิบัติงาน 

 
 
4 
 
4 

3. ดานการพัฒนาหลักสูตร 
3.1 สงเสริมใหครูมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสาร

หลักสูตรของสถานศึกษา 

 
5 

4. ดานกระบวนการเรียนการสอน 
4.1 สงเสริมใหผูปกครองเขามามีสวนรวม และใหความรวมมือในการพัฒนา

ผูเรียนรวมกับครู 
4.2 ใชแหลงเรียนรูหรือภูมิปญญาทองถ่ินมาใชในการสอนอยางจริงจัง 

 
10 
 
6 

5. ดานส่ือการเรียนรู 
5.1 จัดฝกอบรมครู เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสมัยใหม เพ่ือนํามาใชในการ

พัฒนาส่ือการสอน 
5.2 ผูบริหารตองสงเสริมใหครูพัฒนาส่ือใหมๆ มาใชในการปฏิบัติงานสอน 

 
12 
 
7 
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ตารางที่ 15 ขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - 
สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 (ตอ) 

 
ขอเสนอแนะ ความถี ่

6. ดานการวิจัยในชั้นเรียน 
6.1 สงเสริมใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน 
6.2 ใหความรูในเรื่องการทําวิจัยในช้ันเรียน 

 
4 
4 

7. ดานการประกันคุณภาพการศึกษา 
7.1 สนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการตางของโรงเรียน 

 
5 

 
จากตารางท่ี 15 ผลการศึกษาเกี่ยวกับขอเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบริหารสถานศึกษา กลุมสุวารี - สามัคค ีอําเภอรือเสาะ สํานักงานเขตพ้ืนทีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 พบวา 1) ดานกระบวนการนิเทศภายใน คือสงเสริมใหครูรวมกันการวงแผนการ
นิเทศภายในใหสอดคลองกับสภาพปจจุบัน และสภาพปญหา 2) ดานการพัฒนาบุคลากร คือ
แลกเปล่ียนขาวสารและความคิดเห็นทางวิชาการระหวางครูดวยกันและครูกับผูบริหาร 3) ดานการ
พัฒนาหลักสูตร คือสงเสริมใหครูมีสวนรวมในการวิเคราะหหลักสูตร และจัดทําเอกสารหลักสูตร
ของสถานศึกษา 4) ดานกระบวนการเรียนการสอน คือสงเสริมใหผูปกครองเขามามีสวนรวม และ
ใหความรวมมือในการพัฒนาผูเรียนรวมกับครู 5) ดานส่ือการเรียนรู คือจัดฝกอบรมครู เกี่ยวกับการ
ใชเทคโนโลยีสมัยใหม เพ่ือนํามาใชในการพัฒนาส่ือการสอน 6) ดานการวิจัยในช้ันเรียน คือ 
สงเสริมใหครูตระหนักถึงความสําคัญของการจัดทําวิจัยในช้ันเรียน และ 7) ดานการประกนัคณุภาพ
การศึกษา คือสนับสนุนใหครูรวมทํางานเปนทีมในการดําเนินการตางของโรงเรียน 
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บทที ่5 

สรุป อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

สรุปผลของการศึกษาค้นคว้า อิสระเร่ืองการบริหารงานนิเทศภายในของผู ้บริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสุวารี-สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส
เขต 1 ผูศึ้กษาคน้ควา้ ไดส้รุปผลการคน้ควา้อิสระ ส่วนรายละเอียดจะกล่าวตามล าดบัดงัน้ี 

วตัถุประสงค์ของการค้นคว้าอสิระ 

1. เพื่ อศึกษาระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผู ้บ ริหารสถานศึกษาก ลุ่ม                   
สุวารี-สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  

2. เพื่อ เปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผู ้บ ริหารสถานศึกษากลุ่ม                   
สุวารี-สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จ าแนกตาม
ตวัแปรเพศและประสบการณ์ 

3. เพื่อประมวลปัญหาและข้อเสนอแนะการบริหารงานนิเทศภายในของผู ้บริหาร
สถานศึกษากลุ่ม สุวารี-สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 

สมมติฐานการค้นคว้าอสิระ 
 ครูในสถานศึกษา กลุ่มสุวารี-สามัคคี อ าเภอรือเสาะ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจงัหวดันราธิวาส เขต 1 ท่ีมีเพศและประสบการณ์การท างานต่างกนั มีทศันะต่อการ
บริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มสุวารี-สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 แตกต่างกนั 

วธิีด าเนินการค้นคว้าอสิระ 
ประชากรท่ีใช้ในการค้นคว้าอิสระคร้ังน้ี เป็นครู กลุ่มสุวารี-สามัคคี อ าเภอรือเสาะ 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จ านวน 7โรง จ านวน 124 คน  
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผูศึ้กษา

คน้ควา้อิสระสร้างข้ึนโดยอาศยัแนวคิดจากเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ยเพศ และ
ประสบการณ์การท างาน  
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 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามระดบัการบริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กลุ่มสุวารี - สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ตาม
แนวทางการงานนิเทศภายใน 7 ดา้น คือดา้นกระบวนการนิเทศ ดา้นการพฒันาบุคลากร ดา้นการ
พฒันาหลกัสูตร ด้านกระบวนการสอน ด้านส่ือการเรียนรู้ ด้านการวิจยัในชั้นเรียน และดา้นการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา จ านวน 47 ขอ้ 
 ตอนท่ี 3 เป็นขอ้ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะในการบริหารงานนิเทศ
ภายใน 7 ดา้น คือ ดา้นกระบวนการนิเทศภายใน ดา้นการพฒันาบุคลากร ดา้นการพฒันาหลกัสูตร 
ด้านกระบวนการสอน ด้านส่ือการเรียนรู้ ด้านการวิจยัในชั้นเรียน และด้านการประกนัคุณภาพ
การศึกษา 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ผูศึ้กษาคน้ควา้อิสระได้ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยขอหนังสือน าจากส านักงาน

บณัฑิตศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฎัยะลา แนะน าตวัผูศึ้กษาคน้ควา้อิสระ และขอความร่วมมือในการ
เก็บขอ้มูลจากครู กลุ่มสุวารี - สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 จ านวน 7 โรงเรียน 124 คน เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บขอ้มูลจากประชากร 

ผูศึ้กษาค้นควา้อิสระขอความร่วมมือจากผูต้อบแบบสอบถามให้ส่งแบบสอบถามคืน
หลงัจากได้รับแบบสอบถามไปแลว้ 2 สัปดาห์ ผูศึ้กษาคน้ควา้อิสระติดตามเก็บแบบสอบถามคืน
ดว้ยตนเอง และรวบรวมแบบสอบถามตรวจสอบความสมบูรณ์ ปรากฏวา่สมบูรณ์ 124 ฉบบั คิด
เป็นร้อยละ 100 แลว้น าผลไปวเิคราะห์ทางสถิติต่อไป 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
การวเิคราะห์ขอ้มูลในคร้ังน้ี ผูศึ้กษาคน้ควา้อิสระด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลตามระเบียบวิธี

ทางสถิติดว้ยการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป ตามล าดบัขั้นตอนดงัต่อไปน้ี  
1. ขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถามตามประเภทของตวัแปรท่ีท าการศึกษาประกอบดว้ย เพศ 

และประสบการณ์การท างาน วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าความถ่ี (Frequency) และ ค่าร้อยละ 
(Percentage) 

2. ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผู ้บริหารสถานศึกษา กลุ่มสุวารี - สามัคคี 
อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1โดยหาค่ามชัฌิมเลขคณิต 
() และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ()  
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3. เปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสุวารี - สามคัคี 
อ าเภอรือเสาะ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ตามตวัแปรเพศ และ
ประสบการณ์การท างาน  

4. แบบสอบถามตอนท่ี 3 เป็นขอ้ค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะในการ
บริหารงานนิเทศภายใน 7 ดา้น คือ ดา้นกระบวนการนิเทศภายใน ดา้นการพฒันาบุคลากร ดา้นการ
พฒันาหลกัสูตร ด้านกระบวนการสอน ด้านส่ือการเรียนรู้ ด้านการวิจยัในชั้นเรียน และดา้นการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา สรุปเป็นความเรียง 

 

สรุปผลการค้นคว้าอสิระ 
ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเร่ืองการบริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสุวารี 

- สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ปรากฏผลดงัน้ี  
1. สถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถามเพื่อการคน้ควา้อิสระเป็นครูในสถานศึกษา

กลุ่มสุวารี - สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จ านวน 
124 คน ผูศึ้กษาคน้ควา้อิสระไดแ้บบสอบถามคืนจ านวน 124 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 จ าแนกตาม
ตวัแปรตน้ ดงัน้ี 

1.1 เพศ ของครูในสถานศึกษากลุ่มสุวารี - สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 63.20 
เพศหญิง จ านวน 45 คิดเป็นร้อยละ 36.0  

1.2 ประสบการณ์การท างานของครูในสถานศึกษา กลุ่มสุวารี - สามคัคี อ าเภอรือเสาะ 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ท่ีมีประสบการณ์การท างาน ต ่ากวา่10 ปี 
จ  านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 38.40 รองลงมาคือมีประสบการณ์การท างาน 10 – 20 ปี จ  านวน 71 
คน คิดเป็นร้อยละ56.80 และมีประสบการณ์การท างาน สูงกวา่ 20 ปีข้ึนไป จ านวน 5 คน คิดเป็น
ร้อยละ 4.00 ตามล าดบั 

2. ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องการศึกษาคน้ควา้อิสระสรุปได้ดงัน้ี 
2.1 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของ

ผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสุวารี - สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1 ภาพรวมและรายด้าน พบว่าภาพรวมอยู่ในระดับมาก (=4.40) โดยด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ ดา้นกระบวนการนิเทศภายใน (= 4.63) รองลงมาคือ ดา้นการพฒันาบุคลากร 
(=4.41) ส่วนดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ ดา้นกระบวนการสอน (=4.30) ตามล าดบั 
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2.2 ดา้นกระบวนการนิเทศภายใน พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด (= 4.63) 
โดยเร่ืองท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ การสร้างความตระหนกัถึงความส าคญัและความจ าเป็นของการ
พฒันาระบบนิเทศในโรงเรียนใหแ้ก่คณะครู (=4.89) รองลงมาคือเร่ือง มีการประเมินผลการนิเทศ
อย่างเป็นระบบ (=4.66) ส่วนเร่ืองท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ สนับสนุนให้ครูร่วมกนัวางแผนการ
นิเทศภายในใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบนั และปัญหา (=4.47) ตามล าดบั 

2.3 ดา้นการพฒันาบุคลากร พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (=4.41) โดยเร่ืองท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ การสนับสนุนให้ครูมีการแลกเปล่ียนข่าวสารและความคิดเห็นทางวิชาการ
ระหว่างกัน (=4.73) รองลงมา คือส่งเสริมให้ครูร่วมเป็นสมาชิกชมรม หรือสมาคมท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการพฒันาวิชาชีพ (=4.51) ส่วนเร่ืองท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุด คือ การส่งเสริมให้ครูเสนอ
ผลงานทางวชิาการเพื่อสร้างความกา้วหนา้แก่ครู (= 4.24) ตามล าดบั 

2.4 ดา้นการพฒันาหลกัสูตร พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (=4.37)โดยเร่ืองท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ การส่งเสริมให้ครูร่วมกนัติดตามและประเมินผลการใชห้ลกัสูตรอยา่งต่อเน่ือง 
(=4.77) รองลงมาคือ อ านวยความสะดวก โดยจดัหาเอกสารประกอบหลักสูตรแก่ครูไวใ้ห้
เพียงพอต่อการศึกษาคน้ควา้ และจดัแหล่งเรียนรู้ เครือข่ายการเรียนรู้ และส่ิงอ านวยความสะดวกต่อ
การเรียนการสอน (=4.40) ส่วนเร่ืองท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ สร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัจุดหมาย 
หลกัการ และโครงสร้างของหลกัสูตรแก่ครู (=4.14) ตามล าดบั 

2.5 ด้านการเรียนการสอน พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (=4.30) โดยเร่ืองท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือการส่งเสริมให้ครูร่วมมือกบัผูป้กครองในการพฒันาผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง (=
4.55) รองลงมาคือ เสนอแนะให้ครูวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริงด้วยวิธีก ารท่ี
หลากหลาย เพื่อแก้ไข ปรับปรุงการเรียนการสอน (=4.41) ส่วนเร่ืองท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ 
สนบัสนุนใหค้รูจดัการเรียนรู้ดว้ยกระบวนการและวธีิการท่ีหลากหลาย (=4.09) ตามล าดบั 

2.6 ดา้นส่ือการเรียนรู้ พบวา่ ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (=4.33) โดยเร่ืองท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงท่ีสุดคือ ส่งเสริมให้ครูจดัท าหรือจดัหาส่ิงท่ีมีอยู่ในทอ้งถ่ินมาประยุกต์ใช้เป็นส่ือการเรียนรู้     
(=4.73) รองลงมาคือ ส่งเสริมให้ครูประเมินผลการใช้ส่ือการเรียนรู้อย่างต่อเน่ือง เพื่อแก้ไข 
ปรับปรุงและพฒันา(=4.40) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือ จดัให้มีแหล่งเรียนรู้ ศูนยส่ื์อการเรียนรู้
ท่ีมีประสิทธิภาพเช่นห้องสมุด อินเตอร์เน็ท เพื่อการศึกษาค้นควา้ของผูเ้รียนและครู (=4.19) 
ตามล าดบั  

2.7 ดา้นการวิจยัในชั้นเรียน พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (=4.34)โดยเร่ืองท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือ เชิญวทิยากรมาใหค้วามรู้แก่ครูในการจดัท าวจิยัในชั้นเรียน (= 4.40) รองลงมา
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คือกระตุ้นให้ครูตระหนักถึงความส าคญัของการจดัท าวิจยัในชั้นเรียน (=4.39) ส่วนเร่ืองท่ีมี
ค่าเฉล่ียต ่าท่ีสุดคือจดัหาเอกสารท่ีเก่ียวกับการวิจยัในชั้นเรียนให้ครูได้ศึกษาค้นควา้ (=4.27) 
ตามล าดบั 

2.8 ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา พบวา่ ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (=4.38) โดย
เร่ืองท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ สร้างความรู้ ความเข้าใจ ให้ครูตระหนักถึงความส าคัญของการ
ด าเนินการประกันคุณภาพภายใน (=4.69) รองลงมาคือ ส่งเสริมให้ครูร่วมกนัตรวจสอบและ
ประเมินตนเองอย่างต่อเน่ือง (=4.47) ส่วนเร่ืองท่ีมีค่าเฉล่ียต ่ าท่ีสุด คือจัดท าระบบข้อมูล
สารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการอยา่งมีคุณภาพ (=4.15) ตามล าดบั 

3. ผลการวเิคราะห์เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่ม
สุวารี - สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จ าแนกตาม
เพศและประสบการณ์การท างาน พบวา่  

3.1 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสุวารี - 
สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จ าแนกตามเพศ 
พบวา่ ภาพรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนั  

3.2 วิเคราะห์ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
กลุ่มสุวารี - สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบวา่ ภาพรวมและรายดา้น ไม่แตกต่างกนั 

4. ประมวลผลปัญหาและข้อเสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผู ้บริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสุวารี - สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1   

4.1 ปัญหาในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสุวารี - สามคัคี 
อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  

4.1.1 ด้านกระบวนการนิเทศภายใน คือการวางแผนการนิเทศภายในไม่
สอดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบนั และสภาพปัญหา 

4.1.2 ด้านการพฒันาบุคลากร คือไม่ได้มีการแลกเปล่ียนข่าวสารและความ
คิดเห็นทางวชิาการระหวา่งกนัอยา่งแทจ้ริง  

4.1.3 ดา้นการพฒันาหลกัสูตร คือครูไม่มีส่วนร่วมในการวิเคราะห์หลกัสูตร 
และจดัท าเอกสารหลกัสูตร  

4.1.4 ดา้นกระบวนการเรียนการสอน คือผูป้กครองไม่ให้ความร่วมมือในการ
พฒันาผูเ้รียนร่วมกบัครู  
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4.1.5 ดา้นส่ือการเรียนรู้ คือมีขอ้จ ากดัในการใชเ้ทคโนโลยสีมยัใหม่มาใชใ้นการ
พฒันาส่ือการสอน  

4.1.6 ดา้นการวจิยัในชั้นเรียน คือครูไม่ไดต้ระหนกัถึงความส าคญัของการจดัท า
วจิยัในชั้นเรียน และ 

4.1.7 ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา คือครูมีการแบ่งกลุ่ม แบ่งพรรคพวกกนั 
4.2 ขอ้เสนอแนะในการบริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสุวารี-

สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  
4.2.1 ดา้นกระบวนการนิเทศภายใน คือส่งเสริมให้ครูร่วมกนัการวงแผนการ

นิเทศภายในใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบนั และสภาพปัญหา  
4.2.2 ด้านการพฒันาบุคลากร คือแลกเปล่ียนข่าวสารและความคิดเห็นทาง

วชิาการระหวา่งครูดว้ยกนัและครูกบัผูบ้ริหาร  
4.2.3 ด้านการพัฒนาหลักสูตร คือส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์

หลกัสูตร และจดัท าเอกสารหลกัสูตรของสถานศึกษา  
4.2.4 ดา้นกระบวนการเรียนการสอน คือส่งเสริมให้ผูป้กครองเขา้มามีส่วนร่วม 

และใหค้วามร่วมมือในการพฒันาผูเ้รียนร่วมกบัครู  
4.2.5 ดา้นส่ือการเรียนรู้ คือจดัฝึกอบรมครู เก่ียวกบัการใชเ้ทคโนโลยีสมยัใหม่ 

เพื่อน ามาใชใ้นการพฒันาส่ือการสอน 
4.2.6 ดา้นการวจิยัในชั้นเรียน คือ ส่งเสริมใหค้รูตระหนกัถึงความส าคญัของการ

จดัท าวจิยัในชั้นเรียน  
4.2.7 ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา คือสนบัสนุนให้ครูร่วมท างานเป็นทีม

ในการด าเนินการต่างๆ ของโรงเรียน 

 
อภิปรายผล 

ผลการศึกษาคน้ควา้อิสระ เร่ือง การบริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่ม
สุวารี - สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 น ามา
อภิปรายผลตามวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

 
 1. วตัถุประสงค์ข้อท่ี 1 เพื่อศึกษาระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหาร

สถานศึกษา กลุ่มสุวารี - สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ กาญจนพนัธ์ อกัษรสิทธ์ิ (2548 : 105) ได้
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ท าการศึกษาเก่ียวกบัการปฏิบติังานนิเทศภายในโรงเรียนท่ีส่งผลต่อสุขภาพองค์การของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร พบว่า การปฏิบติังานนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
สังกดักรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เรียงตามล าดบัคือ ดา้นการพฒันาหลกัสูตร ดา้น
การวิจยัเชิงปฏิบติัการ ดา้นการพฒันากลุ่ม ดา้นการฝึกอบรมครูประจ าการและดา้นช่วยเหลือครู
โดยตรง สุขภาพองคก์ารของโรงเรียนประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร ทั้งโดยรวม จ าแนกตาม
ระดบัและรายดา้น มีความสมบูรณ์อยู่ในระดบัมาก เรียงตามล าดบั คือระดบัสถาบนั ระดบัการ
จดัการ และระดบัการปฏิบติัการ และเม่ือพิจารณาเป็นรายมิติพบวา่ อยูใ่นระดบัมากทุกมิติ เรียง
ตามล าดบั ล าดบัแรกคือ การก าหนดเป้าหมาย และล าดบัสุดทา้ยคือการใชน้วตักรรมทางการศึกษา 
2. การปฏิบัติงานนิเทศในโรงเรียนมีความสัมพนัธ์ทางบวกกับสุขภาพองค์การของโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกดักรุงเทพมหานคร  สอดคลอ้งกบังานวิจยัของสายช่อ ทองสุข (2546 : 74) ศึกษาการ
ด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 1 การวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาระดบั และเปรียบเทียบการ
ด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา ตามตวัแปรต่อไปน้ีคือ วุฒิการศึกษา ขนาดของ
โรงเรียน การไดรั้บการฝึกอบรมและประสบการณ์ในการท างาน พบวา่ 1. การด าเนินการนิเทศ
ภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 
1 โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นการพฒันาทกัษะการท างานกลุ่ม 
และดา้นการพฒันาหลกัสูตร อยูใ่นระดบัมาก ส่วนดา้นการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง การ
เสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ และการวิจยัเชิงปฏิบติัการ อยูใ่นระดบัปานกลาง 2. ผลการ
เปรียบเทียบการดาเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1 ระหวา่งผูบ้ริหารกบัครูผูส้อนโดยรวมไม่แตกต่างกนั เม่ือ
พิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นการพฒันาทกัษะการท างานกลุ่ม และดา้นการพฒันาหลกัสูตร แตกต่าง
กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 ส่วนดา้นการให้ความช่วยเหลือครูโดยตรง การเสริมสร้าง
ประสบการณ์ทางวชิาชีพการวจิยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียนไม่แตกต่างกนั 3. ผลการเปรียบเทียบการ
ด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช ระหว่างผูท่ี้มีวุฒิปริญญาตรีกบัสูงกว่าปริญญาตรี ระหวา่งโรงเรียนท่ีมีขนาดต ่า
กวา่ 12 ห้องเรียนกบัตั้งแต่ 12 ห้องเรียนข้ึนไป และระหวา่งผูท่ี้มีประสบการณ์ตั้งแต่ 1-10 ปี 11-20 
ปี กบั 21 ปี ทั้งโดยรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั 4. ผลการเปรียบเทียบการด าเนินการนิเทศ
ภายในโรงเรียนประถมศึกษา สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 
1 ระหว่างผูท่ี้ได้รับการอบรมกบัผูท่ี้ไม่ได้รับการฝึกอบรมเก่ียวกบัการนิเทศภายใน โดยรวม
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่ ดา้นการพฒันาทกัษะ
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การท างานกลุ่ม และดา้นพฒันาหลกัสูตรไม่แตกต่างกนั ส่วนดา้นการให้ความช่วยเหลือแก่ครู
โดยตรง การเสริมสร้างประสบการณ์ทางวชิาชีพ และการวจิยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน แตกต่างกนั  

ท่ีเป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะว่าพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้เน้นให้
ผูบ้ริหารมีส่วนในการช่วยเหลือ แนะน า ปรับปรุง บริการ การให้ความ ร่วมมือ และการ
ประสานงานให้บุคคลท่ีปฏิบติังานของแต่ละหน่วยงานท างานไดดี้ข้ึน การนิเทศภายในโรงเรียน 
เป็นกระบวนการพฒันาบุคลากรในโรงเรียน โดยผูบ้ริหารและบุคลากรทุกคนในโรงเรียนร่วมมือ
กันโดยใช้เทคนิควิธีการและกิจกรรมการนิเทศแบบต่างๆ เพื่อพฒันาบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถเตม็ตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล มีการประสานสัมพนัธ์และเสริมสร้างขวญัก าลงัใจ
โดยมีเป้าหมายร่วมกนั คือ คุณภาพของคน คุณภาพของงาน คุณภาพการจดัการศึกษาของโรงเรียน
และคุณภาพของนกัเรียน  
 2. วตัถุประสงค์ข้อท่ี 2 เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
สถานศึกษา กลุ่มสุวารี - สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส 
เขต 1 จ  าแนกตามเพศ และประสบการณ์การท างาน สามารถอภิปรายผล ดงัน้ี 
  2.1 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานนิเทศในของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสุวารี - 
สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จ าแนกตามเพศ 
โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของนรา ธารงสุข (2548 : 48) 
การศึกษาความตอ้งการของครูในการนิเทศภายในจากผูบ้ริหาร  สังกดัส านกังานการประถมศึกษา
จงัหวดัจนัทบุรี การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาความตอ้งการของครูในการนิเทศภายในจาก
ผูบ้ริหาร สังกดัสานกังานการประถมศึกษาจงัหวดัจนัทบุรี และเพื่อเปรียบเทียบความตอ้งการของ
ครูในการนิเทศภายในจากผูบ้ริหาร คือ การให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง การเสริมสร้าง
ประสบการณ์ทางวิชาชีพ การพฒันาทกัษะการท างานกลุ่ม การพฒันาหลกัสูตรและการวิจยัเชิง
ปฏิบติัการในชั้นเรียน โดยพิจารณาตาม เพศ ประสบการณ์ในการสอนและขนาดของโรงเรียน ผล
วิจยัพบวา่ ความตอ้งการของครูในการนิเทศภายในจากผูบ้ริหารเม่ือเปรียบเทียบตามเพศ พบวา่ ครู
ชายและครูหญิงมีความตอ้งการในการนิเทศภายในจากผูบ้ริหารไม่แตกต่างกนัทั้ง 5 งาน สอดคลอ้ง
กบัแนวคิดของภิญโญ สาธร (2523 : 304 ; อา้งถึงในสุนนัทา สบายวรรณ, 2555 : 40) ท่ีกล่าวว่า
บทบาทหนา้ท่ี หมายถึงความมุ่งหวงั ท่ีบุคคลอ่ืนคาดหวงัวา่บุคคลในต าแหน่งใดต าแหน่งหน่ึงควร
จะกระท าหรือแสดงพฤติกรรมอย่างใดอยา่งหน่ึงออกมาในสถานการณ์อย่างใดอยา่งหน่ึง บทบาท
หนา้ท่ี มีควบคู่กบัต าแหน่งท่ีบุคคลด ารงอยูเ่สมอ 
  ทั้งน้ีเน่ืองจากสิทธิเสรีภาพของบุคคล การให้ความเสมอภาคเท่าเทียมกนัของบุคคล ไม่
ว่าจะเป็นผูห้ญิงหรือผูช้ายต่างก็ตอ้งได้รับการปฏิบติัอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกนั จะเลือกปฏิบติั
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ไม่ได ้และการให้สิทธิ โอกาส และการปฏิบติัต่างๆจะให้กบัผูห้ญิงหรือผูช้าย ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงอยา่ง
ไม่เท่าเทียมกนันั้นจะกระท าไม่ไดโ้ดยเด็ดขาด เพราะกฎหมายได้บญัญติัไวว้่า ไม่ว่าจะเป็นหญิง
หรือชายจะตอ้งได้รับสิทธิ โอกาส การปฏิบติั และการบริการต่างๆอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน 
เพื่อใหเ้กิดความสมดุลในสังคมจึงท าให ้เพศชาย เพศหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกนั ส่งผลให้ความคิดเห็น
เก่ียวกบัการบริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษาไม่แตกต่างกนั 
  2.2 ผลการการเปรียบเทียบการบริหารการนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสุวารี - 
สามัคคี อ าเภอรือเสาะ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 จ าแนก
ประสบการณ์การท างาน โดยภาพรวมพบวา่ ไม่แตกต่างกนั สอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของนรา ธารงสุข 
(2548 : 48) การศึกษาความตอ้งการของครูในการนิเทศภายในจากผูบ้ริหาร  สังกดัส านกังานการ
ประถมศึกษาจงัหวดัจนัทบุรี การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาความตอ้งการของครูในการ
นิเทศภายในจากผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานการประถมศึกษาจงัหวดัจนัทบุรี และเพื่อเปรียบเทียบ
ความตอ้งการของครูในการนิเทศภายในจากผูบ้ริหาร คือ การให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง การ
เสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ การพฒันาทกัษะการท างานกลุ่ม การพฒันาหลกัสูตรและการ
วิจยัเชิงปฏิบติัการในชั้นเรียน โดยพิจารณาตาม เพศ ประสบการณ์ในการสอนและขนาดของ
โรงเรียน ครูท่ีมีประสบการณ์สอนมากและครูท่ีมีประสบการณ์การสอนนอ้ย มีความตอ้งการในการ
นิเทศภายในจากผูบ้ริหารไม่แตกต่างกนั 

ทั้งน้ีเพราะวา่การนิเทศภายในเป็นกระบวนการพฒันาบุคลากรในโรงเรียน โดยใชเ้ทคนิค
วิธีการและกิจกรรมการนิเทศแบบต่างๆ เพื่อพฒันาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถเต็มตาม
ศกัยภาพของแต่ละบุคคล จึงส่งผลใหค้รูผูท่ี้มีประสบการณ์การท างานต่างกนัมีทศันะต่อการบริหาร
การนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา เหมือนกนั 

 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการคน้ควา้อิสระการบริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสุวารี- สามคัคี 

อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1 มีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการค้นคว้าอสิระไปใช้  
1.1 ควรมีการวางแผนการนิเทศภายในใหส้อดคลอ้งกบัสภาพปัจจุบนัและปัญหา  
1.2 ควรมีการส่งเสริมใหค้รูเสนอผลงานทางวชิาการเพื่อสร้างความกา้วหนา้แก่ครู  
1.3 ควรมีการสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัจุดหมาย หลกัการ และโครงสร้างของหลกัสูตร

แก่ครู  
1.4 ควรมีการสนบัสนุนใหค้รูจดัการเรียนรู้ดว้ยกระบวนการและวธีิการท่ีหลากหลาย  
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1.5 ควรจัดให้มีแหล่งเรียนรู้ ศูนย์ส่ือการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพเช่นห้องสมุด 
อินเตอร์เน็ท เพื่อการศึกษาคน้ควา้ของผูเ้รียนและครู  

1.6 ควรจดัเอกสารท่ีเก่ียวกบัการวจิยัในชั้นเรียนใหค้รูไดศึ้กษาคน้ควา้ 
1.7 ควรจดัท าระบบขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการบริหารจดัอยา่งมีคุณภาพ 

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการค้นคว้าอสิระคร้ังต่อไป 
2.1 ควรท าการศึกษาการปฏิบติังานการนิเทศการศึกษาของผูบ้ริหารสถานศึกษา ใน

เขตพื้นท่ีการศึกษาอ่ืนๆ จงัหวดัอ่ืนๆ  
2.2 ควรท าการศึกษาสภาพและปัญหาการนิเทศภายในโรงเรียนของผู ้บริหาร

สถานศึกษา ในเขตพื้นท่ีการศึกษาอ่ืนๆ  
2.3 ควรท าการศึกษาเก่ียวกบัการบริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษาดา้น

ต่างๆ โดยเฉพาะดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา 
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สถติทิี่ใช้ในการค้นคว้าอสิระ 
 

1. สถิติทีใ่ช้ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือการค้นคว้าอสิระ 
1.1 ค านวณค่าดชันีความสอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบัจุดประสงค ์(Index of Item  

Objective Congruence : IOC) ซ่ึงมีสูตรในการค านวณดงัน้ี 
 

    IOC  =  
N

X  

  เม่ือ IOC แทน ค่ า ดัช นี คว ามสอดคล้อ ง ระหว่ า ง ข้อ ค า ถ ามกับ               
                จุดประสงค ์
              X  แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
    N  แทน จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 

1.2 การหาค่าความเ ช่ือมั่นของแบบสอบถาม โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา  
(  Coefficient)  ของครอนบาค  (Cronbach) ใช้สูตร (ล้วน สายยศ และองัคณา สายยศ , 
2538:200) 
 

     


















S
S

t

i

n

n
2

2

1
1

  

  เม่ือ   แทน ค่าสัมประสิทธ์ิของความเช่ือมัน่ 
   n  แทน จ านวนขอ้ของเคร่ืองมือวดั 
   S i

2  แทน คะแนนความแปรปรวนเป็นรายขอ้ 
   S t

2  แทน คะแนนความแปรปรวนของเคร่ืองมือทั้งฉบบั 
 

2. สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล  
2.1 ค านวณค่าร้อยละ (Percentage) จากสูตร 

 
  ร้อยละของรายการใด = ความถ่ีของรายการนั้น X 100 
       ความถ่ีทั้งหมด 
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      2.2  หาค่าเฉล่ียของประชากร ( ) โดยใชสู้ตร (Forguson, 1990 : 68 ; อา้งในบุญเรียง 
ขจรศิลป์, 2543 : 38)  ดงัน้ี 
 

 
 

 เม่ือ  แทน คะแนนเฉล่ียของประชากร 
   แทน ผลรวม 
  X แทน ค่าหรือคะแนนของขอ้มูลประชากร 
  N แทน จ านวนประชากร 
      2.3  ค  านวณค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประชากร ( ) โดยใช้สูตร (ผ่องศรี 
วาณิชยศุ์ภวงศ,์ 2546 : 147)  ดงัน้ี 
 

 
 
 เม่ือ  แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของประชากร 
   แทน ผลรวม   
  X แทน ค่าของขอ้มูลประชากร 

   แทน ค่าเฉล่ียของประชากร 
  N แทน จ านวนของประชากร 

 
 



 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
ค่า IOC ในการค้นคว้าอสิระ 
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ค่า IOC ในการค้นคว้าอสิระ 
ความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content Validity)ของแบบสอบถามพฤติกรรมการบริหารงาน

วิชาการของผูบ้ริหารสถานศึกษาตามทศันะของครู สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาส 
เขต 1 

 

ข้อที่ คะแนนพจิารณาของผู้เช่ียวชาญ ผลรวม 
แปลผล 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3  IOC 

ด้านกระบวนการนิเทศภายใน  
1  +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
2  +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
3  +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
4  +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
5  +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
6  +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

ด้านการพฒันาบุคคลากร  
7 +1 +1 0 2 0.6 ใชไ้ด ้
8 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
9 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

10 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
11 +1 +1 0 2 0.6 ใชไ้ด ้
12 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
13 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
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ค่า IOC ในการค้นคว้าอสิระ (ต่อ) 
 

ข้อที่ คะแนนพจิารณาของผู้เช่ียวชาญ ผลรวม 
แปลผล 

คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3  IOC 

ด้านการพฒันาหลกัสูตร 
14 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
15 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
16 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
17 +1 +1 0 2 0.6 ใชไ้ด ้
18 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
19 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
20 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

ด้านกระบวนการสอน  
21 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
22 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
23 +1 +1 0 2 0.6 ใชไ้ด ้
24 +1 +1 0 2 0.6 ใชไ้ด ้
25 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
26 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
27 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
28 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

ด้านส่ือการเรียนรู้ 
29 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
30 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
31 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
32 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
33 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
34 +1 +1 0 2 0.6 ใชไ้ด ้
35 +1 +1 0 2 0.6 ใชไ้ด ้
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ค่า IOC ในการค้นคว้าอสิระ (ต่อ) 
ข้อที่ คะแนนพจิารณาของผู้เช่ียวชาญ ผลรวม 

แปลผล 
คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3  IOC 

ด้านวจัิยในช้ันเรียน 
36 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
37 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
38 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
39 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
40 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
41 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
ด้านการประกนัคุณภาพการศึกษา 

42 +1 +1 0 2 0.6 ใชไ้ด ้
43 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
44 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
45 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
46 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้
47 +1 +1 +1 3 1 ใชไ้ด ้

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการค้นคว้าอสิระ 
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แบบสอบถามเพือ่การค้นคว้าอสิระ 
เร่ือง  การบริหารงานนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษากลุ่มสุวารี-สามัคค ี อ าเภอรือเสาะ 

ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  เขต 1 
   -------------------------------- 

ค าช้ีแจงแบบสอบถาม  
1.  แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนที ่1 ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม   
 ตอนที ่2 ขอ้มูลเก่ียวกบัการบริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มสุวารี-
สามคัคี  อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  เขต 1 
 ตอนที่ 3 ประมวลปัญหาและขอ้เสนอแนะการบริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหาร
สถานศึกษากลุ่ม สุวารี-สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  
เขต 1 

2.  ขอความกรุณาช่วยตอบแบบสอบถามใหค้รบทุกหนา้และทุกตอน 
3.  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามจะไดรั้บการเก็บรักษาไวเ้ป็นความลบั และจะน า

ผลมาใชเ้พื่อการคน้ควา้อิสระในคร้ังน้ีเท่านั้น 
4.  ผลท่ีไดจ้ากการคน้ควา้อิสระคร้ังน้ี ผูค้น้ควา้อิสระจะน าขอ้มูลไปวิเคราะห์ในภาพรวม

เพื่อตอบวตัถุประสงค์ของการคน้ควา้อิสระ เพื่อผลท่ีได้จะเป็นประโยชน์ เป็นแนวทางส าหรับ
ผูบ้ริหารในการปรับปรุงพฤติกรรมการบริหารงานวชิาการสถานศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพสูงสุด 

 
ขอขอบคุณเป็นอย่างสูงในการให้ความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม 

 
 

นายาณี  ยาเล 
นกัศึกษาหลกัสูตรครุศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยัราชภฎัยะลา 
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ตอนท่ี  1  ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน (    )  ทีต่รงกบัคุณสมบัติของท่าน 
  

 1. เพศ  
   (     )  เพศชาย 
  (     )  เพศหญิง    
 2. ประสบการณ์การท างาน  
                            (     )  ต ากวา่ 10 ปี 
                            (     )  10 ปี - 20 ปี  
                            (     )  สูงกวา่ 20  ปีข้ึนไป 
 
ตอนที่  2  แบบสอบถามการบริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา กลุ่มสุวารี – สามคัคี 

อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
ค าช้ีแจง  โปรดอ่านรายการต่างๆ แต่ละขอ้อยา่งละเอียดแลว้พิจารณาวา่ ผูบ้ริหารสถานศึกษามีการ

บริหารงานนิเทศในระดบัใด  แลว้ท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องว่างทางขวามือตรงกบั
การบริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา โดยพิจารณาตามเกณฑ์ระดบัความ
พึงพอใจ  ดงัน้ี 
5        หมายถึง มีการบริหารงานนิเทศภายในอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
4        หมายถึง มีการบริหารงานนิเทศภายในอยูใ่นระดบัมาก 
3        หมายถึง มีการบริหารงานนิเทศภายในอยูใ่นระดบัปานกลาง 
2        หมายถึง มีการบริหารงานนิเทศภายในอยูใ่นระดบันอ้ย 
1        หมายถึง มีการบริหารงานนิเทศภายในอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 

ตวัอยา่ง 

ขอ้ท่ี การบริหารงานนิเทศภายใน 
ระดบัการบริหาร 

5 4 3 2 1 

0 โรงเรียนมีการประชุมช้ีแจงบทบาทการนิเทศภายใน      

  
 จากตัวอย่างข้อ 0 โรงเรียนมีการประชุมช้ีแจงบทบาทการนิเทศภายใน ผู้ตอบแบบสอบถาม
มีการบริหารงาน อยู่ในระดับมากทีสุ่ด 
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แบบสอบถามการบริหารงานนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มสุวารี – สามัคคีอ าเภอรือเสาะ 
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

 
ข้อที่ การบริหารงานนิเทศภายใน ระดับการบริหาร 

5 4 3 2 1 
 ดา้นกระบวนการนิเทศภายใน      
1 แต่งตั้ งคณะกรรมการนิเทศภายใน และก าหนดผูรั้บผิดชอบอย่าง

ชดัเจน 
     

2 สร้างความตระหนักถึงความส าคญัและความจ าเป็นของการพฒันา
ระบบนิเทศในโรงเรียนใหแ้ก่คณะครู 

     

3 จดัท าขอ้มูล สารสนเทศภายในอยา่งเป็นระบบ      
4 สนับสนุนให้ครูร่วมกันวางแผนการนิเทศภายในให้สอดคล้องกับ

สภาพปัจจุบนั และปัญหา 
     

5 สนบัสนุนการใหค้รูร่วมกนัวางแผนการนิเทศภายในให้สอดคลอ้งกบั
สภาพปัจจุบนัและปัญหา 

     

6 มีการประเมินผลการนิเทศอยา่งเป็นระบบ      
 ดา้นการพฒันาบุคคลากร      

7 ส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาด้วยวิธีการเข้ารับการอบรม การ
ประชุม หรือสัมมนาทางวชิาการ 

     

8 สงเสริมใหค้รูไปศึกษาดูงานนอกสถานท่ี      
9 เชิญวทิยากรมาใหค้วามรู้แก่ครู      

10   สนับสนุนให้ครูมีการแลกเปล่ียนข่าวสารและความคิดเห็นทาง
วชิาการระหวา่งกนั 

     

11 สนบัสนุนใหค้รูมีโอกาสศึกษาต่อ หรือเขา้รับการฝึกอบรม      

12 ส่งเสริมใหค้รูเสนอผลงานทางวชิาการเพื่อสร้างความกา้วหนา้แก่ครู      

13 
ส่งเสริมใหค้รูร่วมเป็นสมาชิกชมรม  หรือสมาคมท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
การพฒันาวชิาชีพ 
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ข้อที่ การบริหารงานนิเทศภายใน ระดับการบริหาร 
5 4 3 2 1 

 ดา้นการพฒันาหลกัสูตร      
14 สร้างความเข้าใจเก่ียวกับจุดหมาย หลักการ และโครงสร้างของ

หลกัสูตรแก่ครู 
     

15 สนับสนุนให้ครูร่วมกันวิ เคราะห์หลักสูตร และจัดท า เอกสาร
หลกัสูตร 

     

16 ให้ค  าปรึกษาแก่ครูเก่ียวกับการพัฒนาหลักสูตรให้เหมาะสมกับ
ทอ้งถ่ิน 

     

17 ส่งเสริมใหค้รูจดัท าหลกัสูตรทอ้งถ่ิน      
18 อ านวยความสะดวก โดยจดัหาเอกสารประกอบหลกัสูตรแก่ครูไวใ้ห้

เพียงพอต่อการศึกษาคน้ควา้ 
     

19 จดัแหล่งเรียนรู้ เครือขายการเรียนรู้ และส่ิงอ านวยความสะดวกต่อ
การเรียนการสอน 

     

20 ส่งเสริมใหค้รูร่วมกนัติดตามและประเมินผลการใชห้ลกัสูตรอยา่งต่อเน่ือง      
 ดา้นกระบวนการสอน      

21 ส่งเสริมใหค้รูศึกษาผูเ้รียนเป็นรายบุคคล      
22 ส่งเสริมให้ครูจดัท าแผนการสอน หรือแผนจดัการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้ง

กบัความตอ้งการของผูเ้รียน 
     

23 สนับสนุนให้ครูจัดการเ รียนรู้ด้วยกระบวนการและวิ ธีการ ท่ี
หลากหลาย 

     

24 สนบัสนุนใหค้รูจดักิจกรรมการเรียนรู้โดยเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั      
25 ส่งเสริมใหค้รูร่วมมือกบัผูป้กครองในการพฒันาผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ือง      
26 สนับสนุนให้ครูจัดการเรียนการสอนโดยใช้แหล่งเรียนรู้หรือภูมิ

ปัญญาทอ้งถ่ิน 
     

   27 
ส่งเสริมให้ครูเขา้ใจหลกัการ วิธีการวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้
ตามแนวด าเนินการของหลกัสูตร 

     

28 เสนอแนะให้ครูวดัผลและประเมินผลการเรียนรู้ตามสภาพจริงด้วย
วธีิการท่ีหลากหลายเพื่อแกไ้ช ปรับปรุงการเรียนการสอน 
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ข้อที่ การบริหารงานนิเทศภายใน ระดับการบริหาร 
5 4 3 2 1 

 ด้านส่ือการเรียนรู้      
29 จดัให้มีการร่วมกนัก าหนดนโยบาย วางแผนการจดัหาและพฒันาส่ือ

การเรียนรู้ 
     

30 จดัหาส่ือการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของครู      
31 ส่งเสริมให้ครูจดัท าหรือจดัหาส่ิงท่ีมีอยู่ในทอ้งถ่ินมาประยุกต์ใช้เป็น

ส่ือการเรียนรู้ 
     

32 จดัใหมี้แหล่งเรียนรู้ ศูนยส่ื์อการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพเช่นห้องสมุด 
อินเตอร์เน็ทเพื่อการศึกษาคน้ควา้ของผูเ้รียนและครู 

     

33 ส่งเสริมให้ครูศึกษา ค้นคว้า  วิจัย  เพื่อพัฒนาส่ือการเรียนรู้ให้
สอดคลอ้งกบักระยวนการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

     

34 แนะนะครูใหเ้ลือกส่ือการเรียนรู้ให้สอดคลอ้งวิธีการเรียนรู้ ธรรมชาติ
ของสระการเรียนรู้ และความแตกต่างระหวา่งบุคคลของผูเ้รียน 

     

35 ส่งเสริมใหค้รูประเมินผลการใชส่ื้อการเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง เพื่อแกไ้ข 
ปรับปรุงและพฒันา 

     

 ดา้นการวิจยัในชั้นเรียน      
36 กระตุน้ใหค้รูตระหลกัถึงความส าคญัของการจดัท าวจิยัในชั้นเรียน      
37 จดัหาเอกสารท่ีเก่ียวกบัการวจิยัในชั้นเรียนใหค้รูไดศึ้กษาคน้ควา้      
38 ส่งเสริมใหค้รูเขา้รับการอบรมการจดัท าวจิยัในชั้นเรียน      
39 เชิญวทิยากรมาใหค้วามรู้แก่ครูในการจดัท าวจิยัในชั้นเรียน      
40 ส่งเสริมและใหก้ าลงัใจแก่ครูในการจดัท าวจิยัในชั้นเรียน      
41 แนะน าใหค้รูน าผลการวจิยัไปใชเ้ก่ียวกบัการจดัการเรียนการสอน      

 ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา      
42 สร้างความรู้ ความเข้าใจ ให้ครูตระหนักถึงความส าคัญของการ

ด าเนินการประกนัคุณภาพภายใน 
     

43 จดัท าระบบขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการบริหารจดัการอยา่งมีคุณภาพ      
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ข้อที่ การบริหารงานนิเทศภายใน ระดับการบริหาร 
5 4 3 2 1 

44 ส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมกันด า เนินการวางแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียน เช่นการจดัท าธรรมนูญโรงเรียน การจดัท า
แผนปฏิบติัการ เป็นตน้ 

     

45 สนบัสนุนให้ครูร่วมท างานเป็นทีมในการด าเนินการตามแผนพฒันา
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 

     

46 ส่งเสริมใหค้รูร่วมกนัตรวจสอบและประเมินตนเองอยา่งต่อเน่ือง      
47 ส่งเสริมให้ครูน าผลการประเมินตนเองไปปรับปรุง แกไ้ขและพฒันา

งานอยา่งต่อเน่ือง 
     

 
ตอนที่ 3  ปัญหาและขอ้เสนอแนะการบริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษา

กลุ่มสุวารี-สามคัคี อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานราธิวาส เขต 1 
ค าช้ีแจง กรุณาให้ความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหาและขอ้เสนอแนะการบริหารงานนิเทศ โดยแยกเขียน
เป็นขอ้ๆ ตามขอบข่ายงานทั้ง 7 ดา้น ดงัน้ี 

1. ดา้นกระบวนการนิเทศภายใน 
ปัญหา............................................................................................................................ 
...................................................................................................................................... 
ขอ้เสนอแนะ.................................................................................................................. 
....................................................................................................................................... 

2. ดา้นการพฒันาบุคลากร 
ปัญหา............................................................................................................................ 
...................................................................................................................................... 
ขอ้เสนอแนะ.................................................................................................................. 
....................................................................................................................................... 

3. ดา้นการพฒันาหลกัสูตร 
ปัญหา............................................................................................................................ 
...................................................................................................................................... 
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ขอ้เสนอแนะ.................................................................................................................. 
....................................................................................................................................... 

4. ดา้นกระบวนการสอน 
ปัญหา............................................................................................................................ 
...................................................................................................................................... 
ขอ้เสนอแนะ.................................................................................................................. 
....................................................................................................................................... 

5. ดา้นส่ือการเรียนรู้ 
ปัญหา............................................................................................................................ 
...................................................................................................................................... 
ขอ้เสนอแนะ.................................................................................................................. 
....................................................................................................................................... 

6. ดา้นการวิจยัในชั้นเรียน 
ปัญหา............................................................................................................................ 
...................................................................................................................................... 
ขอ้เสนอแนะ.................................................................................................................. 
....................................................................................................................................... 

7. ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา 
ปัญหา............................................................................................................................ 
...................................................................................................................................... 
ขอ้เสนอแนะ.................................................................................................................. 
....................................................................................................................................... 

 
 
                                                                                                  ขอขอบคุณในความร่วมมืออย่างดียิง่ 
 

 



 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) 
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ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) 
 

แบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารงานนิเทศภายในของผูบ้ริหารสถานศึกษากลุ่มสุวารี-สามคัคี  
อ าเภอรือเสาะ ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส  เขต1 

 
ดา้นกระบวนการนิเทศภายใน .7035 
ดา้นการพฒันาบุคคลากร .8135 
ดา้นการพฒันาหลกัสูตร .7940 
ดา้นกระบวนการสอน .8535 
ดา้นส่ือการเรียนรู้  .7889 
ดา้นการวิจยัในชั้นเรียน .8602 
ดา้นการประกนัคุณภาพการศึกษา .7781 

รวมทั้งฉบับ ค่าความเช่ือมั่น .7988 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการค้นคว้าอสิระ 
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ภาคผนวก  ฉ 
รายช่ือหน่วยงานที่ให้ทดลองเคร่ืองมือ 
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รายช่ือหน่วยงานทีใ่ห้ทดลองเคร่ืองมอื 
 

1. โรงเรียนบา้นกยู ิ        อ าเภอยีง่อ จงัหวดันราธิวาส 
2. โรงเรียนบา้นบลูกาสนอ อ าเภอยีง่อ จงัหวดันราธิวาส 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ช 
รายช่ือหน่วยงานที่ใช้ท าการค้นคว้าอสิระ 
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รายช่ือหน่วยงานทีท่ าการค้นคว้าอสิระ 
ส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษานราธิวาส เขต 1 

 
1. โรงเรียนอนุบาลนราบา้นยอืลาแป อ าเภอรือเสาะ จงัหวดันราธิวาส 
2. โรงเรียนบา้นตายา                   อ าเภอรือเสาะ จงัหวดันราธิวาส 
3. โรงเรียนบา้นบือเล็งใต ้  อ าเภอรือเสาะ จงัหวดันราธิวาส 
4. โรงเรียนบา้นดือแยหะย ี  อ าเภอรือเสาะ จงัหวดันราธิวาส 
5. โรงเรียนบา้นละหาน  อ าเภอรือเสาะ จงัหวดันราธิวาส 
6. โรงเรียนบา้นลูโบะบูโละ                    อ าเภอรือเสาะ จงัหวดันราธิวาส 
7. โรงเรียนบา้นมะนงัปันยนั  อ าเภอรือเสาะ จงัหวดันราธิวาส 

 



 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก    ซ 
รายช่ือผู้เช่ียวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญที่ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
  

1. นายบลยา  ไหรเจริญ     

วฒิุการศึกษา               ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต (ศษ.ม.) สาขาวชิาการบริหารการศึกษา   
               มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 

ต าแหน่ง   ผูอ้  านวยการโรงเรียนยอืลาแป  
สถานท่ีท างานปัจจุบนั            โรงเรียนบา้นยอืลาแป  

ส านกังานเขตพื้นทการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
2. นายปริพฒัน์  กายอตะฮีปง  

วฒิุการศึกษา   การศึกษามหาบณัฑิต (กศ.ม.) สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
                                       มหาวทิยาลยัทกัษิณ 
ต าแหน่ง   ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นตายา  
สถานท่ีท างานปัจจุบนั โรงเรียนบา้นตายา  

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต  1 
3. นายจตุพงศ ์ ธรรมเดโช   

วฒิุการศึกษา   การศึกษามหาบณัฑิต (กศ.ม.) สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
                มหาวทิยาลยัทกัษิณ 

ต าแหน่ง   ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นบูกิตยอืแร  
สถานท่ีท างานปัจจุบนั โรงเรียนบา้นบูกิตยอืแร 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
 
4. นายท านุ  อาแวกะจิ 

วฒิุการศึกษา   การศึกษามหาบณัฑิต (กศ.ม.) สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
    มหาวทิยาลยัทกัษิณ 

ต าแหน่ง   ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นบาลูกายาอิง  
สถานท่ีท างานปัจจุบนั โรงเรียนบา้นบาลูกายาอิง 

 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 2 
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5. นางสาวสมฤดี  อยูดี่ 
วฒิุการศึกษา   การศึกษามหาบณัฑิต (ศษ.ม.) สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 

มหาวทิยาลยัทกัษิณ 
ต าแหน่ง   ศึกษานิเทศก ์  
สถานท่ีท างานปัจจุบนั ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

  
 
 



ประวตัผู้ิท าการค้นคว้าอสิระ 
 
ช่ือ-นามสกุล   นางสาวนายาณี  ยาเล 
วนั เดือน ปีเกดิ   15   มกราคม   2520 
ทีอ่ยู่ปัจจุบัน บา้นเลขท่ี 162/3 หมู่ 4 ต าบลตะปอเยาะ อ าเภอยีง่อ     

จงัหวดันราธิวาส  96180 
ประวตัิการศึกษา  
 ระดบัประถมศึกษา              โรงเรียนบา้นบลูกาสนอ 
 ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้              โรงเรียนอตัตรักียะห์ อิสลามียะห์ 
 ระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย วทิยาลยัเทคนิคนราธิวาส 
                                                       ระดบัอนุปริญญา                           สถาบนัราชภฏัยะลา 
                                                                                                             คณะครุศาสตร์ 
                                                                                                             วชิาเอกปฐมวยั                                                                                                                
 ระดบัปริญญาตรี (ค.บ.)  มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา 
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